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PEDIDO ABIERTO NO. UAF-RMSG-025/2022

PEDIDO ABIERTO PARA LA “CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE
LA PLANTA DE EMERGENCIA DEL INSTITUTO NACIONAL PARA LA EDUCACION DE LOS
ADULTOS EN SUS OFICINAS CENTRALES”, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE, EL
EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DEL INSTITUTO NACIONAL PARA LA
EDUCACION DE LOS ADULTOS “EL INEA"REPRESENTADO POR JOSE MUNOZ GOMEZ,
TITULAR DE LA UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS, ASISTIDO EN ESTE ACTO
POR DEISY ELENA ORTEGA CALDERON, SUBDIRECTORA DE RECURSOS MATERIALES Y
SERVICIOS, QUIEN FUNGIRA COMO ADMINISTRADORA DEL PEDIDO ABIERTO, ASi
TAMBIEN POR OMAR CALVO ZUNIGA, JEFE DEL DEPARTAMENTO DE SERVICIOS
GENERALES, QUIEN FUNGIRA COMO SUPERVISOR DEL PEDIDO ABIERTO; EN
ADELANTE “EL INEA” Y POR OTRA PARTE “AGENCIA DE INGENIERIA, CONSTRUCCION
Y SERVICIOS LOGISTICOS, S.A. DE C. V.", EN LO SUCESIVO “EL PROVEEDOR", A
QUIENES ACTUANDO CONJUNTAMENTE SE LES DENOMINARA “LAS PARTES” AL
TENOR DE LOS ANTECEDENTES, DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

Para cubrir las erogaciones derivadas del presente pedido se cuenta con disponibilidad
de recursos, mediante la autorizacion de la suficiencia presupuestal con numero
UAF/093/22 de fecha 01 de junio de 2022, emitida por la Subdireccion de Presupuesto y
Recursos Financieros, en la partida 35701 (Mantenimiento y Conservacion de Maquinaria
y Equipos), del Presupuesto de Egresos autorizado a “EL INEA". Asimismo, se cuenta
con Requisicion de Bienes y Servicios nimero UAF-RMSG-020/2022 de fecha 22 de
agosto de 2022, emitido por la Subdireccion de Recursos Materiales y
Servicios/Departamento de Servicios Generales.

Il. El presente pedido fue adjudicado mediante el procedimiento de Adjudicacion Directa,

V.

nimero de identificacion del procedimiento interno AA-OTIMDAOOI1-E85-2022,, con
fundamento en los articulos 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos 25, parrafo primero, 26 fraccion Ill, 40 parrafo tercero, 42 parrafos primero
terceroy sexto, 45y 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, los correlativos de su Reglamento, asi como el Acuerdo por el que se expide el
Protocolo de Actuacion en Materia de Contrataciones Publicas, Otorgamiento y
Prorroga de Licencias, Permisos, Autorizaciones y Concesiones y habiendose notlﬂcidq\
a “"EL PROVEEDOR" de dicha adjudicacion mediante carta de aceptacion de servici

de fecha 31 de agosto de 2022.

Queda sujeto a disponibilidad presupuestal para el Ejercicio Fiscal 2022, de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 25 de la ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, en relacién con el articulo 18 de su Reglamento, sin que la n
realizacion de la referida condicion suspensiva origine responsabilidad alguna de “LA
PARTES".

Asimismo, a través de escrito de 26 de agosto de 2022, signado por la Subdirectora de
Recursos Materiales y Servicios; se justifica la contratacion del servicio.

1 47

2022

o e

7

D Flores
" Magan



EDUCACION gty

E LOS ADULTOS

V. Mediante oficio niumero UAF/SRMyS/0920/2022 de fecha 29 de agosto de 2022, la
Subdirectora de Recursos Materiales y Servicios, solicita la contratacién del servicio,

motivo de este pedido.
DECLARACIONES

I. “EL INEA" declara por conducto del Titular de la Unidad de Administracion y Finanzas
que:

11 Es un organismo descentralizado de la Administracién Publica Federal, con
personalidad juridica y patrimonio propio, creado por Decreto Presidencial publicado en
el Diario Oficial de la Federacién (D.O.F.) el 31 de agosto de 1981, el cual se reformo por
Decreto publicado en el mismo D.O.F. el 23 de agosto de 2012.

1.2 Para efectos fiscales las Autoridades Hacendarias le han asignado el Registro Federal
de Contribuyentes numero INE-810901-CP4.

1.3 Tiene por objeto promover y realizar acciones para organizar e impartir la educacién
de los adultos, a través de la prestacion de servicios de alfabetizacién, educacion
primaria y secundaria, la formacion para el trabajo y las demas que determinen las
disposiciones juridicas y los programas aplicables, apoyandose en la participacion y la
solidaridad social, de conformidad con el articulo 2 del Decreto por el que se reforma el
diverso por el que se crea el Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos,
publicado el 31 de agosto de 1981.

.4 En los términos sefalados en la fraccion VIl del articulo 22 de la Ley Federal de las
Entidades Paraestatales, la Directora General de este organismo descentralizado de la
Administracién Publica Federal tiene, entre otras facultades, la de otorgar poderes a
nombre de “EL INEA", asi como nombrar representantes.

I.5 El Titular de la Unidad de Administracion y Finanzas y apoderado legal, José Munoz
Goémez, firma el presente instrumento con Fundamento en el articulo 22, fraccién XIV

del Estatuto Organico del Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos y el
numeral 1.6., facultad 14 del Manual General de Organizacion del INEA 2020, y ademas
acredita se personalidad en términos de la escritura publica numero 175,436 de fecha 01

de julio de 2021, pasada ante la fe del Notario Publico numero 42 de la Ciudad de Meéxico,

Lic. Salvador Godinez Viera, es un servidor publico adscrito a la misma, que cuenta con_-
facultades legales para celebrar el presente pedido abierto, quien podra ser sustitujd: e:-\
en cualquier momento en su cargo o funciones, sin que por ello, sea necesario ce!eblﬂ

un convenio modificatorio.

1.6 Para los efectos del presente pedido abierto, senala como su domicilio legal
ubicado en la Calle Francisco Marquez numero 160, Colonia Condesa, Demarcagién~
Territorial Cuauhtémoc, Codigo Postal 06140, Ciudad de México.

Il. “EL PROVEEDOR" declara por conducto de su ADMINISTRADOR UNICO, que:

1.1 Es una persona Moral, Es una persona moral, legalmente constituida conforme a las
Leyes mexicanas, lo que acredita con el Instrumento Juridico numero 12,697 de fecha 30
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de enero de 2019, otorgada ante la fe del Licenciado Rene Gurmilan Sanchez, Titular de
la Notaria nimero 16, Tlalnepantla de Baz, Estado de México, con Registro Federal de
Contribuyentes AIC1901309G9.

1.2 El C. José Luis Barojas Paleta cuenta con las facultades suficientes para contratar y
obligarse a nombre de su de Administrador Unico, como se acredita con el Instrumento
Juridico niumero 12,697 de fecha 30 de enero de 2019, otorgada ante la fe del Licenciado
Rene Gurmilan Sanchez, Titular de la Notaria niumero 16, Tlalnepantla de Baz, Estado de
Meéxico. Instrumento que bajo protesta de decir verdad misma que no le han sido
limitado, modificado ni disminuido o revocado en forma alguna a la presente fecha.

11.3 Tiene por objeto Social la adquisicion, arrendamiento y enajenacion de toda clase de
bienes muebles e inmuebles maquinas industriales, herramientas y equipos
convenientes o necesarios para su objeto.

IL4 Conoce plenamente el contenido de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, declarando bajo protesta de decir verdad que no se
encuentra en ninguno de los supuestos que senalan los articulos 50 y 60 de este
ordenamiento.

I1.5 Cuenta con la experiencia, capacidad juridica, material y economica, asi como con la
organizacion y los elementos técnicos y humanos necesarios para cumplir con las
obligaciones derivadas de este pedido abierto.

1.6 Manifiesta bajo protesta de decir verdad, que "EL INEA" no es su Unico cliente.

I1.7 Bajo protesta de decir la verdad, manifiesta que esta al corriente en los pagos de sus
obligaciones fiscales, en especifico las previstas en el articulo 32-D del Codigo Fiscal
Federal vigente, asi como de sus obligaciones fiscales en la materia de seguridad social,
ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los trabajadores (INFONAVIT) y
el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS); lo que acredita con las Opiniones de
Cumplimiento de Obligaciones Fiscales y en materia de Seguridad Social en sentido
positivo, emitidas por el Servicio de Administracion Tributaria e IMSS, respectivamente,
asi como con la Constancia de Situacién Fiscal en materia de Aportaciones Patronales y
Entero de Descuentos, sin adeudo, emitida por el INFONAVIT, las cuales se encuentran
vigentes y obran en el expediente respectivo.

1.8 Para los efectos del presente pedido, senala como su domicilio fiscal el ubicado g
Calle Azaleas, numero exterior 1, interior 21, Colonia La piedad, Tultepec, Estado
Meéxico, codigo postal 54965.

Ill. Declaran “LAS PARTES" que:

1Il.1 Las actividades que realicen de manera conjunta no involucran relaciones de
caracter administrativo, laboral o cualquier otra que implique subordinacion o que
impida el libre desarrollo de sus objetivos.

1.2 E| presente Pedido constituye el acuerdo entre “LAS PARTES" en relacion con s

objeto y deja sin efecto cualquier otra negociacion, obligaciones o comunicacion entfe

éstas ya sea verbal o escrita, efectuada con anterioridad en que se firme el mismo. [/’7
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111.3 Se reconocen reciprocamente la calidad con que comparecen y estan de acuerdo
con los antecedentes y las declaraciones, por lo que manifiestan su conformidad para
suscribir el presente instrumento.

lll.4 Que es su voluntad celebrar el presente pedido y sujetarse a sus términos y
condiciones, para lo cual se reconocen las facultades y capacidades, mismas que no les
han sido revocadas o limitadas en forma alguna, por lo que de comun de acuerdo se
obliga de conformidad con las siguientes:

Clausulas

Primera. - Objeto.
“EL PROVEEDOR?” acepta y se obliga con “EL INEA” para el Servicio de Mantenimiento

de la Planta de Emergencia del Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos en
sus Oficinas Centrales, en los términos y condiciones establecidas en este pedido abierto
y su Anexo Unico, el cual se integra por el Anexo técnico y la cotizacion, la contratacion,
caracteristicas y especificaciones de lo antes referido se desarrollara de acuerdo con la
programacion que determine “EL INEA" a través de la Administradora y el Supervisor del
pedido abierto, y que se enuncia con mayor amplitud en el Anexo Unico, “LAS PARTES"
convienen en agregar este al presente instrumento como parte integrante del mismo.

Segunda. - De los Montos y Precios
“EL INEA" pagara a “EL PROVEEDOR" como contraprestacion por el servicio objeto de

este pedido abierto, la cantidad minima de: $ 131,034.48 (Ciento treinta y un Mil treinta y
cuatro pesos 48/100 M.N.), mas el impuesto al valor Agregado (1.V.A) $ 20,965.52 (Veinte mil
novecientos sesenta y cinco pesos 52/100 M.N.), que ascienda a la cantidad total de $
152,000.00 (Ciento cincuenta y dos mil pesos 00/100 M.N.) y la cantidad maxima de: $
327,586.21 (Trescientos veinte y siete Mil quinientos ochenta y seis pesos 21/100 M.N.), mas
el impuesto al valor Agregado (.V.A) que ascienda a $52,413.79 (Cincuenta y dos mil
cuatrocientos trece pesos 79/100 M.N.), que ascienda a la cantidad total de $ 380,000.00
(Trescientos ochenta mil pesos 00/100 M.N.)

UNIDAD

No.DE PRECIO
PARTIDA DE SERVICIOS DESCRIPCION UNITARIO IMPORTE
MEDIDA :;; -
Servicio de mantenimiento de la planta de
s emergencia del Instituto Nacional para la
1 Reniea 1 Educacion de los Adultos en sus Oficinas % 65000 & ?6‘550'00\
Centrales. /
S SUBTOTAL
MENSUAL $ 76,550.00
IVA $ 12,248.00
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MensuaL | S 8878800
SUBTOTAL $ 229,650.00
IVA $ 36,744.00
TOTAL PEDIOD
ABIERTO (3 § 266,394.00
SERVICIOS)

No. DESCRIPCION P.U.

1 Cambio de aceite. S 12.900.00

2 Cambio de anticongelante. o 7.800.00

3 '. Cambiode bandas. $ 2,500.00

4 Cambio de filtro de aceite. S 3,100.00

5 Cambio de filtro de aire. 5 8.200 00

i 6 Baterias. s 24500 00

El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional peso, hasta que concluya la
relacién contractual que se formaliza, incluyendo todos los conceptos y costos involucrados
en la prestacién del “servicio de mantenimiento de la planta de emergencia del Instituto
Nacional para la Educacion de los Adultos en sus oficinas Centrales”, por lo que '
PROVEEDOR" no podra agregar ningun costo extray los precios seran inalterables dura

la vigencia del presente pedido.

Tercera. - Anticipo ;
Para el presente pedido abierto “EL INEA" no otorgara anticipo a “EL PROVEEDOR"™: é\

TN, Informeacion clasificada
Cuarta. - Condiciones de pago. como confidencial por
“EL INEA" realizara el pago a través de depdsito bancario mediante transferencia ;ﬂ;z;:@“

electronica en pesos de los Estados Unidos Mexicanos, de recursos a una cuenta bancaria Eliminado 1:

en el que “EL PROVEEDOR", es su titular numero IEEEEE de la institucion financiera Prosechie: Poselermitis
ATL 116 de la LGTAIP

denominada BBVA MEXICO, S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO BBVA 47105 7
MEXICO, de conformidad con los datos proporcionados por “EL PROVEEDOR”, el importe Srppamn D on:

fraccion I, Trigésimo

del servicio realizado, a mes vencido, conforme a los servicios prestados o bienes L_*wem{det':c o
H . .. . S - ineamien enerales
efectivamente entregados y a entera satisfaccion de la administradora del Pedido abiert en materia de
= u ° " H Oasificacion y
y de acuerdo con lo establecido en el "ANEXO UNICO" que forma parte integrante de e, i
ped ido abierto. informacitn, asi como

para kz elaboracion de
versinmes pibicas
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Asimismo, el “EL PROVEEDOR" se obliga a presentar el Comprobante Fiscal Digital por
Internet (CFDI); y en sus archivos electrénicos XLM y PDF, asi como la verificacion de
comprobantes fiscales de forma impresa que emite el Sistema de Administracion
Tributaria (SAT) en el Departamento de Control Presupuestal de la convocante ubicada en
el domicilio sefalado en la Declaracion 1.6, precisando que corresponde al segundo piso y
en un horario de 8:30 a15:00 y de 16:00 a 17:30 horas y mediante correo electrénico remitido

a ofc_cpresupuestal@inea.gob.mx.

Los pagos se realizaran previa entrega de la prestacion de servicios a satisfaccion de “EL
INEA"”, mismos que se realizardan dentro de los (20) veinte dias posteriores a la presentacion
de la factura correspondiente y por los medios antes sefialados, siempre y cuando la misma
no tenga correcciones y se cuente con la aprobacion de la Administradora del presente
Pedido abierto a través del Sistema Integral de Administracion Financiera Federal (SIAFF).

Es de precisar que en el CFDI se especificara el importe total o mensual del Pedido abierto,
el numero de pedido abierto, descripcion completa del servicio prestado, el costo unitario,
el desglose del Impuesto al Valor Agregado y los datos de “EL PROVEEDOR".

Una vez recibidos los CFDI por la persona titular del Departamento de Control
Presupuestal, y en caso de que presente errores dentro de los tres dias habiles siguientes
al de su recepcion, indicara por escrito al proveedor las deficiencias que debera corregir,
por lo que los (20) veinte dias habiles establecidos para el pago de la factura empezaran a
correr de nueva cuenta hasta la presentacion de los CFDI corregidos.

Las obligaciones fiscales vigentes que resulten con motivo del presente pedido abierto
seran cumplidas puntualmente por cada una de “LAS PARTES" en lo que les corresponda.

El cémputo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente
de la aceptacion del CFDI o factura electrénica, y ésta reuna los requisitos fiscales que
establece la legislacién en la materia, el desglose de los 'servicios prestados, los precios
unitarios, se verifique su autenticidad, no existan aclaraciones al importe y vaya
acompanada con la documentacion soporte de la entrega de los servicios facturados.

De conformidad con el articulo 90 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en caso de que el CFDI o factura electronica
entregado presente errores, de la Administradora de este pedido abierto, dentro de los 3
(tres) dias habiles siguientes de su recepcién, indicara a “EL PROVEEDOR” las deficiencjas
que debera corregir; por lo que, el procedimiento de pago reiniciara en el momento en g
“EL PROVEEDOR" presente el CFDI o factura electrénica corregida y sea aceptada.

El tiempo que “EL PROVEEDOR?" utilice para la correccion del CFDI y/o documentacion
soporte entregada, no se computara para efectos de pago, de acuerdo con lo estableci
en el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

El CFDI o factura electrénica se debera presentar desglosando el Impuesto al Valor
Agregado cuando aplique.
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“EL PROVEEDOR" manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la
verificacién, supervision y aceptacion de los servicios, no se tendran como recibidos o
aceptados por la Administradora del presente pedido abierto.

Para efectos de tramite de pago, conforme a lo establecido en el SIAFF, y con base a los
sefalado anteriormente en la presente clausula “EL PROVEEDOR" debera ser titular de
una cuenta bancaria, en la que se efectuara la transferencia electronica de pago, respecto
de la cual debera proporcionar toda la informacion y documentacion que le sea requerida
por “EL INEA", para efectos del pago.

El pago de los servicios prestados quedara condicionado proporcionalmente a las
cantidades que “EL PROVEEDOR" deba efectuar por concepto de penas convencionales.

Para el caso de que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo
51, parrafo tercero, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

Quinta. Lugar, Plazos y Condiciones para la entrega de los Servicios.

La prestacion del servicio se realizara en el domicilio senalado en el Anexo Técnico donde
se encuentran dichos plazos, domicilios, condiciones y entregables, y en las fechas
establecidas en el mismo.

En los casos que, derivado de la verificacion, se detecten defectos o discrepancias en la
prestacion de servicios o incumplimiento en las especificaciones técnicas, “EL
PROVEEDOR?" contara con un plazo de 72 horas posteriores a la deteccion de anomalias
en el servicio de mantenimiento preventivo y/o correctivo, debiendo atender esta dentro
de las 24 horas posteriores a la notificacion para la reposicion o correccion, contados a
partir del momento de la notificacién por correo electrénico y/o escrito, sin costo adicional
para “EL INEA".

Sexta. - Constancia de cumplimiento.

Una vez cumplidas las obligaciones por parte de YEL PROVEEDOR" conforme a las
caracteristicas y especificaciones contratadas, se procedera a extender la constancia
cumplimiento de obligaciones por parte del area requirente.

Séptima. - Finiquito.
“EL PROVEEDOR" otorgarg, al momento de efectuarse el ultimo pago, el fumqu;to mas
amplio que en derecho proceda en el que expresamente manifieste que "EL INEA" cumplio
con todas y cada una de las obligaciones contraidas, sin reservarse accion ni derecho
alguno por ejercitar con posterioridad.

Octava. - Vigencia.
Las partes convienen en que la vigencia del pedido sera a partir del dia siguiente a la firma
del Instrumento Juridico y hasta el dia 15 de noviembre de 2022.

La vigencia del servicio sera del 01 de septiembre de 2022 y hasta el 15 de noviembre
2022,
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Esta vigencia es voluntaria para “EL INEA" y forzosa para “EL PROVEEDOR", por lo que el
primero podra dar por terminado anticipadamente el presente Pedido abierto cuando
concurran razones de interés general, o por causas justificadas se extinga la necesidad del
objeto requerido.

Novena. - Defectos y vicios ocultos.

“EL PROVEEDOR" se obliga ante “EL INEA" a responder de los defectos y vicios ocultos en
la calidad de los servicios, asi como de cualquier responsabilidad en que hubiera incurrido,
en los términos senalados en el presente Pedido abierto y en la legislacion aplicable.

Para los efectos de la presente Clausula, se entiende por vicios ocultos los defectos que
existan en los servicios prestados, que los hagan impropios para los usos a que se le
destinen, o que disminuyan de tal modo este uso, que de haberlo conocido “EL INEA" no
lo hubiere contratado o los hubiere contratado a un menor precio.

Décima. Modificaciones al Pedido abierto y asuntos no previstos.

“LAS PARTES" estan de acuerdo que “EL INEA" por razones fundadas y explicitas podra
ampliar el monto o en la cantidad de los servicios contratados, de conformidad con el
articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico
siempre y cuando las modificaciones no rebasen en su conjunto el 20% (veinte por ciento)
de los establecidos originalmente, el precio unitario sea igual al originalmente pactado y
el pedido esté vigente. La modificacion se formalizard mediante la celebraciéon de un
Convenio Modificatorio.

“EL INEA", podra ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no
implique incremento del monto contratado o de la cantidad de servicios, siendo necesario
que se obtenga el previo consentimiento de “EL PROVEEDOR".

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “EL INEA”, se podra
modificar el plazo del presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos
con las constancias respectivas. La modificacion del plazo por caso fortuito o fuerza mayor
podra ser solicitada por cualquiera de “LAS PARTES".

En los supuestos previstos en los dos péarrafos anteriores, no procedera la aplicacion de
penas convencionales por atraso.

Cualquier modificacion al presente pedido abierto debera formalizarse por escr‘m&q‘}%_)
debera suscribirse por el servidor publico de “EL INEA" que lo haya hecho, o quien &~_

sustituya o esté facultado para ello, para lo cual “EL PROVEEDOR" realizara el ajustg\ '
respectivo de la garantia de cumplimiento, en términos del articulo 91, dltimo parrafo d
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico?

“E|] INEA" se abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos
progresivos, especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar
condiciones mas ventajosas a un proveedor comparadas con las establecidas
originalmente.
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“LAS PARTES" convienen en que las modificaciones, dudas y controversias con motivo de
la ejecucién del pedido deberén ser notificadas en el domicilio senalado por “LAS PARTES"
para tales efectos y seran resueltas de comun acuerdo, y las decisiones que se tomen
deberan constar por escrito y con apego a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y

Servicios del Sector Publico y su Reglamento.

Décima Primera. Garantias.

CUMPLIMIENTO DEL PEDIDO ABIERTO.

Conforme a los articulos 48, fraccion |l, 49, fraccion |, de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; 85, fraccion Ill, 103 de su Reglamento vy 166
de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, “EL PROVEEDOR" se obliga a constituir
una garantia la cual podra ser, indivisible por el cumplimiento fiel y exacto de todas las
obligaciones derivadas de este Pedido Abierto; o podra ser divisible, la cual solo se hara
efectiva en la proporcién correspondiente al incumplimiento de la obligacion principal,
mediante fianza expedida por companfia afianzadora mexicana autorizada por la Comision
Nacional de Seguros y de Fianzas, a favor de “EL INEA", por un importe equivalente al 10%
del monto total del pedido abierto, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado. Dicha fianza
debera ser entregada a “EL INEA", a mas tardar dentro de los 10 dias naturales posteriores
a la firma del pedido abierto.

Si las disposiciones juridicas aplicables o permiten, la entrega de la garantia de
cumplimiento se podra realizar de manera electrénica.

Cuando la garantia de cumplimiento se presente a través de una fianza, se debera observar
el “Modelo de podliza de fianza de Cumplimiento”, aprobado en las Disposiciones de
caracter general publicadas en el D.O.F, el 15 de abril de 2022, que se encuentra disponible
en CompraNet.

En caso de que "EL PROVEEDOR" incumpla con la entrega de la garantia en el plazo /
establecido, “EL INEA" podra rescindir el contrato y dara vista al Organo Interno de Cont
para que proceda en al ambito de sus facultades.

j

La garantia de cumplimiento no serd considerada como una limitante de responsabilidad
de “EL PROVEEDOR", derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente
instrumento juridico,y no impedira que “EL INEA" reclame la indemnizacion por cualquier
incumplimiento que pueda exceder el valor de la garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacién al plazo,

“EL PROVEEDOR" se obliga a entregar a “EL INEA", dentro de los diez dias naturales
siguientes a la formalizacion del mismo, de conformidad con el Gltimo parrafo del articulo

91 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector p
Publico, los documentos modificatorios o endosos correspondientes, debiendo contener
en el documento la estipulacion de que se otorga de manera conjunta, solidaria
inseparable de la garantia otorgada inicialmente. '
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Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccion, el servidor publico facultado por “EL
INEA"” procedera inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las
obligaciones contractuales y dara inicio a los tramites para la cancelacion de la garantia de
cumplimiento del pedido abierto, lo que comunicaré a “EL PROVEEDOR?".

Cuando la prestacion de los servicios, se realice en un plazo menor a diez dias naturales el
proveedor quedara exceptuado de exhibir la garantia de cumplimiento, de conformidad
con lo establecido en el articulo 48 ultimo parrafo de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Décima Segunda. Obligaciones de “EL PROVEEDOR".

Entregar los servicios de este Pedido abierto, de acuerdo con las normas, tiempos,
requerimientos, instrucciones, programas, especificaciones y datos que le indique “EL
INEA” a través de la Administradora del Pedido abierto, y en su caso, ajustarse a las
indicaciones que este le otorgue por escrito.

Aceptar, de ser el caso, que “EL INEA" efectue las retenciones, deducciones o descuentos
previstos en las disposiciones fiscales aplicables.

Entregar a la Administradora del Pedido abierto, en caso de que se lo soliciten, un informe
del avance de la prestacion del servicio.

Asi como de manera enunciativa mas no limitativa:

a) Entregar los servicios en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo
pactado en el presente pedido abierto y anexos respectivos.

b) Cumplir con las especificaciones técnicas y de calidad y demas condiciones
establecidas en el presente pedido abierto y sus respectivos anexos.

¢) Asumir la responsabilidad de cualquier dafo que llegue a ocasionar a “EL INEA" o a
terceros con motivo de la ejecucion y cumplimiento del presente pedido abierto.

d) Proporcionar la informacion que le sea requerida por la Secretaria de la Funcion Publica
y el Organo Interno de Control, de conformidad con el articulo 107 del Reglamento de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Décima Tercera. Obligaciones De “EL INEA".

a) Otorgar todas las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PROVEEDOR?" lleve a cabo— >

en los términos convenidos, el suministro de la prestacion de los servicios objeto del pe
abierto.
b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

Décima Cuarta. Administraciéon, Comprobacion, Supervision y Verificacion.

“EL INEA", por conducto de la Administradora y del Supervisor del pedido abierto, sera
los responsables de verificar, comprobar y supervisar que se cumpla con los derech
obligaciones establecidos en el presente instrumento.

La Administradora del Pedido abierto sera Deisy Elena Ortega Calderén, Subdirectora de
Recursos Materiales y Servicios, con RFC OECD760727BWO y el Supervisor del pedido
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abierto sera Omar Calvo Zuniga, Jefe del Departamento de Servicios Generales, con RFC
CAZO710724QR1 o quienes en futuro ostenten dichos cargos.

Las funciones de la Administradora del pedido abierto son: Es la responsable de interactuar
con el supervisor para dar seguimiento y verificar que el servicio cuente con las
especificaciones y actividades solicitadas en el Anexo Unico.

Las funciones del Supervisor son: Es el responsable de interactuar con la Administradoray
el Proveedor, para dar seguimiento, supervisar y verificar que los servicios cumplan con las
especificaciones solicitadas, actividades y entrega puntual del servicio de manera mensual
o de conformidad a las necesidades del servicio.

Los servicios se tendran por recibidos previa revision de la Administradora del presente
pedido abierto, la cual consistira en la verificacion del cumplimiento de las especificaciones
establecidas y en su caso en los anexos respectivos, asi como las contenidas en la
propuesta técnica.

“EL INEA", a través de la Administradora del pedido abierto, rechazara los servicios que no
cumplan las especificaciones establecidas en este pedido abierto y en sus Anexos,
obligdndose “EL PROVEEDOR" en este supuesto, a entregarlos nuevamente bajo su
responsabilidad y sin costo adicional para “EL INEA", sin perjuicio de la aplicacion de las
penas convencionales o deducciones al cobro correspondientes.

“EL INEA", a través de la Administradora del pedido abierto, podra aceptar los bienes o
servicios que incumplan de manera parcial o deficiente las especificaciones establecidas
en este pedido abierto y en los anexos respectivos, sin perjuicio de la aplicacion de las
deducciones al pago que procedan, y reposicion de los servicios, cuando la naturalez
propia de éstos lo permita.

~

Décima Quinta. Deducciones.

“EL INEA" aplicara deducciones al pago por el incumplimiento parcial o deficiente, en que

incurra Y“EL PROVEEDOR” conforme a lo estipulado en las clausulas del presente pedido

abierto y sus anexos respectivos, las cuales se calcularan por un 1% sobre el monto de los

servicios proporcionados en forma parcial o deficiente. Las cantidades a deducir se \
aplicaran en el CFDI o factura electronica que "EL PROVEEDOR" presente para su cobro, &\
en el pago que se encuentre en tramite o bien en el siguiente pago.

De no existir pagos pendientes, se requerira a “EL PROVEEDOR" que realice el pago de la
deductiva a través del esquema eScinco Pago Electronico de Derechos, Productos y
Aprovechamientos (DPA 's), a favor del "EL INEA". En caso de negativa se procedera a
hacer efectiva la garantia de cumplimiento del pedido abierto.

P

Las deducciones economicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir \/
Impuesto al Valor Agregado. e
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La notificaciéon y calculo de las deducciones correspondientes las realizara la
Administradora del pedido abierto de “"EL INEA", por escrito o via correo electrénico,

posterior al incumplimiento parcial o deficiente.

Décima Sexta. - Pena convencional.
En caso que “EL PROVEEDOR” incurra en atraso en el cumplimiento de las fechas

pactadas para la entrega de los servicios del presente pedido abierto, conforme a lo
establecido en el Anexo Unico, parte integral del presente pedido abierto, “EL INEA" por
conducto de la Administradora del pedido abierto aplicara la pena convencional
equivalente al 1% sobre el importe maximo adjudicado por los servicios no prestados
oportunamente por cada dia natural de atraso sin incluir el impuesto al Valor Agregado,
de conformidad con este instrumento legal y sus respectivos anexos.

La Administradora del pedido abierto notificara a “EL PROVEEDOR" por escrito o via
correo electrénico, el calculo de la pena convencional, posterior al atraso en el
cumplimiento de la obligacion de que se trate.

El pago de los servicios quedard condicionado, proporcionalmente, al pago que “EL
PROVEEDOR" deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso; en el
supuesto que el pedido abierto sea rescindido en términos de lo previsto en la CLAUSULA
VIGESIMA QUINTA DE RESCISION, no procedera el cobro de dichas penas ni la
contabilizacién de las mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento del pedido
abierto.

El pago de la pena podra efectuarse a través del esquema e5cinco Pago Electrénico de
Derechos, Productos y Aprovechamientos (DPA “s), a favor de “EL INEA" o bien, a través de
un comprobante de egreso (CFDI de Egreso) conocido comunmente como Nota de
Crédito, en el momento en el que emita el comprobante de Ingreso (Factura o CFDI de
Ingreso) por concepto de los bienes o servicios, en términos de las disposiciones juridicas
aplicables.

El importe de la pena convencional, no podra exceder el equivalente al monto total dg —
garantia de cumplimiento del pedido abierto. B

Décima Séptima. Licencias, Autorizaciones y Permisos. X
“EL PROVEEDOR" se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones, Q\
permisos o registros requeridos para el cumplimiento de sus obligaciones.

Decima Octava. Transporte.

“EL PROVEEDOR" se obliga bajo su costa y riesgo, a transportar los bienes e insum
necesarios para la prestacion del servicio, desde su lugar de origen, hasta las instalacion
sefaladas en el anexo técnico del presente pedido abierto.

Decima Novena. Impuestos y Derechos.

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacion del servicio,
objeto del presente pedido abierto, seran pagados por “EL PROVEEDOR", mismos que no
seran repercutidos a “EL INEA".

12
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“EL INEA" sélo cubrira, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor Agregado
en los términos de la normatividad aplicable y de conformidad con las disposiciones
fiscales vigentes.

Vigésima. Cesion de Derechos.

“EL PROVEEDOR" no podra ceder en forma parcial o total a favor de cualquier otra
persona fisica o moral, los derechos y obligaciones que se deriven del presente pedido
abierto, con excepcion de los derechos de cobro, en cuyo caso debera contar con el
consentimiento previo por escrito de “EL INEA", a través de la Unidad de Administracion y
Finanzas.

Los derechos de cobro, podran cederse cuando “EL PROVEEDOR” opte por adherirse a las
cadenas productivas de “EL INEA” en la pagina web httpsi//cadenasnafin.com.mx, de
conformidad con las disposiciones emitidas por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico
publicadas en el D.O.F. el 28 de febrero de 2007.

Vigésima Primera. Patentes, Marcas y Derechos de Autor.

“EL PROVEEDOR" asumira la responsabilidad total para el caso que se infrinjan patentes
o marcas, o violen derechos de autor u otros registros de derechos de propiedad industrial,
tanto en el ambito nacional como internacional con respecto de la contratacion de los
bienes o servicios objeto de este instrumento, por lo que de presentarse alguna
reclamacién a “EL INEA" con ese motivo, durante la vigencia del pedido abierto o posterior
a ella, “EL PROVEEDOR" se obliga a responder personal e ilimitadamente de los danos y
perjuicios que pudiera causar a “EL INEA" o a terceros.

De presentarse alguna reclamacion en contra de YEL INEA", por cualquiera de las causas
antes mencionadas, “EL PROVEEDOR", se obliga a salvaguardar los derechos e intereses
de “EL INEA" de cualquier controversia, liberdndola de toda responsabilidad de caracter
civil, penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra indole, sacandola en paz y a salvo, de tai
reclamaciones a “EL INEA" a mas tardar a los quince dias naturales a partir de que \
notificado de ello este ultimo. \/
Vigésima Segunda. Confidencialidad.

Cualquier informacion de caracter confidencial o reservada derivada del presente Pedido
abierto, de conformidad con lo dispuesto por los articulos 113 y 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; 97, 110 y 113 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, la Ley General de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligaos y Ley Federal de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de los Particulares, asi como lo establecido en los Lineamientos
Generales en materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacion, asi como para
la elaboracion de Versiones Publicas, no se podra divulgar salvo que sea autorizado por
escrito y de forma expresa por el area competente de “EL INEA".

Toda la informacion impresa, audiovisual, en archivo magneético o que pueda almacenarse
por algun otro medio técnico o cientifico que los adelantos de la ciencia lo permitan, que
se proporcionen entre si YLAS PARTES” para el debido cumplimiento del objeto de

presente pedido abierto, se considera estrictamente reservada y se prohibe su divulgacjén
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a terceros con cualquier caracter, hasta por el tiempo de cinco afios, excepto en los casos
y condiciones que establezca la ley.

Para el tratamiento de los datos perscnales que “LAS PARTES" recaben con motivo de la
celebracién del presente pedido abierto, debera de realizarse con base en lo previsto en

los Avisos de Privacidad respectivos.

Por tal motivo, “EL PROVEEDOR" asume cualquier responsabilidad que se derive del
incumplimiento de su parte, o de sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad
descritas en el presente pedido abierto.

Vigésima Tercera. Suspension.

“EL INEA" podra suspender los efectos de este pedido abierto, por razones de austeridad
presupuestal o de orden publico. En este caso, “EL INEA"” se compromete a notificar por
escrito a “EL PROVEEDOR" en el domicilio sefalado en su declaracion I1.8, con tres dias de
anticipacion y, por lo tanto, “EL INEA” cubrira el o los pagos por los servicios recibidos,
conforme a las caracteristicas y especificaciones requeridas, procediendo a la suscripcion
del finiquito correspondiente.

Con fundamento en el articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y 102, fraccion Il, de su Reglamento, “EL INEA” en el supuesto
de caso fortuito o de fuerza mayor o por causas que le resulten imputables, podra
suspender la entrega de la prestacion de los servicios, de manera temporal, quedando
obligado a pagar a “EL PROVEEDOR”", aguello servicios que hubjesen sido efectivamente
entregados o prestados, asi como, al pago de gastos no recuperables previa solicitud vy
acredita miento.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspension, el pedido abierto
podra continuar produciendo todos sus efectos legales, si la "EL INEA" asi lo determina; y
en caso que subsistan los supuestos que dieron origen a la suspension, se podra iniciar la
terminacién anticipada del pedido abierto, conforme lo dispuesto en la clausula siguiente.

Vigésima Cuarta. Terminacion Anticipada.
“EL INEA" cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas
justificadas se extinga la necesidad de suministrar los servicios originalmente contratados

y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se
ocasionaria algin dano o perjuicioa “EL INEA ", o se determine la nulidad total o parcial —~
de los actos que dieron origen al presente pedldo abierto, con motivo de la resolucion- de=
una inconformidad o intervencién de oficio, emitida por la Secretaria de la Funcion Public
podra dar por terminado anticipadamente el presente pedido abierto sin responsabilida
alguna para la “EL INEA”, ello con independencia de lo establecido en la clausula
antecede.

Cuando “EL INEA" determine dar por terminado anticipadamente el pedido abierto, lo
notificara al “EL PROVEEDOR", debiendo sustentarlo en un dictamen fundado y motivado,
en el que se precisaran las razones o causas que dieron origen a la misma y pagara a “EL
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PROVEEDOR" |a parte proporcional de los servicios prestados, asi como los gastos no
recuperables en que haya incurrido, previa solicitud por escrito, siempre que estos sean
razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el
presente pedido abierto, limitandose segun corresponda a los conceptos establecidos en
la fraccion |, del articulo 102 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

Vigésima Quinta. Rescisién.

“EL INEA" podra en cualquier momento rescindir administrativamente el presente pedido
abierto y hacer efectiva la fianza de cumplimiento, cuando “EL PROVEEDOR" incurra en
incumplimiento de sus obligaciones contractuales, sin necesidad de acudir a los tribunales
competentes en la materia, por lo que, de manera enunciativa, mas no limitativa, se
entendera por incumplimiento;

a) La contravencion a los términos pactados para el suministro de la prestacion de los
servicios establecidos en el presente pedido abierto.

b) Sitransfiere en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente pedido abierto
a un tercero ajeno a la relacion contractual.

c) Si cede los derechos de cobro derivados del pedido abierto, sin contar con la
conformidad previa y por escrito de “EL INEA".

d) Si suspende total o parcialmente y sin causa justificada el suministro o la prestacion de
los servicios objeto del presente pedido abierto.

e) Sinosuministra los servicios en tiempoy forma conforme a lo establecido en el presente
pedido abierto y sus respectivos anexos, asi como en la propuesta o cotizacion.

P

. (\

f) Si no proporciona a los Organos de Fiscalizacion, la informacion que le sea requeri

con motivo de las auditorias, visitas e inspecciones que realicen.

g) Si es declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o analoga gque
afecte su patrimonio.

h) Si no entrega dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del
presente pedido abierto, la garantia de cumplimiento del mismo.

i) Silasuma de las penasconvencionales o las deducciones al pago, igualan el monto total
de la garantia de cumplimiento del pedido abierto y/o alcanzan el 20% (veinte por ciento)
del monto total de este pedido abierto cuando no se haya requerido la garantia de
cumplimiento.

j) Si divulga, transfiere o utiliza la informacion que conozca en el desarrollo del

INEA"” en los términos de lo dispuesto en la CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA
CONFIDENCIALIDAD del presente instrumento juridico;

cumplimiento del objeto del presente pedido abierto, sin contar con la autorizacion de‘;zé
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k) Si se comprueba la falsedad de alguna manifestacion, informacion o documentacion
proporcionada para efecto del presente pedido abierto;

I) Cuando “EL PROVEEDOR" y/o su personal, impidan el desempeno normal de labores
de “EL INEA".

m) En general, incurra en incumplimiento total o parcial de las obligaciones que se
estipulen en el presente pedido abierto o de las disposiciones de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su Reglamento.

Para el caso de optar por la rescision del pedido abierto, “EL INEA" comunicara por escrito
a “EL PROVEEDOR?" el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de
5 (cinco) dias habiles contados a partir del dia siguiente de notificacion, exponga lo que a
su derecho convenga y aporte en su caso las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término “EL INEA”, en un plazo de 15 (quince) dias habiles siguientes,
tomando en consideracion los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “EL
PROVEEDOR", determinara de manera fundada y motivada dar o no por rescindido el
pedido abierto, y comunicara a “EL PROVEEDOR" dicha determinacién dentro del citado

plazo.

Cuando se rescinda el pedido abierto, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto
de hacer constar los pagos que deba efectuar “EL INEA" por concepto del pedido abierto
hasta el momento de rescision, o los que resulten a cargo de “EL PROVEEDOR".

Iniciado un procedimiento de conciliacion “EL INEA" podra suspender el tramite del
procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el pedido abierto se entregara la
prestacion del servicio, el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y
verificacion de “EL INEA” de que continua vigente |la necesidad de la prestacion de los
servicios aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes,

“EL INEA" podra determinar no dar por rescindido el pedido abierto, cuando durante el
procedimiento advierta que la rescision del mismo pudiera ocasionar algun dano o
afectacion a las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “EL INEA"
elaborara un dictamen en el cual justifique que los impactos economicos o de operacion
que se ocasionarian con la rescision del pedido abierto resultarian mas inconvenientes.

De no rescindirse el pedido abierto, “EL INEA" establecera con “EL PROVEEDOR"¢QE§<
del

plazo que le permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio
procedimiento, aplicando las sanciones correspondientes. El convenio modificatorio que
al efecto se celebre debera atender a las condiciones previstas por los dos Gltimos parrafos
del articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publj

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo
anterior, si se presenta de nueva cuenta el incumplimiento, “EL INEA" quedara
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expresamente facultado para optar por exigir el cumplimiento del pedido abierto, o
rescindirlo, aplicando las sanciones que procedan.

Si se llevara a cabo la rescision del pedido abierto, y en el caso de que a “EL PROVEEDOR"
se le hubieran entregado pagos progresivos, éste debera de reintegrarlos mas los intereses
correspondientes, conforme a lo indicado en el articulo 51, parrafo cuarto, de la Ley de
Adgquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se
computaran por dias naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se
pongan efectivamente las cantidades a disposicion de “EL INEA".

Vigésima Sexta. Exclusion de la Relacion Laboral.

La relacion existente entre “LAS PARTES" es de caracter estrictamente administrativa, por
lo que “EL PROVEEDOR?" es el Unico responsable de las abligaciones de caracter civil,
laboral, penal y de cualquier otra naturaleza para con las personas con quien se auxilie en
el cumplimiento del presente pedido, por lo gue expresamente reconoce y acepta lo que
dispone el articulo 13 de la Ley Federal del Trabajo, por ser el Gnico y exclusivo patrén de
los elementos que comisione, quienes no tienen ni tendran vinculo laboral de alguna clase
con “EL INEA" y por lo tanto, en ningun momento se considera a “EL INEA" como
intermediario.

Por lo anterior “EL PROVEEDOR" se obliga a dejar a salvo a “EL INEA" de cualquier
reclamacién o accion instaurada en su contra, o de cualquier juicio o procedimiento que
se instaure con motivo del presente pedido abierto, asi como a pagar, en su caso, los danos
y perjuicios que se le causen.,

“EL PROVEEDOR" asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patron
respecto de cualquier relacion laboral, que el mismo contraiga con el personal que lab

bajo sus ordenes o intervenga o contrate para la atencion de los asuntos encomendad
por “EL INEA”, asi como en la ejecucion del objeto del presente pedido abierto.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusion del presente pedido abierto, “EL |
reciba una demanda laboral por parte de los trabajadores de “EL PROVEEDOR", en la que
se demande la solidaridad y/o sustitucion patronal a “EL INEA", “EL PROVEEDOR" queda
obligado a dar cumplimiento a lo establecido en la presente clausula.

Vigésima Séptima. Discrepancia.

“LAS PARTES"” convienen que, en caso de discrepancia entre la solicitud de cotizacion y el
modelo de pedido abierto, prevalecera lo establecido en el anexo técnico de la solicitud
respectiva, de conformidad con el articulo 8], fraccion IV del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Vigésima Octava. Del Procedimiento de Conciliacion.

En cualguier momento “LAS PARTES"” podran presentar ante la Secretaria de la Funcior
Publica, solicitud de conciliacion, por desavenencias derivadas del cumplimiento d Jg
pedido abierto, cuyo procedimiento se substanciara conforme a lo dispuesto en el Tn

]
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Sexto “De la solucion de las controversias”, Capitulo Segundo, de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico, asi como de su Reglamento.

En el supuesto de que “LAS PARTES"” lleguen a un acuerdo durante la conciliacion, el
Convenio respectivo obligara a las mismas, y su cumplimiento podra ser demandado por
la via judicial; en caso contrario, podran optar por cualquier via de solucion a su
controversia.

Vigésima Novena. Domicilios.

“L AS PARTES"” senalan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar
y que se relacionan en el presente pedido abierto, los que se indican en el apartado de
Declaraciones, por lo que cualquier notificacion judicial o extrajudicial, emplazamiento,
requerimiento o diligencia que en dichos domicilios se practique, sera enteramente valida,
al tenor de lo dispuesto en el Titulo Tercero del Codigo Civil Federal.

Trigésima. De la informacion a los Organos de Control.

“LAS PARTES" se obligan a entregar a la Secretaria de la Funcion Publica y/o al Organo
Interno de Control en *EL INEA", en el momento que se les requiera, toda la informacion
relacionada con el procedimiento de Adjudicacién Directa, con niumero de procedimiento
en CompraNet AA-OTIMDAOOI-E85-2022, con fundamento en los articulos 134 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos 25, parrafo primero, 26 fraccion
IIl, 40 parrafo tercero, 42 parrafos primero tercero y sexto 45 y 47 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, los correlativos de su
Reglamento, asi como el Acuerdo por el que se expide el Protocolo de Actuacion en
Materia de Contrataciones Publicas, Otorgamiento y Prorroga de Licencias, Permisos,
Autorizaciones y Concesiones.

Trigésima Primera. De integridad y Combate a la Corrupcion.

“EL PROVEEDOR" se obliga a que durante la ejecucion del Pedido abierto ni &l ni sus
socios, directivos o empleados, por si o por interposita persona: a) solicitaran o promoveran
la realizacion, el otorgamiento o la contratacion indebidos de los servicios objeto del
Pedido abierto; b) promoveran ante las personas que detenten la calidad de servidores
publicos la gestidn, la tramitacion o la resolucion ilicita de negocios publicos relacionados

con la administracion del Pedido abierto, y c) ofreceran, prometeran o daran din e
cualquier otra dadiva, a los servidores publicos encargados de la administracion del pedi

abierto.

e

“LAS PARTES" acuerdan que durante la vigencia del Pedido abierto se comprometen a
actuar con estricto apego a las anteriores reglas de conducta para combatir el cohecho, el
trafico de influencia vy el uso indebido de atribuciones y facultades.

Trigésima Segunda. Del combate a las practicas monopdlicas absolutas y relativas.
“EL PROVEEDOR" se obliga a que, durante la vigencia del Pedido abierto, se abstendran
de celebrar acuerdos, por si o a través de interpésita persona, entre si o con otros agente\
econémicos, que tengan por finalidad o efecto, en relacidn con los servicios objeto de e
Pedido abierto:

a. Fijar, elevar, concertar o manipular el precio de dichos servicios;
b. Restringir o limitar la prestacion de los servicios;

18
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c. Dividir, distribuir, asignar o imponer porciones © segmentos del mercado
gubernamental;
d.Establecer, concertar o coordinar posturas o la abstencion en los procedimientos de
contratacion realizados conforme a lo dispuesto en el pedido abierto, o
e. Intercambiar informacion cuyo propdsito o efecto corresponda a los referidos en los
numerales anteriores.

“EL PROVEEDOR" se abstendra de incurrir en practicas monopolicas relativas, como estan
definidas en los articulos 54 a 56 de la Ley Federal de Competencia Economica.

Sera causa de rescision del Pedido abierto, que “"EL PROVEEDOR", por si o por interposita
persona, incurra en alguna o algunas de las conductas tipificadas como: a) delito contra la
economia publica, conforme a lo dispuesto en el articulo 254 bis del Codigo Penal Federal;
b) practicas monopdlicas absolutas, segun lo establecido en el articulo 53 de la Ley Federal
de Competencia Econdmica, o c) practicas monopdlicas relativas, en términos de los
articulos 52 a 56 de esta ultima ley. Para la actualizacion de la causal de rescision sera
necesario que la conducta tipica y antijuridica se haya producido en relacion con los
servicios que son objeto de este Pedido abierto y que la responsabilidad de “EL
PROVEEDOR" de que se trate, por si o por interposita persona, haya sido determinada en
resolucion firme, dictada por autoridad competente.

Trigésima Tercera. Ausencia de Vicios.
“LAS PARTES” manifiestan que a la firma del presente Pedido abierto no media dolo,
violencia, mala fe o cualquier otro vicio de consentimiento que pudiera invalidar.

Trigésima Cuarta. Encabezados y definiciones.

Los encabezados y definiciones senalados en las Clausulas del presente Pedido abierto se
han utilizado Unicamente para una rapida localizacion e identificacion del contenido de
estas, por lo que en ningun momento se entendera que limitan o alteran el acuerdo de
“LAS PARTES" contenido en ellas.

Trigésima Quinta. Legislacion Aplicable.

“LAS PARTES" se obligan a sujetarse estrictamente para el suministro de los servicios

pactados objeto del presente Pedido abierto a todas y cada una de las clausulas que lo

integran, sus Anexos que forman parte integral del mismo, a la Ley de Adquisiciones,,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento; al Codigo Civil Federal;

Ley Federal de Procedimiento Administrativo; al Codigo Federal de Procedimientos Civi?g
a la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento. VA

Trigésima Sexta. Jurisdiccién.

Para la interpretacion y cumplimiento de este Pedido abierto, “LAS PARTES” se someteran
expresamente a la jurisdiccion y competencia de los Tribunales Federales con residencia
en la Ciudad de México, renunciando a cualquier otro fuero que pudiera corresponderles
en razon de sus respectivos domicilios presentes o futuros.

de sus Clausulas, lo firman al calce y al margen, constante de 20 fojas, por duplicado p,

Leido el presente Pedido abierto y enteradas “LAS PARTES" del valor, alcance y fuerza !jga/
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constancia y validez, en la Ciudad de México, a los catorce dias del mes de septiembre del
afo dos mil veintidds, conservando un ejemplar cada unade “LAS PARTES".

Por lo anterior expuesto, "LAS PARTES", manifiestan estar conformes y enterados de las
consecuencias, valor y alcance legal de todas y cada una de las estipulaciones que el
presente instrumento juridico contiene, por loque loratificany firman autégrafamenteen
las fechas especificadas.

“w n (1] L]
Por “EL IIi‘E’{\’,J_. - Por “EL PRO?E?DOR

/z;__ Informacién clasificada
como confidencial por

e tratare de dalos
personales Biminado 2,

RF.C dd Apoderado
- - - Legd. Fundamento
} (=3 Munoz Gomez José Luis Barojas Paleta At 116 dela LGTAIP,
Apoderado Legal Administrador Unico ;Ir.:g‘éz:;h redch
MUG18302042T7 Agencia de Ingenieria, Construccion y raccidn I, Trigésimo
s s o o Noveno de los
Servicios isticos, S.A.de C. V. S R
&n materia de
Qasificaciém y
. desdasificaciénde a
do por i ormacitn, asi como
7 para k2 elaboracién de

versiones pabicas

=
.

Elena Ojega Calderdn

inistradora del Pedido Abierto
OECD760927BWO0

rf r Calvo Zuiiga,
Supervjsor del Pedido Abierto

CAZO710724QR1

Las firmas gue aparecen en estas hojas forman parte del pedido abierto de prestacion de servicio de fecha 14 de
septiembre de 2022, celebrado entre este Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos y Agencia de
Ingenieria, Construccion y Servicios Logisticos, S.A. de C. V., cuyo objeto es el Servicio de Mantenimiento de
la Planta de Emergencia del instituto Nacional para la Educacidn de los Adultos en sus Oficinas Centrales.
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ANEXO TECNICO

SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

OBJETO DEL SERVICIO

Servicio de mantenimiento de la planta de emergencia del Instituto
Nacional para la Educacion de los Adultos en sus Oficinas Centrales.

AREA REQUIRENTE

Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios

NOMBRE DEL TITULAR DEL
AREA REQUIRENTE Y

RESPONSABLE DE
ADMINISTRAR X
SUPERVISAR EL
CUMPLIMIENTO DEL

INSTRUMENTO JURIDICO.

» OFICINAS CENTRALES
Deisy Elena Ortega Calderdn Subdirectora de Recursos
Materiales y Servicios (Administradora)
Omar Calvo Zuniga Jefe de Departamento de Servicios
Generales (Supervisor)

% PENALIZACION

1% Por cada dia % DE DEDUCCION 1% Sobre el importe de
natural de atraso en los servicios
el inicio de la preventivos no
prestacion del realizados, cuando el
servicio sobre el servicio de
importe total sin mantenimiento de la
IVA y sin rebasar el planta de emergencia
monto de la no inicie en el periodo
Garantia. establecido o sea

efectuado en
parcialidades.

1% Sobre el importe de
los servicios correctivos
no realizados, cuando
el servicio de
mantenimiento de la
planta de emergencia
no inicie en el periodo
establecido o sea
efectuado en
parcialidades.

TIPO DE GARANTIA

DIVISIBLE X INDIVISIBLE |:] LIMITE DE
/| INCUMPLIMIENTO DE
(Z< LA GARANTIA 5%

www.gob.mx/inea

\-.

Alcaldia Cunubtemos, CMX
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OTRAS GARANTIAS QUE SE | Garantia de PARTIDA 35701 Mantenimiento y
([:JSEIES?[?;RAR s EI;E Cumplimiento por | PRESUPUESTAL conservacion de
' =L | el 10% del Valor del i i i
O LOS TIPOS DE GARANTIA instrumento maquinaria y equipo.
O DE RESPONSABILIDAD Srfdico
CIVIL SENALANDO |/
VIGENCIA.
4 ._ | PLAZO PARA LA | 72 Horas posteriores a
PERIODO DE GARANTIA | Durante la vigencia | yoTiricacion ¥ |ia  detsccisn de
DEL BIEN O SERVICIO del  instrumento | RepOSICION DEL | anomalias en el servicio
Juridico BIEN O SERVICIO de mantenimiento de
la planta de
emergencia, debiendo
atender esta dentro de
las 24 horas posteriores
a la notificacion.
REQUIERE
REQUIERE PRUEBAS No MUESTRA No
METODO PARA EJECUTAR
LA PRUEBA Y RESULTADO | No Aplica
MiNIMO
PRESENTACION Y No Aplica
CONDICIONES DE LA
MUESTRA.
No Porcentaje de Anticipo
REQUIERE ANTICIPO
ORIGEN DE LOS BIENES Nacional
NORMAS QUE APLICAN
Mif:TODO_DE EVA'Ll.JCl(?!i Puntos y Puntos y Puntos y Porcentajes
(sélo aplica en Licitacion o | porcentajes Porcentajes N/A
Invitacién) N/A N/A
MODALIDAD DE Abierto X Cerrado
INSTRUMENTO JURIDICO
ES UNA CONTRATACION | Si
PLURIANUAL
No X C!;:
i
\;vww.gob.m.x/_ine.a . ' '
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VIGENCIA DEL | Del dia siguiente a la firma del instrumento juridico y hasta el 15 de
INSTRUMENTO JURIDICO noviembre de 2022.

FECHA DE INICIO DEL | Del dia siguiente a la notificacién de la adjudicacién y hasta el 15 de
SERVICIO noviembre de 2022.

LUGAR Y CONDICIONES DE

Oficinas Centrales: Calle Francisco Marquez 160 Colonia Condesa,

LA PRESTACION  DEL | C P, 06140, Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México.

SERVICIO.

MECANISMOS DE | Verificacion fisica de que los servicios cumplan con las
COMPROBACION, especificaciones y caracteristicas que se sefalan en el instrumento
\Sllég:i‘:(‘:’fé%m - L; juridico, mismo que deberan quedar asentados en el formato de
EerABlEEibg EN EL supervision del servicio elaborado por el Departamento de Servicios

INSTRUMENTO JURIDICO.

Generales del INEA.

ENTREGABLES

Informe por escrito de manera mensual detallando los trabajos de
mantenimiento preventivo y correctivo realizados a la planta de
emergencia, mismos que deberan ser entregados al Departamento
de Servicios Generales dentro de los 5 dias habiles posteriores al
cierre del mes, este informe debera contener como minimo fecha y
hora de inicio y conclusion de los trabajos, descripciéon detallada de
los trabajos realizados vy firma.

FORMAY PLAZO DE PAGO

Los pagos seran cubiertos por INEA a “El Proveedor” dentro de los 20
dias naturales posteriores a la entrega de la factura y previa

liberaciéon de pago conforme al oficio que emita la administradora

del servicio y dicha factura cumpla con los requisitos fiscales
vigentes. y se realizaran a mes vencido.

NOMBRE Y CARGO DEL
ADMINISTRADOR Y DEL
SUPERVISOR DEL
INSTRUMENTO JURIDICO

Los servidores publicos responsables de verificar el cumplimiento de
los servicios objeto del instrumento juridico, seran los que se senalan
a continuacion:

 Unidad ‘Administradera | Supervisor.
Oficinas Deisy Elena Ortega
Centrales, Calderén Omar Calvo Zuniga

Subdirectora de
Recursos Materiales
y Servicios

Jefe del Departamento
de Servicios Generales

La administracion y supervision del instrumento juridico sera coy
se detalla a continuacion. )

Francisco Marquez
Tl (55) 5241 2700

160, Col. Condesa, CP. 06140, Alcaldia Cuauhtemoc, CDRMIX.
www.gob.mx/inea
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Se deberd tener por entendido que las funciones de la
administradora son: Es la responsable de liberar oficio de pago
previa validacién del supervisor.

Se debera tener por entendido que las funciones del supervisor son:
Es el responsable de interactuar con la administradora y el
proveedor, para dar seguimiento, supervisar y verificar que los
servicios cumplan con las especificaciones solicitadas, actividades y
entrega puntual del servicio de manera mensual o de conformidad a
las necesidades del servicio.

FORMA Y TERMINOS EN | Se verificara que el servicio se efectue de acuerdo a lo senalado en el
QUE SE REALIZARA LA | anexo técnico del instrumento juridico.

VERIFICACION DE LAS
ESPECIFICACIONES Y LA
ACEPTACION DE LOS
BIENES O SERVICIOS

La aceptacion del servicio quedara documentada en el formato de
supervision del servicio elaborado por el Departamento de Servicios
Generales.

ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL SERVICIO

1. UBICACION Y DESCRIPCION DEL EQUIPO.

CARACTERISTICAS DE LA PLANTA
DIRECCION DEL INMUEBLE DE
EMERGENCIA
CALLE FRANCISCO MARQUEZ NO. PLANTA GENERADORA DE ENERGIA ELECTRICA DE
160, COLONIA CONDESA, ALCALDIA EMERGENCIA DIESEL MARCA OTTO MOTORES, MOTOR
CUAUHTEMOC, CIUDAD DE MEXICO, CUMMINS, MODELO NTABS565, PESO NETO 2750,
C.P. 06140. AUTOMATICO, GENERADOR MARATHON, TENSION 220 VOLTS,
TEL: (55) 58412700 EXT. 22590 FRECUENCIA 60 Hz, No. DE FASES 3. NUMERO DE INVENTARIO
| 420 800 400 00001 O1.

2. DESCRIPCION DEL SERVICIO

SERVICIO: MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE LA PLANTA DE EMERGENCIA

2.1 Mantenimiento preventivo.

a) El servicio de mantenimiento preventivo.

e Limpieza general.

N\\

, Candesa, CP. 06140, Alcaldia Cuauhtemoc, [DRMX, ﬁ
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¢ Limpieza del tablero automatico de transferencia.

¢ Limpieza del banco de baterias.

e Limpieza de los contactos del tablero de transferencia.
e Pruebas de equipos.

o Calibracién de los elementos de control.

e Verificacion y calibracion del software para la sincronizacion de la planta de
emergencia.

e Verificacion y limpieza del panel de control.
e Verificacion del sistema de refrigeracion.
b) Limpieza y lubricacién general, ajuste en las partes mecanicas y eléctriczs; el reemplazo

de partes o dispositivos que técnicamente se juzgue necesario y pruebas de la planta de
emergencia.

c) El prestador del servicio contara con 24 (veinticuatro) horas siguientes contados a partir
del momento del reporte, a fin de que revise, repare y reestablezca la planta de
emergencia a las condiciones técnicas de operacion y funcionamiento ¢ atimo. en caso
de fallas mayores el plazo maximo de reparacion sera de 72 (setenta y dos) horas, de ne
cumplir con estos plazos se procederd a aplicar la sancion correspondiente De
conformidad al punto 7 de las condiciones generales.

d) Elservicio a la planta de emergencia se realizard en un horario de las 8:00 a1 las 18:00 F orzs
en dias habiles e inhabiles.

e) Supervision técnica periodica por personal altamente calificado por partz del prestador
del servicio adjudicado para dictaminar y calificar el funcionamiento ce la planta de
emergencia a fin de evitar a tiempo cualquier eventualidad.

2.2 Mantenimiento correctivo.

a) Deberd incluir el servicio de afinacion y solo en caso que requiers laborato io y
calibracion de inyectores asi como calibracion de bomba de diésel.

b) Descripcion de las refacciones e insumos que deberan incluir en el servicic.

1. Carﬁbio de aceite.

2. Cambio de anticongelante.

Francisco Marquez 160, Col. Condesa, CP, 06140, Alcaldia Cuauhtémoc, CDMX,
Tel (55) 5241 2700 www.gob.mx/inea
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Camkio de bandas.
4.  Cambio de filtro de aceite.

W

5. Camtio de filtro de aire.

6. Bateras.

¢) Mota: de acuerdo a las revision, reparacion o sustitucién de refacciones sera juicio vy
responsabiidad técnica del prestador de servicio, a fin de que dichas refacciones o
Nsumos sean necesarios para el dptimo funcionamiento de la planta de emergencia que
Jebido _al uso v desgaste normal sean necesarios cambiar. Las especificaciones de las
efacciones deberdn ir acordes al modelo de la planta de emergencia. Sin_costo para el

PROGRAMA MENSUAL DE MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS Y CORRECTIVOS PLANTA DE
EMERGENCIA

MES - ‘| PREVENTIVO 0 JINMUEBLE: - 0
SEPTIEMBRE X
OFICINAS CENTRALES: Calle Francisco
OCTUBRE X X Marquez N° 160, Col. Condesa, Alcaldia
Cuauhtemoc, Ciudad de México, C.P.
NOVIEMBRE X X 06140.

SERVICIO DE EMERGENCIA.

Previa colicitud del personal del Departamento de Servicios Generales del INEA, la empresa debera
propcrc onar los servicios de emergencia cada vez que sean necesarios las 24 horas del dia durante la
vigencia del instrumento juridico, sin costo alguno para el INEA.

HERRAMIENTAS, PERSONAL Y ENTREGABLES

1. HERRAMIENTAS, PERSONAL Y ENTREGABLES

El prestador del servicio adjudicado (personal técnico) designado por la empresa para la
realizacion de los servicios de plantas de emergencia, debera portar gafete que lo acredite como
trabajador de la misma y antes de cada mantenimiento debe presentarse en el Departamento

s MEaguez 18U Cal Condesa, CP. 06140, Alcaldid
WWWQ:ab mx;_‘l_n_e_a b

auhtéemac, COMMX.
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de Servicios Generales a fin de requisitar la bitacora correspondiente. Ademas de las
herramientas y refacciones indispensables para la realizacion oportuna de los servicios de
mantenimiento requeridos, deberan contar con los conocimientos y experiencia, necesarios para
gue la presentacion de los servicios se realice dentro del marco de eficiencia, eficacia y calidad,
asegurando con ello el éptimo funcionamiento de los equipos en todo momento. Concluido el
servicio recabara el visto bueno del personal responsable del mismo Departamento.

El prestador del servicio debera entregar al concluir cada mantenimiento su reporte de trabajo
en donde se detallen los servicios realizados.

El prestador del servicio debera entregar al concluir cada mantenimiento su reporte de trabajo
en donde se detallen los servicios realizados

Elaboréy//

omarCafvo Zuniga
Jefe de mento de Servicios
Generales

/

e 16l Col Condesa, CP. 06140, Alcaldia Cuauhtemoc, CODMXK,
www.gob.mx/inea ’
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ANEXO ECONOMICO

SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE LA PLANTA DE EMERGENCIA DEL
INSTITUTO NACIONAL PARA LA EDUCACION DE LOS ADULTOS EN SUS OFICINAS

CENTRALES.
UNIDAD No. DE PRECIO
PARTIDA DE SERVICIOS DESCRIPCION UNITARIO IMPORTE
MEDIDA
Servicio de mantenimiento de la
O 1 planta de emergencia del Instituto
1 Nacional para la Educacion de los
Adultos en sus Oficinas Centrales.
SUBTOTAL
MENSUAL
IVA
TOTAL
MENSUAL
SUBTOTAL
IVA
TOTAL PEDIOD
(3 SERVICIOS)
No. DESCRIPCION P.U.

Cambio de aceite.

2 Cambio de anticongelante.

3 Cambio de bandas.

4 Cambio de filtro de aceite.

5 Cambio de filtro de aire.

6 Baterias.

¢ Todos los precios son con dos decimales sin incluir el LV.A.
e Moneda de cotizacion, pesos mexicanos

e Precios fijos. Los precios se mantendran fijos durante el periodo que indique el instrumento juridico
y/o hasta concluir con la prestacion del servicio, asimismo ya consideran todos los costos de la
prestacion de servicios, asi como lo establecido en el articulo 44 de la LAASSP.

e La presente cotizacion debera ser firmada por el Representante Legal o persona facultada.

Marquerz 160, Col. Condesa, CP
700 www.gg_b.mxhne_a

06

140, Alcaldia Cuaubtéemo

zqz

J{ corele
0}’ €5
dr Ma‘gmr



AICSL

INSTITUTO NACIONAL PARA LA EDUCACION DE LOS ADULTOS
LIC. DEISY ELENA ORTEGA CALDERON

SUBDIRECTORA DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
PRESENTE:

ANEXO ECONOMICO

SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE LA PLANTA DE EMERGENCIA DEL
INSTITUTO NACIONAL PARA LA EDUCACION DE LOS ADULTOS EN SUS OFICINAS CENTRALES.

UNIDAD
No. DE PRECIO
PARTIDA DE DESCRIPCION IMPORTE
MEDIDA SERVICIOS UNITARIO

Servicio de mantenimiento de la planta de emergencia
1 Servicio 1 del Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos en $ 76,550.00 $ 76,550.00
sus Oficinas Centrales.

SUBTOTAL
MENSUAL S 76.550.00
WA $  12,248.00

TOTAL MENSUAL $ 88,798.00

SUBTOTAL $ 229,650.00

IVA $ 36,744.00

;g;e:"cfgg;on @ $ 266,394.00

No. DESCRIPCION P.U.

1 Cambio de aceite. $ 12,900.00
2 Cambio de anticongelante. $ 7,800.00
3 | Cambio de bandas. $ 2,500.00
4 Cambio de filtro de aceite. $ 3,100.00
5 Cambio de filtro de aire. $ 8,200.00
6 Baterias. $ 24 500.00

e Todos los precios son con dos decimales sin incluir el LV.A.
Moneda de cotizaciéon, pesos mexicanos
e Precios fijos. Los precios se mantendran fijos durante el periodo que indique el instrumento juridico y/o hasta
concluir con la prestacion del servicio, asimismo ya consideran todos los costos de la prestacion de servicios, asi
como lo establecido en el articulo 44 de la LAASSP.
o La presente cotizacion debera ser firmada por el Representante Legal o persona facultada. /-'EI—EIT}_‘; P
0 s ._.'..\..l',-_g;\_,.' o
> Ao

W
]
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INSTITUTO NACIONAL PARA LA EDUCACION DE LOS ADULTOS
LIC. DEISY ELENA ORTEGA CALDERON
SUBDIRECTORA DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

PRESENTE:

ANEXO TECNICO

UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

OBJETO DEL SERVICIO

Servicio de mantenimiento de la planta de emergencia del Instituto Nacional para la

Educacion de los Adultos en sus Oficinas Centrales.

AREA REQUIRENTE

Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios

NOMBRE DEL TITULAR DEL

» OFICINAS CENTRALES

AREA  REQUIRENTE Y Deisy Elena Ortega Calder6n Subdirectora de Recursos Materiales y

RESPONSABLE DE Servicios (Administradora)

ADMINISTRAR Y Omar Calvo Zufiga Jefe de Departamento de Servicios Generales

SUPERVISAR EL (Supervisor)

CUMPLIMIENTO DEL

INSTRUMENTO JURIDICO.

% PENALIZACION 1% Por cada dia % DE DEDUCCION 1% Sobre el importe de
natural de atraso en el los servicios preventivos
inicio de |a prestacion no realizados, cuando el

del servicio sobre el servicio de mantenimiento
importe total sin IVA 'y de la planta de
sin rebasar el monto emergencia no inicie en el
de la Garantia. periodo establecido o sea
efectuado en
parcialidades.
1% Sobre el importe de
los servicios correctivos
no realizados, cuando €l
servicio de mantenimiento
de la planta de
emergencia no inicie en el
periodo establecido o sea
efectuado en
parcialidades.
TIPO DE GARANTIA DIVISIBLE X LIMITE DE

INDIVISIBLE [:|

INCUMPLIMIENTO DE LA
GARANTIA 5%

OTRAS GARANTIAS QUE SE | Garantia de PARTIDA 35701 Mantenimiento y
DEBERAN DE CONSIDERAR, | Cumplimiento porel | PRESUPUESTAL cheariacitn de
INDICAR EL O LOS TIPOS DE 10% del Valor del m R iDo.
GARANTIA 0 DE | 1ietrimento jurldico RS ERSIr N
RESPONSABILIDAD CIVIL
SENALANDO VIGENCIA.
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, . | PLAZO PARA LA | 72 Horas posteriores a la
PERIODO DE GARANTIA DEL | Durante 1a vigencia | NOTIFICACION Y | deteccibn de anomalias
BIEN O SERVICIO del instrumento | REPOSICION DEL BIEN | oy |  servicio  de
juridico O SERVICIO mantenimiento  de  Ia
planta de emergencia,
debiendo atender esta
dentro de las 24 horas
posteriores a la
notificacién.
REQUIERE
REQUIERE PRUEBAS No MUESTRA No
METODO PARA EJECUTAR
LA PRUEBA Y RESULTADO | No Aplica
MINIMO
PRESENTACION Y No Aplica
CONDICIONES DE LA
MUESTRA.
No Porcentaje de Anticipo
REQUIERE ANTICIPO
ORIGEN DE LOS BIENES Nacional
NORMAS QUE APLICAN
METODO DE EVALUCION Puntos y Puntos y Puntos y Porcentajes
(sélo aplica en Licitacién o | Porcentajes Porcentajes N/A
Invitacién) N/A N/A
MODALIDAD DE Abierto Cerrado
INSTRUMENTO JURIDICO
ES UNA CONTRATACION | Si
PLURIANUAL
No X
VIGENCIA DEL | Del dia siguiente a la firma del instrumento juridico y hasta el 15 de
INSTRUMENTO JURIDICO noviembre de 2022.
FECHA DE INICIO DEL | Del dia siguiente a la notificacion de la adjudicacion y hasta el 15 de
SERVICIO noviembre de 2022.

LUGAR Y CONDICIONES DE
LA  PRESTACION DEL
SERVICIO.

Oficinas Centrales: Calle Francisco Marquez 160 Colonia Condesa, C.P.
06140, Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México.
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MECANISMOS DE | Verificacion fisica de que los servicios cumplan con las especificaciones y
COMPROBACION, caracteristicas que se sefialan en el instrumento juridico, mismo que deberan
SUPERVISION Y | quedar asentados en el formato de supervision del servicio elaborado por el
VERIFICACION o Lo Departamento de Servicios Generales del INEA

ESTABLECIDO EN EL !

INSTRUMENTO JURIDICO.

ENTREGABLES

Informe por escrito de manera mensual detallando los trabajos de
mantenimiento preventivo y correctivo realizados a la planta de emergencia,
mismos que deberan ser entregados al Departamento de Servicios
Generales dentro de los 5 dias habiles posteriores al cierre del mes, este
informe debera contener como minimo fecha y hora de inicio y conclusion de
los trabajos, descripcion detallada de los trabajos realizados y firma.

FORMA Y PLAZO DE PAGO

Los pagos seran cubiertos por INEA a “El Proveedor” dentro de los 20 dlas
naturales posteriores a la entrega de la factura y previa liberacion de pago
conforme al oficio que emita la administradora del servicio y dicha factura
cumpla con los requisitos fiscales vigentes. y se realizaran a mes vencido.

NOMBRE Y CARGO DEL
ADMINISTRADOR Y DEL
SUPERVISOR DEL
INSTRUMENTO JURIDICO

Los servidores publicos responsables de verificar el cumplimiento de los
servicios objeto del instrumento juridico, serdn los que se sefialan a
continuacion:

eisy Elena Ortega
Calderén
Subdirectora de
Recursos Materiales y
Servicios

Centrales,

Omar Calvo Zufiga
Jefe del Departamento de
Servicios Generales

La administracién y supervision del instrumento juridico sera como se detalla
a continuacion.

Se debera tener por entendido que las funciones de la administradora son:
Es la responsable de liberar oficio de pago previa validacién del supervisor.

Se debera tener por entendido que las funciones del supervisor son: Es el
responsable de interactuar con la administradora y el proveedor, para dar
seguimiento, supervisar y verificar que los servicios cumplan con las
especificaciones solicitadas, actividades y entrega puntual del servicio de
manera mensual o de conformidad a las necesidades del servicio.

FORMA Y TERMINOS EN QUE
SE REALIZARA LA
VERIFICACION DE LAS
ESPECIFICACIONES Y LA
ACEPTACION DE LOS
BIENES O SERVICIOS

Se verificara que el servicio se efectte de acuerdo a lo sefialado en el anexo
técnico del instrumento juridico.

La aceptacion del servicio quedara documentada en el formato de
supervision del servicio elaborado por el Departamento de Servicios
Generales.

ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL SERVICIO

1. UBICACION Y DESCRIPCION DEL EQUIPO.
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DIRECCION DEL INMUEBLE

CARACTERISTICAS DE LA PLANTA
G AP
"EMERGENCIA

CALLE FRANCISCO MARQUEZ NO. 160,
COLONIA CONDESA, ALCALDIA
CUAUHTEMOC, CIUDAD DE MEXICO,

TEL: (55) 58412700 EXT. 22590

PLANTA GENERADORA DE ENERGIA ELECTRICA DE EMERGENCIA
DIESEL MARCA OTTO MOTORES, MOTOR CUMMINS, MODELO
NTABS565, PESQ NETO 2750, AUTOMATICO, GENERADOR
MARATHON, TENSION 220 VOLTS, FRECUENCIA 60 Hz, No. DE
FASES 3. NUMERO DE INVENTARIO | 420 800 400 00001 01.

C.P. 06140.

2. DESCRIPCION DEL SERVICIO

SERVICIO: MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE LA PLANTA DE EMERGENCIA

2.1 Mantenimiento preventivo.

a) El servicio de mantenimiento preventivo.

b)

c)

d)

e)

e Limpieza general.

e Limpieza del tablero automatico de transferencia.

o Limpieza del banco de baterias.

e Limpieza de los contactos del tablero de transferencia.
e  Pruebas de equipos.

e Calibracion de los elementos de control.

e Verificacion y calibracion del software para la sincronizaciéon de la planta de emergencia.
e Verificacion y limpieza del panel de control.

o Verificacién del sistema de refrigeracion.

Limpieza y lubricacién general, ajuste en las partes mecanicas y eléctricas; el reemplazo de partes o
dispositivos que técnicamente se juzgue necesario y pruebas de la planta de emergencia.

El prestador del servicio contara con 24 (veinticuatro) horas siguientes contados a partir del momento
del reporte, a fin de que revise, repare y reestablezca la planta de emergencia a las condiciones
técnicas de operacién y funcionamiento 6ptimo. en caso de fallas mayores el plazo maximo de
reparacion sera de 72 (setenta y dos) horas, de no cumplir con estos plazos se procedera a aplicar la
sancioén correspondiente. De conformidad al punto 7 de las condiciones generales.

El servicio a la planta de emergencia se realizara en un horario de las 8:00 a las 18:00 horas en dias
habiles e inhabiles.

Supervision técnica periddica por personal altamente calificado por parte del prestador del servicio
adjudicado para dictaminar y calificar el funcionamiento de la planta de emergencia a fin de evitar a
tiempo cualquier eventualidad.

2.2 Mantenimiento correctivo.

a) Debera incluir el servicio de afinacion y solo en caso que requiera laboratorio y calibracion de

inyectores asl como calibracion de bomba de diésel.
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b) Descripcion de las refacciones e insumos que deberan incluir en el servicio.

Cambio de aceite.
Cambio de anticongelante.
Cambio de bandas.
Cambio de filtro de aceite.
Cambio de filtro de aire.
Baterias.

QBN

c) Nota: de acuerdo a las revision, reparacion o sustitucién de refacciones serd juicio y responsabilidad
técnica del prestador de servicio, a fin de que dichas refacciones o insumos sean necesarios para el
optimo funcionamiento de la planta de emergencia que debido al uso y desgaste normal sean
necesarios cambiar. Las especificaciones de las refacciones deberan ir acordes al modelo de la
planta de emergencia. Sin costo para el INEA.

PROGRAMA MENSUAL DE MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS Y CORRECTIVOS PLANTA DE
EMERGENCIA

MES. PREVENTIVO | CORRECTIVO INMUEBLE
SEPTIEMBRE X

OFICINAS CENTRALES: Calle Francisco
OCTUBRE X X Marquez N° 160, Col. Condesa, Alcaldia
Cuauhtéemoc, Ciudad de México, C.P. 06140.

NOVIEMBRE X

SERVICIO DE EMERGENCIA.

Previa solicitud del personal del Departamento de Servicios Generales del INEA, la empresa debera proporcionar los
servicios de emergencia cada vez que sean necesarios las 24 horas del dia durante la vigencia del instrumento juridico,
sin costo alguno para el INEA.

HERRAMIENTAS, PERSONAL Y ENTREGABLES
1. HERRAMIENTAS, PERSONAL Y ENTREGABLES

El prestador del servicio adjudicado (personal técnico) designado por la empresa para la realizacion de los
servicios de plantas de emergencia, debera portar gafete que lo acredite como trabajador de la misma y
antes de cada mantenimiento debe presentarse en el Departamento de Servicios Generales a fin de
requisitar la bitacora correspondiente. Ademas de las herramientas y refacciones indispensables para la
realizacion oportuna de los servicios de mantenimiento requeridos, deberan contar con los conocimientos y
experiencia, necesarios para que la presentacion de los servicios se realice dentro del marco de eficiencia,
eficacia y calidad, asegurando con ello el éptimo funcionamiento de los equipos en todo momento. Concluido
el servicio recabara el visto bueno del personal responsable del mismo Departamento.

El prestador del servicio debera entregar al concluir cada mantenimiento su reporte de trabajo en donde se
detallen los servicios realizados.

El prestador del servicio debera entregar al concluir cada mantenimiento su reporte de trabajo en donde se
detallen los servicios realizados
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Elaboré Vo.Bo.
Omar Calvo Zuiiiga Deisy Elena Ortega Calderén
Jefe del Departamento de Servicios Generales Subdirectora de Recursos Materiales y
Servicios
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