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PEDIDO NO. UAF-RMSG-013/2022 

PEDIDO PARA LA CONTRATACIÓN DE SERVICIOS QUE CON FUNDAMENTO EN LA 
LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PÚBLICO, SU 
REGLAMENTO Y LAS POLÍTICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE 
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y CONTRATACIÓN DE SERVICIOS DEL 
INSTITUTO NACIONAL PARA LA EDUCACIÓN DE LOS ADULTOS, EN ADELANTE "LAS 
POBALINES", CELEBRAN POR UNA PARTE EL INSTITUTO NACIONAL PARA LA 
EDUCACIÓN DE LOS ADULTOS, EN LO SUCESIVO "EL INEA", REPRESENTADO POR 
JOSÉ MUÑOZ GÓMEZ EN SU CARÁCTER DE APODERADO LEGAL, ASISTIDO EN ESTE 
ACTO POR DEISY ELENA ORTEGA CALDERÓN, SUBDIRECTORA DE RECURSOS 
MATERIALES Y SERVICIOS, QUIEN A SU VEZ FUNGIRÁ COMO ADMINISTRADORA DEL 
PEDIDO, ASÍ TAMBIÉN POR OMAR CALVO ZUÑIGA, JEFE DE DEPARTAMENTO DE 
SERVICIOS GENERALES QUIEN FUNGIRÁ COMO SUPERVISOR DEL PEDIDO ABIERTO; 
POR OTRA PARTE LA SOCIEDAD DENOMINADA "SINTEG EN MÉXICO, S.A. DE C.V.", 
REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR MARCO ALBERTO RIVAS SAAVEDRA, EN SU 
CARÁCTER DE REPRESENTANTE LEGAL, EN LO SUCESIVO "El PROVEEDOR", A 
QUIENES ACTUANDO CONJUNTAMENTE SE LES DENOMINARÁ "LAS PARTES" AL 
TENOR DE LOS ANTECEDENTES, DECLARACIONES Y CLÁUSULAS SIGUIENTES: 

ANTECEDENTES 

l. Para cubrir las erogaciones derivadas del presente pedido se cuenta con 
disponibilidad de recursos, mediante la autorización de suficiencia presupuesta! con 
número UAF/069/22 de fecha 11 de abril de 2022, emitida por la Subdirección de 
Presupuesto y Recursos Financieros, en la partida 32601 (Arrendam iento d e 
maquinaria y equipo), del Presupuesto de Egresos autorizado a "EL INEA". Asimismo, 
se cuenta con Requisición de Bienes y Servicios número UAF-RMSG-019/2022 de 
fecha 25 de mayo de 2022. 

11. El presente pedido fue adjudicado mediante el procedimiento de Invitación a cuando 
menos Tres Personas, Nacional, Elect rónica, se dio inicio con n úmero de 
identificación del procedimiento en CompraNet IA-0llMDA0Ol-E31-2022, la cual se 
declaró desierta, el 15 de junio de 2022 y de conformidad con el artículo 38 de la 
LAASSP, motivo por el cual se llevó a cabo el segundo procedimient o identificado con 
número en CompraNet IA-011MDA001-E39-2022, con fundamento en los artículos 25. 
26 fracción 11, 26 Bis fracción 11, 27, 28 fracción 1, 43 y 45 de la Ley de Adquisiciones, 
Arrendamientos y Servic ios del Sector Público, así como el artícu lo 30 párrafo cuarvt o, ' 
77 de su Reglamento y el capítu lo IV, inciso D), numerales l, 3 y 5 de "LAS 
POBALINES", habiéndose notificado a "EL PROVEEDOR" de dicha adj udicación 
mediante acta correspondiente a la celebración del acto de fallo de fecha 23 de jun· · 
de 2022. 

111. Asimismo, a través de escrito de fecha 30 de mayo de 2022, signado por la 
Subdirectora de Recursos Mater ia les y Servicios y por el Titular de la Unidad ~ 
Administración y Finanzas, se justifica y autoriza la contratación del servicio. / ~ 

IV. Mediante oficio número UAF/SRMyS/0476/2022, de fecha 30 de mayo de 2022, la 
Subdirectora de Recursos Mat eriales y Servicios, solicita la contratación del servicio, 
motivo de este pedido. 
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DECLARACIONES 

"EL INEA" declara por conducto de su Apoderado Legal que: 

l. Es un organismo descentralizado de la Adm inistración Pública Federal, con 
personalidad jurídica y patrimonio propio, creado por Decreto Presidencial publicado 
en el Diario Oficial de la Federación e l 31 de agosto de 1981, el cual se reformó por 
Decreto, y con Registro Federal de Contribuyentes número INE-81090l-CP4. 

11. De conformidad al artículo 2 del Decreto de fecha 23 de agosto de 2012, tiene por 
objeto promover y realizar acciones para organizar e impartir la educación para 
adultos, a través de la prestación de los servicios de alfabetización, educación 
primaria y secundaria, la formación para el trabajo y las demás que determinen las 
disposiciones j urídicas y los programas aplicables, apoyándose en la participación y la 
solidaridad social. 

111. En los térm inos señalados en la fracción VII del artículo 22 de la Ley Federal de las 
Entidades Paraestatales, el Director General de este organismo públ ico 
descentralizado de la Administración Pública Federal t iene, entre otras facultades, la 
de otorgar poderes a nombre de "EL INEA", así como nombrar representantes. 

IV. El Apoderado Legal José Muñoz Gómez, cuenta con las facultades necesarias para 
forma lizar e l present e pedido abierto, lo cual se acredita con el testimonio del Poder 
General, número 175,436 de fecha 01 de julio de 2021, otorgado ante la fe del Notario 
Público número -4-2 de la Ciudad de México, Lic. Salvador Godínez Viera, que le 
confiere entre otras facultades, poderes generales para actos de administración, 
m ismos que no le han sido modificadas ni disminuidas a la presente fecha. 

V. Para los efectos del presente pedido, seña la como su domici lio legal e l ubicado en la 
Cal le Francisco M árquez número 160, Colonia Condesa, Alcaldía Cuauhtémoc, Código 
Postal 06140, Ciudad de México. 

"EL PROVEEDOR" declara por conducto de su Representante Legal, que: 

l. Es una persona moral, legalmen te constituida conforme a las leyes mexicanas, lo 
que acredita con la Escritura Pública número 17,362 de fecha 22 de febrero de 1990, 
otorgada ante la fe del Licenciado Francisco Carbia Pizarro Suarez, titular de la 
Notaria número 148 del Distrito Federal, ahora Ciudad de México, y con Reg istro 
Federal de Contribuyentes SME900227717.· 

11. Cuenta con las facu ltades suficientes para contratar y obligarse a nombre de su 
representada, como se acredita con la Escritura Pública número 10,713 de fecha 28 
de septiembre de 2006, otorgada ante la fe del Licenciado Fernando Dávila 
Rebollar, t it u lar de la Notaria número 235 de la Ciudad de México, m ismas que n~ 
han sido modificadas n i disminuidas a la presente fecha. j 

111. Tiene por objet o la prestación de servicios administrados de impresión 

Á 
fotocopiado, soluciones de gestión administrada, digitalización, escaneo, indexació 
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Y liberación de impresión de los conceptos anteriormente mencionados en la 
República Mexicana y en el extranjero, para el sector públ ico y privado, entre otros. 

IV. Conoce plenamente el contenido de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y 
Servicios del Sector Público, declarando bajo protesta de decir verdad que no se 
encuentra en ninguno de los supuestos que señalan los artículos 50 y 60 de este 
ordenamiento. 

V. Cuenta con la experiencia, capacidad jurídica, material y económica, así como con la 
organización y los elementos técnicos y humanos necesarios para cumplir con las 
obligaciones derivadas de este pedido. 

VI. Manifiesta bajo protesta de decir verdad, que "EL INEA" no es su único cliente. 

VII. Para los efectos del presente pedido abierto, señala como su domicilio e l ubicado en 
Calle Dr. Martínez del Rio, número 161, Colonia Doctores, Alcaldía Cuauhtémoc, 
Código Postal 06720, en la Ciudad de México. 

Declaran "LAS PARTES" que: 

l. 

11. 

111. 

IV. 

Las actividades que realicen de manera conjunta no involucran relaciones de 
carácter administrativo, laboral o cualquier otra que implique subordinación o que 
impida el libre desarrollo de sus objetivos. 

El presente pedido abierto constituye el acuerdo entre "LAS PARTES" en relación 
con su objeto y deja sin efecto cua lquier otra negociación, obligaciones o 
comunicación entre éstas ya sea verba l o escrita, efectuada con anterioridad en que 
se firme el mismo. 

Se reconocen recíprocamente la calidad con que comparecen y están de acuerdo 
con los an tecedentes y las declaraciones, por lo que manifiestan su conformidad 
para suscribir el presente instrumento. 

Se debe considerar que de conformidad con el artículo 54 bis de la Ley y 102 ~del . 
Reglamento, se procederá a la terminación anticipada cuando concurran razones -
de interés general o cuando por causas justificadas se extinga la necesidad 
requerir el servicio o se determine la nulidad de una inconformidad emitida po la 
Secretaria de la Función Pública, o de así ser necesario conforme a las disposicion~ 
de contratación de la cabeza de sector. Secretaria de Educación Pública o 
Instituto Nacional Para la Educación de los Adultos. · 

Expuesto lo anterior, "LAS PARTES" otorgan las siguientes: 

Cláusulas 

Primera.- Objeto. 

"EL PROVEEDOR" se oblig 
a con "EL INEA" para la contratación del "Servicio de Fotocopiado Blanco y Negro 
para el Instituto Nacional para 1~ Educación de los Adultos en Oficinas Centrales, y 
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sus Unidades de Operación de la Ciudad de Mé xico, Estado de México, Michoacán 
de Ocampo, Nuevo León, Querétaro y Baja California". 

La contratación del serv icio antes referido se desarrollará de acuerdo con la 
programación que determine "EL INEA" a través de la administradora y/o e l supervisor 
del pedido, y que se enuncia con mayor amplitud en el Anexo Único, el cua l se integra 

por el Anexo técnico de la convocator ia, propuesta técnico y la propuesta económica 
"LAS PARTES" convienen en agregar este Anexo único al pedido como parte integra del 

mismo. 

Segunda.- Monto. 

"LAS PARTES" acuerdan que el monto mínimo por la presentación del servicio objeto 
del presente pedido abierto, es la cantidad de $611,010.00 (Seiscientos o,nce m il d iez 
pesos 00/100 M .N.) que no incluye el Impuesto al Valor Agregado, y el monto máximo 
es por la cantidad de $1,568,040.00 (Un millón quinientos sesenta y ocho mil 
cuarenta pesos 00/100 M.N.) que no incluye el Impuesto al Valor Agregado, conforme a 
lo siguiente: 

Así mismo convienen "LAS PARTES" que por ninguna circunstancia el precio pactado 
variará durante la vigencia del presente pedido. 

Si "EL PROVEEDOR" recib iera pagos en exceso deberá reintegrar las cantidades 
entregadas más los intereses que se calcularán conforme a una tasa que será igual a la 
establecida en el Código Fiscal de la Federación como si se tratara del supuesto de 
prórroga para el pago de créditos fiscales. Los cargos se calcularán sobre las cantidades 
pagadas en exceso en cada caso y se computará por días naturales, desde la fecha del 
pago hasta que se ponga a d ispo"sición de "EL INEA". 

"EL INEA" se obliga a realizar los pagos como se detalla en e l Anexo Único, por los 
servicios realizados conforme a las características y especificaciones contratadas, y el 
oficio de liber?Jción d eberá ser suscrito por e l administrador y/o e l supervisor del pedido 
abierto. 

Tercera.- Obligaciones de "EL PROVEEDOR". 

Prestar los servicios objeto de este pedido abierto, de acuerdo con las normas, tiempos, 
requerimientos, instrucciones, programas, especificaciones y datos que le indique "EL 
INEA" a través de la administradora del pedido y/o del supervisor del mismo y en su 
caso, ajustarse a las indicaciones que éstos le otorguen por escrito. 

Aceptar, de ser e l caso, que "EL INEA" efectúe las retenciones, deducciones o 
descuentos previstos en las d isposiciones fisca les aplicables. 

Entregar a la administradora y/o al supervisor del pedido, en caso de que se lo solici~ 
un informe sobre la prestación del servicio. 

Cuarta. - Condiciones de pago. t 
"EL INEA" realizará el pago a través depósito bancario, median te u na transferenc 
electrónica de recursos a la cuenta bancaria señalada por "EL PROVEEDOR" or el 
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importe del serv1c10 proporcionado. "EL PROVEEDOR" deberá presentar un 
Comprobante (s} Fiscal (es) Digital (es} por internet (CFDI ·s¡ en el cual especif icará e l 
importe mensual del pedido. 

Los pagos se realizarán por serv1c10 devengado a mes vencido, conforme a las 
características y especificaciones estipuladas en el Anexo único, en un plazo que no 
podrá exceder de veinte días naturales contados a partir de la entrega del (los) 
Comprobante (s) Fiscal (es) respectivo (s}, previa p restación de los servic ios en los 
términos establec idos en el pedido abierto. El plazo señalado no inc luye aclaraciones o 
demoras atribuibles a "EL PROVEEDOR" o carencia de documentos comprobatorios 
para la emisión del pago. 

El (los) Comprobante (s) Fiscal (es) Digital (es) deberá (n) cumpl ir con los requ1s1tos 
fisca les vigentes, indicando el número del pedido abierto, la descripción completa del 
servicio prestado, el costo unita rio, el desglose del Impuesto a l Valor Ag regado, e l 
importe total y los datos de "EL PROVEEDOR". 

El Titular del Departamento de Control Presupuesta! va lidará el (los) Comprobante (s) 
Fisca l (es) D ig ital (es) y será el responsable de devolver ·a "EL PROVEEDOR" los 
comprobantes que tengan errores, deficiencias o falta de requ isitos dentro de los dos 
días hábiles siguientes a la fecha de su recepción, indicando por escrito a "EL 
PROVEEDOR" las deficiencias que deberá corregir. 

Las obligaciones fiscales vigentes que result en con motivo del presente pedido abierto 
serán cumplidas puntualmente por cada una de "LAS PARTES" en lo que les 
corresponda. 

Quinta. - Constancia de cumplimiento. 
Una vez cumplidas las ob ligaciones por parte de "EL P ROVEEDOR", conforme a las 
características y espec ificaciones contratadas, se procederá a extender la constancia de 
cumplimiento de obl igaciones por parte del c'.l rea requ irente. 

Sexta. - Finiquito. 
"EL PROVEEDOR" otorgará, al momento de efectuarse el último pago, el fin iq uito mv¿s 
ampl io que en el derecho proceda en e l que expresamente manifieste que "EL INEA' 
cumplió con todas y cada una de las obligaciones contraídas, sin reservarse accióp · 
derecho a lguno por ej ercitar con post er ioridad. 

Séptima. - Comprobación, supervisión y verificación. 

"EL INEA", por conducto de la administradora y/o del supervisor del pedido, serán 1~ 
responsables de verificar, comprobar y supervisar que se cumplan con los derechos 
obligaciones establecidas en el presente pedido abierto. 

La administradora del pedido será Deisy Elena Ortega Calderón, Subdirectora de 
Recursos Materia les y Servicios y e l supervisor será Ornar Calvo Zuñiga, Jefe de 
Departamento de Servicios Generales, o quien en un futuro ostenten dichos cargos. 

rr~nctsco t-..1itrqu,: I<\(, :·._JI. ~:llnlJe!-,,i,' P. Ob140, Al~,1ld1a C.ur1uhtf-rHoc, COMX 
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Las funciones de la Admin istradora del pedido son: Es la responsable de interactuar con 
el supervisor para dar seguimiento y ver ifica r que el servicio cuente con las 
especificaciones y actividades solicitadas en el Anexo Único. 

Las funciones del Supervisor del pedido son: Es el responsable de interactuar con la 
Administradora y "EL PROVEEDOR", para dar seguim iento y verificar que el servicio se 
cumpla con las especificaciones, actividades y entregas puntuales del servicio 
contratado bajo los términos del Anexo Único. 

Octava. - Vigencia. 

La vigencia del presente pedido abierto será a partir de su firma y hasta e l día 31 de 
diciembre de 2022. 

La vigencia del servicio será a partir de la notificación del fal lo y hasta el 31 de d iciembre 
de 2022. (23 de junio de 2022, hasta el 31 de d ic iembre de 2022). 

Est a v igencia es voluntaria para "EL INEA" y forzosa para "EL PROVEEDOR", por lo que 
e l primero podrá dar por terminado anticipadamente el presente instrumento jurídico, 
cuando concurran razones de interés general, o por causas justificadas se extinga la 
necesidad del objeto del requerido. 

Novena. - Defectos y vicios ocultos. 

"EL PROVEEDOR" se obliga ante e l "EL INEA" a responder de los defectos y v icios 
ocultos en la ca lidad de los servicios, así como de cualqu ier responsabilidad en q ue 
hubiera incurrido, en los términos señalados en el presente pedido abierto y en la 
legislación aplicable. 

Decima. - Confidencialidad. 

"LAS PARTES", acuerdan en tratar como clasificada toda la información intercambiada 
o acordada con motivo del presente instrumento, excepto aque lla que deba 
considerarse pública según lo dispuesto por los artículos 113 y 116 por la Ley General de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública, los artículos 97, 110 y 113 de la Ley 
Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, los Lineamientos Generales 
en materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la 
e laboración de Versiones Públicas, la Ley Federal de Protección de Datos Personales en 
Posesión de los Particu lares y demás d isposiciones aplicables, no se podrá d ivulgar salvo 
que sea autorizado por escrito y de forma expresa por el área competente de "EL INEA". 

Toda la información impresa, audiovisual, en archivo magnético o que pueda 
almacenarse por a lgún otro medio técnico o c ientífico que los adelantos de la ciencia lo 
permitan, que se proporcionen entre sí "LAS PARTES" para el debido cumplimiento del 
objeto d el presente pedido abierto, se considera estrictamente reservada y se p rohíbe 
su divulgación a terceros con cualquier carácter, hasta por el tiempo de doce añ~ 
excepto en los casos y condiciones que establezca la ley. D~ 
Décima primera. - Suspensión. ~ 
"EL INEA" podrá suspender los efectos de este pedido abierto, por razone 
a erid ad presupuesta! o de orden públic~. En este caso, "EL INEA" se compromete a 
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notificar por escrito a "EL PROVEEDOR" en el domicilio señalado en su declaración V II, 
con tres días de anticipación y, por lo tanto, "EL INEA" cubrirá el o los pagos por los 
servicios recibidos, conforme a las características y especificaciones requeridas, 
procediendo a la suscripción del finiquito correspondiente. 

Décima segunda. - Terminación anticipada. 

"EL INEA" podrá dar por terminado anticipadamente sin su responsabilidad el presente 
pedido abierto, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los 
servicios recibidos, originalmente contratados, o se determine la nulidad total o parcia l 
de los actos que dieron origen al pedido abierto. 

La terminación anticipada de l pedido abierto se sustentará mediante dictamen que 
precise las razones o las causas justificadas que le den origen a la misma en términos 
del artícu lo 54 bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector 
Público, y 102 de su Reglamento y demás normatividad aplicable, dando aviso a "EL 
PROVEEDOR" con tres días naturales de anticipación. 

Décima tercera. - Rescisión. 

"EL INEA" podrá rescindir administrativamente e l presente pedido abierto cuando "EL 
PROVEEDOR" incurra en incumplimiento de sus obligaciones, en términos del artículo 
54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público, artículo 98 
de su Reglamento y las disposiciones de la Ley Federal de Procedimiento 
Administrativo. 

"EL PROVEEDOR" no podrá ceder en forma parcial o total a favor de cualquier otra 
persona, los derechos y obligaciones que se deriven del presente pedido, en caso que 
llegase a suceder será causa de rescisión. 

Décima cuarta. - Procedimiento de rescisión. 

Si se actualiza la hipótesis de incumplimiento mencionada en la cláusula anterior, 'VEL 
INEA" comunicará por escrito a "EL PROVEEDOR" el probable incumplimiento en que 
haya incurrido, para que en un término de tres días hábi les exponga lo que a su derec 
convenga y aporte en su caso, las pruebas que estime pertinentes para desvirtua el 
posible incumplimiento. 

Transcurrido e l t érmino a que se refiere el párrafo anterior, se resolverá considerando los 
argumentos y pruebas que "EL PROVEEDOR" hubiere hecho valer. 

La determinación fina l de dar o no por rescindido el pedido deberá ser fundada y 
motivada, la cual deberá ser notificada a "EL PROVEEDOR" dentro de los quince días 
hábiles siguientes al término seña lado en el párrafo primero de esta cláusula, y cuando 
se rescinda el pedido se formulará el finiquito correspondiente, a efecto de h~ 
constar los pagos que ·deba efectuar "EL INEA" por concepto de los servicios recibí · , 
hasta el momento de la rescisión. 

Décima quinta. • Legislación aplicable. ~ 

7 

Fránt:ii:Cr> Mu,qtH! h:/J,, ul "'.:cH,rit:::;.-~. CP, u;¿\,~f), Alcakha C.uduhh.·tnu,, C.DMX. 

TGI: (5~) ';2/,l 2700 'i.v.,·,N.yoh.rn.,/i1w,1 



.; 

EDUCACION • INSTITUTO 

-

NACIONAL PARA 
LA IDUCACIÓN 

• DE LOS ADULTOS 

"EL INEA" y "EL PROVEEDOR" convienen en someterse a las d isposic iones que señala 
la Ley de Adquisic iones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público, su Reglamento y 
d emás leg islación apl icable. 

Décima sexta. - Pena convencional. 

De conformidad con lo d ispuesto por el artícu lo 53 de la Ley de Adquisiciones, 
Arrendamientos y Servicios del Sector público, así com o los d ispositivos 95 y 96 de su 
reglamento, "LAS PARTES" convienen q ue en el caso de q ue "EL PROVEEDOR" se 
atrase en el inicio de la prestación del servicio, "EL INEA" procederá a ca lcular la pena 
convencional conforme al 1% sob re el importe máximo adjudicado por los servicios no 
p restados oportunamente por cada día natural de atraso sin incluir el Impuesto al Valor 
Agregado, ésta pena no podrá exceder del monto de la garantía de cumplimiento del 
presente pedido ni exceder de 10 días nat urales consecutivos, en caso de que una vez 
t rascu rridos cualquiera de estos dos supuestos "EL INEA" podrá iniciar el procedimiento 
de rescisión del presente pedido abierto, respectivo y se hará efectiva la garantía de 
cumplimiento del mismo. "EL INEA" notificará a "EL PROVEEDORº dicha pena. 

Para que éste realice e l pago de la penalización mediante efectivo, cheque de caja o 
cheque certificado a favor d e "EL INEA" en el domicil io establecido en la declaración V 
de "EL INEA". 
En e l caso de cumplim iento parc ial o deficiente en la prestación del servic io "EL INEA" 
procederá a calcu lar la pena deductiva correspondiente conforme al Anexo único. "EL 
INEA" notificará a "EL PROVEEDOR" de dicha pena, para que éste realice el pago de la 
pena lización med iante efectivo, cheq ue de caja o cheque certificado a favor de "EL 
INEA" en el domici lio establecido en la declaración V de "EL INEA". 

El cálculo de las penas convencionales y deductivas es responsabil idad del área 
requirente a t ravés de la adm in istradora y el supervisor del pedido abierto, así como de 
cualquier incumplimiento y deberá avisar en tiempo y en forma a la Unidad de 
Admin istración y Finan zas. 

"EL PROVEEDOR" queda obligado ante "EL INEA", de responder por la calidad de los 
servicios, así como de cualq u ier· otra responsabil idad en q ue incurran en los términos 
del presente pedido abierto y su Anexo único. 

Décima séptima. - Garantía de cumplimiento del pedido abierto. 

"EL PROVEEDOR", para asegurar el debido cumpl im iento de este pedido abierto, se 
obliga a entregar a "EL INEA", dentro de los d iez d ías naturales sig u ientes a la fecha de 
su firma, preferentemente fianza que tendrá carácter de divisible, expedida por 
compañía legalmente autorizada para ello, a favor de "EL INEA", por un importe 
equivalente al 10 % del mont o tota l del costo del servicio, sin considerar el Impuesto al 
Valor Agregado. 

Para su cancelación, será necesaria la solic it ud por escrito de "EL PROVEEDOR" y c 
autorización expresa de "EL INEA". 

En e l caso de q ue "EL INEA" convenga con "EL PROVEEDOR" un incremento e 
cantidad de la prestación de los servicios, so licitará a éste la entrega d e la modificación 
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respectiva de la garantía de cumplimiento por dicho incremento, lo c ua l deberá 
estipularse en el convenio modificatorio respectivo. 

La aplicación de la.garantía de cumplimiento se hará efectiva cuando el pedido abierto 
presente uno de los siguientes casos: 

a) Cuando "EL PROVEEDOR" no proporcione el servicio, motivo de esta contratación. 

b) Cuando "EL PROVEEDOR" no cumpla con alguna de las obligaciones estipuladas 
en el pedido abierto. 

Décima octava. - Caso fortuito o fuerza mayor. 

Ninguna de "LAS PARTES" será responsable de cualquier retraso o incumplimiento de 
este pedido q ue resulte directa o indirectamente de caso fortuito o fuerza mayor, la que 
de invocarse deberá acreditarse fehacientemente. 

Décima novena. - Relación contractual. 

La relación existente entre "EL INEA" y "EL PROVEEDOR" es de carácter estrictamente 
administrativa, por lo que "EL PROVEEDOR" es el único responsable de las obligaciones 
de carácter civil, laboral y de cualquier otra naturaleza para con las personas con quien 
se auxilie en el cumplimiento del presente pedido, por lo que expresamente reconoce y 
acepta lo que dispone el artícu lo 13 de la Ley Federal del Trabajo, por ser el único y 
exclusivo patrón de los e lementos que comisione, quienes no t ienen ni tendrán vínculo 
laboral de alguna clase con "EL INEA" y por lo tanto, en ningún momento se considera a 
"EL INEA" como intermediario. 

Por lo anterior "EL PROVEEDOR" se obliga a dejar a sa lvo a "EL INEA" de cualquier 
reclamación o acción instaurada en su contra, o de cua lquier j uicio o p rocedimiento que 
se instaure con motivo del presente pedido, así como a pagar en su caso los daños y 
perjuicios que se le causen. 

Vigésima. - Responsabilidad. ~ 

"EL PROVEEDOR" exent a a "EL INEA" de toda responsabi lidad legal que pudiera sur · 
derivada como consecuencia direct a o indirecta de la prestación de los servic ios. 

Vigésima Primera. - Datos Personales. 

Para efectos de lo dispuesto en la Ley Federa l de Protecc ión de Datos Personales en 
Posesión de los Particulares y las disposiciones que de ella emanen, "EL PROVEEDOR" 
reconoce y acepta expresamente que la forma y términos en que cua lquier información 
que se considere como datos personales serán protegidos y t ratados de conformi~ 
con lo que se establece y se regula en la Ley mencionada y en el "Aviso de Privacid 
correspondiente. / 

Vigésima segunda. - De la información a los órganos de control. 

"EL INEA" y "EL PROVEEDOR" se obligan a entregar a la Secretaría de la Función 
Pública y/o al Órgano Interno de Control en "EL INEA", en el momento que se les 
requiera, toda la información relacionada con el presente pedido abierto. 
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Vigésima tercera. - De integridad y combate a la corrupción. 

"EL PROVEEDOR" se obl iga a q ue durante la ejecución del pedido ni él ni sus socios, 
directivos o empleados, por sí o por interpósita persona: a) solicitarán o promoverán la 
rea lización, el otorgamiento o la contratación indebidos de los servicios objeto d el 
pedido; b) promoverán ante las personas que detenten la ca lidad de servidores públicos 
la gestión, la tramitación o la resolución ilícita de negocios públicos relacionados con la 
administración del pedido abierto, y, c) ofrecerán, prometerán o darán d inero o 
cualquier otra dádiva, a los servidores públicos encargados de la administración del 
pedido abierto. 

"EL INEA" y "EL PROVEEDOR" acuerdan que durante la vigencia del pedido abierto se 
comprometen a actuar con estricto apego a las anteriores reglas de conducta para 
combatir e l cohecho, e l tráfico de influencia y el uso indebido de atribuciones y 
facultades. 

Vigésima cuarta. - Patentes, marcas y derechos de autor. 

"EL PROVEEDOR" asumirá la responsabilidad total para el caso q ue se infrinjan 
patentes o marcas, o violen derechos de autor, tanto en el ámbito nacional como 
internacional con respecto de la prestación de servicios objeto de este pedido abierto, 
por lo que de presentarse alguna reclamación a "EL INEA" con ese motivo, durante la 
vigencia del pedido abierto o posterior a ella, "EL PROVEEDOR" conviene desde ahora 
en pagar cualquier importe que de e llo se derive y sacar a sa lvo y en paz de tales 
reclamaciones a "EL INEA" a más tardar a los quince días naturales a partir de que sea 
notificado de ello este ú ltimo. 

Vigésima quinta. - Del combate a las prácticas monopólicas absolutas y relativas. 

"EL PROVEEDOR" se obliga a que, durante la vigencia del pedido abierto, se abstendrán de 
celebrar acue rdos, por sí o a través de interpósita persona, entre sí o con otros agentes 
econ ómicos, que tengan por finalidad o efecto, en relación con los servicios objeto de este pedido 
abierto: 

l ) Fijar, elevar, concertar o manipular el precio de dichos servicios; 
2) Restringir o limitar la prestación de los servicios; 
3) Dividir, d istribuir, asignar o imponer porciones o segmentos del mercado gubernamental; 
4) Establecer, concertar o coordinar posturas o la abstención en los procedimientos de 

contratación rea lizados conforme a lo dispuesto en el pedido, o 
5) Intercambiar información cuyo propósito o efecto corresponda a los referidos en los 

numerales anteriores. 

"EL PROVEEDOR" se abstendrá de incurrir en prácticas monopólicas relativas, como 
están definidas en los artículos 54 a 56 de la Ley Federal de Competencia Económica. 

Será causa de rescisión del pedido abierto, el que "EL PROVEEDOR", por sí o p~r 
interpósita persona, incurra en alg una o algunas de las conductas tipificadas como: 
delito contra la economía pública, conforme a lo dispuesto en el artículo 254 bis de ' 
Código Penal Federa l; b) p rácticas monopólicas absolutas, según lo estatuido en e 
artículo 53 de la Ley Federal de Competencia Económica; o c) prácticas monopólicas 
relativas, en términos de los artícu los 52 a 56 de esta ú lt ima ley. Para la actualización~ 
la causal de rescisión será necesario que la conducta típica y antijurídica se haya 
producido en relación con los servicios que son objeto de este pedido y que la 
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responsabilidad de "EL PROVEEDOR" de que se trate, por si o por interpósita persona, 
haya sido determinada en resolución firme, d ictada por autoridad competente. 

Vigésima sexta. - Del procedimiento de conciliación. 

En cualquier momento "EL PROVEEDOR" y "EL INEA" podrán p resentar ante la 
Secretaría de la Función Pública, solicit ud de concil iación, por desavenencias derivadas 
del cumplimiento del pedido, cuyo procedimiento se substanciará conforme a lo 
d ispuesto en el títu lo sexto "De la solución de las controversias", capítu lo segundo, de la 
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público, así como de su 
reglamento. 

En el supuesto de q ue "LAS PARTES" lleguen a un acuerdo d urante la conciliación, el 
convenio respectivo obligará a las m ismas, y su c umplimiento podrá ser demandado 
por la vía judic ial; en caso contrario, podrán optar por cualqu ier vía de solución a su 
controversia. 

Vigésima séptima. - Modificaciones al pedido. 

El presente pedido podrá ser mod ificado o adicionado por voluntad de "LAS PARTES", 
siempre y cuando medie causa justificada o superviniente. Siempre que e l monto tota l 
de las modificaciones no rebase en el conjunto, el 20% del monto o cantidad d e los 
conceptos y volúmenes establecidos originalmente en el mismo y el precio sea igual al 
pactado originalmente; así como q ue se cuente con la disponibilidad presupuesta! 
correspondiente. 

Vigésima octava. - Asuntos no previstos. 

"LAS PARTES" convienen que en caso de discrepancia entre la convocatoria de 
Invitación a cuando menos Tres Personas Naciona l Electrónica y e l modelo de pedido, 
prevalecerá lo establecido en la Invitación a cuando menos Tres Personas Nacional 
Electrónica No. IA-0llM DA0Ol-E39-2022. 

Vigésima novena. - Cesión de derechos. 

"EL PROVEEDOR" no podrá ceder en forma parcial o total a favor de cualquier otra 
persona, los derechos y obl igaciones que se deriven del p resente pedido, con excepción 
de los derechos de cobro, en cuyo caso deberá contar con el consentimiento previo por 
escrito de "EL INEA", a t ravés de la Unidad de Administración y Finanzas. 

Los derechos de cobro, podrán cederse cuando "EL PROVEEDOR" opte por adherir~e a 
las cadenas productivas de "EL INEA" en la página web https://cadenasnafi n .com.mx, d , 
conformidad con las d isposiciones emitidas por la Secretaría de Hacienda y Cré · 
Público publicadas en el D iario Oficial de la Federac ión. 

Trigésima. - Ausencia de vicios. ~ 

"LAS PARTES" manifiestan que a la firma del presente pedido no media dolo, violen 
mala fe o cualquier otro v icio de consentimiento que pudiera invalidar. 

Trigésima primera. - Encabezados y definiciones. 
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Los encabezados y definiciones señalados en las cláusulas del presente pedido se han 
utilizado únicamente para una rápida localización e identificación del contenido de la 
c láusula que se trate, por lo que en n ingún momento se entenderá que dichos 
encabezados y definiciones limitan o alteran el acuerdo de "LAS PARTES" contenido en 
e llas. 

Trigésima segunda. - Jurisdicción. 

Para la interpretación y cumplimiento de este pedido, "LAS PARTES" se someterán 
expresamen te a la jurisdicción y competencia de los tribunales federales con residencia 
en la Ciudad de México, renunciando a cualqu ier otro f uero que pudiera 
corresponderles en razón de sus respectivos domicilios presentes o futu ros. 

Leído el presente pedido y enteradas "LAS PARTES" del va lor, alcance y fuerza legal de 
sus c láusulas, lo firman al ca lce y al margen, constante de 12 fojas, por duplicado para 
constancia y va lidez, en la Ciudad de México, a los veintitrés días del mes de junio del 
año dos m il ve intidós, conservando un ejemplar "EL INEA" y uno "EL PROVEEDOR". 

Por"ELINEA" 

u ozGómez 
Apoderado Legal 

Deis~ en rt g Calderón 
Subdir~ora de ur os Materiales y 

Serv1 ,os 
Administradora del Pedido 

Por "EL PROVEEDOR" 

Representante Legal de 
Sinteg en México, S.A. de C.V. 

les 

/ el Pedido 

Las firmas que aparecen en est a hoja, forman parte del pedido de prestación de servicio de fecha 23 de junio de 2022, 
celebrado entre este Inst ituto Nacional para la Educación de los Adu ltos y Sinteg en México, S.A. de c.v., cuyo obj eto es la 
contratación del "Servicio de Fotocopiado Blanco y Negro para el Instituto Nacional para la Educación de los Adultos en 
Oficinas Centrales, y sus Unidades de Operación de la Ciudad de México, Estado de México, Michoacán de Ocampo, 
Nuevo León, Querótaro y Baja California". 
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