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PEDIDO ABIERTO NO. UAF-RMSG-013/2021

PEDIDO ABIERTO PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO QUE CON FUNDAMENTO EN LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, SU REGLAMENTO Y LAS
POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
CONTRATACION DE SERVICIOS DEL INSTITUTO NACIONAL PARA LA EDUCACION DE LOS ADULTOS,
EN ADELANTE “LAS POBALINES", CELEBRAN POR UNA PARTE EL INSTITUTO NACIONAL PARA LA
EDUCACION DE LOS ADULTOS, EN LO SUCESIVO “EL INEA", REPRESENTADO POR JOSE MUNOZ
GOMEZ, EN SU CARACTER DE APODERADO LEGAL, ASISTIDO EN ESTE ACTO POR DEISY ELENA
ORTEGA CALDERON, SUBDIRECTORA DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS, QUIEN FUNGIRA
COMO ADMINISTRADORA DEL PEDIDO ABIERTO, ASi TAMBIEN POR OMAR CALVO ZUNIGA, JEFE
DEL DEPARTAMENTO DE SERVICIOS GENERALES QUIEN FUNGIRA COMO SUPERVISOR DEL PEDIDO
ABIERTO; POR OTRA PARTE "SINERGMAN, S. DE R.L. DE C.V.", REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR
MIGUEL ANGEL GARCIA CASTRO, EN SU CARACTER DE GERENTE GENERAL, EN LO SUCESIVO “EL
PROVEEDOR", A QUIENES ACTUANDO CONJUNTAMENTE SE LES DENOMINARA “LAS PARTES” AL
TENOR DE LOS ANTECEDENTES, DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

Para cubrir las erogaciones derivadas del presente pedido abierto se cuenta con disponibilidad
de recursos, mediante la autorizacidon de suficiencia presupuestaria numero UAF/051/202],
emitida por la Unidad de Administracion y Finanzas, a través de la Subdireccion de Presupuesto y
Recursos Financieros, en la partida presupuestal 35701 (Mantenimiento y conservacion de
magquinaria y equipo), del Presupuesto de Egresos autorizado a “EL INEA". Asimismo, se cuenta
con la Requisicion de Bienes y Servicios nimero UAF-RMSG-016/2021 de fecha 28 de junio de 2021.

El presente pedido abierto fue adjudicado mediante el procedimiento de adjudicacion directa,
con fundamento en los articulos, 25 parrafo primero, 26 fraccion 111, 40 parrafo tercero, 42 parrafos
primero, tercero y sexto, 45 y 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico; articulo 30 parrafos tercero y cuarto, 81y 85 de su Reglamento y el capitulo IV.17, IV17.1 y
IV.17.2 de “LAS POBALINES", habiéndose notificado a “EL PROVEEDOR" de dicha adjudicacién a
través de carta de aceptacion de servicios de fecha 30 de junio de 2021.

A través de escrito de fecha 28 de junio de 2021, signado por el Jefe del Departamento de
Servicios Generales y por la Subdirectora de Recursos Materiales y Servicios, se justifica la
contratacion del servicio.

Mediante oficio nimero UAF/SRMyS/0642/2021 de fecha 29 de junio de 202], la Subdirectora de
Recursos Materiales y Servicios, solicita la contratacion del servicio, motivo de éste pedido abierto.

DECLARACIONES
“EL INEA" declara por conducto de su Apoderado Legal que:

L Es un organismo publico descentralizado de la Administracién Publica Federal, con personalidad
juridica y patrimonio propio, creado por Decreto Presidencial publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 31 de agosto de 198], el cual se reformo por Decreto publicado en el mismo Diario el
23 de agosto de 2012, y con Registro Federal de Contribuyentes nimero INE-810901-CP4.

/

1. De conformidad al articulo 2 del Decreto de fecha 23 de agosto de 2012, tiene por objet
promover y realizar acciones para organizar e impartir la educacion para adultos, &,
prestacion de los servicios de alfabetizacion, educacion primaria y secundaria, la ¢
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el trabajo y las demas que determinen las disposiciones juridicas y los programas aplicables,
apoyandose en la participacién y la solidaridad social.

1. En los términos serfialados en la fraccion VIl del articulo 22 de la Ley Federal de las Entidades
Paraestatales, la Directora General de este organismo publico descentralizado de la
Administracion Publica Federal tiene, entre otras facultades, la de otorgar poderes a nombre de
“EL INEA", asi como nombrar representantes.

V. El Apoderado Legal José Munoz Gomez, cuenta con las facultades necesarias para formalizar el
presente pedido, lo cual se acredita con el testimonio del Poder General, nimero 175,436 de fecha
01 de julio de 2021, otorgado ante la fe del Notario Publico niimero 42 de la Ciudad de México, Lic.
Salvador Godinez Viera, que le confiere entre otras facultades, poderes generales para actos de
administracién, mismos que no le han sido modificadas ni disminuidas a la presente fecha.

V. Para los efectos del presente pedido abierto, sefiala como su domicilio legal el ubicado en la Calle
Francisco Marquez numero 160, colonia Condesa, alcaldia Cuauhtémoc, Codigo Postal 06140,
Ciudad de México.

“EL PROVEEDOR" declara por conducto de su Gerente General, que:

L Es una persona moral, legalmente constituida conforme a las leyes mexicanas, lo que acredita a
través de la Pdliza nimero 4,748 de fecha 04 de agosto de 2015, otorgada ante la fe del
Licenciado Alfredo Dominguez Casas, Corredor Publico niumero 74 de la Plaza del Distrito
Federal, ahora Ciudad de México; y con el Registro Federal de Contribuyentes SIN150807M39,

1. Cuenta con las facultades suficientes para contratar y obligarse a través de su representada,
como se acredita con la Péliza numero 4,748 de fecha 04 de agosto de 2015, otorgada ante la fe
del Licenciado Alfredo Dominguez Casas, Corredor Publico nimero 74 de la Plaza del Distrito
Federal, ahora Ciudad de México, mismas que no le han sido modificadas ni disminuidas a la
presente fecha.

1. Tiene por objeto social la prestaciéon de todo tipo de servicios profesionales, como lo son de
manera enunciativa mas no limitativa; servicios inmobiliarios, de construccién, edificacion,
planeacién, desarrollo, disefio, proyeccion mantenimiento, renovacién, reparacién, demolicion,
supervision y administracién, por cuenta propia o ajena, de toda clase de estructuras, obras
proyectos de arquitectura e ingenieria; entre otros.

v. Conoce plenamente el contenido de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, declarando bajo protesta de decir verdad que no se encuentra en ninguno de los
supuestos que sefalan los articulos 50 y 60 de este ordenamiento. \

V. Cuenta con la experiencia, capacidad juridica, material y econémica, asi como con la organizacion

y los elementos técnicos y humanos necesarios para cumplir con las obligaciones derivadas de
este pedido abierto.

Vi Manifiesta bajo protesta de decir verdad, que “EL INEA" no es su Unico cliente.
Vil Para los efectos del presente pedido abierto, sefiala como su domicilio fiscal el ubicado en ¢

Providencia, numero 1247, colonia Del Valle Centro, Cédigo Postal 03100, Demarcacion Territorj
Benito Juarez, Ciudad de México. 2
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Declaran “LAS PARTES"” que:

1. Las actividades que realicen de manera conjunta no involucran relaciones de caracter
administrativo, laboral o cualquier otra que implique subordinacién o que impida el libre
desarrollo de sus objetivos.

1. El presente pedido abierto constituye el acuerdo entre “LAS PARTES" en relacién con su objeto y
deja sin efecto cualquier otra negociacién, obligaciones o comunicacion entre éstas ya sea verbal
o escrita, efectuada con anterioridad en que se firme el mismo.

1. Se reconocen reciprocamente la calidad con que comparecen y estan de acuerdo con los
antecedentes y las declaraciones, por lo que manifiestan su conformidad para suscribir el
presente instrumento.

V. Se debera considerar que de conformidad con el articulo 54 bis, de la Ley y 102 del reglamento, se
procedera a la terminacion anticipada, cuando concurran razones de interés general o cuando
por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir el servicio o se determine la nulidad
total o parcial de los actos que dieron origen al pedido abierto con motivo de la resolucién de una
inconformidad emitida por la Secretaria de la Funcidn Publica, o de asi ser necesario conforme a
las disposiciones de contratacion de la Cabeza de Sector, Secretaria de Educacion Publica o el
Instituto Nacional Para la Educacion de los Adultos.

Expuesto lo anterior, “LAS PARTES" otorgan las siguientes:
CLAUSULAS

Primera. - Objeto.

“EL PROVEEDOR" se obliga con “EL INEA" a prestar el “Servicio de mantenimiento preventivo y
correctivo a los elevadores instalados en el Instituto Nacional para la Educacion de Adultos en sus
Oficinas Centrales”,

La contratacion del servicio antes referido se desarrollard de acuerdo con la programacion que determine
“EL INEA" a través de la administradora y/o supervisor del pedido, y que se enuncia con mayor amplitud
en el Anexo Unico que se integra por el anexo técnico y cotizacion. “LAS PARTES"” convienen en agre
éste Anexo Unico al pedido como parte integra del mismo.

Segunda. - Monto.

“LAS PARTES" acuerdan que el monto por la prestacion del servicio objeto del presente pedido, es por la
cantidad de $108,228.00 (Ciento ocho mil doscientos veintiocho pesos 00/100 M.N.), que incluye el
Impuesto al Valor Agregado, que se cubrira contra la prestacion del servicio, como se detalla en el Anexo
Unico.

Asi mismo convienen “LAS PARTES" que por ninguna circunstancia el precio pactado variara durante la
vigencia del presente pedido.

Si “EL PROVEEDOR" recibiera pagos en exceso debera reintegrar las cantidades entregadas mas los
intereses que se calcularan conforme a una tasa que sera igual a la establecida en el Cédigo Fiscal de la
Federacion como si se tratara del supuesto de prérroga para el pago de créditos fiscales. Los cargo
calcularan sobre las cantidades pagadas en exceso en cada caso y se computara por dias natura
desde la fecha del pago hasta que se ponga a disposicién de “EL INEA™.

“EL INEA" se obliga a realizar el pago como se detalla en el Anexo Unico, por los servicios
conforme a las caracteristicas y especificaciones contratadas.
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Tercera. - Obligaciones de “EL PROVEEDOR".

Prestar los servicios objeto de este pedido, de acuerdo con las normas, tiempos, requerimientos,
instrucciones, programas, especificaciones y datos que le indique “EL INEA" a través de la administradora
del pedido y/o del supervisor del mismo y en su caso, ajustarse a las indicaciones que éstos le otorguen
por escrito.

Aceptar, de ser el caso, que “EL INEA" efectue las retenciones, deducciones o descuentos previstos en las
disposiciones fiscales aplicables.

Entregar a la administradora y/o supervisor del pedido, en caso de que asi se requiera, un informe del
avance de la prestacion del servicio.

Cuarta. - Condiciones de pago.

“EL INEA" realizara el pago a través de depdsito bancario, mediante transferencia electrénica de recursos
a la cuenta bancaria sefalada por “EL PROVEEDOR", por el importe del servicio proporcionado. “EL
PROVEEDOR" debera presentar un Comprobante (s) Fiscal (es) Digital (es) por internet (CFDI’S) en el
cual especificara el importe mensual del pedido.

El pago se realizara una vez que el servicio haya sido proporcionado, a mes vencido y en el plazo
establecido conforme a las caracteristicas y especificaciones estipuladas en el Anexo Unico, en un plazo
gue no podra exceder de veinte dias naturales contados a partir de la entrega del (los) Comprobante (s)
Fiscal (es) respectivo (s), previa prestacion de los servicios en los términos establecidos en el pedido, El
plazo senalado no incluye aclaraciones o demoras atribuibles a “EL PROVEEDOR" o carencia de
documentos comprobatorios para la emision del pago.

El (los) Comprobante (s) Fiscal (es) Digital (es) debera (n) cumplir con los requisitos fiscales vigentes,
indicando el numero de pedido, la descripcion completa del servicio prestado, el costo unitario, el
desglose del Impuesto al Valor Agregado, el importe total y los datos de “EL PROVEEDOR".

El Titular del Departamento de Control Presupuestal validara el (los) Comprobante (s) Fiscal (es) Digital
(es) y sera el responsable de devolver a “EL PROVEEDOR" los comprobantes que tengan errores,
deficiencias o falta de requisitos dentro de los dos dias habiles siguientes a la fecha de su recepci¢
indicando por escrito a “EL PROVEEDOR" las deficiencias que debera corregir.

Las obligaciones fiscales vigentes que resulten con motivo del presente pedido seran cumplidas
puntualmente por cada una de “LAS PARTES" en lo que les corresponda.

Quinta. - Constancia de cumplimiento.

Una vez cumplidas las obligaciones por parte de “EL PROVEEDOR" conforme a las caracteristicas y
especificaciones contratadas, se procederd a extender la constancia de cumplimiento de obligaciones
por parte del area requirente.

Sexta. - Finiquito.

“EL PROVEEDOR" otorgard, al momento de efectuarse el Ultimo pago, el finiquito mas amplio que en
derecho proceda en el que expresamente manifieste que “EL INEA"” cumplié con todas y cada una de las
obligaciones contraidas, sin reservarse accién ni derecho alguno por ejercitar con posterioridad.

Séptima. - Comprobacién, supervision y verificacion.
“EL INEA”, por conducto de la administradora y del supervisor del pedido, serdn los responsables dg
verificar, comprobar y supervisar que se cumplan con los derechos y obligaciones establecidas en =
presente pedido. )
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Las funciones del Administrador del pedido son: Es el responsable de interactuar con el supervisor para
dar seguimiento y verificar que el servicio cuente con las especificaciones y actividades solicitadas.

Las funciones del Supervisor del pedido son: Es el responsable de interactuar con el Administrador y “EL
PROVEEDOR", para dar seguimiento y verificar que el servicio se cumpla con las especificaciones,
actividades y entrega puntual del servicio de manera mensual, conforme a lo establecido en el Anexo
Unico.

La administradora del pedido sera Deisy Elena Ortega Calderdn, Subdirectora de Recursos Materiales y
Servicios y el supervisor del pedido seréd Omar Calvo Zuhiga, Jefe del Departamento de Recursos
Materiales y Servicios o quienes en el futuro les sustituyan.

Octava. - Vigencia.
La vigencia del pedido sera a partir del dia habil siguiente a la adjudicacion y hasta el 31 de
diciembre de 2021.

La vigencia del servicio objeto de éste pedido sera a partir del dia habil siguiente a la adjudicacién y
hasta el 31 de diciembre de 2021.

Esta vigencia es voluntaria para “EL INEA" y forzosa para “EL PROVEEDOR", por lo que el primero podra
dar por terminado anticipadamente el presente pedido cuando concurran razones de interés general, o
por causas justificadas se extinga la necesidad del objeto requerido.

Novena. - Defectos y vicios ocultos.

“EL PROVEEDOR" se obliga ante el “EL INEA" a responder de los defectos y vicios ocultos en la calidad
de los servicios, asi como de cualquier responsabilidad en que hubiera incurrido, en los términ
senalados en el presente pedido y en la legislacion aplicable.

Décima. - Confidencialidad.

“LAS PARTES", acuerdan en tratar como clasificada toda la informacién intercambiada o acordada con
motivo del presente instrumento, excepto aquella que deba considerarse publica segun lo dispuesto por
los articulos 113 y 116 por la Ley Ceneral de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, los articulos
97, 110 y N3 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, los Lineamientos
GCenerales en materia de Clasificacién y Desclasificacion de la Informacion, asi como para la elaboracion
de Versiones Publicas, la Ley Federal de Proteccidn de Datos Personales en Posesion de los Particularesy  » \,
demas disposiciones aplicables, no se podra divulgar salvo que sea autorizado por escrito y de forma \J
expresa por el area competente de “EL INEA",

Toda la informacién impresa, audiovisual, en archivo magnético o que pueda almacenarse por algun otro
medio técnico o cientifico que los adelantos de la ciencia lo permitan, que se proporcionen entre si “LAS
PARTES" para el debido cumplimiento del objeto del presente pedido, se considera estrictamente
reservada y se prohibe su divulgacién a terceros con cualquier caracter, hasta por el tiempo de doce afnos,
excepto en los casos y condiciones que establezca la ley.

Décima primera. - Suspension.

“EL INEA" podra suspender los efectos de este pedido, por razones de austeridad presupuestal o de
orden publico. En este caso, “EL INEA" se compromete a notificar por escrito a “EL PROVEEDOR" en e
domicilio sefialado en su declaracion VI, con tres dias de anticipacion y, por lo tanto, “EL INEA" cubrird

o los pagos por los servicios recibidos, conforme a las caracteristicas y especificaciones requerida,
procediendo a la suscripcion del finiquito correspondiente. )

" X\
. - ] .“p. B -‘
"cig' Ajio de 1o

{fndependencm




DE LOS ADULTOS

Décima segunda. - Terminacién anticipada.

“EL INEA" podra dar por terminado anticipadamente sin su responsabilidad el presente pedido, cuando
por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios recibidos, originalmente
contratados, o se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al pedido.

La terminacion anticipada del pedido se sustentard mediante dictamen que precise las razones o las
causas justificadas que le den origen a la misma en términos del articulo 54 bis de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 102 de su Reglamento y demas
normatividad aplicable, dando aviso a “EL PROVEEDOR" con tres dias naturales de anticipacion.

Décima tercera. - Rescision.

“EL INEA" podra rescindir administrativamente el presente pedido cuando “EL PROVEEDOR" incurra en
incumplimiento de sus obligaciones, en términos del articulo 54 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, articulo 98 de su Reglamento y las disposiciones de la Ley
Federal de Procedimiento Administrativo.

“EL PROVEEDOR" no podra ceder en forma parcial o total a favor de cualquier otra persona, los derechos
y obligaciones que se deriven del presente pedido, en caso que llegase a suceder sera causa de rescision.

Décima cuarta. - Procedimiento de rescisién.

Si se actualiza la hipétesis de incumplimiento mencionada en la clausula anterior, “EL INEA” comunicara
por escrito a “EL PROVEEDOR" el probable incumplimiento en que haya incurrido, para que en un
término de tres dias habiles exponga lo que a su derecho convenga y aporte en su caso, las pruebas que
estime pertinentes para desvirtuar el posible incumplimiento.

Transcurrido el término a que se refiere el parrafo anterior, se resolvera considerando los argumentos vy
pruebas que “EL PROVEEDOR" hubiere hecho valer.

La determinacién final de dar o no por rescindido el pedido debera ser fundada y motivada, la cual
debera ser notificada a “EL PROVEEDOR" dentro de los quince dias habiles siguientes al término
senalado en el parrafo primero de esta cldusula, y cuando se rescinda el pedido se formulara el finiquito
correspondiente, a efecto de hacer constar los pagos que deba efectuar “EL INEA" por concepto de |
servicios recibidos, hasta el momento de la rescision.

Décima quinta. - Legislacién aplicable. _ '
“EL INEA" y “EL PROVEEDOR" convienen en someterse a las disposiciones que senala la Ley de Y
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento y demas legislacion \"
aplicable. \ !
Décima sexta. - Pena convencional.

“LAS PARTES" convienen que en el caso de atraso en el inicio de |a prestacién del servicio contratado “EL

INEA” procedera a calcular la pena convencional conforme al 1% del monto total del servicio, por cada dia

natural de atraso en el inicio de la prestacion del servicio, la que no excedera del monto de la garantia de
cumplimiento del pedido. “EL INEA” notificara a “EL PROVEEDOR?" dicha pena, para que éste realice el

pago de la penalizacién mediante efectivo, cheque certificado o cheque de caja a favor de “EL INEA" en

el domicilio establecido en la declaracion V de “EL INEA".

Asi mismo se aplicaran penas deductivas en caso de cumplimiento deficiente o parcial en la prestaci
del servicio conforme a la tabla de deductivas establecida en el Anexo Unico. “EL INEA" notificara a *
PROVEEDOR" dicha pena, para que éste realice el pago de la penalizaciéon mediante efectivo, cheqiie
certificado o cheque de caja a favor de “EL INEA" en el domicilio establecido en la declaracién V de “EL
INEA". :
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El cdlculo de las penas convencionales y deductivas es responsabilidad del area requirente a través de la
Administradora y el Supervisor del pedido, asi como de cualquier incumplimiento y debera avisar en
tiempo y en forma a la Unidad de Administracién y Finanzas.

“EL PROVEEDOR" queda obligado ante “EL INEA", de responder por la calidad de los servicios, asi como
de cualquier otra responsabilidad en que incurra en los términos del presente pedido y su Anexo Unico.

Decima séptima.- Garantia de cumplimiento.

“EL PROVEEDOR", para asegurar el debido cumplimiento de este pedido, se obliga a entregar a “EL
INEA”, dentro de los diez dias naturales siguientes a la fecha de su firma, salvo que la prestacién de los
servicios se realice dentro del citado plazo, preferentemente fianza que tendra caracter de indivisible,
expedida por compania legalmente autorizada para ello, a favor de “EL INEA”, por un importe equivalente
al 10% del monto total del costo del servicio adjudicado, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado.

Para su cancelacion, sera necesaria la solicitud por escrito de “EL PROVEEDOR" y con autorizacion expresa
de “EL INEA".

En el caso de que “EL INEA"” convenga con “EL PROVEEDOR" un incremento en la cantidad de la entrega
del servicio adjudicado, solicitard a éste la entrega de la modificacién respectiva de la garantia de
cumplimiento por dicho incremento, lo cual debera estipularse en el convenio modificatorio respectivo.

La aplicacién de la garantia de cumplimiento se hara efectiva cuando el pedido presente uno de los
siguientes casos:;

a) Cuando “EL PROVEEDOR" no preste el servicio adjudicado, motivo de esta contratacion.
b) Cuando “EL PROVEEDOR" no cumpla con alguna de las obligaciones estipuladas en el pedido.

Décima octava. - Caso fortuito o fuerza mayor.

Ninguna de “LAS PARTES" sera responsable de cualquier retraso o incumplimiento de este pedido que
resulte directa o indirectamente de caso fortuito o fuerza mayor, la que de invocarse debera acreditars
fehacientemente.

Décima novena. - Relacién contractual.

La relacién existente entre “EL INEA" y “EL PROVEEDOR" es de caracter estrictamente administrativa, por
lo que “EL PROVEEDOR" es el unico responsable de las obligaciones de caracter civil, laboral y de
cualquier otra naturaleza para con las personas con quien se auxilie en el cumplimiento del presente
pedido, por lo que expresamente reconoce y acepta lo que dispone el articulo 13 de la Ley Federal del
Trabajo, por ser el Unico y exclusivo patron de los elementos que comisione, quienes no tienen ni tendran
vinculo laboral de alguna clase con “EL INEA” y por lo tanto, en ninglin momento se considera a “EL INEA"”
como intermediario.

Por lo anterior “EL PROVEEDOR" se obliga a dejar a salvo a “EL INEA"” de cualquier reclamacion o accién
instaurada en su contra, o de cualquier juicio o procedimiento que se instaure con motivo del presente
pedido, asi como a pagar en su caso los dafos y perjuicios que se le causen.

Vigésima. - Responsabilidad.
“EL PROVEEDOR” exenta a “EL INEA" de toda responsabilidad legal que pudiera surgir, derivada ¢
consecuencia directa o indirecta de la prestacion de los servicios.

Vigésima primera. - Datos Personales.
Para efectos de lo dispuesto en la Ley Federal de Protecciéon de Datos Personales en Posesiq

!= {Auo del

Iudepeudencmg"

c,,



EDUCACION | st

DE LOS ADULTOS

que la forma y términos en que cualquier informaciéon que se considere como datos personales seran
protegidos y tratados de conformidad con lo que se establece y se regula en la Ley mencionada y en el
"Aviso de Privacidad” correspondiente.

Vigésima segunda. - De la informacién a los érganos de control.

“EL INEA" y “EL PROVEEDOR" se obligan a entregar a la Secretaria de la Funcién Publica y/o al Organo
Interno de Control en “EL INEA", en el momento que se les requiera, toda la informacién relacionada con el
presente pedido.

Vigésima tercera. - De integridad y combate a la corrupcién.

“EL PROVEEDOR" se obliga a que durante la ejecucién del pedido ni él ni sus socios, directivos o
empleados, por si o por interpésita persona: a) solicitaran o promoveran la realizacion, el otorgamiento o la
contratacién indebidos de los servicios objeto del pedido; b) promoveran ante las personas que detenten
la calidad de servidores publicos la gestion, la tramitacion o la resolucidn ilicita de negocios publicos
relacionados con la administracion del pedido, y, c) ofreceran, prometeran o daran dinero o cualquier otra
dadiva, a los servidores publicos encargados de la administracion del pedido.

“EL INEA" y “EL PROVEEDOR" acuerdan que durante la vigencia del pedido se comprometen a actuar
con estricto apego a las anteriores reglas de conducta para combatir el cohecho, el trafico de influencia y
el uso indebido de atribuciones y facultades.

Vigésima cuarta. - Patentes, marcas y derechos de autor.

“EL PROVEEDOR"” asumira la responsabilidad total para el caso que se infrinjan patentes o marcas, o
violen derechos de autor, tanto en el ambito nacional como internacional con respecto de la prestacion de
servicios objeto de este pedido, por lo que de presentarse alguna reclamacion a “EL INEA” con ese motivo,
durante la vigencia del pedido o posterior a ella, “EL PROVEEDOR" conviene desde ahora en pagar
cualquier importe que de ello se derive y sacar a salvo y en paz de tales reclamaciones a “EL INEA” a mas
tardar a los quince dias naturales a partir de que sea notificado de ello este dltimo.

Vigésima quinta. - Del combate a las practicas monopélicas absolutas y relativas.
“EL PROVEEDOR" se obliga a que, durante la vigencia del pedido, se abstendran de celebrar acuerdos, por
si 0 a traves de interpdsita persona, entre si o con otros agentes econdmicos, que tengan por finalidad
efecto, en relacién con los servicios objeto de este pedido:

1} Fijar, elevar, concertar o manipular el precio de dichos servicios; /

2) Restringir o limitar la prestacion de los servicios;

3) Dividir, distribuir, asignar o imponer porciones o segmentos del mercado gubernamental;

4) Establecer, concertar o coordinar posturas o la abstencidn en los procedimientos de contratacion
realizados conforme a lo dispuesto en el pedido, o

5) Intercambiar informacion cuyo propdsito o efecto corresponda a los referidos en los numerales
anteriores.

“EL PROVEEDOR" se abstendra de incurrir en practicas monopdlicas relativas, como estan definidas en los
articulos 54 a 56 de la Ley Federal de Competencia Econdmica.

Sera causa de rescision del pedido, el que “EL PROVEEDOR?”, por si o por interpésita persona, mcurra {
alguna o algunas de las conductas tipificadas como: a) delito contra la economia pubilica, conforme ayy
dispuesto en el articulo 254 bis del Codigo Penal Federal; b) préacticas monopdlicas absolutas,_g

ST

estatuido en el articulo 53 de la Ley Federal de Competencia Econémica; o ¢) praCtIC
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relativas, en términos de los articulos 52 a 56 de esta ultima ley. Para la actualizacién de la causal de
rescision sera necesario que la conducta tipica y antijuridica se haya producido en relacién con los servicios
que son objeto de este pedido y que la responsabilidad de YEL PROVEEDOR” de que se trate, por si o por
interpdsita persona, haya sido determinada en resolucion firme, dictada por autoridad competente.

Vigésima sexta. - Del procedimiento de conciliacién.

En cualquier momento “EL PROVEEDOR" y “EL INEA" podran presentar ante la Secretaria de la Funcién
Publica, solicitud de conciliacién, por desavenencias derivadas del cumplimiento del pedido, cuyo
procedimiento se substanciarda conforme a lo dispuesto en el titulo sexto “De la solucién de las
controversias”, capitulo segundo, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
asi como de su reglamento.

En el supuesto de que “LAS PARTES" lleguen a un acuerdo durante la conciliacién, el convenio respectivo
obligara a las mismas, y su cumplimiento podrd ser demandado por la via judicial; en caso contrario,
podran optar por cualquier via de solucién a su controversia.

Vigésima séptima. - Modificaciones al pedido.

El presente pedido podra ser modificado o adicionado por voluntad de “LAS PARTES"”, siempre y cuando
medie causa justificada o superviniente. Siempre que el monto total de las modificaciones no rebase en
conjunto, el 20% del monto o cantidad de los conceptos y voliumenes establecidos originalmente en el
mismo y el precio sea igual al pactado originalmente; asi como que se cuente con la disponibilidad
presupuestal correspondiente.

Vigésima octava. - Cesion de derechos.

“EL PROVEEDOR" no podra ceder en forma parcial o total a favor de cualquier otra persona, los derechos y
obligaciones que se deriven del presente pedido, con excepcién de los derechos de cobro, en cuyo caso
debera contar con el consentimiento previo por escritoc de “EL INEA", a través de la Unidad de
Administracién y Finanzas.

Los derechos de cobro, podran cederse cuando “EL PROVEEDOR" opte por adherirse a las cadenas
productivas de “EL INEA" en la pagina web https//cadenasnafin.com.mx, de conformidad con las
disposiciones emitidas por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico publicadas en el Diario Oficial de |
Federacion el 28 de febrero de 2007.

Vigésima novena. - Ausencia de vicios.
“LAS PARTES" manifiestan que a la firma del presente pedido no media dolo, violencia, mala fe o cualquier
otro vicio de consentimiento que pudiera invalidar.

Trigésima. - Encabezados y definiciones.

Los encabezados y definiciones senalados en las clausulas del presente pedido se han utilizado
Unicamente para una rapida localizacién e identificacién del contenido de la cldusula que se trate, por lo
gue en ningun momento se entendera que dichos encabezados y definiciones limitan o alteran el acuerdo
de “LAS PARTES” contenido en ellas.

Trigésima primera.- Jurisdiccion.
Para la interpretacion y cumplimiento de este pedido, “LAS PARTES" se someteran expresamente a la;
jurisdiccion y competencia de los tribunales federales con residencia en la Ciudad de México, renuncia
a cualquier otro fuero que pudiera corresponderles en razén de sus respectivos domicilios presente
futuros,
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Leido el presente pedido y enteradas “LAS PARTES" del valor, alcance y fuerza legal de sus cldusulas, lo
firman al calce y al margen, constante de 10 fojas, por duplicado para constancia y validez, en la Ciudad de
México, a los dos dias del mes de julio del afo dos mil veintiuno, conservando un ejemplar “EL INEA" y uno
“EL PROVEEDOR".
Por “EL PROVEEDOR"

_30%é Mufioz Gémez Migu e}n% el C;‘/ﬁurma Castro
Apoderado Legal rente General de
'S} GMAN, S. DE R.L. DE C.V."

™\

istido paor .
Deisy Elg! n?’a alderén OmapCalyé Zuhiga
Subdirectora de rsos Materiales y Jefe del Depart de Servicios Generales
Servicios Supervisor del Pedido

Administradora del Pedido

Las firmas que aparecen en esta hoja, forman parte del pedido de prestacién de servicios de fecha 02 de julio de 2021, celebrado entre
" cuyo objeto es la “Servicio de

este Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos y “SINERGMAN, S. DE R.L. DE C.V.",
mantenimiento preventivo y correctivo a los elevadores instalados en el Instituto Nacional para la Educacién de Adultos en sus

Oficinas Centrales”.
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ANEXO TECNICO

UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

AREA REQUIRENTE

SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

NOMBRE DEL TITULAR DEL
AREA REQUIRENTE
RESPONSABLE
IIADMINISTRAR Y SUPERVISAR
| EL CUMPLIMIENTO DEL
INSTRUMENTO JURIDICO

| DEISY £LENA ORTEGA CALDERON
Y | '
DE |

MONTOS A EJERCER
NO INCLUYEN EL IMPUESTO AL
VALOR AGREGADO

Monto Minimo

Monto Maximo

INDICAR EL O LOS TIPOS DE

POR EL10% DEL

% PENALIZACION 1% % DE 1%
DEDUCCION
TIPO DE GARANTIA DIVISISLE | INDIVISIBLE LIMITE DE
e ' INCUMPLIMIENTO
L. X DE LA FIANZA
i 5%
| M— e ——— et — e ———eeeeeeeeee— -—— it i ki
OTRAS GARANTIAS QUE SE | FIANZA DF lypARTIDA
DEBERAN DE CONSIDERAR, | CUMPLIN'ENTO | PRESUPUESTAL

35701

GARANTIA o DE | VALOR DEL ,
RESPONSABILIDAD CIVIL | PEDIDO O
SENALANDO VIGENCIA INSTRUMENTO |
: JURIDICO |
) DURANTE LA ir ELAZC pAR‘A LA
PERIODO DE GARANTIA DEL | yiGENCIA e | NOTIEICACION Y
| BIEN O SERVICIO INSTi i | REPOSICION DEL
5 JURIL ~0) i BIEN O SERVICIO

Francisco Marquez 160, Col . Condesa, CP. 06140, Alcaldia Tuauhtémoc, 2 X.

Tel: (55) 52412700 www.gob.mx/inea
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| NO APLICA

PRESENTACION Y

CONDICIONES DE LA

MUESTRA. _.

REQUIERE PRUEBAS | NO REQUIERE NO
MUESTRA

METODO PARA EJECUTAR LA | NO APLICA

PRUEBA Y RESULTADO

MiNIMO

REQUIERE ANTICIPO NO B !

ORIGEN DE LOS BIENES NACIONAL

NORMAS QUE APLICAN

NOM-001 STP5-2008 Edificios, locales, instalaciones y areas en los centros de trabajo-
Condiciones de seguridad
NOM-5TPS-022-2008 Electricidad estatica en los. centros de trabajo-condicianes de

seguridad
?i(:n];/-ﬂb';—‘_%i'-!b!-ZC-i:{I Elevadores eléctricos de traccion para pasajeros y carga
Ezpecificaciones de seguridad v métodos de prueba para equipos nuevos.
METODO DE EVALUCION PUNTOS Y COSTO Sl
(SOLO APLICA EN LICITACION | PORCENTAJES | BENEFICIO
O INVITACION) N/A N/A
MODALIDAD DEL | ANUAL
INSTRUMENTO JURIDICO
ES UN INSTRUMENTO | SI L_J
JURIDICO PLURIANUAL L % |
NO

VIGENCIA DEL PEDIDO Y/O
INSTRUMENTO JURIDICO

DEL DIA HABIL SIGUIENTE A LA ADJUDICACION Y HASTA
EL 31 DE DICIEMBRE DE 2021

LUGAR Y CONDICIONES DE LA
PRESTACION DEL SERVICIO.

Republica Mexicana

Francisco Marquez 160, Col . Condesa, CP. 06140, Alcaldia Cuauhtemoc, CDMX.

Tel: (55) 52412700 www.gob.mx/inea
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| MECANISMOS DE
| COMPROBACION,

| SUPERVISION Y VERIFICACION
DE LO ESTABLECIDO EN
PEDIDOS Y/O INSTRUMENTO

JURIDICO

Verificaciéon fisica de que los servicios cumplan con las
especificaciones y caracteristicas que se sefnalan en el
instrumento juridico.

ENTREGABLES

NORMA

Las que resulten aplicables para la prestacion del servicio.

FORMA Y PLAZO DE PAGO

El pago sera cubierto por el INEA al “Proveedor” dentro de los

20 dias naturales posteriores a la entrega de la factura y
previa liberacion de pago conforme al oficio que emita el
administrador del servicio y dicha factura cumpla con los
requisitos fiscales vigentes y contengan el visto bueno del
administrador del Instrumento Juridico, y se realizara a mes
vencido.

NOMBRE Y CARGO DEL
ADMINISTRADOR Y DEL
SUPERVISOR DEL

INSTRUMENTO JURIDICO

Y PR P T pervisor
2wl | Deisy Elena Omar Calvo
C gyt | Crtega Calderén Zuniga
I | Subdirectora de Jefe de
] Recursos Departamento de
| Materiales y Servicios
‘ Servicios Generales.
|

FORMA Y TERMINOS EN QUE

SE REALIZARA LA
VERIFICACION  DE  LAS
ESPECIFICACIONES Y LA

ACEPTACION DE LOS BIENES O
SERVICIOS

Verificacion fisica de que los servicios cumplan con las
especificaciones y caracteristicas que se sefalan en el
instroysees o juridic,

Francisco Marquez 160, Col . Condesa, CP. 06140, /i "~ . '

Tel: (55) 52412700 www.gob.mx/inea
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SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A LOS
| ELEVADORES INSTALADOS EM EL INSTITUTO NACIONAL PARA LA
: EDUCACION DE LOS ADULTOS EN SUS OFICINAS CENTRALES.

ANEXC TECNICO

1. OBIJETO DEL SERVICIO

Servicio de mantenimiento preventivo y corrective 2 ot elevadores instalados en el Instituto Nacional para la
Educacion de los Adultos en sus Oficinas Centrales.

Servicio de mantenimiento i
elevadores instalados en ei: Instituto Nacional para la
| Educacion de o5 Adlios en sus Oficiras Centrales.

El Proveedor debera adjuntar en su cotizacion, preferentemente en papel membretado y firmados
por el representante o apoderado legal lo siguiente:

al Anexo Tecnico

b) Anexo Economico;

2. NORMAS APLICABLES

El Proveedor debera adjuntar en su cotizaglon esciit » bajo protesta de decir verdad en el que
manifiesten que los bienes cumplen con las pormas a: iicables.

3. VIGENCIA DEL INSTRUMENTO JURiIDICO

La vigencia del servicio sera a partir del afs fiabil cijuiente a fa adjudicacion y hasta el 31 de
diciembre de 2021.

4. LUGAR DE LOS SERVICIOS
Los servicios seran realizados a mas 1417l “iu i 0 de 510 dias hdbiles siguientes a partir del inicio

de lavigencia del instrumento juridic e e viernies en un horario de 1as 10:00 a [as 14:00 horas
en el siguiente inmueble: { :

Servicio de b, 3t

i Francisco Marquez No, 160, Colonia Condesa,

cor g odore -

; A i B Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad De
1 instaladodd =, lre 1 1 Nacional = : ‘

parala Educac 4n o= los Adultos en México, Cddigo Postal 06140

|
] sus Oticinug Lentrales.

Francisco Marquez 160, Col . Condesa, CP. 06140, Ajcaldis Tuauindn s, COMX.
Tel: (55) 52412700 www.gob.mx/inea
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5. ADMINISTRADORES DEL INSTRUMENTO JURIDICO

La administracion y supervision del instrumento juridico serad como detalla a continuacion.
| ; 5

ey - - e
PARTIDA ESTADO ADMINISTRADOR L Ty SUPERVISOR
DEISY ELENA ORTEGA CALDERCON OMAR CALVO ZUNICA
1 OFICINAS CENTRALES SUBDIRECTORA DE RECURSOS MATERIALES ¥ JEFE DEL DEPARTAMENTO DE
SERVICIOS SERVICIOS GENERALES

Se debera tener por entendido que las funciories del administrador: Es el responsable de verificar
que el servicio cuente con las especificaciones y actividades solicitadas.

Asimismo, se debera tener por entendido que las funciones del supervisor: Es el responsable de
interactuar con el administrador y el proveedor, para dar seguimiento y verificar que el servicio
cumpla con las especificaciones, actividades y entrega puntual del servicio de manera mensual.

6. ADJUDICACION.

La adjudicacion se realizara por el 100% (cien por ciento) del servicio

7. PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCCIONES

PENA CONVENCIONAL.

i

Con base en el articulo 53 de la Ley de k-qqq_lfip{t.qpes, Arrendamientos y Servicios del Sector Publicoy
95 de su Reglamento, el Instituto Nacignal '_Iag'a_;' la Educacion de los Adultos aplicara al prestador de
servicios adjudicado, una pena convencinna de| 1% (unp + Or ciento) por cada dia natural de atraso en
el inicio de la prestacion del servicio, so'l..! AsH i) Te adjudicado, por cada dia de atraso sin incluir el
Impuesto al Valor Agregado (IL.V.A), la gue iu e cf.-lerad del monto de la garantfa de cumplimiento del
instrumento juridico. pRaa ™ g

Una vez que sea(n) notificada(s) la(s) penalizacién(es) a través del oficio correspondiente, para el pago
de la misma(s), el proveedor contara con un plazo que no excedera de cinco dias habiles contados a
partir de la fecha de recepcion de la notificacién, cuyo pago se realizara a través de cheque de caja o
certificado a favor de la Tesoreria de la Fec 2racién o efect.vo en la Tesoreria de las Oficinas Centrales.

En el supuesto de que sea rescindido el instrui.1ontc jurid,zo no procedera el cobro de penalizaciones
ni la contabilizacion de las mismas para hare1 valida la garantia de cumplimiento, asimismo, la
aplicacién de la garantia serd proporcional 3! mer o de !5 obligaciones incumplidas.

DEDUCCIONES.
Instituto Nacional para la Educacién (e i,-. ,:.\,Li'ultrps est iblece dedtcciones al pago de los servicios

no prestados oportunamente con Mo jew e "i-.-t.u.‘np-’.'rﬁiento parcial o deficiente, mismas que se
indican a continuacion: !

o owmen U e T e
Encaso delqlue los scrvici_os de mantepiinicnte : ¢ : EYEERIA : ﬁi:;‘;i?gsleo‘ls?eﬁﬂg:l :
et nhiss establ_c‘.'m SR A T __norealizados g
En caso de que los servicios de malnlenir'ni-:.l:o SeEY | Saduccién | q:’;‘;?;tggfolt}:;rsg
efectuados en parcialidades :

no realizados

Francisco Mdrquez 160, Col . Condesa, CP. 06140, Alcaldia Cuauhtémoc, CDMX.
Tel: (55) 5241 2700  www.gob.mx/inea
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Una vez que sea(n) notificada(s) la(s) deduccion(es) a través del oficio correspondiente, para el pago
de la mismals), el proveedor contara con un plazo que no excedera de cinco dias habiles contados
a partir de la fecha de recepcion de ia notificacion, cuyo pago se realizara a través de cheque de
caja o certificado a favor de la Tesoreria de la Federacion, o bien, en efectivo en la Tesoreria de
Oficinas Centrales, quien emitira el recibo cofrespondiente.

8. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.

El Proveedor debera presentar una fianza de cumplimiento del instrumento juridico por el 10% de
su importe sin considerar el Impuesto «l Valor Agregado, dentro de los diez dias naturales
posteriores a la firma del mismo.

9. LIiMITE DE INCUMPLIMIENTO:

Si se ha hecho efectivo el 5% de la garantia, el administrador podra dar por rescindido el
instrumento juridico. o T e

10. MECANISMO DE SUPERVISION.

Se realizara una inspeccion fisica de las actividades que se deben realizar dentro del

mantenimiento preventivo y/o coriectivo a fin de verificar el buen funcionamiento de los
elevadores. :

En caso de que se detecte que alguno de los servicios de mantenimiento preventivo y/o
correctivo no cumplen con las especificaciones y/o cara isticas solicitadas en el
instrumento juridico se procedera a la deductiva corresponidfien

Elabgro, / o :_‘l:__"_ /| Vo.Bo. \,
!
—"
Omar GalyA Zuniga [ £ Doty El rtega/Calderon
Jefe del Departam db Servicios Generales |, .. Subiiractopa dd|Re s Materiales y
i S&rvigios

Francisco Marquez 160, Col . Condesa, CP. 06140, ticaldia Cuauhremoc, COMX.
Tel: (55) 5241 2700 www.gob.mx/inea




INSTITUTO
NACIONAL

LA EDUCACION
DE LOS ADULTOS

~ EDUCACION

SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A LOS ELEVADORES INSTALADOS EN

EL INSTITUTO NACIONAL PARA LA EDUCACION DE LOS ADUL"I‘OS

EN SUS OFICINAS CENTRALES.'

ESPECIFICACIONES TECNICAS MANTENIMIENTO PREVENTIVO

Actividades | Revisado | Observaciones
Limpiar el foso
Revision freno
Control del nivel de aceite de motores, maquina y Easibles fugas
Limpiar la pisadera de puertas de cabina
Luz de emergencia _
Limpieza y revision de las puertas de la cabina PR o
Operador ) - T
Limpieza y revision general de cuadros y pro?ézc'runes T |
Control del estado del patinaje y tension de cables -
Amarres contrapeso T . &
Estado de amarres cabina e T e
Limpiar rozaderas contrapeso e v ”E‘
Verificar paracaidas y articulaciones R IF -

Amarracables lado pedestal,

Estado y tension de cables

"Probar (si tiene) rescatamatic

Limpieza del estado del cabezai

Polea

Finales y conmutadores

Impulscres vy detectores

Fugas de piston y estado retenes

Fugas de mangueras y tuberias,

Fijaciones y aislamiento de cabina

Rodaderas/rozaderas de cabina

Limpieza de refrigerador (si lo hay)

Comprobar la renivelacion

Limpieza de techo y bajos de la cabina o

Limpieza y revision limitador

Francisco Marquez 160, Col . Condesa, CP. 06140, Alcaldia Cuorieman, COMX.
Tel: (55) 52412700 www.gob.mx/inea
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PROGRAMA ANUAL DE MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS Y CORRECTIVOS

i MES CORRECTIVO PREVENTIYO | INMUEBLE
! Julio X i AncIAES Mi’quuez No. 160 Col. Condesa, Alcaldia
t | Cuauhtémoc, C.P.06140, CDMX
Agosto X Francisco Marquez No. 160 Col. Condesa, Alcaldia
1 Cuauhtémog, C.P.06140, CDMX
Septiembre X Francisco Marquez No.160 Col. Condesa, Alcaldia
Cuauhtémoc, C.P.06140, CDMX
Octubre X Francisco Marquez No. 160 Col. Condesa, Alcaldia
E Cuauhtémoc, C.P.06140, CDMX
Noviembre 7S Francisco Marquez No. 160 Col. Condesa, Alcaldia
Cuauhtémoc, C.P.06140, CDMX
Diciembre X Frahcisco Marquez No. 160 Col. Condesa, Alcaldia
Cuauhtémoc, C.P.06140, CDMX
]

HERRAMIENTAS, PERSONAL Y ENTREGABLES

£l proveedor debera contar con las instalaciones, equipo herramientas y refacciones indispensables para la
realizacion oportuna de los servicios de mantenimiento preventivo y correctivo requeridos.

£l personal técnico designado por el proveedor para la realizacién de los servicios de mantenimiento
preventwosy correctivos, debera portar gafeti que | “r[w“,_.» v 2Mo trabajador de la misma y antes de cada

mantenimiento debe presentarse en el Depa:toit - i) de %prv.cios Generales a fin de requisitar la bitdcora
del servicio correspondiente. Ademas, deberz Lo 0N 103 conocimientos y experiencia, necesarios para
Jue la presentacion de los servicios se realice : I r.; ~ 2l marco de eficiencia, eficacia y calidad, asegurando
Zon ello el dptimo funcionamiento de los elev.:. l‘ ; r;. sdo mumento.

Concluido el servicio recabara el visto bueno ciuif fps o al responisable del mismo Departamento de Servicios
Generales. !

£l servicio de mantenimiento preventivo y cuor rect vo deberd incluir todas las refacciones menores,
iubrlcantes y materiales que sean necesarias para ! ' : rtenimiento preventivo de los elevadores de acuerdo
a la relacién de actividades que incluyen el ma nteﬂm iento preventivo y que se encuentran enlistadas en el
apartado denominado “Especificaciones técnicas f, anten:miento preventivo”

No incluye las refacciones mayores estas se debet “n cotizar p 1 separado en el momento que se presente
averia o falla en las mismas que imposibiliter: e fu cionamia ro0 Aptimo de los equipos. Debera presentar
zotizacion al Departamento de Servicios Generales.

el proveedor debera entregar al concluir cada manterirmient . «u reporti: de trabajo en donde se detallen los
servicios realizados al Departamento de Servicios uenarajss

SERVICIO DE EMERGENCIA

Previa solicitud del personal del Departame: to o 11vicio: Generales del Instituto. El proveedor debera
broporcionar los servicios de emergenciade ' e ~nta a fin de correyir algin desperfecto que p esente
Dor causa fortuita, cada vez que sean neces.. 1 .- + horas dei dia <iurante la vigencia de o

suridico. A

Francisco Marquez 160, Col . Condesa, CP. 06140, A. . .» . .. '.mamoes TDMX.
Tel: (55) 52412700 www.gob.mx/inea -
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SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A LOS
ELEVADORES INSTALADOS EN EL INSTITUTO NACIONAL PARA LA
EDUCACION DE LOS ADULTOS EN SUS OFICINAS CENTRALES.

ANEXO ECONOMICO

PRECIO PRECIO
_ UNITARIO UNITARIO
UNIDAD N° DE MANTENIMIENTO | MANTENIMIENTO
PARTIDA DE ELEVADORES DESCRIPCION PREVENTIVOY | PREVENTIVOY
MEDIDA : CORRECTIVO CORRECTIVO
2 MENSUAL MENSUAL
s i , MINIMO MAXIMO
SERVICIO DE MANTENIMIENTO
PREVENTIVO Y CORRECTIVO A
LOS ELEVADORES INSTALADOS
] SERVICIO 2 EN EL INSTITUTO NACIONAL
PARA LA EDUCACION DE LOS
ADULTOS EN SUS OFICINAS
CENTRALES
SUBTOTAL
IVA
TOTAL
{ SUBTOTAL B
! IVA '

e Todos los precios deben ser con dos deuu,wle.« sin incluir el LV.A,

TOTAL FCPID(J (6 SERVICIOS)

* Moneda de Cotizacion, Pesos Mexicanos

* Precios Fijos. Los precios se mantend-:
y/o hasta concluir con la prestacién ';

prestacion de servicios, asi como lo est! bl‘,mdo en el Articulo 44 de la LAASSP.
» Debera ser firmada por el Representante Leg ! dela empresa.

Francisco Marquez 160, Col . Condesa, CP. 06140, Airpir,;

Tel: (55) 52412700 www.gob.mx/inea

Zuauhtémoc, CDOM

ufuos ‘urai-.e el periodo que indique el instrumento juridico
‘ricic, asimismo ya consideran todos los costos de la
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DEISY ELENA ORTEGA CALDERON

Sinergman, S.deR.L.de C. V.
R.F.C. SIN150807M39
Providencia No. 1247 Colonia del Valle Centro,

Alcaldia Benito Juarez, C. P. 03100, Ciudad de México,

Teléfonos (+52 55) 5536 6063 / 5536 6165,
htpp://www.sinergman.com.mx

SUBDIRECTORA DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
INSTITUTO NACIONAL DE EDUCACION PARA LOS ADULTOS

Presente

Ciudad de México a 24 de junio de 2021

ANEXO TECNICO

UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

AREA REQUIRENTE

SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

NOMBRE DEL TITULAR DEL
AREA REQUIRENTE Y
RESPONSABLE DE
ADMINISTRAR Y SUPERVISAR
EL CUMPLIMIENTO DEL
INSTRUMENTO JURIDICO

DEISY ELENA ORTEGA CALDERON

MONTOS A EJERCER
NO INCLUYEN EL IMPUESTO

Monto Minimo

Monto Maximo

AL VALOR AGREGADO
% PENALIZACION 1% % DE 1%
DEDUCCION

TIPO DE GARANTIA DIVISIBLE INDIVISIBLE LIMITE DE

INCUMPLIMIENT
X O DELA

FIANZA 5%

OTRAS GARANTIAS QUE SE | FIANZA DE PARTIDA

DEBERAN DE CONSIDERAR, | CUMPLIMIENTO PRESUPUESTAL

INDICAR EL O LOS TIPOS DE | POR EL 10% DEL 35701

GARANTIA o DE
RESPONSABILIDAD CIVIL
SENALANDO VIGENCIA

VALOR DEL
PEDIDO O
INSTRUMENTO
JURIDICO
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Sinergman, S.deR.L.de C. V.

R.F.C. SIN150807M39

Providencia No. 1247 Colonia del Valle Centro,
Alcaldia Benito Juarez, C. P. 03100, Ciudad de México,
Teléfonos (+52 55) 5536 6063 / 5536 6165,
htpp://www.sinergman.com.mx

PLAZO PARA LA

) DURANTE LA
PERIODO DE GARANTIA DEL | viGENCIA DEL NOTIFICACION Y
BIEN O SERVICIO INSTRUMENTO REPOSICION DEL
JURIDICO BIEN O SERVICIO
PRESENTACION Y | NO APLICA
CONDICIONES DE LA
MUESTRA.
REQUIERE PRUEBAS NO REQUIERE NO
MUESTRA
METODO PARA EJECUTAR LA | NO APLICA
PRUEBA Y RESULTADO
MINIMO
REQUIERE ANTICIPO NO
NACIONAL

ORIGEN DE LOS BIENES

NORMAS QUE APLICAN

NOM-001 STPS-2008 Edificios, locales, instalaciones y areas en los centros de trabajo-
Condiciones de seguridad.
NOM-STPS-022-2008 Electricidad estatica en los. centros de trabajo-condiciones de

seguridad

NOM-053-5FDI-2000 Elevadores eléctricos de traccion para pasajeros y carga.
Especificaciones de seguridad y métodos de prueba para equipos nuevos.

METODO DE EVALUCION ) PUNTOS Y COSTO Sl
(SOLO APLICA EN LICITACION | PORCENTAJES | BENEFICIO

O INVITACION) N/A N/A

MODALIDAD DEL | ANUAL

INSTRUMENTO JURIDICO

ES UN INSTRUMENTO
JURIDICO PLURIANUAL

Sl

[

b 4

NO

VIGENCIA DEL PEDIDO Y/O
INSTRUMENTO JURIDICO

DEL DIA HABIL SIGUIENTE A LA ADJUDICACION Y HASTA
EL 31 DE DICIEMBRE DE 2021
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Sinergman, S.de R.L.de C. V.

R.F.C. SIN150807M39

Providencia No. 1247 Colonia del Valle Centro,
Alcaldia Benito Juarez, C. P. 03100, Ciudad de México,
Teléfonos (+52 55) 5536 6063 / 5536 6165,
htpp:/iwww.sinergman.com.mx

LUGAR Y CONDICIONES DE LA
PRESTACION DEL SERVICIO.

Republica Mexicana

MECANISMOS
COMPROBACION,
SUPERVISION Y VERIFICACION
DE LO ESTABLECIDO EN
PEDIDOS Y/O INSTRUMENTO
JURIDICO

DE

Verificacion fisica de que los servicios cumplan con las
especificaciones y caracteristicas que se sefalan en el
instrumento juridico.

ENTREGABLES

NORMA

Las que resulten aplicables para la prestacion del servicio.

FORMA Y PLAZO DE PAGO

El pago serd cubierto por el INEA al “Proveedor” dentro de los
20 dias naturales posteriores a la entrega de la factura y
previa liberacion de pago conforme al oficio que emita el
administrador del servicio y dicha factura cumpla con los
requisitos fiscales vigentes y contengan el visto bueno del
administrador del Instrumento Juridico, y se realizard a mes
vencido.

NOMBRE Y CARGO DEL
ADMINISTRADOR Y DEL
SUPERVISOR DEL
INSTRUMENTO JURIDICO

Unidad Administrador Supervisor
Oficinas Deisy Elena Omar Calvo
Centrales Ortega Calderdn Zufiga
Subdirectora de Jefe de
Recursos Departamento de
Materiales y Servicios
Servicios Generales.

FORMA Y TERMINOS EN QUE

SE REALIZARA LA
VERIFICACION DE LAS
ESPECIFICACIONES Y LA

ACEPTACION DE LOS BIENES
O SERVICIOS

Verificacion fisica de que los servicios cumplan con las
especificaciones y caracteristicas que se sefalan en el

instrumento juridico.

Pagina3de9



SINERGMAN.

W

T ..::-'_'.:ci}r-:: = )
|

Sinergman, S.de R. L.de C. V.

R.F.C. SIN150807M39

Providencia No. 1247 Colonia del Valle Centro,
Alcaldia Benito Juarez, C. P. 03100, Ciudad de México,
Teléfonos (+52 55) 5536 6063 / 5536 6165,
htpp:fiwww.sinergman.com.mx

SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A LOS
ELEVADORES INSTALADOS EN EL INSTITUTO NACIONAL PARA LA

EDUCACION DE LOS ADULTOS EN SUS OFICINAS CENTRALES.

ANEXO TECNICO

1.

OBJETO DEL SERVICIO

Servicio de mantenimiento preventivo y correctivo a los elevadores instalados en el Instituto Nacional para la
Educacion de los Adultos en sus Oficinas Centrales.

i TR, 40 o] X R g o -
Servicio de mantenimiento preventivo y corre

1 elevadores instalados en el Instituto Nacional para la

Educacion de los Adultos en sus Oficinas Centrales.

El Proveedor debera adjuntar en su cotizacion, preferentemente en papel membretadoy firmados
por el representante o apoderado legal lo siguiente:

a) Anexo Técnico

b} Anexo Econdmico.

NORMAS APLICABLES

El Proveedor debera adjuntar en su cotizacién escrito bajo protesta de decir verdad en el que
manifiesten que los bienes cumplen con las normas aplicables.

VIGENCIA DEL INSTRUMENTO JURIDICO

La vigencia del servicio sera a partir del dia habil siguiente a la adjudicaciéon y hasta el 31 de
diciembre de 2021.

LUGAR DE LOS SERVICIOS
Los servicios seran realizados a mas tardar dentro de los 10 dias habiles siguientes a partir del inicio

de lavigencia del instrumento juridico de lunes a viernes en un horario de las 10:00 a las 14:00 horas
en el siguiente inmueble:

3

Partida. L. gGondepro; il o A T U Dlfeceion.

Servicio de Mantenimiento preventivo y
correctivo a los elevadores
1 instalados en el Instituto Nacional
para la Educacién de los Adultos en
sus Oficinas Centrales.

Francisco Marquez No. 160, Colonia Condesa,
Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad De
México, Cadigo Postal 06140
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Sinergman, S.de R.L.de C. V.
® R.F.C. SIN150807M39

Providencia No. 1247 Colonia del Valle Centro,

"’m’g Alcaldia Benito Juarez, C. P. 03100, Ciudad de México,
FRGTR S Teléfonos (+52 55) 5536 6063 / 5536 6165,
§ htpp://iwww.sinergman.com.mx

5. ADMINISTRADORES DEL INSTRUMENTO JURIDICO

La administracion y supervision del instrumento juridico sera como detalla a continuacion.

PARTIDA ESTADO ADMINISTRADOR SUPERVISOR
DEISY ELENA ORTEGA CALDERON OMAR CALVO ZUNIGA
1 OFICINAS CENTRALES SUBDIRECTORA DE RECURSOS MATERIALES Y JEFE DEL DEPARTAMENTO DE
SERVICIOS SERVICIOS GENERALES

Se debera tener por entendido que las funciones del administrador: Es el responsable de verificar
que el servicio cuente con las especificaciones y actividades solicitadas.

Asimismo, se debera tener por entendido que las funciones del supervisor: Es el responsable de
interactuar con el administrador y el proveedor, para dar seguimiento y verificar que el servicio
cumpla con las especificaciones, actividades y entrega puntual del servicio de manera mensual,

6. ADIJUDICACION.

La adjudicacion se realizara por el 100% (cien por ciento) del servicio

7. PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCCIONES

PENA CONVENCIONAL.

Con base en el articulo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico
y 95 de su Reglamento, el Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos aplicara al prestador
de servicios adjudicado, una pena convencional del 1% (uno por ciento) por cada dia natural de atraso
en el inicio de la prestaciéon del servicio, sobre el importe adjudicado, por cada dia de atraso sin incluir

el Impuesto al Valor Agregado (1.V.A), la que no excedera del monto de la garantia de cumplimiento
del instrumento juridico.

Una vez que sea(n) notificada(s) la(s) penalizacién(es) a través del oficio correspondiente, para el pago
de la misma(s), el proveedor contara con un plazo que no excedera de cinco dias habiles contados a
partir de la fecha de recepcion de la notificacién, cuyo pago se realizard a través de cheque de caja o
certificado a favor de la Tesoreria de la Federacion o efectivo en la Tesoreria de las Oficinas Centrales.

En el supuesto de que sea rescindido el instrumento juridico no procedera el cobro de penalizaciones
ni la contabilizacion de las mismas para hacer valida la garantia de cumplimiento, asimismo, la
aplicacion de la garantia sera proporcional al monto de las obligaciones incumplidas.

DEDUCCIONES.

Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos establece deducciones al pago de los servicios
no prestados oportunamente con motivo del incumplimiento parcial o deficiente, mismas que se
indican a continuacion:

DEDUCCION

OMisidy ACCION | MONTO
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| Descuentodel%sobreel |
Deduccién |  importe de los servicios |
| norealizados |
| Descuentodel% scbreel |
Deduccién | importe de los servicios [
__norealizados |

En caso de que los servicios de mantenimiento no
inicien en el periodo establecido

En caso de gue los servicios de mantenimiento sean
efectuados en parcialidades

S T e SRR PSR S

Una vez que sea(n) notificada(s) la(s) deduccidn(es) a través del oficio correspondiente, para el
pago de la mismal(s), el proveedor contara con un plazo que no excedera de cinco dias habiles
contados a partir de la fecha de recepcién de la notificacion, cuyo pago se realizara a través de
cheque de caja o certificado a favor de la Tesoreria de la Federacién, o bien, en efectivo en la
Tesoreria de Oficinas Centrales, quien emitira el recibo correspondiente.

8. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.
El Proveedor debera presentar una fianza de cumplimiento del instrumento juridico por el 10% de

su importe sin considerar el Impuesto al Valor Agregado, dentro de los diez dias naturales
posteriores a la firma del mismo.

9. LIMITE DE INCUMPLIMIENTO:

Si se ha hecho efectivo el 5% de la garantia, el administrador podra dar por rescindido el
instrumento juridico.

10. MECANISMO DE SUPERVISION.

Se realizara una inspeccion fisica de las actividades que se deben realizar dentro del
mantenimiento preventivo y/o correctivo a fin de verificar el buen funcionamiento de los
elevadores.

En caso de que se detecte que alguno de los servicios de mantenimiento preventivo y/o
correctivo no cumplen con las especificaciones y/o caracteristicas solicitadas en el
instrumento juridico se procedera a la deductiva correspondiente.

ATENTAMENTE

A

Xngél Gdréia Castro
presentante Legal
_SHNERGMAN, S. DE R.L. DE C.V.
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Sinergman, S.de R. L. de C. V.

R.F.C. SIN150807M39

Providencia No. 1247 Colonia del Valle Centro,
Alcaldia Benito Juarez, C. P. 03100, Ciudad de México,
Teléfonos (+52 55) 5536 6063 / 5536 6165,
htpp:/iwww.sinergman.com.mx

SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A LOS ELEVADORES INSTALADOS EN EL
INSTITUTO NACIONAL PARA LA EDUCACION DE LOS ADULTOS EN SUS OFICINAS CENTRALES.

ESPECIFICACIONES TECNICAS MANTENIMIENTO PREVENTIVO

Actividades

Revisado | Observaciones

Limpiar el foso

Revision freno

Control del nivel de aceite de motores, maquina y posibles fugas

Limpiar |a pisadera de puertas de cabina

Luz de emergencia

Limpieza y revision de las puertas de la cabina

Operador

Limpieza y revision general de cuadros y protecciones

Control del estado del patinaje y tension de cables

Amarres contrapeso

Estado de amarres cabina

Limpiar rozaderas contrapeso

Verificar paracaidas y articulaciones

Amarracables lado pedestal,

Estado y tensién de cables

Probar (si tiene) rescatamatic

Limpieza del estado del cabezal

Polea

Finales y conmutadores

Impulsores y detectores

Fugas de piston y estado retenes

Fugas de mangueras y tuberias,

Fijaciones y aislamiento de cabina

Rodaderas/rozaderas de cabina

Limpieza de refrigerador (si lo hay)

Comprobar la renivelacion

Limpieza de techo y bajos de la cabina

Limpieza y revision limitador
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PROGRAMA ANUAL DE MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS Y CORRECTIVOS

MES CORRECTIVO | PREVENTIVO INMUEBLE

Julio X Francisco Marquez No. 160 Col. Condesa, Alcaldia
Cuauhtemoc, C.P.06140, CDMX

Agosto X Francisco Marquez No. 160 Col. Condesa, Alcaldia
Cuauhtemoc, C.P.06140, CDMX

Septiembre X Francisco Marquez No. 160 Col. Condesa, Alcaldia
Cuauhtémoc, C.P.06140, CDMX

Octubre X Francisco Marquez No. 160 Col. Condesa, Alcaldia
Cuauhtémoc, C.P.06140, CDMX

Noviembre X Francisco Marquez No. 160 Col. Condesa, Alcaldia
Cuauhtémoc, C.P.06140, CDMX

Diciembre X Francisco Marquez No. 160 Col. Condesa, Alcaldia
Cuauhtémoc, C.P.06140, CDMX

HERRAMIENTAS, PERSONAL Y ENTREGABLES

El proveedor debera contar con las instalaciones, equipo herramientas y refacciones indispensables para la
realizacion oportuna de los servicios de mantenimiento preventivo y correctivo requeridos.

El personal técnico designado por el proveedor para la realizacién de los servicios de mantenimiento
preventivos y correctivos, debera portar gafete que lo acredite como trabajador de la misma y antes de cada
mantenimiento debe presentarse en el Departamento de Servicios Generales a fin de requisitar la bitacora
del servicio correspondiente. Ademas, deberan contar con los conocimientos y experiencia, necesarios para
que la presentacion de los servicios se realice dentro del marco de eficiencia, eficacia y calidad, asegurando
con ello el 6ptimo funcionamiento de los elevadores en todo momento.

Concluido el servicio recabara el visto bueno del personal responsable del mismo Departamento de Servicios
Generales.

El servicio de mantenimiento preventivo y correctivo deberd incluir todas las refacciones menores,
lubricantes y materiales que sean necesarias para el mantenimiento preventivo de los elevadores de acuerdo
a la relacion de actividades que incluyen el mantenimiento preventivo y que se encuentran enlistadas en el
apartado denominado "Especificaciones técnicas mantenimiento preventivo”

No incluye las refacciones mayores estas se deberan cotizar por separado en el momento que se presente
averia o falla en las mismas que imposibiliten el funcionamiento éptimo de los equipos. Debera presentar
cotizacion al Departamento de Servicios Generales.

El proveedor debera entregar al concluir cada mantenimiento su reporte de trabajo en donde se detallen los
servicios realizados al Departamento de Servicios Generales.

SERVICIO DE EMERGENCIA

Previa solicitud del personal del Departamento de Servicios Generales del Instituto. El proveedor debera
proporcionar los servicios de emergencia de manera pronta a fin de corregir algun desperfecto que presente
por causa fortuita, cada vez que sean necesarios las 24 horas del dia durante la vigencia del instrumento
juridico.
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SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A LOS ELEVADORES
INSTALADOS EN EL INSTITUTO NACIONAL PARA LA EDUCACION DE LOS ADULTOS
EN SUS OFICINAS CENTRALES.

ANEXO ECONOMICO

PRECIO PRECIO
UNITARIO UNITARIO
UNIDAD Ne DE MANTENIMIENTO | MANTENIMIENTO
PARTIDA DE ELEVADORES DESCRIPCION PREVENTIVO Y PREVENTIVO Y
MEDIDA CORRECTIVO CORRECTIVO
MENSUAL MENSUAL
MINIMO MAXIMO
SERVICIO DE MANTENIMIENTO
PREVENTIVO Y CORRECTIVO A
LOS ELEVADORES INSTALADOS
1 SERVICIO 2 EN EL INSTITUTO NACIONAL $3,110.00 $7,775.00
PARA LA EDUCACION DE LOS
ADULTOS EN SUS OFICINAS
CENTRALES
SUBTOTAL $6,220.00 $15,550.00
IVA $995.20 $2,488.00
TOTAL $7,215.20 $18,038.00
SUBTOTAL $37,320.00 $93,300.00
IVA $5,071.20 $14,928.00
TOTAL PEDIDO (6 SERVICIOS) $43,291.20 $108,228.00

e Todos los precios son con dos decimales sin incluir el LV.A.
Moneda de Cotizacién, Pesos Mexicanos

e PreciosFijos. Los precios se mantendran fijos durante el periodo que indique el instrumento juridico
y/o hasta concluir con la prestacion del servicio, asimismo ya consideran todos los costos de la

prestacion de servicios, asi como lo establecido en el Articulo 44 de la LAASSP.

PROTESTO LO NECESARIO.

,MﬁUE’ANGEiL GARCIA CASTRO

REPRESENTANTE LEGAL
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