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INSTITUTO

HACIONAL PARA
©® LA EDUCACION

DE LOS ADULTOS

PEDIDO ABIERTO NO. UAF-RMSG-005/2020

PEDIDO ABIERTO PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO QUE CON FUNDAMENTO EN LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, SU REGLAMENTO Y LAS POLITICAS, BASES Y
LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y CONTRATACION DE SERVICIOS DEL
INSTITUTO NACIONAL PARA LA EDUCACION DE LOS ADULTOS, EN ADELANTE “LAS POBALINES”, CELEBRAN
POR UNA PARTE EL INSTITUTO NACIONAL PARA LA EDUCACION DE LOS ADULTOS, EN LO SUCESIVO “EL INEA”,
REPRESENTADO POR ANTONIO QUINTAL BERNY, EN SU CARACTER DE APODERADO LEGAL, ASISTIDO EN ESTE
ACTO POR BRAULIO CORTE AVILES, SUBDIRECTOR DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS, QUIEN FUNGIRA
COMO ADMINISTRADOR DEL PEDIDO ABIERTO; ASI TAMBIEN POR OMAR CALVO ZUNIGA, JEFE DEL DEPARTAMENTO
DE SERVICIOS GENERALES, QUIEN EN LO SUCESIVO FUNGIRA COMO SUPERVISOR DEL PEDIDO ABIERTO Y POR
OTRA PARTE "REDPACK, S.A. DE C.V."”, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR JOSE FRANCISCO JAVIER
RODRIGUEZ CHAPA, EN SU CARACTER DE APODERADO LEGAL, EN LO SUCESIVO “EL PROVEEDOR”, A QUIENES
ACTUANDO CONJUNTAMENTE SE LES DENOMINARA “LAS PARTES” AL TENOR DE LOS ANTECEDENTES,
DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

ANTECEDENTES
I. Para cubrir las erogaciones derivadas del presente pedido se cuenta con
disponibilidad de ©recursos, mediante la autorizacidén de suficiencia

presupuestaria nGmero UAF/029/20, emitida por la Subdireccién de Recursos
Financieros, en la partida 31801 (Servicio Postal), del Presupuesto de Egresos
autorizado a “EL INEA”. Asimismo, se cuenta con la Requisicidén de Bienes vy
Servicios nimero UAF-RMSG-010/2020 de fecha 13 de abril de 2020.

IT.. El presente pedido abierto fue adjudicado mediante el procedimiento de
adjudicacidén directa, con fundamento en los articulos 25, 26 fraccién III, 40
parrafo tercero, 42 parrafos primero, tercero y sexto, y 47 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico, y articulos 30
en sus parrafos tercero y cuarto y 85 de su Reglamento, el capitulo IV, inciso
D), numerales 1, 3, y 5 de “LAS POBALINES” habiéndose notificado a ™“EL
PROVEEDOR” de dicha adjudicacién mediante carta de aceptacidn de servicios de
fecha 14 de abril de 2020.

III.  Asimismo, a través de escrito de fecha 13 de abril de 2020, signado por el
Subdirector de Recursos Materiales y Servicios, asi como por el Jefe del
Departamento de Servicios Generales, se justifica la contratacién del servicio.

Iv. Mediante oficio de fecha 13 de abril de 2020, el Subdirector de Recursos
Materiales y Servicios solicita la contratacidén del servicio, motivo de éste
pedido abierto.

DECLARACIONES
“EL INEA” declara por conducto de su Apoderado Legal que:

I. Es un organismo plblico descentralizado de la Administracidén Piblica Federal,
con personalidad juridica y patrimonio propio, creado por Decreto Presidencial
publicado en el Diario Oficial de la Federacidén el 31 de agosto de 1981, el
cual se reformdé por Decreto publicado en el mismo Diario el 23 de agosto de
2012, y con Registro Federal de Contribuyentes nGmero INE-810901-CP4.
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De conformidad al articulo 2 del Decreto de fecha 23 de agosto de 2012, tiene
por objeto promover y realizar acciones para organizar e impartir la educacidn
para adultos, a través de la prestacidén de los servicios de alfabetizacién,
educacidén primaria y secundaria, la formacién para el trabajo y las demas que
determinen las disposiciones juridicas y los programas aplicables, apoyandose
en la participacién y la solidaridad social.

En los términos seflalados en la fraccidén VII del articulo 22 de la Ley Federal
de las Entidades Paraestatales, el Director General de este organismo publico
descentralizado de la Administracién Pablica Federal tiene, entre otras
facultades, la de otorgar poderes a nombre de “EL INEA”, asi como nombrar
representantes.

Antonio Quintal Berny, Apoderado Legal, cuenta con las facultades necesarias
para formalizar el presente pedido abierto, lo cual se acredita con el
testimonio del Poder General, nuimero 169,253 de fecha 22 de enero de 2019,
otorgado ante la fe del Notario Piblico nUmero 42 de la Ciudad de México, Lic.
Salvador Godinez Viera, que le confiere entre otras facultades, poderes
generales para actos de administracidén, mismos que no le han sido modificadas
ni disminuidas a la presente fecha.

Para los efectos del presente pedido abierto, sefiala como su domicilio legal
el ubicado en 1la calle Francisco Marquez numero 160, colonia Condesa,
Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06140, Ciudad de México.

“EL PROVEEDOR” declara por conducto de su Apoderado Legal, que:

I.

II.

III.

Iv.

isco Marquez 160, Col. Condesa, CP. 06140, Alcaldia Cuauhtémoc, COMX.
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Es una persona moral, legalmente constituida conforme a las leyes mexicanas,
lo gque acredita con la Escritura Piblica nuimero 86,725 de fecha 13 de enero de
1994, otorgada ante la fe del Lic. Arturo Sobrino Franco, titular de la Notaria
Pliblica nimero 49 del Distrito Federal, ahora Ciudad de México, y con Registro
Federal de Contribuyentes RED940114JXS.

Cuenta con las facultades suficientes para contratar y obligarse a nombre de
su representada, como se acredita con la Escritura Piblica nimero 50,190 de
fecha 21 de mayo de 2019, otorgada ante la fe del Lic. José Antonio Manzanero
Escutia, Titular de la Notaria Pablica nuimero 138 de la Ciudad de México,
mismas que no le han sido modificadas ni disminuidas a la presente fecha.

Tiene por objeto social el transporte, entrega, recoleccidn y distribucidén de
mensajeria, paqueteria de personas fisicas y morales, a nivel nacional e
internacional, a través de vias terrestres, aéreas o fluviales, entre otros.

Conoce plenamente el contenido de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector POblico, declarando bajo protesta de decir verdad que no
se encuentra en ninguno de los supuestos que sefialan los articulos 50 y 60 de
este ordenamiento.

Cuenta con la experiencia, capacidad juridica, material y econémica, asi como
con la organizacidén y los elementos técnicos y humanos necesarios para cumplir
con las obligaciones derivadas de este pedido abierto.
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VI. Manifiesta bajo protesta de decir verdad, que “EL INEﬁﬁ no es su unico
cliente.

VII. Para los efectos del presente pedido abierto, sefala como su domicilio el
ubicado en Avenida del Ferrocarril 25, piso 1, colonia Industrial Alce
Blanco, Naucalpan de Judrez, CP. 53370, Estado de México.

Declaran “LAS PARTES” que:

I Las actividades que realicen de manera conjunta no involucran relaciones de
cardcter administrativo, laboral o cualquier otra que implique subordinacidn
o gue impida el libre desarrollo de sus objetivos.

II. El presente pedido abierto constituye el acuerdo entre “LAS PARTES” en
relacién con su objeto y deja sin efecto cualquier otra negociaciédn,
obligaciones o comunicacidn. entre éstas ya sea verbal o escrita, efectuada
con anterioridad en que se firme el mismo.

III. Se reconocen reciprocamente la calidad con que comparecen y estan de acuerdo
con los antecedentes y las declaraciones, por lo gque manifiestan su
conformidad para suscribir el presente instrumento.

IV. Se debera considerar que de conformidad con el articulo 54 bis, de la Ley y
102 del reglamento, se procederd a. la terminacién anticipada, cuando
concurran razones de interés general o cuando por causas justificadas se
extinga la necesidad de requerir el servicio o se determine la nulidad total
o parcial de los actos que dieron origen al pedido abierto con motivo de la
resolucién de una inconformidad emitida por 1la Secretaria de 1la Funcidn
Piblica, o de asi ser necesario conforme a las disposiciones de contratacidn
de la Cabeza de Sector, Secretaria de Educacién Puiblica o el Instituto
Nacional Para la Educacidén de los Adultos.

Expuesto lo anterior, “LAS PARTES” otorgan las siguientes:

CLAUSULAS
Primera. - Objeto.
“EL PROVEEDOR” se obliga con “EL INEA” a prestar el “SERVICIO DE MENSAJERIA, PAQUETERIA
Y CARGA CONSOLIDADA PARA 1OS INMUEBLES DEL INSTITUTO NACIONAL PARA LA EDUCACION DE LOS
ADULTOS EN OFICINAS CENTRALES Y SUS UNIDADES DE OPERACION DE LA CIUDAD DE MEXICO,
ESTADO DE MEXICO, MICHOACAN, NUEVO LEON, QUERETARO Y BAJA CALIFORNIA".
La contratacion del servicio antes referido se desarrollara de acuerdo con la
programacién gque determine “EL INEA” a través del administrador y/o supervisor del
pedido abierto, y que se enuncia con mayor amplitud en el Anexo Unico gue se integra
por el anexo técnico y la cotizacidén. "“LAS PARTES” convienen en agregar éste Anexo
Unico al pedido abierto como parte integra del mismo.

Segunda. - Monto.
“LAS PARTES” acuerdan que el monto minimo por la prestacidén del servicio objeto del
presente pedido abierto, es la cantidad de $112,504.19 (Ciento doce mil quinientos
cuatro pesos 19/100 M.N.), gque incluye el Impuesto al Valor Agregado, y el monto
maximo por la prestacién del servicio objeto del presente pedido abierto es por la
cantidad de $281,260.48 (Doscientos ochenta y unos mil doscientos sesenta_pesos
48/100 M.N.), que incluye el Impuesto al Valor Agregado, conforme a lo sigui
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Asi mismo convienen “LAS PARTES” que por ninguna circunstancia el precio pactado
variara durante la vigencia del presente pedido abierto.

Si “EL PROVEEDOR” recibiera pagos en exceso deberd reintegrar las cantidades
entregadas mds los intereses que se calcularan conforme a una tasa que serd igual a
la establecida en el Cédigo Fiscal de la Federacién como si se tratara del supuesto
de proérroga para el pago de créditos fiscales. Los cargos se calcularan sobre las
cantidades pagadas en exceso en cada caso y se computard por dias naturales, desde
la fecha del pago hasta gue se ponga a disposicidon de “EL INEA”.

“EL INEA” se obliga a realizar el pago como se detalla en el Anexo unico, por los
servicios realizados conforme a las caracteristicas y especificaciones contratadas,
y el oficio de liberacién deberd ser suscrito por el administrador y/o el
supervisor del pedido abierto.

Tercera. - Obligaciones de “EL PROVEEDOR”.

Prestar los servicios objeto de este pedido abierto, de acuerdo con las normas,
tiempos, requerimientos, instrucciones, programas, especificaciones y datos que le
indigue “EL INEA"” a través del administrador y/o el supervisor del mismo y en su
caso, ajustarse a las indicaciones gque éstos le otorguen por escrito.

Aceptar, de ser el caso, que “EL INEA” efectie las retenciones, deducciones o
descuentos previstos en las disposiciones fiscales aplicables.

Entregar al administrador y/o el supervisor del pedido abierto, en caso de que se
lo soliciten, un informe del avance de la prestaciodon del servicio.

Cuarta. - Condiciones de pago. )

“EL INEA” realizard el pago a través depdsito bancario, mediante una transferencia
electrénica de recursos a la cuenta bancaria senalada por “EL PROVEEDOR”, por el
importe del servicio proporcionado. “EL PROVEEDOR” deberdan presentar un Comprobante
(s) Fiscal (es) Digital (es) por internet (CFDI'S) en el cual especificard el
importe mensual del pedido abierto.

Los pagos se realizaran por servicio devengado a mes vencido, conforme a las
caracteristicas y especificaciones estipuladas en el Anexo Unico, en un plazo que
no podré exceder de veinte dias naturales contados a partir de la entrega del (los)
Comprobante (s) Fiscal (es) respectivo (s), previa prestacidén de los servicios en
los términos establecidos en el pedido abierto. El1 plazo senalado no incluye
aclaraciones o demoras atribuibles a “EL PROVEEDOR” o carencia de documentos
comprobatorios para la emisidén del pago.

El (los) Comprobante (s) Fiscal (es) Digital (es) deberd (n) cumplir con los
requisitos fiscales vigentes, indicando el nuimero de pedido abierto, la descripcién
completa del servicio prestado, el costo unitario, el desglose del Impuesto al
Valor Agregado, el importe total y los datos de “EL PROVEEDOR”.

El Titular del Departamento de Control Presupuestal-validarda el (los) Comprobante
(s) Fiscal (es) Digital (es) y sera el responsable de devolver a “EL PROVEEDOR” los
comprobantes que tengan errores, deficiencias o falta de requisitos dentro de los
dos dias habiles siguientes a la fecha de su recepciodn, indicando por escrito a “EL
PROVEEDOR” las deficiencias que debera corregir.
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Las obligaciones fiscales wvigentes que resulten con motivo del presente pedido
abierto seran cumplidas puntualmente por cada una de “LAS PARTES” en lo que les
corresponda.

Quinta. - Constancia de cumplimiento.

Una wvez cumplidas las obligaciones por parte de “EL PROVEEDOR” conforme a las
caracteristicas y especificaciones contratadas, se procederd a extender la constancia
de cumplimiento de obligaciones por parte del area requirente.

Sexta. - Finiquito.

“EL PROVEEDOR” otorgard, al momento de efectuarse el Ultimo pago, el finiquito mas
amplio que en derecho proceda en el que expresamente manifieste que “EL INEA” cumplid
con todas y cada una de las obligaciones contraidas, sin reservarse accién ni derecho
alguno por ejercitar con posterioridad.

Séptima. - Comprobacidn, supervisién y verificacién.

“EL INEA”, por conducto del administrador y supervisor del pedido abierto, seran
los responsables de verificar, comprobar y supervisar que se cumpla con los derechos
y obligaciones establecidas en el presente pedido abierto.

La administracidén vy supervisién del pedido abierto serad como se detalla a
continuacién:

AREA ADMINISTRADOR SUPERVISOR
Braulio Corte Avilés Omar Calvo Zafiiga
OFICINAS % €
Subdirector de Recursos Jefe de Departamento de Servicios
CENTRALES . i
Materiales y Servicios Generales

“LAS PARTES” acuerdan que, si durante la vigencia del presente pedido abierto son
designados los Encargados de las Unidades de Operacidn, se agregard un apéndice en
donde se establecera el nombre y cargo “EL INEA”. Hasta en tanto, queda a cargo de
los supervisores realizar las labores que corresponden al Administrador en sus
respectivas oficinas.

Las funciones del Administrador del pedido abierto son: Es el responsable de
interactuar con el supervisor para dar seguimiento y verificar que el servicio cuente
con las especificaciones y actividades solicitadas.

Las funciones del Supervisor del pedido abierto son: Es el responsable de interactuar
con el Administrador y proveedor, para dar seguimiento y verificar que el servicio
se cumpla con las especificaciones, actividades y entregas puntuales de manera
mensual.

Octava. - Vigencia.
La vigencia del pedido abierto sera de 15 de abril al 31 de diciembre de 2020. !

Esta vigencia es voluntaria para “EL INEA” y forzosa para “EL PROVEEDOR”, por lo que
el primero podra dar por terminado anticipadamente el presente pedido abierto cuando

Francisco Marquez 160, ColContlesa, CP. 0€140, Alcaldia Cuauhtémoc, COMX.
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concurran razones de interés general, o por causas justificadas se extinga la
necesidad del objeto requerido.

Novena. - Defectos y vicios ocultos.

“EL PROVEEDOR” se obliga ante el “EL INEA” a responder de los defectos y vicios
ocultos en la calidad de los servicios, asi como de cualquier responsabilidad en que
hubiera incurrido, en los términos sefialados en el presente pedido abierto y en la
legislacidén aplicable.

Décima. - Confidencialidad.

“LAS PARTES”, acuerdan en tratar como clasificada toda la informacidn intercambiada
o acordada con motivo del presente instrumento, excepto aquella que deba considerarse
piblica seglin lo dispuesto por los articulos 113 y 116 por la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica, los articulos 97, 110 y 113 de la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica, los Lineamientos
Generales en materia de Clasificacién y Desclasificacidn de la Informacidn, asi como
para la elaboracién de Versiones Publicas, la Ley Federal de Proteccidn de Datos
Personales en Posesidén de los Particulares y demds disposiciones aplicables, no se
podra divulgar salvo que sea autorizado por escrito y de forma expresa por el &rea
competente de “EL INEA”.

Toda la informacién impresa, audiovisual, en archivo magnético o que pueda almacenarse
por algln otro medio técnico o cientifico que los adelantos de la ciencia lo permitan,
gue se proporcionen entre si “LAS PARTES” para el debido cumplimiento del objeto del
presente pedido abierto, se considera estrictamente reservada y se prohibe su
divulgacidén a terceros con cualquier cardcter, hasta por el tiempo de doce afos,
excepto en los casos y condiciones que establezca la ley.

Décima primera. - Suspensiédn.

“"EL INEA” podra suspender los efectos de este pedido abierto, por razones de
austeridad presupuestal o de orden publico. En este caso, “EL INEA” se compromete a
notificar por escrito a “EL PROVEEDOR” en el domicilio seflalado en su declaracidn
VII, con tres dias de anticipacién y, por lo tanto, “EL INEA” cubrird el o los pagos
por los servicios recibidos, conforme a las caracteristicas y especificaciones
requeridas, procediendo a la suscripcidn del finiquito correspondiente.

Décima segunda. - Terminacidn anticipada.

“EL INEA” podréd dar por terminado anticipadamente sin su responsabilidad el presente
pedido abierto, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir
los servicios recibidos, originalmente contratados, o se determine la nulidad total
o parcial de los actos que dieron origen al pedido abierto.

La terminacién anticipada del pedido abierto se sustentarid mediante dictamen que
precise las razones o las causas justificadas que le den origen a la misma en términos
del articulo 54 bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Piblico, y 102 de su Reglamento y demds normatividad aplicable, dande aviso a “EL
PROVEEDOR” con tres dias naturales de anticipacién.

Décima tercera. - Rescisidn.
“EL INEA” podré rescindir administrativamente el presente pedido abierto cuando “EL
PROVEEDOR” incurra en incumplimiento de sus obligaciones, en términos del articulo

54 la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico, a'hﬁ ulo
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98 de su Reglamento y las disposiciones de 1la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo.

“EL PROVEEDOR” no podra ceder en forma parcial o total a favor de cualquier otra
persona, los derechos y obligaciones que se deriven del presente pedido abierto, en
caso que llegase a suceder serd causa de rescisiédn.

Décima cuarta. - Procedimiento de rescisidn.

Si se actualiza la hipdtesis de incumplimiento mencionada en la clausula anterior,
“EL INEA” comunicar& por escrito a “EL PROVEEDOR” el probable incumplimiento en que
hayan incurrido, para que en un término de tres dias habiles exponga lo que a su
derecho convenga y aporte en su caso; las pruebas que estime pertinentes para
desvirtuar el posible incumplimiento.

Transcurrido el término a que se refiere el parrafo anterior, se resolvera
considerando los argumentos y pruebas que “EL PROVEEDOR” hubieren hecho valer.

La determinacidén final de dar o no por rescindido el pedido abierto debera ser fundada
y motivada, la cual debera ser notificada a “EL PROVEEDOR” dentro de los quince dias
habiles siguientes al término seflalado en el péarrafo primero de esta clausula, vy
cuando se rescinda el pedido abierto se formulara el finiquito correspondiente, a
efecto de hacer constar los pagos que deba efectuar “EL INEA” por concepto de los
servicios recibidos, hasta el momento de la rescisién.

Décima quinta. - Legislacién aplicable.

“EL INEA” y “EL PROVEEDOR"” convienen en someterse a las disposiciones gue sefiala la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Puablico, su Reglamento y
demas legislacidén aplicable.

Décima sexta. - Pena convencional.

“LAS PARTES” convienen que en el caso de incumplimiento en el tiempo de la prestacién
de los servicios “EL INEA” procedera a calcular la pena convencional conforme al 1%
por cada dia natural de atraso, en el inicio de la prestacién del servicio sobre el
monto maximo del pedido abierto, “EL INEA” notificard a "“EL PROVEEDOR” dicha pena,
para que éste realice el pago de la penalizacién mediante efectivo o cheque de caja
a favor de “EL INEA” en el domicilio establecido en la declaracidén V de “EL INEA”.

En el caso de cumplimiento parcial o deficiente en la prestacidén del servicio “EL
INEA” procederd a calcular la pena deductiva correspondiente conforme al Anexo Unico.
“EL INEA” notificarda a “EL PROVEEDOR” de dicha pena, para que éste realice el pago
de la penalizacién mediante efectivo, cheque de caja o cheque certificado a favor de
“EL INEA” en el domicilio establecido en la declaracién V de “EL INEA”".

El cédlculo de las penas convencionales y deductivas es responsabilidad del area
requirente a través de la administradora y el supervisor del pedido abierto, asi como
de cualquier incumplimiento y debera avisar en tiempo y en forma a la Unidad de
Administracién y Finanzas.

“EL PROVEEDOR” queda obligado ante “EL INEA”, de responder por la calidad de los
servicios, asi como de cualquier otra responsabilidad en que incurran en los términos
del presente dido abierto y su Anexo Unico.

Francisco Mdrqucz“l
Tel: (55) 5241 270
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Décima séptima. - Garantia de cumplimiento del pedido abierto.

“EL PROVEEDOR”, para asegurar el debido cumplimiento de este pedido abierto, se
obliga a entregar a “EL INEA”, dentro de los diez dias naturales siguientes a la
fecha de su firma, preferentemente fianza que tendra cardcter de indivisible, expedida
por compafiia legalmente autorizada para ello, a favor de “EL INEA”, por un importe
equivalente al 10% del monto total del costo del servicio, sin considerar el Impuesto
al Valor Agregado.

Para su cancelacidén, serd necesaria la solicitud por escrito de “EL PROVEEDOR” y con
autorizacidén expresa de “EL INEA”.

En el caso de que “EL INEA” convenga con “EL PROVEEDOR” un incremento en la cantidad
de la prestacidén de los servicios, solicitarad a éste la entrega de la modificacién
respectiva de la garantia de cumplimiento por dicho incremento, lo cual debera
estipularse en el convenio modificatorio respectivo.

La aplicacidn de la garantia de cumplimiento se hard efectiva cuando el pedido abierto
presente uno de los siguientes casos:

a) Cuando “EL PROVEEDOR” no proporcione el servicio, motivo de esta contrataciédn.

b) Cuando “EL PROVEEDOR” no cumpla con alguna de las obligaciones estipuladas en
el pedido abierto.

Décima octava. - Caso fortuito o fuerza mayor.

Ninguna de “LAS PARTES” sera responsable de cualquier retraso o incumplimiento de
este pedido abierto que resulte directa o indirectamente de caso fortuito o fuerza
mayor, la que de invocarse deberd acreditarse fehacientemente.

Décima novena. - Relacidén contractual.

La relacidén existente entre “EL INEA” y “EL PROVEEDOR” es de carécter estrictamente
administrativa, por lo que “EL PROVEEDOR” es el Unico responsable de las obligaciones
de caracter civil, laboral y de cualquier otra naturaleza para con las personas con
quien se auxilie en el cumplimiento del presente pedido abierto, por 1lo que
expresamente reconoce y acepta lo que dispone el articulo 13 de la Ley Federal del
Trabajo, por ser el Gnico y exclusivo patrdén de los elementos que comisione, quienes
noe tienen ni tendréan vinculo laboral de alguna clase con “EL INEA” y por lo tanto,
en ningin momento se considera a “EL INEA” como intermediario.

Por lo anterior “EL PROVEEDOR” se obliga a dejar a salvo a “EL INEA” de cualquier
reclamacién o accidén instaurada en su contra, o de cualquier juicio o procedimiento
que se instaure con motivo del presente pedido abierto, asi como a pagar en su caso
los dafios y perjuicios que se le causen.

Vigésima. - Responsabilidad. <
“EL PROVEEDOR” exenta a “EL INEA” de toda responsabilidad legal que pudiera surgir,
derivada como consecuencia directa o indirecta de la prestacidén de los servicios.

Vigésima primera. - Datos Personales.
Para efectos de lo dispuesto en la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en
Posesidén de los Particulares y las disposiciones que de ella emanen, “EL PROW

Francjtco Marquez 160, Col. Condesa, CP. 06140, Alcaldia Cuauhtémoc, COMX.
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reconoce y acepta expresamente que la forma y términos en que cualguier informacidn
que se considere como datos personales seran protegidos y tratados de conformidad
con lo que se establece y se regula en la Ley mencionada y en el “Aviso de Privacidad”
correspondiente.

Vigésima segunda. - De la informacidén a los o6rganos de control.
“EL INEA” y “EL PROVEEDOR” se obligan a entregar a la Secretaria de la Funcidén Puiblica
y/o al Organo Interno de Control en “EL INEA”, en el momento gue se les requiera,
toda la informacién relacionada con el presente pedido abierto.

Vigésima tercera. - De integridad y combate a la corrupcién.

“EL PROVEEDOR” se obliga a que durante la ejecucidén del pedido abierto ni él1 ni sus
socios, directivos o empleados, por si o por interpdsita persona: a) solicitaran o
promoveran la realizacién, el otorgamiento o la contratacién indebidos de 1los
servicios objeto del pedido abierto; b) promoveran ante las personas que detenten la
calidad de servidores piblicos la gestién, la tramitacién o la resolucidén ilicita de
negocios pablicos relacionados con la administracidén del pedido abierto, vy, <)
ofreceran, prometerdn o daran dinero o cualquier otra -dadiva, a los servidores
piblicos encargados de la administracién del pedido abierto.

“EL INEA” y “EL PROVEEDOR” acuerdan que durante la vigencia del pedido abierto se
comprometen a actuar con estricto apego a las anteriores reglas de conducta para
combatir el cohecho, el trafico de influencia y el uso indebido de atribuciones y
facultades.

Vigésima cuarta. - Patentes, marcas y derechos de autor.

“EL PROVEEDOR” asumird la responsabilidad total para el caso que se infrinjan patentes
o marcas, o violen derechos de autor, tanto en el dmbito nacional como internacional
con respecto de la prestacidén de servicios objeto de este pedido abierto, por lo que
de presentarse alguna reclamacién a “EL INEA” con ese motivo, durante la wvigencia
del pedido abierto o posterior a ella, “EL PROVEEDOR” conviene desde ahora en pagar
cualquier importe que de ello se derive y sacar a salvo y en paz de tales reclamaciones
a “EL INEA” a mds tardar a los quince dias naturales a partir de que sea notificado
de ello este dltimo.

vigésima quinta. - Del combate a las prédcticas monopdlicas absolutas y relativas.
“EL PROVEEDOR” se obliga a que, durante la vigencia del pedido abierto, se abstendran
de celebrar acuerdos, por si o a través de interpdsita persona, entre si o con otros
agentes econdémicos, que tengan por finalidad o efecto, en relacién con los servicios
objeto de este pedido abierto:

1) Fijar, elevar, concertar o manipular el precio de dichos servicios;

2) Restringir o limitar la prestacidn de los servicios;

3) Dividir, distribuir, asignar o imponer porciones o segmentos del mercado
gubernamental ;

4) Establecer, concertar o coordinar posturas o la abstencién en los

procedimientos de contratacién realizados conforme a lo dispuesto en el pedido
abierto, o

5) Intercambiar informacidén cuyo propdsito o efecto corresponda a los referidos
en los numerales teriores.

Francisco Marquez 160, Col. Congeta, CP, 06140, Alcaldia Cuauhtémoc, COMX.
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“EL PROVEEDOR” se abstendrd de incurrir en précticas monopdlicas relativas, como
estédn definidas en los articulos 54 a 56 de la Ley Federal de Competencia Econdmica.

Serd causa de rescisién del pedido abierto, el que “EL PROVEEDOR”, por si o por
interpdsita persona, incurra en alguna o algunas de las conductas tipificadas como:
a) delito contra la economia plblica, conforme a lo dispuesto en el articulo 254 bis
del Cédigo Penal Federal; b) practicas monopbélicas absolutas, segin lo estatuido en
el articulo 53 de la Ley Federal de Competencia Econdmica; o c¢) practicas monopdlicas
relativas, en términos de los articulos 52 a 56 de esta 0ltima ley. Para la
actualizacién de la causal de rescisién sera necesario que la conducta tipica y
antijuridica se haya producido en relacidén con los servicios que son objeto de este
pedido abierto y que la responsabilidad de “EL PROVEEDOR” de que se trate, por si o
por interpésita persona, haya sido determinada en resolucidén firme, dictada por
autoridad competente.

Vigésima sexta. - Del procedimiento de conciliaciédn.

En cualquier momento “EL PROVEEDOR” y “EL INEA” podran presentar ante la Secretaria
de la Funcién Padblica, solicitud de conciliacién, por desavenencias derivadas del
cumplimiento del pedido abierto, cuyo procedimiento se substanciard conforme a 1lo
dispuesto en el titulo sexto “De la solucién de las controversias”, capitulo segqundo,
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico, asi como
de su reglamento.

En el supuesto de que “LAS PARTES” lleguen a un acuerdo durante la conciliacién, el
convenio respectivo obligard a las mismas, y su cumplimiento podrd ser demandado por
la via judicial; en caso contrario, podran optar por cualquier via de solucidén a su

controversia.

Vigésima séptima. - Modificaciones al pedido.

El presente pedido abierto podrd ser modificado o adicionado por voluntad de “LAS
PARTES”, siempre y cuando medie causa justificada o superviniente. Siempre que el

monto total de las modificaciones no rebase en el conjunto, el 20% del monto o
cantidad de los conceptos y volimenes establecidos originalmente en el mismo y el
precio sea igual al pactado originalmente; asi como gque se cuente con la
disponibilidad presupuestal correspondiente.

Vigésima octava. - Asuntos no previstos.
“LAS PARTES” convienen que, en caso de discrepancia entre la Adjudicacién Directa y el
modelo de pedido abierto, prevalecera lo establecido en la Adjudicacidn Directa.

Vigésima novena. - Cesidén de derechos.

“EL PROVEEDOR” no podrd ceder en forma parcial o total a favor de cualquier otra
persona, los derechos y obligaciones que se deriven del presente pedido, con excepcién.éfff%
de los derechos de cobro, en cuyo caso deberd contar con el consentimiento previo

por escrito de “EL INEA”, a través de la Unidad de Administracién y Finanzas.

Los derechos de cobro, podran cederse cuando “EL PROVEEDOR” opten por adherirse a
las cadenas productivas de “EL INEA” en la pagina web https://cadenasnafin.com.mx,
de conformidad con las disposiciones emitidas por la Secretaria de Hacienda y Crédito
Piblico publicadas en el Diario Oficial de la Federacidn el 28 de febrero de 2007.

Trigésima. - Ausencia de vicios. >
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“LAS PARTES” manifiestan que a la firma del presente pedido abierto no media dolo,
violencia, mala fe o cualquier otro vicio de consentimiento que pudiera invalidar.

Trigésima primera. - Encabezados y definiciones.

Los encabezados y definiciones sefilalados en las clausulas del presente pedido abierto
se han utilizado dUnicamente para una rapida localizacidén e identificacidn del
contenido de la clausula que se trate, por lo que en ninglin momento se entenderd que
dichos encabezados y definiciones limitan o alteran el acuerdo de “LAS PARTES”
contenido en ellas.

Trigésima segunda.- Jurisdiccidn.

Para la interpretacién y cumplimiento de este pedido abierto, ™“LAS PARTES” se
someteran expresamente a la jurisdiccién y competencia de los tribunales federales
con residencia en la Ciudad de México, renunciando a cualquier otro fuero que pudiera
corresponderles en razdén de sus respectivos domicilios presentes o futuros.

Leido el presente pedido abierto y enteradas “LAS PARTES” del valor, alcance y fuerza
legal de sus cléusulas, lo firman al calce y al margen, constante de 11 fojas, por
duplicado para constancia y validez, en la Ciudad de México, a los 20 dias del mes
de abril del afio dos mil veinte, conservando un ejemplar “EL INEA” y uno “EL
PROVEEDOR" .

Por “EL PROVEEDOR”

",

José Francisco Javier Rodriguez Chapa
Apoderado Legal

Administradores del Pedido /
Supervisor del Pedido Abierto
Abierto

Brauli
Subdirector de R

rte Aviles Omarp~C ufiiga
iales y Jefe del ento de Servicios

ios Generales

Las firmas que aparecen en esta hoja, forman parte del pedido abierto de prestacién de servicios de fecha 20 de
abril de 2020, celebrado entre este Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos y REDPACK, S5.A. de C.V.,
cuyo objeto es prestar el “SERVICIO DE MENSAJERIA, PAQUETERIA Y CARGA CONSOLIDADA PARA LOS INMUEBLES DEL INSTITUTO
NACIONAL PARA LA EDUCACION DE LOS ADULTOS EN OFICINAS CENTRALES Y SUS UNIDADES DE OPERACION DE LA CIUDAD DE
MEXICO, ESTADO DE MEXICO, MICHOACAN, NUEVO LEON Y BAJA CALIFORNIA".

Francisco Marquez 160, Col. Condesa, CP. 06140, Alcaldia Cuauhtémoc, CDMX. [-
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ANEXO TECNICO

0253

255

UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

AREA REQUIRENTE

SUBDIRECCION DI- RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

NOMBRE DEL TITULAR DEL

AREA REQUIRENTE Y
RESPONSABLE DE
ADMINISTRAR Y
SUPERVISAR EL
CUMPLIMIENTO DEL
CONTRATO

BRAULIO CORTE AVILES

% PENALIZACION

1%

% DE DEDUCCION

2%

INDICAR EL O LOS TIPOS

POR EL 10% DEL

TIPO DE GARANTIA DIVISIBLE INDIVISIBLE LIMITE DE
- INCUMPLIMIENTO
DE LA FIANZA 10%
OTRAS GARANTIAS QUE SE | FIANZA DE PARTIDA
DEBERAN DE CONSIDERAR, | CUMPLIMIENTO PRESUPUESTAL

31801

DE GARANTIA O DE | VALOR DEL PEDIDO
RESPONSABILIDAD  CIVIL | O CONTRATO.
SENALANDO VIGENCIA

PLAZO PARA LA
PERIODO DE GARANTIA SIUGFI‘E??(’;TIE A | NOTIFICACION Y
DEL BIEN O SERVICIO REPOSICION DEL

| BIEN O SERVICIO
PRESENTACION Y | NO APLICA - - :
CONDICIONES DE LA
MUESTRA.
‘REQUIERE
REQUIERE PRUEBAS NO MUESTRA NO
— t . 1.-’ .
METODO PARA EJECUTAR | NO APLICA
LA PRUEBA Y RESULTADO
MiNIMO N S .
REQUIERE ANTICIPO NO
Francisco JAarquez 160, Col. Conde: P. 08140, Alcald:ia
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ORIGEN DE LOS BIENES NACIONAL
NORMAS QUE APLICAN
METODO DE EVALUCION PUNTOS v COSTO BINARIO
(SOLO  APLICA EN | PORCENTAJES | . | BENEFICIO S|
LICITACION O INVITACION) | N/A N/A
MODALIDAD DE CONTRATO | ANUAL '.
ES UNA CONTRATACION | SI -_—
PLURIANUAL -
K5 - R

VIGENCIA DEL PEDIDO Y/O
CONTRATO.

i
DEL 15 DE ABRIL AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020

LUGAR Y CONDICIONES DE

REPUBLICA MEXICANA

LA PRESTACION DEL
SERVICIO.
MECANISMOS DE | UNA VEZ EFCTUADO EL ENVIO DE LA GUIA CORRESPONDIENTE SE
COMPROBACION, | VERIFICARA POR PARTE DEL AREA SUPERVISORA DEL SERVICIO
SUPERVISION Y LA ENTREGA| CORRESPONDIENTE DENTRO DEL PLAZO
VERIFICACION DE LO | ESTABLECIDO, EN EL METODO DE RASTREO QUE PROPONGA AL
ESTABLECIDO EN PEDIDOS | INSTITUTO EN SU PROPUESTA TECNICA.
Y/O CONTRATOS l |
DE MANERA BIMESTRAL SE EFECTUARA REUNION DE TRABAJO
CON EL PRESTADOR DE SERVCIO Y EL AREA SUPERVISORA DEL
| INSTRUMENTO JURIDICO DEJANDO EVIDENCIA POR ESCRITO DE
| LOS ACUERDOS DE LA MISMA.
ENTREGABLES

| DEBERA ENTREGAR A MES VENCIDO REPORTE DE LAS GUIAS
| UTILIZADAS ;

FORMA Y PLAZO DE PAGO

| LOS PAGOS SE|/REALIZARAN POR SERVICIO DEVENGADO A MES
|VENCIDO DENTRO DE LOS VEINTE DIAS NATURALES
POSTERIORES A LA ENTREGA DE LA FACTURA Y A ENTERA
SATISFACCION 'Y VALIDACION DE LOS SUPERVISORES Y
ADMINISTRADORES DE CADA UNA DE LAS OFICINAS CENTRALES Y
{SUS UNIDADES DE OPERACION QUIENES NOTIFICARAN A
' OFICINAS CENTRALES LA LIBERACION DEL PAGO

| CORRESPONDIENTE.

_Pégina2dels
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UNIDADES DE

“ADMINISTHADOR

NOMBRE Y CARGO DEL SUPERVISOR
ADMINISTRADOR Y DEL OPERACION s
SUPERVISOR : DEL OFICINAS BRAULIO CORTE OMAR CALVO ZUNIGA
INSTRUMENTO JUIRDICO CENTHALES Fos T LAVILES JEFE DE
SUBDIRECTOF! DE DEPARTAMENTO DE
- RECURSOS - SERVICIOS
" MATERIALES Y GENERALES
; - SERVICIOS
CIUDAD DE MEXICO- | KARLA SHAROON KARLA SHAROON
' '} | MANDUJANO SOLIS MANDUJANO SOLIS
i ENCARGADA DE LA JEFA DEL
A UNIDAD DE DEPARTAMENTO DE
! OPERACION ADMINISTRACION Y
PROGRAMACION
ESTADO DE MEXICO | GUSTAVO CARDENAS | GUSTAVO CARDENAS
‘ SOLIS ENCARGADO SOLIS
DE LA UNIDAD DE JEFE DEL
OPERACION DEPARTAMENTO DE
ADMINISTRACION Y
PROGRAMACION
MICHOACAN ' OCTAVIO GONZALEZ | OCTAVIO GONZALEZ
SUAREZ SUAREZ
ENCARGADO DE LA JEFE DEL
UNIDAD DE DEPARTAMENTO DE
-} |.;  OPERACION ADMINISTRACION
NUEVO LEON } " MARIA DE LOURDES SERGIO GOMEZ
*  URBINA CARRILLO LEON
ENCARGADA DE LA ENCARGADO DEL
. UNIDAD DE DESPACHO DEL
-, OPERACION DEPARTAMENTO DE
3 ADMINISTRACION Y
FINANZAS
QUERETARO JESUS MARIO LEON | JESUS MARIO LEON
FERNANDEZ FERNANDEZ
ENCARGADO DE LA JEFE DEL
- UNIDAD DE DEPARTAMENTO DE
OPERACION ADMINISTRACION Y
: PROGRAMACION
BAJA CALIFORNIA IRENE WALTHER IRMA AURORA
SERRANO ARAIZA FLORES
"ENCARGADO DE LA JEFA DEL
UNIDAD DE DEPARTAMENTO DE
OPERACION ADMINISTRACION Y
o iy T FINANZAS
)= sad el
7 3 _
i
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OBJETO: SERVICIO DE MENSAJERIA, PAQUETERIA Y CARGA CONSOLIDADA PARA LOS
INMUEBLES DEL INSTITUTO NACIONAL PARA LA EDUCACION DE LOS ADULTOS EN
OFICINAS CENTRALES Y SUS UNIDADES | DE OPERACION DE LA CIUDAD DE MEXICO,
ESTADO DE MEXICO, MICHOACAN, NUEVO LEON Y BAJA CALIFORNIA

DESCRIPCION Y ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO DE FORMA DETALLADA
DESCRIPCION DEL SERVICI

MODALIDADES DEL ENVIO DE LA MENSAJERIA Y-iPAOUETEHiA:

ORDINARIA NACIONAL, ENVIOS DE TODA ‘LA MENSAJERIA Y PAQUETERIA GENERADA

POR LAS AREAS ADM
SERA ENVIADA DOS
PRESTADOR DEL S
ENTREGA EN TODA

EL PRESTADOR DE SERVICIO DE

COMPROMETEN A R

NISTRATIVAS DEL INSTITUTO DE LUNES A VIERNES, MISMA QUE
VECES POR SEMANA EN EL SERVICIO DE RECOLECCION, EL
RVICIO DEBERA' CONTAR CON UNA COBERTURA AMPLIA DE
HEPUBLICA MEXICANA

RA PHESENTAR ESCRITO EN EL CUAL SE
LIZAR LAS ENTREGAS DE MENSAJERIA Y PAQUETERIA EN EL

INTERIOR DE LOS ESTf\DOS EN UN MAXIMO DE 48 HORAS.

EL PRESTADOR DEL| SERVICIO DEBERA PRESENTAR ESCRITO EN EL CUAL SE
COMPROMETEN A REALIZAR LAS ENTREGAS DE MENSAJERIA h ¢ PAQUETERIA EN LA
CIUDAD DE MEXICO E JNTERIOR DE LA REPUBLICA SEAN EN UN MiNIMO DE 24 HORAS Y
UN MAXIMO DE 72 HORAS.

* ORDINARIA INTERNACIONAL, TODA AQUELLA MENSAJERIA Y PAQUETERIA QUE
GENEREN LAS AREAS ADMINISTRATIVAS DEL INSTITUTO DE LUNES A VIERNES, LA CUAL
SERA ENVIADA DOS {VECES POR SEMA\JA EN EL SERVICIO DE HECOLECCION EL
PRESTADOR DEL SERVICIO DEBERA| CONTAR CON UNA COBERTURA AMPLIA DE
ENTREGA EN LOS ENV]OS INTERNACIONALES.

» URGENTE, TODA AQUELLA MENSAJERIA QUE GENEREN LAS AHEAS ADMINISTRATIVAS
DEL INSTITUTO DURANTE LA VIGENCIA DEL. INSTRUMENTO JURIDICO QUE TENGAN QUE
SER ENVIADAS A SU DESTINO AL SICUIEN;TE DIA EN ENVIOS NACIONALES, POR LO QUE
EL PRESTADOR DEL SERVICIO DEBERA MANIFESTAR MEDIANTE ESCRITO LAS .
DIRECCIONES DE LO$ CENTROS DE RECEPCION DE ENVIOS PARA ESTE SERVICIO,
ADEMAS DE NOTIFICAR POR ESCRITO QUE CUENTAN CON LA CAPACIDAD DE ENTREGA Y
COBERTURA EN ESTA CLASE DE ENVIOS.

EL PRESTADOR DEL SERVICIO DEBERA ENTREGAR ESCRITO EN EL CUAL SE
COMPROMETE A RESRONDER DE LA INTEGRIDAD DE LA MENSAJERIA Y PAQUETERIA DE
CUALQUIER DANO O NEGLIGENCIA DURANTE EL TRASLADO, PERNOCTA DE LA
PAQUETERIA ENVIADA DE LAS INSTALACIONES DEL INSTITUTO A LAS UNIDADES DE ,
OPERACION, COORDINACIONES DE ZONA Y OFICINAS CENTRALES; ASI COMO LAS
ENVIADAS A NIVEL NACIONAL E INTERNACIONAL; HACIENDOSE RESPONSABLE DE LOS
MISMOS, PARA LO CUAL SE OBLIGA A TENERLOS DENTRO DE SUS INSTALACIONES EL
TIEMPO QUE DURE EL SERVICIO HASTA SU RESPECTIVA ENTREGA.

A 2020
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“MENSAJERIA

CARGA CONSOLIDADA QUE GENEREN LAS AR
SU VOLUMEN SEA NECESARIO ENVIAR POR ESTE MEDIO.

CRONOGRAMA DE RECOLECCION Y UBICACIONES _

\ 2,880 ENVIOS _ 7,000 ENVIOS
PAQUETERIA Y CARGA o > ' .
CONSOLIDADA .‘%?@%ENV,'IOJ-S. s 10,000 ENVIOS
ACTIVIDADES .

RECEPCION DE MENSAJERIA O PAQUETERIA EN LAS OFICINAS CENTRALES Y LAS UNIDADES
DE OPERACION DEL INSTITUTO NACIONAL PARA LA EPUCACION DE LOS ADULTOS, PARA SU
ENTREGA A NIVEL NACIONAL O INTERNACIONAL SEGUN REQUERIMIENTO, O EN SU CASO LA

{AS ADMINISTRATIVAS DEL INSTITUTO QUE POR

A PARTIR DEL 1 DE ABRIL DE 2020
MAYO DEL 1 AL 31
JUNIO DEL 1 AL 30
JULIO ; DEL 1.AL 31
AGOSTO 1 i DEL 1 AL 31
SEPTIEMBRE ! "DEL 1 AL 30
OCTUBRE DEL 1 AL 31
NOVIEMBRE DEL 1 AL 30
DICIEMBRE 1 ‘ DEL 1 AL 31
| UNIDAD DE: G HORARIOS
OFICINAS CENTHALES CALLE FRANCISC MA RQUEZ NO. ]
160, COLONIA CONDESA, | MIERCOLES | 10:00 A 18:00
ALCALDIA CUAUHTEMOC. CODIGO | Y VIERNES HORAS
POSTAL 06140.CIUDAD DE MEXICO
OFICINAS CENTRALES | AV. GUSTAVO BAZ N° 305 wo:
ALMACEN RECURSOS HIDRAULICOS .N° 1,
COLONIA LA LOMA MIERCOLES | 10:00 A 18:00
TLALNEPANTLA DE BAZ, CODIGO.'ZI' Y VIERNES HORAS
POSTAL 54060, ESTADO DE |
MEXICO .
UNIDAD DE OPERACION | CALLE FRANClscq MARQUEZ NO. | ,
EN LA CIUDAD DE 160, COLONIA! CONDESA, | MIERCOLES | 10:00 A 18:00
MEXICO ALCALDIA CUAUHTEMOC. céDIGo Y VIERNES HORAS
POSTAL 06140. CIUbAD DE MEXICO '
4)

l
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H
i
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UNIDAD DE OPERACION | -DIRECCION. DIAS HORARIOS
UNIDAD DE | LAGO ATHABASCA NO. 103, COLONIA LUNES Y 10:00 A 14:30
OPERACION EN EL | NUEVA OXOTITLAN, TOLUCA ESTADO | MIERCOLES HORAS
ESTADO DE MEXICO DE MEXICO
UNIDAD DE AV]FRANCISCO I. MADERO PONIENTE LUNES, 9:00 A 15:00
OPERACION EN NO. 6000, COL. SINDURIO CODIGO MIERCOLES, HORAS
MICHOACAN POSTAL 58337 MORELIA, MICHOACAN | Y VIERNES
UNIDAD DE PLATON SANCHEZ HO. 243 “B”, MARTES Y 9:00 A 15:00
OPERACION EN NORTE COLONIA CENTRO C.P. 64000 VIERNES HORAS
NUEVO LEON MONTERREY, N.L.
UNIDAD DE AV. LUIS M. VEGA ¥ MONROY SN, MIERCOLES | 10:00 A 18:00
OPERACION EN COL. CENTRO SUR CODIGO POSTAL | Y VIERNES HORAS
QUERETARO ' 76099 QUERETARO, QRO.
UNIDAD DE AV/REFORMA NO. 589,ICOL. PRIMERA | MARTESY | 10:00 A 18:00
OPERACION BAJA SECCION MEXICALI, CODIGO POSTAL JUEVES HORAS
CALIFORNIA

21100 BAJA CALIFORNIA

DIRECCIONES RECURRENTES .NACIONAL'ES |

DOMICILIOS DE L{

DS INSTITUTOS Y

/O UNIDADES DE OPERACION DEL INEA

AGUASCALIENTES

CALLE ECUADOR NO

202-2° PISO, EDIFICIO CONTINENTAL ESQUINA 5°

BAJA CALIFORNIA

AV. [REVOLUCION #311 'COL. TECATE CENTRO, C.P. 21400 TECATE
BAJ

(LRD[NAC!ON DE ZONA 4 (TECATE)

AVENIDA FRACCIONAMIENTO LAS AMERICAS, C.P. 20230
AGUASCALIENTES, AGS:

BAJA CALIFORNIA AV. REFORMA NO. 599, ESQ. CON CALLE MEXICO ENTRE CALLEJON
MADERO Y REFORMA, ‘C.P. 21100 COL. PRIMERA SECCION MEXICALI,
BAJA CALIFORNIA
(6]0)

BAJA CALIFORNIA

COOQORDINACION DE ZONA 5 (TIJUANA)

CAL|

TIJUANA B.C.

| E MISION DE SANTO TOMAS

# 2992, LOCAL B, ZONA RIO,

BAJA CALIFORNIA

CO

AV.

ORDINACION DE ZONA 6 (TIJUANA)
CAMINO GUADAL

MATAMOROS TIJUANA B.C.

UPE VICTORIA # 22327, LOCALES 345 Y 7,8,9, COL

BAJA CALIFORNIA

(010)
AV.

CAL|FORNIA

ORDINACION DE ZONA 7
ALISOS  “#214, |HESIDENCIAL LAS LOMAS , ENSENADA BAJA

BAJA CALIFORNIA

CcO

BLVI

ORDINACION ZON

D FEDERICO BE

8 (TIJUANA)
ITEZ #14785,

ANEXAS, CP.22115, TIWJUANA B.C.

INTERIOR 32 Y 33 COL. GAS Y

CP. 06140, Alcaldia Cusuhtémac, CDHX
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BAJA CALIFORNIA

COORDINACION DE ZONA 9

CARRETERA TRANSPENINSULAR KM. 194 S/N LOCAL 8 Y 9, EJIDO
LAZARO CARDENAS, SAN QUINTIN BAJA CALIFORNIA

BAJA CALIFORNIA COORDINACION DE ZONA 13 (TIJUANA)
CALLE SEGUNDO EJI?gRIENTE PONIENTE #19075, LOCAL 12, FRACC
CD. INDUSTRIAL NUEVA TIJUANA, TIJUANA BAJA CALIFORNIA
BAJA CALIFORNIA MARQUEZ DE LEON NO. 666, ENTRE IGNACIO ALTAMIRANO Y GOMEZ
SUR FARIAS COL. CENTRO C.P. 23000 LA PAZ, B.C.S.

CIUDAD DE MEXICO

FRANCISCO MARQUEZ NO. 160 1° PISO, COLONIA CONDESA,
CUAUHTEMOC, CIUDAD DE MEXICO; C. P. 06140.

CIUDAD DE MEXICO

AV. GUSTAVO BAZ N° 305 Y/O HECUHSOS HIDRAULICOS N° 1, COL. LA
LOMA, TLALNEPANTLA DE BAZ, C.P. 54060, ESTADO DE MEXICO

CALLE 8 NO. 175, COL. CENTRO ESQUINA CIRCUITO BALUARTE C.P.

CAMPECHE 24000 CAMPECHE, CAMP
——— CALLE TORREON NO. 1479, ESQ. CON BOULEVARD JESUS VALDES
SANCHEZ COL. REPUBLICA ORIENTE C.P. 25280 SALTILLO, COAH.
pe——— CALZADA GALVAN NORTE NO. 215, ENTRE CALLES ALDAMA ¥
ALLENDE COL. CENTRO C.P. 28000 COLIMA, COL.
mr— 2A NORTE PONIENTE NO. 1126, COL. CENTRO C.P. 29000 TUXTLA
GUTIERREZ, CHIS. '
P — éHEI;leio MUNOZ NO 1970, GOL. SANTO NINO C.P. 31320 CHIHUAHUA,
—— CALLE RAMIREZ 110, ENTRE NEGRETE Y AQUILES SERDAN ZONA
CENTRO C.P. 34000 DE{;ANGO DGO. °
BLVD. DELTA 201 6° F'SO, PREDIO SAN JOSE FRACCION DE SANTA
GUANAJUATO JULIA C.P. 37530 LEON_GTO.
AV. IGNACIO RAMIREZ ~NO. 21, GOL CENTAO CP—39000
GUERRERO CHILPANCINGO, GRO. .
s CIRCUITO EX HACIENDA LA CONCEPCION S/N, SAN JUAN TILCUAUTLA
MPIO. DE SAN AGUSTIR TLAXIACA C.P. 42160 PACHUCA, HGO.
R J. GUADALUPE ZUNO NO. 2091, ESQUINA MARSELLA, COL. DEITZ,

SECTOR JUAREZ C.P. 44158 GUADALAJARA, JAL.

EDO DE MEXICO

LAGO ATHABASCA NO: 103, ENTRE LAGO CAIMANERO Y PRIVADA DE
CISNE, COL. NUEVA OXTOT!TLAN C.P. 50100 TOLUCA DE LERDO,
EDO. DE MEXICO.

- AV. FRANCISCO I. MADERO PONIENTE NO. 6000, COL. SINDURIO C.P.
MIGHORGAN 58337 MORELIA, MICH. -

, COORDINACION DE ZO'NA APATZINGAN - :
MICHOACAN HERIBERTO JARA NO. 25, COL. APATZINGAN DE LA CONSTITUCION,
CENTRO. CP. 60600, APATZINGAN, MIGHOACAN.

COORDINACION DE ZONA HUETAMO

MICHOACAN LAZARO CARDENAS MO. 8. PRIMER PISO, INT. A, ESQ. AQUILES
SERDAN, COL. CENTR®, CP 61940, HUETAMO, MICHOACAN

) COORDINACION DE ZONA-LAZARO CARDENAS

MICHOACAN AV. MELCHOR OCAMPO NO. 472, ESQ. TULIPANES, FRACC. LAS
TORRES, C.P. 60953, LAZARO CARDENAS, MICHOACAN
COORDINACION DE ZONA PATZCUARO

MICHOACAN PORTUGAL NO. 3-A, GOL. CUARTEL TERCERO, CENTRO, CP 616

PATZCUARO, MICHOAGAN

Francisco M3fquez 160, Ce
Tel {5 }52 2700 www.gob
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DOMICILIOS DE LOS INSTITUTOS Y/O UNIDADES DE OPERACION DEL INEA
COORDINACION DE ZONA ARTEAGA

MICHOACAN FRANCISCO I. MADERO NO. 10, COL. CENTRO. CP 60920, ARTEAGA,
| MICHOACAN. |
; COORDINACION DE ZONA COALCOMAN
MICHOACAN CUARTEL PRIMERO, MANZANA DOCEAVA, DE LA CALLE MINA NUM. 89,

COL. CENTRO. CP 60840, COALCOMAN, MICHOACAN.
COORDINACION DE ZONA URUAPAN

MICHOACAN FRANCISCO |. MADERO?NO 63, COL. CENTRO. CP 60000, URUAPAN,
MICHOACAN
COORDINACION DE ZONA PARACHO

MICHOACAN EDUARDO 'RUIZ. NO. 356 ESQ. UNION, COL. CENTRO, CP 60250,
- PARACHO, MICHOACAN - -

] , COORDINACION DE ZONA ZAMOHA

MICHOACAN - URUGUAY: NO. 1206, DR. VERDUZCO NO. 813, COL. LA LUNETA, CP.
59680, ZAMORA, MICHAGCAN

] COORDINACION DE ZONA CD. HIDALGO

MICHOACAN CIRCUITO INSURGENTES NO. 6, COL. INSURGENTE, CP. 61155, CD.
HIDALGO, MICHOACAN. :

) COORDINACION DE ZONA CUITZEO

MICHOACAN JOSEFA ORTIZ DE DOMINGUEZ NO. 79, COL. CENTRO, CP. 58840,
CUITZEO.DEL .PORVENIR, MICHOACAN.

) COORDINACION DE ZONA MUGICA

MICHOACAN LOTE 26, MANZANA 46, ZONA 5, DE LA CALLE PRIMO TAPIA NUM. 11,
COL. EL CARRIEL CP,61760, NUEVA ITALIA, MICHOACAN

, COORDINACION DE ZONA ZITACUARO

MICHOACAN SALAZAR SUR NO. 2 INT. A, COL. MELCHO OCAMPO, CP 615086,
ZITACUARO, MICHOACAN.

, COORDINACION DE ZONA TACAMBARO

MICHOACAN PRINCIPE TACAMBA S/N'LOTE 2, MANZANA C, COL. LA HUERTA, CP
61650, TACAMBARO, MICHOACAN.

COORDINACION DE ZONA SAHUAYO

MICHOACAN . CONSTITUCION NO. 4, ESQ. MICHOACAN 6 A, FRACC. ALAMEDA
ACTUALMENTE LAS BRISAS, CP 59010, SAHUAYO, MICHOACAN.
MORELOS , AV. JUNTO AL RIO NO. 21, FRACCIONAMIENTO JUNTO AL RiO C.P.

62584 TEMIXCO, MOR.

NAYARIT PADRE MEJIA NO. 68,|ESQUINA CON CALLE MORELOS, COL. CENTRO
C.P. 63000.TEPIC, NAY-: )
NUEVO LEON PLATON SANCHEZ N@. 202, NORTE ESQUINA RUPERTO MARTINEZ
COL. CENTRO C.P. 64000 MONTERREY, N.L.
ESCUELA NAVAL MILITAR NO.701, COL. REFORMA C.P. 68050 OAXACA,
OAXACA OAX.
PUEBLA 15 PONIENTE NO. 902 ESQUINA 9 SUR COL. SANTIAGO C.P. 72000
PUEBLA, PUE. |
,iff?"
Francisce Marquez 160, Col. Cgndesa, CP. 06140, Alcaldi "1.'.):.‘-.‘._-'{-.*':'_‘. CDMX
Tl [S5) 5241 2700 www.gety.mx/i 1 : s '
N e o s PN S % .’-;-.'--\ Pa 4 . ) N <
N STITIOSRERSN ag“f? %"’“ EREAYSNESSS 2020

g e v LEONA VICARIO



o

DOMICILIOS DE LOS INSTITUTOS Y/O'UNIDAE

T INIDADES DE OPERAGION DEL INEA
: AV. LUIS M. VEGA Y MONROY SN, COL. CENTRO SUR C.P. 76099
QUERETARO QUERETARO, QRO §
QUNTANA OO | AV. INDEPENDENCIA .294, c___o_p_. DAVID GUSTAVO GUTIERREZ RUIZ
ENTRE JUSTO SIERRA'Y.CAMELIAS C:P. 77013 CHETUMAL, Q. ROO.
SAN LUIS POTOS| | COMONFORT  NO;™1406-A; “ESQUINA" ZENON FERNANDEZ COL.
JARDINES DEL ESTADID'C.P. 78280 SAN LUIS POTOSI. S.LP.
aIALR BLVD. CIUDADES HERMANAS NO. 665 ORIENTE, COLONIA ANTONIO
ROSALES C.P. 80230 CULIACAN, SIN.
— NAYARIT ENTRE GUERRERO Y PROFR. ENRIQUE GARCIA SANCHEZ,
COL. SAN BENITO, C.P. 83190 HERMOSILLO, SON.
s VICENTE GUERRERO NO. 304 COL_CENTRO C.P. 86009
VILLAHERMOSA, TABS!
EMILIANO P. NAFARRETE NTE 333, ZONA CENTRO C.P. 87000 CIUDAD
TAMAULIPAS VICTORIA, TAMP
e —— AV. 5 DE MAYO NO 1, E.SQUINA POPOGATEPETL, COL. PREDIO LA
MESA., C.P. 90105 SANTA MARIA IXTULCO. TLAX.
= AV. LAS AMERICAS NO: 270, COL. MARIA ESTHER BADILLO, C.P. 63000
XALAPA VER. }
CALLE 62 NO. 526, ENTRE [AG5Y 67 COL CENTRO C.P. 67000
YUCATAN MERIDA, YUC..
BLVD. LOPEZ PORTILLG NO. &0, DEPENDENCIAS FEDERALES C.P.
ZACATECAS 98600 GUADALUPE, ZAD.
] '] _'.
TIPOS DE GUIA e

GUADE 05 KILOS INTERNACIONAL | .

GUIA DE 1 KILO NACIONAL DOCUMENTOS O
MENSAJERIA

GUIA DE 1 A3 KILOS DOCUMENTOS O MENSAJERIA

GUIA DE 1 A 5 KILOS PAQUETERIA

GUIA DE 6 A 9 KILOS PAQUETERIA

GUIA DE 10 A 14 KILOS PAQUETERIA

GUIA DE 15 A 20 KILOS PAQUETERIA

GUIA DE 20.01 A 25 KILOS PAQUETERIA

Francisco Marquez 160, Cel. Condesa,

GUIA DE 25.01 A 31,5 KILOS PAQUETERIA

CP. 06140, Alcatdia Cuathtémoc, COMX

Tel: (951 52412700  www.gobanxfinea
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ALCANCE DEL SERVICIO b
SERVICIO DE RASTREO VIA INTERNET

'SERVICIO DE RECOLECCION

COBERTURA AMPLIA PARA ENVIOS NACIONALES
COBERTURA AMPLIA PARA ENVIOS INTERNACIONALES
GUIAS INTERNACIONALES

GUIAS NACIONALES

EL PRESTADOR DEL

SERVICIO DE EJECUTIVO DE CUENTA (CONTACTO) PARA CADA UNA DE
oA QSE_?‘S}%JAEE"E% EHAN LAS DELEGACIONES Y OFICINA CENTRAL
. SERVICIO EXPRESS
R eIos - | GARANTIA DE EXTRAVIO
B il SEGURO DE TBANSPORTE DE ACUERDO A LOS BIENES
MATERIALES AENVIAR.

CAPTURA DE GUIAS MEDIANTE UN SISTEMA SOFTWARE
DOTAR AL INSTITUTO DE LOS INSUMOS NECESARIOS PARA
| EL: -CORRECTO } EMBALAJE Y DESPACHO DE LOS

DOCUMENTOS,/COMO: BOSAS, CANGURQOS, CINTAS, ETC.

SERVICIO DE RASTREO VIA INTERNET.

SERVICIO DE RECOLECCION.

COBERTURA AMPLIA ENVIOS NACIONALES.

EJECUTIVO DE| CUENTA (CONTACTO). PARA CADA UNA DE
EL PRESTADOR  DEL| | \o'hE| EGACIONES Y OFICINA CENTRAL
SERVICIO EN  LOS ,

SEGURO DE TRANSPORTE (OPCIONAL PARA EL INSTITUTO,
CONSOLIDADA

' INSUMOS _ NECESARIOS _ PARA QUE  OPERE  SU

MENU DE LOS :
SERvinEs DOCUMENTADOR..
L ACION AT ENTREGA DE RELACION DE ACUSES DE _RECIBO

ELECTHONECO,lDE -TALLANDO NO. DE GUIA, DESTINO, FECHA
DE DOCUMENTAC'ON, FECHA DE ENTREGA, COSTO, HORA Y
NOMBRE DE QUIEN HEC!BIO ASi COMO LOS ACUSES FiSICOS
QUE SEAN REQUERIDOS.

i L2
PERSONAL TECNICO ASIGNADO PARA LA PRES':'ACION DEL SERVICIO

EL PERSONAL TECNICO DESIGNADO F‘AHA LA REALIZACION DE LOS SERVICIOS DE
MENSAJERIA Y PAQUETERIA DEBERA PORTAR GAFETE QUE LO ACREDITE COMO TRABAJADOR
DE LA EMPRESA; CONTAR CON LOS CONOCIMIENTOS Y EXPERIENCIA NECESARIA PARA QUE
LA PRESTACION DEL SERVICIO SE REALICE DENTRO DEL MARCO DE EFICIENCIA, EFICACIA Y
CALIDAD, ASEGURANDO CON ELLO LA ENTREGA OPORTUNA DE LA CORRESPONDENCIA
ENVIADA POR EL INSTITUTO.

EL PRESTADOR DEL SERVICIO DEBERA' MANIFESTAF{ MEDIANTE ESCRITO LA DESIGNACION DE
UN EJECUTIVO DE CUENTA, PARA LA ATENCION DE LOS REQUERIMIENTOS Y DUDAS QUE
TENGA EL PERSONAL DEL INSTITUTO; QUIEN| DEBEF{A ESTAR EQUIPADO CON LOS MEDIOS DE
COMUNICACION PARA SU LOCALIZACION, lNDlCPNDO

[ .',\m. 2L

esa, CP. 06140, Alcaldia §
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e NOMBRE DEL EJECUTIVO DE CUENTA
« NUMEROS TELEFONICOS DEL EJECUTIVO DE CU ENTA

INSTALACIONES, INFRAESTRUCTURA Y LOGiSil'ICA

EL PRESTADOR DEL SERVICIO DEBERA MANIFESTAFI MEDIANTE ESCRITO QUE CUENTA CON
LAS INSTALACIONES, INFRAESTRUCTURA Y LOGISTICA INDISPENSABLES PARA LA
REALIZACION OPORTUNA DE LOS SERVICIOS DE MENSAJERIA Y PAQUETERIA REQUERIDOS.

DEVOLUCIONES )

EL PRESTADOR DEL SERVICIO DEBERA MANIFESTAR MEDIANTE ESCRITO QUE EN CASO DE
RESULTAR ADJUDICADO DEBERAN HACER TRES .INTENTOS DE ENTREGA AL DOMICILIO
DESTINATARIO CORRESPONDIENTE, ANTES DE EFECTUAR LA DEVOLUCION DEL PAQUETE; EN
CASO DE NO SER POSIBLE LA ENTREGA DEL MISMO, DEBEHA COMUNICARSE AL INSTITUTO
PARA RECIBIR INSTRUCCIONES AL HESPECTO :

CONFIRMACION DE GUIA

EL PRESTADOR DEL SERVICIO DEBERA MANIFESTAFI MEDIANTE ESCRITO QUE EN CASO DE
RESULTAR ADJUDICADO NOTIFICAFIAN AL I{}ISTITUTO EL CONCENTRADO DE LAS GUIAS

UTILIZADAS POR ENVIO VIA ELECTRONICA, {ESTAS MISMAS DEBERAN ADJUNTARSE A LA
FACTURA Y SERVIRAN DE SOPORTE PARAEL. AGQ CORHESPONDIENTE

RASTREO DE ENVIOS

EL PRESTADOR DEL SERVICIO DEBEHI;\ IND\CAFI EL METODO DE RASTREO QUE PODRA
UTILIZAR EL INSTITUTO, PARA CONOCER EL ESTATUS Y LA SITUACION DE ENTREGA DEL
ENVIO EN CUALQUIER MOMENTO.

SERA CAUSA DE DESECHAMIENTO DE SU PROPUESTA S| EL PRESTADOR DEL SERVICIO NO

PRESENTA ALGUNO DE LOS DOCUMENTOS Y ESCFHTOS SENALADOS EN EL PRESENTE ANEXO
TECNICO.

CARGA CONSOLIDADA
ESPECIFICACIONES
UBICACION DEL INMUEBLE EN DONDE SE LLE\%ARA-A CABO EL SERVICIO:

e AV. GUSTAVO BAZ N° 305 YJ’O FIECUHSOS HIDHAUUCOS N° 1 COL. LA LOMA
TLALNEPANTLA DE BAZ, C. P. 54060, ESTADO DE MEXICO

)
Francisco Marquez 160, Col. Condesa, CR. 06140, Alcaldia Cuaubtény. o, 1"!,'3.‘-.‘.}\'. » ¢ b
Telk {55} 412700 www.gobanginea ~ "
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DESCRIPCION DEL SERVICIO DE CARGA CONSOLIDADA

LAS CARACTERISTICAS Mé\XIMAS'DE PESO DE LA CARGA CONSOLIDADA SERAN DE 1,000 KG. Y
CON UNA MEDIDA VOLUMETRICA MAXIMA DE 1.20 X 1.10 X 1.80 MTS?.

RANGOS DE PESO CARGA CONSOLIDADA
DESCRIPCION DEL SERVICIO DE CARGA CONSOLIDADA

LAS CARACTERISTICAS MAXIMAS DE PESO DE LA CARGA CONSOLIDADA SERAN DE 1,000 KG. Y
CON UNA MEDIDA VOLUMETRICA MAXIMA DE 1.20 X 1.10 X 1.80 MTS?.

RANGOS DE PESO CARGA CONSOLIDADA - © ¥

100.01 KG ' 500 KG
500.01KG . 1000 KG

CONDICIONES DE ENTREGA

EL PRESTADOR DEL SERVICIO DEBERA ENTREGAR UN ESCRITO EN EL CUAL MANIFIESTE SU
CONFORMIDAD Y QUE SE COMPROMETE A ENTREGAR LOS REPORTES DE LOS SERVICIOS
REALIZADOS DEBIDAMENTE REQUISITADOS Y FIRMADOS, EN UN PLAZO NO MAYOR DE (03)
DIAS HABILES POSTERIORES AL MES VENCIDO )

PENAS CONVENCIONALES: 3 !

CON BASE EN EL ARTICULO 53 DE LA LAASSP Y 95 DEL RLAASSP, “EL INEA" APLICARA AL
PRESTADOR DE SERVICIOS ADJUDICADO AL INICIO A LA PRESTACION DEL SERVICIO, UNA PENA
CONVENCIONAL DEL AL 1% (UNO POR CIENTO) SOBRE EL IMPORTE MAXIMO ADJUDICADO POR
LOS SERVICIOS NO PRESTADOS OPORTUNAMENTE, POR CADA DIA DE ATRASO SIN INCLUIR EL
IMPUESTO AL VALOR AGREGADO (I.V.A.), LA QUE NO EXCEDERA DEL MONTO DE LA GARANTIA
DE CUMPLIMIENTO DEL INSTRUMENTO JURIDICQ.

UNA VEZ QUE SEA(N) NOTIFICADA(S) LA(S) PENALIZACION(ES) A TRAVES DEL OFICIO
CORRESPONDIENTE, PARA EL PAGO DE LA MISMA(S), EL LICITANTE ADJUDICADO CONTARA
CON UN PLAZO QUE NO EXCEDERA DE CINCO DIAS HABILES CONTADOS A PARTIR DE LA
FECHA DE RECEPCION DE LA.NOTIFICACION, CUYO PAGO SE REALIZARA A TRAVES DE
CHEQUE DE CAJA O CERTIFICADO A FAVOR DE LA TESORERIA DE LA FEDERACION O EFECTIVO
EN LA TESORERIA DE LAS OFICINAS CENTRALES.

EN EL SUPUESTO DE QUE SEA RESCINDIDO EL INSTRUMENTO JURIDICO NO PROCEDERA EL
COBRO DE PENALIZACIONES NI LA CONTABILIZACION DE LAS MISMAS PARA HACER VALIDA LA
GARANTIA DE CUMPLIMIENTO, ASIMISMO, LA APLICACION DE LA GARANTIA SERA
PROPORCIONAL AL MONTO DE LAS OBLIGACIONES INCUMP IDAS.

Francisco Marquez 160, Col. Condesa, CP. 0614

=
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DEDUCCIONES.

“EL INEA” ESTABLECE DEDUCCIONES AL | PAGO DE. LOS SERVICIOS NO PRESTADOS
*_IMIENTO PARCIAL O DEFICIENTE, MISMAS QUE

OPORTUNAMENTE CON MOTIVO DEL INCUMP
SE INDICAN A CONTINUACION.

DEL VALOR EN LA QUE SE HAYA PRESTADO EL |

PRESTACION 40, | SERVICIO DE MANERA PARCIAL. (SE APLICARA DEDU&S:IONES

PARCIAL DEL | ' | POR CADA UNO DE LOS DIAS DE ATRASO EN LOS Al MES

SERVICIO PLAZOS DE RECOLECCION ESTABLECIDOS)

— ™ DEL VALOR EN LA QUE SE HAYA PRESTADO EL

PRESTAGION SERVICIO DE MANERA DEFICIENTE. (SE APLICARA 05

DEFIGIENTE EN EL | 2% | POR EVENTO EN CASO DE ENTREGAR EN | DEDUCCIONES

SERUICIO DIRECCION,  INCORRECTA ~ O  EXTRAVIAR AL MES
PAQUETERIA O MENSAJERIA DEL INSTITUTO)

NOTA 1: SE ENTIENDE POR PRESTACION PARCIAL, .QUE EL PRESTADOR DEL SERVICIO

ADJUDICADO NO CUMPLA CON;LOS PLAZOS DEL SERVICIO DE RECOLECCION
ESTABLECIDOS EN LA. F’FIESENTE;E CONVOCATORIA.

NOTA 2: SE ENTENDERA POR PRESTACION DEFICIENTE DEL SERVICIO, QUE EL
PRESTADOR DEL SERVICIO ADJUDICADO ENTREGUE EN DIRECCION INCORRECTA

O EXTRAVIE MENSAJERIA Y/O PAQUETEHIA DEL INSTITUTO, LA DEDUCTIVA SERA
POR EVENTO.

EN CASO DE SUPERAR EL PORCENTAJE DE GAFIANTiA. EL INSTITUTO PODRA REALIZAR EL
PROCEDIMIENTO PARA LA RESCISION DEL INSTRUMENTO.JURIDICO.

LAS DEDUCCION(ES) DEBERA(N) SER NOTIFICADA(S) POR CADA UNA DE LAS UNIDADES DE
OPERACION A TRAVES DEL OFICIO CORRESPONDIENTE Y PARA EL PAGO DE LA MISMA(S), EL
PRESTADOR DEL SERVICIO ADJUDICADO CONTARA CON UN PLAZO QUE NO EXCEDERA DE
CINCO DiAS HABILES CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA DE ‘RECEPCION DE LA NOTIFICACION,
CUYO PAGO SE REALIZARA A TRAVES DE CHEQUE DE CAJA O CERTIFICADO A FAVOR DE LA
TESORERIA DE LA FEDERACION O EFECTIVO EN LA TESORERIA DE LAS OFICINAS CENTRALES

ADMINISTRACION Y SUPERVISION DEL INSTRUMENTO JURIBICO
El ADMINISTRADOR DEL INSTRUMENTO JURIDICO SERA EL TITULAR DE LA SUBDIRECCION DE

RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS Y EL SUPERVISOR SERA EL TITULAR DE LA JEFATURA
DEL DEPARTAMENTO DE SERVICIOS GENEHALES

FUNCIONES DEL ADMINISTRADOR! RESF’ONSABLE 'DE INTERACTUAR CON EL SUPERVISOR
PARA DAR SEGUIMIENTO Y VERIFICAR QUE EL!SERVICIO CUENTE CON LAS ESPECIFICACIONES

Y ACTIVIDADES SOLICITADAS EN CADA UNA' DE LAS PARTIDAS Y QUE ADEMAS SERA EL
RESPON DE AUTORIZAR EL PAGO.

/‘/ -
Francisco Mapfquez 160, Col. Condesa, CR. 06140, Alcaldiz Cusa wdmiog, DK i /
Tek [55‘ S 12700 www.gobimxine: ; - .
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DE LOS ADULTOS

'EDUCACION | & s,

FUNCIONES DEL SUPERVISOR: RESPONSABLE DE INTERACTUAR CON EL ADMINISTRADOR Y EL
PRESTADOR DE SERVICIO ADJUDICADO, PARA DAR SEGUIMIENTO Y VERIFICAR QUE EL
SERVICIO CUMPLA CON LAS ESPECIFICACIONES, ACTIVIDADES Y ENTREGAS PUNTUALES DE
CADA UNA DE LAS PARTIDAS DE MANERA MENSUAL, ADEMAS QUE SERA EL RESPONSABLE DE
VALIDAR Y VERIFICAR QUE EL PRESTADOR DEL SERVICIO ADJUDICADO CUMPLA CON LOS
SERVICIOS ESTABLECIDOS EN ESTE ANEXO TECNICO.

TERMINACION ANTICIPADA.

SE DEBERA CONSIDERAR QUE DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 54 BIS, DE LA LEY Y 102
DEL REGLAMENTO, SE PROCEDERA A LA TERMINACION ANTICIPADA, CUANDO CONCURRAN
RAZONES DE INTERES GENERAL O CUANDO POR CAUSAS JUSTIFICADAS SE EXTINGA LA
NECESIDAD DE REQUERIR EL SERVICIO O SE DETERMINE LA NULIDAD TOTAL O PARCIAL DE
LOS ACTOS QUE DIERON ORIGEN AL INSTRUMENTO JURIDICO CON MOTIVO DE LA
HESOLUCION DE UNA INCONFORMIDAD EMITIDA POR LA SECRETARIA DE LA FUNCION
PUBLICA, O DE ASi SER NECESARIO CONFORME A LAS DISPOSICIONES DE CONTRATACION DE
LA CABEZA DE SECTOR, SECRETARIA DE. EDUCACION PUBLICA O EL INSTITUTO NACIONAL
PARA LA EDUCACION DE LOS ADULTOS

LIMITE DE INCUMPLIMIENTO:

S| SE HA HECHO EFECTIVO EL 50% DE LA GAHANTfA', EL ADMINISTRADOR PODRA DAR POR
TERMINADO ANTICIPADAMENTE EL INSTRUMENTO JURIDICO.

MECANISMO DE SUPERVISION.

SE REALIZ&HA UNA INSPECCION-FiSICA, CON EL OBJETO DE VEHIFIbAFi QUE EL PERSONAL DE
MENSAJERIA ENTREGUE LA CORRESPONDENCIA EN EL LUGAR DEL DESTINATARIO CON
FORME AL ANEXO.

CONDICIONES ESPECIALES.

SE DEBERA DE CUMPLIR CON LAS CONDICIONES Y ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL
SERVICIO DE MENSAJERIA ESTABLECIDAS EN ESTE ANEXO

Vo.Bo.

alvo Zuniga
amento de Servicios
enerales

;
Francisco Marquez 160, Col. Condesa, CP. 06140, Alcaldia Cuzuhtémog, CODMX
Tl (55) 52412700 www.gob.mxfinea :
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Avenida del Ferrocarril No. 25, piso 1,
Colonia Industrial Alce Blanco,
Naucalpan de Juarez, Estado de México
CP. 53370.

Ciudad de México, 13 de abril de 2020

Braulio Corte Aviles
Subdirector de Recursos Materiales y Servicios
Instituto Nacional Para la Educacién de los Adultos INEA

Me refiero al procedimiento de Adjudicacion Directa del Servicio de Mensajeria, Paqueteria y Carga
Consolidada para los Inmuebles del Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos en
Oficinas Centrales y sus Unidades de Operacion de la Ciudad de México, Estado de México,
Michoacan, Nuevo Ledn, Querétaro y Baja California, que se pubico en CompraNet a través de la

SDI No. 138932, del 08 de abril de 2020, adjunto al presente Anexo Técnico y Propuesta Econémica.

ﬁENjAMENTE
/'J Va
Cy
s ///// /

JOSE FRANCISCO JAVIER RODRIGUEZ CHAPA
APODERADO LEGAL
REDPACK, S.ADE C.V.

Tel. 55 36 82 40 40

www.redpack.com.mx



Avenida del Ferrocarril No. 25, piso 1,
Colonia Industrial Alce Blanco,
Naucalpan de Juarez, Estado de México
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ANEXO TECNICO

UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

AREA REQUIRENTE

SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

NOMBRE DEL TITULAR DEL
AREA REQUIRENTE Y
RESPONSABLE DE
ADMINISTRAR Y SUPERVISAR

BRAULIO CORTE AVILES

EL CUMPLIMIENTO DEL
CONTRATO
% PENALIZACION 1% % DE DEDUCCION 2%
TIPO DE GARANTIA DIVISIBLE INDIVISIBLE LIMITE DE
W INCUMPLIMIENTO DE LA
FIANZA 10%
OTRAS GARANTIAS QUE SE
DEBERAN DE CONSIDERAR, | FIANZA DE PARTIDA
INDICAR EL O LOS TIPOS DE | CUMPLIMIENTO POR | PRESUPUESTAL
GARANTIA o DE | EL 10% DEL VALOR 31801
RESPONSABILIDAD CIVIL | DEL PEDIDO O
SENALANDO VIGENCIA CONTRATO.
] PLAZO PSRA LA
PERIODO DE GARANTIA DEL NOTIFICACION Y
BIEN O SERVICIO D‘dfg‘ggg k" REPOSICION DEL
BIEN O SERVICIO
PRESENTACION Y | NO APLICA
CONDICIONES DE LA
MUESTRA.
REQUIERE
REQUIERE PRUEBAS NO MUESTRA NO
METODO PARA EJECUTAR LA | NO APLICA
PRUEBA Y RESULTADO
MINIMO
REQUIERE ANTICIPO NO
ORIGEN DE LOS BIENES NACIONAL
NORMAS QUE APLICAN
METODO DE EVALUCION PUNTOS Y COSTO BENEFICIO [ BINARIO
(SOLO APLICA EN LICITACION | PORCENTAJES N/A Sl
O INVITACION) N/A
MODALIDAD DE CONTRATO ANUAL
ES UNA CONTRATACION | SI —
PLURIANUAL -
NO

Tel. 55 36 82 40 40

www.redpack.com.mx




Avenida del Ferrocarril No. 25, pisc 1,
Colonia Industrial Alce Blanco, '
Naucalpan de Juarez, Estado de México
CP. 53370.

VIGENCIA DEL PEDIDO Y/O | DEL 15 DE ABRIL AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020
CONTRATO. '

LUGAR Y CONDICIONES DE | REPUBLICA MEXICANA
LA PRESTACION DEL

SERVICIO.

MECANISMOS DE | UNA VEZ EFCTUADO EL ENVIO DE LA GUIA CORRESPONDIENTE SE
COMPROBACION, VERIFICARA POR PARTE DEL AREA SUPERVISORA DEL SERVICIO LA
SUPERVISION Y | ENTREGA CORRESPONDIENTE DENTRO DEL PLAZO ESTABLECIDO, EN EL

VERIFICACION DE LO | METODO DE RASTREO QUE PROPONGA AL INSTITUTO EN SU PROPUESTA
ESTABLECIDO EN PEDIDOS | TECNICA.

Y/O CONTRATOS
DE MANERA BIMESTRAL SE EFECTUARA REUNION DE TRABAJO CON EL
PRESTADOR DE SERVCIO Y EL AREA SUPERVISORA DEL INSTRUMENTO
JURIDICO DEJANDO EVIDENCIA POR ESCRITO DE LOS ACUERDOS DE LA
MISMA.

ENTREGABLES DEBERA ENTREGAR A MES VENCIDO REPORTE DE LAS GUIAS UTILIZADAS.
LOS PAGOS SE REALIZARAN POR SERVICIO DEVENGADO A MES VENCIDO
FORMA Y PLAZO DE PAGO DENTRO DE LOS VEINTE DIAS NATURALES POSTERIORES A LA ENTREGA DE
LA FACTURA Y A ENTERA SATISFACCION Y VALIDACION DE LOS
SUPERVISORES Y ADMINISTRADORES DE CADA UNA DE LAS OFICINAS
CENTRALES Y SUS UNIDADES DE OPERACION QUIENES NOTIFICARAN A
OFICINAS CENTRALES LA LIBERACION DEL PAGO CORRESPONDIENTE.

UNIDADES DE ADMINISTRADOR SUPERVISOR
OPERACION :
NOMBRE Y CARGO DEL OFICINAS BRAULIO CORTE AVILES OMAR CALVO ZUNIGA
ADMINISTRADOR Y  DEL CENTRALES SUBDIRECTOR DE JEFE DE DEPARTAMENTO DE
SUPERVISOR DEL RECURSOS MATERIALES SERVICIOS GENERALES
INSTRUMENTO JUIRDICO Y SERVICIOS
CIUDAD DE KARLA SHAROON KARLA SHAROON
MEXICO MANDUJANO SOLIS MANDUJANO SOLIS
ENCARGADA DE LA JEFA DEL DEPARTAMENTO
UNIDAD DE OPERACION DE ADMINISTRACION Y
PROGRAMACION
ESTADO DE GUSTAVO CARDENAS GUSTAVO CARDENAS SOLIS
MEXICO SOLIS ENCARGADO DE LA | JEFE DEL DEPARTAMENTO
UNIDAD DE OPERACION DE ADMINISTRACION Y
PROGRAMACION
MICHOACAN OCTAVIO GONZALEZ OCTAVIO GONZALEZ SUAREZ
SUAREZ ENCARGADO DE | JEFE DEL DEPARTAMENTO
LA UNIDAD DE DE ADMINISTRACION
OPERACION
NUEVO LEON MARIA DE LOURDES SERGIO GOMEZ LEON
URBINA CARRILLO ENCARGADO DEL
ENCARGADA DE LA DESPACHO DEL
UNIDAD DE OPERACION DEPARTAMENTO DE
ADMINISTRACION Y
FINANZAS
QUERETARO JESUS MARIO LEON JESUS MARIO LEON
FERNANDEZ FERNANDEZ -
ENCARGADO DE LA JEFE DEL DEPARTAMENTO (_,W
UNIDAD DE OPERACION DE ADMINISTRACION Y
- PROGRAMACION //
mm e e e 5
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Avenida del Ferrocarril No. 25, piso 1,
Colonia Industrial Alce Blanco,
Naucalpan de Juarez, Estado de México

CP. 53370.
BAJA It IRENE WALTHER IRMA AURORA ARAIZA
CALIFORNIA. SERRANO ENCARGADO FLORES
DE LA UNIDAD DE JEFA DEL DEPARTAMENTO
OPERACION DE ADMINISTRACION Y
FINANZAS

OBJETO: SERVICIO DE MENSAJERIA, PAQUETERIA Y CARGA CONSOLIDADA PARA LOS INMUEBLES DEL
INSTITUTO NACIONAL PARA LA EDUCACION DE LOS ADULTOS EN OFICINAS CENTRALES Y SUS UNIDADES

DE OPERACION DE LA CIUDAD DE MEXICO, ESTADO DE MEXICO, MICHOACAN, NUEVO LEON Y BAJA
CALIFORNIA

DESCRIPCIQN Y ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO DE FORMA DETALLADA
DESCRIPCION DEL SERVICIO

MODALIDADES DEL ENVIO DE LA MENSAJERIA Y PAQUETERIA:

« ORDINARIA NACIONAL, ENVIOS DE TODA LA MENSAJERIA Y PAQUETERIA GENERADA POR LAS AREAS
ADMINISTRATIVAS DEL INSTITUTO DE LUNES A VIERNES, MISMA QUE SEKA ENVIADA DOS VECES POR
SEMANA EN EL SERVICIO DE RECOLECCION, EL PRESTADOR DEL SERVICIO DEBERA CONTAR CON
UNA COBERTURA AMPLIA DE ENTREGA EN TODA LA REPUBLICA MEXICANA.

EL PRESTADOR DEL SERVICIO DEBERA PRESENTAR ESCRITO EN EL CUAL SE COMPROMETEN A

REALIZAR LAS ENTREGAS DE MENSAJERIA Y PAQUETERIA EN EL INTERIOR DE LOS ESTADOS EN UN
MAXIMO DE 48 HORAS. '

EL PRESTADOR DEL SERVICIO DEBERA PRESENTAR ESCRITO EN EL CUAL SE COMPROMETEN A
REALIZAR LAS ENTREGAS DE MENSAJERIA Y‘PAQUETERI{\ EN LA CIUDAD DE MEXICO E INTERIOR DE
LA REPUBLICA SEAN EN UN MINIMO DE 24 HORAS Y UN MAXIMO DE 72 HORAS.

e ORDINARIA INTERNACIONAL, TODA AQUELLA MENSAJERIA Y PAQUETERIA QUE GENEREN LAS AREAS
ADMINISTRATIVAS DEL INSTITUTO DE LUNES A VIERNES, LA CUAL SERA ENVIADA DOS VECES POR
SEMANA EN EL SERVICIO DE RECOLECCION, EL PRESTADOR DEL SERVICIO DEBERA CONTAR CON
UNA COBERTURA AMPLIA DE ENTREGA EN LOS ENVIOS INTERNACIONALES.

e« URGENTE, TODA AQUELLA MENSAJERIA QUE GENEREN LAS AREAS ADMINISTRATIVAS DEL
INSTITUTO DURANTE LA VIGENCIA DEL INSTRUMENTO JURIDICO QUE TENGAN QUE SER ENVIADAS A
SU DESTINO AL SIGUIENTE DIA EN ENVIOS NACIONALES, POR LO QUE EL PRESTADOR DEL SERVICIO
DEBERA MANIFESTAR MEDIANTE ESCRITO LAS DIRECCIONES DE LOS CENTROS DE RECEPCION DE
ENVIOS PARA ESTE SERVICIO, ADEMAS DE NOTIFICAR POR ESCRITO QUE CUENTAN CON LA
CAPACIDAD DE ENTREGA Y COBERTURA EN ESTA CLASE DE ENVIOS.

EL PRESTADOR DEL SERVICIO DEBERA ENTREGAR ESCRITO EN EL CUAL SE COMPROMETE A
RESPONDER DE LA INTEGRIDAD DE LA MENSAJERIA Y PAQUETERIA DE CUALQUIER DANO O
NEGLIGENCIA DURANTE EL TRASLADO, PERNOCTA DE LA PAQUETERIA ENVIADA DE LAS
INSTALACIONES DEL INSTITUTO A LAS UNIDADES DE OPERACION, COORDINACIONES DE ZONA Y
OFICINAS CENTRALES; ASI COMO LAS ENVIADAS A NIVEL NACIONAL E INTERNACIONAL; HACIENDOSE
RESPONSABLE DE LOS MISMOS, PARA LO CUAL SE OBLIGA A TENERLOS DENTRO DE SUS
INSTALACIONES EL TIEMPO QUE DURE EL SERVICIO HASTA SU RESPECTIVA ENTREGA.

MONTOS DE ENVIOS ESTIMADOS

DO Pt L MANINOo ™ SRE N Bhs S heh \
MENSAJERIA 2,880 ENVIOS

PAQUETERIA Y CARGA e
CONSOLIDADA 4,320 ENVIOS 10,000 ENVIOS '/

Tel. 55 36 82 40 40
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ACTIVIDADES

RECEPCION DE MENSAJERIA O PAQUETERIA EN LAS OFICINAS CENTRALES Y LAS UNIDADES DE
OPERACION DEL INSTITUTO NACIONAL PARA LA EDUCACION DE LOS ADULTOS, PARA SU ENTREGA A NIVEL
NACIONAL O INTERNACIONAL SEGUN REQUERIMIENTO, O EN SU CASO LA CARGA CONSOLIDADA QUE
GENEREN LAS AREAS ADMINISTRATIVAS DEL INSTITUTO QUE POR SU VOLUMEN SEA NECESARIO ENVIAR

POR ESTE MEDIO.

CRONOGRAMA DE RECOLECCION Y UBICACIONES

A PARTIR DEL 15 DE ABRIL DE 2020
MAYO DEL 1 AL 31
JUNIO DEL 1 AL 30
JULIO DEL 1 AL 31
AGOSTO DEL 1 AL 31
| SEPTIEMBRE DEL 1 AL 30
OCTUBRE DEL 1 AL 31
NOVIEMBRE DEL 1 AL 30
DICIEMBRE DEL 1 AL 31
UNIDAD DE OPERACION _ éiasccméu o DIAS HORARIOS
OFICINAS CENTRALES | CALLE FRANCISCO MARQUEZ NO 160
COLONIA CONDESA, ALCALDIA | MIERCOLESY | 10:00 A 18:00
CUAUHTEMOC. cODIGO POSTAL VIERNES HORAS
06140.CIUDAD DE MEXICO -
OFICINAS CENTRALES | AV. GUSTAVO BAZ N° 305 Y/O RECURCOS
ALMACEN HIDRAULICOS N° 1, COLONIA LA LOMA. | MIERCOLESY | 10:00 A 18:00
TLALNEPANTLA DE BAZ, CODIGO POSTAL VIERNES HORAS
54060, ESTADO DE MEXICO
UNIDAD DE OPERACION | CALLE FRANCISCO MARQUEZ NO. 160,
EN LA CIUDAD DE COLONIA CONDESA, ALCALDIA | MIERCOLESY | 10:00 A 18:00
MEXICO CUAUHTEMOC. cODIGO POSTAL VIERNES HORAS
06140.CIUDAD DE MEXICO :
UNIDAD DE OPERACION | ; - DIRECCION T T DIAS HORARIOS
UNIDAD DE LAGO ATHABASCA NO. 103, COLONIA NUEVA LUNES Y 10:00 A 14:30
OPERACION EN EL OXOTITLAN, TOLUCA ESTADO DE MEXICO MIERCOLES HORAS
ESTADO DE MEXICO
UNIDAD DE AV. FRANCISCO |. MADERO PONIENTE NO. LUNES, 9:00 A 15:00
OPERACION EN 6000, COL. SINDURIO CODIGO POSTAL 58337 | MIERCOLES, Y HORAS
MICHOACAN MORELIA, MICHOACAN VIERNES
UNIDAD DE PLATON SANCHEZ NO. 243 “B”, NORTE MARTES Y 9:00 A 15:00
OPERACION EN COLONIA CENTRO C.P. 64000 MONTERREY, VIERNES HORAS
NUEVO LEON N.L. '
UNIDAD DE AV. LUIS M. VEGA Y MONROY SIN, COL. MIERCOLES Y | 10:00 A 18:00 %
OPERACION EN CENTRO SUR CODIGO POSTAL 76099 VIERNES HORAS L
QUERETARQO QUERETARO, QRO.
UNIDAD DE AV. REFORMA NO. 599, COL. PRIMERA MARTES Y 10:00 A 18:00

T T T S T M T
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OPERACION BAJA
CALIFORNIA

SECCION MEXICALI, CODIGO POSTAL 21100
BAJA CALIFORNIA.

HORAS

DIRECCIONES RECURRENTES NACIONALES

-~ 'DOMICILIOS DE LOS INSTITUTOS.Y/O UNIDADES DE.OPERACION DEL INEA

L2 il

AGUASCALIENTES

CALLE ECUADOR NO. 202-2° PISO, EDIFICIO CONTINENTAL ESQUINA 5° AVENIDA
FRACCIONAMIENTO LAS AMERICAS, C.P. 20230 AGUASCALIENTES, AGS.

BAJA CALIFORNIA

AV. REFORMA NO. 599, ESQ. CON CALLE MEXICO ENTRE CALLEJON MADERO Y
REFORMA, C.P. 21100 COL. PRIMERA SECCION MEXICALI, BAJA CALIFORNIA

BAJA CALIFORNIA

COORDINACION DE ZONA 4 (TECATE)
AV. REVOLUCION #311, COL. TECATE CENTRO, C.P. 21400 TECATE BAJA.

BAJA CALIFORNIA

COORDINACION DE ZONA 5 (TIJUANA)
CALLE MISION DE SANTO TOMAS # 2992, LOCAL B, ZONA RIO, TIJUANA B.C.

BAJA CALIFORNIA

COORDINACION DE ZONA 6 (TIJUANA)

AV. CAMINO GUADALUPE VICTORIA # 22327, LOCALES 345 Y 7,89, COL
MATAMOROS TIJUANA B.C.

BAJA CALIFORNIA

COORDINACION DE ZONA 7
AV. ALISOS #214, RESIDENCIAL LAS LOMAS , ENSENADA BAJA CALIFORNIA

BAJA CALIFORNIA

COORDINACION ZONA 8 (TIJUANA)
BLVD FEDERICO BENITEZ #14785, INTERIOR 32 Y 33 COL. GAS Y ANEXAS,

CP.22115, TIJUANA B.C.

BAJA CALIFORNIA

COORDINACION DE ZONA 9

CARRETERA TRANSPENINSULAR KM. 194 S/N LOCAL 8 Y 9, EJIDO LAZARO
CARDENAS, SAN QUINTIN BAJA CALIFORNIA

BAJA CALIFORNIA

COORDINACION DE ZONA 13 (TIJUANA)
CALLE SEGUNDO EJE ORIENTE-PONIENTE #19075, LOCAL 12, FRACC CD.
INDUSTRIAL NUEVA TIJUANA, TIJUANA BAJA CALIFORNIA

BAJA CALIFORNIA MARQUEZ DE LEON NO. 666, ENTRE IGNACIO ALTAMIRANO Y GOMEZ FARIAS COL.
SUR CENTRO C.P. 23000 LA PAZ, B.C.S.
CIUDAD DE FRANCISCO MARQUEZ NO. 160 1° PISO, COLONIA CONDESA, CUAUHTEMOC,
MEXICO CIUDAD DE MEXICO; C. P. 06140. .
CIUDAD DE AV. GUSTAVO BAZ N° 305 Y/O RECURSOS HIDRAULICOS N° 1, COL. LA LOMA,
MEXICO TLALNEPANTLA DE BAZ, C.P. 54060, ESTADO DE MEXICO
CAMPECHE CALLE 8 NO. 175, COL. CENTRO ESQUINA CIRCUITO BALUARTE C.P. 24000
CAMPECHE, CAMP -
COAHUILA CALLE TORREON NO. 1479, ESQ. CON BOULEVARD JESUS VALDES SANCHEZ COL.
REPUBLICA ORIENTE C.P. 25280 SALTILLO, COAH.
COLIMA CALZADA GALVAN NORTE NO. 215, ENTRE CALLES ALDAMA Y ALLENDE COL.
CENTRO C.P. 28000 COLIMA, COL.
2A NORTE PONIENTE NO. 1126, COL. CENTRO C.P. 29000 TUXTLA GUTIERREZ,
CHIAPAS CHIS
CHIHUAHUA J. ELIGIO MUNOZ NO. 1910, COL. SANTO NINO C.P. 31320 CHIHUAHUA, CHIH.
DURANGO CALLE RAMIREZ 110, ENTRE NEGRETE Y AQUILES SERDAN ZONA CENTRO C.P.
34000 DURANGO, DGO.
BLVD. DELTA 201 6° PISO, PREDIO SAN JOSE FRACCION DE SANTA JULIA C.P.
GUANAJUATO 37530 LEON, GTO. |
GUERRERO AV. IGNACIO RAMIREZ NO. 21,-COL. CENTRO C.P. 39000 CHILPANCINGO, GRO.
HIDALGO CIRCUITO EX HACIENDA LA CONCEPCION S/N, SAN JUAN TILCUAUTLA MPIO. DE
SAN AGUSTIN TLAXIACA C.P. 42160 PACHUCA, HGO.
JALISCO J. GUADALUPE ZUNO NO. 2091, ESQUINA MARSELLA, COL. DEITZ, SECTOR JUAREZ

C.P. 44158 GUADALAJARA, JAL.

EDO DE MEXICO

LAGO ATHABASCA NO. 103, ENTRE LAGO CAIMANERO Y PRIVADA DE CISNE, COL.
NUEVA OXTOTITLAN, C.P. 50100 TOLUCA DE LERDO, EDO. DE MEXICO.

e =z
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MICHOACAN

AV. FRANCISCO |. MADERO PONIENTE NO.. 6000, COL. SINDURIO C.P. 58337
MORELIA, MICH.

MICHOACAN

COORDINACION DE ZONA APATZINGAN

HERIBERTO JARA NO. 25, COL. APATZINGAN DE LA CONSTITUCION, CENTRO. CP.
60600, APATZINGAN, MICHOACAN.

MICHOACAN

COORDINACION DE ZONA HUETAMO
LAZARO CARDENAS NO. 8, PRIMER PISO, INT. A, ESQ. AQUILES SERDAN, COL.
CENTRO, CP 61940, HUETAMO, MICHOACAN

MICHOACAN

COORDINACION DE ZONA LAZARO CARDENAS

AV. MELCHOR OCAMPO NO. 472, ESQ. TULIPANES, FRACC. LAS TORRES, C.P.
60953, LAZARO CARDENAS, MICHOACAN

MICHOACAN

COORDINACION DE ZONA PATZCUARO

PORTUGAL NO. 3-A, COL. CUARTEL TERCERO, CENTRO, CP 61600, PATZCUARO,
MICHOACAN

DOMICILIOS DE LOS INSTITUTOS ¥/O UNIDADES DE OPERACION DEL INEA

MICHOACAN

COORDINACION DE ZONA ARTEAGA
FRANCISCO I. MADERO NO. 10, COL. CENTRO. CP 60920, ARTEAGA, MICHOACAN.

MICHOACAN

COORDINACION DE ZONA COALCOMAN
CUARTEL PRIMERO, MANZANA DOCEAVA, DE LA CALLE MINA NUM. 89, COL.
CENTRO. CP 60840, COALCOMAN, MICHOACAN.

MICHOACAN

COORDINACION DE ZONA URUAPAN
FRANCISCO I. MADERO NO. 63, COL. CENTRO. CP 60000, URUAPAN, MICHOACAN

MICHOACAN

COORDINACION DE ZONA PARACHO

EDUARDO RUIZ NO. 356 ESQ. UNION, COL. CENTRO, CP 60250, PARACHO,
MICHOACAN

MICHOACAN

COORDINACION DE ZONA ZAMORA

URUGUAY NO. 1206, DR. VERDUZCO NO. 813, COL. LA LUNETA, CP. 59680,
ZAMORA, MICHAOCAN

MICHOACAN

COORDINACION DE ZONA CD. HIDALGO

CIRCUITO INSURGENTES NO. 6, COL. INSURGENTE, CP. 61155, CD. HIDALGO,
MICHOACAN.

MICHOACAN

COORDINACION DE ZONA CUITZEO

PORVENIR, MICHOACAN.

JOSEFA ORTIZ DE DOMINGUEZ NO. 79, COL. CENTRO, CP. 58840, CUITZEO DEL‘

MICHOACAN

COORDINACION DE ZONA MUGICA
LOTE 26, MANZANA 46, ZONA 5, DE LA CALLE PRIMO TAPIA NUM. 11, COL. EL
CARRIEL, CP 61760, NUEVA ITALIA, MICHOACAN

MICHOACAN

COORDINACION DE ZONA ZITACUARO

SALAZAR SUR NO. 2 INT. A, COL. MELCHO OCAMPO, CP 61506, ZITACUARO,
MICHOACAN.

MICHOACAN

COORDINACION DE ZONA TACAMBARO
PRINCIPE TACAMBA S/N LOTE 2, MANZANA C, COL. LA HUERTA, CP 61650,
TACAMBARO, MICHOACAN.

MICHOACAN

COORDINACION DE ZONA SAHUAYO
CONSTITUCION NO. 4, ESQ. MICHOACAN 6 A, FRACC. ALAMEDA ACTUALMENTE
LAS BRISAS, CP 59010, SAHUAYO, MICHOACAN.

MORELOS

AV. JUNTO AL RIO NO. 21, FRACCIONAMIENTO JUNTO AL RIO C.P. 62584 TEMIXCO,
MOR.

NAYARIT

PADRE MEJIA NO. 68, ESQUINA CON CALLE MORELOS, COL. CENTRO C.P. 63000
TEPIC, NAY.

NUEVO LEON

PLATON SANCHEZ NO. 202, NORTE ESQUINA RUPERTO MARTINEZ COL. CENTRO
C.P. 64000 MONTERREY, N.L. ..

OAXACA

ESCUELA NAVAL MILITAR NO.701, COL. REFORMA C.P. 68050 OAXACA, OAX.

PUEBLA

15 PONIENTE NO. 902, ESQUINA 9 SUR COL. SANTIAGO C.P. 72000 PUEBLA, PUE.

-

perr - ExrTancsn
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DOMICILIOS DE LOS INSTITUTOS Y/O UNIDADES DE! OPERACION DEL INEA {
i AV. LUIS M. VEGA' Y MONROY S/N, COL. CENTRO SUR C.P. 76099 QUERETARO

QUERETARO QRO.

QUINTANA ROO AV. INDEPENDENCIA NO. 294, COL. DAVID GUSTAVO GUTIERREZ RUIZ ENTRE
JUSTO SIERRA Y CAMELIAS C.P. 77013 CHETUMAL, Q. ROO.

SAN LUIS POTOSI COMONFORT NO. 1406-A, ESQUINA ZENON FERNANDEZ COL. JARDINES DEL
ESTADIO C.P. 78280 SAN LUIS POTOSI, S.L.P.

SINALOA BLVD. CIUDADES HERMANAS NO. 665 ORIENTE, COLONIA ANTONIO ROSALES C.P.
80230 CULIACAN, SIN.

SONORA NAYARIT ENTRE GUERRERO Y PROFR. ENRIQUE GARCIA SANCHEZ, COL. SAN
BENITO, C.P. 83190 HERMOSILLO, SON.

TABASCO VICENTE GUERRERO NO. 304, COL. CENTRO C.P. 86009 VILLAHERMOSA, TABS.
EMILIANO P. NAFARRETE NTE 333, ZONA CENTRO C.P. 87000 CIUDAD VICTORIA,

TAMAULIPAS TAMP

TLAXCALA AV. 5 DE MAYO NO.1, ESQUINA POPOCATEPETL, COL. PREDIO LA MESA, C.P.
90105 SANTA MARIA IXTULCO, TLAX.
AV. LAS AMERICAS NO. 270, COL. MARIA ESTHER BADILLO, C.P. 63000 XALAPA

VERACRUZ VER.

YUCATAN CALLE 62 NO. 526, ENTRE LA 65 Y 67 COL. CENTRO C.P. 97000 MERIDA, YUC.

ZACATECAS BLVD. LOPEZ PORTILLO.NO. 60, DEPENDENCIAS FEDERALES C.P. 98600
GUADALUPE, ZAC.

TIPOS DE GUIA

r———e
]

GU A DE 05 KILOS |NTERNACIONAL
GUIA DE 1 KILO NACIONAL DOCUMENTOS O
MENSAJERIA
GUIA DE 1 A3 KILOS DOCUMENTOS O MENSAJERIA
GUIA DE 1 A 5 KILOS PAQUETERIA
GUIA DE 6 A 9 KILOS PAQUETERIA
GUIA DE 10 A 14 KILOS PAQUETERIA
GUIA DE 15 A 20 KILOS PAQUETERIA
GUIA DE 20.01 A 25 KILOS PAQUETERIA
GUIA DE 25.01 A 31.5 KILOS PAQUETERIA

ALCANCE DEL SERVICIO

SERVICIO DE RASTREO VIA INTERNET
SERVICIO DE RECOLECCION
COBERTURA AMPLIA PARA ENVIOS NACIONALES
COBERTURA AMPLIA PARA ENVIOS INTERNACIONALES
EL PRESTADOR DEL GUIAS INTERNACIONALES
SERVICIO DE GUIAS NACIONALES
MENSAJERIA Y EJECUTIVO DE CUENTA (CONTACTO) PARA CADA UNA DE
PAQUETERIiA DEBERAN [_LAS DELEGACIONES Y OFICINA CENTRAL

CUBRIR EL MENU DE LOS| SERVICIO EXPRESS

SERVICIOS GARANTIA DE EXTRAVIO
RELACIONADOS SEGURO DE TRANSPORTE DE ACUERDO A LOS BIENES
MATERIALES A ENVIAR.
CAPTURA DE GUIAS MEDIANTE UN SISTEMA SOFTWARE {

DOTAR AL INSTITUTO DE LOS INSUMOS NECESARIOS PARA
EL _CORRECTO EMBALAJE Y DESPACHO DE LOS
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DOCUMENTOS, COMO: BOSAS, CANGUROS, CINTAS, ETC.
SERVICIO DE RASTREO VIA INTERNET.
SERVICIO DE RECOLECCION.
COBERTURA AMPLIA ENVIOS NACIONALES.
EJECUTIVO DE CUENTA (CONTACTO). PARA CADA UNA DE

EL PRESTADOR = DEL| | ’rg DE| EGACIONES Y OFICINA CENTRAL

SERVICIO  EN  LOSI-=) RANTIA DE EXTRAVIO

ENVIOS DE CARGA :

CONSOLIDADA

DEBERAN CUBRIR EL
MENU DE LOS
SERVICIOS
RELACIONADOS

SEGURO DE TRANSPORTE (OPCIONAL PARA EL INSTITUTO,
EN CASO DE REQUERIRSE).

INSUMOS NECESARIOS
DOCUMENTADOR.

PARA  QUE OPERE SuU

ENTREGA DE RELACION DE ACUSES DE RECIBO

ELECTRONICO, DETALLANDO NO. DE GUIA, DESTINO, FECHA
DE DOCUMENTACION, FECHA DE ENTREGA, COSTO, HORA Y
NOMBRE DE QUIEN RECIBIO, ASI COMO LOS ACUSES FISICOS
QUE SEAN REQUERIDOS.

PERSONAL TECNICO ASIGNADO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO

EL PERSONAL TECNICO DESIGNADO PARA LA REALIZACION DE LOS SERVICIOS DE MENSAJERIA Y
PAQUETERIA DEBERA PORTAR GAFETE QUE LO ACREDITE COMO TRABAJADOR DE LA EMPRESA; CONTAR
CON LOS CONOCIMIENTOS Y EXPERIENCIA NECESARIA PARA QUE LA PRESTACION DEL SERVICIO SE
REALICE DENTRO DEL MARCO DE EFICIENCIA, EFICACIA'Y CALIDAD, ASEGURANDO CON ELLO LA ENTREGA
OPORTUNA DE LA CORRESPONDENCIA ENVIADA POR EL INSTITUTO.

EL PRESTADOR DEL SERVICIO DEBERA MANIFESTAR MEDIANTE ESCRITO LA DESIGNACION DE UN
EJECUTIVO DE CUENTA, PARA LA ATENCION DE LOS REQUERIMIENTOS Y DUDAS QUE TENGA EL

PERSONAL DEL INSTITUTO; QUIEN DEBERA ESTAR EQUIPADO CON LOS MEDIOS DE COMUNICACION PARA
SU LOCALIZACION, INDICANDO:

+ NOMBRE DEL EJECUTIVO DE CUENTA.
+ NUMEROS TELEFONICOS DEL EJECUTIVO DE CUENTA.

INSTALACIONES, INFRAESTRUCTURA'Y LOGISTICA

EL PRESTADOR DEL SERVICIO DEBERA MANIFESTAR MEDIANTE ESCRITO QUE CUENTA CON LAS
INSTALACIONES, INFRAESTRUCTURA Y LOGISTICA INDISPENSABLES PARA LA REALIZACION OPORTUNA DE
LOS SERVICIOS DE MENSAJERIA Y PAQUETERIA REQUERIDOS.

DEVOLUCIONES

EL PRESTADOR DEL SERVICIO DEBERA MANIFESTAR MEDIANTE ESCRITO QUE EN CASO DE RESULTAR
ADJUDICADO DEBERAN HACER TRES INTENTOS DE' ENTREGA AL DOMICILIO DESTINATARIO
CORRESPONDIENTE, ANTES DE EFECTUAR LA DEVOLUCION DEL PAQUETE; EN CASO DE NO SER POSIBLE
LA ENTREGA DEL MISMO, DEBERA COMUNICARSE AL INSTITUTO PARA RECIBIR INSTRUCCIONES AL
RESPECTO.

CONFIRMACION DE GUIA

EL PRESTADOR DEL SERVICIO DEBERA MANIFESTAR MEDIANTE ESCRITO QUE EN CASO DE RESULTAR
ADJUDICADO NOTIFICARAN AL INSTITUTO EL CONCENTRADO DE LAS GUIAS UTILIZADAS POR ENVIO, VIA
ELECTRONICA, ESTAS MISMAS DEBERAN ADJUNTARSE A LA FACTURA Y SERVIRAN DE SOPORTE PARA EL
PAGO CORRESPONDIENTE.
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RASTREO DE ENVIOS

EL PRESTADOR DEL SERVICIO DEBERA INDICAR EL METODO DE RASTREO QUE PODRA UTILIZAR EL
INSTITUTO, PARA CONOCER EL ESTATUS Y LA SITUACION DE ENTREGA DEL ENVIO EN CUALQUIER
MOMENTO.

SERA CAUSA DE DESECHAMIENTO DE SU PROPUESTA S| EL PRESTADOR DEL SERVICIO NO PRESENTA
ALGUNO DE LOS DOCUMENTOS Y ESCRITOS SENALADOS EN EL PRESENTE ANEXO TECNICO.

CARGA CONSOLIDADA
ESPECIFICACIONES

UBICACION DEL INMUEBLE EN DONDE SE LLEVARA A CABO EL SERVICIO:

Y T ST T
Ll ) é‘:r_

VO BAZ N° 3 0S HIDRAULICOS
TLALNEPANTLA DE BAZ, C.P. 54060, ESTADO DE MEXICO.

DESCRIPCION DEL SERVICIO DE CARGA CONSOLIDADA

LAS CARACTER['STICAS MAXIMAS DE PESO DE LA CARGA CONSOLIDADA SERAN DE 1,000 KG. Y CON UNA
MEDIDA VOLUMETRICA MAXIMA DE 1.20 X 1.10 X 1.80 MTS?,

RANGOS DE PESO CARGA CONSOLIDADA
DESCRIPCION DEL SERVICIO DE CARGA CONSOLIDADA

LAS CARACTERISTICAS MAXIMAS DE PESO DE LA CARGA CONSOLIDADA SERAN DE 1,000 KG. Y CON UNA
MEDIDA VOLUMETRICA MAXIMA DE 1.20 X 1.10 X 1.80 MTS?,

RANGOS DE PESO CARGA CONSOLIDADA

100.01 KG 500 KG
500.01KG 1000 KG

CONDICIONES DE ENTREGA

EL PRESTADOR DEL SERVICIO DEBERA ENTREGAR UN ESCRITO EN EL CUAL MANIFIESTE SU
CONFORMIDAD Y QUE SE COMPROMETE A ENTREGAR LOS REPORTES DE LOS SERVICIOS REALIZADOS
DEBIDAMENTE REQUISITADOS Y FIRMADOS, EN UN PLAZO NO MAYOR DE (03) DIAS HABILES POSTERIORES
AL MES VENCIDO.

PENAS CONVENCIONALES:

CON BASE EN EL ARTICULO 53 DE LA LAASSP Y 95 DEL RLAASSP, “EL INEA” APLICARA AL PRESTADOR DE
SERVICIOS ADJUDICADO AL INICIO A LA PRESTACION DEL SERVICIO, UNA PENA CONVENCIONAL DEL AL 1%
(UNO POR CIENTO) SOBRE EL IMPORTE MAXIMO ADJUDICADO POR LOS SERVICIOS NO PRESTADOS
OPORTUNAMENTE, POR CADA DIA DE ATRASO SIN INCLUIR EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO (L.V.A), LA
QUE NO EXCEDERA DEL MONTO DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL INSTRUMENTO JURIDICO.

T TR T R R T e L T T e o T Sy Ty TR e = =
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UNA VEZ QUE SEA(N) NOTIFICADA(S) LA(S) PENALIZACION(ES) A TRAVES DEL OFICIO CORRESPONDIENTE,
PARA EL PAGO DE LA MISMA(S), EL LICITANTE ADJUDICADO CONTARA CON UN PLAZO QUE NO EXCEDERA
DE CINCO DIAS HABILES CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA DE RECEPCION DE LA NOTIFICACION, CUYO
PAGO SE REALIZARA A TRAVES DE CHEQUE DE CAJA O CERTIFICADO A FAVOR DE LA TESORER]A DE LA
FEDERACION O EFECTIVO EN LA TESORERIA DE LAS OFICINAS CENTRALES.

EN EL SUPUESTO DE QUE SEA RESCINDIDO EL INSTRUMENTO JURIDICO NO PROCEDERA EL COBRO DE
PENALIZACIONES NI LA CONTABILIZACION DE LAS MISMAS PARA HACER VALIDA LA GARANTIA DE

CUMPLIMIENTO, ASIMISMO, LA APLICACION DE LA GARANTIA SERA PROPORCIONAL AL MONTO DE LAS
OBLIGACIONES INCUMPLIDAS.

DEDUCCIONES.

“EL INEA” ESTABLECE DEDUCCIONES AL PAGO DE LOS SERVICIOS NO PRESTADOS OPORTUNAMENTE CON
MOTIVO DEL INCUMPLIMIENTO PARCIAL O DEFICIENTE, MISMAS QUE SE INDICAN A CONTINUACION.

PRESTACION 1% SERVICIO DE MANERA PARCIAL. (SE APLICARA DEDUC?gIONES
PARCIAL DEL ® | POR CADA UNO DE LOS DIAS DE ATRASO EN LOS AL MES
SERVICIO PLAZOS DE RECOLECCION ESTABLECIDOS)
POR LA DEL VALOR EN LA QUE SE HAYA PRESTADO EL
PRESTACION SERVICIO DE MANERA DEFICIENTE. (SE APLICARA 05
DEFICIENTE EN EL 2% | POR EVENTO EN CASO DE ENTREGAR EN | DEDUCCIONES
SERVICIO DIRECCION INCORRECTA 0] EXTRAVIAR AL MES
PAQUETERIA O MENSAJERIA DEL INSTITUTO)
NOTA 1: SE ENTIENDE POR PRESTACION PARCIAL, QUE EL PRESTADOR DEL SERVICIO ADJUDICADO
NO CUMPLA CON LOS PLAZOS DEL SERVICIO DE RECOLECCION ESTABLECIDOS EN LA
PRESENTE CONVOCATORIA.
NOTA 2: SE ENTENDERA POR PRESTACION DEFICIENTE DEL SERVICIO, QUE EL PRESTADOR DEL

SERVICIO ADJUDICADO ENTREGUE EN DIRECCION INCORRECTA O EXTRAVIE MENSAJERIA Y/O
PAQUETERIA DEL INSTITUTO, LA DEDUCTIVA SERA POR EVENTO.

EN CASO DE SUPERAR EL PORCENTAJE DE GARANTIA, EL INSTITUTO PODRA REALIZAR EL
PROCEDIMIENTO PARA LA RESCISION DEL INSTRUMENTO JURIDICO.

LAS DEDUCCION(ES) DEBERA(N) SER NOTIFICADA(S) POR CADA UNA DE LAS UNIDADES DE OPERACION A
TRAVES DEL OFICIO CORRESPONDIENTE Y PARA EL PAGO DE LA MISMA(S), EL PRESTADOR DEL SERVICIO
ADJUDICADO CONTARA CON UN PLAZO QUE NO EXCEDERA DE CINCO DIAS HABILES CONTADOS A PARTIR
DE LA FECHA DE RECEPCION DE LA NOTIFICACION, CUYO PAGO SE REALIZARA A TRAVES DE CHEQUE DE
CAJA O CERTIFICADO A FAVOR DE LA TESORERIA DE LA FEDE_RACION O EFECTIVO EN LA TESORERIA DE
LAS OFICINAS CENTRALES

ADMINISTRACION Y SUPERVISION DEL INSTRUMENTO JURIDICO:

El ADMINISTRADOR DEL INSTRUMENTO JURIDICO SERA EL TITULAR DE LA SUBDIRECCION DE RECURSOS
MATERIALES Y SERVICIOS Y EL SUPERVISOR SERA EL TITULAR DE LA JEFATURA DEL DEPARTAMENTO DE
SERVICIOS GENERALES.

FUNCIONES DEL ADMINISTRADOR: RESPONSABLE DE INTERACTUAR CON EL SUPERVISOR PARA DAR
SEGUIMIENTO Y VERIFICAR QUE EL SERVICIO CUENTE CON LAS ESPECIFICACIONES Y ACTIVIDADES
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SOLICITADAS EN CADA UNA DE LAS PARTIDAS Y QUE ADEMAS SERA EL RESPONSABLE DE AUTORIZAR EL
PAGO.

FUNCIONES DEL SUPERVISOR: RESPONSABLE DE INTERACTUAR CON EL ADMINISTRADOR Y EL
PRESTADOR DE SERVICIO ADJUDICADO, PARA DAR SEGUIMIENTO Y VERIFICAR QUE EL SERVICIO CUMPLA
CON LAS ESPECIFICACIONES, ACTIVIDADES Y ENTREGAS PUNTUALES DE CADA UNA DE LAS PARTIDAS DE
MANERA MENSUAL, ADEMAS QUE SERA EL RESPONSABLE DE VALIDAR Y VERIFICAR QUE EL PRESTADOR
DEL SERVICIO ADJUDICADO CUMPLA CON LOS SERVICIOS ESTABLECIDOS EN ESTE ANEXO TECNICO.

TERMINACION ANTICIPADA.

SE DEBERA CONSIDERAR QUE DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 54 BIS, DE LA LEY Y 102 DEL
REGLAMENTO, SE PROCEDERA A LA TERMINACION ANTICIPADA, CUANDO CONCURRAN RAZONES DE
INTERES GENERAL O CUANDO POR CAUSAS JUSTIFICADAS SE EXTINGA LA NECESIDAD DE REQUERIR EL
SERVICIO O SE DETERMINE LA NULIDAD TOTAL O PARCIAL DE LOS ACTOS QUE DIERON ORIGEN AL
INSTRUMENTO JURIDICO CON MOTIVO DE LA RESOLUCION DE UNA INCONFORMIDAD EMITIDA POR LA
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA, O DE ASi SER NECESARIO CONFORME A LAS DISPOSICIONES DE
CONTRATACION DE LA CABEZA DE SECTOR, SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA O EL INSTITUTO
NACIONAL PARA LA EDUCACION DE LOS ADULTOS

LIMITE DE INCUMPLIMIENTO:

S| SE HA HECHO EFECTIVO EL 50% DE LA GARANTIA, EL ADMINISTRADOR PODRA DAR POR TERMINADO
ANTICIPADAMENTE EL INSTRUMENTO JURIDICO.

MECANISMO DE SUPERVISION.

SE REALIZARA UNA INSPECCION FiSICA, CON EL OBJETO DE VERIFICAR QUE EL PERSONAL DE MENSAJERIA
ENTREGUE LA CORRESPONDENCIA EN EL LUGAR DEL DESTINATARIO CON FORME AL ANEXO.

CONDICIONES ESPECIALES.

SE DEBERA DE CUMPLIR CON LAS CONDICIONES Y ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL SERVICIO DE
MENSAJERIA ESTABLECIDAS EN ESTE ANEXO

ATENTAMENTE
7.
JOSE FRANCISCO JAVIER JI{IRIGUEZ CHAPA

APODERADO LEGAL
REDPACK, S.ADE C.V.
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Ciudad de México, 13 de abril de 2020

COSTO DEL SERVICIO NACIONAL

COSTO DEL SERVICIO DE MENSAJERIA ORDINARIA. (ENVIOS NACIONALES DOCUMENTOS)

- T = =3

T T T we

PR AT P —

" GUIA DE - $98.00 X
0.5A 1 $11000 | $17.60 | $127.60 $i%?§|§$i° KILO $71.00
KILO ADICIONAL
$98.00 X
CUSDET] wziosa | w0 | moagen | SOHOOXKLO KILO $71.00
ADICIONAL

NOTA: EN LOS COSTOS SE CONSIDERAN LOS CARGOS INDIRECTOS O ADICIONALES, DE
ACUERDO A LAS POLITICAS DE PRECIOS QUE TENGAN ESTABLECIDAS.

COSTO DEL SERVICIO DE MENSAJERIA URGENTE. (ENVIOS NACIONALES DOCUMENTOS)

e T o eOBRE DE

GUIA DE - : $98.00 X
05A1 | $110.00 | $1760 | $127.60 si%?& émf KILO $71.00
KILO ADICIONAL
$98.00 X
GUIA DE 1 $54.00 X KILO
$210.00 | $33.60 | $243.60 KILO $71.00
A3 KILOS ADICIONAL i

COSTO DEL SERVICIO DE MENSAJERIA ORDINARIA. (ENVIOS INTERNACIONALES
DOCUMENTOS)

!'._ ‘:"I..‘-.‘f“f '
= : it

E.U. Y CANADA $1,282.60 || $51.30 $1,333.90 $96.80 $1,282.60
CENTRO AMERICA $1,081.30 || $43.25 $1,124.55 $156.20 $1,081.30
SUDAMER[CA $1,270.50 || $50.82 $1,321.32 $148.50 $1,270.50
EUROPA $1,080.20 || $43.21 $1,123.41 $137.50 $1,080.20
ASIA $1,171.50 || $46.86 $1,218.36 $159.50 $1,171.50
RESTO DEL MUNDO $2,004.20 || $80.17 $2,084.37 $341.00 $2,004.20
CARIBE $1,156.10 || $46.24 $1,202.34 $211.20 $1,156.10

NOTA: De conformidad con el Articulo 16 de la Ley del Impuesto al Valor Agregado, publicada en el
Diario Oficial de la Federacion el dia 1 de diciembre de 2013, impuesto al valor agregado (I.V.A.)
aplicable al servicio de transporte aéreo internacional correspondiente al 25% de la tasa ordinaria, es
decir, un 4%.
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COSTO DEL SERVICIO DE MENSAJERIA URGENTE (ENVIOS INTERNACIONALES
DOCUMENTOS)

e | susso | susn | sanss | gouiomnne | soensnn | s
mokios | somrs0 | ssm | saamer | G ARNEER | N G | S9TT-a0
i | wera | s | W | g at | SO G, $4eRE
iaog | svssan | sizoen | w71 | G ABEAERAL | S E A mse|  S75870
fgLAK?EO"g $1248.50 | $199.76 | $1,448.26 | ° 200X KILO '5;&%%;%_0 $1,248.50

COSTO DEL SERVICIO DE PAQUETERIA ORDINARIA. (ENVIOS INTERNACIONALES

PAQUETERIA)

E.U.Y CANADA |52.759.90]5110.40] $2.870.30 $96.80 $96.80 $2.759.9
CENTRO
el $4.217.40 $168.70| $4.386.10 $191.40  [$191.40 $4.217.40
SUDAMERICA | $4.224.00] $168.96] $4,.392.96 "$178.20 | $178.20 $4.224.00
EUROPA $4.049.10] $161.96] $4.211.06 $165.00 | $165.00 $4.049.10
ASIA $4.809.20$192.37| $5.001.57 $191.40  |$191.40 $4.809.20
Ri,ISJSD%EL $9.777.90 [ $391.12| $10,169.02 $409.20  |$409.20 $9.777.90
CARIBE $5.970.80 $238.83| $6.200.63 $254.10  [$254.10 $5.970.80

NOTA: De conformidad con el Articulo 16 de la Ley del Impuesto al Valor Agregado, publicada en el Diario Oficial
de la Federacion el dia 1 de diciembre de 2013, impuesto al valor agregado (I.V.A.) aplicable al servicio de
transporte aéreo internacional correspondiente al 25% de la tasa ordinaria, es decir, un 4%.
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EL COSTO DEL SERVICIO INTERNACIONAL, DEBERA CONSIDERAR LA COBERTURA QUE MANIFESTE EL
PRESTADOR DEL SERVICIO.

NOTA: EN LOS COSTOS QUE ESTABLEZCA EL PRESTADOR DEL SERVICIO DEBERA CONSIDERAR LOS

CARGOS INDIRECTOS O ADICIONALES, DE ACUERDO A LAS POLITICAS DE PRECIOS QUE TENGAN
ESTABLECIDAS.

EN LOS ENVIOS INTERNACIONALES DEBERA MANIFESTAR MEDIANTE ESCRITO LOS DIAS DE ENTREGA
EN LAS MODALIDADES MENCIONADAS EN LOS CUADROS QUE ANTECEDEN.

COSTO DEL SERVICIO DE CARGA CONSOLIDADA

COSTO. PGR L bR -

R TARIMA [ DIAS
'CIUDAD PRINCIPAL PESO. DE 20 A 1-00 T o TOTAL . _
AGUASCALIENTES $1‘573.0U $97.00 $267.20 $97.00 $2,034.20 6-7 DIAS HABILES
GUADALAJARA $1,573.00 $97.00 $267.20 $97.00 $2,034.20 6-7 DIAS HABILES
LEON $1,573.00 $97.00 $267.20 $97.00 $2,034.20 6-7 DIAS HABILES
MONTERREY $1,673.00 $97.00 $267.20 $97.00 $2,034.20 6-7 DIAS HABILES
NVO LAREDO $1,573.00 $97.00 $267.20 $97.00 $2,034.20 6-7 DIAS HABILES
PUEBLA $1,573.00 $97.00 $267.20 $97.00 $2,034.20 6-7 DIAS HABILES
SAN LUIS POTOSI $1,573.00 $97.00 $267.20 $97.00 $2,034.20 6-7 DIAS HABILES
TOLUCA $1,573.00 $97.00 $267.20 $97.00 $2,034.20 6-7 DIAS HABILES
QUERETARO $1,573.00 $97.00 $267.20 $97.00 $2,034.20 6-7 DIAS HABILES
CD JUAREZ $1,573.00 $97.00 $267.20 $97.00 $2,034.20 6-7 DIAS HABILES
CANCUN $1,573.00 $97.00 $267.20 $87.00 $2,034.20 6-7 DIAS HABILES
CHIHUAHUA $1,573.00 $97.00 $267.20 $97.00 $2,034.20 6-7 DIAS HABILES
HERMOSILLO $1,573.00 $97.00 $267.20 $97.00 $2,034.20 6-7 DIAS HABILES
MERIDA $1,673.00 $97.00 $267.20 $97.00 $2,034.20 6-7 DIAS HABILES
TIJUANA $1,673.00 $97.00 $267.20 $97.00 $2,034.20 6-7 DIAS HABILES
VILLAHERMOSA $1,573.00 $97.00 $267.20 $97.00 $2,034.20 6-7 DIAS HABILES
MONCLOVA $1,573.00 $97.00 $267.20 $97.00 $2,034.20 6-7 DIAS HABILES
TORREON $1,573.00 $97.00 $267.20 $97.00 $2,034.20 6-7 DIAS HABILES
REYNOSA $1,573.00 $97.00 $267.20 $97.00 $2,034.20 6-7 DIAS HABILES
SALTILLO $1,573.00 $97.00 $267.20 $97.00 $2,034.20 6-7 DIAS HABILES
IGUALA $1,573.00 $97.00 $267.20 $97.00 $2,034.20 6-7 DIAS HABILES
MATAMOROS $1,5673.00 $97.00 $267.20 $97.00 $2,034.20 6-7 DIAS HABILES
LINARES $1,573.00 $97.00 $267.20 $97.00 $2,034.20 6-7 DIAS HABILES
CULIACAN $1,573.00 $97.00 $267.20 $97.00 $2,034.20 6-7 DIAS HABILES
TOTALES $37,752.00 $2,328.00 $6,412.80 $2,328.00 $48,820.80 6-7 DIAS HABILES

CARMA: S L RS DiAS

CIUDAD PRINCIPAL CPAC | " IVA | RET TOTAL

PESO DE 100. 01A A 1 4 AR TRANSITO
500 KG ; A R . A o b L .

AGUASCALIENTES $3,718.00 $185.00 $624.48 $185.00 $4,712.48 | 6-7 DIAS HABILES
GUADALAJARA $3,718.00 $185.00 $624.48 $185.00 $4,712.48 | 6-7 DIAS HABILES
LEON $3,718.00 $185.00 $624.48 $185.00 $4,712.48 | 6-7 DIAS HABILES
MONTERREY $3,718.00 $185.00 $624.48 $185.00 $4,712.48 | 6-7 DIAS HABILES
NVO LAREDO $3,718.00 $185.00 $624.48 $185.00 $4,712.48 | 6-7 DIAS HABILES
PUEBLA $3,718.00 $185.00 $624.48 $185.00 $4,712.48 | 6-7 DIAS HABILES
SAN LUIS POTOSI $3,718.00 $185.00 $624.48 $185.00 $4,712.48 | 6-7 DIAS HABILES $
TOLUCA $3,718.00 $185.00 $624.48 $185.00 $4,712.48 6-7 DIAS HABILES
QUERETARO $3,718.00 $185.00 $624.48 $185.00 $4,712.48 | 6-7 DIAS HABILES
CD JUAREZ $3,718.00 $185.00 $624.48 $185.00 $4,712.48 | 6-7 DIAS HABILES
CANCUN $3,718.00 $185.00 .| $624.48 $185.00 $4,712.48 6-7 DIAS HABILES

= SN s
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Avenida del Ferrocarril No. 25, piso 1,
Colonia Industrial Alce Blanco,
Naucalpan de Juarez, Estado de México

CP. 53370.
CHIHUAHUA $3.718.00 $185.00 $624.48 $185.00 $4,712.48 | 6-7 DIAS HABILES
HERMOSILLO $3,718.00 $185.00 $624.48 $185.00 $4,712.48 | 6-7 DIAS HABILES
MERIDA $3,718.00 $185.00 $624.48 $185.00 $4,712.48 | 6-7 DIAS HABILES
TIJUANA $3,718.00 $185.00 $624.48 $185.00 $4,712.48 | 6-7 DIAS HABILES
VILLAHERMOSA $3,718.00 $185.00 $624.48 $185.00 $4,712.48 | 6-7 DIAS HABILES
MONCLOVA $3,718.00 $185.00 $624.48 $185.00 $4,712.48 | 6-7 DIAS HABILES
TORREON $3,718.00 $185.00 $624.48 $185.00 $4,712.48 6-7 DIAS HABILES
REYNOSA $3.718.00 $185.00 $624.48 $185.00 $4.712.48 | 6-7 DIAS HABILES
SALTILLO $3,718.00 $185.00 $624.48 $185.00 $4,712.48 | 6-7 DIAS HABILES
IGUALA $3.718.00 $185.00 $624.48 $185.00 $4,.712.48 | 6-7 DIAS HABILES
MATAMOROS $3.718.00 $185.00 $624.48 $185.00 $4.712.48 | 6-7 DIAS HABILES
LINARES $3,718.00 $185.00 $624.48 $185.00 $4.712.48 | 6-7 DIAS HABILES
CULIACAN $3,718.00 $185.00 $624.48 $185.00 $4,712.48 | 6-7 DIAS HABILES
TOTALES $89,232.00 $4,440.00 | $14,987.52 $4,440.00 | $113,099.52 | 6-7 DIAS HABILES
s g s | R 5 ST Diasi
cumormnaia | S 4| S B
AGUASCALIENTES $5,555.00 $219.00 $923.84 $219.00 $6,916.84 | 6-7 DIAS HABILES
GUADALAJARA $5,555.00 $219.00 $923.84 $219.00 $6,916.84 | 6-7 DIAS HABILES
LEON $5,555.00 $219.00 $923.84 $219.00 $6,916.84 | 6-7 DIAS HABILES
MONTERREY $5,555.00 $219.00 $923.84 $219.00 $6,916.84 | 6-7 DIAS HABILES
NVO LAREDO $5.,5565.00 $219.00 $923.84 $219.00 $6,916.84 | 6-7 DIAS HABILES
PUEBLA $5,555.00 $219.00 $923.84 $219.00 $6,916.84 | 6-7 DIAS HABILES
SAN LUIS POTOSI $5,555.00 $219.00 $923.84 $219.00 $6,916.84 | 6-7 DIAS HABILES
TOLUCA $5,555.00 $219.00 $923.84 $219.00 $6,916.84 | 6-7 DIAS HABILES
QUERETARO $5,555.00 $219.00 $923.84 $219.00 $6,916.84 | 6-7 DIAS HABILES
CD JUAREZ $5,555.00 $219.00 $923.84 $219.00 $6,916.84 | 6-7 DIAS HABILES
CANCUN $5,555.00 $219.00 $923.84 $219.00 $6,916.84 | 6-7 DIAS HABILES
CHIHUAHUA $5,5665.00 $219.00 $923.84 $219.00 $6.8916.84 | 6-7 DIAS HABILES
HERMOSILLO $5,555.00 $219.00 $923.84 $219.00 $6,916.84 | 6-7 DIAS HABILES
MERIDA $5,555.00 $219.00 $923.84 $219.00 $6,916.84 | 6-7 DIAS HABILES
TIJUANA $5,555.00 $219.00 $923.84 $219.00 $6,916.84 | 6-7 DIAS HABILES
VILLAHERMOSA $5,555.00 $219.00 $923.84 $219.00 $6.916.84 | 6-7 DIAS HABILES
MONCLOVA $5,555.00 $219.00 $923.84 $219.00 $6,916.84 | 6-7 DIAS HABILES
TORREON $5,555.00 $219.00 $923.84 $219.00 $6.916.84 | 6-7 DIAS HABILES
REYNOSA $5,5565.00 $219.00 $923.84 $219.00 $6,916.84 | 6-7 DIAS HABILES
SALTILLO $5,556.00 $219.00 $923.84 $219.00 $6,916.84 | 6-7 DIAS HABILES
IGUALA $5,555.00 $219.00 $923.84 $219.00 $6,916.84 | 6-7 DIAS HABILES
MATAMOROS $5,655.00 $219.00 $923.84 $219.00 $6,916.84 | 6-7 DIAS HABILES
LINARES $5,655.00 $219.00 $923.84 $219.00 $6,916.84 [ 6-7 DIAS HABILES
CULIACAN $5,555.00 $219.00 $923.84 $219.00 $6,916.84 | 6-7 DIAS HABILES
TOTALES $133,320.00 $5,256.00 | $22,172.16 | $5,256.00 | $166,004.16 | 6-7 DIAS HABILES
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