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EDUCACION • INSTITUTO 

-

NACIONAL PARA 
• • LA EDUCACIÓN 

DE LOS ADULTOS 

: 
FECHA: Ciudad de Méxicb, a 12 de mayo de 2023 

1 
1 

ASUNTO: SOLICITUD DE INFG)RMACIÓN/COTIZACIÓN 

CARBOPAPEL, S.A. DE C.V. 
RFC:CAR9104116X9 
Representante Legal: Leticia Huerta Villafuerte 
Correo Electrónico: leticiahuertav@carbopapel.com.mx 
Calle claveles s/n, Colonia Bello Horizonte, 
Tultitlán, Estado de México, C.P. 54948 

1 
i 
i 

; 

¡ 
El Instituto Nacional para la Educación de los Adultos, como entidad del Gobierno Federal, requiere para sus iactividades de suministro, 
arrendamiento y/o prestación de servicios, mismas que se encuentra reguladas por la Ley de Adquisiciones, Arrendami)entos y Servicios del Sector 
Público (LAASSP) y su Reglamento, obtener información para contratar bajo las mejores condiciones disponibles para ~I Estado. 

¡ 
¡ 

En este sentido y en términos de lo previsto en el artículo 2 fracción X de la LAASSP, su representada ha sido identificada por este ente público, 
como un posible prestador de servicio y/o proveedor. j 

i 
1 

Por lo antes mencionado y con el objeto de conocer: a).- la existencia bienes, arrendamientos o servicios a requerir¡ en las condiciones que se 
indican; b).- posibles proveedores a nivel nacional o internacional; c).- el precio estimado de lo requerido, y d).- la cap¡,cidad de cumplimiento de 
los requisitos de participación, nos permitimos solicitar su valioso apoyo a efecto de proporcionarnos la información/fotización de los bienes y/o 
servicios y/o arrendamientos descritos en el documento Anexo relacionado con el "Servicio de Distribución de M~erial Didáctico y Material 
Promociona!", (se adjunta el Anexo Técnico el cual contiene la descripción con las especificaciones técnicas y requi~itos de calidad, cantidad y 
oportunidad del o los bienes, arrendamiento y/o servicios a contratar). l 

i 
Dicha información/cotización se requiere que la remita en documento de la empresa, debidamente firmada por persdna facultada, a la siguiente 
dirección: Francisco Márquez No.160, ler. Piso, Colonia Condesa, Alcaldía Cuauhtémoc, C.P. 06140, Ciudad de Méxicoiv que sea dirigida a nombre 
de Deisy Elena Ortega Calderón, Subdirectora de Recursos Materiales y Servicios. j 

Mucho agradeceré que en su respuesta se incluya: Lugar y fecha de información/cotización y vigencia de la misma. 

Para el caso de dudas, comentarios y/o aclaraciones, remitirlas al correo: dortega@inea.gob.mx 
¡ :ª Fecha Límite para presentar la información/cotización es el 18 de mayo de 2023. j 

• 1 
NOTA: Vencido el plazo de recepción de cotizaciones, el Instituto Nacional para la Educación de los Adultos, con fund~mento en lo previsto en el 
artículo 26 de la LAASSP, se definirá el procedimiento a seguir para la contratación, el cual puede ser: LICITACIÓN PÚBLl(:A, INVITACIÓN A CUANDO 
MENOS TRES PERSONAS Y/O ADJUDICACIÓN DIRECTA, mismo que se informará a las personas que presentaron su inÍiormación/cotización. 

! 
Este documento no genera alguna obligación para el lnstitut 

CALDERÓN 
MATERIAbES Y SERVIOOS 

(Para efectos de control int~rno, en el caso de 110 recibir respuesta o man st un inconveniente o imposibilidad, se procederá a h cer la anotación respectiva en 
nuestros registras, circunstancias que deberán de ser consideradas al mamen a de definir el tipo de procedimiento de contratación). 

Co:,des.:i, c•:i. 06140, Aka!dfa Cuauhtémoc, CDMX. 
,.;v,;v,'.Jé>b r·1x/lnea 

. •. e-·-.. 

·, 2023 
··Froákisco 

V,,U, VII!-:A 
~ ! . 
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EDUCACION • INSTITUTO 

-

NACIONAL PARA 
• • LA EDUCACIÓN 

DE LOS ADULTOS 

PARA FORMULAR SU INFORMACIÓN/COTIZACIÓN, SE DEBERÁN CONSIDERAR LOS SIGUIENTES ASPECTOS: 

Datos que en su caso, se deben proporcionar para que el destinatario de la solicitud conteste: 

• Los datos de los servicios a cotizar (mismos que se especifican en el anexo de la solicitud de información/coti~ación). 

• Condiciones de prestación del servicio: 
• La vigencia del servicio será: Conforme al Anexo Técnico. 
• El lugar de entrega será: Conforme al Anexo Técnico . 
• El lugar de presentación de entrega bles será : Conforme al Anexo Técnico. 

• Considerar en su información/cotización que el pago es a los 20 días naturales posteriores a la entrega de la factura, previa prestación 
de los servicios a satisfacción. 

• Señalar en su caso el porcentaje de anticipo: No Aplica. 

• El porcentaje de garantía de cumplimiento será del 10%. 

• Penas convencionales por atraso en la entrega de bienes y/o servicios y Deducciones por incumplimiento p~rcial o deficiente serán del 
parcial o deficiente serán conforme al Anexo Técnico. ' 

• En su caso, los métodos de prueba que empleará el INEA para determinar el cumplimiento de las especificacibnes solicitadas. 
• Normas que deben de cumplirse: No Aplica. ! 
• Registros sanitarios o permisos especiales, en su caso. No Aplica. 

• Nacionalidad de los posibles prestadores de servicio. Nacional Mexicana 

• En caso de bienes de importación la moneda en que cotiza : No Aplica . 

' ¡ 
• En caso de que el proceso de fabricación de los bienes requeridos sea superior a 60 días, señale el t iem9·0 que correspondería a su 

producción. No Aplica. , 

1 

• En su caso, especificar si el costo incluye: 
• Instalación. No Aplica. 
• Capacitación. No Aplica. 

• Puesta en marcha. No Aplica. 

• Otras garantías que se debe considerar, indicar el o los tipos de garantía, o de responsabilidad civil señalan o su vigencia. Conforme al 

Anexo Técnico. 



EDUCACIÓN • , IHSlltilTO . 

• 

. N .. 4C,l0 .. AL PARÓ· A 
LAUHICACI N 

. ~EJ,f)JADULTOS 

ANEXO T€CNICO 

SERVICIO DE DISTRIBUClON DE:MATERIAL DIDÁCTICO Y MAf.ERÍAL PROMOCIONAL. 

UNIDAD. QE AOMINlSTRACIÓN y FINANZAS 
SUB.DIRECCJÓN OE RECUQSOS:tdATERi.ALES Y SERVlCIOS 

_ÁREA REQUIRENTJi SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVfCIOS 

NOMBRE. Q~L tJ,'rüLAR DEL 
Áij~ . RE(ltif~l:NTE . .y
RESPóNSABLE • • • .. DE 

Adrriin,stradora: . . 
Deísy El~.ba Ortega (;c1idfró11 
Súbdiiectora• de Recursos Maieríiil.es y. Servícloo; 

Supervisor 
{¡abriel 'FÍptes qon¡;~tez . 
Jefe de.l Qepárt.imento dé Almacén 

ÁDMtNISTRAR V SUPERVISAR 
EL • ·cuMP.UMtENTO ' DEL 
INSTRIJMENl'ó.:Jüilí101co. 

p · --- ·-- - ~-....... • -- ·------~ --,1---------'-'---'--

TIPO DE GARANTÍA 

P~ma ~onv•11~íoi:,11i:: se % DÉ 
apliéárá una pena DEDllCCIPN 
c:-9nvenc/oo.aJ c;l,1 l%d~I mor:ito 
i'l')á:ximo del contrato por 
atr,aso er:i_ . eJ inicio. d_e la 
prestadé>n dE\'I. ~ervlcid • 

La _ Subqiretcf9n _de Recursos 
Materiales notificar.a por 
escrito ai proveédotde ,dicha 
pená. para qúe, ~ste realice el 
pago c'or respondiente 

DIVISiBLE 

N/A 

INDIVISIBLE 

N/A 

----- - --- - --- -+-- - ---- - --~ -+- ---

Penal,i~ci~n por 
ded~.~ivas: se opfi-.;¡¡r,'.1 \il 
-proveedor una éfoduciíva 
i:>'qu iva lente f! I 1'., sopre e1 
costo unitario de ·ca9a . 
materia l entregado fuer;i . cfo· , 
plazo . establé~ído º quh 1 
presente alg,m t,po di: , 
maltr'ato. 1 

1 

UMITEDE 
INCUMPLIMIENTO DE. LA , 

I OARANTIA N/A ____ _ --- _ 

Ól'.tlAS .. GARANr!1A$ QUE SE 
Q~BEAAN: ·oe:. CONSfDERAil; 
•NPICAR. et. :Q ·Los. i1Pos o-= 

CARTA 'CONl'RAVICIOS' 
• OCULTOS •••• 

PARTIDA ' 1 
PRESUPlJESTAL 34701 

, , ~ 

~\ 
CA~ANliA _ .- • . o .. . DE 

::~:~~:~~JCIA CIVI~ 

P.l,AZO PA~ LA 
• NóTIFICÁCIÓN 
V REPÓ$1ClóN 
DEL BJSN O 
SERVl~IO 

Paginá1de5 

N/A 

J 
' ' 
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EDUCACION 

r-j)AESENTACION Y NO APLICA 

l
tONDIC!.ONeS DE LA MUESTRA. 

REQlJ.IER:E:PRUEBAS NO 

i MÉTODO PARA EJECUTAR LA 
PAVESA V RESULTADO.M(Nl~O 
RE<2QIER~ANTi(:IPO 

i 

NOAPLICÁ 

NO 

. N<>RMAS•·QUE APLICAN I N/A 
l~METQDO.()EEVALUCIÓN PUNTOSV 
1. (SÓLO APLICA e•fli uciT.Ac16N o PORCEÑTAJ.Es • 
U NVIT:ACIÓ'!) . - --- . - _,_N/.~A_· -

MODALIDAD O.E INSTRUMENTO ANUAl 
¡ :iúilfotco _ ·--·- __ . . • • ___ • 

, ES UNA. CONTRATACÍÓN SI 
' PLURIANtJAL 

• INSTITUTC) . 

• 

N"CIONAL~ªflA 
• • ú UUCÁCJ6N 

DE LOS ADULTOS 

·REQUIERE 
t,,!UE$1'~Á 

------- --

CQSTO BENEFtCJQ· 
, N/A 
t 

.•• ,,,.... -l;ll~N-.A-R-JO-.· -- -·-· ·•--·-·········-· ...• -·- • 

N/A 
••••-• - - _ ...____, ____ _ _..._ • - •'"W nN•---- • - - - -• 

. Vi(:ÉNCIA DEL INSTRUMENTÓ 
¡· ;JU,~(bu:::o APA.,RTl~Df;LOSOIS~iJ~1qv·HAST~E(..30D~:NoV,EMBREO.E2P23 

1 i.UOAR V CONOfCIONSS DE LA 
¡ • P~~STACIÓN DEL SERVl(;fO. 

1 

1 
MECANISMOS 
COMPR08ACIÓfiil, 

CONFORME A ORDEN DE SUMINISTRO 
¡ 

El at:ea supervisora da.rá seguimiento aJ. ptc:>gr~ma de frabajo. vigilando que la 1 
dlstrib-..clón se.cumpla en tiempo y forma, 

t SUP~VISÍÓN V VE~IFICACIÓN La verificación y comprobación de la ~lstrlbµcló~ c;o~isWeo la :supervisión de 
Dfi: t.O ESTABi.ECJPO EN El i manera eficaz y eficiente, petmítlendo ta cor.reccl6ri de deficiencias o ilesgos, 

I INSTRUMENTO :;JURÍDICO realizando m•didas,corr~etlvas y prevent!vás. • • 

' í" ENT~EOABLES-

r 

1 FORMA V PLAZO DE PAClO 

1 

¡ 

~ ·verifica q~e 111 distribución se eumpta·corí í~s c11ract,u'fsticassolicitadas 

Ordenes dé suministro sellada y copla fotostática dé-la temf!,ic,nei -
debidamenf4l; s:eJ•ada$ y firmadas Q\ 

-----11\; 
Elp,ago c;tel servlc::lo de distribuclóh qµed2nj definido en cada orden dt 
sumlnJstro, considerando que ptlra c:tetermlnar el imtiU>rte 5era 
ne~~ario. contar con la cantld!id de mate.;lales a enviar; así c;:otno .~t 
destino. final de los. mismo$/ para· este ~ff:ctO .se tc:nnaÍ"á eomo ,ba5é el 
preclo,unitario c:otjzado. 

El PP9.0 ¡;tei servlc;io de di$tribución 5t .réalizará . dentro de los veint:e . 
días naturales C:ontjtdós a partir ~•. I~ entr:ega de la fac;tura respective!, 
m~l~t,ofitjq:deíiber:aelíS:n<hfP-'f'º•Pr'eviaentregá 4~1osmaterl~IQS, 
10 c:úalser~ vaUdadg cpn c~pia fotos~tie.a d~ la remisi~n c;on ht c;:u,al se 
entregaron los.m;,tteriales, • 

------- ----"'··· ~--'--~---~- ----
P·áglna 2de S 



.EDUCACIÓN 

NOMBAE Y · C:AQCO DE LO$. 
.tdlMINÍStRAOOR.ES:. ·v 
SUP,l~VJSOR~ . . • DEL, 
INSTRUMENTOJiJAfoíto 

-FO~M~Y:TEgMiNO:S:$N QiJt S.E' 
:REALttÁ9Á. .lA. ·~RlFtCAClót'ir 
DEiASESPECff:ICACIONESV.I.A 
ÁCÉPTACfÓN DE i.os BÍÉNES Q 

Oficinas Centrales o.tlsy Elena Oi'tq~ G-btief FfQfes 
C21lder6n '· Ooft%áfez • 
$übditéctora dé 3~~ •• •• del 
Rec_1;1rso~>Mitteti~I~ y CÍepartameoto dli! 
Servté!Qs' ••• • • • , ,.,?.lm~~eii 1 

SE~VICfO$' . • • 
~"-'-'-=-"=-e'----------'------- -~-- -'-'--'--~-------·· . _ _______ . __ . __ ._. ___ 

fQNP.i.é;1Q~DJ2~.$BYié'IO. 

LASCAN,TlóAóé$ADiSTRIBUIRSÉRÁNENUNt1AtivAS.MASNÓÚMITATfVAS,PbRLO.QIJEÜERtQUE1~mLOELINl::A. 
POORAREAUZARAJUSTESCQARESPONDJENTf:S,"SOSRE 'DE LAS CANTIDADES A DISTAJBU!A. SIEMPRE Y cUANDó 
ÉX-1S'.TÁ,á PRESUPÚESl'ó DISPONIBLE • • • • • • • • • • • • • • • •• • • • • • • . . • • • . 

i 
El SERVICrO t;>E,O/STR18U.Clófll :s~ ijf;:A~l~RÁ (;ONF'O.HME Ait;$ q~-OEN!:S DE:suM!r\JISTRO,.S:f. ENV!~RÁN LAS .. 
b~OEN:ES .óE SVMlNi~TRO AL P.At)VEEDOR PO~ .OFiClQ Y É~É CÓNTÁAÁ CON 10 OÍAS NATURALES CóNTÁDÓS A 
PARTlR 'O!: l;Á. F'E<:l·ÍA DE NOTIFICÁCIQN :f)'ARÁ i~l:Atf~AR LA: QlSTRlBl,/ClÓN :CON: RESPECTO AL MATERIAL 
PRóMóc10NAkl:S'rEcONT ARAtbNJSCiAS NA l'URALt;s.coNTÁDOSA PARTIR DE l:.A:FECHAoE·N'onHc.:AclóN PAAA 
tiEALIZAR(A ÓISTR(BlJCIÓN SEPOPRAFiJESPECJJ:k:AR f;fASl:Á 400Mlc:IUOSALTER.NQS POR ~NTiOAD f [DFRATIVÁ, 
SI A$ÍSERÉQÜJE~~N;SlNQUE ESTbOc:ActóNES<;p.Stó AOICJÓNAL PAr:?ÁÉ:l; INSTtTUtó:. • • • • 

lA DÍSTRJBUCIÓN, '$ERA DÉAC:(JÉROO CON LAS f.tECl;SiDAPES, GARANTIZANDO 1.A ENTREGA EN.trtM PO Y FORMA, 
td CUALES, SE.ENTR.ECAAÁN ENlAS .DIFERENTES UNibAóES Dé OPERACIÓN Y CúOADINACÍON.ES bt ZONADEI. 
iNSTITUTÓ NACIONAL PARA LA EDUCCIÓN DELOS ÁDUL ros, •. • • . • . • • • . • . •• , •• . •• • - • . . 

EL PERSONAL .DE ALMACÉN DE, CADA UNib.AOOÉ ◊PE:RAC!.ON Y/O 1 NSTITUTQ E$T AlAL HEAUZAHÁ.LA REVISIÓN DE . 
io ~i;;MPLARESPl; l;QS MATER!/>.LESPISTRll3QIDQS, EN :cAsó DE EXISTIR FALTANTESSEHARÁ.OEVOLÚC!ÓN lÓTÁL . 
DFlOS MATERIALES. 

lÁ T:J:iANSPORTACIQ!)J, MANIOB'AAD.E ¡;ABGAYDl:.S<;:AR<;;A DE LOS MATERlf1HS EN EL. LUGAR DE ENTREGA SERÁN 
A CARPO.DE( PRESTADOR PE.SERVICIO Y OEBE~AN DE QÚÉQAR ESTIBADAS AsATISF:.ACCIÓN TOTAL rJEL jEFE Y/O 
RESPONSABLE DE ALf-ifACÉN .. iL CÚAL SELLARA Y FiRMAAA LA REMISlól\l DEL W?ESTADOR DEL SERVICIO QUE 
AMPAt:?É: LOS)-1AÍ:ERIALE$ ENTREGAQOStL MÍSMQ:DJA EN EL QÚE SE·RÉAUCE LA AEC:EPCióN Ol LOS· MISMOS .. 

UNAVE?;REClt3iOOS LÓS MÁTERIAl,.ES, Cos ALMACEN~$ DÉ CADA UNIDAD DE OPERACIÓN Y/0 INSTITUT() ESTATAL 
CONTAAA'·CóN 10 OÍAS HÁBiLÉS PARA LA INSPECCÍÓN Y -VERIFICCIÓN bE DICHOS MATl;R!ALES, 51 POSTERIOR A 
PJCiiA 'RECÉPd◊N SE: DETÉ('.:TAR.A MATERJ~.L bAÑAÓO ~L . !NEA HARA LA D.OCÜMENTA<;:fóN l'?!.:SPECTIVA y 
NQTI.FICAMAL eROVEEDOA pr~HA SITUAClÓN; P~RA QlJE:.ÉN CASÓ DE PAOCEOÉR SE 8!:.AI.ICE l.A í<EPOSICIÓNDE 
1..bs MISM'os: . . . . . . . . . . . . . . . 

E_q¡'CUEMCIA 0El0$SJ.!Mtr:f!.smo_SYHORAAI,QSf · 
' [tlll;SJ;HJ~;' • • • • 

•=· 0\msrn1euc16N OEBERAseRA CONFORMÉ.A i.As·ófioENES bEs.utv11N1srRo . . 
~)- LA 01:sfa,eutróN DEB:ERÁ.J~EAÚZARSEt>E Ll:/NES ÁVIERNES.EN UN HÓRARfdt?E C>B:00 A Vi:OOHRS. E . 

LOS P~STINÓS ESPECIFICADOS EN C~DAORÓEN 1?ESUN11NISTRO, • •• 

• W~RDU.Jfi8J;~ 

.·CO.NfO.RIYIEA!-AQ~OEN·oESUMINISTAQ. 

~.9g~JAJ)~ $ERYICJO:. 

¡ LAv1PENc1Aoet1NsrRvMENT0Ju:R1b1tósERAAPAR'rifü SáosoEJüN1o v i-1As'r/4 Et30 0 ENov1t::MaRt: o t:2023, 

Páfflna 3 deS' 



EDUCACIÓN • .tNST.TUTO . 

• 

ffACJONAL PARA e et.A IOUCACléff . 
•DE LO$ AOl.lL1'0S 

EL Pt\R1000 OE_ EJECuc1óN DE l.~ 01sTR!B.U1óNDE MATE RJAL 01 DÁCTtco S!zRÁ oE 101J1As NA nmAuis •A PAm i P. ¡ 
()f- LA RF.CEPCION DE CADA O.RD!:N DESUMINIST.RO. ¡ 

El PERIODO DE EJECUCIÓN OE LA DlST~IBlJIQNDE MATERIAL PHOMOCIONAI. SERÁ DE 15 DIAS NATURA!.ES .A ' 
I PAR:HRDE.1.ARf~Cl;'PCIÓN DE CADA ORDEN DE Sl.Jt,;llNISTRO • • 

l ~J)J;8AC:IP~.É.5".(iJi;JÍIE8Al..t;$ RE$.P_EC10 .DELP_1;._8.SQNAI.., · 

•1• E!, PROVEEDOR DEBERÁ NOtABRAI? UN SUPE(~\/1$0f~ /1ESPONSABLE b.Et ''SHMÓO';. 

•~· TOí)() . .El r->ER_SCiNAt. DEL PHOVEEDóRprnERAPOHTt..r~ .iDFNTJi,1cAc1óN. 

_¡ t!~ :EL 'r:>ROVEEÓO.R DEBERÁ DE ENTREGAR. LOS. MATERIALES. tN BUEN ÉSrADd SIN AHbtLAbüiik,. SIN ESTAH • 
ROJOS Osudos ÁL REAÜZ AR EL TRASLl\00-Y'.prsTíllílt.JCJóN: • • 

ÉLINSTÍTUTO NACIÓNAL PARALATDlÍCAClON DE LOS ADUl. TOS POR CONDUCTO DF l.0S ADMINISTRADCmE-5 Y Die 
Lá~-:S:UPERVtsoRE~ DEL INSTRlJMENio JÚRiOico QO:~ SÉ. FORMAL1ú; sEMN 1.os ÚE$.PóNSABLE:s of VF ~1F1c/411:. 
cOMPlfü9AR v sutiÉRV1SAR QUE • sE· cüMP~N CON Los DEAEo-ios y bs.i 1GAGONE$ • F..STÁ~IJ~C!DA?'. EN l:L 
!N~TIWMENTQ J\)RÍ{,)lCú. LA ADMiNISTQÁCl()t,f Y ~UPF.RVl$1ÓN, PFL INSTRLJf~1t:NTO'WRiD!co striAt:oMó [.)E rAu:t, 

1 A CO.NT!NHACION: 

¡ 

ADMlll!l$TRADÓRA 
Deis)! .E.lena Ortega 
Cál<iNón . • 
Subdirectora d.e Recursos 
Máterialesy Servicio¡. • 

· · StrPf:R\IÍSOR 

9briel Flore~ G~n?ál~.! 
.Jefo .. del De¡iartarrier1w dé 
Almacún 

i 
SE:: DEBERÁ TENÉÁ POR ENJl='.NOIDO QUE LAS FUNCIONES .DE tA ADMINtSTRA.DÓí{A: E::S t:A RE•oPONSABL.E or 11· 

FIRMAR OFICIO DE UBEnACIÓN. • • • • • • •• • •• • • • • 

ASIMISMO, SE DEBERÁTENERPOR ENTENDIOó QUEJAS FUNPONl:5 DE! SUPERVISOR ES. EL f<ESPON5ABLE DE 
INTERACTUAR CON '-A ADMINISfRADQRA Y EL PROVEEDOR. PARA DAR S!:GUIMIENIO Y VERIFICAJ:? QUE EL 
SERVíClb CUMPLA CON LAS ESP!::CIFICACIONES. ACTIVlDADE:S Y ENmEGA .PVNTUAI. DE CAC:lÁ UNO DE I.Of, 

1 MA'fERiALES. • • • • • • , • 

l

. SER~·EL R. ESPONSABLE DE REÁUZAA EL SEGUIMtENiO, VEi:llFICACtóN Y CÜMPUMlENTO DEL lN5T8llr .. 1f:.NIO 
)URlDICO PAJ?A EL INEA 

f El. INEA El'JCONJUNJO CON EL PROVEEDOR ADJUDICADO, DEFINIRÁN LO$ FORMATOS 11EQlJEl?ID05 P!Xíi/\ Eí .1 
SERV.{CIO .!?.E l)ISTRIBUCIÓN DE. MATERIALES bÍDACTICQS y i.fAíERIALES PROt-,,fOClOJ-IALES, sü CONTROL y .•.. •. 
[VAl.lJACION. \ , 

l 

❖ EL ~RÓV~EDOR,!)EBE_~A ASUMIR LAS MEPIDAS CORl1ECTIVAS RESPECTq A LAS Q.UEJ,\S () or:hctENCiAJ .. , 
EN · El Sf:R\J!CIO ; HASIA SU TOTAL SOUJCION 

❖ EL .PROVEEDOR Dl;Sf.RÁ CUMPLIR TODOS v CADA UNO DE LÓS .. REQÜ15HOS Y CON H{ÓLl: S QiJE 
ESTABLEZCA EL ÍNÉA. PARA tA ÍNTROOÚCCIÓN, MOVIMIFNTO Y SÁUDA DE MATrnlALES POH PAllTF. Off 
MÍSMQ, ASíCOMO PARA EL CONTROLDEENTRADA Y sAÜDt-: DEL P.Ef150NA1. . • • • • • • 

❖ APAATtR DEL INICIO DEL "SERVICIO'', H PROVEEDOR DESIGNARA AL PERSONAL LNCARGAl)O Df:; i./1 r,_ 
QP,ÉRACIGN (NOM_BAE, CARGO n,.1N:c1QN) AS! CO.MÓ PROPORCIONAR tos NtJME!KYS DE C()NT1\CIÓY '. \ 
CORRÉOS ElECTPONICó5 PARA fL DESAl?RóLLOY FLUtDí:Z DE LA DHESTACíON DE ''EL !?ERYICIQ", j · · 

❖ c_✓ARANTIA. DE. ''EL s.·rnv .•.. lC.I(·)·····"····· ·· ··S···· E.oRA. RÉ.SPO·N····SABILIDAODEL PRO\iEEDOH. t:0Nr0·n. CC.>N_, f.:t P_ERS()NA~ 
SUFICIENTE Y CAPACITADO, EQUIPO Y TRANSPORTE ADECUADO PAqA AEM IZAR lAS MANlOBRAS 
----· - ..... · · ........... ·-·---·- ·· · Pági.ha 4 des ·· • .~ ••• • •••• •• •• ··-·--···· ···----
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EDUCACIÓN • fNSTtTQTO 

• 

:NACIONAi.PARA 
• • LA o _ UCA;ClóH .. 

DELOS·,ADULTO:S 

DUR,A.NtE "EL SERVICIO•, ASI COMO CONTAR <;:óN"I.AS HEJiRAMIENTAS APnOPtADAS. CON EL FIN DE 
CARANTiZAR QUE "EL SERVICld:DESCRlTO SEAl-'ROPORClONADO CON LA CALIDAD, QPOHTUNIDAD 'i' 
EFJÓE.NCiÁnEQUERIOA EN LA PLANiFicAdiÓN, 1MPLEMENTAc1óN v rn=.cudóÑ PN "EL SERv1c10". • 

❖ SUPF.AVí.SlóN DE "EL 51:.RVICIO" .• PARAVALIDAR' QUÉ "EL SERVICIO'' S¼:: R~AUZÓ CONFORME A LOS 
R!:Ql¡J,;qll,'4ÍENTQS ~()LICITADOS, s~ LLEYA.RÁ A CA~9 UN PROCESO DE stJpERVISl()N DE MANEl~A 
COl"-JjtjfiHA .ENTRE ÉL PERSONAL· OF.L ; P~OVEEOOR ·oF "EL SERVICIO"_ Y. LOS SUPi::ílV!SóAES DEI. 
11\tSTf:tQMENTOJ.URIOICO DÉL INEÁ; A Fl N DE; VERIFIO;R-SE Pl:?OPOR<.:IONÉNJA ENTREGA DE MATE~lALES 
,CONFO.R~~ _. Al.OS. REQUERIMUÉNTOS DEL:PRESENT~ A~EXQ TÉCt~n<:o, SIENÚQ El CASQQUE. srDÚ8ANTE 
lA SÜPERVfS/ON SE ENCONTRARON DEFlttENCIA'S : EN "EL SERVICIO':, Los 'ADMINiSfRÁDORF:S C)f.•L 
·1NSTRUMENTOJüRiók:o,:sENALARÁ'AL PtRSONALÓELPROVEEDÓR LA~. IRRE(;Ul.AR!DÁ.QES DETECTADAS 
A A.N ÓÉ:_Ql.JE SEAN süasAN:AóAs. PARA QÜE EN cAsP bE , N<:uMPÍJR l'éN:a 'nt:r~{Pó s'Er,:JA1.Aóo coN LA 
l?ESPECTIVA l~RECULÁAIDÁD "PóR '•PARTE DEL P.ROVH:DóR, SE CONSID.ERARA .EL c/i.1 .c UL-0 CiE LA 
~~ ' ' . . • ,' ' " ' '' ' 

❖ DAÑÓS Y PE.RJÍ.JIClóS, - EL PAOVÉEOOR DE "EL SERVICÍÓ" SEi-<Áí~ESPONSABLE DE tus DAÑOS Y. 
Pl,:RJUiCIÓ.SQlJE CAUSEA(PER$0t;JALYÍO INSTA_¡:ACiONESOEL INEf~. A PERSQNA? OPHOPrFúAOES DÉ 
TERCEROS, OCASfONADóSPóR 'NEGLiGENCIA; otscu1oo't IN°FFICIENCIÁS,PRESE:N1'Al)AS DURAN]E EL 
DESAR.f:!OLL.Q OE "Et Sf~l<:1O~.: 

❖' CONDUCTA DEI.. PERSONAL El PAOVEEDOR'.SERA RESPONSABLE DE LA B\JfNA CONDUCTA DE SlJ 
PEASÓNAi:.. DENTRO DE LAs iNST~LAclóNES DEL 1NEA. POR LO QUE .C:UALQütER ANoMAÜA SERA 
ATEf.l.ÓloA·oÉ ·1NMEDIATó TOMANDOLAS.ME:OlOAS .NECESÁR1Ás .PARA·cormEGÍR1.As v ·ENCAsooE SER 
NEcEsAr1o);vs1uu1RÁAt i;:>ERsotJAL 1t-:JFBAct9R_ • • • • • • 

❖ LIBER.AciÓN DE RESPONSABILIDAD. - .tL PRÓVEEDÓR DE "ÉL SERVICio" EStARA OBUG:,.\DO/ \ LiBERAR DE 
t6oAHESP<>N5ABtiJóAóclviL. PENAL; LABC>RAÍ:Y FfSC;t,;L/\L 1r<¡EA' PoR CUAIQlJIER DAÑO o cAsto.NADO 
A LÁ SAL.lié> DEL PERSONAL E JNSTALACI.ONES ot su INMÜEBLE QlJf: SE OCASIONFN COMO 
CONSECÜEl'.ilCIA Df 1A PRESTACIÓN óEl SERV{ÓO DE DISTRIBUCIÓN. • • I ¡ 

❖ lf-JF()RM~SDE_"tl SERViCIO.": -,!:LP,R:Q~E.óOR DÉL ,SEfNICl,O OE .DISTAlaµc¡ON_ES'j ARA OBLl(?ADO A ¡ 
PRESENTAR INFORME¡:S (ESTADISlJCOS PE L_A ENTREGA) DE ACUf.RDO cpN LAs CARAC TERJSTICAS, , 
REQUEAlMIENTÓSY Ac'UEROQS QO~ sE ESTA8LEZCAN CON 1.A ADMINISTRADQAA DH. INSTRUMENTQ 1 

JLIRlofc:o. • 

>~ \ t i_' 

\ 
Deisy. E.le Otted,{Caldetón 

·Subdlr~ota,1:fe·~Uos Materiales y 
/ Senncios 
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EDUCACION 

SERVICIO INTEGRAL EN FORMAS, S.A. DE C. V. 
RFC: SIF990310IE6 
Teléfono: SS-5884-7424 
Representante Legal: Eduardo Rabling Jaramillo 
Correo Electrónico: siforsasadecv@gmail.com 
Bosques de Viena 3 No. 3 Col.Bosques del Lago, 
Cuautitlán lzcalli, C.P. 54766 Edo. De México 

• INSTITUTO 

-

NACIONAL PARA 
• • LA EDUCACIÓN 

DE LOS ADULTOS 

El Instituto Nacional para la Educación de los Adultos, como entidad del Gobierno Federal, requiere para sus actividades de suministro, 
arrendamiento y/o prestación de servicios, mismas que se encuentra reguladas por la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector 
Público (LAASSP) y su Reglamento, obtener información para contratar bajo las mejores condiciones disponibles para el Estado. 

' En este sentido y en términos de lo previsto en el artículo 2 fracción X de la LAASSP, su representada ha sido identificada por este ente público, 
como un posible prestador de servicio y/o proveedor. 

Por io antes mencionado y con el objeto de conocer: a).- la existencia bienes, arrendamientos o servicios a requerir en las condiciones que se 
indican; b).- posibles proveedores a nivel nacional o internacional; c).- el precio estimado de lo requerido, y d).- la capacidad de cumplimiento de 
los requisitos de participación, nos permitimos solicitar su valioso apoyo a efecto de proporcionarnos la información/cotización de los bienes y/o 
servicios y/o arrendamientos descritos en el documento Anexo relacionado con el "Servicio de Distribución de Ma~erial Didáctico y Material 
Promociona!", (se adjunta el Anexo Técnico el cual contiene la descripción con las especificaciones técnicas y requisitos de calidad, cantidad y 
oportunidad del o los bienes, arrendamiento y/o servicios a contratar). ¡ 

Dicha información/cotización se requiere que la remita en documento de la empresa, debidamente firmada por persona facultada, a la siguiente 
dirección: Francisco Márquez No.160, ler. Piso, Colonia Condesa, Alcaldía Cuauhtémoc, C.P. 06140, Ciudad de Méxicoiv que sea dirigida a nombre 
de Deisy Elena Ortega Calderón, Subdirectora de Recursos Materiales y Servicios. 

Mucho agradeceré que en su respuesta se incluya: Lugar y fecha de información/cotización y vigencia de la misma. 

Para el caso de dudas, comentarios y/o aclaraciones, remitirlas al correo: dortega@inea.gob.mx 

La Fecha Límite para presentar la información/cotización es el 18 de mayo de 2023. 

NOTA: Vencido el plazo de recepción de cotizaciones, el Instituto Nacional para la Educación de los Adultos, con fund~mento en lo previsto en ei 
artículo 26 de la LAASSP, se definirá el procedimiento a seguir para la contratación, el cual puede ser: LICITACIÓN PÚBLl~A, INVITACIÓN A CUANDO 
MENOS TRES PERSONAS Y /O ADJUDICACIÓN DIRECTA, mismo que se informará a las personas que presentaron su información/cotización. 

! 

! 
Este documento no genera alguna obligación para el Instituto ¡ 

' i 
! 

CALDERÓN 
IALES '!( SERVICIOS 

(Para efectos de contra/ interno, en el caso de no recibir respuesta o manifestar un inconveniente o imposibilidad, se procederá a hqcer la anotación respectiva en 
nuestros registros, circunstancias que deberán de ser consideradas al momento de definir el tipo de procedimiento de contratación). / 

! 
; 

.
1.ff;rl./ ~\·:-·,·;';) F1!~3Ico 
·~ VI:U-A 
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EDUCACION • INSTITUTO 

-

NACIONAL PARA e e LA EDUCACIÓN 
DE LOS ADULTOS 

PARA FORMULAR SU INFORMACIÓN/COTIZACIÓN, SE DEBERÁN CONSIDERAR LOS SIGUIENTES ASPECTOS: 

Datos que en su caso, se deben proporcionar para que el destinatario de la sol icitud conteste: 

• Los datos de los servi.cios a cotizar (mismos que se especifican en el anexo de la solicitud de información/cotización) . 
1 

l 
Condiciones de prestación del servicio: ! 

• La vigencia del servicio será : Conforme al Anexo Técnico. 
• El lugar de entrega será : Conforme al Anexo Técnico. 
• El lugar de presentación de entrega bles será: Conforme al Anexo Técnico. 

• Considerar en su información/cotización que el pago es a los 20 días naturales posteriores a la entrega de la factura, previa prestación 
de los servicios a satisfacción. ! 

• Señalar en su caso el porcentaje de anticipo: No Aplica. 

• El porcentaje de garantía de cumplimiento será del 10%. 

• Penas convencionales por atraso en la entrega de bienes y/o servicios y Deducciones por incumplimiento parcial o deficiente serán del 
parcial o deficiente serán conforme al Anexo Técnico. 

• En su caso, los métodos de prueba que empleará el INEA para determinar el cumplimiento de las especificactones solicitadas. 

• Normas que deben de cumplirse: No Aplica. ' 

• Registros sanitarios o permisos especiales, en su caso. No Aplica. 

• Nacionalidad de los posibles prestadores de servicio. Nacional Mexicana 

• En caso de bienes de importación la moneda en que cotiza: No Aplica. 

• En caso de que el proceso de fabricación de los bienes requeridos sea superior a 60 días, señale el tiempo que correspondería a su 
producción No Aplica . 

• En su caso, especificar si el costo incluye: 

• Instalación. No Aplica. 

• Capacitación. No Aplica. 

• Puesta en marcha. No Aplica. 

• Otras garantías que se debe considerar, indicar el o los tipos de garantía, o de responsabilidad civil seña lando su vigencia. Conforme al 
Anexo Técnico. 

< ..:~ .. ~;_-· .-(.-~: -~!:·~-\ c:c" Ct1r1des~-, e~. 06140~ Alcaldía Cuauhtérnoc~ CDMX. 
-:· :,<:t..:< 1: -.rv ,;-..J .. ,·.:7c b ,s--:1;.'./~nea 
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EDUCACION 

SERVICIO·:Da: DISTRISUC[ÓN,DS:.MA'TERIAL DJDÁCTIC.OV MÁ1J:~iAL PROMOCIONA~, 

ÚNIDAD. OE ADMlitÍISrRACÍÓN .V FlNANzAS 
SU901RECCtÓ.N l).ERECU8SOS:MATE•i.AlJ:S. Y:seRV'ic;rps 

~=-RE, ~íii~::.f o~ 
~ONSAB!í;E . .. . . -DE 
AOMlNlsrAAA V' S.UPER\itSAR 

-~;~li~'=gfJ~,~~ DÉL 

o/{P~~tl6N: 

TIP() DE OARAHTIA 

5.UBDIR~PI.ON.Ol;RECURSO$.MATE91ALESY·SER\QCl()S 

Adt:riio:istradóta: 
.D~lsy El.~lia; .O.~;:fG . .Jld~r<in· 
Sübdirectora de RecúrsoiiMateriales y. Servicios 

s.upetvísor 
Gabriel Fiore.s6~nz•fez 
:Íefe def'O~pilriátrr,ofo de Alnfaceh 

P•na cb'A\14tr,tj:fo,,•I! . se % DE 
á'plié~tá. • ' ~foa • • pena OÉllVCCl~N 
ót>nvef'\Cior:i.al c;i~'1%.del ijicmtQ 
iT.)~XÍ"'.'Ó. dél • c;é:?litr.';lto. • pqr; 
á.tÍ:.3$6 en . el •• iri:ido. <1e la. 
pré'stáci{!ri-dt\'.li~ervieio ••• 

la Sl1bdirecdon-:de :Recursos 
Mater:iales tiot:Ífíéar~ • • por 
escrito-·iii pro.veec;lc¡t:de dii;ha 
pená, para 'qúi ~!ité :realke el 
_pago·c'orrespon.(iiÉ.lnte 

. DIViSlSLE 

N/A 

INDIVISIBLE 

N/A 

:P~!'"'-~z.acló,11 por 
d.•d~~,v~s: se aplican'\ al 
proveedor una deductiva 
·~•)iv~ler,Je al 1% sobre e1 
costo unitario de cáda 
rn~tfi'rial entregado tqei•a . de 
plaz<;> estáhieddo o qué ' 
preserit'~ algiii1 tipo ~e
rnaltrato. 

·uMITEDE · 
INCÜMPUMIENTO DE. lA. 
GARANTÍA N/A 

1---_;,__.-- --------+----- - - --- --+-------;------·- -- ·--•·-·-------· 

- ---- ---- - - - --· - - - - ---

PARTIDA 
PRESUPVDTAJ,.;. 

PLAZO.PARA LA 
-f4011FJ~JóJil · .. 
v ~EPO.S.lé:!l>!II 
.0$. SJG~ O 
$EAYIGIO 

- ---- ---

l47Q1 



EDUCACIÓN 

l fiJA(;IO~A~ 

·' ' '· · ········----···-·-·,•·- - --·-···--·-+-¡ ----------------¡ 
1 M/A . , ;1.!QR~ASgU& APLiCAN 

• 1 Mtt.ODO DE:EVA:t.vc:iÓN 

¡'. (s'óili APLICA EN-ucri'Ac:16N o 
1
_).~IT:AClóN) ______ _ 

Pl,lt(l'OS':V ¡ •·'!!.: ....... ~ .. • O,SENERCIQ· 
POSleérrAles. ""-"' 
NfA; ---· ·-···- ·····'----··- ·- - ------'-·-- ·--·----·-- - ---

N/A 

MODALIDAD DE INSTRUMENTO ANUAL. 
JüRID!to • • • • • • • 

- - - ------- -··-----~--------
.ES UNA CONTRATAció'N St t:==) 

; : PLµ~~ .... ~AL ITT 
Í ·---'--·-~----- - --- ·•- N.O::..· ___ _. _____ ____ _ 
¡ 

Í:,V.Kl~Cb\ DEL INSTRUMENTÓ 
1·;,w#l1;>J~• 

- ------- " ~ 
APAATi~.p~--O$iDt3t,:~,g V'!iMTA ét,¡!QDl::)ilQViE~BJtE ~E;.2()23.· 

i,.UQAA V C:ONOJC,ON.SS DE LA CONFORME A ORDEN DE SUMINIST.RO 
• P~ActÓN DEL 5_ERVIQO. 

El áre.a supeMsc>ta et•~ segulf!lle~to ~, ptl)gr"""·ª · -e tr•bajo. viglf~ndo qÜe la 
D.E d1stribucf6n se.cumpla en tiempo y formé, . MEC'ANISM.OS 

CQMPR<>B~-CK>tif~ 
, SUPeRVJstON Y VERIFICACIÓN 
• Of;: io ESTM.SLECIJ:><) EN EL 
¡. INSTRUMENi'O :;,uRJóJCO 

La verlft~~lón y cpmpre>bádón de l!I dh.tr.lb11.d6~ ~ns,is.• en la '.$üpervisl6n 4• 
manera· e.flf,:Bz y •flcl'entt,. permítlendo la .co~d~íi de deficiencias o riesgos, 
realiza~ n'i~ida.s,.comic:tlvas y preventfvá~ •• 

se·verifli:1l q~• ta tH~,ibtlción s~ cumpla· con •~ ~r~~tfcai. $Ollcitadas ! 
! 
¡ ENTRECABLES ! . . . . . . 

---- ---i- 0- r_d_enes- -- .-. -,,_-.. -,s-úm---,.ln_lst_ ro_·-se•-ua_d_a_y~·co-.-p-fa_fo_·_ ·-.tó_s_tá~tfca~: ·--cfe-.. - ,-.-,-•m-'-·-¡s-ion-·-· es-_.- --·- -- ---·-· 

dei:ildá"'en~:slilta~ai,y firmadas • 

\ 
. . -~~'\ 

-=(~•eo4el servicl~ de dlstrlb.uc_.:.hSn ~µe .. ~r.ii d. et.finido ~'1 ca~,~ orden::lc( . \ 
sumtl)Jstto, c.o~fderando que- . para. det.-mlo•r el ¡ll113Qrt'e . . . 1 

n~do co~u.r con ·1a ~ntli!lad i:fe. m.a~dales a ~m,,.iar; ásJ como . 
destl.~ final de· los. tnlsmos, 'patíia esw •f~o se ~qmárá @mo,pase él 
pr~,u,r,itarlQ co*ado. 

, . 1 

El. :pJg,o·,i/,lel ~rvl(iio ele dl~rilJucl:Qn_ ~ r~1izará.dentro de l.os velnte .. 
élf_.._t.i;ital~ con~«;s ;s partltcte.1•:e."tlNil d~ la ~ur~Jespe«:µva. 
rnedt~~ofi~q.de·l.•.~r.acf~'!1.d•:papo,_;p,e\lia:~ntre9a-~~lo.s,materlalés, 
locüillseni ~t$.d• é:pn,q:,pla fót~~t¡~ #~la r~t.r,1$lqn c;cm •• i;u.ar se 
en1/•9aron los m1,1terlales; • • • 

--- --· -----· · .. 
P·ágfoa l de 5 
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.Ffores 

- Ó..Qtl~~JQ 

~A$bA~i'IDAOÉ$ADism1tJUjJ:l.SE~ ENl:;lN.CIÁTíVA$MAS'NÓ ÚM11'ATlVAS,. PÓRLo'Qü.ifbE • .Rí:QÜERlRLO ÉL INt·A,. 
PODRA. REÁQ~ AJUSJES:CQRRESP.ONDJENT€S:,SOfRÉ 'DE LAS CANTfbAOE5 A OIStAIBl)[A,.' 5fÉMPRE V cüANbo E)(<fsiAá PRESIJP.U:E:Sfó,ó'ISPONIBLE• • • • ••• • • .• • . • • • • •. • • • . • • • . • . • . • . 

CE~lDÁl)jS:. 

6~g¡~~,~-~~tI~i)~t~~r~r.:¿;rg~ft~~~t~t~2:tÉ8~rJr&i~~\i~A~1::~~t~i:::: 
PARJlR OÉ .·.LA Pecti,.¡\ DE NQTIFfCACIÓ.N' PARA iREAUZAR tA QjST:RlBUC!ÓN t.or~i:: RESPECTO AL MATERIAL · 

:;~1&~1ttJ.#~ütft!t::~~ai~:!:;t•'i~~~~tJ~~~:e4;~sc.~t:~?¿;rt~i1~:::t·· 
SI AS.I SE Requ,~~EN¡SíN ~UE E$Tb'.O~(;í.óNSS, ;qst,($) AblCJONA:L PAi:1A.EL INST!TúTO: 

tA:oístRJBVcró'N/se-RA oE AC\JEA®. (:OÑ w NEcésioA(l1:s.. oA~AmitA:Noo i..A~NtnecA l:1\!Jt F.MPo .V Fo~MA 
tó ·cvALES; SE .ENTREOÁRÁN ENJ:AS OiFERENTES VNlb'AOEs OE ÓPERAtióN v. cbÓÁÓINACíóN.Es> bEc 20NAbEL 
iNsr1TuT0Ni>:ci6t-tACPARALA EouccróN ottosioúLtos. •• · • • • • • ·• • • • • • • •• ·· • • • · • • • · •. 

EL P.E'RSbfilAL t>E A(MACé;N DE CADA UNiPAO.OffQPERAClONY/0 INST!TUTQ .E$TA1AL HEALIZARÁJA .REVISIÓN PE.. 
10 ~EMP~RES::D.E :49s MATE~ALE$.pisr~1~.QtP-!Z>?.~N:tAs9 óE.E~isnR FALJ'ANT~s srtHARADEVOLtk10N TOTAL 
ottos MATE.AlAUS. 

lA tfiANSPQA,TAC~Ó~, M~NIPB,~A OJ.: c;AijqAYD~~CARGA·OE LOS'MATERl.~LES EN El.,ll/GAR DE.•ENTREGA SERÁN 
(l. c~:oe( PRl:STAp()~ PE .. st~'j:N((;:tov P.E8.ÉRP;t.f b~ QÜ~O.AR ESTIBADA~ AsAt11>FAt:C1óN TOTAL DEL JEFE Y/O • 
RESPQN~ABt:~.DE°ALMACEN, :!:J. ClJAl :5.(;4lAltA,';'F'iRMAR4 !-A R~MISIÓN; Dfl PREST~DOA DEt SE-RVtr;:tC> QUE 
• AMP~~E lO&MAU:'ijt.ALt$ EN'tREOAf>OS EL 'Mis~qpf¡,.:eN tL: qüE SE .REALICE LA AECEPtíóN DI:. LOS MISMOS.. • • 

UNAVi;Z:REC1$1QOS.LÓS MÁTERIAt..:ES.Lt'.>S.ALMACENi;~l;DE CAPA UNIDAD DEOPERAc:;tq~ Y/O iN~'TITUTQ ESTATAt 
CONTARkCóN io D{AS HÁBiL~:PÁRA LA iNSPECCiONYVERIFICClóN DE blCHQS MA:rERIAlES, SI POSTER!OA A 
oic'HA •REéÉ.Pci.óN· se, ·00ectARA ·MAieRrAL,·óA¡;;fA'tx:> :EL· ,NEA. HARA LA. oocüMtÑTA.<:.tóN ,~e:sPEcr,vA y 
NOTtFICARÁ'AkPROVEEOO.J? 01(:HA SITUÁCl6N; ·PAAA QOÉ.l:N CASO DE PAOCEO~B. SEJ~EALfCE ~Á REPQSIClÓN Dt I.ÓSMISM'o'S:' '·. .. . . . .. .... . . . . . . . . . ... ,. . .. 

ffiliQW:HelA ®f.f>!iSUMtHJmo.S:YNQRAR.IQJt eUU.flt~·. ··· · · · • · • · 

+ ·,LA.01sm1euc16N oeaeAÁsEAA co.NFoáf'Ji;)úAS·dRDENEsos s0MtNtstRO; . 
❖• LA 6.isril,aucióN OE8:EÍ:?Á~W,iA~sE ÓEt;t1NES Á v,gRÑ.ES.EN ÜN HOAA.~lCf P.I; qs;Qo A 14:00 HRS, {2 . , 

co"s;pr;s11NóSE~PE<'.!jFICAp9s Eti.fi:AOA:0,:ROEN()l:)illJ-11.NtST~O, • • 

YJ9ARi:>E.l;Nift~ 

·CONP:-Q~E:A~'PRDEl\-i·DE·.SUM1Nf$THQ, 

~tm;:~tlº1APA :SEBYIQQ: 

.t;JWl~NCI)~. QEUNST~lJM.ENTQJUAioiooseRAAiPÁR't~:o~LOSQEJÜNfci YHASTA,EflO•dENOViEMSRE OC::202~; 

.P~gina3des: 



EDUCACIÓN • .tN&TITUf.O· 

• 

flACtGNALE • . 
-~IDUCAC · · 

•HLOSá1:i lo"IOS 

EL- Pf.:RI00.0, CE EJECUCIÓN OE lA DISTR!El.UIÓNP~ M.t\T.ER!AL DIOACTICCJ .SERÁ DE JO OlAs.:NA TÚRAUts -A PÁÁTIR • 
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EDUCACION 

IMPRESORA Y ENCUADERNADORA PROGRESO, S.A. DE C.V. 
RFC: IEP921123J76 

Apodera Legal: Lic. Aidee Rodríguez Ortega' · ' - '" 
Teléfono: SS-5970-2600 
San Lorenzo 244, Col. Paraje San Juan, C.P. 09830 
Alcaldía lztapalapa, Ciudad de México 

• INSTITUTO 

11 NACIONAL PARA 
• • LA EDUCACIÓN 

DE LOS ADULTOS 

FECHA: Ciudad de Méxiqo, a 12 de mayo de 2023 

.ASUNTO: SOLICITUD DE INFORMACIÓN/COTIZACIÓN 
j 

j 

1 
El Instituto Nacional para la Educación de los Adultos, como entidad del Gobierno Federal, requiere para sus ,:actividades de suministro, 
arrendamiento y/o prestación de servicios, mismas que se encuentra reguladas por la Ley de Adquisiciones, Arrendamíentos y Servicios del Sector 
Público (LAASSP) y su Reglamento, obtener información para contratar bajo las mejores condiciones disponibles para JI Estado . 

• ! 
En este sentido y en términos de lo previsto en el artículo 2 fracción X de la LAASSP, su representada ha sido identificada por este ente público, 
como un posible prestador de servicio y/o proveedor. 

Por. lo antes mencionado y con el objeto de conocer: a).- la existencia bienes, arrendamientos o servicios a requerir en las condiciones que se 
indican; b).- posibles proveedores a nivel nacional o internacional; c).- el precio estimado de lo requerido, y d).- la ca~cidad de cumplimiento de 
ios requisitos de participación, nos permitimos solicitar su valioso apoyo a efecto de proporcionarnos la información/4otización de los bienes y/o 
servicios y/o arrendamientos descritos en el documento Anexo relacionado con el "Servicio de Distribución de Mi:íterial Didáctico y Material 
Promociona!", (se adjunta el Anexo-Técnico el cual contiene la descripción con las especificaciones técnicas y requi$itos de calidad, cantidad y 
oportunidad del o los bienes, arrendamiento y/o servicios a contratar). ! 

Dicha información/cotización se requiere que la remita en documento de la empresa, debidamente firmada por persóna facultada, a la siguiente 
dirección: Francisco Márquez No.160, ler. Piso, Colonia Condesa, Alcaldía Cuauhtémoc, C.P. 06140, Ciudad de Méxicoiy que sea dirigida a nombre 
de Deisy Elena Ortega Calderón, Subdirectora de Recursos Materiales y Servicios. 

Mucho agradeceré que en su respuesta se incluya: Lugar y fecha de información/cotización y vigencia de la misma. 

Para el caso de dudas, comentarios y/o aclaraciones, remitirlas al correo: dortega@inea.gob.mx 

La Fecha Límite para presentar la información/cotización es el 18 de mayo de 2023. 

NOTA: Vencido el plazo de recepción de cotizaciones, el Instituto Nacional para la Educación de los Adultos, con fund~mento en lo previsto en el 
artículo 26 de la LAASSP, se definirá el procedimiento a seguir para la contratación, el cual puede ser: LICITACIÓN PÚBLltA, INVITACIÓN A CUANDO 
MENOS TRES PERSONAS Y /O ADJUDICACIÓN DIRECTA, mismo que se informará a las personas que presentaron su in~rmación/cotización. 

DBSY 
SUBIDRECTORA DE 

: 

(Para efectos de control interna, en el casa de no recibir respuesto o manifestar n inconveniente o impasibilidad, se procederá a hacer lo anotación respectiva en 
nuestros registros, circunstancias que deberán de ser consideradas al momento de definir el tipo de procedimiento de contratación). 1 

i 
! 
¡ 
1 

¡ 
1 
i 
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EDUCACION • INSTITUTO 

-

NACIONAL PARA 
• • LA EDUCACIÓN 

DE LOS ADULTOS 

PARA FORMULAR SU INFORMACIÓN/COTIZACIÓN, SE DEBERÁN CONSIDERAR LOS SIGUIENTES ASPECTOS: 

Datos que en su caso, se deben proporcionar para que el destinatario de la solicitud conteste: 

1 

• Los datos de los servicios a cotizar (mismos que se especifican en el anexo de la solicitud de información/cotjzación). 

Condiciones de prestación del servicio: 

• La vigencia .del servicio será : Conforme al Anexo Técnico. 
• El lugar de entrega será: Conforme al Anexo Técnico. 
• El lugar de presentación de entregables será : Conforme al Anexo Técnico. 

• Considerar en su información/cotización que el pago es a los 20 días naturales posteriores a la entrega de la factura, previa prestación 
de los servicios a satisfacción. ! 

• Señalar en su caso el porcentaje de anticipo: No Aplica. 

• El porcentaje de garantía de cumplimiento será del 10%. 

• Penas convencionales por atraso en la entrega de bienes y/o servicios y Deducciones por incumplimiento p~rcial o deficiente serán del 
parcial o deficiente serán conforme al Anexo Técnico. • 

1 

! 
• En su caso, los métodos de prueba que empleará el INEA para determinar el cumplimiento de las especificaciones solicitadas. 

• Normas que deben de cumplirse : No Aplica. 

• Registros sanitarios o permisos especiales, en su caso. No Aplica. 

• Nacionalidad de los posibles prestadores de servicio. Nacional Mexicana 

• En caso de bienes de importación la moneda en que cotiza: No Aplica. 

• En caso de que el proceso de fabricación de los bienes requeridos sea superior a 60 días, señale el tiempo que correspondería a su 
producción. No Aplica. 

• En su caso, especificar si el costo incluye: 

• Instalación. No Aplica. 

• Capacitación. No Aplica. 

• Puesta en marcha. No Aplica. 

• Otras garantías que se debe considerar, Indicar el o los tipos de garantía, o de responsabllldad civil señalando su vigencia. Conforme al 
Anexo Técnico. 

C:j C::-;.-·H'!~t.:;?.1 CP .. 06'(·40, A.icaJdfa C\.JauhtémccT CDMX. 
} ::-t- rnx/inei?-
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SE'8VfCJO DE J>ISTRISUC{QN,0&:MATERfAL DIDÁCTIC.0 ·- V MA'.f:J:RIA.L PROMOCIOl~AL. 

iJNiDAOJ)~ ADMli!Ít$.T~Ació.N .v· FINANzA$. 
SU601R:ECCfÓN 0E' RECVQSOS.iMATERf.ALE$ vsemitbps 

SUBDIRICCIOND~'RECURSO$.MA~ALE:SVSERV,f(J()S 

Adf:riinistr~dota: _ _ _ . 
:OéisyEl~l:H) -Or.t~~~~,d~rQn 
Sóbdire'etora de· Recúrstis Materiiites y. Servídos e.QMBRE, ~~' 1'J.'rülAR Oet 

ARIA RE~UIQENTE ·Y 
Rl:$.PóNSA• --. -· -•• : . _ DE $.upt;¡tvi~or . . . 
ADMlNISTRAA V: SUPERV!SAlf q~~ri11l :F.li>res Q.o,n;¡¡fi?z 
EL • • :.cfüMl>LNtE~O ' 0a· Jefe déJDepartaméoto de Alrr:íacén 
it,i&TRÜ~ENTQ iOttJº-'--·te=--o,· .. ~-• - - -1--~--'---__;,,,;_"---•--'-- -·-------- ------ .. __ ... -,---~------.. -· ____ ... .. . . ... __ _ __ -· 

%P·N~ti_óN° 

TIP() DE OARAmfA 

Pena ~nvonc'tonai! . . se- % DÉ 
'a·i;1icará.,· • • • • Lióf _ • ··-- • Rena oiovcc1P.N 

.;::~~roi~,º~1.h1~1:t0
~~ 

. ;itr,a$O. en . el iri:idó. <le .la. 
r,i'esftlci<JrÍ~~r~~iyJrjo ••• 

La _ Subdireccl9ii:: qe : Re~ursos 
Material~s notificar~-- por 
escrito:·~1 proY~édqt '.;d~ picha 
pená; par,{qúe este ;realice el 
pago corre.spof1di~nte 

DfVisteLE 

N/A 

INDl\iJSIBt.E 

N/A 

.P,~~-ll~cl~ por -· 
d•d:•~yj:is; • Se a¡~fic ará ai 
proveedor una deductiva 
dqt:ii:v,ilente • ni l % sobre e1 
costo unitario de cada . 
-rr}?tE"rial etttregado fl¡era de 
piazo estabfoddo .o qué' 
préserite algúr1 tipo -~~
maitrato. 

·uMlTEDE · 
INCUMPLIMIENTO DE. LA. 
0.ÁRANTIA N/A 

1--- - - ------------ -----·-----t--------t-- ---·----- ---- ----- ...... .... --

g~~~'?'l,.:01~ 
iNPICAR -eL· :i) 'LO$, TIPOS: DE 
CARANTIA.·. • o • . DE 
RESPON$ABILiDÁD c:j\11( 
$é9A~P.QV{ ... CIA ••• 

CARTA 'COHTRAVIClQS' 
· • .- ó4Ut.TOS • 

'·•,,•: .· 

PARi'fDA 
.PRESU~ll~A~. 

~LAZC) PAQA LA 
N011Ff~IÓN _ 
V REPqS,té!R"" 
DEl. BIEN O 
$1:AYtqlO • 

34701 

·N,/A 

L.-- - ---------------·-·-------------· .. --------. ·. , 
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_,...,,=_ .R=. ,= .. ~==-=,e=f'lt-=:::lí~'A=c:-,,ct>r-,."-c------,...,y,....,· _N_O_· _AP_u_· •-~---.-, -----···---·- ·-------,.--~--- ·-·- · - ..... ..... --··-·-· ·--·--~., 
Cé>Nl>lct0Ne5 DE LA:MUE$TRA. 

Mérooo PARA EJECUTAR· LA NOAPUCÁ 
PRt;AEBA V RESUt.. TA.DO. M(Nlf.18 

Qqf@:NDE,L0$ BIENE$ . l'ilACl(:)~L 

• .:: .~~;~~UEAPUc~ ..... ,-'N-"-/.'-"A _____ ~ ---'-------~---- - - -

/ 

ME'll)DO DE EVAtUQÓN Pt,ltO'OS·:V COSTO BENEFICIO ·1 SlHAAfO •• -- • -. --- -
, (SÓLÓ ÁPLIC:A EN' UCtTÁCIÓN o PORCÉHT'AlSS . 1 NlÁ • • • - • • • • •• _· . _··.· _-.. • -· .... N/A __ ___ .. .. __ 

1 
1' INVITACIÓN) __ ,__ N/A --·----------- ---L .__________ _ .. _ _ ' ' 

i ,_..ODAUDAD DE IN$TIJUM~TO ANUAL 

! JüRfb1:co ------------+--·-----·•- ··----- ... . ~ - ------ , _ - -- ;-. --·----

1-Es UNA CONTRATACÍÓN SI c::J 
;· PLµ~~N!Ji\L N.O::;,.· ___ _._[Y]_x_·.-...__ ____ _ 
i 
Í:.Vi(:$.tilélA DEL INSTRUMENTÓ 
1. ;,wá(Dl~O- APAATié-~ 0$:'0E .itiNÍÓ V'HA$TAEi,. $() ÓE-NOV!EM6RE DE2023-· . . ....... .• ' ,·- ·, , ... ,,, ... · . . .. . . .. . , .. __ .... . ·, .. : ... .. ,' ·."- . 

• i.UelAR V CQNDJCtONES DE LA CONFORME A ORDEN DE SUMINISTRO 
• Pfff;'.sT.o.qóN DEL ~AVICIO. 

i 

. MECANISM.OS • 
·coMPROBACJÓN~ 

Et área superwota' dará segúlmlento aJ pt0.9r~m~-de tr~b•Jo. vigil~ndo qÚe la 
DE dlstri~ckSn S$é.cumpla en tiempo 'i formii. • • 

, SÚP$VJSÍÓN Y. VERIFICACIÓN 
Dif t-ó ESTABLECIÓQ EN fiL 

¡ INSTRUMÉNTO JÚJijóJCO • , 
1· ,. 
1 

¡ EN1~EOABLES 
¡ 
j, 
l 

La verlficac;lón y ~mprobá-ción de la.dfstrlbpd6~ ~~$~• en la :1u.pei:visíon c,fe 
manera eftc,z y t,tflciente, permítfenélo la .cor:r~clóh de defiéieiu:las ó' riesgos, 
reali:iiindQ m!Kilc;tas,<:orrldlvas y pr~ntJvá.,. • •• 

Se·verffli:i q~e ta ·dlstrlbtlc:ión. s11 cumpta· c;i,n 1"5 C11racteristiqs; $e>Jlcitadas 

Ordene(; ~-$umlrilstf0 s1tllada y copia fé>tostlitíca de la remisiones~-- ----· -- - - - -·· 
dlttfidam:~f~:setl.adas:y firmad~ 

i:-----.·-------------+---- --...,..,.- --------,...--,;,._----.....,;.------n, 

FOllMA.Y P-l.AZO DE,PAGO 

~l,pag_o:del servicio de dlsttlbu~i6.n q~e~r~ de,fl~d9 •11-c:ad_a orden d.· 
slirnli;Jstro, cof\SJderando .qúe páli"á· l\fjt•mln•r el iin'ji,Qrt• se·· 
n~a,Jo tloo~t con i. ~ntl_.td efe ma~rhlles a enviar; álij· corno . 
destln~ fimÍI de los. ·rnh;m~ par•· qttfe.f~o.se ~qmará como ,~ase- él 
pr~•U.•d1-rlq co~~. • 

1 

a _ f.89.1>}/Jel_ s~rvi~~ c:te di$tribu_c~6~A~ r~zar.á dentro dtH.05 veinte,. 
dla ~türale, con~dqs ¡¡ partfr:~ht •• C!tl~ega d4i1: la fa~r.a :t:especpvélt 
mfHi,l•-~~-ofiqiq.deUbef11.c:i6n.d,papo.;p(evia:e,ntre¡aa·~ losmaterl.-los, 
1_0.~~lser!i _,id.a_d(!).~rf~ia fót~ti~ -de.la ti!mi.i~n c;on •• c,:u,al se 

- Of'.1~"'9aron ~os m¡¡teiiales; • • • • • • • 
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=~~T 'DI; L~ 

tair&~:ilfRfDíCO DE~ 

- ~-Qti~C!Qij·:~Q 

1 

· ~$ UN,i'l0Aó'é$.1(oismrau¡Ji,s~·R~Ñ ENUNCIÁtiVA$::M.As.'NÓ LIMITATiVAS, PÓRL(fQüiE,°'OE REQÜEl~IÁLO ÉL !NEA 
PODRA.REAU:z.An AJUSJES:CQR~ESPON'DJENTES'. SQSRE 'DE lA'S CAA.ITti:)AD.ES A OtSfRJ.Bl)lR."StEMPRE Y CUANDO EX<tsi'AEL:PRE&üi1UE:S:tó,6'1s1>0NIBLE • • • • • • • • • • • • • • • •. -• • . • • • . . • . 

CEIWtAU.óAl)éS. 

flr~~;t\:;~~Z,l~I~~iftJtt~~f~;;~ft~~~t2tMRJlÉb~rl~~~t~Yi~Á?k:~ift-~t~!; 
PARJ:!R. OJ: .liA ~HA. Q~ NQlJflP.C~QJiil' :RA~A ;R~UZi\ll: LA, Ql:SJmBt,JqQN ::COfli: RE,SPECT:O AL MAlf:PIAl. • 
PR.OMoé:1bNAt;;·tstE'c'ONiARAt:dN1:5 O(AS'ÑATÜ~lts:é9fijTAOOS.A P.ARTt~ DE lA-FEcHAD'E.NOTlFicAtióN PARA . 
:ij~titARJJ(~l;${R(,BUCt<:J~'S~#pt:i~N:~~PF:~f:l~A4:QQM19UPS·A~f~HN9~:p9~~NTIQADfEPERATIVA, 
SI ·A~f.SEJ~gqt11!¡:~E~¡SIN QUE E$TO'. C>CA90~E~ º .él:S'l:'9 AD,JCIONAL PARA.EUNSTtTUTO: 

a oísrJ?traVc,◊Ni~ERA [)E_.AtvÉRbo. ~oN;_l.A$,~ctsioAoE:$, <iAA~NT1zANoo ½ ~Nftl~GA 1:r{r,_EMPo v FORMA, 
tO 'CUALE$. SE<ENT~.EGÁR-ÁN.EN';i.:;AS O.iPERENJE$ UÑtOAPE:S DE t)P.ERAt::tQN V C.:'O◊ÁDINACtóNES· bE.ZONA, 'DEL 
iNSTlTUTCfNAd6NALPAAALA Ebu'étl6N DEtO!ti'~;rjÜLTÓS. • • •• • • • • • • , . ..... • •• • • - • • 

EL P-ERSOti.lAL 'OE·Al;:MAC~N DE:CADA UNiP.AODE,QP.1:R.l\CIQN.V/0 INST!TUTQ.E$TA'.l'AL HEA!.JZARÁLA .REVISIÓN PE. 
1(> ~ÉMPL!d~E~[?~ t.QS MA TERiALE_spi$'T~(~.QIOQ~. ~N {;AS(;) OE E~iSTIR FALTANt~s .$EHARÁ.DEVOLÚCIÓN TOTÁL 
ot tos MA TEAIÁU;'S. • • • • 

tA T:flANSPORT~JÓf)I, MANIPB'.~A-C~ CARCA Y DE.SCAR~A·OE L(:)$ MATERIAi.E~ EN ELU.J(iAR Df ENTREGA SERÁN
A cAtto~l□E( P~estAbti~ oe'.sEA\iicio y oeeÉRAN·oe <:lúEOAR esi'leAoA~ AS'A'i1sFA<iC1óN torAL DEL JEFE v/o • 
éESP()tq$/\BC~>pE··ALMti:éEt(:!;L_~~AtS~4t.AijA:YfiR~~RÁ LA REMISióN,OELP~SJA0,9B DEL SE·RVICIQ QUE 
AMPl>,~E LOSMA'te~t:ALI:$ ENTRECA{)QSJL 'MISMC;>: DfA EN EL: QUÉ SE ~EAUCE LA AE'CEPCIDN DE LOS MISMOS .. 

UNAVEZ:REC1$iQOS LOS MÁTERtALES . .LÓS.ALMACENES; OÉ CADA UNIDAD OEOPER'ACIQN 'Y,IO iNSTITUTO ESTATAi. 
CONTAM·1:0111.'ió .DfAS HÁBiL~:PÁR.A tA íNSPECCiON 'YVERIFlCClóN bE DICHOS MA.il:RIAIJ~S, S1 POSTERIOR A 
Pic'HA ·~EéEPci.ÓN SE, ·oETE(:TA~A . MAT~rAl ;:óAÑAÓC) ::~L ,tii~A. HARA LA. OQ~ÜMENTA~IÓN ~ESPECTIVÁ y 
None1ó\PAAL:1?ooveEoot:? 0·1cHA struAc•ót>J; PAPA QV1::iN ~o o.i:: PAocEoe.q se RE;AUcE ~A REPos,c1óN ·o(; LóS·Ml:SM'osr . . . . . . . ' . . . ,• .·. . . . . . . . . . ' . . . ., . . . . 

EP~NCIA QIL0$'SUt!ttMtmiº5?f:HQRARb' ~~ti: ,·· . . . . . 

~.. 'lÁ,OlSl;'RJBl)..CfÓN OEBE;~,ÁS,~RA C9.NFOfl~~-•q.A$ P.RP~NEs:6€:s.µ;~.uN¡sr.Rti . . •• 
❖, LA 61:srRJetktóN OEB:i!RÁ'REAlttA~SE 'óEíMNESAVtERNES !N ON·· HO:RA~Jjj PJ; qa:oo A 14:oo HRS, :E: • 

~ó'.s;p~sr~s'ESPl:(!jFicAtjqs El'f C:ÁOAQAÓ'ÉN q~:slJ.MINIST:Rd, • • •• 

t::U9AR·t>E.l!ffml.0At 

·CONfQ~ME,Af:J.\<):ROENDE SUMINl~H?.Q, 

\fJGENCIADEL SEfflllCIQt 

tAv•~ENC!A oet1Nsr~-VMENtQJ!..lflloito.te~AA'PÁifti~ 6E'Loso.E JÜNro v i-iAsTÁ,El'Jo DE NoviEMBR'E 0E202l 
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EDUCACIÓN • -INITI'JVTI> . 

• 

IJACIONALP~• e LAIOUCACION · 
,ft LOt MíUt.1'0& 

EL PERIODO, O.E EJECUCIÓN DE l.A DISTR!8U10N'.-Qf; MAT.ERIAL. DIOÁCTl<::O SliRÁ DE lO ú.rAs.NA TljHALt5 -A PA.RTI R · • 
. ()f.iA.RFC!:PCió~ DE CAPA ORDEN DESÜM!NiST:RO, • • • " • • •• ' • • • • • •• 

EL .PERIODO DE ÉJECUCIÓN OE LA DISfR1au1óN.:OE MATERIAL PROMOCiONAh SEAÁ-DE lS DIAS NATUAALES .. A • 
PAijl'iA DEI.A RECE-P<;._IÓN DÉ ~ADA ORDEN DE sµfy1lN1$TAO • • • • • 

·-~..D~ONA_Qffl_eRél,.~.~EiP.E-CTQ.D.fike~JM..; · 

~t• F;-~ PAOVE(:;PoAp~~~-RA NOMBRA~ vri, ~pPi:~vr$OA J?EsPoNsAétE be.:t "!iERvic1t>· 

~;.- TODO.Él PERSONAL DEL PROVEEDÓR.DEBERÁPÓRTAíl iDE:N1iFICACÍÓN . .. . ••' . ·- -· ... , , ... -. . . .... :-·, .·. ' ·• - - .. _. ·- ·--- . :· ... .' · 

❖ :t:L PROVEEÓO.A DEBERÁ DE ENTRECAA tos MATER.IAtES. EN BUEN ÉS1AÓOSÍN ABbttA()ÜJ?'As. SIN. ESTAR • 
;q~Jos o:SU:CiQSAL REAUZAR EL TRASiÁP.PY:PJSTRl~U(;:.IQN: • • • ••• 

Á,i)~Nl~~l'fiiS:Y-·~J.i.0-8t;S.J)ELJNSI!HlM&NtQ'.J.U.BfQiC-º l 
1 

Él-lNSTiTÜlONA:CIONAL PARA bA:EDtjéA~IOt,¡ DE {OS AQUHQS PQRfX>NOLJt:TO DELPS ADN11N.l~THADDnfs Y m. 
lÓ~\~UPERVISORE~':f]E:L 1NSTRt»4EN'fQ.J..lJ.RiOico QO~ $E FÓRMAUCE; .SERÁN. losiltS),>ON-SABU::S:D~ V.f..~ÍFICA~; . 

• cóMPRoaAR v sui:ié:~v1sAA' QUE ·sE· cuMJ:i~N too Lo:s oeRt~1-4tis ~ bs11°é}AqdNF'~ : ~s'rÁ~1;fc1DA$:: 1:N ~L 
1!\I_HHYMF.N10 :JVRIPiCO .. LA ºADMiNISTRACfóÑ. Y $liPf.:RYl$1◊~·Dal:L. 1 NS'i:Ri.!tJ'rcNTQJtinfbt<;b Sf:AA'ct:iMO t)EfALLA 1 A toiJT!NÜACIÓN: • . . • • • • • , ••• • • ' •• 

1 

• -- .~l!ili~~ -:/ /'.: ~~yiS()J¡' ·•··••.·· · 
De-ísy:E,lena órté-9.~: 
CáldNóri . • 
subcJire~tpré! d.e ~~cor~o.s 
M!ltenalesv .Servicio:. 

• q~brieJ Flores 9pt1z~1~Í. • • • • 
Jefe .. del 'tiejj¡jrfaidér'ifo de .. , 
Al.macé.i1 

sE oE~ERA TENER PORtN'f!:NP'ºº QÜE u.s·FuNtJONEs ·.o.El-A AiJM1N1srRAb6J-iA cst.:A UiisPoNSABLf-DE 
:FIRMAR oi=:1ao ot-UBÉnACJóN. • • • • • - • • • • • • • • • • • • • 

ASH•,1JSMó, SE DEBERÁTENERPOR ENTENDIDO Q!JE LA°S. FUNqONES DEL $1JPERVl$0~: F.:Sl.:.L r~ES'PONSAf.31.E PE 
INTEqAciüÁR to~ 1-A· ADMtNtSíRAbQRA Y EL PROVE~OOR, PARA- DAR SECUlMtE.Nro Y vrn1F1cAn QUE H .. 
t~:~::L:t~PLA CON LAS ESPECIFJCAC!ONtSiA~TIVIOADE;S Y· ENTAECA PUNTUf'I. DE CADf. UNO D.E LQS . 

SERA·El. R~SPÓNSA:81.:E DE REALIZAR EL SECÜIMIENTO, VEl<IF1CACION V cUMPLiMIENTCi DEL lNST~WMENTO 
JURÍDICO PARA ECINEA.: • • 

EL INEA·EN,CONJUNTO CON EL PROVE.ED9RAD~UDICAOO. OEFfNIRANCJ..,OS FQ'RM/ffO~ 8EQLIER1pq:S PARA El, 
SER:ViCIO O.E DISTRÜ3UCIÓN DÉ MATERIALES blDACilC05 '{ MATERIALES PRQMOCIONAlES. SU CóNlHOL Y. , tvAlÚACtóN. . . • • • • • - - • • . • • , . . .• 

❖. ELPROVEEDOR DEBERÁ ASUMJRLJ\S ~EP~DAS co~REOWAS AEs,_P,ECTC> A J:f.-.S QUEJAS Q bCFIC:IENCIA~- '\ 
EN ~El. $fJ~\f!<:IO", HASrASLJ TOTAL so_u;c;tpN, Í. • 

í 

tt· • EL PROVEEDOR DEBÉRA CUMPLIR TóObs y CADA UNO ÓE tóS REQÚlSttos "y CbN rROLtS QÚE 
EstÁét.Ezóx ÉL iNEA ~>ARA:LA 1Nrpop(J~fi:10N, MOV1fi,11E"!TQ Y sA~ió~ pÉ MATERIALES ··poR PNnE ot:.r 
MISMQ;ASIC.OMO PARA .EL CONTRQLDE ENTRADA Y SAUDAOEL PERSONAL 

\ . 

i ❖ A ·PAATJ~ ti.EL INICIO DfL "SERVICIO'.', Él PROVEf.1jOR DtSIGN.ÁM AL ;PERSONAL tNCARqACiO D~ l.A ! • 

l
, -OPÉRÁCIQN (NOMBRE,· CAR.OC ,FJ,JNOlÓNi ASt t.o.MÓ PROPQR(IQN~B tos:_,N(JMf.ROS ÜE C_ó~.ffACTO Y l •.. 

• cQ.::_RR.~º. sEt:Ecm_ó~1c¡,S·P·ARA. e.LoesApRoL1.ov r:tumEz 0E1AP. nes. TA_c,ó. N º. <'EL~•"'1·c·""'º:', . • • j · 
b CAAANl'fA DE "El. SERVtcio··, •' SER;á Pl:SPóNSA.8fL!DAO -DEL PROVEEDOR CO,Nr AR CON. f:L PERS<)NAI. 

. ...... -• ___ SUFICIFNfE Y CAPAC::lTAJ?º'--E_qytPO • Y ll?!>-~?POATE ADECUADO PAt?A HEALIZAl? __ r!i~ .. H~-~!g_~RA? 
• Pá$ii1a 4 de s • •• • 



~ '• • •.:,.. f ., < ) ,._ '• f • "•I 

ouMNtE-, ".El,.: sErMc10·\ A$ ·cQMó=t.ÓNTA~,.coN'LAs HERMMtÉ.NfAs APAOPJADAs. toN 1:L·r:1N º~-
CARÁN-TIZAR QUE ·,.EL SERVICI.O'.'.DESCRITÓ SéAJlROPORCfONAOO CON LA :CALIDAD: OPORTÚNIDÁDY 

ÉFJ~IE. ~J~- - : RE. QUE __ • ~'º_ A FEN. LA.·_· _. PLA __ •• NÍFf~_ACi·ó. N;.iMP.· . t€M_ ••. ÉN····:r.Ac1óN v_· f:JECU·C. ióÑ·'.· EN·. ''E.:L se.· AVICIO", • _· . 

❖ SUPEAVIStóN· OE "EL SERVICIO• .• l>ARA VAUDAA!'QUE ''EL SEAVt.C!O'' SE REALIZÓ CONFORME A LOS 
,REQ4E'RÍÍ)i1ÍENlj~$ ~9LICIl'Apo$, .. S(¿ t.tiYAIM A CA~9 :IJN· PfJOCI::SO [)E ##pE-RVISIÓN DE MAN[i~A 
;(:Qt,ijl.iNT'.A: /ENTRE Ei:.- PE:t:iSóNAl .DEL i'fl~OV.Ef.OOR :QE: "EL SE~v,c,o·:. v 1;.os S9PEílVIS_C>RES ti:EL. 
iÑSl~UMENTOJ.URlDIC.ó D.Él'.; tN~ÁFtN.ó.EVERIFiCÁ.Íl SE Pi.?OPORÓO'NEN.l;A ~NiREGA DE MAlERIALéi 

'.tONfij~E 1>.Jos.•ReQ(Je~·1ivt1eNtps·oe-(P~f!SENTfA~Ex.O TÉCNft:O.. SIEN.ti~:-~·~ -CASttQµE srtit;!ijANTE· 
I.A ,SÜPERVtsióN- SE . ENCONTRARON. •O~FICléNdAS: :Er•f "El SERVICIO~. Lds A.bMiNiS-TRAbÓÁFS :• DfL 
INSr-RO.Mi:t.ifTÓJÚRIÓt'to:seÑÁLAAÁ'iiSi PERSON'AL bELP.ÁOVEEÓOR i.AS ÍRREGVLARIOÁOES DETECTADAS f J!F~==r~~,~ =~~~~:~t::~::rnttttJ%cg;·~ 

f. ?.• t>i~ós-Y P~túurcr.o~: .• EL PRóVÉEbóA o:e: -~L ·sERv1ci<Y st::RA REsJ?é>!i'SA;BLE DE tos 'DAÑos v 
Pi=_RJ,u(qqs QU:E CAUSE.f\(f>.E~qf.J.Al,vlo 1i-ls:rA_P\qPNE~ o:E.L ,INE/\. A P.t:Rsq~A? 9 PROF1iE{>Aór:s o~ 
TERCEROS; OéASIONAOOS:PQR'NEGLiGENCIA; DESCUIDO E INEFICIENCIAS .. PRESENTADAS DURANlE EL 
IJESA~fi!Ol_l.Q QE-"Et-S.E~Vl<;IO~:. • •• 

❖' C..QN1'0GT,A. (:)El PERSONAL El. _RRQVEebóíf.SEJiA R~SPONSÁBLE PI:: L.l\ BV,€NA CO:NDtJCTA.. DE sq 
PERSONAL OEN.TRO 01( LAs. iNSTAI.ACiÓNEs: DEL · rNEA. Pój;~ LO QUE .CUA(QUIER ANOMAUA SEÁA 
ATÉNQÍ.óA:ó;e·1r-1MEDIJ\cT().TQ.M~NPÓLA°S:;Mto1pAs'N~tt;sARrÁS:P4RA'cogRe{;ilBLASY·EN·CAS.OOE SER 
~ECÉS~~O:SVSTITUiAA AL pE~SO:N,A.L tNfBAq:té>R:.. 

❖ .1..1aeRAclóN pe nEsi>.oN~Aa11,;iqAt:t --.EL :PRP~é.P6R DE'"El s~Rv,cio" estARA oBLÍGADoA uscAAA ot 
tóOA8ES®.N$ABIL1,IM,O OV!L P~AL; tA8PR'AL.Y 'FISC"1iL AL INEA: POR C(JALQ,l,!1ER. DAÑ9 QCASION~Dq: 
A LÁ SALUD DEL .P.E~SONÁL .É. I.NSTALACIQNtS o'~ . su lNMÜE-BLE .QÚE. SE OCÁSIÓN"EN (:OMO 
CCit>lSEÓ)ENÓA OE ,LA PÁESTACIÓN ÓÉL'S°E8Vf(:J{) OE· DISTAIBÜtlóN. • • • 

❖ INFORMES:DE ".El SEmtiCl01, - :ÉL. PR◊VI;J;óPP- Of::t. SBRVlCIQ(}E DIST_Rlf3!JC!◊N. EST.A.f?A. CJBUGADO A 
·.PR~1;NiAA rNfbRMes ctstAoís-tit;ds p12 L:A ENTRl:-CÁJ d_E· Acu~Roo, t~l\l LAs cARAcTERísncAs; 
REQUERJMIENTÓS Y ACUÉJ?D.OS QUE SE EStA-8LEZCAN coN· l.A AD.Jl.1INfST~APQ9A ·DE_L IN~THUMENTÓ JLJRlpi~9. • • • • • • 

, DR!UlltCOm:rfAíACIÓ.N 

'LA CONTR-JctóN-óE MEL SERV(tto~<sERAMEPIANlE-CONTRATAClóN AB{EAT,A 

./ \º / '\ . • •••• ' 

/\ ·"'-~ ;\ 

p-isy. Ef nld~)'.ón 
Sui>dit~ora, . - Materiales y 

/ Sétvtt;fó.$ 




