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o2 { 24 Ciudad de México a 12 de febrero del 2024
ASUNTO: SOLICITUD DE INFORMACION/COTIZACION

INICIATIVA RADIOFONICA MEXICANA, S DE R.L. DE C.V,
RFC: IRM101217ADO0

Telefono5555241532

Representante Legal: Israel Martinez Ruiz

Correo Electronico: ggodinez@mascomunicacion.com.mx
Domicilio: Av. Revolucion 1267, piso 19, Colonia Los Alpez
C.P.01010. Alcaldia Alvaro Obregon. Ciudad de Mexico

El Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos, como entidad del Gobierno Federal, requiere para sus actividades

- de suministro, arrendamiento y/o prestacion de servicios, mismas que se encuentra reguladas por la Ley de Adguisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP) y su Reglamento, obtener informacion para contratar bajo las
mejores condiciones disponibles para el Estado

En este sentido y en términos de lo previsto en el articulo 2 fraccion X de la LAASSP, su representada ha sido identificada por
este ente publico. como un posible prestador de servicio y/o proveedor

Por lo antes mencionado y con el objeto de conocer! a) - la existencia de servicios a requerir en las condiciones que se indican,
by - posibles proveedores a nivel nacional o internacional; ¢).- el precio estimado de lo requerido. y d).- la capacidad de
cumplimiento de los requisitos de participacion. nos permitimos solicitar su valiose apoye a efecto de proporcionarnos la
informacion/colizacion de los servicios descritos en el documento Anexo relacionado con la Difusion de los servicios que
ofrece el INEA a través de la campana “La Educacién Transforma Version: LA EDUCACION TRANSFORMA 1" (se
adjunta el Anexo Técnico el cual contiene la descripcion con las especificaciones lecnicas y requisitos de calidad , cantidad y
oportunidad del o los bienes. arrendamientos y/o servicios a contratar).

Dicha informacion/cotizacion se requiere que la remita en documento de la empresa, debidamente firmada por persona
facultada, a la siguiente direccion: Francisco Marquez No. 160, 4to. Piso, Direccion de Concertacion. Difusion y Asuntos
Internacionales, Col. Condesa, C.P. 06140, teléfono 5241-27-00, ext. 22706, Cuauhtemoc, Ciudad de Mexico. y gue sea
dirigida a nombre del Lic José Luis Calixto Gutierrez. Director de Concertacion, Difusion y Asuntos Internacionales
Mucho agradecere que en su respuesta se incluya: Lugar y fecha de informacion/cotizacion y vigencia de la misma

" Para el caso de dudas, comentarios y/o aclaraciones, remitirlas al correo! mu.ilderon ¢ ineigob.my

La Fecha Limite para presentar la informacion/cotizacion es el: 13 de febrero de 2024

Favor de enviar acuse de recibo de esta solicitud al correo elecironico a. cuenta de usuario mcilderon ¢ o gob.my

NOTA: Vencido el plazo de recepcion de cotizaciones. el Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos con
fundamento en lo previsto en el articulo 28 de |a LAASSP, se definira el procedimiento a seguir para la contratacion, el cual
puede ser LICITACION PUBLICA, INVITACION A CUANDO MENO TRES PERSONAS Y/O ADJUDICACION DIRECTA,
mismo gue se informara a las personas que presentarory izacion,

ste documento no genera alguna obl obhgacmnﬁra‘%lns tuto Naciondl pgra la Educacion de los Adultos. S

( LiC. JOSEILUTS CALINJO GUTIERREZ o
DIRECTOR DE coucsrzmcnubu. DIFUSION Y ASUNTOS INTERNACIONALES

[Para efectos de control interno en el caso de no recibir respuesta o manifestar un inconveniente o imposibilidad. se procedera a hacer (d
Inotacian respechva en nuestros reqistros circunstancias que deberan de ser consideradas al momento de definir el lipo de procedimiento

tfer cantratacion
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ANEXO TECNICO

DIRECCION DE CONCERTACION, DIFUSION Y ASUNTOS INTERNACIONALES

OBJETO: DIFUSION DE LOS SERVICIOS QUE OFRECE EL INEA A TRAVES DE LA CAMPANA “LA EDUCACION TRANSFORMA VERSION: LA EDUCACION TRANSFORMA

;g

AREA REQUIRENTE:

DIRECCION DE CONCERTACION, DIFUSION Y ASUNTOS INTERNACIONALES

AREA CONTRATANTE:

UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

NOMBRE DEL TITULAR DEL AREA REQUIRENTE Y
PESPONSABLE DE ADMINISTRAR Y SUPERVISAR

CUMPLIMIENTO DEL INSTRUMENTO
JURIDICO:

TITULAR: JOSE LUIS CALIXTO GUTIERREZ
DIRECTOR DE CONCERTACION, DIFUSION Y ASUNTQS INTERNACIONALES (ADMINISTRAR)

RESPONSABLE: MARISELA CALDERON HERNANDEZ, JEFA DEL DEPARTAMENTO DE INFORMACION Y MEDIOS Y
ENCARGADA DE LA SUBDIRECCION DE COMUNICACION SOCIAL. (SUPERVISAR)

% PENALIZACION

SERA DEL 1% POR CADA DIA
NATURAL DE ATRASO SIN
INCLUIR EL IVA, POR LOS

SERVICIOS NO PRESENTADOS EN
LAS FECHAS ESTABLECIDAS,
ESTAS NO PODRAN EXCEDER AL
MONTO DE LA GARANTIA DE
CUMPLIMIENTO.

% DE DEDUCCION

SERA DEL 1% DEL COSTO UNITARIO POR EL
INCUMPLIMIENTO PARCIAL, POR ATRASO O
DEFICIENCIA DE LOS CONCEPTOS QUE INTEGRAN
EL SERVICIO ENTREGADO Y ESTABLECIDO EN
CONTRATO.

TIPO DE GARANTIA

DIVISIBLE

INDIVISIBLE

L1

LIMITE DE INCUMPLIMIENTO DE LA FIANZA
5%

OTRAS GARANTIAS QUE SE DEBERAN DE

GARANTIA DE CUMPLIMIENTO

36101

CONSIDERAR, INDICAR EL O LOS TIPOS DE POR EL 10% DEL VALOR DEL PARTIDA
2 “ ION RAMAS Y
GARANTIA O DE RESPONSABILIDAD CIVIL INSTRUMENTO JURIDICO SIN PRESUPUESTAL D'FUigrw':l’;giﬁsaﬁi:giﬁ;ﬁi&;
SJALANDO VIGENCIA: INCLUIR EL LV.A.
PLAZO PARA LA
- DURANTE LA VIGENCIA DEL | NOTIFICACION Y
IEN : N/A
FRIIGROPEGARMN TV DEL BIEN DR RNIDIC INSTRUMENTO JURIDICO REPOSICION DEL /
BIEN O SERVICIO
REQUIERE
1 PR 2
REQUIERE PRUEBAS N/A AUIESTRA N/A

METODO PARA EJECUTAR LA PRUEBA Y N/A
RESULTADO MINIMO:
PRESENTACION Y CONDICIONES DE LA WA

MUESTRA:
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REQUIERE ANTICIPO: N/A PORCENTAJE DE ANTICIPO: N/A
ORIGEN DE LOS BIENES: NACIONAL
NORMAS QUE APLICAN: N/A
METODO DE EVALUACION PUNTOS Y COSTO BENEFICIO: BINARIO:
(Sdlo aplica en Licitacidn o Invitacién) PORCENTAJES:
N/A N/A N/A
ABIERTO CERRADOD
MODALIDAD DEL INSTRUMENTO JURIDICO:
ES UNA CONTRATACION PLURIANUAL: S
NO 3 '..'.'

VIGENCIA DEL INSTRUMENTO JURIDICO:

DEL 19 AL 29 DE FEBRERC DE 2024,

LUGAR Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL
SERVICIO:

EL SERVICIO SE PRESTARA A TRAVES DE LA EMISORA INICIATIVA RADIOFONICA MEXICANA, S DE R. L. DE C.V,,
MEDIANTE LA DIFUSION EN DIVERSOS ESTADOS DE LA REPUBLICA, DE 1940 SPOTS DE RADIO DE 30 SEGUNDOS
DE LA campaiia: “LA EDUCACION TRANSFORMA version: LA EDUCACION TRANSFORMA 17,

MECANISMOS DE COMPROBACION,
SUPERVISION Y VERIFICACION DE LO
ESTABLECIDO EN EL INSTRUMENTO JURIDICO:

PARA VERIFICAR, EL PROVEEDOR DEL SERVICIO ENTREGARA, VIA CORREC ELECTRONICO, UNA MUESTRA
SEMANAL QUE CONTENGA UN SPOTS DIARIO Y BITACORA DE TRANSMISION DE LA DIFUSION, CONSIDERADOS EN
ESTE ANEXO TECNICO Y SE IDENTIFICARAN LOS SPOTS DIFUNDIDOS.

ENTREGABLES:

SE ENTREGARA, MEDIANTE OFICIO FIRMADO POR EL REPRESENTANTE LEGAL:
° 3 MEMORIAS FLASH USB CON LOS SPOTS DE RADIO CONTRATADOS 1940 Y BITACORAS L
TRANSMISION, AMBOS DEBERAN CORRESPONDER AL 100% DEL TOTAL DEL SERVICIO CONTRATADC.
° LA ENTREGA SE REALIZARA AL TERMINO DE LA VIGENCIA DE LA CAMPARA EN LA SUBDIRECCION DE
COMUNICACION SOCIAL, CON DOMICILIO EN FRANCISCO MARQUEZ NO. 160 PISO 4, COL. CONDESA,
ALCALDIA CUAUHTEMOC, C.P. 06140, CDOMX.

FORMA Y PLAZO DE PAGO

EL PAGO SE REALIZARA EN UNA SOLA EXHIBICION DENTRO DE LOS 20 DIAS NATURALES POSTERIORES A LA
ENTREGA DE LA FACTURA Y PREVIA LIBERACION DE PAGO, CONFORME AL OFICIO QUE EMITA ELADMINISTRADOR
DEL INSTRUMENTO JURIDICO Y DICHA FACTURA CUMPLA CON LOS REQUISITOS FISCALES VIGENTES.

EL PRESTADOR DEL SERVICIO ADIUDICADO INDICARA POR ESCRITO EN SU PROPUESTA, LA ACEPTACION DE QUE:

» LA VIGENCIA DE SU PROPUESTA ES DE 90 DIAS NATURALES COMO MINIMO.

» ELPAGO ES DENTRO DE LOS 20 DIAS NATURALES POSTERIORES A LA PRESENTACION CORRECTA DE LA
FACTURA Y/O CFDI, PREVIA REVISION DE LA MISMA POR EL SUPERVISOR QUE LA ENTREGA EN EL
DEPARTAMENTO DE TESORERIA DEL INEA,

» SEENTREGARA EL FORMATO DE FINIQUITO QRIGINAL FIRMADO POR EL REPRESENTANTE LEGAL,

# COPIA DE LA CONSTANCIA DE CUMPLIMIENTO FIRMADA POR EL PROVEEDOR,
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EL PRESTADOR DEL SERVICIO ADJUDICADO INDICARA POR ESCRITO EN SU PROPUESTA,
LA ACEPTACION DE QUE:

>

=

LA VIGENCIA DE SU PROPUESTA ES DE 90 DIAS NATURALES COMO MINIMO,

EL PACO ES DENTRO DE LOS 20 DIAS NATURALES POSTERIORES A LA
PRESENTACION CORRECTA DE LA FACTURA Y/O CFDI, PREVIA REVISION DE LA
MISMA POR EL SUPERVISOR QUE LA ENTREGA EN EL DEPARTAMENTO DE
TESORERIA DEL INEA.

SE ENTREGCARA EL FORMATO DE FINIQUITO ORIGINAL FIRMADO POR EL
REPRESENTANTE LEGAL.

COPIA DE LA CONSTANCIA DE CUMPLIMIENTO FIRMADA POR EL PROVEEDOR.

NOMBRE Y CARGO DEL

ADMINISTRADOR Y DE LA

SUPERVISORA DEL INSTRUMENTO
JRIDICO:

EL ADMINISTRADOR DEL INSTRUMENTO JURIDICO SERA: JOSE LUIS CALIXTO
GUTIERREZ, DIRECTOR DE CONCERTACION, DIFUSION Y ASUNTOS INTRNACIONALES

LA SUPERVISORA DEL INSTRUMENTO JURIDICO SERA: MARISELA CALDERON
HERNANDEZ, JEFA DEL DEPARTAMENTO DE INFORMACION Y MEDIOS Y ENCARGADA
DE LA SUBDIRECCION DE COMUNICACION SOCIAL

FUNCIONES DEL ADMINISTRADOR Y
SUPERVISOR DEL INSTRUMENTO
JURIDICO:

FUNCIONES DEL ADMINISTRADOR: |

FUNCIONES DEL SUPERVISOR:

RESPONSABLE DE ADMINISTRAR, DAR SEGUIMIENTO Y VERIFICAR EL DEBIDO
CUMPLIMIENTO DE LAS OBLICACIONES CONTENIDAS EN EL CONTRATO.

ASISTIR EN LA FORMALIZACION DEL CONTRATO,

AUTORIZAR LA CONSTANCIA DE RECEPCION.

DETERMINAR LA APLICACION Y CALCULO DE PENAS CONVENCIONALES Y

DEDUCTIVAS.

AUXILIAR AL ADMINISTRADOR EN LA VERIFICACION ¥ REVISION DEL CUMPLIMIENTO
DEL CONTRATO.

INTECRAR EL EXPEDIENTE.

ELABORAR EL ANEXO TECNICO,

ESTABLECER LOS MECANISMOS DE COMPROBACION, SUPERVISION Y VERIFICACION
DE LOS SERVICIOS CONTRATADOS Y EFECTIVAMENTE PRESTADOS.

CONSTATAR EL CUMPLIMIENTO DE LOS REQUERIMIENTOS DE CADA ENTREGABLE
PARA PROCEDER AL PACO DE LA FACTURA.

PRESENTAR LA DOCUMENTACION LEGAL-ADMINISTRATIVA ENVIADA POR LOS
PROVEEDORES A LA SRMYS PARA QUE REALICE LA EVALUACION DE LA
DOCUMENTACION.

REALIZAR LA CONSTANCIA DE RECEPCION. |
REALIZAR LOS TRAMITES NECESARIOS PARA EL PACO DE LA FACTURA QUE ]
PRESENTE EL PROVEEDOR.
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ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO:

DESCRIPCION DEL SERVICIO

OBIETO: DIFUSION DE LOS SERVICIOS QUE OFRECE EL INEA A TRAVES DE LA CAMPANA “LA EDUCACION TRANSFORMA VERSION
LA EDUCACION TRANSFORMA 1"

e ELSERVICIO CONSISTIRA EN LATRANSMISION DE 1940 SPOTS DE 30 SEGUNDOS, A TRAVES DE LA INICIATIVA RADIOFONICA
MEXICANA, S DE R L. DE CV,, COMO SE INDICA A CONTINUACION:

|

Total
Estado Cobertura (Plaza) Emisora Grupo Radiofénico Siglas | Frecuencia | de | Programacién
spots
BAJA ; Y Musica Inglés y
CALIFORNIA Tijuana XHMORE FM Esquina 32 Radio XHMORE 88 9 102 Espafiol
! EXTREMO GRUPERO ; Pop, grupera,
CHIAPAS Comitan ag 1 Radio Nucleo XHUI 991 102 banda y lropical
2 Pop, grupera,
CHIAPAS Mapastepec LA MERA MADRE Radio Nucleo XHMAI 951 102 banda y tropical
Musica variada
CHIHUAHUA Ciudad Camargo LA GRANDOTA Antonio Munoz Mufioz XHFANMA 8975 102 en espafol y
noticias
CHIHUAHUA Ciudad Delicias LA CALIENTE GRD Multimedia KHHM 905 102 Grupera
| | Ranchera,
CHIHUAHUA Ojinaga LA LEY Sistema Radiolobo XHHIH 1025 102 narens,
' grupera y
| tropical
| DURANGO Durango LA TREMENDA 96.5 Grupo Garzan Limon XHONG 96.5 102 Grupera
NQ LA RADIO SIN Musica variada
| HIDALGO Tulancingo LIMITES XENQ Radio Tulancingo XHNQ 301 102 en espadiol
MICHOACAN La Piedad RADIO PIA [ Guizar Comunicacion XHLC 927 102 Grupera
MICHOACAN Morelia LAZ 963 Grupo Trenu XHCR 96.3 102 Grupera
Ranchera.
NAYARIT Compostela RADIO LUPITA Ruben Dario Mendragén | XHLUP 891 103 g'}ﬁ::’:‘:y
tropical
. Variada en
OAXACA Puero Escondido LA VOZ DEL PUERTO Radio Solucién XHACC 933 102 espatiol
Ranchera,
QUINTANA ROO Chetumal LA GUADALUPANA Grupo Sipse XHROOC 1017 102 g“rﬁ::f':?
{ropical
| Grupera,
| regional
| e San Luis Potosi LA MEJOR 90.9 MG Radio XHWZ 509 102 | mexicana,
: capsulas
| informativas
| SONORA Ciudad Obregon LA MiA = de | xHHx 1017 102 Grupera
Noticias,
TABASCO Villahermosa XEVA RADIO HOGAR Grupc Pazos XHVA 817 102 C":;;‘;":: y
| espafiol
Pop, romantica
VERACRUZ Onzaba ROMANTICA 101 3 Grupo Rogsa XHTQ 1013 102 en espanol
VERACRUZ Veracruz LA FIERA Grupo Pazos XHHV 941 102 Rna ;f:: ;a.
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[ grupera y
tropical
YUCATAN Mérida LA REVERENDA Grupo Rivas XHMRI 937 102 Grupera
Ranchera,
NAYARIT Compostela RADIO LUPITA Ruben Dario Mondragén XHLUP 89.1 1 g"rﬁggf:;,
tropical
COTIZACION:

LA COTIZACION DEBERA SER PRESENTADA EN MONEDA NACIONAL (M. N.) CON UN MAXIMO DE DOS DECIMALES, ESCRITA CON
NUMERO Y LETRA, EN SUBTOTAL CON DESGLOSE DEL 16% DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO Y TOTAL.

CONDICIONES ESPECIALES:

EL PRESTADOR DEL SERVICIO ADJUDICADC DEBERA PRESENTAR LOS SICUIENTES ESCRITOS EN HOJA MEMBRETADA!

| « LA VIGENCIA DE SU PROPUESTA TECNICA-ECONOMICA ES DE 90 DIAS NATURALES, COMO MINIMO,

- EL PAGO ES DENTRO DE LOS 20 DIAS NATURALES POSTERIORES A LA PRESENTACION CORRECTA DE LA FACTURA Y/O CFDI EN
LA TESORERIA DEL INEA, .

» ELABORAR LOS ESCRITOS EN HOJA MEMBRETADA EN LOS QUE INDIQUE:

o QUE SU ACTIVIDAD COMERCIAL O PROFESIONAL ESTA RELACIONADA CON EL OBJETO DEL INSTRUMENTO
JURIDICO.

QUE CUENTA CON LA CAPACIDAD DE RESPUESTA INMEDIATA, AS| COMO CON LOS RECURSOS TECNICOS Y
FINANCIEROS REQUERIDOS PARA REALIZAR EL TRABAJO.

o

NO ESTAR EN LOS SUPUESTOS DE LOS ARTICULOS 50 Y 60 DE LA LAASSP.

o

RANGCO EN QUE SE ENCUENTRA: MICRO, PEQUENA O MEDIANA EMPRESA,

Q

INTEGRIDAD.

(o]

o CARTA DE AUSENCIA DE CONFLICTOS DE INTERES.
LOS ENTRECABLES SERAN VALIDADOS Y RECIBIDOS EN EL DOMICILIO DEL INEA, EN EL 4° PISO

TERMINACION ANTICIPADA:

SE DEBERA CONSIDERAR QUE DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 54 BIS, DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, ¥ ARTICULO 102, DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, SE PROCEDERA A LA TERMINACION ANTICIPADA, CUANDO CONCURRAN RAZONES DE INTERES
CENERAL O CUANDO POR CAUSAS JUSTIFICADAS SE EXTINGA LA NECESIDAD DE REQUERIR EL SERVICIO O SE DETERMINE LA
NULIDAD TOTAL O PARCIAL DE LOS ACTOS QUE DIERON ORIGEN AL INSTRUMENTO JURIDICO, CON MOTIVO DE LA RESOLUCION
DE UNA INCONFORMIDAD EMITIDA POR LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA.

57 2023
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| PENAS CONVENCIONALES:

EN EL CASO DE INCUMPLIMIENTO POR LOS SERVICIOS NO PRESTADOS EN LAS FECHAS ESTABLECIDAS, SE APLICARA UNA PENA
CONVENCIONAL EQUIVALENTE AL 1% POR CADA DIia DE ATRASO, SIN INCLUIR EL IMPUESTO AL VALOR AGRECADO, SOBRE EL
NMONTO QUE CORRESPONDA POR LOS SERVICIOS NO PRESTADOS EN LAS FECHAS ESTABLECIDAS EN EL INSTRUMENTO JURIDICO,
LA APLICACION DE LA PENA CONVENCIONAL NO PODRA EXCEDER DEL MONTO DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL

CONTRATO

TAMBIEN SE APLICARAN DEDUCCIONES DEL 1% DEL COSTO UNITARIO O CONCEPTOS NO ENTREGADOS QUE INTEGRAN EL
SERVICIO ESTABLECIDO EN EL CONTRATO CON MOTIVO DEL INCUMPLIMIENTO PARCIAL, POR ATRASO O POR SER DEFICIENTE POR

PARTE DEL PROVEEDOR.

LAS PENAS A CARCO DEL PRESTADOR DEL SERVICIO ADJUDICADO, EN NINGUN CASO EXCEDERAN DEL MONTO TOTAL DE LA
CARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL INSTRUMENTO JURIDICO, ¥ SERAN DETERMINADAS EN FUNCION DE LOS SERVICIOS NO
PRESTADOS OPORTUNAMENTE,

EL PRESTADOR DEL SERVICIO ADJUDICADO QUEDARA OBLIGADO ANTE EL INEA A RESPONDER POR LA CALIDAD DE LC
SERVICIOS, ASI COMO DE CUALQUIER OTRA RESPONSABILIDAD EN QUE HUBIERE INCURRIDO, EN LOS TERMINGS SENALADOS EN
EL INSTRUMENTO JURIDICO RESPECTIVO Y EN LA LEGISLACION, APLICABLE.

CONDICIONES ESPECIALES:

TODA INFORMACION QUE SE ENTREGUE AL PROVEEDOR ADJUDICADO PARA EL DESARROLLO DEL SERVICIO DEL PRESENTE
ANEXO TECNICO, SERA DE CARACTER CONFIDENCIAL, POR LO TANTO, EL PROVEEDOR DE ESTE SERVICIO DEBERA
COMPROMETERSE EN MANTENER EN DICHA CONDICION LA INFORMACION Y DOCUMENTACION.

ASIMISMO, Y A LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 39 DEL REGLAMENTO DE LA LAASSP

LAS CONVOCANTES VERIFICARAN QUE LOS DCCUMENTOS A QUE SE REFIERE EL PARRAFO ANTERIOR CUMPLAN CON LOS
REQUISITOS SOLICITADOS, SIN QUE RESULTE NECESARIO VERIFICAR LA VERACIDAD O AUTENTICIDAD DE LO EN ELLOS INDICADQ,
PARA CONTINUAR CON EL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION, SIN PERJUICIO DEL DERECHO DE LAS CONVOCANTES PARA
REALIZAR DICHA VERIFICACION EN CUALQUIER MOMENTO O CUANDO SE PREVEA EN LA LEY O EN EL PRESENTE RECLAMENTC

ELABORO: AUTORIZO:

MARISELA CALDERON HERNANDEZ
JEFA DE DEPARTAMENTO DE INFORMACION Y
MEDIOS Y ENCARGADA DE LA SUBDIRECCION DE
COMUNICACION SOCIAL

I NN ZH]
ﬁ"’ bE CONCERTACION,

DIFUSION Y
ASUNTOS INTERNACIONALES
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