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El Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos, como entidad del Gobierno Federal, requiere para sus
actividades de suministro, arrendamiento y/o prestacion de servicios, mismas que se encuentra requladas por la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Puablico (LAASSP) y su Reglamento, oblener informacion para
contratar bajo las mejores condiciones disponibles para el Estado.

£n este sentido y en terminos de lo previsto en el articulo 2 fraccion X de la LAASSP. su representada ha sido identificada
por este ente publico, como un posible prestador de servicio y/o proveedor

Por lo antes mencionado y con el objeto de conocer a).- la existencia de servicios a requerr en las condiciones que se
indican; b} - posibles proveedores a nivel nacional o internacional ¢) - el precio estimado de lo requerido, y d) - la capacidad
de cumplimiento de los requisitos de participacion, nos permitimos solicitar su valioso apoyo a efecto de proporcionarnos la
nformacion/cotizacion de los servicios descritos en el documento Anexo relacionado con la Difusion de los servicios que
ofrece el INEA a través de la campafia "La Educacion Transforma Version: La Educacién Transforma 1", (se adjunta el
Anexo Tecnico el cual contiene la descripcion con las especificaciones técnicas y requisitos de calidad, cantdad vy
oportunidad del o los bienes, arrendamientos y/o servicios a contratar)

Dicha informacion/cotizacion se requiere que la remita en documento de la empresa, detidamente firmada por persena
facultada, a la siguiente direccion: Francisco Marquez No. 160. 4to. Piso. Direccion de Concertacion, Difusion y Asuntos
Internacionales. Col. Condesa, C.P 06140, telefono 5241-27-00, ext, 22706 Cuauhtémoc, Ciudad de Mexico y que sea
dirigida a nombre del Lic José Luis Calixto Gutiérrez, Director de Concerlacion, Difusion y Asuntos Internacionales

Mucho agradecere que en su respuesta se incluya: Lugar y fecha de informacion/cotizacion y vigencia de la misma
Fara el caso de dudas. comentanos y/o aclaraciones, remitirlas al correo

La Fecha Limite para presentar la informacion/cotizacion es el. 13 de febrero de 2024

Favor de enwviar acuse de recibo de esla solicitud al correo electronico a° cuenta de usuario

NOTA: Vencido el plazo de recepcion de cotizaciones. el Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos, con
fundamento en lo previsto en el arliculo 26 de la LAASSP, se deﬁnlra el procedimiento a seguir para la contratacion. el cual
puede ser LICITACION PUBLICA, INVITACION A CUANDO ME ES PERSONAS Y/O ADJUDICACION DIRECTA,
mismo que se informara a las personas que presentarof su inform mn( tizacion

I Insjituto Nac 1 Ia Educacion de los Adultos. o

Este documento no genera alguna obligacion para

—

7 LIC. JUSE CALIXTD GUTIERREZ
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DIRECTOR DI:QONCERTACIO¥ DIFUSION Y ASUNTOS INTERNACIONALES

1Para efectos de control nterno en el caso de no recibir respuesta o mamifestar un inconveniante o imposibilidad. se proceders a hacer in
anolacion respectiva en nuestros reqistras  cecunslancias que deberan de ser canswderadas al momento de definir el ipo de procethmento
da cantratacton)
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PARA FORMULAR SU INFORMACION/COTIZACION, SE DEBERAN CONSIDERAR LOS SIGUIENTES ASPECTOS:
Datos que en su caso, se deben proporcionar para que el destinatario de la solicitud conteste:

I. Los datos de los servicios a cotizar (mismos que se especifican en el anexo de la solicitud de
informacion/cotizacion).

(]

Condiciones de prestacion del servicio:
e Lavigencia del servicio sera: Conforme al Anexo Tecnico.
* Lugar de entrega sera: Conforme al Anexo Técnico.
» Ellugar de presentacion de entregables sera: Conforme al Anexo Técnico.

3. Considerar en su informacion/cotizacion que el pago es a los 20 dias naturales posteriores a la entrega de la factura,
previa prestacion de los servicios a satisfaccion.

4. Senalar en su caso el porcentaje de anticipo ( No aplica)
5. El porcentaje de garantia de cumplimiento sera del 10%. (No aplica)

6. Penas convencionales por atraso en la entrega de bienes y/o servicios y Deducciones por incumplimiento parcial o
deficiente seran conforme al Anexo Técnico.

El archivo adjunto de especificaciones técnicas se hace consistir en - fojas.

7. En su caso. los métodos de prueba que empleara el INEA para determinar el cumplimiento de las especificaciones
solicitadas,

e Norma que deben de cumplirse: No Aplica

 Registros sanitarios o permisos especiales, en su caso. No Aplica
8. Nacionalidad de los posibles prestadores de servicio. Nacionalidad Mexicana
9. En caso de bienes de importacion la moneda en que cotiza (No aplica).

10. En caso de que el proceso de fabricacion de los bienes requeridos sea superior a 60 dias, senale el tiempo que
corresponderia a su produccion. (No aplica)

11. En su caso, especificar si el costo incluye:
Instalacion. (No aplica).
¢ Capacitacion, (No aplica).
c Puesta en marcha. (No aplica),

12. Otras garantias que se debe considerar, indicar el o los tipos de garantia, o de responsabilidad civil sefialando su
vigencia. Conforme al Anexo Técnico.

13. Se requiere anexar documentacion que acredite su capacidad Técnica y Humana.
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ANEXO TECNICO

DIRECCION DE CONCERTACION, DIFUSION Y ASUNTOS INTERNACIONALES

OBIJETO: DIFUSION DE LOS SERVICIOS QUE OFRECE EL INEA A TRAVES DE LA CAMPANA “LA EDUCACION TRANSFORMA
VERSION: LA EDUCACION TRANSFORMA 1"

AREA REQUIRENTE:

DIRECCION DE CONCERTACION, DIFUSION Y ASUNTOS INTERNACIONALES

AREA CONTRATANTE:

UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

NOMBRE DEL TITULAR DEL AREA
REQUIRENTE Y RESPONSABLE DE
ADMINISTRAR Y SUPERVISAR EL
"UMPLIMIENTO DEL INSTRUMENTO
JURIDICO:

TITULAR: JOSE LUIS CALIXTO GUTIERREZ
DIRECTOR DE CONCERTACION, DIFUSION Y ASUNTOS INTERNACIONALES (ADMINISTRAR)

RESPONSABLE: MARISELA CALDERON HERNANDEZ, JEFA DEL DEPARTAMENTO DE
INFORMACION ¥ MEDIOS ¥ ENCARGADA DE LA SUBDIRECCION DE COMUNICACION SOCIAL,

(SUPERVISAR)

% PENALIZACION

DE SER EL CASO SE AMORTIZARA
MEDIANTE NOTA DE CREDITO

SERA DEL 1% POR CADA
DIiA NATURAL DE ATRASO
SIN INCLUIR EL IVA, POR
LOS SERVICIOS NO
PRESENTADOS EN LAS
FECHAS ESTABLECIDAS.

% DE DEDUCCION

DE SER EL CASO SE
AMORTIZARA MEDIANTE
NOTA DE CREDITO

SERA DEL 1% DEL COSTO
UNITARIO POR EL
INCUMPLIMIENTO PARCIAL, POR
ATRASO O DEFICIENCIA DE LOS
CONCEPTOS QUE INTEGRAN EL
SERVICIO ENTREGADO Y
ESTABLECIDO EN CONTRATO.

TIPO DE GARANTIA

DIVISIBLE INDIVISIBLE LIMITE DE INCUMPLIMIENTO
DE LA FIANZA.
NO APLICA N/A N/A N/A
OTRAS GARANTIAS QUE SE 36101 |
DEBERAN DE CONSIDERAR, “DIFUSION DE MENSAJES .
INDICAR EL O LOS TIPOS DE N/A PARTIDA SOBRE PROGRAMAS Y |
GARANTIA O DE PRESUPUESTAL '
ACTIVIDADES

RESPONSABILIDAD CIVIL GUBERNAMENTALES" ‘
SENALANDO VIGENCIA: |

PLAZO PARA LA |
PERIODO DE GARANTIA DEL BIEN gng"TE :;IAST:lljiiEENN‘EI!g NOTIFICACION Y it |
O SERVICIO: JURIDICO REPOSICION DEL BIEN O |

SERVICIO !
REQUIERE PRUEBAS N/A REQUIERE MUESTRA N/A

METODO PARA EJECUTAR LA
PRUEBA Y RESULTADO MINIMO

N/A

PRESENTACION Y CONDICIONES
DE LA MUESTRA.

N/A
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REQUIERE ANTICIPO

N/A PORCENTAJE DE ANTICIPO: N/A

ORIGEN DE LOS BIENES:

NACIONAL

NORMAS QUE APLICAN

N/A

METODO DE EVALUCION PUNTOS Y COSTO BENEFICIO: BINARIO:
(Sélo aplica en Licitacibn o | PORCENTAJES:
Invitacién) N/A N/A N/A
ABIERTO Do
MODALIDAD DEL INSTRUMENTO S
JURIDICO _
ES UNA CONTRATACION | sI
PLURIANUAL
o [l

VIGENCIA DEL INSTRUMENTO
JURIDICO:

DEL 17 AL 29 DE FEBRERO DE 2024.

LUGAR Y CONDICIONES DE LA
PRESTACION DEL SERVICIO.

EL SERVICIO SE PRESTARA A TRAVES DE LA EMISORA RADIOFONICA INSTITUTO MEXICANG
DE LA RADIO,, MEDIANTE LA DIFUSION, EN DIVERSOS ESTADOS DE LA REPUBLICA, DE 830
SPOTS DE RADIO DE 30 SEGUNDOS DE LA CAMPANA “LA EDUCACION TRANSFORMA
VERSION: LA EDUCACION TRANSFORMA 1",

MECANISMOS DE COMPROBACION,
SUPERVISION Y VERIFICACION DE
LO ESTABLECIDO EN EL
INSTRUMENTO JURIDICO:

PARA VERIFICAR, EL PROVEEDOR DEL SERVICIO ENTREGARA, ViA CORREQ ELECTRONICO,
UNA MUESTRA SEMANAL QUE CONTENGA UN SPOT DIARIO DE LA ESTACION DE RADIO Y
BITACORA DE TRANSMISION DE LA DIFUSION, CONSIDERADOS EN ESTE ANEXO TECNICO ¥
SE VERIFICARA CADA SPOT DIFUNDIDO.

ENTREGABLES:

SE ENTREGARA, MEDIANTE OFICIO FIRMADO POR EL REPRESENTANTE LEGAL:

* 3 MEMORIAS FLASH USB CON LOS SPOTS DE RADIO CONTRATADQS (830) Y BITACORAS
DE TRANSMISION, AMBOS DEBERAN CORRESPONDER AL 100% DEL TOTAL DEL SERVICIO
CONTRATADO.,

* LA ENTREGA SE REALIZARA AL TERMINO DE LA VIGENCIA DE LA CAMPANA EN
FRANCISCO MARQUEZ NO. 160 PISO 4, COL. CONDESA, ALCALDIA CUAUHTEMOC, C.P.
06140, COMX.

FORMA Y PLAZO DE PAGO

EL PAGO SE REALIZARA EN UNA SOLA EXHIBICION DENTRO DE LOS 20 DIAS NATURALES
POSTERIORES A LA ENTREGA DE LA FACTURA Y PREVIA LIBERACION DE PAGQO, CONFORME
AL OFICIO QUE EMITA EL ADMINISTRADOR DEL INSTRUMENTO JURIDICO Y DICHA FACTURA
CUMPLA CON LOS REQUISITOS FISCALES VIGENTES.

EL PRESTADOR DEL SERVICIO ADIUDICADO INDICARA POR ESCRITO EN SU PROPUESTA, LA
ACEPTACION DE QUE:

Lalal, A
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LA VIGENCIA DE SU PROPUESTA ES DE 90 DIAS NATURALES COMO MINIMO.

EL PAGO ES DENTRO DE LOS 20 DIAS NATURALES POSTERIORES A LA PRESENTACION

CORRECTA DE LA FACTURA Y/O CFDI, PREVIA REVISION DE LA MISMA POR EL

SUPERVISOR QUE LA ENTREGA EN EL DEPARTAMENTO DE TESORERIA DEL INEA,

» SE ENTREGARA EL FORMATO DE FINIQUITO ORIGINAL FIRMADO POR EL
REPRESENTANTE LEGAL.

» COPIA DE LA CONSTANCIA DE CUMPLIMIENTO FIRMADA POR EL PROVEEDOR.

A

EL ADMINISTRADOR DEL INSTRUMENTO JURIDICO SERA: JOSE LUIS CALIXTO GUTIERREZ.

NOMBRE Y CARGO DEL DIRECTOR DE CONCERTACION, DIFUSION Y ASUNTOS INTRNACIONALES

ADMINISTRADOR Y DEL

SUP!ERVISOR DEL INSTRUMENTO LA SUPERVISORA DEL INSTRUMENTO JURIDICO SERA: MARISELA CALDERON i
JURIDICO: HERNANDEZ, JEFA DEL DEPARTAMENTO DE INFORMACION Y MEDIOS Y ENCARGADA DE LA

SUBDIRECCION DE COMUNICACION SOCIAL.

FUNCIONES DEL ADMINISTRADOR:

* RESPONSABLE DE ADMINISTRAR, DAR SEGUIMIENTO Y VERIFICAR EL DEBIDO
CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTENIDAS EN EL CONTRATO.

s ASISTIR EN LA FORMALIZACION DEL CONTRATO.

* AUTORIZAR LA CONSTANCIA DE RECEPCION.

s DETERMINAR LA APLICACION Y CALCULO DE PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCTIVAS.

FUNCIONES DE LA SUPERVISORA:

FUNCIONES DEL ADMINISTRADOR e AUXILIAR AL ADMINISTRADOR EN LA VERIFICACION Y REVISION DEL CUMPLIMIENTO

Y SUPERVISOR DEL INSTRUMENTO DEL CONTRATO.

JURIDICO: « INTEGRAR EL EXPEDIENTE.

* ELABORAR EL ANEXO TECNICO.

e ESTABLECER LOS MECANISMOS DE COMPROBACION, SUPERVISION Y VERIFICACION DE
LOS SERVICIOS CONTRATADOS Y EFECTIVAMENTE PRESTADOS.

e CONSTATAR EL CUMPLIMIENTO DE LOS REQUERIMIENTOS DE CADA ENTREGABLE PARA
PROCEDER AL PAGO DE LA FACTURA.

» PRESENTAR LA DOCUMENTACION LEGAL-ADMINISTRATIVA ENVIADA POR LOS |
PROVEEDORES A LA SRMYS PARA QUE REALICE LA EVALUACION DE LA
DOCUMENTACION.

« REALIZAR LA CONSTANCIA DE RECEPCION,

* REALIZAR LOS TRAMITES NECESARIOS PARA EL PAGO DE LA FACTURA QUE PRESENTE
EL PROVEEDOR.

DESCRIPCI

OBJETO: DIFUSION DE LOS SERVICIOS QUE OFRECE EL INEA A TRAVES DE LA CAMPANA “LA EDUCACION TRANSFORMA \IERSI(f:DN:i
“LA EDUCACION TRANSFORMA 1".

ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO:

. EL SERVICIO CONSISTIRA EN LA TRANSMISION DE UN TOTAL DE 830 SPOTS DE 30 SEGUNDOS, A TRAVES DE LA EMISORA
RADIOFONICA INSTITUTO MEXICANO DE LA RADIO., COMO SE INDICA A CONTINUACION:

0, Col. Condesa, CP. QRYAD. Alealdia Cuaubtémarc, COMK
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Radiodifusoras i ,, Rock en espanol e .
[ Bealas XHOF-FM 105.7 Reactor” FM CDMX Y EDOMEX inglés 53
Radiodifusoras XHIMER 94.5 FM “OpUSH COMX Y EDOMEX Musica clasica y de 59
Locales : i Concierto -
Radiodifusoras ) .
leelas XHIMR 1079 "Horizonte" FM CDMXY EDOMEX Jazz y noticias 58
—_— Espanol / Catalogo
Radiodifusoras "La B Grande de v
Lazala XEB 1220 Kidvico" AR CDMX y EDOMEX / Noticias 60
Radiodi ‘ XeA :
agieditusdras XEMP 710 "Radic 710" AM | CDMXy EDOMEX Masice regionsl 60
Locales mexicana
Radiodifu % L <
BReaiTusg XEDTL 660 *Radio Ciudadana® | COMX Y EDOMEX Hablado / Musica del €0
Locales mundo
ladicdifusoras " piineg i ;
Locaias XEQK 1350 Tropicalisima" AM | CDMX Y EDOMEX Musica Tropical 60
Tijuana, Tecate y
o Playas de
admwfus‘oras XHUAN 1025 Fusién FM Rosaritoalguna s Jazz y noticia 60
Locales . .
partes de California, |
EUUA |
Radiodi a : ; 3
agiodifusarss XHFQ 1031 "LaFQ" FM Cananea, Sonora Multiperfil / Noticias 60
Locales
Ahumada,
Ascencion,
. G Guadalupe, Juarez,
; " FM ek i
Radlodﬂﬁusoras XHUAR 106.7 orbie- I Praxedis G. Guerrero | Rock/ Noticias 60
Locales
y algunas partes de
Texas, Estados
Unidos
Radiodifusoras ; : Lazaro Cardenas i ; 5 e
W " i 7
Loalas KHLAC 99.7 Radio Azul" FM Michoacan Multiperfil y noticias 5
BaHiAHIIA g Cobertura alcanzada Espafiol catilogo
RREAGED AN 929 "Yucatan" FM en localidades SIpapo.cats Lgay 59
Locales XHYUC . noticias
dentro de Yucatan
Radiodifusoras Chinpaiste Sorso,
= Leeales ' XHCHZ 1079 "Radic Largarto” ChiapasMultiperfil y Multiperfil v noticias 80
noticias
Radiodifusoras XEMIT/ 949 AM / “Radio IMER" ; ; : ik )
E: M fi B3
Locales XHEMIT 107.9 540 AM /1079 FM | COMItan, Chiapas uitiperfil yinoticias
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Radiodifusoras XEMIT/ 949 AM / "Radio IMER" i : . e
Locatss XHEMIT 107.9 540 AM/107.9 FM Comitan, Chiapas Multiperfil y noticias 1
TOTAL DE SPOTS 830
COTIZACION:

LA COTIZACION DEBERA SER PRESENTADA EN MONEDA NACIONAL (M. N) CON UN MAXIMO DE DOS DECIMALES, ESCRITA CON
NUMERO Y LETRA, EN SUBTOTAL CON DESGLOSE DEL 16% DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO Y TOTAL.

CONDICIONES ESPECIALES:

EL PRESTADOR DEL SERVICIO ADIUDICADO DEBERA PRESENTAR LOS SIGUIENTES ESCRITOS EN HOJA MEMBRETADA:
LA VIGENCIA DE SU PROPUESTA TECNICA-ECONOMICA ES DE 90 DIAS NATURALES, COMO MiNIMO.

+  ELPAGCO ES DENTRO DE LOS 20 DIAS NATURALES POSTERIORES A LA PRESENTACION CORRECTA DE LA FACTURA Y/O CFDI EN
LA TESORERIA DEL INEA.

» ELABORAR LOS ESCRITOS EN HOJA MEMBRETADA EN LOS QUE INDIQUE:

o QUE SU ACTIVIDAD COMERCIAL O PROFESIONAL ESTA RELACIONADA CON EL OBJETO DEL INSTRUMENTO
JURIDICO.

o QUE CUENTA CON LA CAPACIDAD DE RESPUESTA INMEDIATA, ASI COMO CON LOS RECURSOS TECNICOS ¥
FINANCIEROS REQUERIDOS PARA REALIZAR EL TRABAJO.

o NO ESTAR EN LOS SUPUESTOS DE LOS ARTICULOS SO Y 60 DE LA LAASSP
o RANGO EN QUE SE ENCUENTRA: MICRO, PEQUENA O MEDIANA EMPRESA.
o INTEGRIDAD.

o CARTA DE AUSENCIA DE CONFLICTOS DE INTERES.

LOS ENTREGABLES SERAN VALIDADOS Y RECIBIDOS EN EL DOMICILIO DEL INEA, EN EL 4TO. PISO

PENAS CONVENCIONALES:

EN EL CASO DE INCUMPLIMIENTO POR LOS SERVICIOS NO PRESTADOS EN LAS FECHAS ESTABLECIDAS, SE APLICARA UNA PENA
CONVENCIONAL EQUIVALENTE AL 1% POR CADA DIA DE ATRASO, SIN INCLUIR EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO, SOBRE EL
MONTO QUE CORRESPONDA POR LOS SERVICIOS NO PRESTADOS EN LAS FECHAS ESTABLECIDAS EN EL INSTRUMENTO JURIDICO.

TAMBIEN SE APLICARAN DEDUCCIONES DEL 1% DEL COSTO UNITARIO O CONCEPTOS NO ENTREGADOS QUE INTEGRAN EL SERVICIO

ESTABLECIDO EN EL CONTRATO CON MOTIVO DEL INCUMPLIMIENTO PARCIAL, POR ATRASO O POR SER DEFICIENTE POR PARTE
DEL PROVEEDOR.

LAS PENAS A CARGO DEL PROVEEDOR SERAN DETERMINADAS EN FUNCION DE LOS SERVICIOS NO PRESTADOS OPORTUNAMENTE.

DE ACTUALIZARSE ESTA HIPOTESIS, LAS PENAS CONVENCIONALES O DEDUCTIVAS SE AMORTIZARAN CON UNA NOTA DE
CREDITO.

rgquez It Col . Condesa, CP.OGI40 Alcaldia Cusuptamiee, OO0

5 24T 2700 vivw.gobmx/inaa
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EL PRESTADOR DEL SERVICIO ADIUDICADO QUEDARA OBLIGADO ANTE EL INEA A RESPONDER POR LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS,
ASI COMO DE CUALQUIER OTRA RESPONSABILIDAD EN QUE HUBIERE INCURRIDO, EN LOS TERMINOS SENALADOS EN EL
INSTRUMENTO JURIDICO RESPECTIVO Y EN LA LEGISLACION, APLICABLE.

CONDICIONES ESPECIALES:

TODA INFORMACION QUE SE ENTREGUE AL PROVEEDOR ADRIUDICADO PARA EL DESARROLLO DEL SERVICIO DEL PRESENTE ANEXO

TECNICO, SERA DE CARACTER CONFIDENCIAL, POR LO TANTO, EL PROVEEDOR DE ESTE SERVICIO DEBERA COMPROMETERSE EN
MANTENER EN DICHA CONDICION LA INFORMACION Y DOCUMENTACION.

ELABORO: AUTORIZO:

MARISELA CALDERON HERNANDEZ
JEFA DEL DEPARTAMENTO DE INFORMACION Y
MEDIOS Y ENCARGADA DE LA SUBDIRECCION DE
COMUNICACION SOCIAL.

S CALIXTO GUTIERREZ
CONCERTACION, DIFUSION Y
ASUNTOS INTERNACIONALES
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PROPUESTA ECONOMICA (COTIZACION)

Fecha: 13 de febrero de 2024.

JOSE LUIS CALIXTO GUTIERREZ

DIRECTOR DE CONCERTACION, DIFUSION Y ASUNTOS INTERNACIONALES
INSTITUTO NACIONAL PARA LA EDUCACION DE LOS ADULTOS
PRESENTE.

OBJETO: OBJETO: DIF}JSION DE LOS SERVICIOS QUE OFRECE EL INEA A TRAVES DE LA CAMPANA “LA EDUCACION
TRANSFORMA VERSION: LA EDUCACION TRANSFORMA 1"

Importe total con letra:
Condiciones de pago:

La cotizacion debera ser presentada en Moneda Nacional (M.N.) con un maximo de dos decimales, escrita con
ndmero y letra.

Con subtotal, desglose del 16% del Impuesto al Valor Agregado e importe total.

»  El prestador del servicio adjudicado indicara por escrito en su propuesta econdmica, la aceptacidn, en caso de
ser contratado de que:

-Se aceptan todas y cada una de las Condiciones establecidas en la Solicitud de Informacién/Cotizacidon y el
Anexo Técnico recibido.

-La vigencia de la propuesta econémica es de 90 dias naturales, como minimo.

-El pago es a los 20 dias naturales posteriores a la presentacion correcta de la factura y/o CFDI en la Tesoreria del
INEA.

-La propuesta econdmica debe venir firmada por el Representante Legal.
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