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CONTRATO ABIERTO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE MONEDEROS
ELECTRONICOS COMO MEDIO DE PAGO PARA EL SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE
PARA VEHICULOS AUTOMOTORES TERRESTRES EN TERRITORIO NACIONAL, PARA
EL EJERCICIO FISCAL 2026, CON CARACTER NACIONAL, QUE CELEBRAN, POR UNA
PARTE, EL EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DEL INSTITUTO NACIONAL PARA LA
EDUCACION DE LOS ADULTOS, EN LO SUCESIVO EL “INEA”, REPRESENTADA POR EL C.
RODRIGO MENENDEZ ROLDAN, EN SU CARACTER DE APODERADO LEGAL Y TITULAR
DE LA UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS, ASISTIDO EN ESTE ACTO POR EL
C. ARTURO ZUNIGA JIMENEZ, EN SU CARACTER DE SUBDIRECTOR DE RECURSOS
MATERIALES Y SERVICIOS, EN OFICINAS CENTRALES, QUIEN FUNGIRA COMO
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, EL C. HUMBERTO HURTADO GONZALEZ, JEFE
DEL DEPARTAMENTO DE SERVICIOS GENERALES, EN OFICINAS CENTRALES; QUIEN
FUNGIRA COMO SUPERVISOR DEL CONTRATO, Y POR LA OTRA PARTE, EDENRED
MEXICO S.A. DE C.V., EN LO SUCESIVO “EL PROVEEDOR", REPRESENTADA POR JOSE
MARCOS CHAVEZ VALENCIA, EN SU CARACTER DE APODERADO LEGAL, A QUIENES
DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, AL TENOR DE LAS
DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES
1. EI “INEA" declara que:

I.1 Es un Organismo Descentralizado de la Administracion Publica Federal,
agrupado en el sector coordinado por la Secretaria de Educacion Publica y
Subsecretaria de Educacién Basica con personalidad juridica y patrimonio propio,
creado por Decreto Presidencial el 28 de agosto de 1981, publicado en el Diario Oficial
de la Federacién (DOF), el 31 de ese mismo mesy afio, reformado por diverso de fecha
17 de agosto de 2012, publicado en el DOF el 23 de agosto de 2012.

1.2 Conforme a lo dispuesto por la escritura publica nimero 63,712, de fecha 20 de
marzo de 2025, pasada ante la fe del Lic. Gabriel Benjamin Diaz Soto, titular de la
notaria publica nimero 131 de la Ciudad de México, el C. Rodrigo Menéndez Roldan,
con R.F.C. MERR870509EHS8, en su caracter de Apoderado Legal y Titular de Unidad
de Administracién y Finanzas del “INEA”, en oficinas centrales, es el servidor publico
que cuenta con facultades legales para celebrar el presente contrato, quien podra ser
sustituido en cualquier momento en su cargo o funciones, sin que, por ello, sea
necesario celebrar un convenio modificatorio.
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I.3 De conformidad con el Manual General de Organizacion del Instituto Nacional
para la Educacién de los Adultos 2024, suscribe el presente instrumento juridico el C.
Arturo Zuiiga Jiménez, con R.F.C. ZUJA830103F36, en su caracter de Subdirector de
Recursos Materiales y Servicios, designado para dar seguimiento y verificar el
cumplimiento de las obligaciones que deriven del objeto del presente contrato, quien
podra ser sustituido en cualquier momento, bastando para tales efectos un
comunicado por escrito y firmado por el servidor publico facultado para ello,
informando a “EL PROVEEDOR" para los efectos del presente contrato.

I.4 De conformidad con el Manual General de Organizacion del Instituto Nacional
para la Educacion de los Adultos 2024, suscribe el presente instrumento juridico el C.
Humberto Hurtado Gonzalez, con R.F.C. HUGH791109DJA en su caracter de Jefe de
Departamento de Servicios Generales, es el servidor publico facultado para
supervisar los servicios conforme a los términos y condiciones establecidos en el
contrato, y su ANEXO UNICO (conformado por el ANEXO TECNICO, propuesta técnica
y economica del “PROVEEDOR").

I.5 La adjudicacién del presente contrato se realizé mediante el procedimiento de
LICITACION PUBLICA ELECTRONICA, de caracter NACIONAL, nimero LA-06-400-
006400001-N-2-2026, codigo de expediente E-2025-00110986, codigo de contrato C-
2025-00136943, en Compras MX; para la prestacion del SERVICIO DE MONEDEROS
ELECTRONICOS COMO MEDIO DE PAGO PARA EL SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE
PARA VEHICULOS AUTOMOTORES TERRESTRES EN TERRITORIO NACIONAL, PARA
EL EJERCICIO FISCAL 2026, realizada por la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico, en cumplimiento a las disposiciones que establece el articulo 134 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; articulos 6, 21, 23, 33, segundo
parrafo, 35, fraccion I, 39, fracciéon I, 66, 67 y 68, de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en lo sucesivo la “LAASSP"; 19, 20, 21,
25, y 130, del Decreto por el que se expide el Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en lo sucesivo “RLAASSP”, de
conformidad con su Transitorio PRIMERO, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion, el 18 de diciembre de 2025, en lo sucesivo el DOF, asi como a los
numerales del 1 al 12 de los LINEAMIENTOS para coordinar y llevar a cabo los
procedimientos de contratacion consolidada para la adquisicion o arrendamiento de
bienes muebles o la prestacién de servicios de cualquier naturaleza, publicados en el
DOF el 12 de marzo de 2021 y sus reformas de fecha 29 de diciembre de 2022; asi
como la fraccion XXXIII del articulo 31; de la Ley Organica de la Administracion Publica
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Federal, publicada en el DOF del 28 de noviembre de 2024, y los articulos Primero al
Cuarto del Acuerdo por el que se expide el Protocolo de Actuacidon en Materia de
Contrataciones Publicas, Otorgamiento y Prdrroga de Licencias, Permisos,
Autorizaciones y Concesiones, publicado en el DOF el 20 de agosto del 2015, asi como
a sus diversos que lo modifican publicados en el mismo medio de difusion oficial los
dias 19 de febrero de 2016 y 28 de febrero de 2017 y a la notificacién del fallo de la
Licitacién de mérito de 11 de diciembre de 2025.

1.6 El “INEA”, cuenta con el folio numero 2026-11-MDA-56 de autorizacién de la
solicitud “Especial”, de fecha 09 de octubre de 2025, generada en el Mddulo de
Administracion y Seguimiento de Compromisos Plurianuales (MASCP), de la
Plataforma informatica denominada Mddulo de Seguridad de Soluciones de Negocio
(MSSN), de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, afectando la partida
presupuestal 26102 “Combustibles, lubricantes y aditivos para vehiculos terrestres,
aéreos, maritimos, lacustres y fluviales destinados a servicios administrativos”, para
realizar la contratacién del SERVICIO DE MONEDEROS ELECTRONICOS COMO MEDIO
DE PAGO PARA EL SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE PARA VEHICULOS
AUTOMOTORES TERRESTRES EN TERRITORIO NACIONAL, PARA EL EJERCICIO
FISCAL 2026, en términos de los articulos 35 de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria y 146 de su Reglamento.

I.7 Cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes INE810901CP4

1.8 Tiene establecido su domicilio en calle Francisco Marquez nimero 160, colonia
Condesa, demarcacion territorial, Cuauhtémoc, cédigo postal, 06140, Ciudad de
México, mismo que sefala para los fines y efectos legales del presente contrato.

II. “EL PROVEEDOR”, por conducto de su representante declara que:

II.2 Es una persona moral legalmente constituida conforme a las leyes mexicanas, lo
que acredita mediante la escritura publica numero 101,522 de fecha 12 de julio de
2011, otorgada ante la fe del Licenciado Javier Isaias Pérez Almaraz, notario publico
Ciento Veinticinco, actuando como asociado en el protocolo de la notaria publica ciento
treinta y siete, a cargo del Licenciado Carlos de Pablo Serna, en la Ciudad de México,
misma que ha tenido diversas modificaciones; denominada, EDENRED MEXICO, S.A.
DE C.V., la sociedad tiene por objeto social comercializar y/o enajenar en todas sus
formas, vales, cupones, contrasefias, recibos, tarjetas electronicas de banda
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magnética o chip u otro tipo de tecnologia que se llegare a desarrollar y en general
todo tipo de 6rdenes de pago, llevar a cabo toda clase de dispersién de fondos, por
medios electrénicos o impresos, a través de plataformas tecnolégicas, efectos de
comercio y demas canjeables por toda clase de bienes y servicios. En términos del
articulo 4 de la Ley de Sociedades Mercantiles, la Sociedad tendra capacidad legal para
realizar todos los actos de comercio necesarios para el cumplimiento de su objeto
social, entre otros, inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio con
el folio mercantil nidmero 33044, de fecha 12 de julio de 2011.

I1.2 El C. José Marcos Chavez Valencia, en su caracter de Apoderado Legal, cuenta con
facultades suficientes para contratar y obligarse a través de su representada, como se
acredita con la escritura publica 102,400 de fecha 19 de octubre de 2011, otorgada
ante la fe del Lic. Javier Isaias Pérez Almaraz, notario nimero 125, de la Ciudad de
México, actuando como asociado en el protocolo de la notaria nimero 137 a cargo del
Licenciado Carlos de Pablo Serna, mismo que bajo protesta de decir verdad manifiesta
no le ha sido limitado ni revocado en forma alguna.

II.3 Reune las condiciones técnicas, juridicas y econdmicas, y cuenta con la
organizacién y elementos necesarios para su cumplimiento.

II.4  Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes ASE930924SS7

II.5 Acredita el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en términos de lo
dispuesto en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacién vigente, incluyendo las
de Aportaciones Patronales y Entero de Descuentos, ante el Instituto del Fondo
Nacional de la Vivienda para los Trabajadores y las de Seguridad Social ante el Instituto
Mexicano del Seguro Social, conforme a las Opiniones de Cumplimiento de
Obligaciones Fiscales emitidas por el SAT, INFONAVIT e IMSS, respectivamente.

I1.6 Tiene establecido su domicilio en calle Lago Rodolfo niumero 29, colonia Granada,
demarcacion territorial Miguel Hidalgo, cédigo postal 11520, Ciudad de México, mismo
gue sefala para los fines y efectos legales del presente contrato.

III.  De “LAS PARTES™:

ITII.1  Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y
condiciones, por lo que de comun acuerdo se obligan de conformidad con las
siguientes:
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CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

“EL PROVEEDOR” acepta y se obliga a proporcionar al “INEA”, la prestacion del
SERVICIO DE MONEDEROS ELECTRONICOS COMO MEDIO DE PAGO PARA EL
SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE PARA VEHICULOS AUTOMOTORES TERRESTRES EN
TERRITORIO NACIONAL, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2026, en los términos y
condiciones establecidos en la CONVOCATORIA, a la LICITACION PUBLICA
ELECTRONICA, de caracter NACIONAL, niimero LA-06-400-006400001-N-2-2026, este
contrato y su ANEXO UNICO que forman parte integrante del mismo.

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO

El “INEA”, pagara a “EL PROVEEDOR", como contraprestacion por el suministro de los
bienes objeto de este contrato, la cantidad minima de $10°234,500.21 (Diez millones
doscientos treinta y cuatro mil quinientos pesos 21/100 M.N.), mas impuestos que
ascienden a $1°637,520.03 (Un millén seiscientos treinta y siete mil quinientos
veinte pesos 03/100 M.N.) que hace un total minimo de $11°872,020.24 (Once
millones ochocientos setenta y dos mil veinte pesos 24/100 M.N.), y la cantidad
maxima de $14°842,151.38 (Catorce millones ochocientos cuarenta y dos mil ciento
cincuenta y un pesos 38/100 M.N.) mas impuestos que ascienden a $2°374,744.22
(Dos millones trescientos setenta y cuatro mil setecientos cuarenta y cuatro
pesos 22/100 M.N.) que hace un total maximo de $17°216,895.60 (Diecisiete millones
doscientos dieciséis mil ochocientos noventa y cinco pesos 60/100 M.N.).

) NUMERO IMPORTE IMPORTE
NUMERO |\ iximo ORI MONTO PORCENTAJE | MINIMO MAXIMO
MINIMO DE e MINIMO DE MAXIMO DE o TOTAL A TOTAL A
MEPD ;CG)ZDE MEDIOS Cgﬂ;iﬁ&gﬁ;\' Cimﬁm;ﬁ'\' BONIFICACION | BONIFICAR | BONIFICAR
DE PAGO (MXN) (MXN)
348 378 $11°872,020.24 | $17°216,895.60 0.20% $23,744.04 | $34,433.79

TERCERA. ANTICIPO.
Para el presente contrato el “INEA” no otorgara anticipo a “EL PROVEEDOR"”

CUARTA. FORMAY LUGAR DE PAGO.
El “INEA” efectuard el pago a través de transferencia electrénica en pesos de los
Estados Unidos Mexicanos, en moneda nacional, a mes vencido conforme a los bienes
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entregados, y a entera satisfaccion del Administrador(a), del contrato y de acuerdo con
lo establecido en el ANEXO UNICO que forma parte integrante de este contrato.

Con fundamento en el articulo 73 de la “LAASSP”, el pago no podra exceder de
diecisiete dias habiles contados a partir de la entrega de la factura respectiva, previa
entrega de los bienes en los términos del instrumento juridico y a entera satisfaccion
del Administrador (a) del contrato, segtin lo establecido en su ANEXO UNICO.

El computo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil
siguiente de la aceptacién del CFDI o factura electrénica, y ésta reuna los requisitos
fiscales que establecen los articulos 29 y 29-A del Cédigo Fiscal de la Federacion, el
desglose de los bienes entregados, los precios unitarios, se verifique su autenticidad,
no existan aclaraciones al importe y vaya acompafiada con la documentacién soporte
de la adquisicion de los bienes facturados.

De conformidad con el articulo 135 del “RLAASSP”, en caso de que el CFDI o factura
electrénica entregada presente errores, el Administrador del presente contrato o a
quien éste designe por escrito, dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes de su
recepcion, indicara a “EL PROVEEDOR", las deficiencias que debera corregir; por lo
que, el procedimiento de pago reiniciara en el momento en que “EL PROVEEDOR"
presente el CFDI y/o documentos soporte corregidos y sean aceptados.

El CFDI o factura electrénica debera ser presentada con sus archivos electrénicos
XML y .PDF, por correo electrénico al Departamento de Control Presupuestal (DCP)
de “EL INEA” (cdmartinez@inea.gob.mx y dpc_control@inea.gob.mx).

El CFDI o factura electrénica se debera presentar desglosando el impuesto cuando
aplique.

“EL PROVEEDOR” manifiesta su conformidad, hasta en tanto no se cumpla con la
verificacion y aceptacion de los bienes entregados, los cuales no se tendran como
recibidos o aceptados por el Administrador del presente contrato.

Para efectos de tramite de pago, “EL PROVEEDOR" debera entregar al Departamento
de Tesoreria (DT), dentro de los 3 (tres) dias habiles posteriores al fallo, la
documentacion de forma fisica y electrénica que se cita abajo, con la finalidad de dar
de alta en los Sistemas Federales de pago, Sistema de Contabilidad y Presupuesto
SICOP y SIAFF de la Tesoreria de |la Federacion:
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a) Acta constitutiva inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio,
asi como sus respectivas modificaciones.

b) Copia del instrumento notarial donde consten las facultades de representante
y/o apoderado legal.

c) Identificacion oficial vigente (credencial de elector o cartilla del servicio militar
nacional o cédula profesional o pasaporte) de la persona que se ostente como
representante y/o apoderado legal.

d) Copia de la Constancia de Situacion Fiscal y Registro Federal de Contribuyentes
(RFC) expedido por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) no mayor
a 3 (tres) meses.

e) Formato del Catalogo de Beneficiarios debidamente requisitado, con sello de la
empresa y firma autégrafa del representante y/o apoderado legal, que podra

descargar para su llenado en la siguiente liga:
https//mmw.sep.gob.mx/es/sep1/Formatos Vigentes o solicitarlo al DT a las siguientes
direcciones de correo electrénico: juangc@inea.gob.mx;

dt_pagos@inea.gob.mx.

f) Constancia del domicilio fiscal no mayor a 3 (tres) meses.

g) Para el caso de personas fisicas, copia de la Clave Unica de Registro de
Poblacién (CURP).

h) Constancia de la institucién financiera sobre la existencia de la cuenta de
cheques abierta a nombre del beneficiario, que incluya el numero de cuenta
con once posiciones, asi como la clave bancaria estandarizada (CLABE) con
dieciocho posiciones, que permita realizar transferencias electronicas de
fondos a través de los sistemas federales de pagos, esta debe incluir la sucursal
de apertura de la cuenta bancaria.

i) Datos correspondientes a Compras MX (Coédigo de expediente, No.
Procedimiento y cédigo del contrato), requisito indispensable para realizar
compromiso de pago.

El “INEA” pagara a “EL PROVEEDOR”, conforme a las condiciones que se consignan en
el contrato y su ANEXO UNICO y quedara condicionado proporcionalmente, al pago
gue “EL PROVEEDOR” deba efectuar por concepto de penas convencionales
determinadas y verificadas por el Administrador (a) del contrato.

Para el caso que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo

73, parrafo tercero de la “LAASSP”. “EL PROVEEDOR” deberd reintegrar dichas

cantidades, mas las cargas financieras correspondientes, conforme a una tasa que

sera igual a la establecida por la Ley de Ingresos de la Federacion en los casos de
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prorroga para el pago de créditos fiscales. Los intereses se calcularan sobre las
cantidades pagadas en exceso en cada caso y se computaran por dias naturales desde
la fecha de pago hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a
disposicién del “INEA". Para el efecto anterior, “EL PROVEEDOR" autoriza en este acto
al “INEA” a deducir dichas cantidades de cualquier crédito pendiente de pago a traves
de una Nota de Crédito.

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.
El PROVEEDOR debera remitir en un lapso no mayor a las 24 (veinticuatro) horas
siguientes a la notificacién del fallo, un archivo electrénico que contenga el directorio
de estaciones afiliadas (con domicilio completo), ordenadas por entidad federativa,
indicando los horarios de servicio en los que se ofrecera la prestacion de los servicios.
La informacion debera ser enviada al correo electronico del Administrador del contrato
designado, y debera ser actualizada en un lapso no mayor a 24 (veinticuatro) horas
cada vez que la lista de establecimientos afiliados se modifique.

De conformidad con el articulo 75 de la LAASSP, el PROVEEDOR queda obligado a
responder ante de los defectos y vicios ocultos que afecten la calidad de la prestacién
del servicio, asi como de cualquier otra responsabilidad en que hubieren incurrido, en
los términos sefialados en el presente contrato y en la legislacién aplicable, ante el
Administrador del contrato.

SEXTA. VIGENCIA

“LAS PARTES" convienen en que la vigencia del presente contrato sera de las a partir
de las 00:00:00 horas del 1° de enero de 2026 y hasta las 23:59:59 horas del 31 de
diciembre de 2026, de acuerdo a las zonas horarias donde se preste el suministro de
combustible.

SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES” estan de acuerdo que el “INEA” por razones fundadas y explicitas podra
ampliar el monto o la cantidad de los servicios, de conformidad con el articulo 74 de la
“LAASSP”, siempre y cuando las modificaciones no rebasen en su conjunto el 20%
(veinte por ciento) de los establecidos originalmente, el precio unitario sea igual al
originalmente pactado y el contrato esté vigente. La modificacion se formalizara
mediante la celebracion de un Convenio Modificatorio.
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El “INEA”, podra ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no
implique incremento del monto contratado o de la cantidad de los servicios solicitados,
siendo necesario que se obtenga el previo consentimiento de “EL PROVEEDOR".

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles al “INEA”, se
podra modificar el plazo del presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos
supuestos con las constancias respectivas. La modificacién del plazo por caso fortuito
o fuerza mayor podra ser solicitada por cualquiera de “LAS PARTES".

En los supuestos previstos en el parrafo anterior, no procedera la aplicacion de penas
convencionales por atraso.

Cualquier modificacion al presente contrato debera formalizarse a través de la
Plataforma Compras MX, por el servidor publico del “INEA", que lo haya hecho, o quien
lo sustituya o esté facultado para ello, para lo cual “EL PROVEEDOR" realizara el ajuste
respectivo de la garantia de cumplimiento, en términos del articulo 136, ultimo parrafo
del “RLAASSP”, salvo que por disposicion legal se encuentre exceptuado de presentar
garantia de cumplimiento.

El “INEA”, se abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos,
pagos progresivos, especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique
otorgar condiciones mas ventajosas a un proveedor comparadas con las establecidas
originalmente.

OCTAVA. GARANTIA DE LOS SERVICIOS
Para la prestacion de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que
“EL PROVEEDOR" presente una garantia por la calidad de los servicios contratados.

NOVENA. GARANTIA(S)
A) CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Conforme a los articulos 69, fraccién II, 70, fraccién I, de la “LAASSP”; 130 séptimo
parrafo, y 151 del “RLAASSP”, “EL PROVEEDOR" se obliga a constituir una garantia
divisible y en este caso se hara efectiva en proporcién al incumplimiento de la
obligacion principal, mediante fianza expedida por compafiia afianzadora mexicana
autorizada por la Comisidon Nacional de Seguros y Fianzas, a favor del “INEA”, por un
importe equivalente al 10% del monto total del contrato, sin incluir el IVA.

Dicha fianza debera ser entregada al “INEA”, a mas tardar dentro de los 10 dias
naturales posteriores a la firma del presente contrato. Si las disposiciones juridicas
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aplicables lo permiten, la entrega de la garantia de cumplimiento se podra realizar de
manera electrénica.

En caso de que “EL PROVEEDOR" incumpla con la entrega de la garantia en el plazo
establecido, el “INEA”, podréa rescindir el contrato y dara vista al Organo Interno de
Control para que proceda en el ambito de sus facultades.

La garantia de cumplimiento no sera considerada como una limitante de
responsabilidad de “EL PROVEEDOR”, derivada de sus obligaciones y garantias
estipuladas en el presente instrumento juridico, y no impedira que el “INEA”, reclame
la indemnizacidon por cualquier incumplimiento que pueda exceder el valor de la
garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacién al
plazo, “EL PROVEEDOR" se obliga a entregar al “INEA", dentro de los 10 (diez dias)
naturales siguientes a la formalizaciéon del mismo, de conformidad con el dltimo
parrafo del articulo 136, del “RLAASSP”, los documentos modificatorios o endosos
correspondientes, debiendo contener en el documento la estipulacion de que se
otorga de manera conjunta, solidaria e inseparable de la garantia otorgada
inicialmente.

Cuando la contratacion abarque mas de un ejercicio fiscal, la garantia de cumplimiento
del contrato, podra ser por el porcentaje que corresponda del monto total por erogar
en el ejercicio fiscal de que se trate, y debera ser renovada por “EL PROVEEDOR" cada
ejercicio fiscal por el monto que se ejercera en el mismo, la cual debera presentarse al
“INEA"”, a mas tardar dentro de los primeros diez dias naturales del ejercicio fiscal que
corresponda.

Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccion, el Administrador del contrato,
procedera inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las
obligaciones contractuales y dara inicio a los tramites para la cancelacién de la
garantia cumplimiento del contrato, lo que comunicara a “EL PROVEEDOR".

DECIMA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR".
“EL PROVEEDOR", se obliga a:
a) Prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a
lo pactado en el presente contrato y anexos respectivos.
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b) Cumplir con las especificaciones técnicas, de calidad y demas condiciones
establecidas en el presente contrato y sus respectivos anexos.

c) Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que llegue a ocasionar al “INEA”
0 a terceros con motivo de la ejecucion y cumplimiento del presente contrato.

d) Proporcionar la informacién que le sea requerida por la Secretaria
Anticorrupcién y Buen Gobierno y el Organo Interno de Control, de
conformidad con el articulo 156 del “RLAASSP".

e) Mantener al corriente sus obligaciones fiscales durante la vigencia del
presente contrato

DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DEL “INEA”
El “INEA” se obliga a:

a) Otorgar las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PROVEEDOR" lleve a
cabo en los términos convenidos la prestacion de los servicios objeto del
contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

c) Extender a “EL PROVEEDOR", por conducto del servidor publico facultado, la
constancia de cumplimiento de obligaciones contractuales inmediatamente
gue se cumplan éstas a satisfaccién expresa de dicho servidor publico para que
se dé tramite a la cancelacién de la garantia de cumplimiento del presente
contrato.

DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y
ACEPTACION DE LOS SERVICIOS

El “INEA” designa como Administrador del presente contrato al C. Arturo Zuiiga
Jiménez_con RFC ZUJA830103F36, en su caracter de Subdirector de Recursos
Materiales y Servicios, del “INEA” en oficinas centrales, quien dara seguimiento y
verificara el cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidos en este
instrumento, previa validacion del Supervisor.

El “INEA” designa como Supervisor del presente contrato al C. Humberto Hurtado
Gonzalez, con R.F.C. HUGH791109DJA, en su caracter de Jefe de Departamento de
Servicios Generales del “INEA” en oficinas centrales, quien serd responsable de
interactuar con el Administrador del contrato y “EL PROVEEDOR”, a efecto de
coordinar el cumplimiento de las instrucciones emitidas por el Administrador del
presente Instrumento Juridico, dar seguimiento constante y verificar, el cumplimiento
de la prestacion del servicio de acuerdo con las especificaciones solicitadas,
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actividades y entrega puntual, validar que el suministro de combustible, cuente con
las especificaciones establecidas en el ANEXO UNICO.

El “INEA”, a través del Administrador del contrato, rechazara los servicios, que no
cumplan las especificaciones establecidas en este contrato y en su ANEXO UNICO,
obligandose “EL PROVEEDOR"” en este supuesto a realizarlos nuevamente bajo su
responsabilidad y sin costo adicional para el “INEA”, sin perjuicio de la aplicacién de
las penas convencionales o deducciones al cobro correspondiente.

El “INEA”, a través del Administrador del contrato, podra aceptar los servicios que
incumplan de manera parcial o deficiente las especificaciones establecidas en este
contrato y en los anexos respectivos, sin perjuicio de la aplicacion de las deducciones
al pago que procedan, y reposiciéon del servicio, cuando la naturaleza propia de éstos
lo permita.

DECIMA TERCERA. DEDUCCIONES

El “INEA" aplicara deducciones al pago por el incumplimiento parcial o deficiente, en
que incurra “EL PROVEEDOR" conforme a lo estipulado en las clausulas del presente
contrato y sus ANEXO UNICO, las cuales se calculardn por un 2% sobre el monto de los
servicios, proporcionados en forma parcial o deficiente, conforme los supuestos

(-

siguientes:
Limite de
incumplimiento

ni medi r . ra

Concepto Nivel de servicio Unidad de ed.n’:la para Deduccién qu_e serd
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Plataforma web de
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99.9% de la plataforma

plataforma web, o no
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facturado antes
de IVA, en el o

. . - . - de IVA, en el o | por periodo
Aceptacién del medio | servicio afiliadas al | pago electrénico en las )
- . . los medios de | mensual

de pago electrénico PROVEEDOR, ya sea en | estaciones de servicio 200 calendario

carga normal o forzada | afiliadas al PROVEEDOR, pag -

. . . electrénico global
con autorizacion | se considerara un
- afectados.
telefénica evento.
Indisponibilidad de la | 2% del monto
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atencién a usuarios | web, durante la s . . por periodo
. . atencién a usuariosenun | los medios de :
y/o vigencia del contrato, lazo no mavor a 24 | pago trimestral
ADMINISTRADORES | asi como fveinticuatm)yhoras e e calendario.
DE LOS CONTRATOS, | funcionamiento 24 . .
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Limite de
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Unidad de medida para .. que sera

! Deduccion R
la deduccion motivo para
rescision del
contrato

Concepto Nivel de servicio

ylinea telefénica para | (veinticuatro) horas
atencién a usuarios de la linea telefénica.

El PROVEEDOR deber3

i 2% del monto
reemplazar los medios

facturado antes | Hasta 3 eventos

Reemplazo de | de pago electrénico, en , .
. plaz p' 9 N o Por cada dia de atraso, se | de IVA, en el o | por periodo
tarjetas por | 5 (cinco) dias hébiles . . .
. . considerard como un | los medios de | mensual
deterioro, robo o | posteriores a la .
. - evento. pago calendario
extravio solicitud del electrénico lobal
ADMINISTRADOR DEL afectados 9
CONTRATO )

El PROVEEDOR, debe
entregar y mantener

actualizado el
. . 2% del monto
directorio de -
. Por no suministrar el | facturado antes | Hasta 3 eventos
- estaciones de . .
Servicio en las . combustible en la | de IVA, en el o | por periodo
. suministro (con L, L .
estaciones de L estaciéon de suministro | los medios de | mensual
. - domicilio completo), en . . )
suministro afiliadas afiliada, se considera un | pago calendario
un lapso no mayor a 24 -
s evento. electrénico global
(veinticuatro) horas,
afectados.

cada vez que la lista de
establecimientos
afiliados se modifique.
De acuerdo al ANEXO UNICO.

Las cantidades a deducir se aplicaran en el CFDI o factura electronica que “EL
PROVEEDOR" presente para su cobro, en el pago que se encuentre en tramite o bien en
el siguiente pago.

De no existir pagos pendientes, se requerira a “EL PROVEEDOR” que realice el pago de
la deductiva a través del esquema e5cinco Pago Electronico de Derechos, Productos y
Aprovechamientos (DPA’s), a favor del “INEA”. En caso de negativa se procedera a hacer
efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.

Las deducciones econémicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir
impuestos.
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El calculo de las deducciones correspondientes las realizara el Administrador del
contrato del “INEA”, cuya notificacidn se realizara por escrito o via correo electrénico,
al dia habil siguiente posterior al incumplimiento parcial o deficiente.

DECIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES

En caso que “EL PROVEEDOR" incurra en atraso en el cumplimiento conforme a lo
pactado para la prestacion de los servicios, objeto del presente contrato, conforme a lo
establecido en el ANEXO UNICO que forma parte integral del presente contrato, el
“INEA”, por conducto del Administrador del contrato aplicara la pena convencional
equivalente al 0.2% (cero punto dos por ciento), por cada dia natural de atraso en la
prestacion del servicio por cada dia natural de atraso sobre la parte de los servicios no
prestados, de conformidad con este instrumento legal y su respectivo ANEXO UNICO.

El Administrador del contrato determinara el calculo de la pena convencional, cuya
notificacion se realizara por escrito o via correo electrénico, al dia habil siguiente
posterior al atraso en el cumplimiento de la obligacidon de que se trate.

El pago de los servicios quedara condicionado, proporcionalmente, al pago que “EL
PROVEEDOR" deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso; en el
supuesto que el contrato sea rescindido en términos de lo previsto en la CLAUSULA
VIGESIMA CUARTA DE RESCISION, no procedera el cobro de dichas penas ni la
contabilizacion de las mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento del
contrato.

El pago de la pena podra efectuarse a través del esquema e5cinco Pago Electrénico de
Derechos, Productos y Aprovechamientos (DPA’s), a favor del “INEA”; o bien, a través
de un comprobante de egreso (CFDI de Egreso) conocido comunmente como Nota de
Crédito, en el momento en el que emita el comprobante de Ingreso (Factura o CFDI de
Ingreso) por concepto de los servicios, en términos de las disposiciones juridicas
aplicables.

El importe de la pena convencional, no podra exceder el equivalente al monto total de
la garantia de cumplimiento del contrato, y en el caso de no haberse requerido esta
garantia, no debera exceder del 20% (veinte por ciento) del monto total del contrato.

Cuando “EL PROVEEDOR” quede exceptuado de la presentacién de la garantia de
cumplimiento, en los supuestos previsto en la “LAASSP”, el monto maximo de las
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penas convencionales por atraso que se puede aplicar, sera del 20% (veinte por ciento)
del monto de los servicios prestados fuera de la fecha convenida, de conformidad con
lo establecido en el cuarto parrafo del articulo 142 del “RLAASSP".

DECIMA QUINTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS

“EL PROVEEDOR” se obliga a observar y mantener vigentes las licencias,
autorizaciones, permisos o registros requeridos para el cumplimiento de sus
obligaciones.

DECIMA SEXTA. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL
Para la prestacion de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que
“EL PROVEEDOR" contrate una pdliza de seguro por responsabilidad civil.

DECIMA SEPTIMA. TRANSPORTE

“EL PROVEEDOR” se obliga bajo su costa y riesgo, a trasportar los bienes e insumos
necesarios para la prestacion del servicio objeto de este contrato, desde su lugar de
origen, hasta las instalaciones sefaladas en el ANEXO UNICO, conforme se precisa:

COLONIA CALLE/CALZADA/AVE
DEPENDENCIA O BN MUNICIPIO O LOCALIDAD U RIS RS CcODIGO
RAMO FEDERATIVA 2 ARRETERAY NO.
ENTIDAD ALCALDIA OTRA POSTAL
DE ENTREGA DEMARCACION EXTERIOR E
INTERIOR
AVENIDA
FRANCISCO I
MICHOACAN MORELIA SINDURIO MADERO 58337
PONIENTE
NUMERO 6000
NUEVO RAFAEL PLATON
LEGON MONTERREY CENTRO SANCHEZ NO. 243 64000
"B" NORTE
, , LUIS VEGA Y
1 INEA QUERETARO QUERETARO CENTRO SUR MONROY 76090
CIUDAD DE , FRANCISCO
MEXICO CUAUHTEMOC CONDESA MARQUEZ 160 06140
CIUDAD DE . FRANCISCO
MEXICO CUAUHTEMOC CONDESA MARQUEZ 160 P.B. 06140
BAJA PRIMERA
CALIFORNIA MEXICALI SECCION AV. REFORMA 599 21100
ESTADO DE NUEVA LAGO ATHABASCA
MEXICO TOLUCA OXTOTITLAN 103 >0100
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DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacion de los
servicios, objeto del presente contrato, seran pagados por “EL PROVEEDOR", mismos
qgue no seran repercutidos al “INEA”.

El “INEA” sélo cubrira, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor
Agregado (IVA), en los términos de la normatividad aplicable y de conformidad con las
disposiciones fiscales vigentes.

DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES

“EL PROVEEDOR" no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones
derivados del presente contrato, a favor de cualquier otra persona fisica o moral, con
excepcion de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar con la
conformidad previa y por escrito del “INEA".

Se exceptua de lo anterior en el caso de fusién, escision, o transformacién de
sociedades, siempre que la nueva sociedad que resulte cuente con la solvencia
técnica, juridica y econdmica exigidas al adjudicarse el contrato, cumpla con lo
dispuesto en el “RLAASSP” y no se encuentre en los supuestos de impedimento
previstos en la “LAASSP”.

VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS

“EL PROVEEDOR" sera responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole otros
registros de derechos de propiedad industrial a nivel nacional e internacional, con
motivo del cumplimiento de las obligaciones del presente contrato, por lo que se
obliga a responder personal e ilimitadamente de los dafios y perjuicios que pudiera
causar al “INEA” o a terceros.

De presentarse alguna reclamacién en contra del “INEA”, por cualquiera de las causas
antes mencionadas, “EL PROVEEDOR", se obliga a salvaguardar los derechos e
intereses del “INEA” de cualquier controversia, liberandola de toda responsabilidad de
caracter civil, penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra indole, sacandola en pazy a
salvo.

En caso de que el “INEA” tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos
conceptos, “EL PROVEEDOR” se obliga a reembolsar de manera inmediata los

recursos erogados por aquella.
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VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.
"LAS PARTES" acuerdan que la informacién que se intercambie de conformidad con
las disposiciones del presente instrumento, se trataran de manera confidencial,
siendo de uso exclusivo para la consecucion del objeto del presente contrato y no
podra difundirse a terceros de conformidad con lo establecido en las disposiciones
vigentes en materia de transparencia y acceso a la informacion publica y de proteccion
de datos personales.

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES” recaben con motivo de
la celebracion del presente contrato, debera de realizarse con base en lo previsto en
los Avisos de Privacidad respectivos.

Por tal motivo, “EL PROVEEDOR” asume cualquier responsabilidad que se derive del
incumplimiento de su parte, o de sus empleados, a las obligaciones de
confidencialidad descritas en el presente contrato.

Asimismo “EL PROVEEDOR” deberd observar lo establecido en el ANEXO UNICO
aplicable a la Confidencialidad de la informacidn del presente contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS.

Con fundamento en el articulo 80 de la “LAASSP” y 150 parrafo segundo, del
“RLAASSP”, el “INEA”, en el supuesto de caso fortuito o de fuerza mayor o por causas
que le resulten imputables, podra suspender la prestacion de los servicios, de manera
temporal, quedando obligado a pagar a “EL PROVEEDOR", aquellos servicios que
hubiesen sido efectivamente prestados, y en su caso, se reintegraran los anticipos no
amortizados, asi como, al pago de gastos no recuperables previa solicitud y
acreditamiento.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspension, el contrato
podra continuar produciendo todos sus efectos legales, si el “INEA”, asi lo determina;
y en caso que subsistan los supuestos que dieron origen a la suspensién, se podra
iniciar la terminacién anticipada del contrato, conforme lo dispuesto en la clausula
siguiente.

VIGESIMA TERCERA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

El “INEA”, cuando concurran razones de interés general, de comun acuerdo o bien,

cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios
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originalmente contratados y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de
las obligaciones pactadas, se ocasionaria algun dafio o perjuicio al “INEA”, o se
determine la nulidad de los actos que dieron origen al presente contrato, con motivo
de la resolucion de una inconformidad o intervencidn de oficio, emitida por la
Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno, podra dar por terminado
anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad alguna para el “INEA”, ello
con independencia de lo establecido en la cladusula que antecede.

Cuando el “INEA” determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo
notificara a “EL PROVEEDOR" hasta con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho,
debiendo sustentarlo en un dictamen que precise las razones o las causas justificadas
qgue le dieron origen a la misma, una vez notificada la terminacién anticipada, se
extinguira el contrato, lo que dara lugar a formalizar el finiquito entre las partes.

En el finiquito se haran constar los pagos que, en su caso, deba efectuar el “INEA” por
concepto de los servicios prestados hasta el momento de la terminacién anticipada,
ademas, en su caso, pactara en el mismo el reembolso al proveedor de los gastos no
recuperables en que haya incurrido, siempre que estos sean razonables, estén
debidamente comprobados y se relacionen directamente con el presente contrato.

VIGESIMA CUARTA. RESCISION
El “INEA” podra iniciar en cualquier momento el procedimiento de rescisidon, cuando
“EL PROVEEDOR" incurra en alguna de las siguientes causales:
a) Contravenir los términos pactados para la prestacion de los servicios,
establecidos en el presente contrato;
b) Transferir en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato
a un tercero ajeno a la relacién contractual;
c) Ceder los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la
conformidad previa y por escrito del “INEA”.
d) Suspender total o parcialmente y sin causa justificada la prestacion de los
servicios del presente contrato;
e) No realizar la prestacion de los servicios en tiempo y forma conforme a lo
establecido en el presente contrato y sus respectivos anexos;
f) No proporcionar a los Organos de Fiscalizacién, la informacién que le sea
requerida con motivo de las auditorias, visitas e inspecciones que realicen;
g) Ser declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o
analoga que afecte su patrimonio;
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h) En caso de que compruebe la falsedad de alguna manifestacién, informacién o
documentacion proporcionada para efecto del presente contrato;

i) No entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma
del presente contrato, la garantia de cumplimiento del mismo;

j) Cuandola suma de las penas convencionales exceda el monto total de la garantia
de cumplimiento del contrato;

k) Cuando la suma de las deducciones al pago, excedan el limite maximo
establecido para las deducciones;

I) Divulgar, transferir o utilizar la informaciéon que conozca en el desarrollo del
cumplimiento del objeto del presente contrato, sin contar con la autorizacion del
“INEA” en los términos de lo dispuesto en la CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA DE
CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES del presente
instrumento juridico;

m) Impedir el desempefio normal de labores del “INEA”.

n) Cambiar su nacionalidad por otra e invocar la proteccion de su gobierno contra
reclamaciones y 6rdenes del “INEA”, cuando sea extranjero, y

o) Incumplir cualquier obligacion distinta de las anteriores y derivadas del presente
contrato.

Para el caso de optar por la rescisién del contrato, el “INEA” comunicara por escrito a
“EL PROVEEDOR" el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término
de 5 (cinco) dias habiles contados a partir del dia siguiente de la notificacion, exponga
lo que a su derecho convenga y aporte en su caso las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término el “INEA”, en un plazo de 10 (diez) dias habiles siguientes,
tomando en consideracion los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “EL
PROVEEDOR”, determinara de manera fundada y motivada dar o no por rescindido el
contrato, y comunicara a “EL PROVEEDOR” dicha determinacién dentro del citado
plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de
hacer constar los pagos que deba efectuar el “INEA” por concepto del contrato hasta
el momento de rescisidn, o los que resulten a cargo de “EL PROVEEDOR".

Iniciado un procedimiento de conciliacién el “INEA” podra suspender el tramite del

procedimiento de rescision.
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Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el contrato se realiza la
prestacion de los servicios, el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa
aceptacion y verificacion del “INEA” de que continla vigente la necesidad de la
prestacion de los servicios, aplicando, en su caso, las penas convencionales
correspondientes.

El “INEA” podrad determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el
procedimiento advierta que la rescisién del mismo pudiera ocasionar algun dafio o
afectacion a las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, el “INEA”
elaborara un dictamen en el cual justifique que los impactos econémicos o de
operacion que se ocasionarian con la rescision del contrato resultarian mas
inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, el “INEA” establecera con “EL PROVEEDOR", otro plazo,
gue le permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del
procedimiento, aplicando las sanciones correspondientes. El convenio modificatorio
que al efecto se celebre debera atender a las condiciones previstas por los dos ultimos
parrafos del articulo 74 de la “LAASSP”.

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el
parrafo anterior, si se presenta de nueva cuenta el incumplimiento, el “INEA” quedara
expresamente facultada para optar por exigir el cumplimiento del contrato, o
rescindirlo, aplicando las sanciones que procedan.

Si se llevara a cabo la rescision del contrato, y en el caso de que a “EL PROVEEDOR" se
le hubieran entregado pagos progresivos, éste debera de reintegrarlos mas los
intereses correspondientes, conforme a lo indicado en el articulo 73, parrafo cuarto,
de la “LAASSP".

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se
computaran por dias naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se
pongan efectivamente las cantidades a disposicion del “INEA”.

VIGESIMA QUINTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL

“EL PROVEEDOR" reconoce y acepta ser el unico patrén de todos y cada uno de los
trabajadores que intervienen en la prestacién del servicio, deslindando de toda
responsabilidad al “INEA” respecto de cualquier reclamo que en su caso puedan
efectuar sus trabajadores, sea de indole laboral, fiscal o de seguridad social y en
ningun caso se le podra considerar patron sustituto, patrén solidario, beneficiario o
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intermediario.

“EL PROVEEDOR"” asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patrén
respecto de cualquier relacién laboral, que el mismo contraiga con el personal que
labore bajo sus 6rdenes o intervenga o contrate para la atencién de los asuntos
encomendados por el “INEA”, asi como en la ejecucion de los servicios.

Para cualquier caso no previsto, “EL PROVEEDOR” exime expresamente al “INEA” de
cualquier responsabilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en su
caso pudiera llegar a generarse, relacionado con el presente contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusién del presente contrato, el “INEA”
reciba una demanda laboral por parte de trabajadores de “EL PROVEEDOR”, en la que
se demande la solidaridad y/o sustitucion patronal al “INEA”, “EL PROVEEDOR"” queda
obligado a dar cumplimiento a lo establecido en la presente clausula.

VIGESIMA SEXTA. DISCREPANCIAS

“LAS PARTES” convienen que, las estipulaciones que se establezcan en este contrato
no deberan modificar las condiciones previstas en la convocatoria a la licitacién,
invitacion o solicitud de cotizacién, y sus juntas de aclaraciones; en caso de
discrepancia, prevalecera lo estipulado en estas, conforme a lo previsto en el articulo
66, parrafo segundo de la “LAASSP”.

VIGESIMA SEPTIMA. CONCILIACION.
“LAS PARTES” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias
derivadas de la ejecucion y cumplimiento del presente contrato podran someterse al
procedimiento de conciliacién establecido en los articulos 109, 111 y 112 de la
“LAASSP”, y 186 al 196 del “RLAASSP".

VIGESIMA OCTAVA. DOMICILIOS

“LAS PARTES" seflalan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya
lugar y que se relacionan en el presente contrato, los que se indican en el apartado de
Declaraciones, por lo que cualquier notificacion judicial o extrajudicial,
emplazamiento, requerimiento o diligencia que en dichos domicilios se practique, sera
enteramente valida, al tenor de lo dispuesto en el Titulo Tercero del Cédigo Civil
Federal.
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VIGESIMA NOVENA. LEGISLACION APLICABLE

“LAS PARTES"” se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacion de los servicios
objeto del presente contrato a todas y cada una de sus clausulas, sus anexos que
forman parte integral del mismo, a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientosy Servicios
del Sector Publico, su Reglamento; Codigo Civil Federal; Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, Cédigo Federal de Procedimientos Civiles; Ley Federal de Presupuesto
y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento.

TRIGESIMA. JURISDICCION

“LAS PARTES"” convienen que, para la interpretacion y cumplimiento de este contrato,
asi como para lo no previsto en el mismo, se someteran a la jurisdiccién y competencia
de los Tribunales Federales con sede en la Ciudad de Meéxico, renunciando
expresamente al fuero que pudiera corresponderles en razén de su domicilio actual o
futuro.

“LAS PARTES” manifiestan estar conformes y enterados de las consecuencias, valor y
alcance legal de todas y cada una de las estipulaciones que el presente instrumento
juridico contiene, por lo que lo ratifican y firman en las fechas especificadas.

POR:
“EL INEA"

NOMBRE CARGO R.F.C.
APODERADO LEGAL DEL
INEA Y TITULAR DE LA

UNIDAD DE MERR870509EH8
ADMINISTRACION Y
FINANZAS
SUBDIRECTOR DE
RECURSOS MATERIALES Y
C. ARTURO ZUNIGA JIMENEZ SERVICIOS Y ZUJA830103F36
ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO

C. RODRIGO MENENDEZ
ROLDAN
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JEFE DEL DEPARTAMENTO
C. HUMBERTO HURTADO DE SERVICIOS GENERALES

GONZALEZ Y SUPERVISOR DEL HUGH731109DJA
CONTRATO
POR:
“EL PROVEEDOR”
NOMBRE R.F.C.
EDENRED MEXICO S.A. DE C.V. ASE930924SS7
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Contrato: LPN-103/2025

Cadena original:

7eab37e76d16d3068f 6452a63ea94e0281b939df bf h7e6eb4233d87aal3abe684

Firmante: ARTURO ZUNIGA JIMENEZ Nuamero de Serie: 1000000701357893
RFC: ZUJA830103F36 Fecha de Firma: 29/12/2025 13:30
Certificado:

M | GQTCCBCngAW BAg! UVDAWVDEWVDAWVDA3VDEZ NT¢ 4 OTMAMDQYJ KoZI hv ¢ NAQEL BQAWY g GVMTI UwiviniY DVQQRDDC BQy BERUWG U0 VSV DSUBgREUg QURNSUSJ UTRSQUNI TO4gVFIJQ VUQVJ J QT EuMOWGAL UECgw

UOVSVKI DSU8gREUgQURNSU5J ULRSQUNI T04gVFJIJQ VUQVJIJ QTEaMBg GALUECWMVRUOFULUN FUy BBdXRob3JpdHkxM AwBgkghki GOWOBCQEW 3Nl cnZpY2l ve2FsY29udHIpYnV5ZW0ZUBz YXQuZ29i Lnl4MSYw
JAYDVQQI DB1Bdi 49SG k YWnby A3NywgQR9sLi BHAVWy cmvy bz EOMAWGAL UEEQWFMVDYz MDAX Cz AJ BgNVBAYTAK 1 YMQDWOWYDVQQ DARDRELYMRMAVEQYDVQQHDAD DVUFVSFRFTUI DVRUAMEWYDVQQE Evx TQVQENZ A3
MDFOTj McXDBaBgkqghki GOWOBCQ TTXJI ¢c3BvbnNhYnx| O BBRELJ Tkl TVFIBQDI PTi BDRUSUUKFM ERFI FNFUl ZJQ0I PUy BUUKI CWWRBUKI PUy BBTCBDTO5UUKI CWMI FTI RFMBAXDTI zMDcy ODI ] gwM oXDTI 3
Mdcy 0Dl WM gOM owgcwxH Ac BgNVBAMUFUFSVIFVSTy BaVdFJ ROEgSk| NRUSFW Ee MBWGALUEKRQVQVI UWJPI FpVOUI HQSBKSUL FTk VaMRAWHAYDVQQKFBVBUL RVUK8gW XRSUABI EpJ TUVORVox Cz AJBgNVBAYT
Ak1YMSgWJ gYJKoZI hveNAQkBFhI 6dWbpZ2EuYXJ0dXJvLnpAZ21haWw Y29t MRYWFAYDVQQ EwlaVUp BODMMVITAZ R M2 VRs wGQYDVQQFEX J aVUp BODMMVIT Az SERGAEL SNDMag g Ei MAOGCSqGSI b3DQEBAQUAAAI B
DwAWggEKAol BAQCUG kL35RQyPXzNHanOwdi XThHw+VL/ | n+11 aZgk FNCS46pNBn8wk SKxddHhpZc XaKej OH w8zj wZZX4K1JFDdJ670j Ngn6nis5xv+ssHhABXF4a8 TZWOw8f 3CsBNBFf aVgqW qUakKTvazkeSR
WLEX08j 5Wbi Zj 0cCOKYSyekbj r| 3Vt Z6hsqt Wsj +n+pOr 7RBQRga0hSr NCNQUo1hwi g8PrgWOhLFO+3r yf 5+f 0l 1pgniTCVSh5MOnzbORQF Af zpUl MBkL5S7wj KALZC HLONPQDS TuNF 5Ht 3hUBk+SOSc Xr OwSZn
9x7gkPVauOraVj vwj 9oLf Roj agpSV8r LvacLAgVBAAG Tz BNVAWGAL Ud EWEBR/ wQCVAAWOWYDVROPBAQDAG PYNBEGOWOGSAGGHEI BAQREAW FoDAdBgNVHSUEF] AUBggr BgEFBQE DBAYI KwYBBQUHAW wDQYJKoZI

hvcNAQELBQADgg! BAHV7EQNUSVTYsPKkqqy SP7XA4Sx| boL9oxbBOFW UMAT dMNhf | +ex9edj gP63avxni i 9nsoXkl xMoUBUPRTepFr s+xN d/ PKVwaj 9/ YRKy 7Xhi NJj i qkewj Rzx5ZAl 2el Vdqgj VuQcsWonce/ f

mAgzBDI | eKt SMXw7VCh84y54Kr j r ZJHMBQHW.QQG ur 4pf Lf | Kwi S7kI i nSbbl KBnb5j OB36npBnGEXXnLBBcne DG +0YFbW 66+aFgCG8912v4pt O e/ r gE4OqB6WBEy GOW oex Yv4E9pSs| AXvIVEK4CIMRY 1Cp
eJMZTAVBc4c2G KdWyEOBuc/ f wef Zgd3BJyXQ uaGS2ChKI VY+F3Z122QCqTDhS6BBMPPSi UbLOvI busj M Kge8TEap+pHAUNpAs Ul puFNAI 5BaDE09BLI F8w cwbTQRRt AdVCH75i KTa60Qny ENmXnZXA+1SLSN
Dki +k1 6sZf DXcxOcl NxN1VOke544L5L0W Ywj Yt M 17wvaGDv NI SMyMBi miG kA3r MkVhb9D1Rwr Kj Jt O6qLca2CVA5Dxe0PHI G 8JZP+PcpN2r SEns6ezLX7uH2et 6aQG z9EQYOr Lf gKVG 07nli uk SIEPIwdWi
vob22vr KhzhB7SxeCGcznHYp/ VBelJi aZU2NHFzz ShP7a4f xmAWW| pV/ 2Dl n

Firma:

Fy3cvpuFXI HVenLXyzeA7/ 26M2ZaEuP16r hT23Ki GgP1gvSJ9bwot QANB2y+pYi 3t 3JVW mQ+QoPs AxM FOA/ G uLTCgx TwSWR5v5503Vmmy s hx D77bFb5ARXf CE7HBoi Ky 7a0ba5seQyC6NP1XZL5Qu3MCdeBt v
Eagni RIZSpwKFPj NgTXt Qdap9pwM gDEB1Lv7uznZp/ 65¢ i t ekWOf hzy5t f d/ HZMBFYCK75341pxgxWI'YuOalYHW2PgVPI 5C60xbGxD7dJpUGr0qj 700h1kP+i CcVAf zI 08BgJdl vy Uhsni N5Hv Py FXBs48vpKEW
XLdOyol XI Mr QGUd4ugXHw==

Firmante: HUMBERTO HURTADO GONZALEZ Nuamero de Serie: 1000000518646517
RFC: HUGH791109DJA Fecha de Firma: 29/12/2025 20:48
Certificado:

M I G\j CCBB6gAW BAg! UVDAWVDEWVDAWVDALMTg2NDY1MIewDQYJKoZI hv e NAQEL BQAwg g GEMSAWHG YDVQQDDBA BVVRPUK | EQUQY QOVSVEI GSUNBRE9 SQTEUMOAVGALUECgwW UOVSVKI DSUBgREUg QURNSUSJULRS
QUNJTO04gVFIJQ VUQVJJQTEaVBg GALUEOMRUOFULUI FUy BBdXRob3JpdHkxKj AoBgkghki GOWOBCQEWG2NvbnRhY3RvLNR Y25pY29Ac2FOLnvYi 5t e DEmMVCQGALUECQMIQVYul ERJREFMRO8gNz sl ENPTC4g
R1VFU JFUk8xDj AMBgNVBBENMBTA2 Mz AMVs wCQYDVQQGEWI NVWDEZMBe GA1UECAWQQOI VREFEI ERFI ELFWEI DTz ETMBEGAL UEBWWKQL VBVUh URU1 PQz EVIVBMGAL UEL RVMMUOFUOT e Wz A Tk 42 MWW\ YI KoZI hveN
AQKCEO1y ZXNwb252 YW s ZTog QURNSUS.J U1 RSQUNJ T04g QOVOVFI BTCBERSBTRVIWSUNI TIMgVFJIJQ VUQVIJI TIMyQUAGQO9OVFIJQ VZRUSURTAeFwOy Mz AzM MKNj Q<MTT aFwOy Nz AzM MkNj Q¢NTI aM HSVBI w
| AYDVQQDEX! | VULCRVJIUTyBI VWJUQURPI EAPTI pBTEVaMSI wi AYDVQQOEX! | VULCRVJUTy BI VWJUQURPI EAPTI pBTEVaMSI wi AYDVQQKEX! | VULCRVJ UTy BI VWJUQURPI EAPTI pBTEVaM®BWOQYDVQQGEWJ NVDE
MCAGCSqGSI b3DQEJARYTaHVodWivLmhoQGdt YW s LimNv b TEWVBQGAL UEL RMNSFVHSDCe 5 MTEWOURKQT Eb MBk GA1UEBRMVBSFVHSDC 5SMTEWOUhER! JOTTAYM | BI j ANBgk ghki GAWOBAQEFAAOCABAM | BCgKCAQEA
kODNR2Vs TxZsWW912+f 377mxgoMaBq@®dj bhmMJ+FDhyggFdCVof zOK9f 3MBC7I J+Xuc Ypkj ZDdqGO f EXmBYI edBQsJLpb7xyVj Hy9qBFI SgRKsXyskbYNBI r Jpgenr PnDESI f 7Q6N6x+ul nEy Sdi Mcb8z VNbYUnX
n2UyZ4d WEt nBMX84DRqYTaf zzj BnLl 4QBs2Ui gEhUyW EPpDj vf CFv3l ChdNur RXQmKEWERQA5zb94hFJsX3YTT4nC2r OUdF3EFLccFW GyWhf G si DGAHz Ff 9W i t m6DFCn+UEP3j UL1YuEH2r UukeUnOaX5Miu
1NcW @RdughZowut Anms RM DAQABoOSWT TAVBgNVHRVBAF 8EA] AAMAS GA1UdDWQEAW D2DARBg! ghk gBhv h CAQEEBAMCBaAWHQYDVRO! BBYWFAY! KwYBBQUHAWQGOCS GAQUFBWVCMAOGCSGSI h3DQEBOWUAAAI C
AQBLr waLN8oj hr JQFSgeup+QdnpWst NCTQvKvJ E3EP5VZVX] t +Ei j +9SXOMY chf 7MeL.C3s 7EGHFVQTN7y | r 6KNZDLj hux CLmALSOTTHW j F865n02KRTCcNShpri pd/ COvcwdUalYQRegFf yhlChOMR234UbOnUy
aVDShuw7F1+j xCKM beqoTDA +Pd2vXv9T8l 38k 7q6Bf YBEt h3gl pS1wWP4KBebJ Xbz0s+RJYOVMXn2l DUnj D+SHeEr 6Hv/ x Fr DNz 6E3A3DUROr ur waPs CZSuELdvJRwbaagPg4i vhiLal URTI 23i cveS9/ Ehl | qG
AebG Aj Azdoxi O+ruFRcouni 1bnmz28eDe0VD] t | NWTJIMor qQZHXMKRhi 2hnN7Zdssv7NzWHY1Z1w22¢s TRBHCYgzr ngOLs6ZzvhLWvk| 9Sma41Nvf Rel axrmAZgDPj ah/ ZSn50S8QSFow3nM/7r 2y 8qThoUHLZr X
Hi gEXI gpknEN6snsr Qf NYNChzt f f HORYJkBEC3uWrLNKWBOLg8knOn+hXp+1 7/ 87t yAHYWKKSF5F5R7 00 VFcBFsBOcs ZvuxKsJ Ss SEc Xx+Tuf DW6SI Pl WINKCAQ Qa82t Ut uaOF/ wB8LJ4+E4Zyr +NQBRo++Fr CU
VB5! / af YLPQFRkoz HUr / EbCVb TWOFOc EUXI RyWiVohv0eQ==

Firma:

QAsKLX7cwBVUgS6/ QY/ LIb4gznr YShQEHNI RobubWF9XLol YzqoXkvBTcVRTYEi XogeRudd4e/ wnvu8l | z6cSAs Tsq4ypeJhi KWWk 9LFo3+wePgNJ5G861 W ExGFXVXKT8Fm c+ni i qY8nSRk SDMur QE5qN6QQ
61 gD/ t u8bzF+vT3UAcDpe/ JEEAMLIWKgt ullg5nPbt dJ8anf oTi 9KGWBI Y/ s5M6Zi 1HDsFX+q/ v7i vF5pPMFINRNBRbJI]j j 11 7Ws04Fx90MI9x4f RxTenyuxi | ys1xkYl 578JPf r zZ0f viNLni zNCWj V6 SNof CNbN
CLr t 06Q0GS7EVSKPIgq3WA==

Firmante: RODRIGO MENENDEZ ROLDAN Nimero de Serie: 1000000720998702
RFC: MERR870509EH8 Fecha de Firma: 07/01/2026 14:33
Certificado:

M | GRj CCBC6gAW BAg! UVDAWMVDEWVDAWVDA3M A5CTg3NMDI wDQYJKoZI hv e NAQEL BQAWY g GVMT Uwivin'Y DVQQDDCx BQy BERUWY UOVSVK | DSUBgREUg QURNSUSJ ULTRSQUNI T04gVFJIJQ VUQVJ J QTEUMOWGAL UECgwW

UOVSVKI DSU8gREUgQURNSU5J ULRSQUNI T04gVFJIJQ VUQVJIJ QTEaMBg GALUECWMVRUOFULUN FUy BBdXRob3JpdHkxM AwBgkghki GOWOBCQEW 3Nl cnZpY2l vc2FsY29udHIpYnV5ZW0ZUBz YXQuZ29i Lml4MSYw
JAYDVQQIDB1Bdi 49SA kYWnby A3NywgQ9sLi BHIWy ¢ mvy bz EOMAWGAL UEEQM-MDYz MDAX Cz AJ BgNVBAYTAK 1 YMOWOWYDVQQ DARDRELYMRMMEQY DVQOHDAP DVUFVSFRFTU9 DVRUWEWYDVQQX Ewx TQVQBENZ A3
MDFOTj MkXDBaBgk ghki GAwOBCQ TTXJI c3BvbnNhYnx| O BBRE1J Tkl TVFIBQOI PTi BDRUSUUKFM ERFI FNFUl ZJ Q01 PUy BUUKI CVWRBUKI PUy BBTCBDTO5UUKI CVWI FTI RFMB4XDTI 1MTI x Nz ESNDgy MLOXDTI 5
M1 xNz ESNDkwiMLowgd Ex | DAe BgNVBAMIF1.J PRFJ J R08g TUVORUS ERVog Uk 9MREFOVBAWHG YDVQQPExdSTORSSUAPI E1IFTk VOREVal FJPTERBT] EgMB4GA1UEChMXUK9EUK| HTYy BNRUSFTKRFW BSTOX EQU4XCz AJ
BgNVBAYTAK 1YMScwd QYJKoZI hveNAQk BFhhy b2Ry aWiv bWuZWISNEBnbWFpb C5j b20x Fj AUBgNVBCOTDULFUI | 4Nz A1VDI FSDgx Gz AZBgNVBAUTEK 1FU | 4Nz ALMDI | REZOTEQMIDCCASI wDQYJKoZI hveNAQEB
BQADggEPADCCAQoCygEBAC7e8MBZae6+ol t TAUWMVBY/ 1 | i psCX6SHNS pVx QkBSPf L8OBJO1f YOBh) wk V6Hu4 Gk ABa3HHynj +PTFHyzt HHwf t / mQPf AWDTDef qot 4hdcvwr zqr | 6zh7Ds40Spl gAQzGi zspi COax
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ANEXO TECNICO

SERVICIO DE MONEDEROS ELECTRONICOS
COMO MEDIO DE PAGO PARA EL SUMINISTRO
DE COMBUSTIBLE PARA VEHICULOS
AUTOMOTORES TERRESTRES EN TERRITORIO
NACIONAL, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2026
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L ORIETO DE LA CONTRATACION

Se reguiere el Serviel de monederes electrdnicos eomo medio de pagn para ol saministro de combustible para
vehiculos sutomotores fervestres n feerviterio nacional, para el ejercicio fscal 2026, en adelante ¢l SERYVICIO,
st LAS FARTICIPANTES, atendiendo les principios de economin, eficacia. eficiencia, imparctalidad v bonradez,
e prepuren mejores condiciones de contrtacion para el Estado, de confonmidad con lo establecide en el amicalo 134
de la Constitucion Politics de los Estades Unidos Mexicanos.

2. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO

El procedimiento de contniliacidn -:I:.:il SERVICHY, se llevard acabo en 1 (una} PARTIDA, Iy cual s¢ adjudicara a un
LICITANTE de acuerdo a los APENDICES L, 1 v 11 del presente ANEXO TECNICO:

Unidad de
Medidn

Partida Dieseripeion

servickr die mwnederes electronicos como medio de pago para ¢l s de

: SR : Servich
combasnble parn vehicwlog aulomnboees femesines on lemisnio nocional ;

LI ADMINISTRADGRES DE LOS COXNTIRATOS

Cady una de LAS PARTICIPANTES designard ¢n los contratos respectivos. o un ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO v de considerarle conveniente pam sy opemcion, @ los auxihares necesanios para validar el
SERVICICH

L2 VIGENCIA DE LOS CONTRATOS

Lod conteatos que tesulien de la adjudicacion de la presenie comratacion se fonmalizaran con cada wna de LAS
PARTICIPANTES v estarsim vigentés n partir de Ins 0:00:00 horas del 1° de enero de 2026 v hasta lns 23:50:50
horas del 31 de diciembre de 2026, de acuerdo a s xonas horarias donde s¢ preste el SERVICIO,

3. CARACTERISTICAS TECNICAS Y DE CALIDAD DEL SERVICIO

Conzsidermcanes a complit;

a}) El PROVEEDOR debern precisor o medie de poge electrinico gue empleari parn el siorgamicento del
SERVICIO. Los medios de pogo clecirdnice podrin ser monederes. clecirdaicos, codigos QR, dispesitivos
lelemnétricos, aplicnciones parm teléfonos o dispositivos mdviles (APP) v deberdn cumplir con lns condiciones
de entrege estoblecidns en los numernbes 3.1 v 16 del presente ANEXOQ TECNICO.,

by El PROVEEDOR deberd remitir en un lopso no mavor a las 24 {veinticuatro) horas sipoientes o la
notificagion del falle, un archive elecindnice que contengs ¢ dircclorio de estacrones aliliadas (con domicilio
completo), ordenadas por entided federativa, indicando los horarios de servicio en los gue se offecerd el
SERVICIOD. Lo informncion deberd aor coviads al cormmeo elecironico del ADMINISTRADDR DEL
CONTRATO designado por cada e de LAS PARTICIPANTES v deberd ser actunlizada enoun lipso oo
mayor o 24 (veintienatro) horas coda ver gue In lista de establecimientos afilindos se modiligue.
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El PROYEEDOR sc obliga a designar i un ¢jecubivo de coenta o, en coso de ser requerido, fos que considere
necesmnios v sohicite of ADMINISTRADOR DEL CONTRATO de cudn una de LAS PARTICIPANTES.
Los mismos deberin et capacidoll de decision pam agihznr v aiender los iebmiies sdministrativos
corespondientes. a8 como resolver gunlguier contingencia administrutiva ¥ operativn que se presente
duriste ki vigencia del contrads, B -.Hlfu.' senticde, o LICTTANTE debert dar o conocer la informacion a LAS
PARTICIPANTES. en un lapso no llp:.-ﬂ'u 24 (veinticuatrs) horas siguienics o bo notifieacion del fllo, &
traveés dhe un archivo electromico gue conlengn los nombres v daios de contacio de dichos gecutivos {cargo,
comen clectramico, iciélono fijo v celular, osi come direccion par oir ¥ recibir aotificaciones). La
informacion deberd enviarse al correo electronico del ADMIXISTRADOR DEL CONTRATO. En caso de
que duranie ha vipenom del contmie &t sustituva al o a bos gecuinvos de cuenin, s deberd notificar o LAS
PARTICIPANTES deniro de las siguienies 24 (veinticuatro) horas del cunbie cleciuade, enviindose por
corren electrinico 2l ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

El PROVEEDOR deberi proporciongr ¢n todo momenio el SERVICIO de mbnern imntermampods durante
I vigencia del contro. L'cnsl:ltmmh'- un imonio méximo mensual parn los consumos por veldeulo de coda
una de LAS PARTICIPANTES en fencion de ln notificacion menseal que realice el ADMINISTRADOR
DEL CONTRATO.

Il PROVEEDOR deberd levar un control del monio suminisitado o LAS I*A:II'I'ICIP.-\N'I' ES con medios
de pago electrdnicn: por entsdad I'crnrmiw. por fecha, hom de cargn, estngion de suministro, Ramo o
Coordinodorn de Sector, dependencid o entidad. tipe de producto, momo v| veldeulo (marca, modelo v
placa),

Medonie comen eleciromicn, ¢ ADMINISTRADOR DEL COXTRATO dsipnado por cads una de LAS
PARTICIPANTES reabivari, los iliivpns 5 (clnco) dias hibilles de cada mes, ba notificacdn de 13 cantidad v
monko Fdvimo qoe s requiere sed dsigmado o o PROVEEDOR en caa uno de los medios de pazo
electndinicn para ¢l SERVICID dorooie ¢ mes mmediato sigeiente. B PROVEEDOR cubrind o page s
i e bos medios electronicos hasta por lo contidad méxima asignada durme o periado mdicado.

Catla medio de pago electrinico debepi permitie la acumulacion del saldo no utilizado o mes anterior. Esie
procesn padri realizaclo el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO vio el PROVEEDOR. a wivés de |a
Mlatafienmg Web gue w2 desenbe mids sdelmie.

En law estnciones de smmimistro afilindas, previo a ln corga de combustible, ol despochndor deberi cormoborar
la disponibilidad de saldo ¥ In corespondencia de los dales de sdentificacnin del vehiculo (tales como placi
del vehicolo, kilometraje de los vehieblosd con los registrados en ¢l medio de pago v s6bo realizara el cobo
umna ver qee hava conchaide bn cnmpa dél combustible requersdo.

En cawo de Blsficascion del mediv de popo decindnico, los carsos v padlos sefdn o cucniz del
PFROYEFDOE

Los medios de pago elecinbnico deberin penmnanecer achvos. con ung vigencw igual o supenor a fa del
coninato, garpatizands fa zebvencis de Jos mismos.

|
El PROVEEDDR no tendrdt In focultpel ni el derecho de retener cunlguier contidad disponible en los medios
e pago elecirdnicn

1&25 Flvsde Il s I‘Iul o B, ] g, T, o, okt e e 0 I!|.||I ily Slenidn wmu i illap
s..rn ST

Fagens X ale 1T



HaCiend a Dirececidn 'l:::m:r:nll e Compras

Srcrmanis &a Hathands ydrdcizsn Pablico 1"_"{""5_‘]“'!“,:““3 EHW_JIIIE':,.,'EEE!
Coordinacion de Adgquisiciones
Consolidadas de Bienes v Servicios

I} Loz medios de pago elecirisice no genernrmn cobros mdicionnles por conceplo de ransacciones acepiadas o
rechiadns. consulias de snldo, reportes v gqueiss, crtne olms

30 ENTREGA DE LOS MEDIOS DE PAGO FELECTROXNICO

La entrega de log medios de pago electrdnico 2erd responsabilidad del PROVEEDOR, los cunles deberin ser
entregados dentro de Tos 10 {diex diss hibiles previes del iicie de Js vigencin del contrato, en lns ubicaciones que
precise ¢ ADRMINISTRADOR DEL CONTRATO, enun horaro de 9400 a0 17200 horas v deberin estar registeados
voosipnados o embdn uno de Jos vehiculos con los parimetros estnhlecidos en la plataforma de conformidad con ko
establecido en o presenie ANEXO TECKICO, Azmismo, deberin estar activos con saldo para su uso o portic de =
NN Toeas ce La fecha del micio de la vigencia del contrato, conforme o los montos v plozos que determinen LAS
PARTICIPANTES por medio del ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

Fora elle, eodn won de LAS PARTICIPANTES =olicitard ol PROVEEINOR o cantidad de inedios de pago
eleciromicn gque requiera, enoun plaso ne mavor o 48 feuarenta ¥ ochio) horas postesiores a la fechin de notiBeacion
dael Eallo.

El PROVEEDMIIRE deberd entregar [n toaalidod de los medios de pago elecirdnieo, cubriendo modos los rissgos contm
perdicly toind hasta sy entreon o cnterd satisfaccidn de LAS PARTICIPANTES, a ravés del ADATINISTRADOR
DEI. CONTHATO ﬂl!ﬁ!igﬂﬂﬂl.'!l. En esie 5’u|!'|l-l:i|’ll.'l. &l PROVEEIMOIR dehers n_-al.-&[ur.:l‘. T IL'H: ||1|:d'i|_1rs fque 4:_:I_'im|:
comvenienics, ¢l maslndo v entresa de oz medios de paso electrdnica en Tae uhicaciones seialodas en o] APENDICE
V. Loz gastoa de flefe. disteibueidn v semiros piira [ enlrigs SO ) LD del PROVEEDDR, como porte del
SERVICI.

Los medios de pago elecininico deberin esiar protegidos de fonmn mdividual, para evilar dafios en oo manego v
traslodo, asegurnndo In maolabilidod de bos mismos v conteniendo la infomacidn necesaria para su ideniilfeacidn,
considerando Iy proporcionada por LAS PARTICIPANTES o traves del ADMINISTRADOR DEL CONTRATO v
NID,

Adicionalmene, 2] PROVEEDOR debera entregar sin costo para LAS PARTICIPANTES, dentrs de los 10 {dicz)
ilims héihiles previos al inicie de Iy sigencia del controto, wna reserva de los medios de pago elecirimico solicitados
gue deberd cabmir 2% del o] requerido. Lo mtenior, con el obpeten de gue ol ADMINISTRADDR DEL
CONTRATO designado por LAS PARTICIPANTES esté en posihilidad de realizar alzuna sustitucion de fosinn
ripida ¥ expedita en easo necesarin, Loz medios de pogo electrémicn de reserva que no sean utilizados, deberin ser
desuehios al PROVEEIMIR dentre de los 10 {dice) dias habiles sipmenics o la conclusion de B vigencia del
canial

En coso de tratarse o medios de pago electronico a través de ung APP o ofro medio digital, el enlsce para su descarga
s harn legar o tmvés de comeo electronico dirigido al ADMINISTRADOR DEL CONTRATO de cpda una de LAS
PARTICIPANTES 10 {dier) dias hihiles preving a Ia focha de inicio de vigencin de la conteatacion,

En caso de que ¢l PROVEEDOR cuente con meding de pago électronicos vigentes con LAS PARTICIPANTES, se
pl.'H‘h’ﬁ dar continuidad ol SUMINISTRO a irvde de los mismog 0 salierted E"mr csemie de los
ADATINISTRATHRES DEL CONTRATO de &ams.

JTCORERTURA DEL SERVICIO
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EI SERVICIO de pago de combustible o través de medios elecironicos deberd tener cobertura nacional en, al menos,
un 49% de las cstociones de suministre existentes dentro del wemitorio de la Repiblica Mexicana, con posiilidad de
ampliar 1a cobertura scialads en al menos el 40% en cada Entidad Federativa que se trate, a solicid de LAS
PARTICIPANTES. El PROVEEDOR garantizard ln aceptacion del medio de pagolelectrmico otorgado para el
SERVICIO de combustible, en 1oda su red delesiablecimienios afiliados. Dicho medio de pago deberiy ser aceptadn o
través de alounn red de papo con coberur en la roalidad de las cstaciones del suministro afiliadas por el
PROVEEDOR.

8i lns condiciones del SERVICIO lo requirteren, v el PROVEEDOR no conlara ¢on estacioncs de suiministro
afilindaz a su medio de pago clectraonico, parn atender e demanda de LAS PARTICIPANTES. previa solicitud
emvindn a través de correo elecirimico por porte de éstos, ¢l PROVEEDOR deberd realizar los procesos de
incamoracion de cstaciones de sumingstro o su red de establecimientos aliliados v notificar 8 LA PARTICIPANTE
el resulindn de [ gesiicn renlizado v la uul:lit'u:iiuj del requerimienio via correo electrdmico en un plazo miximo de 5
{cinea) diss hibiles posieriores a lnsolicid, sin costo adicional porn LAS PARTICIPANTES,

ANOCONVERTIBILIDAD
|
Los medios de pogo elecirinico podein ser otilizades exclusivamente pare el suministro de combusible ¥ to podrin
ser canjeados por diners, yo o sen en efectivo o medianie tilnlos de erédito, por 10 que deberin garantizir su
inviclabilidad ¥ en sueaso, regponder por su dolosa reproduceidn.

34 ESPECIFICACIHONES IEf\lfAH VO DE CALIDAD DE LOS MEMOS DE PAGO
ELECTRONICO PARA EL SERVICID

a)  Los medios de pago elecirdnicos deberin cumpliv con lns dispesiciones juridieas aplicables en materia fiscal v
adminisirativa, De manera especifics, el PROVEEDOR deberd contar con |l Aulomizacion pam emitir
mongderas electimicns de eombistibles del Servicio de Administraciim Tribataria {SAT). de confonmidad con o
Resolueiin Mizscelinen Fiscal H"iﬂEI'HE.

by En coso de Tllas en ol sistens de pags clecirdénico en ks esipciones de suminisiro affiadas, of PROVEEDMIK
deherd contar con estrtegias de contingencia que penmilan garantizar el SERVICIO, a teavds del medio de pago
electrdnico, de ncuerdn a las necesidades de TAS PARTICIPANTES.

¢}  Los medios de pago eleciminico estardn asociados a un vehiculo, a partic de |a informacion gue propoceione of
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO (ripo de coimbustible gue wilizn ¢l vehiculo, marca, modela v placas),

I |
dl  Los medics de pago electronico fisicos, deberan estar fabricados con un maseria| duradere para su ulilizacion
normal duranie la vigeneia de los coniratos respectivos. Fn ciso de que los medios|de pago dlecirdnico fisicos se
deterioren, ¢ PROVEEDOR deherd recmplazarios sin eosio pam LAS PARTICIPANTES.

¢1  El PROVEEDOR deberi ctorgar los medios de pago electronicn fisicos sin costo para los usuarios, De la mizma
forma, deberd realizar ln reposicidn gin costo, en easo de presentar fallas gue imposihiliten su uso o, en caso de
robo o extronvio,

f)  En caso de robo o extravie de los medios de pago electranica fisicos, ¢l PROVEEDOR una ver que recibn b
notificasidn via telefbnica ¥ e emita el ticket correspondients con nlimers de folio deberd bloquear ¢l misme de
(ormn mwmedinta, paca evitar que su saldo |;|ur:-|;1;| ser whlznda indebidamente v deberd entregar el I'ltvL"111'|'.I||'I:".|:l
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corresponsdicnte dentro de los 5 {einco) dias habiles siswentes, contidns a parir de L fecha de 1o emizion del
tickel. Para acreditar el robo de Ios medios de pago elecirdnico lisicns se deberi preseniar eopia simple de 1a
denuncia realizada anie b aulordad eompetenic: parm ol caso de exiravio, Wsiaed eon In declarmeidn de LAS
PARTICIPANTES o el acia administrativa que de Tormainterna se levante al respecin

El PROVEEDOR deberd parniizar Ly iviokahilidad de les medios de pamo eliecironico v, en sy cosn, responder
e s dolosa reproduceion, debiendo rerirardos v realizar ¢l reporie de inmedinm al ADMINISTREADOR DEL
CONTRATO, pora su sepuimienio, o reposicidn debecd renlizose dentiro de los & (cinco) dias hibiles
sipienies, contdos 3 portir de [y Fecha del reporte zenerado en Tos o irovés de comrenelegirdnico o por eserio;
gaeantizido el saldo de Tos mizinos,

340, MSPOSICION DE LINEA TELEFONICA PARA ATENCION A USUARIOS

F PEOVEEDOR debera comdar con v nen felefonics pars sencion o vsaanios {oeniro de atencidn ), sin cosio,
que penia slender ineidencias come: consultn de saldo v movimicntos, presemiar repore poi oho o eximvio
del medio de pago electrdnicn, a8 como la desaetivacion inmedisg de los mismos o solicitud del wsonno
registracle. Fate nomero debesd funcionae las 2d (velntbeuatea) loras del dia, todos los ding del ane, durmnte |a
vigekcia del contento.

Codn soliciind de mencion doberd sor t'-_-gjxl:r.id:': medinme 2 levanmwmienia de un bekel, mismo i dehers
e ar ¢l PROVEFEDOR o LAS PARTICIPANTIES con ol mguiluiuu[ﬂ ¥ rezolucion del mismo emoun p-l:]z:_'.
e o 8 24 (vebntbeaatio) loras

342 DISPOSICION DE  PLATAFORMA WERB DE ATENCION A USUARIOS Y/O
ADMINISTRADORES D LOS CONTRATOS

El PROVEEDOR deberst contar con ama platalommn Weh, 5 cunl deberd estor habilitodn parn su opericion a la
entrega de fos medios de pago, es decie, 1T00dier) dias habiles previos ol inicko de b vigenem de la eoniraiacion
¥ Fasti 2 conclogion, con im 99,95 de dsponibilidad,

El PROVEEDOR deberd pomuntizar gue la mfvrmseion de fos micdios de papo electirdnicos 82 dicwenine
virenlada o ks duios de los veliculos (toles como placn del vehicolo, kilometraje de los vehiculos.) deniro de I
atafh Weh I3 In deser | 1 3.1 al inicio de In vizencia del

pltafonnn Web, conforme a In rito en el mumeral 3.1 al inicio de Ia vigencia del cominmio.

El PROVEEIMI deberd proporcionar al AIMINISTRADOR DEL CONTRATO la dircecion electrinien ¥
los aocesos o la plataforma Web, asi como I version electrdnica del manual de wsunno de I mismn, denro de
los 1 {diex) dias habiles previos al inicio de Ls vigencia del contrao,

La ploinforme Webh deberd permifie Ia consulta de consumos v saldos disponibles en los medios de page
elecironicn: kilometraje de Ios vehiculos: In validaeién mengual de las apersciones eflvetoadns; la geston de
wruanios ¥ canfidades o monios de consomoe por vehiculs, habiliiadas mensualmente de T mesivn, asi come
adicronales, cunndo se reguier; v ¢l flirado de informacidn respecio a los consumos w ealdos disponibles,

Hespecto o la pesidn de usuarios, la platialomma Wels debert permitie acciones diferenciadas de aeverdo o los
perfiles de administradores (Cuentas Maestras v Subewentas) y wsuanos, en Tuncion de prvilegios que se
describen & conlineacion:
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o Coenlad Massbrm:

I, Crear o elminar Sobcuentas. de acsendo a s grupos de medios de pago elecinmico asociados &
vehiculos que defiman LAS PARTICIPANTES.

Y. Consulinr operaciones realisdas.

L Venifiear saldos disponibles.

Validar mensunlmente ks joperaciones ¢lectumdng o travis de los medios de pago ¥ en su ciso,

efechinr nelarneiones por carpes no recomsidos.

Reiliznr trmnsferencias de qul‘-dm disponibles, de i medio de pago o |jotro.

Incrementar v disminuir lirpites mensabes de congumo pos uiidod withicular.

Caimbiar NP ¢n coso de miarse de medios de pogo electrdnico el

Bloguear nedios de papd elecirdnics reporsdos como exirsvindos o sobados v solicitar su

FEpRIRICIdA,

9, Uibicar esiaciones de suminisiro afiliados,

10, Cambios de kilometrajes de los vehiculos.

e

o )

= Bubconias

Consulia ¥ validacion de operaciones realzadas.

Venficar saldos disponibles

Reahzar transferencias de saldos disponibles, de un swdio de pago clectninece a otre.
Incrementar ¥ Esminmir Emites mensuakes de consumo por unidad swwhicalar
Reporter la pérdida o robo de los medios de pago elecinbnico,

Ubicar cstociones de sauministro afiliadas.

Fh'l.ﬁl-‘.-il-l-—-
. - a

o Lisuario;

1. Verilicor sldos disponibles.
. Ubigar esticiones de suministro afiliodas,
V. Reportor la pérdida o robo de los medios de pogo electrdnice,

N Por cada contrmte se deberd generar un Informe Mensoal con ol desglose de 1.'11||.-|||rr!|m it [echa v lora de carga,
entitlad lederativi, estacion de smnhli*:lmi Ramo o Dependencia Coordinadora de Sector, dependencia o entided,
tipo de producio y monto comsumido desglosindu ¢ npuesto Especial sobre Produccion ¥ Senvicios (IEPS),
lnpuesio ol Valor Agregade (IVA), ¥ vihiculo (marca, modelo y placas), mlrmumu s¢ deberd preseiar ol
repone de esmius de los medios de page elecindeico (active, cancelado, bloguendo, entre otros). Exte repante
deberl remitinee vin commeo electromon al ADMINISTRADOR DEL CONTRATO parmn so validacion, dentro
de b primeros 10 (dice) dias habiles del mes subseasenic,

B Sedeberd generar win nforme Trimestral con las mosmas cascienisticas del desonn en el mcizo 1, que consohde
la mformacidn de bos nformes Mensoales penorados, e coal se debord romitie via commeo elecirdmice a la
CONVOCANTE oo win plaso mdxima de 10 (dice) diss habiles pesicriores al idmaino de coda tnmesine doranie
la vipencia ded contrann.

3.5 MODALIDAD DE CONTRATACION.
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Con fundamenio e el articulo 68 de I LAASSP v 53 de su RLAARSP . |os CONITINS i celebenrse serin abicrios con
montos minimos ¥ miximes, de acuendo con la demanda previstn en los APENDICES L 11 y I del presente
AMNEXD TECNICO.

&, REQUISITOS TECNICOS

En el procedimiento de coniratacion. ¢l LICITANTE deberd preseniar Lo sigumiente documentacion, prefereniemenie
e loja imembreiada, con nombre 'y finma del representanie o apoderado legal. sin tachaduras nienmendadurag:

g} Propuests pbenics donde s¢ deseriban de maners clara v précizs las caracteristicns idenicas de los medioe de pago
electrénice pam ol SERVICIO descrito en ¢l presente ANEXO TECNICO, asi como los chamentos de
seguridnd del o de bos medios de pogo electmnico gque considere su oferia,

b)  Con el lin de gorantesar In copacidnd de cumplir con ¢l SERVICIO, ¢ LICITANTE deberi presentar gserito
lrmipdo por su representonte o apoderado legal en el que manifieste que cuentn con recursos 1eenicos, financicros
v moterinles suficientes para alender oo demanda, poro 1o cunl deberd presentar como evidencio los siguicnies
clocumanies:

LEsento fimwdo por su represenionte o apederdo leeal, en el que deseriba los servicios gue brinds en su
Centro de Atencion a Usuarios, domieilio en que se ubien este Centro, nimiero de personal para In ateneion,
infracstructura teenoldgica instalada, incluvends fotograffas de las instalaciones, asi como cnunciar lals)
lineadsp telefonicals ¥ oo que 80 cuentn.

I Belucion de los convenios o contratos vigentes o proveedones de servicios leenelbgices secesarios parm su
actividad, gestidn v proteceitn de bases de datos ¢ infroesiruciura teenokbgica.

HEContratos vigentes con provesdords de serdcios de mensajerin, embozadoms v procesadones de pago.

IV, Eserite linmade por sw representante o apoderado legal en ef que manifiesie que coenta con un sistema o
platnfiorma Web v copturn de pantalla,

¢)  Eserito en hoja membreada, fiemade por ¢l reprezentonte o opoderado Iezal, en ol que manificste que, en caso de
ressdtor ndjudicade, mplementard una estrotegin de contingenein con el fin de mitgor lns fallos que podieron
presentnrse. ¢n ¢l sistemn de pago. parn goroatizar I ¢orgn de combustible o través de los medios de pago
glecironico en lus estaciones de suministre, de acverdo o los necesidades de LAS PARTICIPANTES,

d) Curnigulum del LICITANTE, finnado per ¢l represemtante o apoderado legal, que contenga infonmocidn
respecte o los servicios que comercinliza, dotes penerales como teléfono, domicilio, cormeo electirinico ¥
prineipales clientes, enoel gue se visualive que ceenta coni experencio en el SERVICIO, Con Ia finalidod de
pereditar In capacikad de sus recursos humanes  disponibles, este documente también deberd comtener
orgonigramn & indicor ¢f persenal gue fungird como ejecutiva de cuenta. operard ef centro de atencidn relefonica
v admindstromd lo plataformn web para la prestacion del SERYICIO.

¢} Oficio de Awvtorlzacion vigente parn amilie monederss  electrdnicos de combuanbles del Servacio de
Addministracidn Trbatacia (SAT), de conformidad con fo cstablécids en To Resolucidn Miscelica Fiscal
Wigente.
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fecrerasis de Haclerda j frddiso Pubfcn

El LICITANTE deberi acrediiar of cumplimeenio de lo dispuesio en la Ley Federal para ks Prevencion ¢
ldemtifizacitn de Operaciones con Recursos de Procedencia Llicito, proporcionando Como evidencia lo giguicnte:

| y & - 1
o oAb de Aetividad Yoalmerahle an el Ponal de Lavido de Dinero del Servicio de Adminstracion Trbatacia
(SAT), resietradn por [a emigidn o comercializacion de tarjetas pre pagadas, valés o cupones,

2. Acepacion de In despenacion come H{'ﬁ-ﬂullﬂhle Encargads de Cumplimiento de prrsonas morales gue
realizan actividades yulnerables, entilido por ¢l SAT, acompafiada del registro realizado en el Portal de
Pravencion de Lovado de Dinero. |

|
3 Mamuwal de Cumplimiento de :u'm.:lﬂn con o establecido en la Ley Federal poara I Prevencen o
ldentificacion de Operaciones con Rechrsns de Procedincia 1licita.

|
4. Eserito firmndo por al Tepresemiantls 0 ."|.'|1-|'||.'|-|."rJ-|j|.'|- I.IEEﬂ] del LICITANTE, en el e declare no haber slda
sancionada ¢ encontrarse en procesa de investigacion por parte de ln Unsdad de Imeligencia Finaneiern de
la Sceretarin de Haciendn v Créditn Piblico, por ineumplir lo establecido) en la Ley Federal para la
Prevencion ¢ Identificacion de Ohpemenass coi Recures de Procedencia Ticitn.|

Escrito en hoja membretada firmado por ¢l representante legal del LICTTANTE, en el que manifieste que
sarkitiza que ol medio de pago electronico ofertads v que empleard para el olorazmiento del SERVICIO
requerido, seri aceplado a nivel nﬂciﬂnmli e lns cstpeiones & suminigtro demro del teritono de lo Repablicn
Mexicana v 1 los ténminos sefialados en ¢l numernl 3,2 def presente ANEXO TECNICO,

Direciorio de estaciones afiliadas en formato editable {con domicilie campletn), ordenadas por entidad fedemtiva
v muemigipio, indicondo los horatios de servicio, en los qoe se suministram el combustible y acepiaran coma
medio de pago electrdnics el oferiads poriel LICITANTE, mismas que I:Il:hcmn lefer presencia 3 nivel racional,
con ¢l fin de garantizar In coberum requerida en el presenie ANEXO TE SONICD,

Acreditar la experiencia presentando nulmq,-ln menos un maAximo de tres contratps yvio pedidos formolizados
los cuales deberdin estar relacionados con ¢l ohjeto de la presente conimiaciin. Parn il efecto, el LICITANTE
deberd presentar copia completa v lepible, los cuales deberdn cstar debidamente formalizados com el sector

gubemamential o privido que haya c.,-h_-,l;pm-jn durnnbe Jos nfios 2022, 2023, 2024 o 3025 en condiciones simalares
a lae regueridas en el presente ANEXGH TECNICO, Ln copia de los contratox que presente deberan permitir
identificar de moaners claca La vipencia, of ﬂb;ﬂ:'-. elmonto ¥ las firmas de las pastes,

Asimismo, por eada contralo presentado, deberd scompaiior I docomentacion que aeredite que cumplio
satisfactorinments con las |:r'|1-||b.|¢|.-|.||I.LH contractuales a su cargn en dichos contmites] part lo cual deberd presentar
cualguicrn de los documentos siguientes: cara de liberucion de fianzn, expedida por In affanzadora o
dependencio o entidad, ¢n o gue s 1|1rl1:.|_|h|: el smero de contrato, carts de satisfheion o acta entrega-recepeiin,
suscritas por la. dependencin, entidad ¢ persona fisica o moral del sector privado, en la que consia el
cumplimicnto satisfactorio del servicio, Bn el caso de contratos vigentes, presentar gsento en hoja membretada
suserito por la dependencia, entidad o pi:r&mm fisica o moral del sector privado, on el que manifieste entera
satisfaceidn en la prostacidn del servicin,

La Mujer
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§¥ Eserito en boin membretackn fomado por el representante o apoderade legal del LICITANTE, o el que
mani fieste gue se compromete 2 dar estricto complimiento a las condiciones v placos para Ia entrepa de los
masthos-de pago elecironico establecidos en el pumeral 3.1 del presente ANEXO TECNICO,

Toda la docomentacion deberd ser lesthle,
5. CESION DE DERECHOS ¥V OBLIGACIONES

El LICITANTE o poded ceder toial o parcialmente. a faver de cualgquier otra persona lisicooe moral, los derechos v
oblieaciones denvados del contrato v sus Anexos gue lo intecran.

Confonne al articele 67 de fn LAASEDR, se exceprim de 1o anterior lo relacionado con los devechos de cobro. en cuya
ciagn =0 deberd contar con la conlfomidad previa v por eserito de LAS PARTICIPANTES.

6. MANEJO DE LA INFORMACION

Cusndo el PROVEEIDOR enwegue decumentos gue contengan informacidn confideneial meservada o comercial
reservada o LAS PARTICIPANTES, al celebrar ¢l comtrate, deberdn. sefalacle susendadelo en los disposiones
legales aplicables. LAS PARTICIPANTES anolizardn ln informacidn que neciban del PROVEEDOR v o
clasificoran en térmmines de la normatividad aphicable,

Cuando LAS PARTICIPANTES hagon eniregn de dotos ol PROVEEDOR, éste no divalgari informacion
relecionnda con ¢l objeto del procedimiento de contratacion respective ¥ desprmolle ded procedimiento, o ravés de
publicaciones, conferencios, informaciones o de cunplguier ot forma o medio sin la autonzocion expresa ¥ por cseriie
de ln CONYOUANTE. quicn podri ejercer pecion legal denvoda de Ta violocion o este punto en cuslguier tiempro, ain
perjuicio de las responzabilidades penales, civiles. mercontiles o cualguicr otra a que hava luzar,

7. LIMITACION DE RESPONSABILIDAD

En el commio que celehre ¢l PROVEEDOR con LAS PARTICIPANTES, se estobleceni quie Fos recursos mawrinles
¥ hwmanes que en su coso scan designndos por ¢sias pora In realizacion del objeto de dicho msmamente, se catenderin
releciomisbos exclusvamente con LAS PARTICIPANTES, por lo que cada parie asumird su responsobilidod onte
cunlguicr siluacion que pudiern generarze con motivo del contrato,

8. FORMA DE PAGO

[ comfommidad con bo establecdo en elaniculs 73 de la LAASSE v 8% de su RLAASSE, el monto total mensual del
SERYVICIO, s cubrira por parte de LAS PARTICIFANTES, por cada comprobante fiscal digital gque expida ¢l
FROVEEDOR, que mcluira el Impuesio al Valor Agrepado {1V A) comespondiente al SERVICTO en su casc, dentrs
de los 17 (diecisicte) dias hibiles siguientes, contodos a partic de la prestocion v eceplacion del mismo. Para gue el
pago proceda, o] PROVEEDOR deberd presendar un dnico comprobante fiscal digital a mes vencido, una vez gue sen
scepada la prestocidn mensual del SERVICID, o entera spiisleciin del ADMINISTRADDR DEL CONTRATO,

ET comprobamie liscal digital dnico deberd claborrse de manera mensual por L wolalidad del SERVICTO rorgadao o
cidn vns de LAS PARTICIPANTES, considerands el coswo del combustible en la fecha decarga, v de acuerds a los
reguerimicies de coda una de LAS PARTICIPANTES, confonue ol BFC v el domicilio esiablecido por Tas niismas,
Asimismo, deberd cumplir-con o cswblecido en los anticalos 29 v 20-4 de] Cddigo Fizcal de o Federacion, agi coms
|I.I5 disposiciones lecales vigenes, 5i ¢l mismoo presemia crroves o deficioncias, se haed saber ol PROYVEEDOR. por
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exerio deniro de los 3 {tres) dias habiles sigoienies al de s recopeion, para que sean subsanadss las mismas. E|
thampo i teanicurrn entre s fechn de recepeida del escrito v hasta qoe ¢l PROVEEDOR presente las comecciones,
wo s eompitind pavn efectoz de pago, ¢llo de F:mﬁmnh:lluE il dispucsio en ¢l articule 73 de o LAASSP, asi como
KOy OO de i RLAASSE. A solicited expresa, vin comeo electrdnico o oficio, del ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO, el FPROVEEDODR podri ;Iu'lmIr mids de un comprobmste Tiacal digitl de manera mensual,

81 ¢l PROVEEDOR no presents lo documdntncidn en o tiempo sefalado en el contrito, ln fecha de pago se¢

prorogari of mitmo sdmers de diss que dore o et

El pago se realizard en moneds nacional, de conformidad con ol ariculo /6 Taccida X1 de la LAASSP. E
PROVEEDDR debecd esisblecer ans cuents bancana por costrato fonmasliads

LAS PARTICIPANTES podrin realizar aclomscwones de cangos oo reconecidos previo o la Belura v postenores. o =
FTETLEe

LAS PARTICIPANTES no proporcionacin asticipoes,

2 PENAS CONVENCIONALES

I
D¢ conformidad con los articelos 75 v 77 de It LAABSP, 93 v 06 del RLAASSP v ¢f uumcrnl 14,5 de las Politicas,

Bases v Lincamicntos en Materia de Adguisiclones, Amendamientos de Bienes Muebloy y Contratacion de Servicios
de la Secrctaria de Hackenda v Crédite Poblich come ente consolidador, s¢ aplicarin penas convenclonakes de 0.2%
(eero panio dos por cicnto), por cada din natéral de atroso ¢n la prestacién del SERVICID descrito en of presente
ANEXO TECNICO, respecte del monto del senvicio no entregado o prestado oponunamenie conforme los sopaedios
siguicnies.

Sobre ¢l imperte del contrsto de LA PARTICIPANTE que cormesponda, en los casos siguinies:
a) Adraso en la fecha pactada par la entregn de los medios de pago elecimonico.
b} Abraso en la habilitcion de la platatonms web o linea telefimica.

¢} Mo parontizar la coberiyrs del 0%, |:i|:- s ewtneioies de suminisre alilipdos | -:n In Entidad Federativa e
comesponda a solicitud de LAS PARTICIPANTES, de conformidad al 1|m11t.'|nl 12 Coberiura del servicio
del presente ANEXO TECNICO,

Sabre ¢l importe de 1a dispersion de fondos unik‘ll medins de papo clectrinico, en ¢ caso siguienie:
a} Airaso en la fecha pactada para b dispersion de recursos 3 Jos medios de pago elecindmicn,

Las penns eomvencionales se aphesrdn sobre mpories antes de IVA v no podrdn excader del monto de la garantia de
cumplimbenio del coniran,

El pago por el SERVICIO quedars condicionade proporcionaimente, al pago que ¢ PROVEEDOR sdjudicado deba
elecuar por concepto de penas convencionales por araso,

Lus penns convencionales serin calouladas ¥ notilicadas por ¢f ADMINISTRADOR DEL, CONTRATO de LAS
PARTICIPANTES al PROVEEDOR, por l.i'tl.ll.'l:iln.. al elin habil sigotente e gue s deenniven, 11 PROVEEDOR
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cubrirg In penn convescionnl, medinte erers o e Tesorerin de la Fedeencidn, en cualguiera de lag imsiisciones
boncarias s trnvés del formato correspondiente. o ante 1o lesoreris de LAS PARTICIPANTES gie cuenben con ésia,
v gqueda shligado o remitic al siguiente dia hébil de reslizade ol emero de referencin, wn omiginal de dicho formato
feomprohante de pazod o LAS PARTICIPANTES. en ¢l domicilio del ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

En ningim casn, las penas convencionales podein nepociarse en sspecie independientemente de la aplicacion de las
penas convencionsles mencionadas. LAS PARTICIPANTES pocein opaar por | rescssion del contrate,

10. DEDUCCIONES

Operan por el incumiplimiente parcial o deficiente, de conformmdad o lo establecido en el ariculo 76 de o LAASSP «
7 de su RLAASSPE. v el numeral 4.6 de los Politicns, Bases v Lineamienios ¢n Materin de Adquisiciones,

Arrendamienios de Bienes Muebles v Contratagion de Seracios de o Seeretoria de Hacienda v COrédito Pablics come
ente consolidador, en case de que se presenten deficiencias en los niveles de SERVICIO de los medios de pago
electrdnien olorgados para ol SERVIC IO, confonme los supuesios siguienies;

Concepto

Acepacion del wedio de
g electronie

Disponubiliclsd  de b
Ploanformn. wish g
AlETICIT A USUSIEIns vio
ADMINISTRADORES
DE L5
CONTRATOSR, v line
febefonica para alencion
A USKETIOS

Mivel de servicio

Aceplacion del medio de
pooo elecindmcs en las

Unddad de medids
parn la deduoecidn

Por cada rechaze de
CAMEL O Sunmene

Dhedeecida

e el MO

lacturdo  amtes  de

galcioned= ke servicio | oo oocepiade  del | IVA, en el o bo
afitindo= ul | medio  de pago [ medies  de papo
FROVEEIMME, va =t eleciopico en los | electminico
en cargn o aommal o | ckasiencs de | abeciadios
forzadn con awlosizacion | servicio afilizdos ol
tebeioinivn PPROVEEIMOR, s

comnstderam un

| evemo e
Dispaonibilidnog del’| Indisponibilided de | 3% del ;oo

GOt de ln platalioorms
weh, durnmie In vigencia
del condteals, 2% comn
[lncEnmaE His 4
{veinticnatra) horas de
la linezn teledimica.

Reemplaze de tongetas | El PROVEEDOR
por deterioro, mwbe o | deberd  reemplazar Ios
ROV meding il oz
clectronico, en 5 {chinen)
iligs haibiles posteriores
a k& soliciosd  del
ADAMINISTRADOR
DEL CONTRATO
oA DA 2025 .
haad g LH.IMljlier
e

[ '|'||.1I.a|!'nm1n werh,
o o atenckin . en la
hinen de alencion s
WRITENE

(4 1] Lm
plaza woo MEvor 8
M (weinticosiro)
horus o
considerari LIt
LTl
Por coda dia e |
Filipirn g
considernr comp
wh Ve

facturada antes de
VA, e ol o lox

medios  de  pago
electranicn
afectados,
2% ¢l monto
tnciurado antes de
VA, en el & los
medios  de pago
clecindmico
afeclindos,

T trimestrnl

Lamite de
incumplimben o

e sera motivo
para resclsidn del
conitrabo
Hasta 5 eventos por

periodo mensenal |
calendkiifnn Ell_ll‘!ill
: Ella:-lu I evEpines
| por pernod

| I.'HIL'HI.IIIIID“.

periods rmensuil
cilendarie glohal

| sme’)  Indigena

Laperdies e i, il Temne, O

Papana UE e 17

ETTL PP TR RTPLSE B |




H aClend a3 Direecion General de Compras

+ endrimay r "l."umnlul.?dm v Estralégicas
Coordmaciin de Addquesicioncs
Consolidadas de Biones v Servicios

Limite de

- s incumplimienio
Liniclad gy medida B

Concepio Mivel de servicio Diedacciin fjEe seri motivo

arn In deduccion I}
' cisin del

Eiraio
| Servacio e ks | El PROZYWEEDOR, debe | Por no suminisirar | 2% del  mopio | Hssia 3 cvesios por |
| csinciopes de sunnni=tre | entregar v maniener | el combastible én la | Selunde andes de | periodo mensal

ofiliadas scomlznde ¢l directonio | extaciin de | IVA, en el 0 los | ealendsnio slobal
| de e H W L] de | sumneem alhleads | medios  de pag
| sumaning fooa | k¢ oomsidera wm | eledtinnico
| domicilie complaiol en | Cusiio afecimdon

mm lapso no woyoer & 24
Ivelnnoumire) Biir s

| coda ver que b Hsap de |
| establecimicmos
afiliaos se modiligue . |

Lus deduceiones no podrin exceder el moio die le garantia de complimiento del contruto,

LAS PARTICIPANTES cumutfcarin v notilicorin por escrite vo por corren glectrinicns, ol din habal sigeeme on
fuie s presenten as defciencin en el medio 8 pago elecirdnico parm el SERVICTO, E| PROYEEDOR reabznm los
ajustes respectivos en el comprobsnie Tiscal dighol, gue presentord pors papo, Independiesianenie de 1o aplicacion de
deduccimes, LAS PARTICIPANTES podell oquiar por In recisiin admimstmiive del goniraio, sin esperar el fimite
de mcumplinienics. si el PROVEEDOR incunple de manera ivlal o parcal en sus oblgpacionss, vo que sc esig
atectando el objeto del contraio,

En cazo de gue s detemmmen deliciencias, despuds de laberse efeciuado of pego del comprobanie fiscal dipnial al
FPROYEEIMMR, LAS PARTICIPANTES oolileasn de inmediate per esoninl vio ooereo  elecirdmieo ol
FMROYEEIDDR, guken acepianh cubrir el mnpornte de Lis deducciones a qgue 2 hasn eeho screddor, eleviaando ef pago
g s de cheguee de cain o de rarsferencin ehomoniea o la commia gue determingn LAS PARTICIPANTES vy éstas
hamkn @ retiepmo sormespondicniges 8 s Teorerln de o Federasidn

1. PRORROGAS
NO & olorganin prormgas.
12. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO

Conforme a los articulos 62 v U, [reeciones |y 1, de la LAASSP, 53 fraccion 0l v 103 del RLASSSP, asf como los
DISPOSKIONES de cardcier peneral por b5 g & apruchan ks modelos de pilizas de flanras comstiuidas conw
garaniis en b contratacioncs pebbicas mealizadas al ampare de la LAASSP v by Loy de Obras Pobhicas v Senvicios
relacionndos con los mismas, publicadas en ¢l DOF el 15 de abril de 2022 v a fin dc poramiizar o debido
cumplimisnio de las oblizeciones derivadas dal contrto v cmlgquier otra respensabilidad on los 1émines sefialados ¢
el mismo, ¢ PROVEEDDR =c obliga o condituir una fonza divisible que s¢ bard efectiva en proporciin ol
incumgplimiento de las obligaciones derivadas de los contratos de cada una de LAS PARTICIPANTES. confome 2
los ISPOSICICSES anies refendas,

ga& /Lo - O S o —
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La garandia debera constituzrse mediante fains expedida por compaiiia amoreada pam ello, o fsvor de la Tezoreria de
la Fedemcion o en su caso de la entidod, por un impone equivalente al 105 del monte miximo del contrado
Tespectivo, anles del IVA,

La lianas deberd presentazse a mas tacdor dentro de los 10 (diez) dizs natnreades siguientes i la finne del contrarn, en
[ dommicilios gue para ol efecio mdigue eods uon de LAS PARTICIPANTES, en dias habiles dentro del homan
apise Dus nisanms establezean.

El FROVEEDOR guads ohizzdo o maniener vigonie I fionen mencionada hasia en o LAS PARTICIPARTES

€ renie manificsten goe recibiessn 8 %8 entera conformidad of SERVICIO previsto en esse ANEXO
RICO v en bos contratos. cofmespuondientes que colkebren coa o PROVEEDOR, en casn de que quede alpons

obligacion pendiente de complimiento prevista en ¢l comtrato comespondiente, v sen una obligacidn principal.

accesorin o de parania, v durante In substanciaciin de todos bos recurses legales o jucios que se interpongan, hasta

que s¢ diete resoliciom definitiva y firme que emitn I autoridad competente, en la imeligencia de que dicha Ranza

sl poded sor coneeladn mediante autorizscion expreia ¥ por cserto de LAS PARTICIPANTES con tas que laya

suscrin o conirio,

Una ver cimplidos todas v endn una de las obligneiones que e deriven de la contmiacién por pane del
PROVEEDOR o entera satisfaccion del ADMINISTRADOR DEL CONTRATO de coda usa de LAS
PARTICIPANTES, procederd mmedintamenie 5 evender I constnein de cumplimiviln de las abligaciones
contractunled, pam que o PROVEEDDR dé fnbcio o los wiomiles para Lo cancelacion de la flanza de goantia de
curnplimaenio, de conformidad con 1o cstiblesilo on el anticulo 21, Fraceion VIll, del RLAASSP.

13. CALIDAD DEL SERVICH)

B¢ conformidad con cf anicule 75 de ka LAASSP, ¢l PROVEEDOR gucda obligads 3 résponder anie de los delectos
¥ vicks peulios gue afecien la calidad del SERVICH), asi como de cualguier otra responsabilidad en que hubicren
incurrida, on los wérminos sedinlados en el comraw respective v oen In legislacidn  aplicoble, ame Jos
ADMINISTRADORES DEL CONTRATO de LAS PARTICIPANTES.

14, SUSPENSION DEL SERVICIO POIR CASO FORTUITO O DE FUERAA MAYOR

Sioen el SERVICH) s¢ presedia caso forsiie o ferea mayor, bajo su responsabilsdad, LAS PARTICIPANTES
polrin suspenderio, en cuyo caso, Gricaments se¢ pagani ¢ SERVICIO cfectivomente olorgadao, por lo que se deberia
realienr un acta cinconstanciada donde consten los motives v plazos de la sespensidn on los Krminos del anticulo B0 de
la LAASSE, de manera conjunts con o PROVEEDRDODR.

Cumde ks suspensidn cbedezca a causas impetables a LAS PARTICIPANTES. provia solicited del PROVEEDOR.
éstas pagarin los gasios no recuperables de comformidad con ¢l articulo 102 del RLAASSP, pam Jo cual. o

PROVEEDOR deberd presentar sa sobicitud ante LAS PARTICIPANTES, para s revisidn v vabidacion, asi come
un informe precisoe de los gasios, of cual debera estar debidamenie justificado.

15, PROMIEDAD INTELECTUAL

a? ZDES Flasio ibd b W anisipiag i b, 0], Pyt OF bsinoy SN Dniibsinas 0 kakel dy Ysan s g iletp
La M mjer
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. g o ain | ;. X = o .
El PROVEEDOR ser el mico responsatile en coso de violaciones én matena de dereclms inherentes a b progaedad

imeleciual.

16. ENTREGABLES, LUGAR, FECHA Y CONDICIONES DE ENTREGA

El PROVEEDDR deberi presemar los sipnienies entregables al ADMINISTRADOR DEL CONTRATO confome

o lo siguiente:

Entregahle

Lupar

Condicinnes de

Entrepn

| i 3 - =
Medios de pago fisicos | I-':] m!lllt:miaf'm:': qLE Deniro de ks 10 | Se CNneLanin
1 requeridos W enlace !;FL:?;III‘?:I\L R uLn hibiles  previos:  al | conformie o Do sedilido
para descargn de APF u immliu i ';"-lﬂ:l l 1100 fivicie e Ta vigencia | en el presenie ANEXO
oo mncdios. fidia ’ ' del contranm. TECHICO,
En kas{ubicaciones que . 1 % i ok
Reserva del 2% del toml | s precisan  en qlﬂ Illll-lm 5} tﬂ‘ o bﬂ' R L".‘T‘-I'-man
S AL S wlkles  previos  al | eonfomie o lo sedalado
2 de I':“:Fhm d" Raga .-'lul"‘l.:f'ﬁﬂlf.ll s NUR 1 ficie de In vigencin | e el preserte ANEXO
elecimmico sohenndes, 1:;:‘::".1 de 0:0d) a3 1700 el e TECRICO,
Eserito firmndo p-nr'fl_
represenfante legol del
PROVEEIMIR &n <l
que  proporcesee b
direceita checirdme y
Direcerm elecirdaica ¥ oz meeesos 0 G|
Ios  meecsos @ a Deno  de Jos 10 | plaaiorma Web, asi |
3 plaaforms Web,  asi habiles  previes ol [ coma I versidn
COme I VeTsion inicin de la vigencia | electrinica del manisal
clecidmica  del  manisl clel contrats. de  wamric de o
che mesanrio de i masnan THEITL, Db
COVIARE  pOT CofTed
elicironmen al
ADMINISTRAIMIR
DEL.  CONTHAT)
correspondiente.
| Escrite donde desigiee 4 ! E::;;. d:;ﬂummz.l
L?|11:=_.||:-:ul||1:1:rd~.- cucnlam-::. 24 {veinticuatre) | representante lepal del
:tn R T":"“.'J . | horas sipnientes a fn | PROYEEDOR, en
o, g SEETERRE | notificacidn del fallo y | archivo PDF y enviado
* ""wmr,:.mm.?' :mlI:l;';I[;' # i la sustitwcion  de | via comeo electidnico
ggtill:gr:'?f:ATn Ao plgin  ejecuiive,  cn | al .
cada  wna de LAS case de presentarse, g:?:l“h::tgf?lgai
PARTICIPANTES, ool Ue reibo.:
. [Ef::;?flm‘:l ¢l "-I-:';' I:'!'e'.'in. nl mbcw de la I:I:L:II:,EI dt]l;flm‘:uﬁ
- piara RECE dek conlouin. _fepreseninnie legal del

Vil W matmgnm % AL U, @ o U1 ey yhealilin Cusildldmn
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Condiciones de

Lugar Fecha 5
Entrepa

I comipetar el sopore MPEOVEEDOR, (]
tecnico, en linea vio archive PIITF v envinde
centro de ateneidn, pam via cormen eheciromico
reporics voalencion de al
cimsnlEas, dispoosibie ks ADMINISTREAIMIR
2 (veinticuatro) Inoras DEL  CONTRATO,
del dime  durame o con acuse de recibo,

vigencin de los comtratos;

Archivo elecironico en
Darectorio e ki Excel o PDF, envindo
estnciones afilixlas en la pof eormen electrdaco

& Ciudad de México, zomn ;*::”‘ s:;:::::f:m;"n al
corbada e mlerior du et ramin dal Eilln: r"nll."lll.‘*il-"ﬁ'l'l-':..lll[.'lﬂ
In Rapiblica {con DEL CONTRATO
chommcilio compleiog, corespondicnle.  coq

aiuse de recibo,

Infoarme Menswal con ¢l
desgbose  de  consapnns
por feche v hosa de
cargn, enfuiad federativi,
catieion. de  smnanesnG,
Bamo o ]'.hr:rl-.',:ndmh:i.n
Comrdinadors de Socior,
|;||,'-|"-{'I:|I"|{'l.1|:'i:l o eniiclnd,

tighes e preaddine Lo v o Archive electrinico en

consumide  desglosando Excel o PDF, enviado

¢l Inpuesie Especinl Dreniro de bos primeros | por comeo - elecirinice
T gobre  Produccum & Vi falieeh dlins halsiles | al

Servicios {EPS). el mes subsecuenne, ADMINIETEADOR

Tnpsesto il Wabo I [HEL CONTREATO

Aprepode  (IVAL ¥ correspondienle

vehiculo (mnrce, modelo
¥ '|'||;M,:n.-'-:|. ARITNANE, S¢
debera presenmtnr el
reporie de estans de los
i i pag
Electrdamace {activa,
cancetido, - blogueado,
enlre olmoas),

ar . el -CHI
Ir:lntlf e e Lmlimlurm_« Dening l.i': o _Ill Archivo elecirimico e
ciFncierisas el [l:Hw.]_ disk ]1_:'1I3|_E1.-5 Excel o PR, envindoe
B Informae  Bensual,  que i G .U] i por corrce eleciediico
gomsalide In mformacion I:h.“ :;udﬂ lnll‘l;?'“ ﬁ al o outular de Ia
.-.:: :Ik-s ) EE‘:rmn e Ly CONVOCANTE,

Cliikdles geiicracng. |
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17. RELACION LABORAL

El PROVEEDOHN reconoce ¥ acepta ser el Ondeo patidn de todes v cado wno de los irabiajudores que iniervienen en
SERVICIO, por ko que deshnda de 1odu respoasnbilidad a LAS PARTICIPANTES respecto de cualguier reclamao
e en s eiso puednn eféctuar sus tmbajodorags, sen de indole laboral. fizcal o de seguridad social ¥ en ningdn caso se
bes pooideds compdderar patrdn sustituto, patedn solidorie, beneficiario o imennedianin,

18. CONFIDEXCIALIDAD

La CONVDOCANTE, LAS PARTICIPANTES v ¢l LICITANTE. suardardn confdencialmiod respecto a2 las
pcirvidailes elyeto dad presenie ANEXD Tfl.':l::"hlﬁ'ﬂ, m los cosos en que lo oonsrlenon necesano ¥ que delcrminen
conpEraincnie; sm anbargo, osdn de scuerdo en bacer puablica [ mformmacion que comesponda en erminos de lo
dispucate por lo Ley Goncral de Transparencia ¥ Acceso a la Informeciin Pabhics, publicads en el Diano Ofcal de 1a
Federacion el dia 20 e mareo de 2025, Asimiamo, qoedn scordads que tods informacion v docomentacion que se
propercione en viriud del SERVICIO s considerand con el caracter de conlidenciolidhd, v no poded divulgorse o
prlsHearse e mingon empo men fonma |L|||:|-1u;u. salvo consentimicnto previo por enerin,

I .
HI".II ACION DE APENINCES

APENINCE | | Las Pamicipames

| APENDICE Il | Demmanda Agregada por Dependencia o Enidad l |
| A Hr M ]I[ EIN | Denmnda Agregsda por Entwdad Federatna | '
APENDICE IV | Domsicilios de entriga |

5 AEQ\ T O T —
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SECRETARIA DE HACIENDA ¥ CREDITO PUBLICO .

Licitacion Publica Macional Electronica No. LA-06-400-006400001-N-2-2026
SERVICIO DE MONEDEROS ELECTRONICOS COMO MEDIO DE PAGOD PARA |

EL SUMINISTRO DE -::mhsuerBLE PARA VEHICULOS AUTOMOTORES TERRESTRES
EM TERR]TC}FL!CI NACIOMNAL, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2026,

i | -
SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO
PRESENTE |

Ciudad de México, a 09 de diciembre de 2025,

6.1 PROPUESTA TECNICA |

4, REQUISITOS TECNICOS

a) Propuesta téenica donde se describan de manera clara y precisa las caraltesisticas
técnicas de los medigs de pago electrénico para el SERVICIO descrito en el presente
ANEXO TECNICO, asicomo los elementos de seguridad del o de los medios de pago)
electrdnice gque considers su oferta, '

Faron Social: Edenred México, 5, Alde C N, AFCT ASES309 24557
Direcciin Fiscel: Calle Lago Rodolfo No, 29, Col. Granada, C.F. 11520, Alcaldia Miguel Hidalge, Cludad deMéxico
Telifono: 55 S263 §800; !:qlm.-:- alectabpica: goblomodpdenred com, Fapine WER: www.edenrad. mx
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d SECRETARIA DE HACIENDA ¥ CREDITO PUBLICO
Licitacién Piblica Nacional Electrénica No. LA-06-400-006400001-N-2-2026

SERVICIO DE MONEDERCS ELECTRONICOS COMO MEDIC DE PAGD PARA

EL SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE PARA VEHICULOS AUTOMOTORES TERRESTRES

EM TERRITORIO NACIONAL, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2026.

ANEXD TECNICO

SERVICID DE MOMNEDEROS ELEC]'H&INICDS COMO MEDIO DE PAGD PARA EL SUMINISTRO
DE COMBUSTIBLE PARA VEHICULOS AUTOMOTORES TERRESTRES EN TERRITORIO
MACIONAL, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2026

Ciudad de Mexico, a 09 de diciembre de 2025.

SECRETARIA DE HACIENDA ¥ CREDITO PUBLICO
PRESENTE

1. OBJETO DE LA CONTRATACION

EDENRED MEXICO, 5.A. DE C.V., =n adelante EDENRED, entlende ¥ ACEpLE que se requiers el
Servicio de monederos electrdnicos coma medio de pago para ef suministire de combustible para
vehicules automotores (errestres en territorio nacional, para gl eperciclo fiscal 2026, en adelante el
SERVICIO, para las Participantes; stendiendoe los principios de economia, ehcecia, eficiencia,
imparcialidad v honradez, que aseguren mejores condiciones de contratacidn para el Estado, de
confermidad con lo establecdo en el articule 134 de & Constitucidn Palitica de los Estados Unidos
Mexicanos.

2, DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO
EDEMRED, entiende v acepta que el procedimientn de contratacion del SERVICIO, se llevara a cabo

en 1 {una} PARTIDA, la cual se adjudicara a un LICITANTE de acuerdo a los APENDICES [, 11, 111 y IV
del presente ANEXD TECHNICO:

Unidad

Partida Dascripcidn da
Medicda

Sgrvicio de monederps electronices como medio de pago para el
1 suministre de combustible para vehiculos automaotores terrestres en | Servicio
eriierio nacional

2.1, ADMINISTRADORES DE LOS CONTRATDS

EDENRED entiende vy acepta que cada una de  LAS PARTICIPANTES designara en los contratos
respectivog, 8 un ADMINISTRADOR DEL CONTRATO v de cansiderario conveniente pard su operacion,
a Ios auxiliares necesarios pare validar of SERVICIO.

2.2, VIGENCIA DE LOS CONTRATOS

Los contratos que resulten de la adjudicacldn de la presente contratacidn se formalizardn con cada
una de LAS PARTICIPANTES v estaran vigentes a partir de las 00:00:00 horas del 12 de enero de 2026
v hasta las 23:59:59 horas del 31 de diciemnbre de 2026, de acuerdo a las zonas horarias donde se
presta ¢ SERVICIO.

Rardn Sacipl: Edenred México, 5.4 de C.V,, RFC ASES30024557
Drrgccion Fiscal: Calle Loago Redoife Mo, 29, Col Granasda, CP. 11520, Alcaldia Migusl Hidalgs, Ciudad de Mixicoo
Taléfons: 55 5262 SROD; Corren akictrérice: gebicrnofadanred.com, Figine WES: wwnw . etbenred.mx
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SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO

Licitacidn Pdblica Nacional Electronica No. LA-06-400-006400001-N-2-2026
SERVICIO DE MONEDERDS ELECTRONICOS COMO MEDIO DE PAGO PARA

EL SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE PARA VEHICULOS AUTOMOTORES TERRESTRES
EN E'I‘EHHITURI{] MACIONAL, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2026.

E

3.  CARACTERISTICAS TECNICAS Y DE CALIDAD DEL SERVICIO |
Consideraciones que se cumplird EDENRED, en caso de resultar adjudicado: |

a. EDENRED precisa quql el medio de pago electrdnico que empleard para el otorgamiento
del SERVICIO seran monederos electronicos y cumplirén con las condiciones de entrega
establecidas en los numerales 3.1 y 16 del presente ANEXO TECNICO.

b. EDEMRED remitird en un lapss no mayor a las 24 [veinbicusiro) horas siguientes a la
notificacion del fallo, un archivg elecironico gue conlendrd & directonio de estaciones
aflizdas (con domiclio complelo], ordenadas por entidad lederativa, indicando los
hiorarios de senidio en oS que se ofrecera el SERVICIO, La informacion serd enviada al
Corres elecironico del ADMINISTRADOR DEL CONTRATO designado por cada una de LAS
PARTICIPANTES y serd actualkizada en un lapso no mayor 8 24 [veinticuatro) horas cada
ver que la hsta de ulinhi:nml:nl::u afiliados s& modifique,

= ECENRED designard @ uf ejecutive de cuenta o, en l:aln de ser requeride, los gue
considere necesarios ¥ solicite el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO de cada una de LAS
PARTICIPANTES, Lo migmos tendran capacidad de decisidn para agilizar y atender los
tramites administratives correspondientes, asl como resolver cualquier contingencia
administrativa y/u operativa que se presente durante la vigencia del contrato. En este
sentido, EDENRED dardé a conacer la informacan a LAS PARTICIPANTES, &n un Iapso no
mayar 2 24 (weinbicuatro) horas siguient2s a la notificacion del fallo, a traves de un
archivo elecoronico gue contendra los nombres v daios de conlacto de dichos ejecutivos
{cargo, correo electrdnico, teléfono fjo y celular, asi como direccion para oir y recibir
notificaciones). La informacién se enviarz al cormeo electronco del ADMINISTRADOR
DEL CONTRATO. En caso de que durante i3 vigencia del contrato se sustituya al 0 a 0s
ejecutivos de cuenta, se notificara a LAS PARTICIPANTES dentro de las sigulentes 24
(veinticuatro) horas  del cambio efectuado, enviandose por correo electrdnico al
ADMINESTRACOR BEI. CONTRATO, I

. EDEMRED prnpmluqari en todo momento el EERWI:]n de manera inlnterrumml:lm
durante |a vigencla del contrato, consideranda un montd maxime mensual para los|
consumos por vehiculo de cada una de LAS PARTICIPANTES en funcidn de la nntlf'v:acldir'l
mensual que realice ¢l ADMINISTRADOR DEL CONTRATO,

e EDENRED lievara un contrel del monio suministrado a LAS PARTICIPANTES con medios
de pago elecirénico; por entidad federativa, por fecha, hara de carga, estacidn de
suministro, Ramo o Coordinadora de Sector, dependencia o entidad, tipo de producio,
monto y wehiculo (marca, modelo y placas).

f EDENRED acepta que mediante correo electronico, el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO
designado por cada una de LAS PARTICIPANTES realizard, los (itimos 5 (dnco) dias
hébiles de cada mes, [la notificacidn de Iz cantidad y monta méxima que se requiens sea
asignado por EDENRED en cada uno de los medios de pago electronico para el SERVICIO
durante 2l mes inmediato siguiente, EDENRED cubrird el | pago a traves de los medios
electronicos hasta pT la cantidad méxima asignada durante el periado indicadao.

Bartn Socinl. Edenred Méxicn, SA de C.W,, ifC ASE930924557
Directidn Fistel: Calle Lage Rodalfo Me, ql. Col, Gronada, C.P. 11520, Alcaldla Migusl Hidalgn, Ciudad deMivico
Telgfpre: 55 52362 RROD; Cornon plectrdmics: gobiecnodegenrpd.com. Paginag WER: www.edenred. .mx
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q. Cada medio de pago electranico que EDENRED ofrecera permiitira la acumulacion del
saldo no-utilizado el mes anterior, Este proceso podrd realizarlo el ADMINISTRADOR
DEL CONTRATO y/o el EDENRED, a través de [a Plataforma Web que se describe mas
adelante.

h. En las estaciones de suministro afilizdas, previo & la carge de combustible, el
despachador corroborard 1a disponibilidad de saldo v la correspondencia de los datos de
identificecion del vehiculo {tales como placa del vehiculo, kilemetraje de lgs vehiculos)
con Ios registrados en el medio de pago v sdlo realizard el cobro una vez que haya
concluido Ia carga del combustible reguerida.

i En caso de falsificacion del med de pago electronico que EDENRED ofracera, [os cargas
¥ gasios seran a cuenta EDENRED.

3- Los medios de page electronico permaneceran activos con una vigencea igual o supersr
& la del contrate, garantizando la solvencia de los mismos.

k. EDENRED no tendrd la facultad ni el derecho de retener cualquier cantidad disponible
en los medics de pago electronico.

I Las medios de pago electronico no generaran cobros adicionales por concepto de
transacciones-aceptadas o rechazadas, consultas de saldo, reportes y quelas, entre
atras.

3.1 ENTREGA DE LOS MEDIOS DE PAGOD ELECTRONICO

La entrega de los medios de pago electrénico serd responsabdlidad de EDENRED, los cuales seran
entregados dentro de los 10 (diez dizs habiles previos del inicio de la vigencia del contrato, en las
ubicadicnes gue precise el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, en un horario de 9:00 a 17:00 horas v
estaran registrados ¥ aslgnados a cada uno de los vehlculos oon los pardmetros ectablecdas en la
plataforma de conformidad con 1o establecide en el presente ANEXO TECNICO. Asimismo, estardn
actives con saldo para su uso & partit de las (0:00:00 horas de la fecha del inicio de la vigencia del
contrato, conforme a los montos ¥y plezos que determinen LAS PARTICIPANTES por medio de
ADMINISTRADOR DEL CONTRATOD.

Para elle, cada una de LAS PARTICIPANTES solicitard a EDEMRED la cantidad de medios de pago
electrénico que requiera, en un plaze no mayor a 48 (cuarenta y oche) horas pesteriores a la fecha
de natificacidn del Falle,

EDENRED entregard |a tatalidad de los medios de pago electrénicn, cubriendn todes los riesgos contra
pardida total hasta su entrega & entera satisfaccion de LAS PARTICIPANTES, a través del
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO designado, En este sentido, EDENRED asegurara, por los medios
que estime convenientes, el traslado v entrega de los medios de pago electrénico en las ublcaciongs
genaladas en el APENDICE IV, Los gastos de. flete, distnbucion y sequros para la entrega correran a
cargo EDEMRED, coma parke del SERVICIO,

Los medios de page electrénlco estaran protegidos de forma individual, para evitar dafios en su manejo
y traslado, asegurando la inviclabilidad de los mismos v conteniendo la informacidn necesaria para su
identificacidn, consideranda la proporcdonada por LAS PARTICIPANTES a traves del ADMIMNISTRADOR

fazen Sooal; Edenrad Mikxico, 5.4 de CV., RFC: ASES30924557
Direccidin Fiscal! Calle Lago Rodolfo Mo, 30, Col. Granada, C.P, 11520, Alealdin Miguel Hidalge, Ciudad de México
Taldfana: 55 5262 BARD: Corrca electinics: dabiernafedonred.com, Paging WEE: werw. cdenred.mx
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!
DEL CONTRATO w NIF, |

Adicianalmente, EDENRED entregard sin costo para LAS PARTICIPANTES, dentro de los 10 (diez) dias |
habiles previgs al inicio de la vigencia del contrato, una reserva de los medios de pago electranice |
solicitades que cubrir 2% del tetal requeride. Lo anterior, con el abjetiva) de que & ADMINISTRADOR
DEL CONTRATO designado por LAS PARTICIPANTES esté en posibliidad de realizar alguna sustitucion |
de farma rapida v expedita en fasulne-:esann EDENRED entiende y acepta que Los medios dg pago
electrdnico de reserva Gue no sean ut:hzadm‘. fe serdn devueltos dentro de Ios 10 {diez) dias habiles |
siguientes a la conclusion de la vigencia del contrato,

EDENRED aclara que no oferfamos rinadn:ﬁ de pago electronics a traves de APP u otro medie digital.

I
En caso deé gue EDENRED cuente con medios de pago clectronicos vigentes con las Participantes, se
dara continuidad al SUMINISTRO & través de los mismos a3 solicitud por escrite de los |
ADMINISTRADORES DEL cc:m‘rmn:i- de éstas.

3.2 COBERTURA DEL SEFJ.I’IIL'.ID

El SERVICIO de pago de combustible a través de medios electrénicos tendra cobertura nacional en; al
menos, un 49% de las estaciones de suministro existentes dentro del territorio de |3 Repiblica
Mexicana, con posibilidad de ampllar la cobertura sefialada en al menos el 40% en cada Entidad |
Federativa que se trate, 2 solicitud ,|:|e LAS PARTICIPANTES. EDENRED garantizara la aceptacion del
medio de pago slectronico gue serd otorgado para ef SERVICIO de combustible en toda su red de
establecimientas afillados. Dicho medio de pago serd aceptado a traves de la red de pago Ticket Car |
con cobertura en la totalidad de las estaciones de suministre afiliadas por EDENMRED,

Si las condicicnes del SERVICIO lo requineren, ¥ EDENRED no contara con estaciones de suministra |
afiliadas a su medic de page electrdnico para atender |a demanda de LAS PARTICIPANTES, previa |
solicitud enviada a través de corren electronico por parte de éstas, EDENRED realizara |05 procesos
de Incorporacdn de estaciones de suministro a su red de establecimientos afiliades y notificars & LAS |
FARTICIFANTES el resultado de IEIE gestidn realizada v la viabilidad del requenmiento via Ccormeo |
glectronico en un plazo maximo de 5 (cinco) dias hablles postenores a la solicitud, sin coste adicional
para LAS PARTICIPANTES. '

3.3 NO CONVERTIBILIDAD

Los medios de pace electrdnico que EDENRED proporcionard seran utilizados exclusivamente para ¢1)
suministra de combustible y ne pedran ser canjeados por dinera, ya <ea an efectivo o mediante titulos |
de crédito, por lo que EDENRED garantizard su inviplabilidad v en su casa, responderd por su dolosa |
reproduccion.,

|
3.4 ESPECIFICACIONES TECNICAS Y DE CALIDAD DE LOS MEDIOS DE PAGO
ELECTRONICO PARA EL SERVICIO

a. Los medios de pageo electrdnicos cumplirdn con las disposicienes juridicas aplicables en materia)
fiscal y administrativa. De manera especifica, EDENRED cuenta con la Autorizacion para emitir|
monederos electronicos de combustibles del Servicio de Administracion Tributana (5AT), de)
conformidad con la Reselucidn Miscelanea Fiscal Vigente.

Aazdn Socinl: Edenrad Méxica, 5.4 de C.V., RFC: ASES30924567
Dircccian Fiscal: Calle Lage Redolo Na, 29, Col. Granada, €.P. 11520, Alcaldia Miguel Hidalgo, Ciudad de Méxice
Telifona: 55 5262 8800; Corres alectidnks; aobiernafedenred.com, PAgina WEB: www.odenred.mx
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b. En caso de fallas en el sistema de pago electranico en las estaciones de suministro afiliadas,
EDENRED contara con estrategias de contingencia: que permitan garanbizar el SERVICIO, a
través del medio de pago electronico que EDENRED ofrecerd, de acuerdo a las necesidades de
LAS PARTICIPANTES.

C. Los medios de pago electrénico estaran asociados a un vehiculo, a partir de k2 informacion que
proporcione el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO (tipo de combustible que utiliza el vehicula,
marca, modelo y placas).

d. Los medios de pago elactronico fisicos, estardn fabricadgos con un material duradera para su
utilizacién normal durante 13 vigencla de los contratos respectivos, En caso de que Ios medios
de pago electronico Misicos e deterioren, EDENRED los reemplazard sin costo para LAS
PARTICIFANTES.

. EDEMRED otorgars los medios de pago clectrdnico fisicos sin costo para los usuarios. De la
misma forma, realizard la reposicidn sin costo, en caso de presentar fallas gue imposibiliten su
use o, en caso de robo o extravio.

f. En casode robo o extravio de los medios de pago electronico fisicos, EDEMRED, una vez gue
reciba la notificacidn via telefénica v se emita el ticket correspondiente con nimero de folio,
bloqueard el mismo de forma inmediata, para evitar que su saldo pueda ser utilizado
indebidamente v entregara &l reemplazo correspondiente dentra de los 5 (cinco) dias habiles
siguientes, contados a partir de |a fecha de |la emisidn del ticket, Para acreditar el robo de las
medios de pago electronice fisicos, EDENRED esta de acuerdo v acepta que se debera presentar
copla simple de la denuncia realizada ante ka autoridad competente; para el ceso de extravio,
bastard con la declaracion de LAS PARTICIPANTES o el acta administrativa que de farma intema
52 levante al respecto.

g. EDENRED garantizarad la inviclabilidad de los medies de pago electrdnico ¥, &n Sy caso,
responderd por sy dolpsa reproduccion, los retirard y realizard el reporte de inmediato al
ADMIMNISTRADOR DEL CONTRATO, para su seguimients, 3 reposicidn se realizara dentro de
los 5 {cinco) dias habiles sigulentes, contados a partir de la fecha del reporte generado por DS
medies gue EDENRED proporciona o a traves de correo electrdnico o pos escrito; garantizands
el salda de los mismas.

3.4.1 DISPOSICION DE LINEA TELEFONICA PARA ATENCION A USUARIOS

a. EDEMBED contard con una linea telefénica para atencidn a ysuarios {centro de atencidnd, sin
fosta, queé parmibte atender incidencias como! cansulta de salda Yy mavimientos, presantar
reporte por robo o extravio del medio de pago electronico que EDEMRED ofrecera, asi como 13
desactivacian inmediata de los mismos a soliciiud del usuarlo registrado. Este ndmero
funcienara las 24 (veinticoatro) horas del dia, tedos los dias del afo, durante la vigencia del
cantrata,

b. Cada solicitud de atencidn serd registrada mediante el levantamignto de un ticket, mismo gue
reportard EDENRED a LAS PARTICIPANTES con el seguimiente v reselucion del misme en un
pazo no mayor a 24 {velnticuatre) horas.

Rpeon Socal: Edanrad Mexico, 5.0 de C.Y., AFC: ASE93I0924557
Direeesdn Fidtal: Calle Lago Roedolfa Me, 30, Cal. Granads, C.B, 11520, Alealdin Miguel Hidalge, Ciudad deMixico
Teldfona: 55 5262 AR00: Corres ahsctrdnice: gl maEedenred com. Péning WER: wwieredenred.mx
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I
3.4.2 DISPOSICION DE [PLATAFORMA WEB DE .I'lTEHE'IfI‘H A USUARIOS ¥/O
ADMINISTRADORES DE LOS CONTRATOS

a. EDENRED contara con unél plataforma Web, la cual estara habilitada para su operacidn a la
entrega de los medios de pago, es decir, 10 (diez) dias habiles previos al inicio de |a vigencia
de |a contratacidn y hasta su conclusion, con un 99.9% de disponibilidad.

k. EDENRED garantizara que la informacion de los medios de pago electrénicos se encuentre |
vinculada a los datos de los vehiculos (tales como placa del vehiculo, kilometraje de los |
vehiculos. ) dentro de 1z plataforma Web, conforme a lo descrito en el numeral 3.1, al inido |
de 1a vigencla del contrato.

. EDENRED proporcionara dl ADMINISTRADOR DEL CONTRATO |a direccién electrdnica y los |
accesos a la plataforma Web, asi como la versidn electrdnica del manual de usypario de la |
misma, dentro de los 10 (diez) dias habiles previos al inicio de la vigencia del contrato,

i. L plataforma Web permitira la consulta de consumcs v saldas disponibles en los medios |
de pago electrénico; kilometraje de fos vehiculos; 1a validacian mensual de las operaciones
cfectuadas, ko ge&t:dn de usuarios y cantidades o montos de consumo per vehiculo,
habilitadas mensualmente de forma masiva, asi como adl::ﬂ:rnales cuando se requiera; y el
filtrada de informaciin re::-ptae:t-::- 2 los consumos v saldos d-smnlhles. '

&, Bespecto a la gestion de L:uanurs la plataforma Web permiticd acciones diferenciadas de _
acuerdo a los perfiles de admmls‘trad::nres (Cuentas Maestras '|.l' Subcuentas) y usuaros, en
funcidn de privilegios que se describen a cantinuacion:

. Cuentas Massiras:

—

Crear o eliminar Subouentas, de acuerdo a los grupos de medios de pago electronico |
asociados a vehiwluﬁ:que definan LAS PARTICIPANTES.

2} Consultar operaciones realizadas.

3. Verificar saldos disponiblas,

4, Validar mensualmente las operaciones efectuadas a traves de los medios de pago ¥ en
su caso, efectuar aclaraciones por cargos no réconacidos.,

5. Realizar transferenclas de saldos disponibles, de un medio de pago a otro.

G, Incrementar ¥ E|IE-ITIII'II:IIF limites mensuales de consumo por unidad vehicular,

F8 Cambiar NIP en caso 11-.*. tratarse de medios de pago electrinico fisicos.

a. Bleguear medios de pngn electranico reportados comao extraviadas o robados ¥ saliciter |
S reposicion,

L 6 Ubicar estaciones de suministre afiliadas,

i0. Cambios de kilometrajes de los vehiculos,

Subrcuentas:

1 Consulta v valkdacion ;:Ie operaciones realizadas,

Z. Verificar saldos disponibles,

3 Realizar transferencias de saldos disponibles, de un medio de pago electronico a otro.
4 Incrementar y dismindir imites menswales de consumo por unidad vehicular.

5 Reportar la pérdida o robo de los medios de pago electronico.

[} Ubicar estaciones de suministro afilladas.

| Razdn Sacidl: Edenred Méxlod, S.A de CV., RFC: ASERINDIASST
Direccion Fiscal: Calle Lago Rodolfo No. iﬂl, Col. Granadna, C.F. 11520, Alcaldin Miguel Hidalgo, Cludad deMaxico
Teldfono: 55 S262 BROO; Enrlnzun- eloctrinkco: gobigrnofedenred, com, j"-lil;irm WEB: werwedenred.mx
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= Usuarnio:

1.
2,
X;

2.5

Verificar saldos disponibles,
Ukicar pstaciones de suministro afiliadas.
Reportar la pérdida o robo de los medios de paoo electrénico.

Por cada contrato generaremas un Informe Mensual con el desglose de censumos por fecha
y horz de carga, entidad federativa, estacion de suministre, Rame o Dependencia
Coordinadora de Sector, dependencia o entidad, tipe de producto ¥y monte consumida
desglosando ‘el Impuests Especial sobre Produccion ¥ Servicias (IEPS), Impuesto al Valor
Agregado (IVA), v vehiculo (marca, modele y placas). Asimismo, presentaremos el reporte
de estatus de los medios de pago electrénico (acbivo, cancelado, blogueado, entre obros)
Este reporte se remitird via correo electronico al ADMINISTRADOR DEL CONTRATO para st
validacidn, dentro de los primerss 1O (diez} dias habiles del mes subsecuanle.

Se generard un Informe Trimestral con las mismas caracteristicas del descrite en el inciso
f3, gue consolide la informacion de los Informes Mensuales generados, el cual se remitira
via corren eledtrénico a la CONVOCANTE en un plazo maximo de 10 (diez) dies hébiles
posteriores al términe de cada trimestee durante [a vigencia del contrato.

MODALIDAD DE CONTRATACION,

Con fundamanto en el articulo 68 de la LAASSP y 85 de su RLAASSP, los contratos a celebrarse seran
abiertos con montos minimas y maximos, de acuerdo con la demanda prevista en los APENDICES 1,
11 v 111 ded presents ANEXO TECNICO.

.

REQUISITOS TECNICOS

En el procedimiento de contratacion, EDENRED presentara la siguiente documentacidn, en hoja
membretada, con nombre v firma del apoderado legal, sin tachaduras ni enmendaduras:

Propuesta técnica donde se describen de manera clara y precisa las caracterislicas [eonicas
de ks medios de pago electrénico para el SERVICIO descrite en el presente ANEXD
TECNICD, asl como 1os elemenios de segurdad de los medios de pago electronico que
consideramos en esta oferta.

Con el fin de garantizar la capecidad de cumplir con el SERVICIO, EDENRED presenta escrito
firmado por su apoderado legal en el que manifiesta gue cuenta con recurses técnicos,
firancieros ¥y materiales suficientes para atender la demanda, para lo coal pregenta comao
avidancia los siguiantas documentos]

I. Escritefirmado por su apoderado legal, en el que se describe o5 servicios gue se brinda
en el Centro de Atencidn a Usuarios, domicilio en que se ubica este Centro, nOmero de
personal pare la atencion, infraestructura tecnoldgica instalada, incluyendo fotografias
de las instalaciones, asi como se enuncian 1a{s] linea(s) telefanica(s) con que se cuenta.

11. Relacion de los convenos o contratos wigentes con provesdores de senvicos
tecnologicos necesanos para la actividad de EDENRED, gestion y proteccdn de bases

Raran Socisi: Edenred Méxica, 5.4 de C.V., AFC ASESIO9 24857

Dureccion Fecal: Calle Lage Radelfo Mo, 29, Col, Granada, CTF, 11520, Alcaidia Miguel Hidolgo, Eludad de México

Telefonn: 55 5262 BRON: Corrma slecirdnea: goblernpiicdenred com, Pagina WEE: wewnw_ edenred.mx
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4

I
de datos e infraestructura tecnoldgica.

11L. Contratos vigentes con proveedores de servicios de mensajeria, embozadoras Y
procesadores de pago,

I
[W. Eserito firmado por @l apoderado iegal, en €l gue se manfiesta gue EDENRED cuenta |

con un sistema o plataforma Web y captura de pantalla.

I
C. Escrito en hoja membretada, firmado por el apoderado legal, en el gue se manifiesta que,

en caso de resultar adjedicedo, EDENRED Implementara una estrategia de contingencia

con el fin de mitigar las| fallas que pudieran presentarse en el sistema de pago, para |
garantizar la carga de combustible a través de los medios de pago electronico en las |

estaclones de suministre, [de acuerdo 2 las necesidades de LAS PARTICIPANTES.

d. Curriculum de EDEMRED, firmado por el apoderads legal, gue cantiene informacian respecto |

a lee servicios que comercializa, datos generales como teléfono, domieilia, correa
electrinico v principales dientes, en el que s& visualiza que se cuenta con experiencia en

el SERVICIO. Con la finalidad de acreditar la capacidad de los recursos humanos |

dispanibies, este documento también contiene organigrama y se indica el personal que
fungird como elecutivo de cuenta, operara el centro de atencidn telefénica v administrara
la plataforma web para la|prestacion del SERVICIO.

g, Oficio de Autorizacidn vigente para emitir monederos electronicos de combustibles del

Servido de Administracion Tributaria (SAT), de conformidad con lo establecido en la |

Resolucidn Miscelanea Fiscal Vigente.

f. EDENRED acredita el cumplimiento de lo dispuesto en la Ley Federal para la Prevencion e

Identificacién de Operaciones con Recursos de Procedencia llicita, proporcionando como |

evidencia o siquiente;

1. Alta de Actividad |VWulnerable en el Portal de Leavado| de Dinerc del Serwvicio ':IE;

Administracién Tributaria (SAT), registrada por la emisidn o comercializaclén de
tarjetas pre pagadas, vales ¢ cupones.

2. Aceptacién de la I:Iesignacidn come Responsable Encargado de Cumplimiento de

personags morales gue realizan actividades vulnerables, emitido por el SAT, |

acompafada del registro realizade en el Portal de Prevencion de Lavado de Dinero.

3. Manual de Cumalimienta de acuerdo con lo establecido en la Ley Federal para la |

Prevencion e ldentificacion de Operaciones con Recursas de Procedencia Ilicita.

4, Escrito firmado por & apoderado legal de EDENRED, en e_l que se declara na hguhm |
siddo sancionado o encontrarse en proceso de investigacidn por parte de la Unidad |

de Inteligenda Financiera de la Secretaria de Haciepda y Credito Pablico, por
incumplir lo establecido en la Ley Federal para la Prévencion e Identificacion de
Operaciones con Recursos de Procedencia Ilcita.

|
g. Escrito en hoja membretada firmado por el apoderado legal |de EDENRED, en el gue se

manifiesta que se garantha gue el medio de page elecindnicg que EDENRED oferta v que

Mazin Sccial: Edenred México, 5.4 de C.W,, AFC: ASERE0D24557
Oireccién Fiscal: Calle Lago Rodolfo Ho. 29, Col. Granada, C.P. 11520, Alcaldia Miguel Hidalga, Cludad daMixion
Telefone: 55 5262 BEOD; Corres alectrinice: gobicrmp@edenred com, Pé_luiﬂa WEB: wwwi.adenred.my



goo10

SECRETARIA DE HACIENDA ¥ CREDITO PUBLICO

Licitacidn POblica Nacional Electrdnica No. LA-06-400-006400001-N-2-2026
SERVICIO DE MONEDERQS ELECTRONICOS COMO MEDIO DE PAGO PARA

EL SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE PARA VEHICULOS AUTOMOTORES TERRESTRES
EN TERRITORIO NACIONAL, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2026,

oo empleard para el otorgamiento del SERVICIO requerido, sera aceptado a nivel nadonal,
en las estaciones de suministre dentro del territorio de la Repiiblica Mexicana y en los
rérminos sefalados en & numeral 3.2 dal presente ANEXO TECMICO.

h. Directorio de estacionas afiliadas en formato editable {con domicilio comptets), ardenadas
por entidad federativa v munidipio, indicendo los horarios de servidio en los que se
suministrard el cambustible ¥ aceptaran como medio de pago electronico gue EDENRED
oferta, mismas que tienen presencia a nivel nacional, con el fin de garantizar la cobertura
requerida en el presente ANEXO TECRICO.

i. Se acredita la experiencia de EDENRED presentands cuands menos und vy un maximo de
tres contratos y/o pedidos formalizados Ios cuales estan relacionados con €l objeto de |
presente contratacion. Para tal efecto, EDENRED presenta copia completa y legible, los
cuales estan debidamente formalzados con & sector gubernamental o privado que se
havan celebrado durante fos afos 2022, 2023, 2024 o 2025 en condiciones similares a jas
requeridas en el pressnte ANEXO TECNICO. La copla de los contratos que se presentan
permikten identificar de manera clara la vigencla, el abjeta, el monte v las lirmas de las
partes.

Asimismo, por cada contrato presentado, se acompafara de la documentacion que acredita
que e cumplie satisfactoriamente con las obligaciones contractuales a cargo de EDEMRED
en dichos contratos, para lo cual presenta los documentos siguientes: carta de liberadcion
de fianza, expedida por la afianzadora o dependencia o entidad, en la que se indica el
pumers de contrato, carta de satisfaccidn o acta entrega-recepcidn, suscritas. por |a
dependencia, entidad o perscng fisica o moral del sector privade, en la que consta el
cumplimienta satisfactorio del servicio.

j. Escrite en hoja membretada firmado por el apoderado legal de EDENRED, en el que se
manifiestd que EDEMRED se compromeie a dar estricto cumplimiento a las condicionas y
plazos para la entrega de los medios de pago electronico establecidas en el numeral 3.1 del
presente ANEXO TECNICO,

Toda la documentacion que se presenta es legibie,

5. CESION DE DERECHOS ¥ OBLIGACIONES

EDEMRED nmo podra ceder total o parcialmente, a favor de cualquier otra persona fiskca o moral, fos
derechas y abligaciones derivados del contrato v Sus Anexos que lo integran,

Conforme al articula 67 de la LAASSF, se excepiua de lo anterior lo relaclonado con los derechos de
cobra, en cuyo caso se contarad con la conformidad previa v por escrite de LAS PARTICIPANTES.

6. MANEID DE LA INFORMACION

Cuando EDENRED entregue documeantos que contengan informacian confidencial reservada o
comercial reservada a LAS PARTICIPAMNTES, al celebrar @ contrato, e sefialard sustentandolo en ias
disposiciones legales aplicables, LAS PARTICIPANTES analizaran la informacion que reciban de
EDENRED v la clasificaran en teérminos de la normatividad aplicable.

Razbn Sodial Edemred Méxied, S.A de CV,, RFC: ASEQ30324557
Direcoion Fiscal: Calle Lege Rodolfo Mo, 3%, Col. Granadae, P, 11530, Alcaldia Miguwel Hidalgo, Ciwdad de México
Teldfara: 55 BX62 REDD; Corren aledirdmon: gobisrna@edenrod com, Piging WER: weww,edenred. mx
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I ]
Cuande LAS PARTICIPANTES hagan entrega de datos a EDENRED, no se divulgard Informacidn |
relacionada con el objeto del pr.::-:adi'mimm die contratacion respechivo v desarralla del procedimianta,
a través de publicaciones, conferencias, informaciones o de cuslquier otra forma o medio sin la
autorizacitn expresa y por escrito de la CONVOCANTE, quien podra ejercer accion legal derivada de
ia violacidn a este punto en cualquier tiempo, sin perjuicio de las responsabilldades penales, civiles,
mercantiles o cualguier otra a que hava lugar.

I

7. LIMITACION DE RESPONSABILIDAD

En el contrato que celebre EDENF!:;EEI con LAS PARTICIPANTES, se establecera que los recursos |
materiales y humanos que €n Su case sean designados per estas para |la realizacion del objeto de
dicha instrumento, se entenderan relacionados exclusivamente ¢on LAS PARTICIPANTES, por lo que |
cada parte asumira su responsabilidad ante cualquier situacién gue pudiera generarse con motiva del
contrato.

g, FORMA DE PAGO

EDENRED entiende y acepta que, de confermidad con o establecido &n el amicule 73 de la LAASSE v
82 de su RLAASSP, el monto total mensual del SERVICIO, se cubrira por parte de LAS PARTICIPANTES, |
par cada comprobante fiscal digital que expida EDENRED, que inclulrd el Impuesto al Valor Agregado |
{IVA) correspondients al SERVICIO en su caso, dentro de los 17 (diecisiete) dias hibiles slguientes, |
contados a partir de la prestacidn |y aceptacion del mismo. Para que ef pago proceda, EDE MRED
presentard un Gnico comprobante fiscal digital a mes vencida, una vez que sea aceptada la prestacion
mensual del SERVICIO, a enters satsfaccion dal ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

El comprabante fiscal digital dnico lsa elaberard de manera mensual por la totalidad del SERVICIO |
atargado a cada una de LAS PARTICIPANTES, considerando el costo del combustible en la fecha de

carga, ¥ de acuerdo a los requerimientos de cada una de LAS PARTICIPANTES, conforme al RFC y el |
domlcilio establecida por las mismas. Asimisma, cumplird con lo establecido en los articulos 29 y 29-

A del Codigo Fiscal de la Federauﬁn,iasi coma kas disposiciones fiscales vigentes. Sl el mismo presenta
errores o deficiencias, se hard saber a EDENRED por escrito dentro de los 3 (tres) dias hablles|
siguientes al de su recepcion, para gque sean subsanadas las mismas. Bl tiempo que transcurra entra |
la fecha de recepcitn del escrito v hasta que EDENRED presente las correcciones, no se computard
para efectos de pago, ello de conformidad a le dispuesto en el articulo 73 de la LAASSP, asl como 89
y 90 de su RLAASSP. A solicitud expresa, via corréo electrdnico u aficio, del ADMINISTRADOR DEL |
CONTRATO, EDENRED podra elaborir mas de un comprobante fiscal digital de manera mensual,

EDEMRED acepta gue sl no |:I-I'E5Enl;:'lk la documentacion en el tiempoe sefalado en el contrato, la fecha
de pago se prorrogarsd € mismo ndmero de dias que dure el retraso.

EDENRED acepta que €| pago se réallzars'u en moneda nacional, de conformidad con el articulo 66
fracclon X111 de la LAASSP, EDENRED establecerd una cuenta bancaria por contrato formalizado,

LAS PARTICIPANTES podran realizar aclaraciones de cargos no reconocidos previo a la factura y
posteriores a la misma.

EDENRED acepta que LAS PARTICIRANTES no proporcionaran anticipos.

9. PENAS CONVENCIONALES

| Razdn Soclal: Edenred Meéxico, 5.8 de GV, RFC: ASE930924557
Direccién Fiscal: Calle Lago Rodolfo Mo, 29, Col, Granada, ©.P, 11530, Alcaldia Miguel Hidalgo, Ciudad de Mazice
Telipno: 55 5262 HEOO: Coree electranis: aobicrnadadenesd, com, Piging WER: weww,edenred,mx
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De conformidad con los articulos 75 y 77 de la LAASSP, 95 v 06 del BLAASSP v el numeral 14.5 da fas
Poiiticas, Bases y Lineamientos e&n Materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muables y
Contratacion de Servicos de la Secretaria de Hacenda v Crédite Poblico como ents consolidadar,
EDENRED conoce v acepta que se aplicardn panas convencianales de 0.2% (cara punto dos por cignta),
por cada dia natural de atraso en la prestacon del SERVICIO descrito en & presente ANEXO TECNICO,
respecta del monta del servicio no entregado o prestado oportunamente conforme los supuestos
slguienies:

Sabre el imparte del contrato de LA PARTICIPANTE que correspanda, en los casos siguientes:

il Atraso en la fecha pactada pars |e entrega de los medies de pago electronico.
b} Atraso en la habilitacidn de la plataforma web o lnea telefdnica.
c} Mo garantizar la coberfura del 40% de las estaciones de suministro afiliadas en

Entidad Federativa que corresponda a solicitud de LAS PARTICIPANTES, de conformidad
al nurmeral 3,2, Cobertura del servick del presente ANEXD TECNICO.

Sobre el importe de la dispersion de fondos en los medios de pago electronico, en el caso siguiente:

al Atraso en la fecha pacteda para la dispersion de recursos a los medios de pago
electrdnico.

ECENRED conoce y acepta que las penas convencionales se aplicardn sobre impoartzs antes de 1IVA v
no p-ndr.iﬂ excoder dal manto de la garan tia de cumplimianta del contrato.

EDEMRED entiende y acepta que el pago por el SERVICIO quedara condicionado proporcionasimente,
al pago que se deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso.

EDENRED entiende v aceptz que las penas convencionales seran calculadas v le serdn notificadas por
el ADMINISTRADDR DEL TONTRATO de LAS PARTICIPANTES, por escrito, al dia habil siguiente en que
se determineri. EDENRED, por su parte, cubrira la pena convencional, mediante entero a la Tesoreria
de la Federacicn, en cualquiera de las instituciones bancarias, a través del formato correspondiente,
o ante Ia tesoreria de LAS PARTICIFANTES que cuenten con ésta, v queda obligada a remitir al
ciguienbe dia habil de realizade el enters de referencia, un original de dicha farmate [comprobante de
pago} & LAS PARTICIPANTES, en gl domicilio del ADMINISTRADCOR DEL CONTRATO. il
EDEMRED conoce ¥ acepta que en ningun casa, las penas convencionales podran negociarse gn especie
independientemente de |3 aplicacidn de las penas convencionales mencionadas, LAS PARTICIPANTES
podran optar por la rescision del conkrato.

10. DEDUCCIOMES

ECEMRED conoce vy acepka que las DEDUCCIONES oparan por el incumplimiento parclal o deficiente,
de conformidad a lo establecido en el articuls 76 de la LAASSP v 97 de su RLAASSP, v el numeral 14.6
de las Politicas, Bases v Lineamientos en Makeria de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Musbles
v Contratacion de Sarvicios de la Secretaria de Hacienda v Crédito POblico coma ente consalidador,
&1 CasO O que s¢ prasenten deficiencias en los aiveles de SERVICID de las medias de pago glectrinica
otorgados para el SERVICIO, confarme 2 log supuestos siguientes:

Razon Social: Edenred México, 5.4 de C.V., AFC: ASE930924557
Direcoin Fiscal Calke Lago Rodolfo Mo, 29, Col, Granada, C.F. 11520, Alcaldia Miguel Hidalge, Cludad deMéxico
Tekilana: 55 5262 BE00; Correa clecirdrics: gobisrno@edonred com, Péging WER: wwwhedenred.mx
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red

Unidad de

Limite de
incumplimiento

Concepto Mivel de servicio medida para la Deduccidén gue sera meotivo
deducclén para rescision
del contrato
Aceptacion del | Aceptacion deél media | Por cada rechazo | 2% del | monto | Hasta 5 eventos
medio de pago | de pago elegtrénico | de  carga o | facturado antes | por pericda
gleciranico en las estaciones de | suministro  no | de VA, enel olos | mensual
servicio afiliadas al | aceptado del | medios de pago | calendario global
PROVEEDOR, va sea | medin de pago | electrénico
gn carga nommal o | electrdnico en las | afectados.
forzada con | estaciones e
autorizacion carvicio afilladas
telefdnica al PROVEEDOR,
i s considerara
un evento. -
_[:Iispunihll'r-d..}u de la | Disponibilidad del | Indispanibilidad. | 2% del | monto | Hasta 10 eventos
Plataforma wen de | 99.9% e la I de la plataforma | faciurada  antes | por perlodo
atencidn & wsuanos | plataforma weh, | web, a] ra | ode VA, en el olos | timestral
yio durante [a vigendia | atencidn en la | medios de pago | calendario.
ADMINISTRADORES | del contrato,  asi | linea de atencién | electronico
DE LOS | coma a usuarios en un | afectados,
CONTRATOS, v linea | funcienarmiente 24 | plaza no mayeor a
telefdnica pard | (veinticuatre) horas | 24
atencidm a usuarios | dela linea telefénica. | (veinticuatro)
horas e
considerard  Ln
Buenin. .
Reemplazo de | El PROVEEDOR | Por cada dia de | 2% del | monto | Hasta 2 aventos
rarjetas por | deberd  reemplazar | atraso, se | facturado  antes | por perioda
deterlore,. robo o | los medios de page | considerard de I¥a, enel o los | menswal
exiravio glectrdnico, | en 5| comounevento. | medios de pago | calendario global
{cinco) dias| hdbiles elecirdnicg
posteriores | a  la afectados.
selicitud del
| ADMIMNISTRADOR

| DEL CONTRATO

Razon Social: Edenrcd Maxica, S A da CA., RFC ASE9309 24557
Direccin Fiscal; Calle Lago Rodoio Mo, 29, Col, Granada, C.P, 11520, Alcaldia Miguel Hidalgo, Ciudacd deMazico
Tebifong: 55 5262 800, Correo electronca;: aobisrnsiBadanrod. Comy, Fﬁ?ll‘lﬂ WEE: wewwnadenred mx
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Limite de
Unidad de incumplimiento
Concepto Mivel de servicio medida para la Deduccidn fque serd motivo
deduccidn para rescision
del contrato
| Bervicic en las | E| PROVEEDDR, debe | Por no | 2% del monbo | Hasta 3 eventos
estaciones de [entregar y maniener | suministras el | facturade  antes | por periodo
| suministro afiiadas | actualizado el | combustibde en | delvA enelo los | mensual
l directario de | la estacién de | medios de pago | calendario global
esLACIOnEs de | suminisiro elecirgnico
SUMINIsEro [con | afiliads, e | afeciados.

damicilio completol, | considera un
&0 N lapsa no mayar | avants,

a 24 [veinticuatro)
horas, cada ver que

| la lista de
establecimientos
aliliados S
modiTioue,

ECEMRED concce vy acepta que las deducciones no podran exceder e monta de la garantia de
cumplimiento del contrato.

ECEMRED acepta gue LAS PARTICIPANTES cuantificardn y be notificaran por escrito v/o por Cofeo
electrinico, al dia habil siqusente en que se prasentan las deliciencias en el medio de pago electrinico
que s¢ ofrecerd para ¢ SERVICIO. Por su parte EDENRED realizara los ajustes respectivos en el
comprobante fiscal digital, que presentara para page. Independientementse de la aplicacidn de
deducciones, EDEMRED estd enterade gue LAS PARTICIPAMTES. podran optar por la recision
administrativa del contrato, sin esperar gl limite de incumplimigntos, i 22 ncumple de manera Loty
o parcial en las obligaciones, ya que se estd afectando el objete del contrato.

En caso de que se determinen deficiencias, después de haberee efectuado el pago del comprobante
fizcal digital & EDENRED, LAS PARTICIPANTES lo notificaran de inmediato por escrito wWo correo
electrdnico @ EDENRED, auien aceptard cubrir el importe de las deducciones a que se haya hecho
acreedor, efectuandn el pago a traves de cheque de caja o de transferencia electronica a fa coenta
que determinen LAS PARTICIPANTES v estas haran el reintegro correspondiente a la Tesoreria de [a
Federacidn.,

i1, PRORROGAS
ECEMRED acepta que para este evento no s otorgaran prormogas.
i12. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO

EDENRED conoce v scepla gue, conforme s los articulos 69 v 70, fracciones 1 y 11, de la LAASSE, 85
fraccion 111 y 103 del RLASSSP, asi como las DISPOSICIONES de cardcter general por las gue se
Ramin sacial: Edenred Méxics, S.A de CV., RFC: ASESI00 24557

Direccion Fiscal: Calle Lago Rodolfo Mo, 29, Col. Groneda, CP. 11520, Alcaldia Miguel Midalgo, Cludad de México
Teléforo: 55 5262 8800; Corrco clectronico: gebicrpeticdenredicom, Pigina WEB: www.cdenrad.mx
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|
aprueban los modelos de pélizas de flanzas constituidas comao garantia en Ia'; contrataciones piblicas |

realizadzs al amparo de la LAASSP -,-'-!a Ley de Obras Publicas y Servicios relacionados con las mismas, |
publicadas en &l DOF el 15 de abrll de 2022 v a fin de garantizar el debido cumplimiento de las |
obligaciones derivadas del contrato iy cualquier ctra responszbilidad en los terminos sefalades en el
misma, EDENRED, en caso de resultar adjudicado, se obliga a constituls una flanza divisible gue s
hara efectiva en proporcian al in cumulrmlenm de las obligaciones derivadas de los contratos de cada |
una de LAS PARTICIPANTES, ::unfr:rrTne a las DISPOSICIONES antes referidas.,

La garantia se conskituird rnedlante:flanza expedida por compaiia autorizada para elle, a favor de la
Tesoreria de la Federacidn o en su caso de |a entidad, poer un Importe equivalente al 10% del monto |
maxima del contrato respectivo, antes del IVA,

La fianza sé presentard a mas I:an:!e'.r gentro de los 10 (diez) dias naturales sigulentes a la firma del
contrato, en los domicidios que para tal efecto indique cada una de LAS PARTICIPANTES, en dias
habiles dentrg del horaro qua las mismas estabilezcan.

EDENRED mantendra vigente ia lla.nza menconada hasta en tanto LAS PARTICIPANTES expresamsnte |
manifigsten gue recibieron a su Entr!ru confermidad el SERVICIO previstc en este ANEKC TECNICO y

e los contrakos cnrrr_sp-andlentﬁs que celebren con EDENRED, en caso delresulter adjudicadeo, en caso |
de que guede alguna obligacdn perpd:::ntr: de cumplimiento prevista en el contrato correspondients,
ya sea una obligacién principal, actesoria o de garantia, y durante la substanciacion de todos log |
recursos legales o juicios gue se |r1t1:,~rp::||1gan hasta gue se dicte resolucién definitiva ¢ firme que |
emita |a autoridad competente, en la inteligencia de que dicha fianza sélo podra ser cancelada |
mediante autorizacion expresa y por escrito de LAS PARTICIPANTES con las que se haya suscrito el
contrato. [

EDENRED entiende ¥ acepta gue una vez cumplidas todas y cada unal de las obligaciones gue se|
deriven de la contratacion por parte de EDENRED a entera satisfaccion del ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO de cada una de LAS PARTICIPANTES, se procederd inmediatamente a extender la
constancla de cumplimiento de las ablisaciones contractuales, para gue EDENRED dé inicio a los|
trdmites para la cancelacion de 13 fianza de parantia de cumplimiento, de conformidad con & |
establecido en el articuln 81, fraceidn VI, del BLAASSP,

13. CALIDAD DEL SERVICIO

De conformidad con el articulo 75 |.1e la LAASSP, EDENRED queda obligado a responder ante de los
gdefectos v vicios oCuitos que afEI:l‘EH la calidad del SERVICIO, asi como de cualguier otra
responsabilidad en gue hubieren incurrida, en los términos sefialados en el contrato respectiva y en)
la legistacidn aplicable, ante los ADI‘!‘IIN!ETRADGREE DEL CONTRATC de LAS PARTICIPANTES.

14, SUSPENSION DEL SERVICIO POR CASO FORTUITO O DE FUERZA MAYOR

EDENRED entiende y acepta que, sijen @ SERVICIQ se presenta caso forfuito o fuerza mayor, bajo suU
responsabilidad, LAS PARTICIPANTES podran suspenderls, en cuyo Caso, Onicaments se pagara el]
SERVICIO efectivamentsa ntnrgaﬂn por lo que se reallzara un acta circunstanciada donde consten los)
maotivas v plazos de |a suspensidn an los términes del articulo 80 de la LAASSP, de manara conjunta
con EDEMEED,

Cuando la suspension obedezca a causas imputables a LAS PARTICIPANTES, previa solicitud e

Hazon Social: Edenred México, S04 de C.V,, RFC: ASEDIODIA55T
Direccitn Fiscal: Calle Lago Rodoifo No. 1__L}. Col. Granada, C.P. 11520, Alcaldia Miguel Hidalgo, Clhudad de Méxice
Teldlona: 55 5262 8800; Correo electrdnico: pabisrna@odenocd. com, Fagena WEB: werwedenred, mo

|
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red

EDEMRED, éstas pagaran los gastos no recuperables de conformidad con el articulo 102 del RLAASSP,
para lo cual, EDENRED presentard su solicitud ante LAS PARTICIPANTES, para su revisidn y validacidn,
asi coma un infarme preciss de los gastos, el cual estard debidamente justificads

15. PROPIEDAD INTELECTUAL

ECENRED serd el dnico responsable en caso de vislaciones en materia de derechos inherentes a la
propiedad intelectual.
16. ENMTREGABLES, LUGAR, FECHA Y CONDICIONES DE ENTREGA

ECEMNRED preséntard los siguientes entregables al ADMINISTRADOR DEL CONTRATO conforme a Ik
ilgulﬂ'me:

Medios de pago E:Jzi UE:I:{:?:;T: Dentro de los 10 | Se entragaran
fisicos. requeridos 2| .hPEIEIDLCE oy hébiles previos al [ confarme a o
1 wio  enlace para S 1:|'1_: inicia de la | sefialada en el
descarga de APP u 5:00 3 17:00 vigencia del | presente . ANEXD
atros medios. hr‘_,lra & ' contrata, TECHICO.
En las ublcaciones :
Reserva del 2% del | que s2 precisan en E;;IE:I_ d::_'le:?gs 1:: ngmﬂfmﬂ&ntrefarﬁg
2 | total de medios de | el APENDICE IV, otk pdr—: a | conaiada: en el
| pago electrénico | en un horario de
| colicitsgng. 0:00 a3 1700 vigencia del | presente ANEXD
- el contrato. TECNICO.
Escrito firmado por
! el  representante
legal del
PROVEEDDOR en
el que propercione
, la diregcidn
Bireccidn L
electrénica v los glectronica y  los
gt % i Dentro de os 10 | accesos A Ia
Glatafarma Web. i habiles previos al | plecaforma WE]J,
3 ot ".r-EI‘IlEI-.':'ln ir_ril:icl e la nsicm:nl:l la version
electrdnica del b del | electronica del
R . 1 contrako. Lnatnl.ra;ll de usuaro
[ d milsmia.
de la misma Ceberd  enviarse
par COrren
alectrdnico al
ADMINISTRADD
R DEL
[ ] N CONTRATO

Raran Social: Edenred Mexico, 5.4 do C.V,, RFC: ASER30824557
Crireccion Fiscal: Calle Lago Rodoifo Mo, 29, Col. Granada, CP. 11520, Alcaldia Miguwel Hidalgo, Ciudad da MExico
Teléfono: 55 5262 3B00; Corron clecirénica: gobicrneodenrgd.com, Piaging WEE: www.edanrad.ms
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| correspondiente, ‘

B = Eccrito
Escrito _donde debidamente
oesone: @ -0 24 firmada por el
gjecutiva te cuenta (veinticuatro) representante
el M O horas sigulentes | legal del
requerida, los que s la notificacidn | PROVEEDOR, en
4 cRE et o del fallo y a la |archiva PDF ¥
;Fmﬁ'"”ﬁ L sustitucian de | enviade via correo
algin - ejecutiva, | electrénico al
ADMINISTRADOR en  rcaso  de | ADMINISTRADO
MER CE Y RNT O precentarse. R DEL
cada_ungs de; LAS CONTRATO, con
PARTICIPANTES. e ey rml;ibn.
Escrito en el que Eseritn
prnpﬂrcini:le kg debidaments
informacton para firmado  por &l
cllzm't-t:r.l'.ur Ellat-pﬂrlﬂ representante
tecnico, &n |Ir!-'EE:i.'g:.|"'I:I legal el
' centrg de atencion, Previg al inicio de | PROVEEDOR, en
5 para  reportes la. wvigencia del | archive PDF ¥
atencian tn contrato. | enviado via corren
cpn;ultas. glectronico al
disponible las 24 ADMINISTRADO
{veinticuatro) R DEL
horas  del dlfl. COMTRATO, con
durante la vigencia e
e ios contratos. ] =
Archivo
electranico 2
Directoric de sus Excel o PDF,
estaciones afiliadas 24 enviada par creo
en la Ciodad de {veinticuatra) electranico al
B Meéxico, zana horas sigulentds | ADMINISTRADO
eonurbada e Interior a la notficaciin | R DEL
de la Replblica (con del fallo. CONTRATO
damicillo completa), carrespondiente,
con acuse da
recibo.
Infarme Mensual Archivo
con el desglose de glectrénico £n
consumos por fecha EEE‘E;E-GE de T; Excel o POF,
7 v hora de carga, (diez) dide enuladn.pnr Carren
entided federativa, habiles dal mas electranico &l
| estacion il S iBSECLETEE ADMINISTRADO
suministro, Bamo o ' R DEL
Dependenca CONTRATO

Fazen Socal: Edenred México, S.4 ¢e CV., RFC, ASES3I03 24557
Rirecciin Fiscal: Calle Lago Rodolfo Mo zn, Col. Granpda, CP. 11520, Alcoldin Miguesl Hidalge, Cludad de México
Telifono: 55 5262 8800 ; Cofres elctrénico: gobigrop@edrnred com, Plging WER: www.edenred.mx
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Coordinadara de correspondiante.
Sector, dependencia
o entidad, tipo de
producto v monio
[ CONSUMdo

desglosando el
Impuesto  Especial
scbre Produccion y
servicles  [IEPS),
Impuesta al Valor
Agregada [IVA), ¥
vehiculo [rmarca,
modelo y piacas),
ASimismo, 5@
debera presentar el
reporte de  estalus I
de los medios de
pago clectronice
[active, cancelado,

bloqueado, entra

atros), |

Informe  Trimestral Denkra de los 10

can  las  mizmas {dizz) dias .ﬁ.lrthlvp_

caracteristicas  del habiles EEEET”"": PI:-EFn
P Informe  Mensual, postariores al eiwadn I:IDH:DJ'I'E'I:;

que  consolide  la térming de  cada Clactbaln e

informacidn de fos Erimestre de tibular e I

Infarmes Mensuales vigencia e la CONVOCANTE

generados, contratacion :

17. RELACION LABORAL

ECENRED reconoce ¥ acepta ser el gnico patrén de [odos ¥y Cada uno de los trabajadores gue
intervienen &n el SERVICIO, por lo gue deslinda de (oda responsabilidad a LAS PARTICIPANTES
respecto de cualquier reclamo que en su caso puedan efectuar sus trebajadores, sea de indole laboral,
fiscal o de seguridad social y en ningdn caso se les podra considerar patron sustituto, patrdn solidario,
beneficiario o intermediario,

18, CONFIDENCIALIDAD

La COMNVOCANTE, LAS PARTICIPANTES v EDEMRED, guardaran confidencizlidad respecto 2 las
actividades chjeto del presente ANEXO TECNICO, en los casos an que lo consideren necesario v que
detérminen conjuntaments; sin embargo, estdn de acuerdo en hacer puiblica la informacion gue
carresponda en términags de lo dispuesto por |2 Ley General de Transparendcia y Accesa a la Informacion
Plblica, publicada en el CMario Oficial de la Federacidn ¢ dia 20 de marzo de 2025, Asimismo, queda
acordado que tods informacion y documentacion que se proporciong en virtwd del SERVICIO se
considerara con el caracter de confidencialidad, v no podra divulgarse o publicarse &n ningdn tiempo

Bazin Zocial Edenred Mbsion, S.A de CW., BFC ASESI00 4557
Durpccitn Fiacal; Calle Lags Redolfe Mo, 3%, Col, Gronada, €.P. 11520, Alcoldia Miguel Hidalgo, Cludad de MExico
Teltfona: 55 8262 8R800; Corren electronico: oobicrpodfiedenred. com, Pagina WES: www. edenrad. mx
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I i
ni an farma alguna, salva consentimiento previe por escrito.

| RELACION DE APENDICES

AFPEMNDICE I Las Participantes
APENDICE 11 | Demanda Agregada por Dependencla o Entidad
APEMNDICE [II Demanda Agregada por Entidad Federativa
APENDICE IV Domicilios de entrega

Lazin Socal: Edenred MEXICD, 5.4 de C.V., FFC: ASE9309 24557
Direccdn Fiscal: Calle Lago Rodolfo Mo. 39, Col, Granad, C.F, 11520, Alcaldia Migusl Hidalga, Cludad de México
Toldfons: 55 5262 BE00; Correa cectrénico: aohisrmsBedsncod. com, Paging WEE! wawver.adenred. mx




0001

SECRETARIA DE HACIENDA ¥ CREDITO PUBLICD

Licitacidn Pdblica Nacional Electrénica No. LA-06-400-006400001-N-2-2026
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Ciudad de Hi':llnn, a ﬂ li'l.ﬂ-:iani:ra.ﬁa 2025.

SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO
PRESENTE

6.2 PROPUESTA ECONOMICA

Los LICITANTES presentardn la propuesta econdmica (FORMATO A. PROPUESTA ECONOMICA) a
través de la Plataforma Compras MX, conforme a lo siguiente:

a) B licktante presentard la propuesta econdmica preferentemente membretada, sin
tachaduras ni enmendaduras y debidamente firmada por el representante o apoderado
legal, de manera dara y precisa.

fiazdn Soclal: Edenred Méwico, .4 de €.V, AFC: ASE9300248R7
Direceidn Fiscal: Catle Lage Ragolfc Ne. 19, Col. Granada, C.P. 11520, Alcaldia Miguel Hidalgo, Cludad deMéxico
Tebifong: 55 5261 8800; Cbrroo dloctrbmice: w Piglag WER: www.edenrcd.mx
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FORMATO A. PROPUESTA ECONOMICA

Ciudad de México, & 09 de diciembre de 2025,

PARTIDA 1. SERVICIO DE MONEDEROS ELECTRONICOS COMO MEDIO DE PAGO PARA EL
SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE PARA VEHICULOS AUTOMOTORES TERRESTRES EN
TERRITORIO NACTOMNAL, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2026

SECRETARIA DE HACIENDA ¥ CREDITO PUBLICO
PRESENTE

Me refiero al procedimiento de Licitacidn Piblica Nacional Electronica No. LA-06-400-006400001-N-2-
2026 para la CONTRATACION CONSOLIDADA DEL SERVICIO DE MONEDEROS ELECTRONICOS
COMO MEDIO DE PAGO PARA EL SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE PARA VEHICULOS
AUTOMOTORES TERRESTRES EN TERRITORIO NACIONAL, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2016,
en el que mi representada, la empresa EDENRED MEXICD, S.A. DE C.V,, participa a través de [a presente
propuesta econdmicas

- IMPORTE MINIMOD IMPORTE MAXIMO

A DISPERSAR A DISPERSAR
$3,684,711,818.35 i{iﬂﬁﬁhﬁlﬁ,llﬂ.iﬁ

PHECID MAXIMO DE PRECIO MAXIMO DE PORCENTAJE DE

REFERENCIA (PMR) REFERENCIA {PMR) EHIA
MINIMO MAXIMO DESCUENTO

£3,664,445,903.25 ) §7,017 824 631.83 0. 20%

DESCUENTC CON LETRA: CERD PUNTO VEINTE POR CIENTO

Los precios ofertados serdn fijos durante la vigencia del contrato,

Jose Marcos Chaver Valencia
Apoderado Legal de
Edenred México, S.4, de C.V.

Ragdin Secial: Edenred México, 8.4 de €.V, RFC: ASESZ0024557
Uwraccion Fiscal: Calle Lage Rodelfe Mo. 29, Col. Granada, C.P. 11530, alcaldla Miguel Hidalga, Cludad deMéxica
Teklang: 55 5162 8800, Corres ectednis: gebicmofedenied com, Figins WER: wiww, edenred.mx



