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Siendo las 11:00 horas, del día 22 de julio de 2021, en la sala de Adquisiciones del Instituto Nacional 
para la Educación de los Adultos, ubicada en Francisco Márquez Nº 160, primer piso, colonia Condesa, 
C.P. 06140, Alcaldía Cuauhtémoc, Ciudad de México; se reunieron vía remota, los servidores públicos 
cuyos nombres aparecen al final de la presente acta, con objeto de llevar a cabo la Junta de 
Aclaraciones, motivo de esta Licitación Pública Nacional Electrónica del servicio señalado al rubro, de 
conformidad con el artículo 33 bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector 
Público, en lo sucesivo la Ley, artículo 45 de su Reglamento, así como lo previsto en el numeral 3.1.1., 
de la convocatoria.  
 
Este acto es presidido por Silvia Ortega Ruiz, servidora pública designada por la convocante. 
 
Se informa a los presentes que los servidores públicos en el contacto con particulares deben observar 
el Protocolo de Actuación en materia de contrataciones públicas y otorgamiento y prórroga de 
licencias, permisos, autorizaciones y concesiones (vigente), éste puede ser consultado en la sección 
de la Secretaría de la Función Pública, que se encuentra en el portal de la Ventanilla Única Nacional 
(gob.mx), a través de la liga https://www.gob.mx/sfp/documentos/protocolo-de-actuacion-en-
materia-de-contrataciones-publicas-otorgamiento-y-prorroga-de-licencias-permisos-
autorizaciones-y-concesiones-97983 publicado en el D.O.F, el 20 de agosto de 2015, así como sus 
modificaciones de fecha 19 de febrero de 2016 y 28 de febrero de 2017. 
 
Se hace de su conocimiento que los datos personales que se recaben con motivo de todo contacto 
con particulares serán protegidos y tratados conforme a las disposiciones jurídicas aplicables, así 
mismo se les informa que tienen el derecho a presentar queja o denuncia, ante el Órgano Interno de 
Control correspondiente, por el incumplimiento de obligaciones que adviertan en el contacto con los 
servidores públicos. 
 
Solamente se atenderán solicitudes de aclaración a la convocatoria de las personas que hayan 
presentado el escrito en el que expresen su interés en participar en esta Licitación, a través de 
CompraNet, por sí o en representación de un tercero, y cuyas preguntas se hayan recibido con 24 
horas de anticipación a este acto. 
 
La convocante realiza la siguiente precisión 
 
Numeral 6.3. DOCUMENTACIÓN LEGAL ADMINISTRATIVA, se incluye el inciso j) Propiedad 
Intelectual, el no presentarlo será causa de desechamiento de la proposición del licitante. 
 
Se comunica a los presentes que conforme al numeral 3.1.1., de la convocatoria se recibieron 
preguntas en tiempo y forma, a través de CompraNet del licitante. 
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Nombre, razón ó denominación 
social 

Forma de Presentación 
No. de 
Preguntas 

No. de 
Fojas 

COLECTIVO DE EDUCACION PARA 
LA PAZ, A. C. 

Recibidas en CompraNet 
el día 20 de julio de 2021 a 
las 07:33 P. M. 

02 01 

 
La convocante dió respuesta a los cuestionamientos recibidos. 
 
PREGUNTAS EFECTUADAS POR: COLECTIVO DE EDUCACION PARA LA PAZ, A. C. 

PREGUNTA RESPUESTA DEL INEA 
PREGUNTA 1 
numeral: 5.2  Criterios de Evaluación Técnica 
Criterios de evaluación, 
inciso a) Capacidad de recursos humanos.  
Partida 1 y Partida 2 
Pregunta: En el sub rubro “Dominio de 
herramientas relacionadas con el servicio” en el 
cuarto párrafo, la convocante dice: “Tanto el 
Coordinador Académico del Proyecto, como los 
especialistas deberán presentar copia de las 
Certificaciones CONOCER vigentes en EC 0366 
Desarrollo de cursos de formación en línea y EC 
0336 Tutoría de cursos y diplomados en línea.”  
¿El formato de las certificaciones CONOCER 
solicitadas, es el que contiene código QR y 
fotografía?    

 
Se requiere el certificado de competencia 
laboral que emite CONOCER, se podrá incluir 
el certificado en el formato oficial del año en 
que haya sido emitido, con las características 
que correspondan a su emisión, con código 
QR o sin código QR. 

PREGUNTA 2 
numeral: 5.2 Criterios de Evaluación Técnica, 
inciso c) 
Pregunta: La convocante señala que la Dirección 
Académica (DIA), “También evaluará el 
documento correspondiente al inciso j) señalado 
en el numeral 6 Documentos que deben 
presentar los licitantes, apartado 6.3 
Documentación Legal Administrativa”, pero en 
dicho apartado no hay inciso j) ¿Podría la 
convocante indicarnos a que documento se refiere? 

 
Se responde con la precisión realizada por la 
convocante. 
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Se comunica que se recibieron cuestionamientos fuera del límite para recibir preguntas del licitante 
TIC4US PARA LA EDUCACION CAPACITACION Y SOLUCIONES EMPRESARIALES, S. A. S. DE C. V., tal y 
como se muestra en la siguiente pantalla 
 

 
 
Sin embargo y en apego a lo establecido en el artículo 46 del Reglamento, éstas no serán contestadas 
por resultar extemporáneas. 
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Se establece un plazo de seis horas que empezaran a contar a partir de la publicación en el Sistema 
CompraNet, para recibir replanteamientos a las respuestas, de conformidad con el numeral 3.1.1., de 
la convocatoria que nos ocupa. 
 
De conformidad con el artículo 33 de la Ley, esta acta forma parte integrante de la convocatoria. 
 
Para efectos de la notificación se difundirá un ejemplar de la presente acta en la dirección electrónica: 
https://compranet.hacienda.gob.mx, asimismo se informa que a partir de esta fecha se fijará en: 
Francisco Márquez No.160, planta baja, colonia Condesa, Alcaldía Cuauhtémoc, C.P. 06140, Ciudad de 
México, un ejemplar de la presente acta o un aviso del lugar donde se encuentra disponible, por un 
término no menor de cinco días hábiles. 
 
Se recuerda que el acto de presentación y apertura de proposiciones se llevará a cabo el día 30 de 
julio del 2021, a través del Sistema CompraNet, en la sala de Adquisiciones del Instituto Nacional para 
la Educación de los Adultos, ubicada en Francisco Márquez Nº 160, primer piso, colonia Condesa, C.P. 
06140, Alcaldía Cuauhtémoc, Ciudad de México, a las 10:00 horas, el cual dará inicio puntualmente, 
por lo que después de esa hora no se permitirá el acceso a ningún observador, de conformidad con 
el artículo 47 cuarto párrafo del Reglamento de la Ley. 
 
Finalmente, se da por terminada esta junta, siendo las 11:40 horas del 22 de julio de 2021. 
 
Esta acta consta de 05 fojas. 
 
Por el Instituto Nacional para la Educación de los Adultos 
 

Nombre Área R.F.C. Firma 

Silvia Ortega Ruiz 

Unidad de Administración y 
Finanzas, Subdirección de 
Recursos Materiales y 
Servicios, Departamento de 
Adquisiciones. 

OERS760522T29 Vía remota 

Cecilia Orozco López Dirección Académica OOLC8201041Y7 Vía remota 

Isabel Moreno Toledo 

Dirección Académica, 
Subdirección de Contenidos 
Básicos y Diversificados 
Jefatura de Proyectos 
Educativos de Cultura Digital 

MOTI860708725 Vía remota 
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Nombre Área R.F.C. Firma 

Maricela Patricia 
Rocha Jaime 

Dirección Académica, 
Subdirección de Contenidos 
Básicos y Diversificados 
Jefatura de Lengua y 
Comunicación 

ROJM5812186C9 Vía remota  

José Carlos Rocha 
Silva 

Dirección Académica, 
Subdirección de Formación 
de Figuras Educativas y 
seguimiento Académico. 

ROSC601022EX6 Vía remota 

Alonso Xicoténcatl 
Medina Flores 

Dirección de Asuntos 
Jurídicos, Subdirección de lo 
Consultivo y Apoyo 
Institucional. 

MEFA800819361 Vía remota 

Adriana Oliver 
Rangel 

Dirección de Asuntos 
Jurídicos, Subdirección de lo 
Consultivo y Apoyo 
Institucional, Departamento 
de Apoyo y Asesoría a 
Comités. 

OIRA800112FU8 Vía remota 

Jorge Ulises Sánchez 
Onofre 

Titular del Área de 
Responsabilidades. 

SAOJ821222ER3 Vía remota 

Minerva García 
Pineda 

Jefa del Departamento Área 
de Quejas. GAPM881029I1A Vía remota 

----------------------------------------------------- Fin del Acta --------------------------------------------------------- 


