
EDUCACIÓN • INSTITUTO 

• • LA EDUCACIÓN 
-

NACIONAL PARA 

DE LOS ADULTOS 
Unidad de Administración y Finanzas 

Subdirección de Recursos Materiales y Servicios 
Departamento de Adquisiciones 

Acta de Junta de Aclaraciones 

Invitación a cuando menos 'Tres Personal Nadonal Electrónica, para la Contratación abierta 
de.t servicio administrado de fotocopiado y digitalización de documentos. para el lnstituto 
Nado.rial para ta Educación de tos Adultos . de Ofü::inas Centrales, ·¡. sus -Unidades de 
Operación d, Baja California, ciudad ,c:,fe México, Estadod~ MéxJco¡M·icboacán. de Q'carnpo, 
Nuevo León y Queréta.ro; •• • 

CornpraNet JA .. J1-MDA-011MDAClfll•N•62-2024 

En la Ciudad de México siendo las 09:00 horas, del día 27 de mayo de 2024, en el Instituto Nacional para la 
Educación de los Adultos, ubicado en Francisco Márquez No. 760, colonia Condesa, código postal 06740, 
alcaldía Cuauhtémoc; se reunieron en la Sala de Adquisiciones primer piso, los servidores públicos cuyos 
hombres y firmas aparecen al final de la presente acta, con objeto de llevar a cabo la Junta de Aclaraciones, 
motivo de esta Invitación a cuando menos Tres Personas Nacional Electrónica del servicio señalado al rubro, 
de conformidad con los artículos 33, 33 bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector 
Público, en lo sucesivo "la Ley", artículos 45, 46 y 77 quinto párrafo de su Reglamento, así como lo previsto en 
el numeral 3.7.l., de la convocatoria. 

Este acto es presidido por la C. Deisy Jazmín Herrera Romero, Jefa del Departamento de Adquisiciones, 
servidora pública designada por la convocante. 

Se informa a los presentes que los servidores públicos en el contacto con particulares deben observar el 
Protocolo de Actuación en materia de contrataciones públicas y otorgamiento y prórroga de licencias, 
permisos, autorizaciones y concesiones (vigente), éste puede ser consultado en la sección de la Secretaría de 
la Función Pública, que se encuentra en el portal de la Ventanilla Única Nacional (gob.mx), a través de la liga 
b..ttQs:1/vy_ww.gob.mx/sfp/documentosí p rotocolo-de-act_uacion -en-m at eria-de-contrataciones-publicas-
otorc aLDk,nto--v-p rorroqa:_de-licencias-perm isos-auto izaciones-Y.:-_con c:esiones-97983. publicado en el D.O.F, 
el 20 de agosto de 2075, así como sus modificaciones de fecha 19 de febrero de 2016 y 28 de febrero de 2017. 

Se hace de su conocimiento que los datos personales que se recaben con motivo de todo contacto con 
particulares serán protegidos y tratados conforme a las disposiciones jurídicas aplicables, así mismo se les 
informa que tienen el derecho a presentar queja o denuncia, ante la Oficina de Representación 
correspondiente, por el incumplimiento de obligaciones que adviertan en el contacto con los servidores 
públicos. 

Acto seguido, la presidenta del acto, fue asistida por el área requirente (supervisor) el C. Rubén Tapia Juárez, 
Jefe del Departamento de Servicios Generales; quien solventará las preguntas de carácter técnico y el área 
contratante la C. Deisy Jazmín Herrera Romero, Jefa del Departamento de Adquisiciones, quien solventará las 
preguntas de carácter administrativo, cuyos nombres y firmas aparecen al final de la presente Acta. 

De conformidad con los artículos 33 Bis de "la Ley" y 45 de su Reglamento, solamente se atenderán solicitudes 
de aclaración a la convocatoria de las personas que hayan presentado el escrito en el que expresen su interés 
en participar en esta Invitación a través de CompraNet, por sí o en representación de un tercero, y cuyas 
preguntas se hayan recibido con 24 horas de anticipación a este acto. • 

En este acto se hace constar que se recibieron manifiestos de interés en participar a través de CompraNet de 
los siguientes licitantes, sin presentar preguntas: J.R INTERCONTROL, S.A DE C. V. , y SINTEG EN MEXICO, S. A 
DE C. V. 

La convocante realiza las siguientes precisiones de conformidad con el oficio No. UAF/SRMyS/DSG/425/2024 
de fecha 24 de mayo de 2024, signado por el C. Rubén Tapia Juárez, Jefe del Departamento de Servicios 

: ,: .nerales: c;r-· \ 
Francisco Márquin 160, 40, A lce1fdía ".t,i ,'."JC, CDMX. t\ 

;-: .. ) .. :: ·, •. ['•O ,_-~, ;,- ·;.;,~•:1b.•r:·, ; i,'2Z, P á g í na l l 19 "':"7 
2G24. r 

;··~·\f?:-•· ,v" 
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• Felipe c,m·mo 
PUERTO 



EDUCACIÓN • INSTITUTO 

-

NACIONAL PARA 
• • LA EDUCACIÓN 

DE LOS ADULTOS 
Unidad de Administración y Finanzas 

Subdirección de Recursos Materiales y Servicios 
Departamento de Adquisiciones 

Acta de Junta de Aclaraciones 

1nvitaciól'l ª cuando menos Tres Per$onal Nacional Electrónfoa, para la contratación abierta 
del servicio adm.inistrado d'e fotocopiado y digitafü:ación de documentos para el Instituto 
Nacional .para la Ed1.1cación de los AdultQ!:i de Oficina$ Centrales, y sus . Un.idades de 
.Operación de. saj'a Ca!fifornia, Ciudad de Méx:ieo, Estad'o de México. Mlchoacár1 dt Ocampo, • 
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Com raNet IA-11.-MDA-OllMDAOOi-N-62-2024 

USICACIÓN 

(FRANCISCO MÁRQUEZ NO. 760 5º PISO). 

SUBDIRECCIÓN DE PROSPECTIVA Y 
SEGUIMIENTO (FRANCISCO MÁRQUEZ NO. 

760 5° PISO). 
SUBDIRECCIÓN DE COMUNICACIÓN SOCIAL 

(FRANCISCO MÁRQUEZ NO. 760 4° PISO}. 

DIRECCIÓN DE OPERACIÓN 
(FRANCISCO MÁRQUEZ NO. 760 7° PISO). 

DEPARTAMENTO DE EVALUACIÓN DEL 
APRENDIZAJE 

(FRANCISCO MÁRQUEZ NO. 760 4° PISO). 
DEPARTAMENTO DE ASUNTOS 

INTERNACIONALES 
(FRANCISCO MÁRQUEZNO.78.J,3º PISO) . 

DEPTO. CONTROL PATRIMONIAL 
(FRANCISCO MÁRQUEZNO.78.J,7º PISO} . 

SNTEA "CON BASE AL ACUERDO DEL 
CONTRATO COLECTIVO" {MIGUEL LAURENT779 

COL. TLACOQUEMECATL DEL VALLE}. 

TOTAL 

DEBE DECIR 

., 
.¡; 

VE'!( 

Fra 

UBICACIÓN 

DEPARTAMENTO DE SERVICIOS 
GENERALES "CENTRO DE FOTOCOPIADO" 

(FRANCISCO MÁRQU EZ NO. 760, 7° PISO} . 
DIRECCIÓN DE ASUNTOS JURÍDICOS 

(FRANCISCO MÁRQU EZ NO. 760, 2° PISO} . 
DEPARTAMENTO DE ALMACEN 

{GUSTAVO BAZ NO. 305, COL. LA LOMA, 
TLALNEPANTLA DE BAZ, C.P. 54060, ESTADO 
DE MÉXICO (R ECURSOS HIDRÁULICOS NO. ll. 

DIRECCIÓN GENERAL 
(FRANCISCO MÁRQUEZ NO. 760, 5° PISO). 

árquez 160, Col. Condesa, CP. 061 1:Jc-,• dm 

N;QME'RO DE:: 
IEQUlPOS 

MULTl:FUNCIONAL 

7 
7 

7 

7 

7 

7 

7 

7 

24 

NUM'ERODE 
,EQUtPOS 

MULTl,FUN,Cl()NAL 

2 

7 
7 

7 

7 

A, 

• ·,: f .. :; ,>'· •.,I ?' "0, P á g in a 3 l 19 

COPIA 
PORMlNUTO. 

35 
35 

35 

35 

35 

35 

35 

35 

COPJA 
POR MINUTO. 

70 

70 
35 

35 

35 

PERFIL 

K 
K 

K 

K 

K 

K 

K 

K 

PERFIL 

L 

L 
K 

K 

K ,,, 
~ 
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-

NACIONAL PARA 

DE LOS ADULTOS 
Unidad de Administración y Finanzas 

Subdirección de Recursos Materiales y Servicios 
Departamento de Adquisiciones 

Acta de Junta de Aclaraciones 

Invitación a cuartqc:> m~nosnes Personal Na.ciónal .Electronica, par~ la Contratación ·abietta 
del servicio a~mini$trad() de fotocc:>_piado y digitalizac~ón de_ do~u~entos para el Instituto 
NacionaL para., la Ed4caelón ~e los Adultos de Ofic,inas Centralf¡~s,/ y sus Üni(:iades de 
Operación.de· Bajá Califc:>rnia, Ciudad de México, Estado de México, Mi~hoacán de Ocampo, 
Nuevo León y Qú_eiétaro. • • • ••• • • • •• • • • • •• • • 

Cornpfa""et IA .. 11 .. MOA.-OllMDAOOM•ll-62-2024 ·-

NÚMERO DE 
UBICACIÓN EQUIPOS 

MULTlFUNCION•AL 
DIRECCIÓN ACADÉMICA l 

(FRANCISCO MÁRQUEZ NO.160, 4° PISO). l 
OFICINA DE REPRESENTACIÓN EN EL INEA 

l 
(FRANCISCO MÁRQUEZ NO.lED,3º PISO) . 

UNIDAD DE ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS 
l 

(FRANCISCO MÁRQUEZ NO.160, 2°. PISO). 
DEPARTAMENTO DE SERVICIOS GENERALES 

l (FRANCISCO MÁRQUEZ NO.160, 1°. PISO). 

DEPARTAMENTO DE ADQUISICIONES 
(FRANCISCO MÁRQUEZ NO.160, l º. PISO). l 

DEPARTAMENTO DE TESORERÍA 
l 

(FRANCISCO MÁRQUEZ NO.1602°. PISO). 
DEPARTAMENTO DE CONTROL 

PRESUPUESTAL l 
(FRANCISCO MÁRQUEZ NO. 160, 2°. PISO). 

SUBDIRECCIÓN DE RECURSOS HUMANOS 
l 

(FRANCISCO MÁRQUEZNO.lED,lº PISO). 
DIRECCIÓN DE CONCERTACIÓN, DIFUSIÓN Y 

ALIANZAS INTERNACIONALES l 
(FRANCISCO MÁRQUEZ NO.160 5° PISO). 
SUBDIRECCIÓN DE PROSPECTIVA Y l 

SEGUIMIENTO (FRANCISCO MÁRQUEZ NO. l 
160 5° PISO). 

SUBDIRECCIÓN DE COMUNICACIÓN SOCIAL l (FRANCISCO MÁRQUEZ NO.160 4º PISO). 

DIRECCIÓN DE OPERACIÓN l 
(FRANCISCO MÁRQUEZ NO.1601º PISO). 

DEPARTAMENTO DE EVALUACIÓN DEL 
APRENDIZAJE l 

(FRANCISCO MÁRQUEZ NO.160 4º PISO). 
DEPARTAMENTO DE ASUNTOS 

INTERNACIONALES l 
(FRANCISCO MÁRQUEZNO.lED,3º PISO). 

DEPTO. CONTROL PATRIMONIAL 
l 

(FRANCISCO MÁRQUEZNO.lED,lº PISO) . 
SNTEA "CON BASE AL ACUERDO DEL 

CONTRATO COLECTIVO" (MIGUEL LAURENTll9 l 
COL. TLACOQUEMECATL DEL VALLE). 

Fr?H')Ci3CO r..-:t~~ <{ Uf:~~~: 160 ; <:::<:,L CcndúSi½ Cf-1. o:q 

fol: (SS\ 52,.: 2700, \VV.'\V sob.m:1/l>:,.:a P á g i na 4 \ 19 
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70 

70 

35 

70 

70 

35 

35 

35 
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• • LA t.DUCACIÓN 

DE LOS ADULTOS 
Unidad de Administración y Finanzas 

Subdirección de Recursos Materiales y Servicios 
Departamento de Adquisiciones 

Acta de Junta de Aclaraciones 

tn~itaclón a. cuando menos Tres Personal Naci,onal Electr.ónica, par;a la Contratación abierta 
del servicio administrado de fotocopi¡,¡do y dig.itali:zación de documentos para el Instituto 
Nacional para la Educación de los Adultos de Oficinas Centrales; y sus Unid¡,¡des de 
o .peración de :Sida California, ciudad •ele México, Estado de Mé>.<icc,• Mi:Qñc>acán de oca,mpo, 
Nuevo León y QÜerétaro. - - -

CompraNet __ -lA-11-MDA-OllMDAOOl-N-62-202,4 

UBICACIÓN 
Nl)M,EftO DE COPIA 

EQOl:POS 
MULTl'FUNClONAL POR MINUTO. 

TOTAL 24 

SEGUNDA PRECISIÓN 
DICE: 

V8Ci 

SUBPARTIDA 2 
UNIDAD DE OPERACIÓN BAJA CALIFORNIA 

UBICACIÓN 

AV. REFORMA #499 COL. PRIMERA 
SECCION CP.21100 

POR DEFINIR EN EL ESTADO 

POR DEFINIR EN EL ESTADO 

TOTAL 

NÚMERO-DE 
EQlJiliPOS 

Mi.JL1'1FUNCIONAL 
2 

4 

SUBPARTIDA 3 

COPIA 
POR Mil,NUTO. 

35 

35 

35 

UNIDAD DE OPERACIÓN CIUDAD DE MÉXICO 

UBICACI-ÓN 

FRANCISCO M Á RQU EZ NO. 160, P.B .. 

NUMJ;R.ODE COPlA EQUIPO$ 
MU1.. TIFUNCIONAL POR MIN:UTO. 

3 70 

160, C()/, C"ndesa, CP .. l'dc;iidfa Cuauhtér C:Jt,lX, 
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PERFIL 

PERFIL 

K 

K 

K 
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EDUCACIÓN • INSTITUTO 

• • LA EDUCACIÓN 

-

NACIONAL PARA 

DE LOS ADULTOS 
Unidad de Administración y Finanzas 

Subdirección de Recursos Materiales y Servicios 
Departamento de Adquisiciones 

Acta de Junta de Aclaraciones 

lnviti\1ción a cuar,dp meops Tres P.ersonal Nacic>.nal · Ele.ctrónica,' par~J, Contrataei(>n~~ierta 
del servicio ádministracio de fotocopiado y digitalización de documentos pata el Instituto 
Nacional para la .Educación de . los Adultos ~e Qficinas C:entrales~ ·Y . s.us Unidades de 
Operáción cie Bi\1ja California, Ciudad de México, EstadodE! _México, l\ltichoacán de Oeampo, 
NuevQ León y: Qyerétaro. , • • , • •• • • 

raNet IA-ll-MDA-0llMDA00l-N-62-2024 

PARTIDA4 
SUBUNIDAD DE OPERACIÓN ESTADO DE MÉXICO 

NÚt.H:ERO DE COPIA 
UBICACIÓN EQUlPOS 

POR MINUTO. 
PERFIL 

MULTl,FUNCI.QNAI,. 
LAGO ATHABASCA 703 COL. NUEVA 

2 70 
OXTOTILÁN CP.50700 TOLUCA DE LERDO L 
ESTADO DE MÉXICO 

POR DEFINIR EN EL ESTADO l 35 K 

POR DEFINIR EN EL ESTADO l 35 K 

POR DEFINIR EN EL ESTADO l 35 K 

TOTAL 5 

SUBPARTIDA 5 
UNIDAD DE OPERACIÓN MICHOACÁN DE OCAMPO 

NÚMERO DE COPIA 
UBICACIÓN EQUIPOS POR MINUTO. 

PERFIL 
MULTIFUNCIONAL 

AV. FRANCISCO l. MADERO PONIENTE l 35 
6000 COL. SINDURIO DE MORELOS K 

CP.58337 MORELIA MICHOACÁN 

POR DEFINIR EN EL ESTADO l 35 K 

POR DEFINIR EN EL ESTADO l 35 K 

POR DEFINIR EN EL ESTADO l 35 K 

POR DEFINIR EN EL ESTADO l 35 K 

TOTAL 5 
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EDUCACION ¡ • INSTITUTO 

• • LA EDUCACIÓN 
-

NACIONAL PARA 

DE LOS ADULTOS 
Unidad de Administración y Finanzas 

Subdirección de Recursos Materiales y Servicios 
Departamento.de Adquisiciones 

Acta de Junta de Aclaraciones 

lhvitación acuahdomenosTr.es Personal Nacional Electrónica, para la Contratación t;1bierta 
del servicio admihiStrado de. fotocopiado y digitalizé;iCión de documentos para el Instituto 
Nacional para la Educ:aci6n de lo~. Adu,ltos de Ofü;i:nas Centrales, y sus Unidades de 
Oper.ación d'e i3aja caUfor-nia., ciudacf de Mex:íco, Estado de México, Micf'.loae:an de ocarnpo, 
Nuevo León y Querétaro, • • • • •• • 

(:ompraNet IA-ll;¡;MDA--()11 MDAOOl-N-62-2024 

SUBPARTIDA 6 
UNIDAD DE OPERACIÓN NUEVO LEÓN 

UBICACIÓN 

PLATÓN SÁNCHEZ 202 NORTE COL 
CENTRO CP.64000 MONTERREY NUEVO 
LEÓN 

NÚMé,RO OE C· op·. ·rA. 
EQUIPQS 

MULTfFUN,CiONAL PO'R MINUTÓ, 

3 35 

SUBPARTIDA 7 
UNIDAD DE OPERACIÓN QUERÉTARO 

NÚMERO DE 
COPIA 

UBICACIÓN EQUl,POS 
MULTfPUNClONAL POR MINUTO. 

DEPARTAMENTO DE SERVICIOS 
2 35 GENERALES "CENTRO DE FOTOCOPIADO" 

(FRANCISCO MÁRQUEZ NO. 160, lº PISO). 

POR DEFINIR EN EL ESTADO l 35 

POR DEFINIR EN EL ESTADO l 35 

TOTAL 4 

DEBE DECIR: 

SUBPARTIDA 2 
UNIDAD DE OPERACIÓN BAJA CALIFORNIA 

NUMERO DE 
UBICACIÓN EQU1POS COPIA 

• MUL TIF1,JNCIONAL POR MINUTO. 

AV REFORMA #499 COL. PRIMERA SECCION l 35 
CP.21100 

q 16 , Col, C,:,, ·,,::;,0;~'.., CP, 06140 Alcaldía Cuauhtémoc, CDMK 

,, t - , ) :-., '.L,¡ 2700, W ' '•! i'f1, / inea P á g i n a 7119 

PERFIL 

K 

PERFIL 

K 

K 

K 

PERFIL 

K 

2024 
.. 1:'elipe caniUo 

PUERTO 



EDUCACIÓN • INSTITUTO 

• • LA l!:DUCA.CIÓN 
-

NACIONAL PARA 

DE LOS ADULTOS 
Unidad de Administración y Finanzas 

Subdirección de Recursos Materiales y Servicios 
Departamento de Adquisiciones 

Acta de Junta de Aclaraciones 

. Invitación a cua.nd<> menc,s Ttes Peisonal;Naciomtl . Electr<$nica, para la Contratación abierta 
del servicic:,administrado de fotocopiado.y digitalizaciónde documentos 'para ,el Instituto 
Nacional párci Ja . éducación _ de los Adultos de \Ofidnas Centrales, r sus . Unidades. de 
Operacic$n deBaja_Calif<>rnia, Ciudaq de México, Estado de México, Michoacán de Ocampo, 
Nuevo León y Querétaro. •• • • • • 

CompraNet IA~ 11-MDA-0llM DA00l-N-62-2024 

NÜMEROPE 
COPIA Ul;UCACIÓN .EQUIPOS PERFIL 

MULTIFUNC!ONAL 
POR MINUTO. 

COORDINACIÓN DE ZONA 06: AV. 
K,UADALUPE VICTORIA #22327, LOCALES 7,8 Y 

7 35 K 8, COL MARIANO MATAMOROS, TIJUANA B.C. 

COORDINACIÓN DE ZONA OS: CALLE SANTO 
ííOMAS #2992, LOCAL B, ZONA URBANA RIO, 

7 35 K 
íílJUANA B.C. 

COORDINACIÓN DEZONA07:AVALISOS#214, 
LOCALES 5,74, 15, 76, RESIDENCIAL LOMAS, 

7 35 K 
ENSENADA B.C. 

TOTAL 4 

SUBPARTIDA 3 
UNIDAD DE OPERACIÓN CIUDAD DE MÉXICO 

UBICACIÓN 
NÚMERO PE co· PIA 

EQUIPO$ • •. 
MULTIFUNCIONAL POR MINUTO. 

PERFIL 

FRANCISCO MÁRQUEZ NO. 760, P.B. 3 70 L 

SUBPARTIDA 4 
SUBUNIDAD DE OPERACIÓN ESTADO DE MÉXICO 

NÚMl:RODE COPIA 
.UBICACIÓN EQUIPOS POR MINUTO. 

PERFIL 
MVLTlFUNC!ONAL 

LAGO ATHABASCA 703 COL. NUEVA 2 70 
OXTOTILÁN CP.50700 TOLUCA DE LERDO L 

ESTADO DE MÉXICO 

1/faC 
Francíscc :· .t:-c~ue~: :6,) 1 \:el. C-:-;rd::::.;~·t,. ClJ, ú6't.'./2, r,Jc·:·.kH/:. C.J.:·:-L, ... ¡•J~-1·;1<.: C : .. •~·1X. 
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EDUCACION • INSTITUTO 

-

NACIONAL P4RA e • LA lDUCAClóN 
DE LOS ADULTOS 

Unidad de Administración y Finanzas 
Subdirección de Recursos Materiales y Servicios 

. Departamento de Adquisiciones 

Acta de Junta de Aclaraciones 

Invitación a .cuandQmenos. tres Personal' Nacional E'lectronici:1, •.p.ara la Contratación abierta 
del servicio administrado de fotocopiado y digitalización de documentos para et Instituto 
Nacional pa.ra la éduca-eión de los Adultos de .oficinas Central.es, y sQ$ u.nidades de 
Operacióri de Baja california, Ci·udad d'e México. Estadó. a.e México, Mi:cboacári d.e ·oca.rr¡.po, 
Nuevo León y Querétaro. • • • • • 

Com ráNetlA~ 11-M DA~0llMDA00l-N-62-2024 

NÚME·RODE COPIA UBICACIÓN EQ'U,IPOS 
POR MINUTO. 

PERF.IL 
MULTIFUNCIONAL 

LAGO ATHABASCA 103 COL. NUEVA 
OXTOTILÁN CP.50100 TOLUCA DE LERDO l 35 K 
ESTADO DE MÉXICO 
COORDINACIÓN REGIONAL VALLE DE MÉXICO. 
DIR. ADOLFO LÓPEZ MATEOS, NO. 794, COL 
TAMAULIPAS, SECC. LAS FLORES, C.P. 07310, l 35 K 
MUNICIPIO DE N ETZAH UALCOYOTL, ESTADC 
DE MÉXICO. 
COORDINACIÓN DE ZONA TLALN EPANTLA. 
DIR CALLE MIGUEL HIDALGO, NO. 59, COL. 

l 35 K MIGUEL HIDALGO. C.P. 54060, MUNICIPIO 
TLALNEPANTLA DE BAZ, ESTADO DE MÉXICO. 

TOTAL 5 

SUBPARTIDA 5 
UNIDAD DE OPERACIÓN MICHOACÁN DE OCAMPO 

NÚM'E'Fl>O OE 
COPIA UBICACIÓN EQUJPOS • P-OR MINUTO, PERFIL 

MUl TIFUNCi<)NAL 

AV. FRANCISCO l. MADERO PONIENTE 6000 
l 35 COL. SINDURIO DE MORELOS CP.58337 K 

MORELIA MICHOACÁN 
HERIBERTO JARA NÚM. 25, COL. CENTRO, CP 
60600, APATZINGÁN DE LA CONSTITUCIÓN, l 35 K 
M ICHOACÁN DE OCAM PO. 
IAV. MELCHOR OCAMPO NÚM. 472, ESQ. 
¡fU LI PAN ES, FRACC. LAS TORRES, CP 60953, 

l 35 K LÁZARO CÁRDENAS, MICHOACÁN DE 
OCAMPO. 
CALLE ENCINO NÚM. 714 INT. B, ESQ. 
HIGUERILLA, FRACC. LAS FUENTES, CP. 59699 l 35 K 
ZAMORA, M ICHOACÁN DE OCAM PO. 

Página 9 l 19 
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EDUCACION • INSTITUTO 

• • LA EDUCACIÓN 

-

NACI.ONAL PARA 

DE LOS ADULTOS 
Unidad de Administración y Finanzas 

Subdirección de Recursos Materiales y Servicios 
Departamento de Adquisiciones 

Acta de Junta de Aclaraciones 

tnyitacióna cuahdq mene>s Tres Personál Nacional Electrónica, para la Cot1trataci9n abierta 
del servi~io admlni,strado,de fotoco,piado y digitalizaciQn de d~cum~ntos para el lri!itituto 
Nacional para \.la . EdÚca~iór, . de .los. Adul~OS ·,··de .. Oficina!» .centrales, y sus Unidád~s de 
Operaciónde _Baja California,Ciudad de México,, Estado de México,Michoacán .de acampo, 
NI.levo León y Querétaró. • .•·. • , •• 

NÚMERO ·DE COPIA 
UBICACIÓN EQUIPOS POR MINUTO, 

MVL l'iFUNClONAL 

CALLE SALAZAR SUR NÚM. 2, INT. A, COLONI A 
MELCHOR OCAMPO, CP. 61650, ZITACUARO, l 35 
MICHOACÁN DE OCAMPO 

TOTAL 5 

SUBPARTIDA 6 
UNIDAD DE OPERACIÓN NUEVO LEÓN 

UBICACIÓN 

PLATÓN SÁNCHEZ 202 NORTE COL. 
CENTRO CP.64000 MONTERREY NUEVO 
LEÓN 

NÚMERO DE 
EQUIPOS COPIA 

MULTLFUNCIONAL POR MINUTO. 

3 35 

SUBPARTIDA 7 
UNIDAD DE OPERACIÓN QUERÉTARO 

UB'ICACIÓN 

DEPARTAMENTO DE SERVICIOS 
GENERALES "CENTRO DE FOTOCOPIADO" 
(FRANCISCO MÁRQU EZ NO. 160, 1° PISO). 
COORDINACIÓN DE ZONA 05 QUERÉTARO 
CENTRO 

PIE DE LA CUESTA NO. 413 
COLONIA DESARROLLO SAN PABLO 
QUERÉTARO, QRO. C.P. 76730 

Fr<:)ncis·~co ¡.,,,,jr<.;w~1:·: 'i6DJ C<.:;t i. C:<> rd12 sa / cr-~ 
fo! • ¡.ss; s·?t, ; 2700, NW,N go !> .rnx/·r'ed 

NÚMERO 01: COPIA 
EQUIPOS POR MINUTO. 

MULTIFUNCIONAL 

2 35 

l 35 

P á g i n a 10 J 19 

PERFIL 

K 

PERFIL 

K 

PERFIL 

K 

K 
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-

NACIONAL PA"A 

DE LOS ADULTOS 
Unidad de Administración y Finanzas 

Subdirección de Recursos Materiales y Servicios 
Departamento de Adquisiciones 

Acta de Junta de Aclaraciones 

Invitación a cuando menos tres Personal N:acional Electrónica1 para la Contratación abierta 
del servicio administrado de fotocopiado y digitalización de docllméntos pára el Instituto• 
Nacional pata la Educach,n de lc:>s Adult<>s de Oficinas Centrales; y sus. Unidades de 
Operáeión de Baja california,. ciudad de México, Estado de Mext~o, Miehóaeán d«! oeampp, 
Nuevo'Leóh y Qu~rétare~ •. • • 

CompraNet IA-11-M DA-Oll fytDAOOl-.N .. 62-2024 

NÓ.MEROOE 
COPlA 

UBICACIÓN EQUIPOS POR MINUTO, 
PERFIL 

MULTl'FUNCIONAL 

CENTRO DE FOTOCOPIADO EN LA 
COORDINACIÓN DE ZONA 02 SAN JUAN 
DEL RIO 

l 35 K 
MAURILIO MORELOS NO. 15 
FRACCIONAMIENTO LOS NARANJOS 
SANJUAN DEL RIO, QRO. C.P. 76800 

TOTAL 4 

TERCERA PRECISIÓN: 

El servicio es única y exclusivamente de fotocopiado en blanco y negro tamaño carta y para digitalización de 
documentos, por lo que el proveedor adjudicado deberá desactivar la función de impresión en la totalidad de 
los equipos que vaya a instalar para prestar el servicio. 

En virtud de lo anterior, cualquier gasto que se llegue a generar por impresión de documentos y/o fotocopiado 
en ca racterísticas diferentes a las requeridas no será cubierto por el INEA y será única y exclusivamente 
responsabilidad del proveedor. 

Acto seguido, se comunica a los presentes que conforme al numeral 3.l.l., de la convocatoria se recibieron en 
tiempo y forma, de conformidad al artículo 33 Bis de la Ley, la solicitud de aclaración a la convocatoria y el 
escrito de interés en participar, a través de CompraNet, del siguiente licitante: 

NomJ1re. radn-o denotnineci6n soofal For1n11 de l>resentacfdn de las 
s<,lfdtu.ctes de aetarad6n 

COM ERCIALIZADORA DOPAJ, S.A. DE C.V. 
Recibidas a través de CompraNet el 27 

de mayo de 2024 a las 09:39 horas. 

La convocante procedió a dar respuesta a las solicitudes de aclaración recibidas. 

PREGUNTAS EFECTUADAS POR: COMERCIALIZADORA DOPAJ, S.A. DE C.V. 

VBC, 

Francisco 'vlát cuauhtér·wc, cc;.,1,-,. 
P á g i n a ll l 19 

N._dePNgulltas 
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EDUCACION • INSTITUTO 

-

NACIONAL PARA 
• • LA EDUCACIÓN 

DE LOS ADULTOS 
Unidad de Administración y Finanzas 

Subdirección de Recursos Materiales y Servicios 
Departamento de Adquisiciones 

Acta de Junta de Aclaraciones 

l,:1vitació.n .. a c.u.an.dq .rnenosJres Personal .Nacional .Electrónica,para laContratación·abierta 
del servicio ad.mini$trado,'de fotocopiado y digitalización de docun1entos para el Instituto 
Nacional para la. Éducadón.de los Adultos de Ófiéinas Centrales, y SllS Unidad:es . de 
Operación de Baja California;Ciudadd,e México, Estado de M.éxico, .Michoacán de Ocampo, 
Nuevo León y '·QuerétarQ . . · • • • • , • • • • • • , • • • • 

Número 
Tipo de Sección Aclaración Respuesta Aclaración 

ENTENDEMOS QUE 
ANEXO l EL MONTO MÍNIMO 
(ESPECIFICACIONES Y MONTO MÁXIMO ES CORRECTA su 

l TÉCNICO 
TÉCNICAS), MONTOS CORRESPONDEN APRECIACIÓN Y DE SER EL 
A EJERCER ÚNICAMENTE POR CASO LAS AMPLIACIONES 
INCLUYEN EL LA VIGENCIA DEL DE LEY. 
IMPUESTO IVA SERVICIO. ¿ES 

CORRECTO? 
NOM-019-SCFI -
VIGENTE Y/O UL 
NORMA 
EQUIVALENTE 
INTERNACIONAL: 
SEGURIDAD DE 
EQUIPO DE 
PROCESAMIENTO 
DE DATOS, ENERGY 
STAR®, EPEAT® 
GOLD O SILVER O 
BRONZE o 
EQUIVALENTE. 
ENTENDEMOS QUE 

ANEXO l LAS NORMAS y 
(ESPECIFICACIONES CERTIFICACIONES 

ES CORRECTA su 
2 TÉCNICO TÉCNICAS). ANTERIORES SON 

APRECIACIÓN. 
NORMAS QUE LAS UNICAS 
APLICAN. APLICABLES, 

APEGANDONOS DE 
ESTA FORMA AL 
CONTRATO MARCO 
EN MATERIA DE 
SERVICIO 
ADMINISTRADO DE 
FOTOCOPIADO, 
QUE RIGE LOS 
PROCESOS DE 
ADQUISICIÓN EN LA 
MATERIA. ¿ES 
CORRECTO 
NUESTRO 
ENTENDIMIENTO? 

P á g i n a 72 l 19 



EDUCACIÓN • INSTITUTO 

-

NACIONAL PARA 
• • LA EDUCACIÓN 

DE LOS ADULTOS 
Unidad de Administración y Finanzas 

Subdirección de Recursos Materiales y Servicios 
Departamento de Adquisiciones 

Acta de Junta de Aclaraciones 

lnvitaci:ón a euancJ() meno$ TrésiPersonal Nacional E:ilectróñrca:,· para la Ce>lltiatación abierta 
del. servicio administrado de fotoc9piado y digitalización de d9cumentos para el lristituto 
Naci.c;,~at para la Educación de los . Adµltos de Oficinas Centra'léSt y ·$:us Unidades ,.d•e 
operaétón dé BajaC,$Ufornic;1, Ciudad.de Méxiéo, Estado de.Mf~i~o, Mrehoacán,dé ocampo~ 
Nuevo ,l..ec>n y Querétaro. • • • • , -

CQm raNet IA-11-MDA-OllMOAOOl-.N-62-2()24 

Número 
Tipo de 

Sección Aclaración Respuesta 
Aclaración 

ES CORRECTO 
ENTENDER QUE 
LAS 
CARACTERÍSTICAS 
SOLICITADAS EN EL 
ANEXO l 
(ESPECIFICACIONES 

ANEXO l 
TÉCNICAS) SERÁN 

(ESPECIFICACIONES 
LAS MÍNIMAS A 
OFERTAR y SE 

3 TÉCNICO 
TÉCNICAS) , 

PODRÁ OFERTAR 
ES CORRECTA su 

ESPECIFICACIONES APRECIACIÓN 
TÉCNICAS DE LOS 

EQUIPOS QUE 
CUENTEN CON 

EQUIPOS. CARACTERÍSTICAS 
SUPERIORES SIN 
SER CAUSAL DE 
DESECHAM I ENTO 
DE PROPUESTA. ¿ES 
CORRECTA 
NUESTRA 
APRECIACIÓN? 
SE SEÑALAN DOS (2) 
CONTROLADORES 
DE ESCÁNER 
(TWAIN, ISIS) PARA 
LOS PERFILES "K" Y 
jjl". SOLICITAMOS 

ANEXO l 
DE LA MAN ERA MÁS 

(ESPECIFICACIONES 
ATENTA A LA 
CONVOCANTE, 

4 TÉCNICO 
TÉCNICAS) . 

PARA NO LIMITAR 
ES CORRECTA su 

ESPECIFICACIONES APRECIACIÓN 
TÉCNICAS DE LOS 

LA LIBRE 
PARTICIPACIÓN, 

EQUIPOS. 
OFERTAR EQUIPOS 
CON UNO O DOS 
CONTROLADORES 
DE ESCÁNER 
ANTERIORMENTE 
SEÑALADOS. ¿SE 
ACEPTA? 

P á g i n a 13 l 19 



EDUCACIÓN • INSTITUTO 

-

NACIONAL PARA 
• • LA l!DUCACIÓN 

DE LOS ADULTOS 
Unidad de Administración y Finanzas 

Subdirección de Recursos Materiales y Servicios 
Departamento de Adquisiciones 

Acta de Junta de Aclaraciones 

·invitación a cuc1ncfo mene>s Tr.esPersorial N~cio.n.al Electrónica, para la Contratación abierta 
del servicio administrado de]otocopiado ·y digitalización de docUmento!ipar_a·e1 Instituto 
Nac.ionc1I .riara la. Educá.ción· dé.los A~ültps de C>ficinas Céntfales~ y. sus Unidades . de 
Operaéiónde Baja California,Ciudad de México, Estado de México,Mich,.oacán de Ocampo, 
Nuevo.León y .Querétaro. ·, • -· •• • • • •• •• • • • • 

C<>mptaNet IA-ll-MOA~OllMOA0C>l-N-62-20j4 

N • Tipo de S • - A I • • A umero A 1 . , ecc1on e arac1on espuesta e arac1on 

5 TÉCNICO 

6 TÉCNICO 

\:bG 

ANEXO l 
(ESPECIFICACIONES 
TÉCNICAS). 
NORMAS QUE 
APLICAN. 

ANEXO l 
(ESPECIFICACIONES 
TÉCNICAS) . NIVELES 
DE SERVICIO 

ENTENDEMOS QUE 
LA NORMA NOM-
019-SCFI 
REQUERIDA 
DEBERÁ 
ACREDITARSE CON 
LA PRESENTACION 
DE UNA COPIA 
SIMPLE DEL 
CERTIFICADO A 
NOMBRE DEL 
FABRICANTE DE 
LOS MODELOS 
OFERTADOS, 
APEGANDONOS DE 
ESTA FORMA AL 
CONTRATO MARCO 
EN MATERIA DE 
SERVICIO 
ADMINISTRADO DE 
FOTOCOPIADO, 
QUE RIGE LOS 
PROCESOS DE 
ADQUISICIÓN EN LA 
MATERIA; DE 
MANERA QUE NO 
SE LIMITE LA LIBRE 
PARTICIPACIÓN DE 
PROVEDORES, ¿ES 
CORRECTO 
NUESTRO 
ENTENDIMIENTO? 
SOLICITAMOS 
AMABLEMENTE A 
LA CONVOCANTE 
ACLARAR QUE LA 
DISPOSICIÓN DE LA 
MESA DE SERVICIO 
SERÁ DENTRO DE 
LOS 5 DÍAS HÁBILES 
POSTERIORES AL 

-.:.::raneh>co ,·/<~':"qi. ~-~;.: ';f,0, C(·~L Cc,,;"'tfr: ~>'.~ 1 Cf)~ úfj"j.i\ (.: 1 f.\.~C;jl3fó C,.J:::,u~r:/;1\·) nc, CL1!v1X, 

P á g i n a 14 l 19 

COMO OPCIÓN ES 
CORRECTA SU 
APRECIACIÓN, SIN 
EMBARGO EN ESTE 
APARTADO SE 
MANIFIESTA QUE SE 
PODRÁ REALIZAR LA 
ACREDITACIÓN 
MEDIANTE UN 
MANIFIESTO FIRMADO 
POR EL REPRESENTANTE 
LEGAL INDICANDO QUE 
CUMPLE CON LA NORMA. 

ES CORRECTA SU 
APRECIACIÓN 



EDUCACIÓN • INSTITUTO 

-

NACIONAL P4RA e e LA EDUCACION 
D•E LOS ADULTOS 

Unidad de Administración y Finanzas 
Subdirección de Recursos Materiales y Servicios 

Departamento de Adquisiciones 

Acta de Junta de Aclaraciones 

fnvitación a cuando menos Tres Personal Nacional Electrónica, parc:1 la Contratación abierta 
del servicio administrado de fotocopiado y digitalización de documentos para el Instituto 
Nacional para la Educación de los Adultos de Oficinas Centrales, y sus Unidades de 
Operación de Baja California, Ciudad de México, Estado de México, Michoacán de oeampo, 
Nuevo León y Querétaro. • 

Com raNet IA-11-MDA-0llMDA00l-N-62-2024 

N • Tipo de S • • A I • • umero A 1 . . ecc1on e arac1on Respuesta 
e arac1on 

7 TÉCNICO 

8 ECONÓMICO 

9 ECONÓMICO 

ANEXO l 
VOLUMEN ES DE 
FOTOCOPIAS Y 
DIGITALIZACIÓN 
EXCLUSIVAM ENYE 
COMO REFERENCI 

FORMATO 
FORMATO 
PROPOSICIÓN 
ECONÓMICA 

COMPRAN ET. 
PARÁMETRO 
PROPOSICIÓN 
ECONÓMICA 

A-2. 
DE 

INICIO DE LAS 
PRESTACIÓN DEL 
SERVICIO. ¿ES 
CORRECTO? 
INDICAN QUE SON 
COMO REFERENCIA 
PARA LA 
PRESENTACIÓN DE 
LA PROPUESTA 
ECONÓMICA. 
ENTENDEMOS QUE 
LOS VOLUMENES 
PRESENTADOS SON 
MENSUALES. ¿ES 
CORRECTO? 
ENTENDEMOS QUE 
LA ADJUDICACIÓN 
DEL SERVICIO SERÁ 
MEDIANTE 
CONTRATO 
ABIERTO A UN 
SOLO PROVEEDOR 
QUE OFERTE EL 
COSTO MÁS BAJO 
DE LA SUMA DE LOS 
COSTOS UNITARIOS 
DE LOS 
CONCEPTOS, POR 
COPIA EN BLANCO 
Y NEGRO TAMAÑO 
CARTA Y POR HOJA 
DE DIGITALIZACIÓN. 
¿ES CORRETO? 

ENTENDEMOS QUE 
EL LLENADO DE LA 
COLUMNA "PRECIO 
UNITARIO SIN 
IMPUESTOS" 
CORRESPONDE A LA 
SIGUIENTE 
OPERACIÓN : 

P á g i n a 15 l 19 

LOS VOLUMENES SON 
ESTIMADOS DE 
FOTOCOPIAS Y 
DIGITALIZACIÓN, SON 
EXCLUSIVAMENTE COMO 
REFERENCIA Y ESTAN 
ESTIMADOS PARA LA 
TOTALIDAD DE LA 
VIGENCIA DEL SERVICIO. 

ES CORRECTA su 
APRECIACIÓN 

NO ES CORRECTA SU 
APRECIACIÓN, DEBERÁ 
COTIZAR PRECIO 
UNITARIO. 
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Departamento de Adquisiciones 

Acta de Junta de Aclaraciones 

'1nvita~Ióna .cuando m!nos Tres Perso.nal .Naci<>nal Electrónica, para la Contratación abierta 
d.~1 servicio administrado de fotocopiado, y digitalización de dc,cumentos. para el ln$tituto 
Nacional pa~a la -~duc,acióh . de .los Adultos de_ Oficinas Centrales, y susJJnidades de 
Operación efe Bi:lja California, Ciudad de México, És_tado de México, .Mlchoacán de Ocampo, 
Nuevo Leon y Querétaro. . . , ' . · • ·. • • ·. . . •••• •• _ • .. · 
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N , Tipo de 5 . , A 1 • • n umero A 1 . . ecc1on e arac1on ... espuesta 

10 

11 

e arac1on 

ECONÓMICO 

LEGAL -
ADMINISTRATIVA 

COMPRAN ET 
PARÁMETRO 
PROPOSICIÓN 
ECONÓMICA 

FORMATOS 

RESULTADO DEL 
COSTO UNITARIO DE 
COPIA EN BLANCO Y 
NEGRO TAMAÑO 
CARTA 
MULTIPLICADO POR 
EL TOTAL DE 
VOLUMEN DE 
COPIAS MÁS EL 
RESULTADO DEL 
COSTO UNITARIO 
POR HOJA DE 
DIGITALIZACIÓN 
MULTIPLICADO POR 
EL TOTAL DE 
VOLUMEN 
DOCUMENTOS A 
DIGITALIZAR ¿ES 
CORRECTO? 
ENTENDEMOS QUE 
EL LLENADO DE LA 
COLUMNA "MONTO 
DE LA OFERTA SIN 
IMPUESTOS" SERÁ 
DE LA SIGUIENTE 
FORMA: 
RESULTADO TOTAL 
DE "PRECIO 
UNITARIO SIN 
IMPUESTOS" 
MULTIPLICADO 
POR LOS MESES DE 
LA DURACIÓN DEL 
SERVICIO. ¿ES 
CORRECTO? 
ENTENDEMOS QUE 
LOS FORMATOS H-1-
L, ASI COMO EL 
ESCRITO l, SON 
SOLO PARA 
EFECTOS 

Francisc·(..i tv~úrqu2: ~: 1;)0 1 <2oí~ ~::(_('. CP. oc·¡..:tc , Al(' ;~!c!i<-:1 -.. ... Jeuh-:-: ( -¡·-,·i;;.Jc) c~··:}t,/1X . 
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NO ES CORRECTA SU 
APREC IACIÓN, DEBERÁ 
COTIZAR PRECIO 
UNITARIO. 

NO ES CORRECTO LOS 
FORMATOS REFERIDOS 
NO SON INFORMATIVOS Y 
DEBERÁN SER 
INTEGRADOS EN SU 
PROPUESTA. 
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DE 1.0S ADULTOS 

Unidad de Administración y Finanzas 
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Departamento de Adquisiciones 

Acta de Junta de Aclaraciones 

Invitación a cuando menos Tre$ Personal Nacional Electrónicat para la Contratación abierta 
del servicio administrado de fotocopiado y digitalización de documentos para el Instituto 
Nacional para la Educación de los Adultos de Oficinas Centrales, y sus Unidades de 
Operación de Baja California, Ciudad de México, Estado de México, Michoacá·n de Ocampo, 
Nuevo León y Querétaro. • • 
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N , Tipo de 5 . , A 1 • • n umero A 1 . , ecc,on e arac,on ... espuesta 

12 

13 

e arac,on 

LEGAL 
ADMINISTRATIVA 

LEGAL -
ADMINISTRATIVA 

FORMATO K 

ANEXO 2. MODELO 
DE CONTRATO 

CP. ldf,~ Cu,Ju 

INFORMATIVOS DEL 
LICITANTE, DE 
MANERA QUE NO 
DEBEMOS 
INTEGRARLOS EN 
NUESTRA 
PROPUESTA, ES 
CORRECTO? 
EN LA PÁGINA 31 
NUMERAL 9, SE 
RELACIONA EL 
FORMATO K QUE 
1 N DICA ESCRITO DE 
VICIOS OCULTOS, 
SIN EMBARGO, EN 
EL APARTADO DE 
FORMATOS, SE 
REFIERE A LA 
ENCUESTADE 
TRANSPARENCIA. 
SOLICITAMOS 
AMABLEMENTE A 
LA CONVOCANTE 
NOS ACLARE LO 
PROCEDENTE PARA 
PODER INTEGRAR 
NUESTRA 
PROPUESTA 
CORRECTAMENTE 
ENTEDEMOS QUE 
EL ANEXO 2. 
MODELO DE 
CONTRATO ES DE 
CARÁCTER 
INFORMATIVO Y EL 
NO PRESENTARLO, 
NO SERÁ CAUSA DE 
DESECHAM I ENTO 
DE PROPUESTA. ¿ES 
CORRECTO? 

P á g i n a 17 l 19 

EL FORMATO K SE 
REFIERE A LA ENCUESTA 
DE TRANSPARENCIA. 

ES CORRECTO. 



EDUCACIÓN • INSTITUTO 

-

NACIONAL PARA 
• • U. EDUCACIÓN 

DE LOS ADULTOS 
Unidad de Administración y Finanzas 

Subdirección de Recursos Materiales y Servicios 
Departamento de Adquisiciones 

Acta de Junta de Aclaraciones 

'· Invitación a cuar1do P'l~.nos"J"res. person.al . NaéionatElectrónicl3, para,la .contratadón abie,rta· 
del servicio administrado d~ fotocopiado y digitalización de documentos piilr·a el Instituto 
Nacional para la Educ,a(:ión •dé Jos ,Adultos de Ofic::inas Centrales, y sus Unidades .. de 
Operación de Baja california, .ciudad · dé México, Estado de· México; Michoacán de Ocarnpo, . 
Nuévo Le·ón y Qúeretaro. • ., • • • •• 

Compra'Nét IJ).-ll--MOA-0llMDA00l-N-6~-20,24 

Número 
Tipo de Sección Aclaración Respuesta 
Aclaración 

ES CORRECTO 
ENTENDER QUE 

FORMATO A-2, LOS PRECIOS 
UNITARIOS NO 

14 ECONÓMICO 
FORMATO DE 

DEBERÁN REBASAR 
ES CORRECTA su 

PROPOSICIÓN APRECIACIÓN. 
ECONÓMICA 

LOS PRECIOS DE 
REFERENCIA DE 
CONTRATO MARCO. 
¿ES CORRECTO? 
EL PROVEEDOR 
QUE RESULTE 
ADJUDICADO 
DEBERÁ 
PRESENTAR 
DOCUMENTO QUE 
ACREDITE EL 
DERECHO DE LA 
PROPIEDAD 
INTELECTUAL DE 
LOS PRODUCTOS 

TÉRMINOS V 
OFERTADOS (EN SU 

LEGAL - CASO) . ES CORRECTA su 
75 ADMINISTRATIVA 

CONDICIONES ENTENDEMOS QUE APRECIACIÓN. 
LEGALES SE PODRÁ 

PRESENTAR CARTA 
DEL FABRICANTE 
INDICANDO QUE ES 
DUEÑO DE LA 
PROPIEDAD 
INTELECTUAL DE 
LOS PRODUCTOS 
OFERTADOS. ES 
CORRECTO 
NUESTRO 
ENTENDIMIENTO? 

Se informa a los presentes que la primera junta de aclaraciones se suspende de conformidad al artículo 46 
fracción 11 del Reglamento, a efecto de que los licitantes que presentaron escrito de interés en participar 
formulen las preguntas que consideren necesarias en relación con las respuestas emitidas por la Convocante 
en este acto, las cuales fueron remitidas a través del sistema CompraNet, 

P á g i n a 18 l 19 

2G24 
;:·> ' F Carrillo 

ERTO 
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• • lA i!DUCACIÓN 
-

NACIONAL PA"A 

DE LOS ADULTOS 
Unidad de Administración y Finanzas 

Subdirección de Recursos Materiales y Servicios 
Departamento de Adquisiciones 

Acta de Junta de Aclaraciones 

1nvitac.ión. a cuando menos Tres Pe.rsonal Nacional Elec:trón.ica; para. la contratación abierta 
del servido administrado de fotocopiado y digitalización de documento!» para el l"stituto 
Nacional para la éducación de los Adultos de Oficinas Centrales, y sus Un1dad'éS de 
Operaciqn de Baja California, Ciudad de México, Estado de México, Michoacán de Ocampo, 
Nuevo León y Querétaro. 

CompraNet IA-n-MDA-0llMDA00l-N-62-20~4 

El plazo para presentar los replanteamientos sobre las respuestas otorgadas por la convocante en este acto 
es a más tardar el día 27 de mayo de 2024 a las 16:30 horas, a través de CompraNet. 

Se continuará con el presente acto a las 16:30 horas del día 27 de mayo de 2024 dando respuesta a los 
replanteamientos formulados por los licitantes. 

De conformidad con el artículo 33 de "la Ley", esta acta forma parte integrante de la convocatoria. 

Para efectos de la notificación se difundirá un ejemplar de la presente acta en la dirección electrónica: 
https://compranet.hacienda.gob.mx, asimismo se informa que a partir de esta fecha se fijará en: Francisco 
Márquez No.160, planta baja, colonia Condesa, alcaldía Cuauhtémoc, código postal 06140, Ciudad de México, 
un ejemplar de la presente acta o un aviso del lugar donde se encuentra disponible, por un término no menor 
de cinco días hábiles. 

No habiendo más que asentar en la presente acta siendo las 9:58 horas del día 27 de mayo de 2024, se da por 
concluida la presente sesión correspondiente a la primera junta de aclaraciones del procedimiento de 
contratación que nos ocupa. 

Esta acta consta de 34 fojas (19 fojas de esta acta, 04 fojas de la impresión de CompraNet de las empresas que 
manifestaron interés en participar y/o preguntas y ll fojas del oficio UAF/SRMyS/DSG/425/2024) firmando para 
los efectos legales y de conformidad de los asistentes a este evento, quienes recibieron copia de la misma a 
través del correo electrónico Institucional. 

p ore 11 nstatuto Nacaona 1,ara aE d ucacaón de los Adultos 

Nombre Ár•a JI.F.C. Firma 

Unidad de Administración y 
Deisy Jazmín Herrera Finanzas, Subdirección de 

HERD801220MR~ p~ Romero Recursos Materiales y Servicios, 
Departamento de Adquisiciones. :-

Unidad de Administración y 

íJk Finanzas, Subdirección de 
Rubén Tapia Juárez Recursos Materiales y Servicios, T AJR780906V55 

Departamento de Servicios 
Generales. 

Dirección de Asuntos Jurídicos, 

#1 Subdirección de lo Consultivo y 
Adriana Oliver Rangel Apoyo Institucional, 5501 RA800112FU8 

Departamento de Apoyo y 
Asesoría a Comités. 

---------------------------------------------------------- Fin del Acta --------------------------------------------------------------
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35 
SEN INTEGRAL 16de Mayo de 

NO NO 
SADE CV 2024 a las 21 :07 

SERVERWARE 16de Mayo de 
NO NO 36 

SADECV 2024 a las 21 :07 

SHARP 

CORPORATION 16de Mayo de 
NO 37 

MEXICOSA DE 2024 a las 21 :08 
NO 

CV 

SINTEG EN 
16de Mayo de 17 de Mayo de 

38 MEXICOSADE NO NO 
2024 a las 21 :08 2024 a las 11 :06 

CV 

SISTEMAS 
16de Mayo de 

39 CONTINO SA DE NO NO 
CV 

2024 a las 21 :08 

SISTEMAS DE 
IMPRESION 16de Mayo de 

40 
DIGITAL SA DE 2024 a las 21 :09 

NO NO 

CV 

SISTEMAS 
16de Mayo de 

41 ESPECIALIZADOS NO NO 
BRAIN SA DE CV 

2024 a las 21 :09 

SOLINEKSA DE 16 de Mayo de 
42 NO NO 

CV 2024 a las 21 :09 

SOLUCIONES 

43 
TECNOLOGICAS 16de Mayo de 

NO 
ESPECIALIZADAS 2024 a las 21:10 

NO 

SADE CV 

TEC PLUSS SA 16de Mayo de 
44 

DECV 2024 a las 21:10 
NO NO 

TECNICOPY SA 16 de Mayo de 
45 

DECV 2024 a las 21 :10 
NO NO 

TECNOLOGIAS 

46 
EFICIENTES DE 16 de Mayo de 

NO 
VILLAS A PI DE 2024 a las 21 :11 

NO 

CV 

TED 

TECNOLOGIA 16 de Mayo de 
NO 47 

EDITORIAL SA 2024 a las 21 :11 
NO 

DE CV 

Ví;, ;~~tú ···-:·.h: ~, , ·. ,,.•,.;.-.'-. I(),ma ¡, .. oL F.scnndón ~.-: n:y···,., qut-:-l '.~t 
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º 

IT SOLUCIONES 

DE INOVACION 
16 de Mayo de 

22 TECNOLOGICA NO NO 

AVANZADASA 
2024 a las 21 :02 

DECV 

J.R. 

23 INTERCONTROL 
16de Mayo de 17 de Mayo de 

NO NO 

SADE CV 
2024 a las 21 :02 2024 a las 07:52 

24 
LD I ASSOCIATS 16 de Mayo de 

NO NO 
SADE CV 2024 a las 21 :02 

LIRA Y 

25 HERNANDEZ SA 
16 de Mayo de 

NO NO 

DECV 
2024 a las 21 :03 

26 
LUIS FELIPE 16 de Mayo de 

NO NO 
MENDOZA RUIZ 2024 a las 21 :03 

MAC 

27 
COMPUTADORAS 16 de Mayo de 

NO NO 
DE MORELOS SA 2024 a las 21 :03 

DECV 

MAINBIT SA DE 16de Mayo de 
28 NO NO 

CV 2024 a las 21 :04 

29 
MAKICOP SA DE 16de Mayo de 

NO NO 
CV 2024 a las 21 :04 

MAQUINAS 

INFORMACION Y 

30 TECNOLOGIA 
16 de Mayo de 

NO NO 

AVANZADASA 
2024 a las 21 :05 

DECV 

NAC 

31 
SOLUCIONES 16 de Mayo de 

NO NO 
INTEGRALES SA 2024 a las 21 :05 

DECV 

32 
OFI STORE SA 16 de Mayo de 

NO NO 
DECV 2024 a las 21 :07 

OFIPRODUCTOS 

DE 16 de Mayo de NO 33 NO 
COMPUTACION 2024 a las 21 :06 

SADE CV 

ORGANIZACION 

34 MITAMEX SA DE 
16 de Mayo de 

NO NO 

CV 
2024 a las 21 :07 
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CONCEPTO 
16 de Mayo de 

9 RISOGRAFICO NO NO 
2024 a las 20:57 

SADE CV 

COPIERS SA DE 16de Mayo de NO 10 
CV 2024 a las 20:57 

NO 

COPY FAX DEL 
16 de Mayo de 

11 SURESTE SA DE 
2024 a las 20:58 

NO NO 

CV 

CORPORATIVO 
16de Mayo de 

12 CONELTEC SA 
2024 a las 20:58 

NO NO 

DECV 

DISTRIBUIDORA 
16 de Mayo de 

13 COMPUTACIONAL NO NO 
2024 a las 20:58 

JERBSA DE CV 

DP 
16 de Mayo de 

14 TECHNOLOGIES NO NO 
2024 a las 20:58 

SADE CV 

EQUIPOS Y 

15 
PRODUCTOS 16 de Mayo de NO NO 

ESPECIALIZADOS 2024 a las 20:59 

SADE CV 

ESTRATEC SA 16 de Mayo de 
16 DECV 2024 a las 20:59 

NO NO 

17 EVTEK SA DE CV 
16 de Mayo de NO NO 

2024 a las 20:59 

GLOBAL 

TELECOMUNICATION 16 de Mayo de 
18 

GROUP SA DE 2024 a las 21 :00 
NO NO 

CV 

GRUPO 
16 de Mayo de 

19 SHARPCO S DE NO NO 
2024 a las 21 :00 

RLDE CV 

INDUSTRIAS 
16 de Mayo de 

20 SANDOVALSA 
2024 a las 21 :00 

NO NO 

DECV 

INNOVACIONES 

TECNOLOGICAS 
16de Mayo de 

21 EN NO NO 
2024 a las 21 :01 

CONECTIVIDAD 

SADE CV 
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EMPRESAS QUE HAN MANIFEST.ADO INTER.ÉS EN PARTICIPAR 

Batos del Procedimiento de contrátáción 

Código del Expediente: E-2024-00053626 

Núme.ro de procedimiento de contratación: IA-11-MDA-011 MDA001-N-62-2024 

Número de junta: 1 

Empresas Interesadas 

Núm. 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

Remitente 

ACERTA 

COMPUTACION 

APLICADA SA DE 

CV 

ATENCION 

CORPORATIVA 

DE MEXICOSA 

DECV 

BLACK ECCO SA 

DECV 

CDM-HOLDING 

INTERNATIONAL 

GROUP SA DE 

CV 

CICOVISA SA DE 

CV 

COMERCIALIZADORA 

DOPAJ SA DE CV 

COMPUCADSA 

DECV 

COMPUCENTRO 

SA DE CV 

Fecha y hora de 
consulta del 

procedimiento 

16 de Mayo de 

2024 a las 20:55 

16 de Mayo de 

2024 a las 20:55 

16de Mayo de 

2024 a las 21:12 

16de Mayo de 

2024 a las 20:55 

16 de Mayo de 

2024 a las 20:56 

16 de Mayo de 

2024 a las 20:56 

16 de Mayo de 

2024 a las 20:56 

16 de Mayo de 

2024 a las 20:57 

Fecha de 
expresión de 

interés 

17 de Mayo de 

2024 a las 13:27 

Fecha y hora de la emisión del reporte: 24/05/2024 16:48 

Muse(s)de 
solicitud de 
aclaraciori 

NO 

NO 

NO 

NO 

NO 

SI 

NO 

NO 

)> 

Acµse.(s) de 

repreguntas 

NO 

NO 

NO 

NO 

NO 

NO 

NO 

NO 

Pagina 1 



• INSTITUTO 

-

NACIONAL PARA 
LA EDUCACION 
DI LOS ADULTOS 

Unidad de Administración y Finanzas 
Subdirección de Recursos Materiales y Servicios 

Departamento de Servicios Generales 

Deisy Jazmín Herrera Romero 

Número de oficio UAF/ SRMyS/DSCi/ 425 / 2024 
Ciudad de México a 24 de mayo de 2024 

Jefa del Departamento de Adquisiciones 

Me refiero a la convocatoria a la invitación a cuando menos tres personas nacional 
electrónica con número de procedimiento en compranet: IA-ll-MDA-OllMDAOOl-N-62-2024 

relativa a la contratación abierta del servicio administrado de fotocopiado y digitalización 
de documentos para el Instituto Nacional para la Educación de los Adultos de Oficinas 
Centrales, y sus Unidades de Operación de Baja California, Ciudad de México, Estado de 
México, Michoacán de Ocampo, Nuevo León y Querétaro. 

Al respecto, me permito solicitar de conformidad a lo señalado en el artículo 33 de la Ley de 
Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Público, se realicen las siN ientes 

pr~cisiones a '.ª.convocatoria conforme a lo siguiente: i /' \)t:': ?,\'.,';; "'':"' ~ f t-~ 
Primera Prec1s1ón ( •• . :,, ~J- :"· ~-- ._., ·'=.:,,.:., ... ~ f ~ 

• l,,,~,•· ···""' ~ ~\ 
Dice: · * 2 4 MAYO 2024 * 

"( MUMERODE COPIA 
~~-... :, EQUIPOS PC:.>RMINUTO. PERFIL 

· .. .. MUL1'1FUNCIONAL 
DEPARTAMENTO DE SERVICIOS 

2 70 GENERALES "CENTRO DE FOTOCOPIADO" L 
(FRANCISCO MÁRQUEZ NO. 160, lº PISO). 

DIRECCIÓN DE ASUNTOS JURÍDICOS l 70 L 
(FRANCISCO MÁRQUEZ NO. 160, 2° PISO}. 1 35 K 

DEPARTAMENTO DE ALMACEN 
(GUSTAVO BAZ NO. 305, COL. LA. LOMA, 1 35 K TLALNEPANTLA DE BAZ, C.P. 54060, ESTADO 

DE MÉXICO /RECURSOS HIDRÁULICOS NO. l l. 
DIRECCIÓN CENERAL 

1 70 L 
(FRANCISCO MÁRQUEZ NO. 160, 5° PISO). 

DIRECCIÓN ACADÉMICA l 35 K 
(FRANCISCO MÁRQUEZ NO. 160, 4° PISO). 1 70 L 

OFICINA DE REPRESENTACIÓN EN EL INEA . 
(FRANCISCO MÁRQUEZ NO.lf0,3° PISO). 

l 70 K 

UNIDAD DE ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS 
l 70 L (FRANCISCO MÁRQUEZ NO. 160, 2°. PISO}. 

Francisco Márquez 160, Col . Condesa, CP. 06140, Alcaldía Cuauhtémoc, CDMX. 
Tel: (55) 5241 2700 W~.92.º ,mNlO~-ª l de 9 
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EDUCACION • INSTITUTO 

-

NACIONAL PARA 
• • LA EDUCACION 

DE LOS ADULTOS 

Unidad de Administración y Finanzas 
Subdirección de Recursos Materiales y Servicios 

Departamento de Servicios Generales 

... 
NUMSRODE 

U81CAC:IÓM &~POS 
. . MUt.TIFUNCIONAf.. 

DEPARTAMENTO DE SERVICIOS OENERALES 
l (FRANCISCO MÁRQUEZ NO. 160, 1°. PISO). 

DEPARTAMENTO DE ADQÚISICIONES 
(FRANCISCO MÁRQUEZ NO.160, lº. PISO). l 

DEPARTAMENTO DE TESORERÍA l 
(FRANCISCO MÁRQUEZ NO. 160 2°. PISO). 

DEPARTAMENTO DE CONTROL 
PRESUPUESTAL l 

{FRANCISCO MÁRQUEZ NO. 160, 2°. PISO). 
SUBDIRECCIÓN DE RECURSOS HUMANOS l 

(FRANCISCO MÁRQUEZNO.lEO,lº PISO). 
DIRECCIÓN DE CONCERTACION, DIFUSION Y 

ALIANZAS INTERNACIONALES l 
(FRANCISCO MÁRQUEZ NO. 160 5° PISO). 
SUBDIRECCIÓN DE PROSPECTIVA Y 

l 
SEOUIMIENTO (FRANCISCO MÁRQUEZ NO. 

l 
160 5° PISO). 

SUBDIRECCIÓN DE COMUNICACIÓN SOCIAL l (FRANCISCO MÁRQUEZ NO. 160 4° PISO). 

DIRECCIÓN DE OPERACIÓN 
l 

(FRANCISCO MÁRQUEZ NO. 160 lº PISO). 
DEPARTAMENTO DE EVALUACIÓN DEL 

APRENDIZAJE l 
(FRANCISCO MÁRQUEZ NO. 160 4° PISO). 

DEPARTAMENTO DE ASUNTOS 
INTERNACIONALES l 

(FRANCISCO MÁRQUEZNO.lf0,3° PISO). 
DEPTO. CONTROL PATRIMONIAL 

. 
(FRANCISCO MÁRQUEZNO.lf0,1° PISO). 1 

SNTEA "CON BASE AL ACUERDO DEL 
CONTRATO COLECTIVO" (MIGUEL LAURENT119 l 

COL TLACOQUEMECATL DEL VALLE). 

TOTAL 24 

DEBE DECIR 

. UBICACIÓN 
~QMERODE 

EQUtPO$ 
,.· ... MULTIF"NC1QNAl. '' 

DEPARTAMENTO DE SERVICIOS 
OENERALES "CENTRO DE FOTOCOPIAPO" 2 

(FRANCISCO MÁRQUEZ NO. 160, 1° PISO). 
DIRECCIÓN DE ASUNTOS JURÍDICOS 1 

(FRANCISCO MÁRQUEZ NO.160, 2° PISO). 1 

¡.::ranciscoMárqwi!z '160, Col. Condesa, C.f'. 06'140, Alcaldía Cuauhtémoc, CDMX. 
Te,I: (55) 5211,l 2700 Y\!'.'A'l/V,9.QQ,mx/in~ª 2 de 9 

COPIA 
POR MINUTO •. 

35 

70 

70 

35 

35 

35 

35 
35 

35 

35 

35 

35 

35 

35 

COPIA ·· . 
POR MINUTO. , 

70 

70 
35 

.PliRFtL. 

K 

L 

L 

K 

K 

K 

K 
K 

K 

K 

K 

K 

K 

K 

PEA.FIL 

L 

L 
K 

. 20~4 f-- · 
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• INSTITUTO 

-

NACIONAL PARA 
LA EDUCACION 
H LOS ADULTOS 

. Unidad de Administración y Finanzas 
Subdirección de Recursos Materiales y Servicios 

Departamento de Servicios Generales 

.. ~ 

MOMllRObE 
USfCAClóN ·EQU,POS 

MULTIFUNCIONJW-
DEPARTAMENTO DE ALMACEN 

(GUSTAVO BAZ NO. 305, COL LA LOMA, 
l TLALNEPANTLA DE BAZ, C.P. 54060, ESTADO 

DE MÉXICO /RECURSOS HIDRÁULICOS NO. l ). 
DIRECCI.ÓN CENERAL 

l 
(FRANCISCO MÁRQUEZ NO. 160, 5° PISO). 

DIRECCIÓN ACADÉMICA 1 
(FRANCISCO MÁRQUEZ NO. 160, 4° PISO). 1 

OFICINA DE REPRESENTACIÓN EN EL INEA 
1 

(FRANCISCO MÁRQUEZNO.lf:0,3° PISO). 
UNIDAD DE ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS 

1 
(FRANCISCO MÁRQUEZ NO. 160, 2°. PISO). 

DEPARTAMENTO DE SERVICIOS CENERALES 
l (FRANCISCO MÁRQUEZ NO.160, 1°. PISO). 

DEPARTAMENTO DE ADQUISICIONES 
(FRANCISCO MÁRQUEZ NO.160, 1°. PISO). l 

DEPARTAMENTO DE TESORERÍA 
l 

(FRANCISCO MÁRQ UEZ NO. 160 2°. PISO). 
DEPARTAMENTO DE CONTROL 

PRESUPUESTAL 1 
(FRANCISCO MÁRQUEZ NO. 160, 2°. PISO}. 

SUBDIRECCIÓN DE RECURSOS HUMANOS 
1 

(FRANCISCO MÁRQUEZNO.lE0,1° PISO). 
DIRECCIÓN DE CONCERTACIÓN, DIFUSION Y 

ALIANZAS INTERNACIONALES l 
(FRANCISCO MÁRQUEZ NO. 160 5° PISO}. 
SUBDIRECCION DE PROSPECTIVA Y 

l 
. SECUIMIENTO (FRANCISCO MÁRQUEZ NO. 

160 5° PISO). 
1 

SUBDIRECCIÓN DE COMUNICACIÓN SOCIAL l • (FRANCISCO MÁRQUEZ NO. 160 4° PISO}. 

DIRECCIÓN DE OPERACIÓN 
l 

(FRANCISCO MÁRQUEZ NO.1601° PISO). 
DEPARTAMENTO DE EVALUACION DEL 

APRENDIZAJE l 
(FRANCISCO MÁRQUEZNO. 160 4° PISO). 

DEPARTAMENTO DE ASUNTOS 
INTERNACIONALES l 

(FRANCISCO MÁRQUEZNO.l6J,3° !=>ISO). 
DEPTO. CONTROL PATRIMONIAL 

l (FRANCISCO MÁRQUEZNO.lE0,1° PISO}. 
SNTEA "CON BASE AL ACUERDO DEL 

CONTRATO COLECTIVO" (MIGUEL LAURENT119 l 
COL TLACOQUEMECATL DEL VALLE}. 

TOTAL 24 

Francisco Márquez 160, Col . Condesa, CP. 06140, Alcaldía cuauhtémoc, CDMX. 
Te!: (55) 5241 2700 ~gob.mx/in(:1ª· 3 de 9 

COPIA 
POÁM,INOTO . • 

35 

35 

35 
70 

70 

70 

35 

70 

70 

35 

35 

35 

35 
35 

35 

35 

35 

35 

35 

35 

PSRFI.L 

K 

K 

K 
L 

K 

L 

K 

L 

L 

K 

K 

K 

K 
K 

K 

K 

K 

K 

K 

K 

7 
+--+- J 
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•·· '\ EDUCACION • INSTITUTO 

-. 
NACIONAL PARA 
LA EDUCACION 
PE a.os ADULTO$ 

Unidad de Administración y Finanzas 
Subdirección de Recursos Materiales y Servicios 

Departamento de Servicios 0enerales 

SECUNDA PRECISIÓN 
DICE 

SUBPARTIDA 2 
UNIDAD DE OPERACIÓN BAJA CALIFORNIA 

.. 
NOMERODE ··éOPIA 

UBtCACIÓN ' 'EQUIP;QS POR 
. 

,:.,- MUi. TIFUNCIONAl. -~fNUTO, 
AV. REFORMA #499 COL. PRIMERA 2 35 

SECCION CP.21100 

POR DEFINIR EN EL ESTADO l 35 

POR DEFINIR EN EL ESTADO l 35 

TOTAL 4 

SUBPARTIDA 3 
UNIDAD DE OPERACIÓN CIUDAD DE MÉXICO 

. NUMERO DÉ COPIA 

PERFl;L 

K 

K 

K 

U~1CACtÓN · EQUIPOS, PO.R PERFIL 
MULTIFÜNCIONAi. M1NUTO. 

FRANCISCO MÁRQU EZ NO. 160, 
P.B .. 3 

PARTIDA4 

70 L 

SUBUNIDAD DE OPERACIÓN ESTADO DE MÉXICO 
-NOM&ROD&: 

UBICACIÓN . EQUIPOS _ 
MUi.TIFUNC.ONAL 

LAGOATHABASCA 103COL. NUEVA 2 OXTOTILÁN CP.50100 TOLUCA DE 
LERDO ESTADO DE MÉXICO 

POR DEFINIR EN EL ESTADO l 

POR DEFINIR EN EL ESTADO l 

.POR DEFINIR EN EL ESTADO l 

TOTAL 5 

Frandsco M.:í,quez 160, Col CorH..leséi, CP. 0611+0, Alcaldía ,:u;,;uhtérnoc, CDMX. 
Te:I: (55) 524-1 2700 Y.l/.YYW,9QQ,_ffi:YJQªª L;. c.i,;- 9 

COPIA 
·l'OR 

MINUTO. ·· 
70 

35 

35 

35 

PERFIL 

L 

K 

K 

K 

7 
+-f-) 
2G24 

Felipe c,:onUo 
PUERTO 



• INSTITUTO 

.-
NACIONAL PARA 
LA EDUCAClóN 
DEI.OS ADULTOS 

Unidad de Administración y Finanzas 
Subdirección de Recursos Materiales y Servicios 

Departamento de Servicios Generales 

SUBPARTIDA 5 
UNIDAD DE OPERACIÓN MICHOACÁN DE OCAMPO 

le , 
NUMERO DE ·COPIA 

UBICACIÓN EQUIPt;>S-. ··· POR 
MUl.TtFUMCfONAL MfNUTQ.: .. .. . . 

AV. FRANCISCO l. MADERO 
PONIENTE 6000 COL. SINDURIO l 35 

DE MORELOS CP.58337 MORELIA 
MICHOACÁN 

POR DEFINIR EN EL ESTADO l 35 

POR DEFINIR EN EL ESTADO l 35 

POR DEFINIR EN EL ESTADO l 35 

POR DEFINIR EN EL ESTADO l 35 

TOTAL 5 

SUBPARTIDA 6 
UNIDAD DE OPERACIÓN NUEVO LEÓN 

UBICAClóN 
- V ' • 

SA CHEZ 202 NORTE 
COL CENTRO CP.64000 
MONTERREY NUEVO LEÓN 

NÚMER<>i)¡ 
EQUIPOS 

UÍ.TteJINC~ 

3 

SUBPARTIDA 7 

. ·co~•A 
Pó.R 

MtNUTO •. 

35 

UNIDAD DE OPERACIÓN QUERÉTARO 

M 

~OS· 
EQ;tlfPOS· 

MUL TIFUNCIQN . 

.COPlÁ . 
'• POR 

MINUTO. 

• 
PERP'&. 

K 

K 

K 

K 

K 

K 

FOTOCOPIADO" K 
GENERALES "CENTRO DE 2 35 ~ 

(FRANCISCO MÁRQUEZ NO. 160, 
1° PISO. 
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EDUCACION • INSTITUTO 

-

NACIONAL P4RA 
• • LA EDUCACION 

DE LOS .ADULTOS 

Unidad de Administración y Finanzas 
Subdirección de Recursos Materiales y Servicios 

Departamento de Servicios Cienerales 

NÚMERO DE COPIA 
UBICACIÓN EQUIPOS ' POR 

MULTIFUNCIONAL MINUTO. 

POR DEFINIR EN EL ESTADO l 35 

POR DEFINIR EN EL ESTADO l 35 

TOTAL 4 

Debe decir: 

SUBPARTIDA 2 
UNIDAD DE OPERACIÓN BAJA CALIFORNIA 

•. NÚMERODE COPIA 
UB'ICACIÓN EQUIPOS POR ·. 

MULTIFUNCIONAl .~INUTO. 
AV. REFORMA #499 COL. PRIMERA l 35 
SECCION CP.21100 
COORDINACIÓN DE ZONA 06: AV 
GUADALUPE VICTORIA #22327, 
LOCALES 7,8 y 9, COL MARIANO l 35 
MATAMOROS, TIJUANA B.C. 

COORDINACIÓN DE ZONA OS: CALLE 
SANTO TOMAS #2992, LOCAL B l 35 
ZONA URBANA RIO, TIJUANA B.C. 

COORDINACIÓN DE ZONA 07: . AV 
lALISOS #214, LOCALES 5,14, 15, 16 
RESIDENCIAL LOMAS, ENSENADA l 35 
B.C. 

TOTAL 4 

SUBPARTIDA 3 
UNIDAD DE OPERACIÓN CIUDAD DE MÉXICO 

NOMERODE COPJA 
UBICACIÓN· EQUIPOS POll 

MULTIFUNCJONAl MINVT(). 

FRANCISCO MÁRQUEZ NO. 160, 3 70 P.B. 

Francísco Márquez 160, Col. Ccndesa, CP. 06140, Alcaldí.3 Cuauhtémoc, CDMX. 
Tel: (55) 5241 2700 YY.Yl!YY.,.9 QR.~mxlin~.ª 6 de 9 
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• INSTITUTO 

-

NACIONAL PARA 
LA EDUCACION 
DE LOS ADULTOS 

Unidad de Administración y Finanzas 
Subdirección de Recursos Materiales y Servicios 

Departamento de Servicios Generales 

SUBPARTIDA 4 
SUBUNIDAD DE OPERACIÓN ESTADO DE MÉXICO 

' - NOMDODe 
. . 

COPIA . 
U81CACIÓN EQUIPOS ·pOR ·_PIRf',IL 
. • . MULTtFUNClONAL MfNUTO • ... . . J ,• 

LAGOATHABASCA 103 COL NUEVA 2 70 OXTOTI LÁN CP.50100 TOLUCA DE L 
LERDO ESTADO DE MÉXICO 

LAGO ATHABASCA 103 COL NUEVA 
OXTOTILÁN CP.50100 TOLUCA DE l 35 K 
LERDO ESTADO DE MÉXICO. 
COORDINACIÓN REGIONAL VALLE DE 
MÉXICO. DIR. ADOLFO LÓPEZ 
MATEOS, NO. 794, COL. TAMAULIPAS 

l 35 K 
SECC. LAS FLORES, C.P. 07310 
MUNICIPIO DE N ETZAH UALCOYOTL, 
ESTADODE MÉXICO. 
COORDINACIÓN DE ZONA 
TLALNEPANTLA. DIR CALLE MIGUEL 
HIDALGO, NO. 59, COL. MIGUEL 

l 35 K 
HIDALGO. C.P. 54060, MUNICIPIO 
TLALNEPANTLA DE BAZ, ESTADO DE 
MÉXICO. • 

TOTAL 5 

SUBPARTIDA S 
UNIDAD DE OPERACIÓN MICHOACÁN DE OCAMPO 

... ~ ~ ,.. ' .. .,,;.. . ,-_ , ; . 
~~ 

ÍJll1CACIÓN 
.• NUM~.OI!· 

... • BQU1s;os : ltOR PERPIL 
. • . MULTIFUNCION~_L MINUTO . . . 

AV. FRANCISCO l. MADERO 
PONIENTE 6000 COL SINDURIO l 35 

K DE MORELOS CP.58337 MORELIA 
MICHOACÁN 
HERIBERTO JARA NÚM. 25, COL 
CENTRO, CP 60600, APATZINGÁN DE l 35 K 
LA CONSTITUCIÓN; MICHOACÁN DE 
OCAMPO. 



• "· 
EDUCACION • INSTITUTO 

-

NACIONAL P4RA 
• • LA. EDUCACION 

DE LOS ADULTO$ 

Unidad de Administración y Finanzas 
Subdirección de Recursos Materiales y Servicios 

Departamento de Servicios Generales 

NÚMEROP& COPIA 
UBICACIÓN .· &QUIPOS POft 

•· .• MULTIF\INCIONAL MINUTO~ 
AV. MELCHOR OCAMPO NÚM. 472, 
ESQ. TULIPANES, FRACC. LAS 
iTORRES, CP 60953, LÁZARO l 35 
CÁRDENAS, MICHOACÁN DE 
OCAMPO. 
CALLE ENCINO NÚM. 114 INT. B, ESQ 
HIGUERILLA, FRACC. LAS FUENTES 

1 35 
CP. 59699 ZAMORA, MICHOACÁN DE 
OCAMPO. 
CALLE SALAZAR SUR NÚM. 2, INT. A 
COLONIA MELCHOR OCAMPO, CP 

1 35 
61650, ZITACUARO, MICHOACÁN DE 
óCAMPO 

TOTAL 5 

SUBPARTIDA 6 
UNIDAD DE OPERACIÓN NUEVO LEÓN 

NÚMERO DE COPIA 
UBICAC'IÓN EQOIPOS -POR 

MULTIFUNCIONAL MINUTO~ 

PLATON SANCHEZ 202 NORTE 3 35 
COL. CENTRO CP.64000 
MONTERREY NUEVO LEÓN 

SUBPARTIDA 7 
UNIDAD DE OPERACIÓN QUERÉTARO 

NÚMERODE COPIA 
Ul:JICACIÓN .EQUIPOS · poR . • 

• MULTIFUNCIONAL M 'INuto. · 
DEPARTAMENTO DE SERVICIOS 
GENERALES "CENTRO DE 2 35 FOTOCOPIADO" 
(FRANCISCO MÁRQU EZ NO. 160, 1° ,-

PISO). 

Franciscc M,:írcwez 160, Ccl Condesa, CP. 06140, Alcaldía C.uauhtémoc, CDMX. 
T<d: (55) .524i 2'700 YYW_~,gob.mx/in~ª 8 de 9 

') 

PERFIL 

K 

K 

K 

PERFIL 

K 

PERFIL : 

K 

*' +-1 
2024~ 

Felipe c"nillo 
PUERTO 



• INSTITUTO 

-. 
NACIONAL PARA 
LA EDUCACION 
DE LO$ ADULTOS 

Unidad de Administración y Finanzas 
Subdirección de Recursos Materiales y Servicios 

Departamento de Servicios Generales 

( 

NÚM.ERODE COPIA 
:uatCAci6N · ·, EQUIPOS , POR PERFIL 

;: : · " 
.... • , .. . .. .. MULTIFUNCIONAL MINUTO . . .. ..:;, .·. . • .. •· .. -· •C. .T 

COORDINACION DE ZONA 05 
QUERÉTARO CENTRO 

PIE DE LA CUESTA NO. 413 
l 35 K COLONIA DESARROLLO SAN 

PABLO 
QUERÉTARO, QRO. C.P. 76130 

CENTRO DE FOTOCOPIADO EN LA 
COORDINACIÓN DE ZONA 02 SAN 
JUAN DEL RIO 

MAURILIO MORELOS NO.15 l 35 K 
FRACCIONAMIENTO LOS 
NARANJOS 
SAN JUAN DEL RIO, QRO. C.P. 
76800 

TOTAL 4 

Tercera Precisión: 

El servicio es única y exclusivamente de fotocopiado en blanco y negro tamaño carta y para 
digitalización de documentos, por lo que el proveedor adjudicado deberá desactivar la 
función de impresión en la totalidad de los equipos que vaya a instalar para prestar el 
servicio. 

En virtud de lo anterior, cualquier gasto que se llegue a generar por impresión de 
documentos y/o fotocopiado én características diferentes a las requeridas no será cubierto 
por el IN EA y será única y exclusivamente responsabilidad del proveedor. 

Sin otro particular reciba un cordial saludo. 

Atem te 

Rübén Tapia Juárez 
Jefe del Departamento de 
Servicios Generales. 

C.c.p.-Ja ime Enrique Hernández Cancino Subdirector de Recursos Materiales y Servicios 

Francisco Márquez 160, Col. Condesa, CP. 06140, Alcaldía Cuauhtérnoc, CDMX. 
Tel: {55) 5241 2700 WWW.SQ~cmNin~-ª 9 de 9 
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Plantilla de carga masiva de aclaraciones 

:coMERCIALIZADORA DOPAJ s11TECNICO • 

'DECV . 
-S71092 ,coMERÓÁÜiiíiiiiiAóoi>Á¡s~'rti:iiii:o 

1 

! 
;571120 

.. J?_~_t;Y. .. .. ., ·--~~---------··· .. ·· .. ·l.·· ·····•·· ···· ······----
:COMERCIALIZADORA DOPA) s4TÉCNICO 

•DECV 1 

!S71122 • •• •••• • COMERÓÁÚZADORA DOPA) s1'i'iláiicá 

' 

"DECV 
; COMERCIALIZADORA DOPAJ s4 TÉCNICO 
' i 

1ANEXO 1 (ESPECIFICACIONES TSCNICAS). ¡ENTENDEMOS QUE El. MQNTÓ MI NIMD Y MONTO M lMO 
• , MONTOS A EJERCER INCLUYEN EL IMPUESTO 'CORRESPONDEN ÚNICAMENTE POR LA VIGENCIA DEL SERVICIO. ¿ES i ES CORRECTA SU APRECIACIÓN Y DE SER EL CASO LAS AMPLIACIONES DE LEY 

: IVA I CORRECTO? 1 
• •• •• lANiíxci"i(ESPECIFICACIONES TÉÓiiüsj: ••••••• 'NOM:01•fscFi:v1GENTEY/Ó ÜLNORMAEQUiVÁLENTEÍNTERÑÁCIONAÜ ••• 

;SEGURIDAD DE EQUIPO DE PROCESAMIENTO DE DATOS, ENERGY STAR®] 
! i 
:EPEAT® GOi.O O SIi.VERO BRONZE O EQUIVALENTE. : 

; ENTENDEMOS QUE LAS NORMAS Y CERTIFICACIONES ANTERIORES SON ! ES CORRECTA SU APRECIACIÓN 
Í LAS UNICAS APLICABLES, APEGAN DON OS DE ESTA FORMA AL CONTRATq 

¡MARCO EN MATERIA DE SERVICIO ADMINISTRADO DE FOTOCOPIADO, i 
¡QUE RIGE LOS PROCESOS DE ADQUISICIÓN EN LA MATERIA. ¿ES 1 

' NORMAS QUE APLICAN ;CORRECTO NUESTRO ENTENDIMIENTO? ~~--¡ 
····¡ANEXo 1 tEsPEciF1cAc.10NEsrtcN1cÁsJ. •• --·, isc0Riú:croiíNrE11oiiiQUE·¡;,i.scÁRAcrEíilsr1cAS so1.1c1TADAS EN 1------

!ELANExo l (ESPECIFICACIONES TÉCNICAS) SERÁN LAS M(NIMASA l 
• 'OFERTAR Y SE PODRÁ OFERTAR EQUIPOS QUE CUENTEN CON IES CORRECTA SU APRECIACIÓN 

, :CARACTERISTICAS SUPERIORES SIN SER CAUSAL DE DESECHA MIENTO D~ 
... ;ESPECIFICACION~.~J:~.CNICAS DE LOS EQ\!,WQ~!PROPUESTA. ;E~~9-~f:!'.,\l'l\!ESTRAAPRECIA<;l_ÓN? ____ _ - __ ____ _ ___ ____ _________ __ _ 

¡ANEXO 1 (ESPECIFICACIONES TÉCNICAS). ,SE SEl'lALAN DOS (2) CONTROLADORES DE ESCANER (TWAIN, !SIS) PARA¡ 
• i LOS PERFILES "K" Y"L ". SOLICITAMOS DE LA MANERA MÁS ATENTA A LA! 

iCONVOCANTE, PARA NO LIMITAR LA LIBRE PARTICIPACIÓN, OFEIUAR jES CORRECTA SU APRÉCIACIÓN 
. :EQUIPOS CON UNO O DOS CONTROLADORES DE ESCÁNER j 

........ LEsr.E~m.c.11qoNE~ r~q,1I_<_:As o.E.tos EQUI.EQ~:MITE.RI.Q.!lME.t:iIE .. ~Et!./1.l,A!lºs.,.i.SEJ&EPTA? .--==cr--L. _____ _ 
!ANEXO 1 (ESPECIFICACIONES TÉCNICAS). i ENTENDEMOS QUE LA NORMA NOM-019-SCFl REQUERIDA DEBERÁ 

'ACREDITARSE CON LA PRESENTACJON DE UNA COPIA SIMPLE DEL 
CERTIFICADO A NOMBRE DEL FABRICANTE DE LOS MODELOS ¡ 

:OFERTADOS, APEGANDONOS DE ESTA FORMA AL CONTRATO MARCO EN \COMO OPCIÓN ESCORRECTf SU APRECIACIÓN, SIN EM~ARGO EN ESTE APARTADO SE 
i I MANIFIESTA QUE SE PODRA REALIZAR LA ACREDITACION MEDIANTE UN MANIFIESTO 
, MATERIA DE SERVICIO ADMINISTRADO DE FOTOCOPIADO, QUE RIGE LO~ FIRMADO POR EL REPRESENTANTE LEGAL INDICANDO QUE CUMPLE CON LA NORMA 
, PROCESOS DE ADQUlSIClÓN EN LA MATERIA; DE MANERA QUE NO SE ; 

ILIMITE LA LIBRE PARTICIPACIÓN DE PROVEDORES, ¿ES CORRECTO : 

.. ...... ,_NORMA~ QUE APLICAN. ......... ... .............. 'NUESTRO ENTENDIMIENTO? ___ __ _ _ ___ _ ·•---- --- -
!ANEXO 1 (EsPEclFICACIONEs TtcN1CAsJ. • ....... ,soücirÁi.iiisA'MAÍÍü:.i4iiifr1iA LA coNVOCANTÉÁcLARAR QUE LA 

iDISPOSICIÓN DE LA MESA DE SERVICIO SERÁ DENTRO DE LOS 5 DIAS ¡' 
; , ES CORRECTA SU APRECIACIÓN 
¡ HÁBILES POSTERIORES AL INICIO DE LAS PRESTACIÓN DEL SERVICIO. ¿Ef 

; NIVELES DE SERVICIO 'CORRECTO? i 
iANEXO ! . VOLUMENES DE FOTOCOPIAS Y ;INDICAN QUE SON COMO REFERENCIA PARA LA PRESENTACIÓN DE LA 1 -·-----· --------- - ·------- ........ _ ........ 
• !PROPUESTA ECONÓMICA. !tos VOLUMENES SON ESTIMADOS DE FOTOCOPIAS y DIGITALIZACIÓN, SON 
[DIGITALIZACIÓN EXCLUSIVAMENYE COMO : · !EXCLUSIVAMENTE COMO REFERENCIA Y ESTAN ESTIMADOS PARA LA TOTALIDAD DE LA 

¡ENTENDEMOS QUE LOS VOLUMEN ES PRESENTADOS SON MENSUALES. !VIGENCIA DEI.SERVICIO. 

.. -· ..... -: ~~~R¡:;~-2 FORMATO DE PROPOS.ICÍÓN .. -: t:r~~~~~CJ~~UE LA ADJUDICACÍóN DEL SERVICIO SÉRÁ MEDIANTE ·-1 -- .. ·- ..... . - ·-- ---·-•--·-· ... -- . . ................ --- . -- - ...... ..... ---

• ; CONTRATO ABIERTO A UN SOLO PROVEEDOR QUE OFERTE EL COSTO MÁS i 

1 
i 
! ' ! ~CT 1 
~571133 , COMERCIALIZADORA DOPAJ S~ ECONÓMICO . 

; 

"DECV i 
1571134 :COMERCIALIZADORA DOPAJ Sf< LEGAL -ADMINISTRATIVA 

¡ '"i 

.DECV 
•siiú6 :·coMERciAÜZADORADOPAÍSAÚGAL:ADMINÍSTRATIVA 

' 

. ,_DECV 

'BAJO DE LA SUMA DE LOS COSTOS UNITARIOS DELOS CONCEPTOS, POR ¡Es CORRECTA SU APRECIACIÓN 

!ECONÓMICA 
'COPIA EN BLANCO Y NEGRO TAMAJilO CARTA Y POR HOIA DE ¡ 

¡ COMPRANET: PARÁMETRO PROPOSICIÓN ¡~~Ittt§kó;Jl/fE&~gJoE LA cowMNA "PREc10 uNiiAR.íosi~ 
¡ IMPUESTOS" CORRESPONDE A LA SIGUIENTE OPERACIÓN: RESULTADO 1 

•DEL COSTO UNITARIO DE COPIA EN BLANCO Y NEGRO TAMAJilO CARTA 
!MULTIPLICADO POR EL TOTAL DE VOLUMEN DE COPIAS MÁS EL iNo ES CORRECTA SU APRECIACIÓN, DEBERÁ COTIZAR PRECIO UNITARIO. 
RESULTADO DEL COSTO UNITARIO POR HOJA DE DIGITALIZACIÓN 1 

> MULTIPLICADO POR EL TOTAL DE VOLUMEN DOCUMENTOS A 

: ~~~~~~c~ PARÁMETRO PROPOSICIÓN .... :~:;:~t~~~~t~~i~~i.ili~~o DE LA COLUMNA "MONTO DE LA - - - • .. • . .. -----_ ________ ., ___ .. ·-- -~--- --·-

;ECONÓMICA 
iFORMATOS 

iFORMATOK 

'OFERTASÍN IMPUESTOS"SERÁ DE LA SIGUIENTE FORMA: RESULTADO 1 . . 
! 1 NO ES CORRECTA SU APRECIACIÓN, DEBERÁ COTIZAR PRECIO UNITARIO. 
·:TOTAL DE "PRECIO UNITARIO SIN IMPUESTOS" MULTIPLICADO POR LOS ¡ 

.... ------ ·-·-- ........ ·----· }!ESES DE LA DURACIÓN DELSERVICIO. ;ESCORRECTO? ...... --- •- .. . i .... .......... ·-------- ........ ... _ ...... __________ ............ .......... _ .......... . 
: ENTENDEMOS QUE LOS FORMATOS H-1-L, ASI COMO EL ESCRITO!, SON 1 • • 

' soLO PARA EFECTOS INFORMATIVOS DEL LICITANTE DE MANERA QUE !NO ES CORRECTO LOS FORMATOS REFERIDOS NO SON INFORMATIVOS Y DEBERÁN SER 

•NO DEBEMOS INTEGRARLOS EN NUESTRA PROPUEST~ ES CORRECTO? j INTEGRADOS EN SU PROPUESTA. 
.. • ··-----····· .......... ----,EN~ LA= PAriiNAiii ÑuMERAL 9, sE RELAcfoi,iüi,"iiiiiiMATci'i< iiiiiffNoii::ÁT. •• 

ESCRITO DE VICIOS OCULTOS. SIN EMBARGO, EN EL APARTADO DE 
• FORMATOS, SE REFIERE A LA ENCUESTADETRANSPARENCIA. 
:soLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS ACLARE LO 
'PROCEDENTE PARA PODER INTEGRAR NUESTRA PROPUESTA 

... ... Cll!l!lmAMENJE . 

1 

: EL FORMATO K SE REFIERE A LA ENCUESTA DE TRANSPARENCIA 

J 



Pl!'lntilla de carga masiva de aclaraclones 

S?J 142 !COMERCIALIZADORA DÓPAJ SALEGAL-ÁDMINISTRATIVA 
' ; 
• i 

IDECV 
571144 .... ¡coMERCIALIZADORA DOPAJ S~ECONÓMICO 

57l.153 

i 
1DECV ! 

•••••••••••• •• ;coMEiÜ:1ÁÚZÁl:lORA DOPAJ S IL_E_G_A_L_- A_O_M_I_N-IS_T_RA_TÍVA 

. M , ll\.D&i'OJ\lll\C\ N 
\l-~~,zQOO~.-o~n-~!lioat...-.,_1.1" 

(ANEXO 2. MODELO DÉ CONTRATO ' ENTEDEMOS QUE EL ANEXO 2. MODELO DE CONTRATO. ES DE CÁRÁCTÉRI . 

' INFORMATIVO Y EL NO PRESENTARLO. NO SERÁ CAUSA DE • j ES CORRECTO 

----- ------~'=D=ES=E=CH=A=M=l=E=NT~O=DE~P~R=O~J!I[f.~_¡,E=S~C=O=RR=E=C=T=O'~· -~--~-
' FORMATOA-2. FORMATO DE PROPOSICIÓN ¡ ES CORRECTO ENTENDER QUE LOS PRECIOS UNITARIOS NO DEBERÁN i 

!ECONÓMICA 
°'r:ÉRMINOS Y CONDICIONES LEGALES 

¡REBASARLOS PRECIOS DE REFERENCIA DE CONTRATO MARCO. ¿ES I ES CORRECTA SU APRECIACIÓN 

CORRECTO? 1 
•••••••• •••••• • EL PROVEEDOR QUE RESULTE ADJÜDICADO DEBERÁPRESENTAR ••••• ••• T 

i DOCUMENTO QUE ACREDITE EL DERECHO DE LA PROPIEDAD i 
1 INTELECTUAL DE LOS PRODUCTOS OFERTADOS (EN SU CASO). 
!ENTENDEMOS QUE SE PODRÁ PRESENTAR CARTA DEL FABRICANTE 
¡INDICANDO QUE ES DUERO DE LA PROPIEDAD INTELECTUAL DE LOS 

' PR_O~Jlc;;rSJtQFERTAIJ9S. _ES CO)\RECTQ. N{l~S'J'.RO _E,NTENDI MJEN_TOJ 

ES CORRECTA SU APRECIACIÓN 



EDUCACIÓN • IN°sTITliTO 

-

.HA.Cl.ONAL PARA e • tA IEOUCAClóN 
°-E Loii A!>ULT!>S Unidad de Administración y Finanzas 

Subdirección de Recursos Materiales y Servicios 
Departamento de Adquisiciones 

Acta de cierre de la última Junta de Aclaraciones 
fnvitacicin a cuando menos Ttes Personal Neoional Etectrénica, para la C:ontrataicián abi.e,rta 
del servicio administrado de fotocopiado y digitalizacicin de documentos para el IAstituto 
Nacional para la Educación de los Ach:1ltos de Oficinas Centrales, y sus Unidades de 
Operación de s,aja California, Ciudad de Méldco., Estado de México, Michoacán de Oca·m170, 
Nuevo Lean y Querétaro. 

CompraNet IA .. n .. M:DA-011:MDAOO'I .. N•62-2024 

En la Ciudad de México siendo las 16:30 horas, del día 27 de mayo de 2024, en el Instituto Nacional para la 
Educación de los Adulto6, ubicado en Francisco Márquez No. 160, colonia Condesa, código postal 06140, 
alcaldía Cuauhtémoc; se reunieron en la Sala de Adquisiciones primer piso, los servidores públicos cuyos 
nombres y firmas aparecen al final de la presente acta, con objeto de llevar a cabo la reanudación y dar 
continuidad a la Primera Junta de Aclaraciones, motivo de esta Invitación a cuando menos Tres Personas 
Nacional Electrónica del servicio señalado al rubro, de conformidad con los artículos 33, 33 bis de la Ley de 
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público, en lo sucesivo "la Ley", artículos 45, 46 y 77 
quinto párrafo de su Reglamento, así como lo previsto en el numeral 3.1.l., de la convocatoria. 

Este acto es presidido por la C. Deisy Jazmín Herrera Romero, Jefa del Departamento de Adquisiciones, 
servidora pública designada por la convocante. 

Se informa a los presentes que los servidores públicos en el contacto con particulares deben observar el 
Protocolo de Actuación en materia de contrataciones públicas y otorgamiento y prórroga de licencias, 
permisos, autorizaciones y concesiones (vigente). éste puede ser consultado en la sección de la Secretaría de 
la Función Pública, que se encuentra en el portal de la Ventanilla Única Nacional (gob.mx). a través de la liga 
http_s/jw_V:i_w.qob,mx/sfp/documentosL¡:i rotocolo-de-actuacíon-en-materia-de-contrataciones-publicas­
o-i:0rg arniento-y-p rorrooa-de-licencias-germisos-autorizaciones-y-concesiones-97983 publicado en el D.O.F, 
el 20 de agosto de 2015, así como sus modificaciones de fecha 19 de febrero de 2016 y 28 de febrero de 2017. 

Se hace de su conocimiento que los datos personales que se recaben con motivo de todo contacto con 
particulares serán protegidos y tratados conforme a las disposiciones jurídicas aplicables, así mismo se les 
informa que tienen el derecho a presentar queja o denuncia, ante la Oficina de Representación 
correspondiente, por el incumplimiento de obligaciones que adviertan en el contacto con los servidores 
públicos. • 

Acto seguido, la presidenta del acto, fue asistida por el área requirente (supervisor) el C. Rubén Tapia Juárez, 
Jefe del Departamento de Servicios Generales; quien solventará las preguntas de carácter técnico y el área 
contratante la C. Deisy Jazmín Herrera Romero, Jefa del Departamento de Adquisiciones, quien solventará las 
preguntas de carácter administrativo, cuyos nombres y firmas aparecen al final de la presente Acta. 

De conformidad con los artículos 33 Bis de "la Ley" y 45 de su Reglamento, solamente se atenderán solicitudes 
de aclaración a la convocatoria de las personas que hayan presentado el escrito en el que expresen su interés 
en participar en esta Invitación a través de CompraNet, por sí o en representación de un tercero, y cuyas 
repreguntas se hayan recibido conforme al plazo establecido en la primera Junta de Aclaraciones. 

Acto seguido, la presidenta del acto comunica que se recibió dentro del plazo establecido a través de 
CompraNet, repreguntas formuladas por . los licitantes SINTEG EN MEXICO, S. A. DE C. V., y 
COMERCIALIZADORA DOPAJ, S. A. DE C. V., respecto a las respuestas otorgadas por la convocante: 

REPREGUNTAS EFECTUADAS POR: SINTEG EN MEXICO, S. A. DE C. V. 

1 cisco Márquez 160, C.oL Condesa, CP, 0614 0, A!ca!dfa Cuau ht&rnoc, CDM) 
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E:DUCAClÓN • iNSTllU'l'O. 

-

NACIONAL PARlj. 
e e .l ·A·I··¡ OU. :CAClóN l)ELOS AOULYOS 

Unidad de Administración y Finanzas 
Subdirección de Recursos Materiales y Servicios 

Departamento de Adquisiciones 

Acta de cierre de la última Junta de Aclaraciones 
1:nvitacíón a cuando menos Tres Pers.o.nal Nacional 11.ectrénlca, para la Contratación abierta 
del seneicio admi:nistraclo de fotocepiado y digitalizacrón de dDCument,es para el ln'Stituto 
Nadon·al para la Edw::adón de los Adultos de Oficinas Centrates, y sus Unidades de 
Opera'Ción de Baja California, C:iudad de Mé:xic.01 lstadD de Mélf:ioo, Mlchoacán c:le Ocampo, 
Naevo León y Querétaro. 

V2:G 

Comp.ra·Net IA-l'l-M:DA-011MDAOQI-H ... 62 .. 2024 

Pregunta de Pregunta a la respuesta emitida por el ,.. st 
f • L" • ... espue a re erenc,a pregunta 1c1tante 

DIFERIMEINTO DE LA 
FECHA DE 

PRESENTACIÓN DE 
OFERTAS 

RESPUESTA A LA 
PREGUNTA 77 

RESPUESTA A LA 
PREGUNTA 77 DE 

COM ERCIALIZADORA 
DOPAJ 

RESPUESTA A LA 
PREGUNTA 72 DE 

COM ERCIALIZADORA 
DOPAJ 

EN CASO DE QUE LA 
RESPUESTA 

ANTERIOR SEA 
POSITIVA 

NO UBICAMOS EL DOCUMENTO, VAQUE 
SE REPITE EL ACTA DE JUNTA DE 
ACLARACIONES 
ATENTAMENTE SOLICITAMOS 
CORROBORAR QUE SE DEBERÁN 
PRESENTAR LOS ANEXOS :H CADENAS 
PRODUCTIVAS, 1 SOLCITIUD DE ALTA O 
CAJA DE CUENTAS BANCARIAS, Y 
ESCRITO 7 RELATIVO A LA NOTA DE 
OCDE 
EN ESPECÍFICO A LOS FORMATOS HE 1, 
LOS CUALES INDICARON QUE DEBÍAN 
SER INTEGRADOS EN NUESTRA 
PROPUESTA AL RESPECTO, 
MENCIONAMOS QUE DICHOS 
FORMATOS INDICAN TEXTUALMENTE 
"SÓLO PARA LICITANTES 
ADJUDICADOS", POR TAL MOTIVO, 
REPLANTEAMOS A LA CONVOCANTE SI 
DEBERÁN SER INTEGRADOS A NUESTRA 
PROPUESTA 
PRECISAN QUE EL FORMATO 
MENCIONADO CORRESPONDE AL K 
"ENCUESTA DE TRANSPARENCIA", 
SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA 
CONVOCANTE NOS INDIQUE SI 
DEBEMOS INTEGRARLO EN NUESTRA 
PROPUESTA, YA QUE CONTIENE 
INFORMACIÓN EVALUATIVA RELATIVA 
AL PROCEDIMIENTO EN CUESTIÓN, 
SIENDO QUE ES DE CARÁCTER 
ELECTRÓNICO. 

SOLICITAMOS ATENTAMENTE A LA 
CONVOCANTE INDICARNOS EN QUE 
SECCIÓN DE COMPRANET DEBEREMOS 
DE INCLUIR ESTOS APARTADOS 

nd:oco Márquez '160, Col. C:;,r.::le:.a, e,~ 061~-.o, Alcaldía Cuauhtémoc, CDMX. 
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EL CALENDARIO DE FECHAS 
DE PRESENTACIÓN DE 
APERTURA DE 
PROPOSICIONES Y DEL 
FALLO SE ESTABLECERAN AL 
FINAL DE LA PRESENTE 
ACTA 

EL FORMATO H Y EL 
FORMATO 1, LOS DEBERÁ 
PRESENTAR EL LICITANTE 
ADJUDICADO. 
EL ESCRITO 7, SOLO ES DE 
CARÁCTER INFORMATIVO. 

SE ATIENDE CON LA 
RES PU ESTA ANTERIOR 

EL FORMATO K ES OPTATIVO, 
PRESENTARLO EN SU 
PROPOSICIÓN, LA NO 
PRESENTACIÓN DEL 
REFERIDO FORMATO NO ES 
CAUSA DE DESECHAMIENTO. 

PODRÁ INCORPORARLO EN 
LA SECCIÓN DE 
"REQUERIMIENTOS", 
APARTADO "TÉCNICOS", 
NUMERAL 2, DEL SISTEMA 
COMPRAN ET. 



EDUCACIÓN 
Unidad de Administración y Finanzas 

Subdirección de Recursos Materiales y Servicios 
Departamento de Adquisiciones 

Acta de cierre de la última Junta de Aclaraciones 
1,JWÍta:ción a euand·o menos Tres Personal N,acienal etectrénfoa) J)ara l:a Contratación abierta 
del seNioio administrado de fotocopiado y cH:gitalizeción de document:os para el Instituto 
Nacional p.ara la Educación de los Adultos de Oficit1as Centrales, y sus Unidades de 
Operación de Saja California, Ciudad de México,, listado de México, Mrchoacán de Ocampo. 
ttuevo '-eón y Querétaro. 

Pregunta de Pregunta a la respuesta emitida por el R t 
f · L. · espues a re erenc,a pregunta 1c1tante 

RESPUESTA A LA 
PREGUNTA 12 

CONSIDERAMOS QUE NO SE ACLARA SI 
LOS LICITANTES DEBEN O NO INCLUIR 
DICHO ESCRITO. FAVOR DE ACLARAR 

SE CONFIRMA QUE EL 
FORMATO K, SE REFIERE AL 
LA ENCUESTA DE 
TRANSPARENCIA, ES 
OPTATIVO, PRESENTARLO EN 
SU PROPOSICIÓN, LA NO 
PRESENTACIÓN DEL 
REFERIDO FORMATO NO ES 
CAUSA DE DESECHAMIENTO. 

REPREGUNTA EFECTUADA POR: COMERCIALIZADORA DOPAJ, S. A. DE C. V. 

Pregunta de Pregunta a la respuesta emitida por el R t 
f • L. · espues a re erenc1a pregunta 1c1tante 

PRECISIÓN l. 

OFICINA DE REPRESENTACIÓN EN EL 
INEA. ENTENDEMOS QUE SOLICITAN l 
EQUIPO DE 70 COPIAS POR MINUTO, 
EL PERFIL QUE CORRESPONDE A 
ESTA VELOCIDAD ES EL PERFIL L, SIN 
EMBARGO EN LA COLUMNA "PERFIL" 
SOLICITAN K. FAVOR DE ACLARAR EL 
PERFIL CORRECTO REQUERIDO. 

SE ACLARA QUE EL PERFIL 
CORRECTO REQUERIDO ES 
EL PERFIL "L". 

Con base en lo anteriormente asentado se acredita que se otorgó las respuestas por la convocante, a las 
repreguntas por lo que se da por terminada y se cierra la primera y última junta de aclaraciones, asimismo se 
hace constar que la convocante, dio respuesta a todas y cada uno de los cuestionamientos vertidos, de. 
conformidad con lo dispuesto en el penúltimo párrafo del artículo 33 Bis, de "la Ley" esta acta forma parte 
integrante de la convocatoria. 

Para efectoS"de la notificación se difundirá un ejemplar de la presente acta en la dirección electrónica: 
https://compranet.hacienda.gob.mx, asimismo se informa que a partir de esta fecha se fijará en: Francisco 
Márquez No.160, planta baja, colonia Condesa, alcaldía Cuauhtémoc, código postal 06140, Ciudad de México, 
un ejemplar de la presente acta o un aviso del lugar donde se encuentra disponible, por un termino no menor 
de cinco días hábiles. 

En razón de dar cumplimiento a lo dispuesto en el penúltimo párrafo del artículo 33 Bis de la Ley, en este acto 
se da a conocer el nuevo calendario de los eventos subsecuentes de esta Invitación, que a continuación se 
detalla: 

VBG 

Francisco Márquez 160, Co'. Condesa, CP n6140, A!cald1a Cuauht&moc, CDMX. 
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EDUCACIÓN • . .. ... " Unidad de Administración y Finanzas 
Subdirección de Recursos Materiales y Servicios 

Departamento de Adquisiciones 

Acta de cierre de la última Junta de Aclaraciones 
Invitación a cuando menos Tres Pel'$enal N,acíonal lfectróniea. para la Contratación abierta 
del servicio administrado de fotocopiado y digitalización de dnumentos para el Instituto 
Nacional para la Educación de los Adultos de Oficinas Ce:ntrates. y sus Unidades de 
Operación de Bctja California, Ciudad de México, Estado de México, M'ichoaeán de Ocampc. 
Nuev-o León y Querétaro. 

EVENTO FECHA HORA 
Acto de Presentación y Apertu ra de 

03 de junio de 2024 13:00 horas 
Proposiciones 
Comunicación y entrega de Fal lo 05 de junio de 2024 16:00 horas. 

No habiendo más que asentar en la presente acta siendo las 18:00 horas del día 27 de mayo de 2024, se da por 
concluida la primera y última junta de aclaraciones del procedimiento de contratación que nos ocupa. 

Esta acta consta de 09 fojas (04 fojas de esta acta, 02 de la pantalla de CompraNet y 03 fojas del correo 
electrónico), firmando para los efectos legales y dé conformidad de los asistentes a este evento, quienes 
recibieron copia de la misma a través del correo electrónico Institucional. 

Por el Instituto Nacional para la Educación de los Adultos 

NombN 

Deisy Jazmín Herrera 
Romero 

Rubén Tapia Juárez 

Área 

Unidad de Administración y 
Finanzas, Subdirección de 
Recursos Materiales y Servicios, 
Departamento de Adquisiciones. 

Unidad de Administración y 
Finanzas, Subdirección de 
Recursos Materiales y Servicios, 
Departamento de Servicios 
Generales. 

R.F.C. Firma 

TAJR780906VSS 

Dirección de Asuntos Jurídicos, 
Subdirección de lo Consultivo y ~ 

Adriana Oliver Rangel Apoyo Institucional, SSOIRA800112FU8 
Departamento de Apoyo y 
Asesoría a Comités. 

----- ---------------------------- ·------------------------ Fin del Acta--------------------------------------------------------------
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RE: Acta cierre de aclaraciones 

Ruben Tapia Juárez < rtapia@inea.gob.mx> 
Lun 27/05/2024 05:38 PM 

Para:Olga Julieta Arauja Fernandez <oaraujo@inea.gob.mx> 
CC:Jaime Enrique Hernández Cancino <jehernandez@inea.gob.mx>;Deisy Jazmín Herrera Romero <djherrera@inea.gob.mx>; 
Valente Bravo German <vbravog@inea.gob.mx> 

@ 1 archivos adjuntos (14 KB) 

Plantilla Carga Masiva Preguntas JA-49124-23052024 dopaj.xlsx; 

Estimada Lic. Julieta Araujo 

En atención a su correo, me permito enviar a usted la respuesta a repregunta remitida por el licitante 
COMERCIALIZADORA DOPAJ, S. A. DE C. V. 

Saludos cordiales 

2Gi4 
Felipe Carrillo 

PUERTO 

Rubén, l'apia Juárez 
Jefe de Dep!2lrtamento de Servidos Generaf,es 
,_fcil1Ó$c_ f\.: af'(!,~;~;-; 160 1~0 . fiÉ:s.·; • 

. . 

• C1sla 1,J 1\téi1V)( o r=i:1 
--· >1 ii::;r), '.i ·1hriE:.. 

it'-,. , ...¡,_. ,..:_,. "'.J....-"'.!"".~-.:,.t.,... •. I .. - _ ... :""':". ,·\ i 

De: Oiga Julieta Araujo Fernandez <oaraujo@inea.gob.mx> 

Enviado: lunes, 27 de mayo de 2024 17:33 

Para: Ruben Tapia Juárez <rtapia@inea.gob.mx> 

Ce: Jaime Enrique Hernández Cancino <jehernandez@inea.gob.mx>; Deisy Jazmín Herrera Romero 

<djherrera@inea.gob.mx>; Valente Bravo German <vbravog@inea.gob.mx> 

Asunto: Acta cierre de aclaraciones 

Estimado lng. Rubén Tapia, buenas tardes 

Por instrucciones superiores, adjunto la repregunta remitida por el licitante 
COMERCIALIZADORA DOPAJ, S. A. DE C. V., lo anterior para que por favor remita la 
respuesta respectiva. 

Sin otro particular, reciba cordiales saludos. 



- lNSTITUTO 

• 
ttACIONA'- PARA e e U. DUCÁCIÓN 
Da LOS ADUt:.ios 

2024 
Felipe Carrillo 

PUERTO 



Plantilla de carga masiva de repreguntas 

Vatorwct. 
~ 'IO V-do-orl_,..,,,,..._ ..-... ndicwfAlla·~ertrM~-~ 

la~t'lt~-declao.M-.... imtyorcl4,t. 

~p1.urv1a.-ac~qq~•-um~iarnlktl•.mttlda..-.-<el,ac~de - ~w:l•·aefar•-eién>~ 
_,,..mltl(los ,,...._,,,.,. ____ l#$WI 

;:;.:! Ucitant.e- R.:(111onela., o !JI P1C'1J1.lnt.c1 Pfvgunta a la -resp,uesto: e.ttüttd~ por ef t.Jcitante Respuena 

COMERCIALIZADORA 
DOPAJ SA DE CV 

PRECISIÓN l. 

OFICINA DE REPRESENTACIÓN EN EL !NEA. ENTENDEMOS QUE SOLICITAN 1 EQUIPO 
DE 70 COPIAS POR MINUTO, EL PERFIL QUE CORRESPONDE A ESTA VELOCIDAD ES EL 
PERFIL L, SIN EMBARGO EN LA COLUMNA "PERFIL' SOLICITAN K. FAVOR DE ACLARAR 

EL PERFIL CORRECTO REQUERIDO. 

SE ACLARA QUE EL PERFIL CORRECTO REQUERIDO ES EL PERFIL "L". 


