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CONTRATO ITP-016/2024.

CONTRATO ABIERTO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO ADMINISTRADO DE
DOCUMENTOS, QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL EJECUTIVO FEDERAL POR
CONDUCTO DEL INSTITUTO NACIONAL PARA LA EDUCACION DE LOS ADULTOS, EN LO
SUCESIVO “EL INEA”, REPRESENTADO POR LA C. MARIA ISABEL MONTOYA OBREGON,
EN SU CARACTER DE APODERADA LEGAL Y TITULAR DE LA UNIDAD DE
ADMINISTRACION Y FINANZAS, ASISTIDA EN ESTE ACTO POR LA C. MARIA DOLORES
DURAN MARQUEZ, EN SU CARACTER DE SUBDIRECTORA DE RECURSOS
TECNOLOGICOS; QUIEN FUNGIRA COMO PERSONA ADMINISTRADORA DEL
CONTRATO, ASi TAMBIEN POR EL C. ROBERTO RAMIREZ GUZMAN, EN SU CARACTER
DE JEFE DE DEPARTAMENTO DE SOPORTE TECNICO, CENTRO DE DATOS Y
COMUNICACIONES; QUIEN FUNGIRA COMO PERSONA SUPERVISORA DEL CONTRATO
Y POR LA OTRA, SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V., EN LO SUCESIVO “EL PROVEEDOR”",
REPRESENTADA POR EL C. MARCO ALBERTO RIVAS SAAVEDRA, EN SU CARACTER DE
APODERADO LEGAL, A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS
PARTES”, AL TENOR DE LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES
I. “EL INEA" declara que:

I.1 Es un Organismo Descentralizado de la Administracion Publica Federal, agrupado en el
sector coordinado por la Secretaria de Educacién Publica y Subsecretaria de Educacion
Basica con personalidad juridica y patrimonio propio, creado por Decreto Presidencial el
28 de agosto de 1981, publicado en el Diario Oficial de la Federacion (DOF) el 31 de ese
mismo mes y afo, reformado por diverso de fecha 17 de agosto de 2012, publicado en el
DOF el 23 de agosto de 2012.

1.2 Conforme a la escritura publica nuUmero 79,644 de fecha 20 de febrero de 2024, pasada
ante la fe de la Lic. Liliana Gutiérrez Robles, titular de la notaria puUblica nUmero 44 de la
Ciudad de México, la C. Maria Isabel Montoya Obregdn con R.F.C. MOOI570T119MR9,
Apoderada legal y Titular de Unidad de Administraciéon y Finanzas de “EL INEA”, es la
persona servidora publica que cuenta con facultades legales para celebrar el presente
contrato, quien podra ser sustituida en cualquier momento en su cargo o funciones, sin
que por ello, sea necesario celebrar un convenio modificatorio.

1.3 De conformidad con el Manual General de Organizacion del INEA 2020, suscribe el
presente instrumento la C. Maria Dolores Duran Marquez, con R.F.C. DUMDG6808112R5, en
su caracter de Subdirectora de Recursos Tecnoldgicos, persona facultada para administrar
el cumplimiento de las obligaciones que deriven del objeto del presente contrato, quien
podra ser sustituido en cualquier momento, bastando para tales efectos un comunicado
por escrito y firmado por el servidor publico facultado para ello, informando a “EL
PROVEEDOR?" para los efectos del presente contrato.

.4 De conformidad con el Manual General de Organizacion del INEA 2020, suscribe el
presente instrumento el C. Roberto Ramirez Guzman, con R.F.C. RAGR740522162, en su
caracter de Jefe del Departamento de Soporte Técnico, Centro de Datos y
Comunicaciones, persona facultada para supervisar que se brinde el servicio conforme a
los términos y condiciones establecidos en el contrato y su “Anexo Unico” (el cual se
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conforma por las proposiciones econdmica y técnica) que forman parte integrante del
mismo.

I.5La adjudicacion del presente contrato se realizé6 mediante el procedimiento de
Invitacién a cuando menos Tres Personas Nacional Electrénica IA-11-MDA-O1TMDAOOQO1-N-
56-2024, al amparo de |lo establecido en los articulos 134 de la Constitucidn Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, 17, segundo parrafo, 26, fraccién Il, 26 Bis, fraccion I, 27, 28,
fraccion |, 29, 40, parrafo tercero, 41, fraccidon XX, 42, parrafos primero y tercero, 43, 45y 47
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “LAASSP", y
demads aplicables de su Reglamento, notificando el fallo de dicho procedimiento en fecha
28 de mayo de 2024 en CompraNet.

1.6 “EL INEA” cuenta con suficiencia presupuestaria otorgada mediante cédula SRT/017/24
de fecha 12 de marzo de 2024 en la partida presupuestal 32301 “Arrendamiento de equipo
y bienes informaticos” de fecha 12 de marzo de 2024, emitida por la Subdireccion de
Presupuesto y Recursos Financieros.

1.7 Para efectos fiscales las Autoridades Hacendarias le han asignado el Registro Federal
de Contribuyentes INES10901CP4.

1.8 Tiene establecido su domicilio en calle Francisco Marquez numero 160, colonia
Condesa, demarcacion territorial Cuauhtémoc, cédigo postal 06140, Ciudad de México,
mismo gque sefala para los fines y efectos legales del presente.

Il. “EL PROVEEDOR" declara que:

IL1 Es una persona moral legalmente constituida conforme a las leyes mexicanas, lo que
acredita a través de la escritura publica numero 17,362 de fecha 22 de febrero de 1990,
otorgada ante la fe del Licenciado Francisco Carbia Pizarro Suarez, titular de la notaria
publica ndmero 148 de la Ciudad de México, misma que ha sufrido modificaciones;
denominada SINTEG EN MEXICO, S.AA. DE C.V. cuyo objeto social es la prestacion de
servicios generales asi como mantenimientos preventivos, correctivos, soporte técnico y
representacion de fabricantes para: equipo de coOmputo y periféricos, servidores, storage y
almacenamiento informatico, periféricos, accesorios y tabletas, impresion, digitalizadores,
escaner, de punto de venta (pos), camaras audio video y cctv y en general, monitores,
pantallas y videoproyectores, infraestructura de cableado y de voz datos y software con
licenciamiento a terceros, digitalizadores, eléctrico, electréonico, telecomunicaciones,
telefonia fija o madvil, audio y video, sistemas de enfriamiento, plantas de energia, energias
interrumpibles, solar y/o fotovoltaicas en general, para el sector publico y privado.
Asimismo, queda comprendida la facultad de recibir tales servicios como beneficiario de
los mismos en la republica mexicanay en el extranjero. Asi, como la prestacion de servicios
administrados enfocados a equipo de computo, servidores, storage y almacenamiento
informatico, periféricos, accesorios y tabletas, fotocopiado, impresion y digitalizacion, de
punto de venta (pos), camaras de audio video y cctvy en general, energias interrumpibles,
comunicaciones y software con licenciamiento para venta a terceros, de equipos de aire
acondicionado en general, entre otros; con ndmero de Inscripcion en el Registro Publico
de Comercio 129,530 de fecha 8 de junio de 1990.
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1.2 El C. Marco Alberto Rivas Saavedra, en su caracter de Apoderado Legal, cuenta con las
facultades suficientes para contratar y obligarse a través de su representada, como se
acredita con la escritura publica numero 10,713 de fecha 28 de septiembre de 2006,
otorgada ante la fe del Licenciado Fernando Davila Rebollar, titular de la notaria publica
numero 235 del Distrito Federal, hoy Ciudad de México, mismas que bajo protesta de decir
verdad manifiesta no le han sido limitadas ni revocadas en forma alguna.

11.3 Reune las condiciones técnicas, juridicas y econémicas, y cuenta con la organizacion y
elementos necesarios para su cumplimiento.

IL4 Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes SME9002277T7.

IL.5 Acredita el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en términos de lo dispuesto en
el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacidn vigente, incluyendo las de Aportaciones
Patronales y Entero de Descuentos, ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda
para los Trabajadoresy las de Seguridad Social ante el Instituto Mexicano del Seguro Social,
conforme a las Opiniones de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales emitidas por el SAT,
INFONAVIT e IMSS, respectivamente.

1.6 Tiene establecido su domicilio en calle Dr. Martinez del Rio ndmero 161, colonia
Doctores, demarcacioén territorial Cuauhtémoc, cédigo postal 06720, Ciudad de México,
mismo que sefala para los fines y efectos legales del presente contrato.

. “LAS PARTES"” declaran que:

1.1 Es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones,
por lo que de comun acuerdo se obligan con las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

“EL PROVEEDOR?” acepta y se obliga a proporcionar a “EL INEA” el servicio administrado
de impresion de documentos, en los términos y condiciones establecidos en la
convocatoria, este contrato y su “Anexo Unico” (el cual se conforma por las proposiciones
econdmica y técnica) que forman parte integrante del mismo.

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO.

“EL INEA"” pagara a “EL PROVEEDOR"” como contraprestacion por el servicio objeto de
este contrato, la cantidad minima de $3,467,468.80 (Tres millones cuatrocientos
sesenta y siete mil cuatrocientos sesenta y ocho pesos 80/100 M.N.) mas impuestos que
ascienden a $554,795.01 (Quinientos cincuenta y cuatro mil setecientos noventa y
cinco pesos 01/100 M.N.) dando un total minimo de $4,022,263.81 (Cuatro millones
veintidés mil doscientos sesenta y tres pesos 81/100 M.N.) y la cantidad maxima de
$8,668,670.40 (Ocho millones seiscientos sesenta y ocho mil seiscientos setenta pesos
40100 M.N.) mas impuestos que ascienden a $1,386,987.26 (Un millén trescientos
ochenta y seis mil novecientos ochenta y siete pesos 26/100 M.N.) dando un total
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maximo de $10,055,657.66 (Diez millones cincuenta y cinco mil seiscientos cincuenta
y siete pesos 66/100 M.N.).

Los precios unitarios del presente contrato, seran ejercidos conforme a lo ofertado por “EL
PROVEEDOR":

. . Rangos de volumen de Precio unitario ofertado sin
Servicio o e
impresion I.V.A.
Por copia o impresion en
blanco y negro tamafo 1a 40 millones $0.58
carta
Por copia oimpresionen 1a2 millones $0.80
color tamano carta

Conforme al “Anexo Unico”.

El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional peso mexicano hasta que
concluya la relacion contractual que se formaliza, incluyendo todos los conceptos y costos
involucrados en el servicio administrado de impresion de documentos, por lo que “EL
PROVEEDOR"” no podra agregar ningun costo extra y los precios seran inalterables
durante la vigencia del presente contrato.

TERCERA. ANTICIPO.
Para el presente contrato “EL INEA" no otorgara anticipo a “EL PROVEEDOR”".

CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

Con fundamento en el articulo 51 de la “LAASSP”, el pago no podra exceder de 20 (veinte)
dias naturales contados a partir de la entrega de la factura respectiva, previa a la prestacion
del servicio en los términos del instrumento juridico y a entera satisfaccion del
Administrador (a) del contrato, segun lo establecido en el “Anexo Unico”.

Para que “EL INEA” esté en condiciones de iniciar las gestiones de pago, “EL
PROVEEDOR"” de conformidad a lo establecido en el “Anexo Gnico” y a los articulos 29 y
29-A del Cédigo Fiscal de la Federacion y los correlativos de su Reglamento, esta
obligado a enviar al Supervisor (a) del contrato el comprobante fiscal digital (CFDI), asi
como sus archivos electréonicos XMLy .PDF

“EL PROVEEDOR" para la elaboracién del CFDI deberan considerar lo siguiente:

¢ Emitido a nombre de: Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos.

e RFC: INE810901CPA4.

¢ Domicilio: Calle Francisco Marquez numero 160, colonia Condesa, cédigo postal
06140, demarcacion territorial Cuauhtémoc, Ciudad de México.

e Régimen Fiscal: 603 personas morales con fines no lucrativos.

e Uso del CFDI: Gastos en general.

e Rubro concepto/descripcién: indicar si es pago Unico, o el nUmero de pago que
corresponda, ejemplo: primer o segundo pago del contrato, ndmero de contrato o
convenio, mes de pago en caso de que aplique y descripcion breve del servicio
realizado o producto adquirido.

¢ Forma de pago: Transferencia electrdnica.
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e Meétodo de pago: Pago en parcialidades o diferido (PPD)
e Todos los CFDI deberan ser emitidos en la versién 4.0.

“EL PROVEEDOR?”, antes de emitir el CFDI para su pago, debera enviar al Supervisor (a)
del contrato, por medio de correo electrénico, un proyecto del mismo. Lo anterior, con la
finalidad de que el Supervisor (a) valide o realice las observaciones correspondientes y
posteriormente “EL PROVEEDOR" emita y envie la version final del CFDL.

“EL PROVEEDOR?” debera enviar via correo electréonico al Supervisor (a), dentro de los
primeros 3 (tres) dias naturales del mes calendario o del mes que corresponda, la versiéon
final timbrada del CFDI (dentro de este plazo queda comprendido el parrafo que
antecede); éste Ultimo contara con 3 (tres) dias habiles a partir de |la recepciéon del CFDI,
para devolverla con las observaciones pertinentes o, en su caso iniciar la gestion de pago
con la aceptacién de la versidn final timbrada.

Una vez aceptada la version final timbrada del CFDI, el Administrador (a) del contrato la
enviara junto consus archivos electréonicos XML y .PDF, por correo electrénico al
Departamentode Control Presupuestal (DCP) (ifrias@inea.gob.mx y dpc_control@inea.gob.mx).

El Administrador (a) del contrato, independientemente de lo seflalado en el parrafo previo,
también debera entregar a la Subdireccién de Presupuesto y Recursos Financieros
(SPRF), dentro de los primeros 12 (doce) dias naturales del mes de que se trate, contados
a partir de la recepcién de la factura timbrada y soporte documental respectivo, el oficio
o nota debidamente firmado por el mismo, a través del cual se entrega el soporte
documental del pago correspondiente y que contendra lo siguiente:

e 3 (tres) tantos de la Solicitud de Recursos para Pedidos y Contratos, firmada en
original por el Administrador (a) del contrato correspondiente y el Titular del area
requirente.

e Impresion de CFDI, XML y verificacion del SAT.

e Copiadel oficio de liberacion de pago firmado por el Administrador (a) del contrato.

e Copia del oficio de supervision del servicio dirigido al Administrador (a) del contrato
y que serd firmado por el Supervisor (a).

e Copia de la suficiencia presupuestal

e Para el tramite del primer pago deberd también adjuntar a la solicitud copia del
contrato o convenio.

e En caso de ultimo pago deberd también adjuntar copias de la Constancia de
cumplimiento y del finiquito conforme lo consigne el contrato.

Si por algun motivo se cancela el CFDI durante el proceso de pago, sera responsabilidad
de “EL PROVEEDOR?” notificar por escrito al Administrador (a) del contrato, quien a su vez
informara por escrito a la SPRF.

Los pagos se efectuardn a través de cuentas por liquidar certificadas (CLC), apoyados
en los mecanismos de banca electronica del Sistema Integral de Administracion
Financiera Federal (SIAFF) de la Tesoreria de la Federacion mediante enlace con
el Sistema de Contabilidad y Presupuesto (SICOP) por instruccion de la Unidad de
Administraciéon y Finanzas mediante transferencia electrénica de recursos a la cuenta
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bancaria senalada por “EL PROVEEDOR” previamente registrada, por el importe del
servicio proporcionado.

Para dar cumplimiento a lo anterior, sera indispensable que “EL PROVEEDOR"” entregue
al Departamento de Tesoreria (DT) de “EL INEA", dentro de los 3 (tres) dias habiles
posteriores al fallo, la documentacién de forma fisica y electrénica que se cita abajo, con la
finalidad de dar de alta en los Sistemas Federales de pago, SICOP y SIAFF de |la Tesoreria
de la Federacion:

Acta constitutiva inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio, asi como
sus respectivas modificaciones.

1. Copia del instrumento notarial donde consten las facultades de representante y/o
apoderado legal.

3. Identificacion oficial vigente (credencial de elector o cartilla del servicio militar
nacional o cédula profesional o pasaporte) de la persona gue se ostente como
representante y/o apoderado legal.

4. Copia de la Constancia de Situacion Fiscal y Registro Federal de Contribuyentes (RFC)
expedido por la Secretaria de la Hacienda y Crédito Publico (SHCP) no mayor a 3 (tres)
meses.

5. Formato del Catalogo de Beneficiarios debidamente requisitado, con sello de Ia
empresa y firma autdgrafa del representante y/o apoderado legal, que podra
descargar para su llenado en la siguiente liga:
https://www.sep.gob.mx/es/sepl/Formatos_Vigentes, o solicitarlo al DT a las siguientes
direcciones de correo electrénico: juangc@inea.gob.mx;dt_pagos@inea.gob.mx.

6. Constancia del domicilio fiscal no mayor a 3 (tres) meses.
7. Para el caso de personas fisicas, copia del CURP.

8. Constancia de la instituciéon financiera sobre la existencia de la cuenta de cheques
abierta a nombre del beneficiario, que incluya el numero de cuenta con once
posiciones, asi como la clave bancaria estandarizada (CLABE) con dieciocho
posiciones, que permita realizar transferencias electrénicas de fondos a través de los
sistemas federales de pagos, esta debe incluir la sucursal de apertura de la cuenta
bancaria.

“EL INEA" pagara a “EL PROVEEDOR"”, conforme a las condiciones que se consignan en
el contrato, y quedara condicionado proporcionalmente, al pago que “EL PROVEEDOR”
deba efectuar por concepto de penas convencionales determinadas y verificadas por el
Administrador (a) del contrato.

El Administrador (a) y “EL PROVEEDOR", seran los Unicos responsables de realizar el
calculo en caso de pagos en exceso, “EL PROVEEDOR” debera reintegrar dichas
cantidades, mas las cargas financieras correspondientes, conforme a una tasa que sera
igual a la establecida por la Ley de Ingresos de la Federacion en los casos de prérroga para
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el pago de créditos fiscales. Los intereses se calcularan sobre las cantidades pagadas en
exceso en cada caso y se computaran por dias naturales desde la fecha de pago hasta la
fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicion de “EL INEA". Para el
efecto anterior, “EL PROVEEDOR” autoriza en este acto a “EL INEA” a deducir dichas
cantidades de cualquier crédito pendiente de pago.

e “EL PROVEEDOR” mediante oficio, firmado por el representante y/o apoderado
legal, lo entregara al DT, en el que solicitarda una clave RAP para efectuar el
deposito referenciado a la cuenta bancaria Institucional por la devolucién del
recurso pagado en exceso.

e “EL PROVEEDOR” debera remitir el comprobante de pago al DT por el monto de
la devolucién del recurso y en su caso, pagar las cargas financieras que pudieran
generarse en caso de no devolver el recurso en el ejercicio fiscal correspondiente.

El Administrador (a) y/o Supervisor (a) del contrato sera responsable de dar seguimiento al
pago de “EL PROVEEDOR?”, de cualquier accesorio que se genere por incumplimiento al
contrato y hasta su liberacioén.

Si el “EL PROVEEDOR” estuviere inconforme con la liquidacion del pago, tendra un plazo
de 10 (diez) dias naturales, a partir de la fecha en que se haya formulado la liquidacién del
pago, para hacer por escrito la reclamacion dirigida a la Unidad de Administracion y
Finanzas. Si transcurrido este plazo, “EL PROVEEDOR" no la efectla, se considerard que
la liquidacién del pago, quedara definitivamente aceptada por él y sin derecho a ulterior
reclamacion.

De acuerdo a la obligacion de emitir facturas “CFDI con Complemento para la Recepcién
de Pagos” en cumplimiento a la regla 2.7.1.32. de |la Resolucion Miscelanea Fiscal para el
gjercicio 2024.

Los escenarios para emitir el CFDI con Complemento para la Recepciéon de Pagos (Recibo
Electronico de Pagos), son los siguientes:

1. Al emitir el CFDI y hacer el pago en ese momento, no hay obligacién de emitir el
complemento de pago, el CFDI debe contener los siguientes datos en la forma de
pago: 03 Transferencia electrénica de fondos, Método de pago: PUE (Pago en una
sola Exhibicion).

2. Al emitir el CFDI y el pago se hace posteriormente, es decir al hacer un pago
diferido (PPD) del total de la factura, se debera emitir el complemento de pago. El
CFDI del complemento debera tener los siguientes datos: Cantidad: 1; Unidad: ACT;
Descripcion: Pago; Clave Prod. Serv. 84111506 Servicios de facturacion. Precio unitario
O (cero); Importe O (cero).

3. Al emitir el CFDI y el pago se hace en parcialidades (PPD) se debera hacer el
complemento por el pago de cada parcialidad. E| CFDI del complemento debera
tener los siguientes datos: Cantidad: 1; Unidad: ACT; Descripciéon: Pago; Clave Prod.
Serv. 84111506 Servicios de facturacion. Precio unitario O (cero); Importe O (cero).
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El Supervisor (a) del contrato solicitard a “EL PROVEEDOR" ¢l “CFDI con Complemento
para la Recepcion de Pagos”, quien la deberd emitir en el periodo de 10 (diez) dias
naturales del mes inmediato siguiente en que se recibieron los pagos.

“EL PROVEEDOR” enviara los “CFDI con Complemento para la Recepcién de Pagos” al
correo electréonico del Administrador (a) del contrato y al correo del Departamento de
Contabilidad (DC) Idelrio@inea.gob.mx. En caso de que no se emitan el o los Recibos
Electrénicos de Pagos (REP) hay 2 opciones:

1. En la pagina del SAT se ingresa una solicitud de conciliacién con “EL PROVEEDOR"
para determinar cuantos REP estan pendientes y requerir la inmediata entrega de
estos comprobantes.

2. Denuncia ante la autoridad fiscal.

EI DT enviara por correo electréonico semanalmente los comprobantes de pago en formato
digital (CLC) al Administrador (a) y al Supervisor (a) del contrato.

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DEL SERVICIO.
La prestacién del servicio, se realizard conforme a los plazos, condiciones y entregables
establecidos por “EL INEA” en el “Anexo Unico”, el cual forma parte del presente contrato.

La prestacion del servicio serd en el domicilio sehalado en el “Anexo Unico” y fechas
establecidas en el mismo.

En los casos que derivado de la verificacidon se detecten defectos o discrepancias en la
prestacién del servicio o incumplimiento en las especificaciones técnicas, “EL
PROVEEDOR?" realizara la reposicion o correccion conforme al contrato y su “Anexo
Unico, sin costo adicional para “EL INEA”".

SEXTA. VIGENCIA.
“LAS PARTES" convienen en que la vigencia del contrato sera a partir del dia 29 de mayo
de 2024 y hasta el 31 de diciembre 2024.

La vigencia del servicio sera dentro de los 90 dias post'eriores a la notificaciéon del falloy
hasta el 31 de diciembre de 2024, conforme al “Anexo Unico”.

SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES” estan de acuerdo que “EL INEA” por razones fundadas y explicitas podra
ampliar el monto o la cantidad del servicio, de conformidad con el articulo 52 de la
“LAASSP”, siempre y cuando las modificaciones no rebasen en su conjunto el 20% (veinte
por ciento) de los establecidos originalmente, el precio unitario sea igual al originalmente
pactadoy el contrato esté vigente. La modificacion se formalizara mediante la celebracion
de un Convenio Modificatorio.

“EL INEA", podra ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no
implique incremento del monto contratado o de la cantidad del servicio prestado, siendo
necesario que se obtenga el previo consentimiento de “EL PROVEEDOR".
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De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “EL INEA”, se podra
modificar el plazo del presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos
con las constancias respectivas. La modificacion del plazo por caso fortuito o fuerza mayor
podra ser solicitada por cualquiera de “LAS PARTES".

En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, no procedera la aplicacién de
penas convencionales por atraso.

Cualquier modificacién al presente contrato deberd formalizarse por escrito, y debera
suscribirse por el servidor publico de “EL INEA” que lo haya hecho, o quien lo sustituya o
esté facultado para ello, para lo cual “EL PROVEEDOR" realizara el ajuste respectivo de la
garantia de cumplimiento, en términos del articulo 91, dltimo parrafo del Reglamento de
la “LAASSP”, salvo que por disposicidon legal se encuentre exceptuado de presentar
garantia de cumplimiento.

“EL INEA" se abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos
progresivos, especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar
condiciones mas ventajosas para “EL PROVEEDOR", comparadas con las establecidas
originalmente.

OCTAVA. GARANTIA

A) CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Conforme a los articulos 48, fraccion I, 49, fraccion | de la “LAASSP", 85, fraccion I, y 103
de su Reglamento, y 166 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, “EL
PROVEEDOR” se obliga a constituir una garantia divisible, la cual sélo se hara efectiva en
la proporcién correspondiente al incumplimiento de la obligacién principal, mediante
fianza expedida por compafia afianzadora mexicana autorizada por la Comisién Nacional
de Segurosy de Fianzas, a favor de “EL INEA”, por un importe equivalente al 10% del monto
total del contrato, sin incluir Impuesto al Valor Agregado.

Dicha fianza debera ser entregada a “EL INEA”, a mas tardar dentro de los 10 (diez) dias
naturales posteriores a la firma del presente contrato.

Si las disposiciones juridicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantia de
cumplimiento se podra realizar de manera electronica.

En caso de que “EL PROVEEDOR"” incumpla con la entrega de la garantia en el plazo
establecido, “EL INEA"” podrd rescindir el contrato y dara vista a la Oficina de
Representacion en “EL INEA” para que proceda en el ambito de sus facultades.

La garantia de cumplimiento no sera considerada como una limitante de responsabilidad
de “EL PROVEEDOR”, derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente
instrumento juridico,y no impedira que “EL INEA” reclame la indemnizacién por cualquier
incumplimiento que pueda exceder el valor de la garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacién al plazo,
“EL PROVEEDOR" se obliga a entregar a “EL INEA”, dentro de los 10 (diez dias) naturales
siguientes a la formalizacion del mismo, de conformidad con el dltimo parrafo del articulo
91 del Reglamento de la “LAASSP”, los documentos modificatorios o endosos
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correspondientes, debiendo contener en el documento la estipulaciéon de que se otorga
de manera conjunta, solidaria e inseparable de |la garantia otorgada inicialmente.

Cuando la contratacién abarque mas de un ejercicio fiscal, la garantia de cumplimiento
del contrato, podra ser por el porcentaje que corresponda del monto total por erogar en el
ejercicio fiscal de que se trate, y debera ser renovada por “EL PROVEEDOR” cada gjercicio
fiscal por el monto que se ejercerd en el mismo, la cual debera presentarse a “EL INEA” a
mas tardar dentro de los primeros 10 (diez) dias naturales del ejercicio fiscal que
corresponda.

Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccion de la persona Administradora, o la
persona servidora publica facultada por “EL INEA” procederd inmediatamente a extender
la constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales y dara inicio a los
tramites para la cancelacidn de la garantia cumplimiento del contrato, lo que comunicara
a “EL PROVEEDOR".

NOVENA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR?”.

“EL PROVEEDOR", se obliga a:

a) La prestacion del servicio sera en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a
lo pactado en el presente contrato y su “Anexo Unico”.

b) Cumplir con las especificaciones técnicas, de calidad y demas condiciones establecidas
en el presente contrato y su “Anexo Unico”.

c) Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que llegue a ocasionar a “EL INEA” o a
terceros con motivo de la ejecucidon y cumplimiento del presente contrato.

d) En caso de siniestro o robo de los equipos en uso del personal de “EL INEA", repondra
los equipos afectados en un plazo no mayor a 5 (cinco) dias habiles, sin costo adicional
para “EL INEA", en caso de no cumplir con este periodo se aplicara la pena convencional
indicada en el contrato y su “Anexo Unico”.

e) Proporcionar la informacidn que le sea requerida por la Secretaria de la Funcién Publica
y la Oficina de Representacion en “EL INEA”, de conformidad con el articulo 107 del
Reglamento de la “LAASSP".

DECIMA. OBLIGACIONES DE “EL INEA".

“EL INEA", se obliga a:

a) Otorgar las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PROVEEDOR?” lleve a cabo en
los términos convenidos, el suministro del servicio objeto del contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

c) Extender a “EL PROVEEDOR"”, por conducto del servidor publico facultado, la
constancia de cumplimiento de obligaciones contractuales inmediatamente que se
cumplan éstas a satisfaccion expresa de dicho servidor publico para que se dé tramite
a la cancelacion de la garantia de cumplimiento del presente contrato.
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DECIMA PRIMERA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION
DEL SERVICIO.

“EL INEA"” designa como persona Administradora del presente contrato, a la C. Maria
Dolores Duran Marquez, con R.F.C. DUMDG6808112R5, en su caracter de Subdirectora de
Recursos Tecnolégicos, quien sera responsable de dar seguimiento y verificar el
cumplimiento de las obligaciones y especificaciones establecidas en el contrato y su
“Anexo Unico”, asi como determinar la aplicacién y calculo de penas convencionales y
deductivas deriven del objeto del presente instrumento juridico.

Por otro lado, se nombra como persona Supervisora del presente contrato, al C. Roberto
Ramirez Guzman, con R.F.C. RAGR740522162, en su caracter de Jefe del Departamento de
Soporte Técnico, Centro de Datos y Comunicaciones, quien serd responsable de que la
prestacion del servicio se cumpla con las especificaciones solicitadas y entrega puntal de
estos, establecidos en el instrumento juridico y su “Anexo Unico”.

La prestacion del servicio se tendra por recibido previa revision de la persona
Administradora del presente contrato, los cuales consistirdn en la verificacion del
cumplimiento de las especificaciones establecidas en el “Anexo Unico”.

“EL INEA", a través de la persona Supervisora del contrato, rechazara el servicio, que no
cumplan las especificaciones establecidas en este contrato y en su “Anexo Unico”,
obligandose “EL PROVEEDOR” en este supuesto a reemplazarlos nuevamente bajo su
responsabilidad y sin costo adicional para “EL INEA", sin perjuicio de la aplicacién de las
penas convencionales o deducciones al cobro correspondientes.

“EL INEA", a través de la persona Administradora del contrato, podra aceptar los servicios
gue incumplan de manera parcial o deficiente las especificaciones establecidas en este
contrato y en su “Anexo Unico”, sin perjuicio de la aplicacion de las deducciones al pago
gue procedan, y reposicion del bien, cuando la naturaleza propia de éstos lo permita.

DECIMA SEGUNDA. DEDUCCIONES.

“EL INEA” aplicara deducciones al pago de los servicios no prestados oportunamente con
motivo del incumplimiento parcial, por atraso o deficiente, del 5% conforme a lo estipulado
en las clausulas del presente contrato y su “Anexo Unico”. Las cantidades a deducir se
aplicaran en el CFDI o factura electronica que “EL PROVEEDOR” presente para su cobro,
en el pago que se encuentre en tramite o bien en el siguiente pago.

De no existir pagos pendientes, se requerird a “EL PROVEEDOR"” que realice el pago de la
deductiva a través del esquema ebcinco Pago Electronico de Derechos, Productos y
Aprovechamientos (DPA’s), a favor de “EL INEA". En caso de negativa se procedera a
hacer efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.

Las deducciones econdmicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir impuestos.

La notificacidon y calculo de las deducciones correspondientes la realizara la persona
Supervisora del contrato, por escrito o via correo electrénico a “EL PROVEEDOR".
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DECIMA TERCERA. PENAS CONVENCIONALES.

En caso que “EL PROVEEDOR” incurra en atraso en el inicio de la prestacion del servicio
objeto del presente contrato, acorde a lo establecido en el “Anexo Unico” parte integral de
este instrumento juridico, “EL INEA” por conducto de la persona Administradora del
contrato aplicara la pena convencional equivalente al 5% sobre el monto total del contrato
sin exceder el monto de la garantia, de conformidad con este instrumento legal y su
“Anexo Unico”.

La persona Administradora del contrato, notificara a “EL PROVEDOOR” por escrito o via
correo electrénico, el calculo de la pena convencional del atraso en el cumplimiento de la
obligacién de que se trate.

El pago de prestacion del servicio quedard condicionado, proporcionalmente, al pago que
“EL PROVEEDOR" deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso; en el
supuesto que el contrato sea rescindido en términos de lo previsto en la Cldusula
Vigésima Segunda de Rescision, no procedera el cobro de dichas penas ni la
contabilizacién de las mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.

El pago de la pena podra efectuarse a través del esquema e5cinco Pago Electrénico de
Derechos, Productos y Aprovechamientos (DPA “s), a favor de “EL INEA”; o bien, a través de
un comprobante de egreso (CFDI de Egreso) conocido comunmente como Nota de Crédito,
en el momento en el que emita el comprobante de Ingreso (Factura o CFDI de Ingreso) por
concepto de los servicios, en términos de las disposiciones juridicas aplicables.

El importe de la pena convencional, no podra exceder el equivalente al monto total de la
garantia de cumplimiento del contrato, y en el caso de no haberse requerido esta garantia,
no debera exceder del 20% (veinte por ciento) del monto total del contrato.

Cuando “EL PROVEEDOR” quede exceptuado de la presentaciéon de la garantia de
cumplimiento, en los supuestos previsto en la “LAASSP”, el monto maximo de las penas
convencionales por atraso que se puede aplicar, sera del 20% (veinte por ciento) del monto
del servicio prestado fuera de la fecha convenida, de conformidad con lo establecido en el
tercer parrafo del articulo 96 del Reglamento de la “LAASSP”.

DECIMA CUARTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS
“EL PROVEEDOR” se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones,
permisos o registros requeridos para el cumplimiento de sus obligaciones.

DECIMA QUINTA. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL.
Para la prestacion del servicio materia del presente contrato, no se requiere que “EL
PROVEEDOR?" contrate una pdliza de seguro por responsabilidad civil.

DECIMA SEXTA. TRANSPORTE.

“EL PROVEEDOR" se obliga bajo su costa y riesgo, a trasportar los bienes e insumos
necesarios, desde su lugar de origen, hasta las instalaciones sefialadas en el “Anexo
Unico” del presente contrato.

S 2C24
- Felipe Carvillo
PUERTO

12de 18




LOS ADULTOS

EDUCACION o B

CONTRATO ITP-016/2024.

DECIMA SEPTIMA. IMPUESTOS Y DERECHOS.

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo del servicio, objeto del
presente contrato, seran pagados por “EL PROVEEDOR”, mismos que no seran
repercutidos a “EL INEA”".

“EL INEA" s6lo cubrira, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor Agregado
(IVA), en términos de la normatividad aplicable y de conformidad con las disposiciones
fiscales vigentes.

DECIMA OCTAVA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.

“EL PROVEEDOR"” no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones
derivados del presente contrato, a favor de cualquier otra persona fisica o moral, con
excepcion de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar con la conformidad
previa y por escrito de “EL INEA”".

DECIMA NOVENA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS.

“EL PROVEEDOR" sera responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole otros
registros de derechos de propiedad industrial a nivel nacional e internacional, con motivo
del cumplimiento de las obligaciones del presente contrato, por lo que se obliga a
responder personal e ilimitadamente de los dafios y perjuicios que pudiera causar a “EL
INEA" o a terceros.

De presentarse alguna reclamacion en contra de “EL INEA”, por cualquiera de las causas
antes mencionadas, “EL PROVEEDOR", se obliga a salvaguardar los derechos e intereses
de “EL INEA" de cualquier controversia, liberdndolo de toda responsabilidad de caracter
civil, penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra indole, sacandola en paz y a salvo.

En caso de que “EL INEA” tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos conceptos,
“EL PROVEEDOR" se obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos erogados por
aquella.

VIGESIMA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

“LAS PARTES"” acuerdan que la informacién que se intercambie de conformidad con las
disposiciones del presente instrumento, se trataran de manera confidencial, siendo de uso
exclusivo para la consecucidon del objeto del presente contrato y no podra difundirse a
terceros de conformidad con lo establecido en las Leyes General y Federal
respectivamente, de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, Ley General de
Proteccion de Datos Personales en posesion de Sujetos Obligados, y demas legislacion
aplicable.

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES"” recaben con motivo de la
celebracion del presente contrato, debera de realizarse con base en lo previsto en los
Avisos de Privacidad respectivos.

Por tal motivo, “EL PROVEEDOR"” asume cualquier responsabilidad que se derive del
incumplimiento de su parte, o de sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad
descritas en el presente contrato.
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Asimismo, “EL PROVEEDOR” deberad observar lo establecido en el “Anexo Unico”
aplicable a la Confidencialidad de la informacién del presente contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.
Con fundamento en el articulo 55 Bis de la “LAASSP” y 102, fraccién I, de su Reglamento,
“EL INEA" en el supuesto de caso fortuito o de fuerza mayor o por causas que le resulten
imputables, podra suspender la prestacion del servicio, de manera temporal, guedando
obligado a pagar a “EL PROVEEDOR", aquel servicio que hubiese sido efectivamente
prestado, asi como, al pago de gastos no recuperables previa solicitud y acreditamiento.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspensiéon, el contrato
podra continuar produciendo todos sus efectos legales, si “EL INEA” asi lo determina;y en
Ccaso que subsistan los supuestos que dieron origen a la suspensioén, se podra iniciar la
terminaciéon anticipada del contrato, conforme lo dispuesto en la clausula siguiente.

VIGESIMA PRIMERA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.

“EL INEA"” cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas
justificadas se extinga la necesidad de prestar los servicios originalmente contratados y se
demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se
ocasionaria algun dano o perjuicio a “EL INEA”, o se determine la nulidad total o parcial
de los actos que dieron origen al presente contrato, con motivo de la resolucién de una
inconformidad o intervencién de oficio, emitida por la Secretaria de la Funcién Publica,
podra dar por terminado anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad
alguna para “EL INEA”, ello con independencia de o establecido en la clausula que
antecede.

Cuando “EL INEA” determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo
notificara a “EL PROVEEDOR" hasta con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho,
debiendo sustentarlo en un dictamen fundado y motivado, en el que, se precisaran las
razones o causas gue dieron origen a la misma y pagara a “EL PROVEEDOR” |a parte
proporcional de los servicios prestados, asi como los gastos no recuperables en que haya
incurrido, previa solicitud por escrito, siempre que éstos sean razonables, estén
debidamente comprobados y se relacionen directamente con el presente contrato,
limitandose segun corresponda a los conceptos establecidos en la fraccion | del articulo
102 del Reglamento de la “LAASSP".

VIGESIMA SEGUNDA. RESCISION.

“EL INEA"” podra en cualquier momento rescindir administrativamente el presente
contrato y hacer efectiva la fianza de cumplimiento, cuando “EL PROVEEDOR” incurra en
incumplimiento de sus obligaciones contractuales, sin necesidad de acudir a los tribunales
competentes en la materia, por lo que, de manera enunciativa, mas no limitativa, se
entendera por incumplimiento:

a) Contravenir los términos pactados para la prestacion del servicio, establecido en el
presente contrato y su “Anexo Unico”;

b) Transferir en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un
tercero ajeno a la relacion contractual;
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c) Ceder los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad
previa y por escrito de “EL INEA”;

d) Suspender total o parcialmente y sin causa justificada la prestacion del servicio objeto
del presente contrato;

e) Omitir la prestaciéon del servicio en tiempo y forma conforme a lo establecido en el
presente contrato y su “Anexo Unico”,

f) No proporcionar a los Organos de Fiscalizacion, la informacion que le sea requerida con
motivo de las auditorias, visitas e inspecciones que realicen;

g) Ser declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o analoga que
afecte su patrimonio;

h) En caso de que compruebe la falsedad de alguna manifestacion, informacion o
documentacion proporcionada para efecto del presente contrato;

i) No entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del
presente contrato, la garantia de cumplimiento del mismo;

j) Encaso de que la suma de las penas convencionales o las deducciones al pago, igualen
el monto total de la garantia de cumplimiento del contrato y/o alcanzan el 20% (veinte
por ciento) del monto total de este contrato cuando no se haya requerido la garantia de
cumplimiento;

k) Divulgar, transferir o utilizar la informacién que conozca en el desarrollo del
cumplimiento del objeto del presente contrato, sin contar con la autorizacion de “EL
INEA” en los términos de lo dispuesto en la Cldusula Vigésima de Confidencialidad y
Proteccion de Datos Personales del presente instrumento juridico;

) Impedir el desempefio normal de labores de “EL INEA”;

m) Cambiar su nacionalidad por otra e invocar la proteccion de su gobierno contra
reclamaciones y érdenes de “EL INEA", cuando sea extranjero, e

n) Incumplir cualquier obligacion distinta de las anteriores y derivadas del presente
contrato.

Para el caso de optar por la rescision del contrato, “EL INEA” comunicard por escrito a “EL
PROVEEDOR?" el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5
(cinco) dias habiles contados a partir del dia siguiente de la notificacion, exponga lo que a
su derecho convengay aporte en su caso las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término “EL INEA”, en un plazo de 15 (quince) dias habiles siguientes,
tomando en consideracidon los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “EL
PROVEEDOR?", determinard de manera fundada y motivada dar o no por rescindido el
contrato, y comunicard a “EL PROVEEDOR?” dicha determinacién dentro del citado plazo.
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Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer
constar los pagos que deba efectuar “EL INEA" por concepto del contrato hasta el
momento de rescision, o los que resulten a cargo de “EL PROVEEDOR”".

Iniciado un procedimiento de conciliacion “EL INEA” podra suspender el tramite del
procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato se realiza la prestacion
del servicio, el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptaciéon y verificacion
de “EL INEA" de que continua vigente la necesidad de los servicios, aplicando, en su caso,
las penas convencionales correspondientes.

“EL INEA” podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el
procedimiento advierta que la rescision del mismo pudiera ocasionar algun dano o
afectacion a las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “EL INEA”
elaborara un dictamen en el cual justifique que los impactos econdmicos o de operacion
gue se ocasionarian con la rescisidon del contrato resultarian mas inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, “EL INEA” establecerd con “EL PROVEEDOR?”, otro plazo,
que le permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del
procedimiento, aplicando las sanciones correspondientes. El convenio modificatorio que
al efecto se celebre debera atender a las condiciones previstas por los dos Ultimos parrafos
del articulo 52 de la “LAASSP".

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el
parrafo anterior, si se presenta de nueva cuenta el incumplimiento, “EL INEA"” quedara
expresamente facultada para optar por exigir el cumplimiento del contrato, o rescindirlo,
aplicando las sanciones que procedan.

Si se llevara a cabo la rescisién del contrato, y en el caso de que a “EL PROVEEDOR" se le
hubieran entregado pagos progresivos, éste debera de reintegrarlos mas los intereses
correspondientes, conforme a lo indicado en el articulo 51, parrafo cuarto de la “LAASSP”.

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se
computaran por dias naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se
pongan efectivamente las cantidades a disposicién de “EL INEA”.

VIGESIMA TERCERA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL.

“EL PROVEEDOR"” reconoce y acepta ser el Unico patron de todos y cada uno de los
trabajadores que intervienen en la prestacion del servicio, por o que, deslinda de toda
responsabilidad a “EL INEA” respecto de cualquier reclamo que en su caso puedan
efectuar sus trabajadores, sea de indole laboral, fiscal o de seguridad social y en ningun
caso se le podra considerar patron sustituto, patrén solidario, beneficiario o intermediario.

“EL PROVEEDOR"” asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patrén
respecto de cualquier relacion laboral, que el mismo contraiga con el personal que labore
bajo sus ordenes o intervenga o contrate para la atencion de los asuntos encomendados
por “EL INEA”, asi como en la ejecuciéon de la prestaciéon del servicio objeto del presente
contrato.
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Para cualquier caso no previsto, “EL PROVEEDOR" exime expresamente a “EL INEA” de
cualquier responsabilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en su caso
pudiera llegar a generarse, relacionado con el presente contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusion del presente contrato, “EL INEA” reciba
una demanda laboral por parte de trabajadores de “EL PROVEEDOR”, en la que se
demande la solidaridad y/o sustitucion patronal a “EL INEA”, EL PROVEEDOR" queda
obligado a dar cumplimiento a lo establecido en la presente clausula.

VIGESIMA CUARTA. DISCREPANCIAS.

“LAS PARTES” convienen que, en caso de discrepancia entre la convocatoria de la
licitaciéon publica nacional electréonica y el contrato, prevalecera lo establecido en la
convocatoria, de conformidad con el articulo 81, fraccion IV del Reglamento de la
“LAASSP”.

VIGESIMA QUINTA. CONCILIACION.

“LAS PARTES"” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas
de la ejecucidon y cumplimiento del presente contrato podran someterse al procedimiento
de conciliacién establecido en los articulos 77, 78 y 79 de la “LAASSP”, 126 al 136 de su
Reglamento.

VIGESIMA SEXTA. DOMICILIOS.

“LAS PARTES"” senalan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar
y que se relacionan en el presente contrato, los que se indican en el apartado de
Declaraciones, por lo que cualquier notificacion judicial o extrajudicial, emplazamiento,
requerimiento o diligencia que en dichos domicilios se practique, serd enteramente valida,
al tenor de lo dispuesto en el Titulo Tercero del Codigo Civil Federal.

VIGESIMA SEPTIMA. LEGISLACION APLICABLE.

“LAS PARTES" se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacion del servicio objeto
del presente contrato a todas y cada una de las clausulas que lo integran, su “Anexo
Unico” que forman parte integral del mismo, a la “LAASSP", su Reglamento; Cédigo Civil
Federal; Ley Federal de Procedimiento Administrativo, Codigo Federal de Procedimientos
Civiles; Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento.

VIGESIMA OCTAVA. JURISDICCION.

“LAS PARTES"” convienen que, para la interpretacion y cumplimiento de este contrato, asi
como para lo no previsto en el mismo, se someteran a la jurisdiccion y competencia de los
Tribunales Federales con sede en la Ciudad de México, renunciando expresamente al fuero
gue pudiera corresponderles en razén de su domicilio actual o futuro.

Por lo anterior expuesto, Y“LAS PARTES”, manifiestan estar conformes y enterados de las
consecuencias, valor y alcance legal de todas y cada una de las estipulaciones que el
presente instrumento juridico contiene, lo ratifican y firman electronicamente dentro de
los 15 dias establecidos en la “LAASSP”.
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- Felipe Carvillo
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LOS ADULTOS

EDUCACION o B

CONTRATO ITP-016/2024.

POR:
“EL INEA”
NOMBRE CARGO R.F.C
MARIA ISABEL MONTOYA APODERADA LEGAL Y TITULAR MOOI570119MR9
OBREGON DE UNIDAD DE
ADMINISTRACION Y FINANZAS
. " ADMINISTRADORA DEL
c';. ;:QQJQZDOLORES DURAN CONTRATO Y SUBDIRECTORA DUMDG6808112R5
DE RECURSOS TECNOLOGICOS
SUPERVISOR DEL CONTRATO Y
C. ROBERTO RAMIREZ JEFE DEL DEPARTAMENTO DE
GUZMAN SOPORTE TECNICO, CENTRO DE RAGR740522162
DATOS Y COMUNICACIONES
POR:
“EL PROVEEDOR”
NOMBRE R.F.C.
SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V. SME9002277T7

LAS FIRMAS QUE ANTECEDEN FORMAN PARTE INTEGRAL DEL CONTRATO ITP-016/2024 QUE CELEBRAN POR UNA
PARTE EL INSTITUTO NACIONAL PARA LA EDUCACION DE LOS ADULTOS, “EL INEA", Y POR LA OTRA SINTEG EN
MEXICO, S.A. DE C.V., “EL PROVEEDOR", CONSTANTE EN 18 FOJAS.

S 2C24
- Felipe Carvillo
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SINTEG EN MEXICO S.A. DE C.V.

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRON[CA
1A-11-MDA-011MDAO001-N-56-2024 SERVICIO ADMINISTRADO DE IMPRESION DE DOCUMENTOS SINTEG

PROPUESTA ECONOMICA
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SINTEG EN MEXICO S.A. DE C.V.

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA

IA-11-MDA-011MDAO001-N-56-2024 SERVICIO ADMINISTRADO DE IMPRESION DE DOCUMENTOS SINTEG

Cenira de Solucionss en Tecnologls

Ciudad de México a 24 de mayo de 2024

INSTITUTO NACIONAL PARA LA EDUCACION DE LOS ADULTOS
INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS

PROCEDIMIENTO NO. IA-11-MDA-011MDAO001-N-56-2024
PRESENTE

FORMATO A-2
FORMATO DE PROPOSICION ECONOMICA

Oferta econémica CONTRATO MARCO PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO ADMINISTRADO DE

FOTOCOPIADO, IMPRESION Y DIGITALIZACION DE DOCUMENTOS PARA LAS DEPENDENCIAS Y
ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL

Instrucciones:
a) Cotizar Unicamente el volumen solicitado.

Rangos de
volumen de
impresion

Servicio

Por copia o impresién en blanco y negro tamafno carta 1a 40 millones $0.58

Por copia o impresién en blanco y negro tamano oficio 1a 40 millones $0.00

Por copia o impresién en blanco y negro tamano doble carta. 1a 40 millones $0.00

Por copia o impresiéon en color tamafo carta. 1a 2 millones $0.80

Por copia o impresion en color tamafio oficio. 1a 2 millones $0.00

Por hoja de digitalizacion 1a 40 millones $0.00

Subtotal $1.38

I.V.A. $0.22

Total $1.60

Servicio de impresion y fotocopiado en color y blanco y negro
Unidad de Medida Canidad e e SUBTOTAL 1 Amiimo | vamaxmo | ToTaL Miimo | TOTAL MAXIMO
MINIMA MAXIMA (hoja impresa) MINIMO MAXIMO

Por copia o impresién en B/N tamafio carta 5,747,040| 14,367,600 $0.58 $3,333,283.20| $8,333,208.00] $533,325.31|$1,333,313.28|$3,866,608.51] $9,666,521.28
Por copia o impresion en B/N tamafio oficio 0 0 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00
Por copia o impresion doble carta 0 0 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00
Por copia o impresion en color tamafio carta 167,732 419,328 $0.80 $134,185.60] $335,462.40] $21,469.70] $53,673.98] $155,655.30 $389,136.38
Por copia o impresion en color tamafio oficio 0 0 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00
POR HOJA DE DIGITALIZACION 0 o $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00
TOTALES | $3,467,468.80| $8,668,670.40| $554,795.01| $1,386,987.26|$4,022,263.81| $10,055,657.66

TOTAL MINIMO: Cuatro millones, veintidés mil, doscientos sesenta y tres pesos 81/100 M.N. Monto con .V.A.
TOTAL MAXIMO: Diez millones, cincuenta y cinco mil, seiscientos cincuenta y siete pesos 88/100 M.N. Monto
con LLV.A.
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SINTEG EN MEXICO S.A. DE C.V.

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRON[CA
1A-11-MDA-011MDAO001-N-56-2024 SERVICIO ADMINISTRADO DE IMPRESION DE DOCUMENTOS SINTEG

Cenira de Solucionss en Tecnologls

NOTAS:

1. Se cotiza la totalidad de los conceptos, no importando que la cantidad inicial de servicios por concepto
este en cero servicios.

2. Enla columna de “costo unitario” se anota el precio unitario con nidmeros en moneda nacional y con
dos decimales sin incluir el .V.A.

3. En la columna de “costo total” se anota el importe total, de cada servicio solicitado con numeros en
moneda nacional y con dos decimales sin incluir el .V.A.

4, En el campo de subtotal, se anota con ndmeros en moneda nacional con dos decimales

5. Enelcampo del .LV.A se anotar con niumeros en moneda nacional con dos decimales

6. En el campo de total, se anota el importe que resulte de sumar subtotal y con el .LV.A.

7. Se anota el importe total con letra.

De igual modo seflalamos que los precios seran fijos durante la vigencia del contrato y hasta la total
prestacion de los servicios a entera satisfaccidon del area solicitante y por ningdn motivo se podran solicitar
incrementos a los consignados en las ofertas presentadas.

ATENTAMENTE
SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V.

e

MARCO ALBERTO RIVAS SAAVEDRA
REPRESENTANTE LEGAL
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SINTEG EN MEXICO S.A. DE C.V.

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA
1A-11-MDA-011MDAO001-N-56-2024 PARA LA CONTRATACION ABIERTA DEL SINTEG
SERVICIO ADMINISTRADO DE IMPRESION DE DOCUMENTOS Genirode Soluconss en Tecroogta

PROPOSICION TECNICA
SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V.

INVITACION A CUANDO MENOS TRES
PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA
|A-11-MDA-011MDAO0OQO1-N-56-2024
CONTRATACION ABIERTA DEL SERVICIO
ADMINISTRADO DE IMPRESION DE
DOCUMENTOS
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SINTEG EN MEXICO S.A. DE C.V.

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA
1A-11-MDA-011MDAO001-N-56-2024 PARA LA CONTRATACION ABIERTA DEL SINTEG
SERVICIO ADMINISTRADO DE IMPRESION DE DOCUMENTOS Genirode Soluconss en Tecroogta

Ciudad de México a 24 de mayo de 2024.
FORMATO A-1. PROPOSICION TECNICA
ANEXO 1 (ANEXO TECNICO)

INSTITUTO NACIONAL PARA LA EDUCACION DE LOS ADULTOS
INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
PROCEDIMIENTO NO. IA-11-MDA-011MDAO001-N-56-2024
PRESENTE

Quien suscribe MARCO ALBERTO RIVAS SAAVEDRA, en mi facultad como representante legal
de la empresa SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V., por este medio, presento la proposicion técnica
para la prestacion del servicio objeto de este procedimiento de Invitacion a Cuando Menos Tres
Personas Nacional Electrénica IA-11-MDA-011MDAO001-N-56-2024

AREA REQUIRENTE: Subdireccién de Recursos Tecnoldgicos

NOMBRE DEL TITULAR DEL | Maria Dolores Duran Marquez
AREA REQUIRENTE Y | Subdirectora de Recursos Tecnoldgicos

RESPONSABLE DE | Titular del Area Requirente y Administrador del Contrato o Pedido.
ADMINISTRAR Y | Roberto Ramirez Guzméan
SUPERVISAR EL | Jefe del Departamento de Soporte Técnico, Centro de Datos y
CUMPLIMIENTO DEL | Comunicaciones.
CONTRATO: Supervisor del Contrato o Pedido.
Establecida en el Establecida en el
) numeral 20 del % DE numeral 20 del
% PENALIZACION: presente anexo técnico, . presente anexo
p DEDUCCION: o
apartado Pena técnico, apartado
convencional”. “Deductivas”
TIPO DE GARANTIA: DIVISBLE |l | 'NDIVISIBLE:

OTRAS GARANTIAS QUE SE
DEBERAN DE

CONSIDERAR, INDICAR EL 10 % de garantia de | PARTIDA

8“;2 T'gggpgigﬁgmg cumplimiento PRESUPUESTAL: | 32301
CIVIL SENALANDO
VIGENCIA:
PLAZO PARA LA
PERIODO DE GARANTIA No aplica NOTIFICAQION Y | Conforme al Anexo
DEL SERVICIO:; . REPOSICION DEL | Técnico
BIEN:
, REQUIERE
REQUIERE PRUEBAS: No MUESTRA: No

METODO PARA EJECUTAR
LA PRUEBA Y RESULTADO | No aplica
MINIMO:

PRESENTACION Y
CONDICIONES DE LA

No aplica
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SINTEG EN MEXICO S.A. DE C.V.

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA

IA-11-MDA-011MDA001-N-56-2024 PARA LA CONTRATACION ABIERTA DEL S|
SERVICIO ADMINISTRADO DE IMPRESION DE DOCUMENTOS Genirode

MUESTRA:

REQUIERE ANTICIPO: No PORCENTAJE DE ANTICIPO: No
aplica

ORIGEN DE LOS BIENES No aplica

NORMAS QUE APLICAN

Establecida en el numeral 24 del presente documento.

METODO DE EVALUACION PUNTOS v

(so]o _a,pllca en Licitacion o PORCENTAJES COSTO BENEFICIO | BINARIO X
Invitacién)

MODALIDAD DE CONTRATO | ABIERTO

ES UNA CONTRATACION NO

PLURIANUAL

VIGENCIA DEL PEDIDO Y/O
CONTRATO.

Vigencia del Contrato y/o Pedido: Del dia habil siguiente a la
notificacién del fallo y hasta el 31 de diciembre de 2024.

La vigencia del servicio, esta establecida en el numeral 17 del
presente anexo técnico.

LUGAR Y CONDICIONES DE

LA ENTREGA DE LOS | Conforme al Anexo Técnico

SERVICIOS.

MECANISMOS DE

COMPROBACION,

SUPERVISION Y | Se efectuara a través de la revision de los entregables que se
VERIFICACION DE LO | indican en el numeral 13 del presente anexo técnico.

ESTABLECIDO EN PEDIDOS
Y/O CONTRATOS

ENTREGABLES

Establecido en el numeral 13 del presente anexo técnico.

FORMA'Y PLAZO DE PAGO

Establecido en el nhumeral 19 del presente anexo técnico.

NOMBRE Y CARGO DEL
ADMINISTRADOR 'Y DEL
SUPERVISOR DEL
INSTRUMENTO JURIDICO

Maria Dolores Duran Marquez

Subdirectora de Recursos Tecnolégicos

Titular del Area Requirente y Administrador del Contrato

Roberto Ramirez Guzméan

Jefe del Departamento de Soporte Técnico, Centro de Datos y
Comunicaciones

Supervisor del Contrato

FORMA Y TERMINOS EN
QUE SE REALIZARA LA
VERIFICACION DE LAS
ESPECIFICACIONES Y LA
ACEPTACION DE LOS
BIENES

La aceptacién de los servicios se notificard mediante oficio de
liberacibn para el pago de servicios a mes calendario, previa
aceptacion del informe mensual firmado de manera autdégrafa por el
Responsable de Informatica de la Unidad de Operacion y por los
Direcciones o Subdirectores de Area de Oficinas Centrales que
contenga el resumen de los servicios realizados

DESCRIPCION Y ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO DE FORMA DETALLADA

Descripcion del servicio

El Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos (INEA) requiere el “Servicio Administrado de
Impresion de Documentos”, con el objetivo de mantener un servicio de calidad durante la vigencia del
servicio.

El Servicio Administrado de Impresion de Documentos se debera suministrar por partida completa,
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SINTEG EN MEXICO S.A. DE C.V.

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA
1A-11-MDA-011MDAO001-N-56-2024 PARA LA CONTRATACION ABIERTA DEL SINTEG
SERVICIO ADMINISTRADO DE IMPRESION DE DOCUMENTOS Genirode Soluconss en Tecroogta

con equipos que cumplan con los perfiles (impresora y sus respectivos insumos) descritos en el
presente anexo técnico y se deberd mantener el correcto funcionamiento de la totalidad del
equipamiento propuesto que formara parte del Servicio Administrado.

El servicio requerido es el siguiente:

Cuadro 1. Requerimiento

Partida Servicio

Servicio Administrado de Impresion de Documentos en blanco y negro, y
a color*

Para el Servicio Administrado de Impresién a color el presupuesto maximo asignado
por el INEA correspondera al 10% del monto méximo total autorizado para la
contratacion del Servicio Administrado de Impresion de Documentos en blanco y
negro, y a color.

Método de evaluacion

El método de evaluacion de las propuestas seré binario.

Para efectos de evaluacion el (los) SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V. (es) deberan cotizar por
precio unitario en moneda nacional (pesos mexicanos) sin incluir el 1.V.A.- cada uno de los conceptos
que conforman la partida Unica, la cual esta integrada por los Servicios Administrados de Impresién
de Documentos en blanco y negro, y a color que se describen a continuacion:

Por impresién en blanco y negro tamafio carta.

Por impresién en color tamario carta.

El Servicio Administrado de Impresién de Documentos en blanco y negro, y a color se deberé prestar
con equipos que cumplan con las caracteristicas técnica que se describen en el numeral 6 del
presente anexo técnico.

Forma de adjudicacién.

En el caso especifico el servicio sera adjudicado por partida completa a un solo SINTEG EN
MEXICO, S.A. DE C.V., mediante contrato abierto, que oferte el costo mas bajo de la suma de los
costos unitarios de los conceptos citados en el numeral 2 del presente anexo técnico.

Criterios aplicables para el Servicio Administrado de Impresion de Documentos.

SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V. debera considerar para su cotizacion lo siguiente:

Que las especificaciones plasmadas en el presente documento, son los requerimientos minimos para
la contratacion.

Los equipos propuestos para la prestacion del Servicio Administrado de Impresién de Documentos,
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INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA
1A-11-MDA-011MDAO001-N-56-2024 PARA LA CONTRATACION ABIERTA DEL SINTEG
SERVICIO ADMINISTRADO DE IMPRESION DE DOCUMENTOS Genirode Soluconss en Tecroogta

deberan ser nuevos y con cartuchos de toner nuevos y originales (no se aceptaran téneres
genéricos).

Los equipos propuestos para la prestacion del Servicio Administrado de Impresion de Documentos,
por perfil deberan ser de una misma marca y modelo y deberan cumplir con los requerimientos y
caracteristicas técnicas descrita en el presente anexo técnico.

La instalacion, configuracién y probar la correcta operacion de la totalidad de los equipos.

La implementacién, mantenimiento (preventivo y correctivo) y soporte técnico de los equipos.

Toma de lectura de manera mensual.

Contar con medios de comunicacion para reportar fallas de equipo (mesa de ayuda). Los medios para
reportar fallas, al menos deberan ser un nimero convencional, un celular y un correo electrénico.

Suministro de téner y demas consumibles (considerando dentro de estos las hojas de papel)
necesarios para la operaciéon de servicio.

Brindar servicio de soporte que incluya de manera enunciativa mas no limitativa lo siguiente:
Gestidn (atencién y resolucion) de incidentes.

Suministro y reemplazo de refacciones, partes y consumibles (considerando dentro de estos las hojas
de papel).

Sustitucion de equipos a fin de restablecer el servicio.
Recuperacién de bienes al término del contrato.

Llevar a cabo el retiro de los desechos de polvo de téner, cintas, cartuchos, empaques y demas
consumibles o partes que tengan afectacion sobre el medio ambiente, al momento de sustitucion,
quedando bajo su responsabilidad el cumplimiento de las disposiciones ambientales vigentes.

Entrega de reportes mensuales que el INEA solicite.

El tiempo de restauracion del servicio de la Mesa de Servicio sera maximo de 8 horas héabiles, a partir
de que se haya interrumpido su servicio.

Todos los equipos, accesorios y software empleado para la prestacion del servicio por parte de
SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V. seran de su entera responsabilidad.

SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V. sera responsable en el caso de que se violen derechos de
propiedad industrial, patentes o derechos de autor, respecto al Software y/o hardware utilizados para
brindar el servicio, dejando en todo momento a salvo al INEA.

SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V. debera instalar, configurar y probar la correcta operacion de la
totalidad de los equipos necesarios para la prestacion del servicio objeto del presente anexo técnico,
habilitando y configurando las funciones de Impresién y debera conectarlo a las redes de
comunicacion institucionales del INEA.

SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V. proveera los recursos humanos necesarios para cumplir las
tareas de:
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Maniobra, carga, descarga, desembalaje, ensamblado y retiro de empaques y entrega de los equipos.

Instalacion, configuraciéon y puesta a punto de los equipos de Impresion, de acuerdo a las
recomendaciones y mejores practicas del fabricante.

Instalacion de software para uso de los distintos servicios, asi como controladores y/o drivers en las
computadoras personales de los usuarios.

Pruebas que respalden el correcto funcionamiento de los equipos instalados, asi como de la
habilitacién del servicio correspondiente.

Cambio oportuno de consumibles y accesorios (considerando dentro de estos las hojas de papel).

SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V. capacitara en sitio al Personal Usuario del INEA en las
funcionalidades descritas para la operacién de los equipos instalados en las ubicaciones definidas,
cuando estas lo requieran y sin costo adicional para ellas.

El INEA requiere para el Servicio Administrado de Impresién de Documentos que SINTEG EN
MEXICO, S.A. DE C.V. realice la implementacion, mantenimiento y soporte técnico de los equipos,
realizado al menos las siguientes actividades:

Mantener la continuidad de la operacion de los equipos instalados.
Apegarse a los Niveles de Servicio descritos en el presente anexo técnico.

Realizar las gestiones técnicas y administrativas que considere necesarias para prestar el servicio
aqui descrito durante la vigencia del contrato.

El Servicio Administrado de Impresion de Documentos sera prestado en los sitios que se indican en el
“Anexo A”.

Planear, operar y supervisar el servicio, bajo la rectoria que le establezca “El Administrador del
Contrato”.

Para la CDMX y Area Metropolitana el tiempo de atencion sera como méaximo cuatro horas, en dias
habiles y en un horario de 09:00 a 19:00 horas contadas a partir del levantamiento del reporte y el
tiempo de reparacién en un plazo no mayor a un dia habil incluyendo el tiempo de atencién.

Para las zonas foraneas el tiempo de atencién serd como méaximo un dia habil y en horario de 09:00
a 19:00 horas a partir del levantamiento del reporte. El tiempo de reparacién en un plazo no mayor a
dos dias habiles incluyendo el tiempo de atencidn.

Si el equipo presenta mas de cinco fallas dentro de un periodo de 30 dias naturales, SINTEG EN
MEXICO, S.A. DE C.V. debera sustituirlo por uno de caracteristicas iguales o superiores, en un plazo
no mayor a un dia habil a partir del quinto reporte de falla en el mes para la CDMX y Area
Metropolitana y dos dias hébiles a partir del quinto reporte de falla en el mes para las zonas foraneas
incluyendo el tiempo de atencion.

Si el tiempo de reparacion excede el tiempo establecido en los puntos antes mencionados, al dia
siguiente habil, SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V. deber& entregar un equipo de respaldo con las
mismas caracteristicas mientras se soluciona el problema.

Si la reparacién excede de 30 dias naturales a partir de la fecha del reporte, al dia siguiente hbil,
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SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V. entregar4 a cambio un equipo nuevo con las caracteristicas
iguales al adquirido u otro equipo de mayores caracteristicas.

SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V. debera realizar el Suministro y reemplazo de consumibles
(considerando dentro de estos las hojas de papel) en un plazo maximo de cuatro horas para la CDMX
y Area Metropolitana y un dia habil para las zonas foraneas contados a partir de la solicitud del INEA.

En los casos en que sea necesario realizar una reasignacion o reubicacion del equipo, dicha solicitud
debera atenderse a partir del levantamiento del reporte por parte del administrador del contrato, en un
plazo no mayor a dos dias habiles cuando dicho cambio se realice dentro del mismo inmueble y en
un plazo de tres dias habiles cuando el cambio implique la reasignacién o reubicacion del equipo en
inmuebles diferentes del INEA, siempre que éstos se localicen en la Ciudad de México y Area
Metropolitana; ambos plazos podran ser ampliados hasta por cinco dias habiles cuando los cambios
se lleven a cabo en las zonas foraneas. En todos los casos se consideraran dias laborables y en un
horario de 9:00 a 19:00 horas. Dichos periodos incluiran el tiempo de atencion.

Prestacion del Servicio Administrado de Impresion de Documentos.

El servicio se debera prestar con equipos que cumplan con las caracteristicas técnicas que se
describen en el presente anexo técnico.

Caracteristicas técnicas de los equipos

Para el Servicio Administrado de Impresion de Documentos los equipos deberan apegarse a los
perfiles y caracteristicas técnicas minimas que se describen a continuacion:

Perfil “A” Impresora grupo de trabajo pequeiio (monocromatica)

Marca: LEXMARK, MODELO MS431dn

Caracteristicas minimas Caracteristicas del equipo
solicitadas propuesto
EQUIPO Impresora Impresora
GRUPO DE TRABAJO Pequefio Pequefio
TECNOLOGIA Laser Monocromética Laser Monocromética
RESOLUCION MINIMA (DPI) 600x600 600x600
MEMORIA RAM MINIMA (MB) 256 256
VELOCIDA?P[F),E/I;MPRESION De 20 a 30 paginas por minuto 42 péginas por minuto.
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SERVICIO ADMINISTRADO DE IMPRESION DE DOCUMENTOS

SINTEG

Soluziones en Tecnologia

PUERTOS

Gigabit Ethernet RJ-45
(10/100/1000) Base-TX
minimo (Puerto USB 2.0
Certificado especificacion de
alta velocidad (“High-Speed”)
Minimo

Gigabit Ethernet RJ-45

(10/100/1000) Base-TX

minimo (Puerto USB 2.0
Certificado especificacion de
alta velocidad (“High-Speed”)

IMPRESION DUPLEX

Automatico

Automatico

SISTEMAS OPERATIVOS
SOPORTADOS

Windows 7 o superiores (32 'y
63 bits), Mac OSX 10.5 0
superior, Linux

Windows 7 o superiores (32 'y
64 bits), Mac OSX 10.6 o
superior, Linux

BANDEJA

Multiusos, 100 hojas minimo

Multiusos, 100 hojas

ALIMENTADOR MANUAL

Si

Si

TAMANO DE PAPEL

Carta, Oficio, Legal, A4, A5,
A6 B5 (JIS). B6 (JIS) se pueda
cumplir mediante la
configuracién dentro del
equipo de un tamafio
personalizado y Sobres como
minimo

Carta, Oficio, Legal, A4, A5,
A6 B5 (JIS). B6 (JIS) se pueda
cumplir mediante la
configuracion dentro del
equipo de un tamafio
personalizado y Sobres como
minimo

VOLUMEN DE IMPRESION
MENSUAL RECOMENDADO

5,000 impresiones mensuales

8,000 impresiones mensuales

ALIMENTACION ELECTRICA

120 V CA, 60 Hertz

120 V CA, 60 Hertz

LENGUA DE IMPRESION

PCL5, PCL6 y PS3 minimo

PCL5, PCL6 y PS3

COMPATIBILIDAD
AMBIENTAL

ENERGY STAR® y RoHS.

ENERGY STAR® y RoHS.

MODO DE AHORRO DE
ENERGIA

Si

Si

KIT INICIAL DE IMPRESION

Ver tabla de kits iniciales

Incluye kit inicial de impresion
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Se entendera por volumen de impresion recomendado, el nimero de impresiones mensuales que
el fabricante recomienda para utilizar de manera 6ptima la impresora y no someterla a un trabajo
excesivo que acorte su vida Util e incremente los costos de mantenimiento. El volumen
recomendado de impresién debera estar precisado en los manuales de los equipos propuestos.

Perfil “B” Impresora grupo de trabajo mediano (monocromatica)

Marca: LEXMARK, MODELO MS632dwe

Caracteristicas minimas | Caracteristicas del equipo
solicitadas propuesto

EQUIPO Impresora Impresora

GRUPO DE TRABAJO Mediano Mediano

TECNOLOGIA Laser Monocromatica Laser Monocromatica

?DEPSI)O LUCION MINIMA 600x600 600x600

xAEBI\)/IORIA RAM MINIMA 512 1,024

VIZLOIGB)A0 2i2 40 a 50 péaginas por minuto 50 péginas por minuto

IMPRESION (PPM)

Gigabit ~ Ethernet  RJ-45 Gigabit  Ethernet  RJ-45

(10/100/1000) Base-TX | 10/100/1000) Base-TX
minimo, Wi-Fi 802.11 b/g/n minimo, Wi-Fi 802.11 big/n
PUERTOS (Puerto USB 2.0 Certificado (Puerto, USB 2.0 éertificado
espe(_:ificacic’)n « .de alt,? especificacion . de alta
yelocidad ("High-Speed’) | o|ocidad (High-Speed”)

WEP  64/128, WPA-PSK | WEP  64/128, WPA-PSK

ﬁ\li(ilill?/llBDQI%A A=l (TKIP/AES), WPA2-PSK | (TKIP/AES), WPA2-PSK
(AES) (AES)
IMPRESION DUPLEX Automatico Automatico
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PANEL DE CONTROL

LCD

LCD

SISTEMAS OPERATIVOS

Windows 7 o superiores (32 y

Windows 7 o superiores (32 y

MANUAL

SOPORTADOS | 5, ) Mac OSK 105 0 53 bie) hac 08 105 0
BANDEJA 1 500 hojas minimo 550 hojas

BANDEJA 500 hojas minimo 550 hojas

**ALIMENTADOR si si

TAMANO DE PAPEL

Carta, Oficio, Legal, A4, A5,
A6 B5 (JIS). B6 (JIS) se pueda

cumplir mediante la
configuracién dentro del
equipo  de un  tamafio

personalizado y Sobres como
minimo

Carta, Oficio, Legal, A4, A5,
A6 B5 (JIS). B6 (JIS) se pueda

cumplir mediante la
configuracién dentro del
equipo de un tamafio

personalizado y Sobres como
minimo

VOLUMEN DE
IMPRESION MENSUAL
RECOMENDADO

15,000
mensuales

impresiones

20,000
mensuales

impresiones

ALIMENTACION
ELECTRICA

120 V CA, 60 Hertz

120 V CA, 60 Hertz

LENGUA DE IMPRESION

PCL5, PCL6 y PS3 minimo

PCL5, PCL6 y PS3

IMPRESION MOVIL

Si

Si

FUNCIONES

DE

GESTION Y SEGURIDAD

Gestion de identidades,
autenticacion y/o busqueda en
la libreta de direcciones a
través de LDAP, Control de
impresién con PIN

Gestion de identidades,
autenticacion y/o bisqueda en
la libreta de direcciones a
través de LDAP, Control de
impresién con PIN

COMPATIBILIDAD
AMBIENTAL

ENERGY STAR® y RoHS

ENERGY STAR® y RoHS
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MODO DE AHORRO DE

ENERGIA S S
KIT INICIA DE e G . -,
IMPRESION Ver tabla de kits iniciales Incluye kit inicial de impresion

propuestos.

Perfil “E” impresora grupo de trabajo mediano (color)

MARCA: LEXMARK MODELO CS725de

Se entendera por volumen de impresion recomendado, el nimero de impresiones mensuales
gue el fabricante recomienda para utilizar de manera optima la impresora y no someterla a un
trabajo excesivo que acorte su vida Gtil e incremente los costos de mantenimiento. El volumen
recomendado de impresion debera estar precisado en los manuales de los equipos

Caracteristicas minimas

Caracteristicas propuestas

IMPRESION (PPM)

45 paginas por minuto

solicitadas
EQUIPO Impresora Impresora
GRUPO DE TRABAJO Mediano Mediano
TECNOLOGIA Laser Color Laser Color
RESOLUCION MINIMA 600x600 600x600
(DPI)
MEMORIA RAM MINIMA
(MB) 1GB 1GB
VELOCIDAD DE

50 péaginas por minuto

PUERTOS

Gigabit Ethernet RJ-45
(10/100/1000) Base-TX
minimo, Wi-Fi 802.11 b/g/n
(Puerto USB 2.0 Certificado
especificacion de alta
velocidad (“High-Speed”)
Minimo

Gigabit Ethernet RJ-45
(10/100/1000) Base-TX
minimo, Wi-Fi 802.11 b/g/n
(Puerto USB 2.0 Certificado
especificacion de alta

velocidad (“High-Speed”)
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WEP  64/128, WPA-PSK | WEP  64/128, WPA-PSK
iﬁgﬁ'ggg A e (TKIP/AES), WPA2-PSK | (TKIP/AES), WPA2-PSK
(AES) (AES)
PANEL DE CONTROL LCD LCD
IMPRESION DUPLEX Si Si

SISTEMAS OPERATIVOS

Windows 7 o superiores (32 y

Windows 7 o superiores (32 y

SOPORTADOS 63 b!ts), Mac OSX 105 o | 63 b!ts), Mac OSX 10.6 o
superior, Linux superior, Linux

BANDEJA 1 250 hojas minimo 550 hojas minimo

BANDEJA 2 250 hojas minimo 550 hojas minimo

TAMANO DE PAPEL

Carta, Oficio, Legal, A4, A5,
A6 B5 (JIS). B6 (JIS) se pueda

cumplir mediante la
configuracién dentro del
equipo de un tamafo

personalizado y Sobres como
minimo

Carta, Oficio, Legal, A4, A5,
A6 B5 (JIS). B6 (JIS) se pueda

cumplir mediante la
configuracién dentro del
equipo de un tamafio

personalizado y Sobres como
minimo

VOLUMEN DE
IMPRESION MENSUAL
RECOMENDADO

7,000 impresiones mensuales

20,000
mensuales

impresiones

ALIMENTACION
ELECTRICA

120 V CA, 60 Hertz

120 V CA, 60 Hertz

LENGUA DE IMPRESION

PCL5, PCL6 y PS3 minimo

PCL5, PCL6 y PS3 minimo

IMPRESION MOVIL

Si

Si

FUNCIONES DE
GESTION Y SEGURIDAD

Gestion de identidades,
autenticacion y/o busqueda en
la libreta de direcciones a
través de LDAP, Control de
impresién con PIN

Gestion de identidades,
autenticacion y/o bisqueda en
la libreta de direcciones a
través de LDAP, Control de
impresién con PIN

00012

SINTEG EN MEXICO S.A. DE C.V., DR. MARTINEZ DEL RiO #161, COL. DOCTORES, ALC. CUAUHTEMOC, C.P. 06720, CIUDAD DE MEXICO
TELEFONO: (55) 5090-2700, CORREO: atencion_clientes@sinteg.com.mx, PAGINA WEB: www.sinteg.com.mx; R.F.C. SME9002277T7

FOR-SGI-CSI-006, V2, 05/02/2024



http://www.sinteg.com.mx/

SINTEG EN MEXICO S.A. DE C.V.

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA

IA-11-MDA-011MDA001-N-56-2024 PARA LA CONTRATACION ABIERTA DEL SINTEG
SERVICIO ADMINISTRADO DE IMPRESION DE DOCUMENTOS Cartro e Solciones en Tecnalagla
COMPATIBILIDAD
AMBIENTAL ENERGY STAR® y RoHS ENERGY STAR® y RoHS
MODO DE AHORRO DE Sj Si
ENERGIA
KIT INICIA DE . L . .
IMPRESION Ver tabla de kits iniciales Incluye kit inicial de impresion

Se entendera por volumen de impresion recomendado, el nimero de impresiones mensuales
que el fabricante recomienda para utilizar de manera 6ptima la impresora y no someterla a un
trabajo excesivo que acorte su vida Util e incremente los costos de mantenimiento. El volumen
recomendado de impresion debera estar precisado en los manuales de los equipos
propuestos.

Requerimientos del Servicio Administrado de Impresién de Documentos
Los requerimientos para la prestacion del servicio son los siguientes:

Durante la vigencia del servicio, si el equipo presenta falla, SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V.
debera contar con personal técnico especializado en la reparacién del equipo. Asi también, debera
contar con las piezas y refacciones originales para los diversos equipos que componen la solucion
propuesta, o bien, asegurarse de que el envio de las piezas y refacciones se realice en un tiempo tal,
que le permita cumplir con los niveles de servicio establecidos en el presente documento.

SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V. deberd asegurarse de que los incidentes se atiendan
inicialmente en el puesto de trabajo del usuario que lo reporte. El personal técnico asignado por
SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V. debera realizar las acciones necesarias para solucionar la falla
presentada en el puesto de trabajo del usuario. Si la falla no puede ser solucionada y es necesario
retirar el equipo o alguno de sus componentes que impida la operacién de este, el personal técnico
debe reemplazar el equipo por uno igual o de mayores caracteristicas. SINTEG EN MEXICO, S.A.
DE C.V. debera contemplar toda la logistica necesaria para realizar el reemplazo de los equipos de
Impresion en los inmuebles designados por el INEA.

SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V. debera entregar una matriz de escalamiento que permita al
INEA contactar al personal designado por SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V. para asegurar la
prestacion del servicio, conforme al presente documento.

SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V. debera proporcionar los servicios en las ubicaciones definidas
por el INEA indicados en el Anexo A.

SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V. debera proporcionar los servicios conforme a los niveles de
servicio requeridos por el INEA.

En caso de que se requiera reubicar equipos contratados para la prestacion del arrendamiento, para
la CDMX y zona metropolitana, Baja California, Estado de México, Michoacan, Nuevo Leén y
Querétaro debera ser sin costo para el INEA
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La documentacién que se debera presentar como parte de la propuesta técnica es la siguiente, la no
presentacion de las mismas sera causa de des echamiento de la proposicion del licitante:

Documento detallando marca y modelo de los equipos propuestos para cada uno de los perfiles
solicitados.

Ficha técnica del equipo propuesto para la prestacion del servicio debera identificar cada una de las
caracteristicas técnicas minimas solicitadas para los equipos descritos en los diferentes perfiles. La
ficha técnica, catalogos o folletos deberan estar en idioma espafol; en caso de que estos
documentos se presenten en un idioma diferente al espafiol, se deberan acompafar con una
traduccién simple al espafiol.

Carta original, en papel membretado y vigente, firmada por el fabricante de los equipos para la
prestacion del servicio en donde designe al SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V. como distribuidor
autorizado de los equipos propuestos.

Carta original, en papel membretado y firmada por SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V. en el que
manifieste que los equipos para la prestacion del servicio son nuevos, no armados y nho
remanufacturados.

Carta original, en papel membretado y firmada por SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V. en la que
manifieste que cuenta con la infraestructura técnica y de servicio; asi como la existencia y el
abastecimiento de consumibles, partes, refacciones, accesorios nuevos Yy originales para el
mantenimiento de los bienes objeto del servicio, por cuando menos durante la vigencia del contrato.

Carta original en papel membretado firmada en la que manifieste que SINTEG EN MEXICO, S.A. DE
C.V. sera responsable en el caso de que se violen derechos de propiedad industrial, patentes o
derechos de autor, respecto al software y/o hardware utilizadas para brindar el servicio, dejando en
todo momento a salvo al INEA.

Administracion y control del servicio

Los requerimientos de uso de infraestructura de comunicaciones externas se deberan apegar a las
politicas de administracion de la red del INEA.

Cualquier cambio que necesite realizar SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V. en las redes locales sera
solicitado de manera anticipada y por escrito a “El Administrador del Contrato”, para su autorizaciéon y
programacion.

Para la prestacion del Servicio Administrado de Impresion de Documentos, SINTEG EN MEXICO,
S.A. DE C.V. debera proporcionar el soporte técnico para mantener la continuidad de la operaciéon y
poner a disposicion del INEA una Mesa de Servicio para que los usuarios del servicio puedan solicitar
asistencia técnica para la resolucion de fallas y orientacion sobre la operacion.

Soporte técnico

SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V. debera poner a disposicién del INEA una Mesa de Servicio
dentro de los 5 dias habiles previos al inicio de la prestacion del servicio, para que los usuarios
puedan solicitar asistencia técnica para la resolucién de fallas y orientacion de uso de los equipos,
para lo cual SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V. del servicio debera proporcionar nimeros
convencionales y celulares, ademés de correos electronicos.

SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V. estad obligado a mantener en Optimas condiciones de
funcionamiento, los equipos para asegurar la continuidad del servicio, llevando a cabo las siguientes
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actividades:

Solucién de incidentes.

Suministro y reemplazo oportuno de refacciones, partes y consumibles (t6ner, kits de mantenimiento,
gomas de alimentacion de papel, hojas de papel, etc.) necesarios para la operacion continua de los
equipos suministrados para la prestacion del servicio objeto del presente anexo técnico. No se
aceptard el suministro de componentes genéricos, reciclados, re manufacturados que no sean
originales o que no correspondan con la marca y modelo del equipo.

En caso de que se requiera reubicar equipos contratados para la prestacién del arrendamiento, para
la CDMX y zona metropolitana, Baja California, Estado de México, Michoacan, Nuevo Leon y
Querétaro debera ser sin costo para el INEA

Sustitucion de equipos a fin de restablecer el servicio.

Llevar a cabo el retiro de los desechos de polvo de toner, cintas, cartuchos, empaques y demas
consumibles o partes que tengan afectacion sobre el medio ambiente, al momento de su sustitucion,
quedando bajo su responsabilidad el cumplimiento de las disposiciones ambientales vigentes.

SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V. debera asegurar la continuidad de las operaciones del servicio y
el cumplimiento de los niveles de servicios descritos en el presente anexo técnico, mediante personal
de soporte especializado, a fin de atender de manera oportuna las necesidades emergentes que se
puedan presentar.

El personal asignado por SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V. para realizar actividades relacionadas
con el servicio, debera portar el uniforme con el distintivo de su empresa, asi como de manera visible
su gafete o identificacion con fotografia de la empresa, durante todo el tiempo que permanezcan en
las instalaciones del INEA.

Mesa de Servicio de Impresion de documentos

La Mesa de Servicio debera proporcionar el servicio de gestién de incidentes relacionados con el
Servicio Administrado de Impresion de Documentos al INEA, que contemple acciones de recepcién
de requerimientos, diagnéstico, reparacién y sustitucién de equipamiento que permita mantener la
continuidad del servicio.

SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V. y el INEA deberan definir los estatus que guardan las solicitudes
0 incidencias y las categorias de clasificacion que son requeridos para generar los reportes
mensuales.

El personal de atencion de la Mesa de Servicio por parte de SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V.
debera atender en idioma espafiol y deberd mantener actualizados sus datos, aunque medien
cambios de domicilio, teléfono o de cualquier otra indole, lo cual debera informarlo al Administrador
del contrato a través de correo electrénico.

La Mesa de Servicio para la gestion de incidentes debera considerar las actividades siguientes:

Recibir del INEA, la solicitud de servicio, la clasificard y asignar4 un niamero de folio, tomando asi
mismo los datos de quien comunica el reporte, tales como nombre, teléfono, area de adscripcion,
modelo y numero de serie del equipo, también debera proporcionar al usuario un nimero de folio y
nombre de quien recibe el reporte.
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Con la orden de servicio SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V. asignara un técnico especializado,
quien acudira al sitio de ubicacion del equipo, efectuando la reparacion necesaria. La orden de
servicio sera cerrada Unicamente cuando el equipo quede operando al 100%. Dicha orden sera
atendida conforme a los niveles de servicio establecidos en el presente anexo técnico.

En caso de que el diagndstico del técnico especializado refiera que la solucion implique la necesidad
de cambiar el equipo, SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V. debera cumplir con los niveles de servicio
requeridos en el presente anexo técnico para instalar y configurar el equipo que sustituya
temporalmente al equipo con falla.

Los niveles de escalamiento con las facultades necesarias para dar por solventadas los reportes a
nombre del usuario son:

Primer nivel: Supervisor del contrato y
Méximo nivel: Administrador del contrato

SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V. debera implementar una herramienta de Mesa de Servicio para
registrar y dar atenciéon y seguimiento a las solicitudes e incidencias registradas por el personal
designado por el INEA.

SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V. debera entregar mensualmente un reporte indicando el estatus y
clasificacion de las solicitudes e incidencias atendidas en relacién con el servicio.

SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V. seréa responsable de recibir, atender y dar seguimiento a todo
incidente y solicitud que le sea turnado hasta su conclusién y satisfacciéon del Administrador del
Contrato.

En caso de que se presenten fallas en la Mesa de Servicio el tiempo de restauracion serd maximo de
8 horas habiles, a partir de que se haya interrumpido.

Horario de la Mesa de Servicio

SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V. debera prestar el servicio, de acuerdo a lo establecido en el
presente anexo técnico, por lo que el INEA podrd solicitar la atencién telefénica y en sitio en dias
hébiles en un horario de 9:00 a 19:00 horas.

Al levantar el reporte el INEA hara del conocimiento de SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V. , el
horario, la fecha, datos del contacto y ubicacion del personal representante del INEA que recibira al
personal de SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V..

Toma de lectura de los equipos

La toma de lectura de los equipos que integren el Servicio Administrado de Impresién de Documentos
se llevara a cabo conforme a lo siguiente:

SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V. del servicio debera proponer el formato de toma de lectura el
cual debera ser avalado por el Administrador del Contrato.

SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V. del servicio realizara dentro de los diez naturales posteriores al
término de cada mes la toma de lectura a través del formato de toma de lectura, anexando a éste la
de hoja de contadores de aquellos equipos que cuentan con esa funcion, con el visto bueno del
personal que designen el INEA.
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Si alguno de los equipos presenta fallas que amerite su sustitucién, la lectura del contador del equipo
gue lo sustituya sera considerada como inicial.

Refacciones, partes y consumibles

SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V. debera mantener los equipos en Optimas condiciones de
operacion, reemplazando las refacciones, partes y consumibles por nuevos, originales y de acuerdo
con la marca y modelo del equipo utilizado para la prestacion del servicio.

SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V. se compromete mediante carta original en papel membretado a
no suministrar y/o utilizar en el servicio téner reciclado, rellenado o genérico, misma que debera ser
entregada como parte de la documentacién solicitada en la propuesta técnica.

Capacidades de SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V.

El INEA requiere que SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V. para demostrar su capacidad y
experiencia deberd presentar como parte de su propuesta técnica lo siguiente:

Curriculo de la empresa en la que se desprenda su capacidad y experiencia en servicios similares, el
curriculo presentado debera contener entre otros: nombre de las dependencias, entidades y/o
empresas donde ha prestado servicios similares, direccién, teléfono de contacto, periodo durante el
cual se desempefié (fecha de inicio y término) y principales actividades realizadas.

Carta original en papel membretado firmada por SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V. mediante la que
manifieste que cuenta con personal técnico suficiente y debidamente calificado, y demas que
considere necesario para garantizar la continuidad y disponibilidad del servicio que se describe en el
presente anexo técnico.

Copia simple de un contrato de prestacién de servicios correspondiente a una contratacién igual o
similar a la que es materia del presente anexo técnico.

Documento que acredite el cumplimiento de contrato, tales como liberacion de fianza, acta de entrega
recepcion, etc.

Entregables

Los entregables se definen como la documentacion inicial, final y reportes mensuales los cuales
serén responsabilidad de SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V. entregarlos al Administrador del
Contrato del INEA.

El Administrador del Contrato del INEA y el representante designado por SINTEG EN MEXICO, S.A.
DE C.V. seran los responsables de darle continuidad y cumplimiento a lo establecido en el presente
anexo técnico.

SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V. debera proporcionar dentro de los 10 dias habiles posteriores a
la entrega, instalacion y puesta en marcha de los equipos destinados para la prestacion del servicio,
los entregables que a continuacion se indican:

Relacion y configuracion de los equipos destinados para la prestacion del servicio por parte de
SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V. al INEA, en el que se indique ubicacién, marca, modelo y el
namero de serie.

Se hara constar la entrega del equipo con el usuario final, a través del formato de resguardo de
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impresora. El usuario que recibe el equipo validara su correcto funcionamiento, por lo que SINTEG
EN MEXICO, S.A. DE C.V. debera obtener la firma de conformidad del usuario en el formato de
resguardo, el machote de formato de resguardo sera proporcionado al SINTEG EN MEXICO, S.A. DE
C.V. por la Subdireccion de Recursos Tecnologicos del INEA, dichos formatos de resguardos
deberan ser administrados por personal de SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V. y proporcionar una
copia al Administrador del Contrato.

Entregables mensuales
Detalle del servicio prestado durante el mes anterior, acompafiado de los siguientes documentos:

Relacién total de los equipos entregados y destinados para la prestacion del servicio, por parte de
SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V. a entera satisfaccion del INEA.

Reporte detallado de consumo de impresion en equipos monocromaticos (B/N). Agregando el formato
de toma de lectura y las papeletas de validacion del contador del consumo mensual, las cuales
estaran firmadas de manera autégrafa por el Responsable de Informéatica de la Unidad de Operacién
y por los directores o Subdirectores de Area de Oficinas Centrales y el representante designado por
SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V. . El original debera entregarse a la Subdireccion de Recursos
Tecnolégicos del INEA

Reporte detallado de consumo de impresion en equipos a Color. Agregando el formato de toma de
lectura y las papeletas de validacién del contador del consumo mensual, las cuales estaran firmadas
de manera autdgrafa por el Responsable de Informatica de la Unidad de Operacién y por los
Directores de Area de Oficinas Centrales y el representante designado por SINTEG EN MEXICO,
S.A. DE C.V. . El original debera entregarse a la Subdireccion de Recursos Tecnolégicos del INEA.

Reporte de incidencias firmado de manera autégrafa por el Responsable de Informatica de la Unidad
de Operacion y por los directores o Subdirectores de Area de Oficinas Centrales que contenga el
resumen de los servicios realizados El original deberd entregarse a la Subdireccion de Recursos
Tecnolbégicos, el reporte debe adjuntar:

Reportes de los servicios correctivos presentados, solucionados y aquellos que no hayan cumplido
con los SLA’s definidos durante el mes,

Informe mensual que contenga las métricas de cumplimiento de los niveles de servicio.

Reporte de trazabilidad que contiene el detalle de los equipos que fueron reparados y asignados a
otras areas durante el mes analizado.

Reporte de reemplazo por seguro que contiene el detalle de los equipos que fueron tramitados y
atendidos por el seguro de SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V., donde se indica la fecha en que se
levantd, y la fecha de entrega al usuario.

Reporte de acumulado de equipos atendidos por garantia y devolucion de préstamo. Contiene los
reportes generados durante el mes analizado y aquellos reportes no cerrados en el mes inmediato
anterior, a los cuales se les proporciono un equipo en préstamo en tanto se realiza el tramite de
garantia correspondiente. El reporte incluye entre otros datos, folio de servicio, nimero de ticket,
fecha de hora de inicio y cierre lo anterior a fin de realizar los célculos de los niveles de servicios
considerados en el presente anexo técnico

SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V. entregara en un plazo no mayor a 10 dias habiles a partir de la
solicitud del Administrador del Contrato la relacion de los equipos destinados para la prestacion del
servicio, en el gue por lo menos se indique marca, modelo y el nimero de serie de los equipos. Esta
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relacion podra ser solicitada en cualquier momento durante la vigencia del contrato.
Lugar de entrega

SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V. debera prestar el Servicio Administrado de Impresion de
Documentos materia del presente anexo técnico en los sitios indicados en el “Anexo A” y podran
incrementar hasta en un 20% la cantidad del servicio prestado conforme al articulo 52 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP), previa aceptacién de
SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V. sobre el incremento.

Transicion del servicio

Treinta dias naturales previos al término del contrato, SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V. y el INEA
acordaran el proceso de transicion del retiro controlado de los equipos utilizados para la prestacién
del servicio, con la finalidad de que no se afecte la operacion del INEA. Derivado de lo anterior,
SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V. se obliga a:

Participar en las reuniones que solicite el INEA para realizar la transicion con SINTEG EN MEXICO,
S.A. DE C.V. al final del contrato.

Durante este proceso de transicion SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V. debera seguir prestando el
servicio por un periodo méximo de 90 dias naturales sin costo para el INEA a partir de la conclusion
del contrato, el que podra ser reducido en la medida que el nuevo proveedor que resulte adjudicado
implemente el servicio.

En caso de rescisién del contrato del servicio objeto del presente anexo técnico, este no podra ser
suspendido hasta que se asegure la transicién en los términos previstos en el parrafo que antecede.

Al concluir el periodo de transicion, SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V. debera retirar dentro de los
15 dias siguientes naturales sus equipos.

Niveles de servicio

La disponibilidad del servicio es requerida para todos los equipos destinados para la prestacion del
servicio, por lo que se deberan mantener funcionando de forma eficiente.

SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V. debera proporcionar durante la vigencia del contrato los
siguientes niveles de servicios descritos en la siguiente tabla:

En caso de
incumplimiento

Actividad Descripcion Alcance Nivel de servicio | de SINTEG EN
MEXICO, S.A.
DE C.V.

Poner a disposicion | Servicio  incluido Dentro de los 5 | Aplicacion de

..~ | dias habiles | pena
Mesa de | del INEA una Mesa de | dentro del Servicio . WIes 1 p .
- - L previos al inicio | convencional del
Servicio Servicio para | Administrado de . N
i o o de la prestacién | 5% del
asistencia técnica. Impresion. L .
del servicio. porcentaje que

corresponda  al
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monto  maximo
del presupuesto
aprobado

Aplicacion de
pena

el Responsable de
Informatica de la
Unidad de Operacion
y por los directores o
Subdirectores de Area
de Oficinas Centrales
y el representante
designado por
SINTEG EN MEXICO,
S.A. DE CV. . El

original debera
entregarse a la
Subdireccién de

Recursos
Tecnolégicos del INEA

Reporte detallado de

Entrega formato de . . . convencional del
lectura de impresion Servicio |nclu_|d_o D,entro de los 10 5% del
Toma de . dentro del Servicio | dias naturales .
lectura de . los €AUIPOS | Agministrado  de | posteriores porcentaje  que
destinados para la o P : corresponda  al
., - Impresion. mes vencido. .
prestacion del servicio monto  maximo
del presupuesto
aprobado.
Relacion total de los Aplicacion de
equipos entregados y pena
destinados para la convencional del
prestacion del servicio, 5% del
por parte de SINTEG porcentaje que
EN MEXICO, S.A. DE corresponda  al
C.v. a entera monto  maximo
satisfaccion del INEA. del presupuesto
aprobado.
Reporte detallado de
consumo de impresion
en equipos
monocromaticos
(B/N). Agregando el
formato de toma de
lectura y las papeletas
Contador dol consumo | vigendia el | Do de 105 10
Entregables L | ingtrumento dias héabiles a
mensuales | CCiotan firmadas _de | juricico partir del primer
. J dia de cada mes
manera autégrafa por | contractual.

00020
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consumo de impresioén
en equipos a Color.
Agregando el formato
de toma de lectura y
las  papeletas de
validacion del
contador del consumo
mensual, las cuales
estaran firmadas de
manera autografa por
el Responsable de
Informatica de la
Unidad de Operacion
y de los responsables
de las Direcciones de
Area de  Oficinas

Centrales y el
representante
designado por

SINTEG EN MEXICO,
S.A. DE C.V. . El
original debera
entregarse a la
Subdireccién de
Recursos tecnoldgicos
del INEA

Reporte de incidencias
firmado de manera
autégrafa  por el
Responsable de
Informatica de la
Unidad de Operacion
y por los directores o
Subdirectores de Area
de Oficinas Centrales
que contenga el

resumen de los
servicios realizados El
original debera
entregarse a la
Subdireccion de
Recursos

Tecnolégicos, el

reporte debe adjuntar:

Reportes de los
servicios  correctivos
presentados,

solucionados y
aquellos que no hayan
cumplido con los
SLA's definidos
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durante el mes,

Informe mensual que
contenga las métricas
de cumplimiento de
los niveles de servicio.

Reporte de
trazabilidad que
contiene el detalle de
los equipos que fueron
reparados y asignados
a otras areas durante
el mes analizado.

Reporte de reemplazo
por seguro que
contiene el detalle de
los equipos que fueron
tramitados y atendidos
por el seguro de
SINTEG EN MEXICO,
S.A. DE C.V. , donde
se indica la fecha en
que se levantd, y la
fecha de entrega al
usuario.

Reporte de acumulado
de equipos atendidos

por garantia y
devolucion de
préstamo.  Contiene
los reportes

generados durante el
mes  analizado vy
aquellos reportes no
cerrados en el mes
inmediato anterior, a
los cuales se les
proporciono un equipo
en préstamo en tanto
se realiza el tramite de
garantia

correspondiente. El
reporte incluye entre
otros datos, folio de
servicio, numero de
ticket, fecha de hora
de inicio y cierre lo
anterior a fin de
realizar los calculos de
los niveles de
servicios considerados
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SINTEG

Gentro de Soluciones en Tecnalagia

en el presente anexo
técnico

SINTEG EN MEXICO,
S.A. DE C.V.
entregara en un plazo
no mayor a 10 dias
habiles a partir de la
solicitud del
Administrador del
Contrato la relacién de
los equipos destinados
para la prestacion del
servicio, en el que por
lo menos se indique
marca, modelo y el
numero de serie de los
equipos. Esta relacién
podra ser solicitada en
cualquier momento
durante la vigencia del
contrato.

Solucién
fallas
incidentes

de
e

Atencion y solucion de
fallas y problemas
relacionados con los
equipos.

Todos los equipos
y servicios que se

detallan en el
presente  Anexo
Técnico.

Para la CDMX 'y
Area
Metropolitana el

tiempo de
atencion sera
como maximo

cuatro horas, en
dias habiles y
en un horario de
9:00 a 19:00
horas contadas
a partir del
levantamiento

del reporte y el

tiempo de
reparacion  en
un plazo no

mayor a un dia
habil incluyendo
el tiempo de
atencién.

Para las zonas
foraneas el
tiempo de
atencion sera:

Como méaximo
un dia habil y en
horario de 9:00

Aplicacion de
pena deductiva
al SINTEG EN
MEXICO, S.A.
DE C.V. por el
cumplimiento
parcial o]
deficiente en el
servicio o por la
entrega no
oportuna de los
consumibles, del
5% sobre el
monto de la
facturacion  del
mes inmediato
anterior, por
cada dia natural
de atraso.
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SINTEG

Gentro de Soluciones en Tecnalagia

a 19:00 horas a
partir del
levantamiento

del reporte. EIl
tiempo de
reparacion  en
un plazo no

mayor a dos
dias habiles
incluyendo el
tiempo de
atencion.

SINTEG EN
MEXICO, S.A.
DE C.V. se
obliga a que, en
caso de

siniestro o robo
de los equipos
en uso del
personal del
INEA, repondra
los equipos
afectados en un
plazo no mayor
a 5 dias hébiles,
sin costo
adicional para el
Instituto,

Suministro  /
reemplazo de
consumibles
(oficinas
foraneas)

Atencién y solucion de
suministro ylo
reemplazo de
consumibles.

Todos los equipos
y servicios que se
detallan en el

presente  Anexo
Técnico e
instalado en

oficinas foraneas.

El tiempo de

Suministro /
reemplazo  de
consumibles

sera maximo de
un dia habil a
partr de la
solicitud del
INEA

Aplicacion de
pena deductiva
al SINTEG EN
MEXICO, S.A.
DE C.V. por el
cumplimiento
parcial o]
deficiente en el
servicio o por la
entrega no
oportuna de los
consumibles, del
5% sobre el
monto de la
facturacion  del
mes inmediato
anterior, por
cada dia natural
de atraso.

Suministro  /

Atencién y solucién de

Todos los equipos

El tiempo de

Aplicacion de
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SINTEG

Gentro de Soluciones en Tecnalagia

inmueble y en
un plazo de tres
dias habiles
cuando el
cambio implique
la reasignacion
0  reubicacion
del equipo en
inmuebles

diferentes  del
INEA siempre

reemplazo de | suministro y/o | y servicios que se | Suministro /| pena deductiva
consumibles | reemplazo de | detallan en la | reemplazo de | al SINTEG EN
CDMX y | consumibles. presente  Anexo | consumibles MEXICO, S.A.
Zona Técnico e | serd& maximo 4 | DE C.V. por el
Metropolitana instalados en la | horas a partir de | cumplimiento
CDMX 'y Zona | la solicitud del | parcial 0
Metropolitana. INEA deficiente en el
servicio o por la
entrega no
oportuna de los
consumibles, del
5% sobre el
monto de la
facturacion  del
mes inmediato
anterior, por
cada dia natural
de atraso.
En los casos en | Aplicacion de
que sea | pena deductiva
necesario al SINTEG EN
realizar una | MEXICO, S.A.
reasignaciéon o | DE C.V. por el
reubicacién del | cumplimiento
equipo, dicha | parcial o]
solicitud debera | deficiente en el
atenderse a | servicio o por la
partir del entrega no
oportuna de los
levantamiento consumibles, del
Todos los equipos | del reporte por | 5%  sobre el
Reasignacion y servicios que se | parte del | monto de Ila
oreubica_cién Atencion  para  la detallan en la | administrador facturac_ic')n _del
de equipos - ., presente  Anexo | del contrato, en | mes inmediato
reasignacion o] o .

CDMX, zona S Tecnico e | un plazo no | anterior, por
: reubicacion de | . ;!
Metropolitana equipos instalados en la | mayor a dos | cada dia natural
y zonas CDMX, zona | dias habiles | de atraso.

foraneas Metropolitana y | cuando dicho
zonas foraneas cambio se

realice  dentro

del mismo
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gue éstos se
localicen en la
Ciudad de
México y Area
Metropolitana;

ambos plazos
podran ser
ampliados hasta
por cinco dias
habiles cuando
los cambios se
lleven a cabo en
las zonas
foraneas. En
todos los casos
se consideraran

dias laborables
y en un horario
de 9:00 a 19:00
horas.

Dichos periodos

incluiran el
tiempo de
atencion.

De tenerse incumplimientos por parte de SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V. en los tiempos de
atencién y solucion de fallas o la peticion de la reasignacion o reubicacién de los equipos, asi como
en los niveles de servicio sefalados anteriormente, se aplicaran las deductivas a que haya lugar, de
conformidad con el numeral 20 “Penas y Deductivas”.

Vigencia del servicio
Dentro de los 90 dias posteriores a la notificacion del fallo y hasta el 31 de diciembre de 2024.
Entrega del servicio

La entrega, instalacion, configuracién y puesta en marcha del Servicio Administrado de Impresion de
Documentos se debera realizar en un plazo no mayor a 90 dias naturales a partir del dia habil
siguiente a la fecha de natificacion del fallo.

En caso de robo o dafio de los equipos destinados a la prestacion del servicio por causas atribuibles
al SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V. durante los procesos de entrega, o durante su instalacion y/o
configuracion, SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V. debera sustituirlos por equipos con
caracteristicas iguales o superiores, dentro del plazo sefialado en este numeral, sin otorgarse plazos
adicionales para tal efecto y sin costo para las dependencias y entidades.

En contratos abiertos, se aplicara lo sefialado en el parrafo anterior Ginicamente para la totalidad del
requerimiento inicial; sin embargo, en lo correspondiente a las solicitudes u 6rdenes de entrega
posteriores pero que se realicen durante la vigencia del contrato especifico del INEA, éstas deberan
atenderse a partir del dia habil siguiente al que se realice la solicitud al SINTEG EN MEXICO, S.A.
DE C.V., dentro de un plazo no mayor a 45 dias naturales. Durante el mismo plazo debera realizarse
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su instalacion, configuracion y puesta en marcha, sin considerarse periodos adicionales para tales
actividades.

Se hara constar la entrega en mencion, a traves de acta administrativa levantada para ello, suscrita
por el Administrador del Contrato, el representante legal de SINTEG EN MEXICO, S.A. DEC.V. |y
de los testigos respectivos.

De tenerse incumplimientos por parte de SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V. en los tiempos
sefialados para la realizacion de las entregas iniciales o posteriores, se aplicaran las penas
convencionales a que haya lugar, de conformidad con el numeral 20 “Penas y Deductivas”.

Condiciones y forma de pago

El pago correspondiente se realizard en moneda nacional (pesos mexicanos) a mes vencido durante
la vigencia del contrato por la prestacion del servicio dentro de los 20 dias naturales contados a partir
de la entrega de la factura, previa prestacion del servicio a entera satisfacciéon del Administrador del
Contrato en términos del presente anexo técnico de conformidad con el articulo 51, de la LAASSP.

La factura debera contener el desglose del consumo de cada uno de los conceptos de los incisos a) y
b) considerados en el numeral 2 del presente anexo técnico, cuya multiplicacion por el precio unitario
ofertado, que dard como resultado el monto total de la factura. La que deberéd ir acompafiada de los
formatos de toma de lectura y las hojas de contadores de aquellos equipos que cuentan con esa
funcion, con el visto bueno del personal que designe el INEA.

Lo anterior, quedara condicionado proporcionalmente al pago que SINTEG EN MEXICO, S.A. DE
C.V. del servicio deba efectuar por concepto de penas convencionales o deducciones con motivo del
incumplimiento parcial o total al mes correspondiente, en que pudiera incurrir respecto a la prestacion
del servicio.

Para el presente procedimiento queda especificado que el pago por la prestacién del servicio
comenzara a correr a partir del siguiente dia habil de que el servicio quede debidamente configurado
y en operacion, a entera satisfaccion del INEA.

Penas y deductivas

Penas convencionales

En el servicio:

SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V. se obliga a pagar al INEA una pena convencional por no prestar
el servicio en los plazos establecidos en el presente documento del 5% del porcentaje que
corresponda al monto maximo del presupuesto aprobado para la respectiva contratacion dividido
entre el nUmero de equipos propuestos para el servicio del INEA, para el caso de la entrega,
instalacién, configuracién y puesta en marcha de los equipos propuestos para proporcionar el
servicio.

El total de la pena convencional no podrd exceder el monto de la garantia de cumplimiento sin
considerar el impuesto al valor agregado (I.V.A), de conformidad con lo establecido en el articulo 53
de la LAASSP.

Deductivas

Deductivas por incumplimiento de los niveles de servicio
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Se aplicara una deductiva al SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V. por el cumplimiento parcial o
deficiente en el servicio o por la entrega no oportuna de los consumibles, del 5% sobre el monto de la
facturacion del mes inmediato anterior, por cada dia natural de atraso.

Asi como también para el equipo que no sea sustituido o reparado en los términos y plazos
establecidos en el presente anexo por cada dia natural de atraso. Lo anterior, de conformidad en lo
establecido en el articulo 53 bis de la LAASSP.

Se aplicaran deductivas por cada dia natural de incumplimiento en los tiempos de atencién y solucion
de fallas o la peticion de la reasignacién o reubicacion de equipos, asi como en los niveles de servicio
sefialados en el numeral 16. Niveles de servicio.

Igual porcentaje, se aplicara como deductiva en los casos que el posible SINTEG EN MEXICO, S.A.
DE C.V. del servicio suspenda el servicio por cualquier causa injustificada, esto es fuera de los casos
de fuerza mayor o caso fortuito debidamente acreditado y documentado en términos de la
normatividad aplicable, por cada dia natural que suspenda el servicio.

En caso de que los conceptos en los que subsistan el cumplimiento parcial o la deficiencia sean
equivalentes al importe de la garantia otorgada por SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V., el
Administrador del Contrato podra optar por cancelar total o parcialmente el servicio aplicando la pena
convencional méaxima al SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V., lo anterior, en términos del articulo 100
del Reglamento de la Ley antes citada, o bien, optar por rescindir el contrato en término de la Ley.

Garantias
Garantia de cumplimiento

Para garantizar el cumplimiento del contrato que se le llegase adjudicar a SINTEG EN MEXICO, S.A.
DE C.V., se obliga a entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del
instrumento contractual, garantia divisible en moneda nacional (pesos mexicanos) por el equivalente
al 10% (diez por ciento) del importe méximo del contrato que suscriba, sin considerar el impuesto al
valor agregado, la cual debera emitir a favor del INEA y cumplir con los requisitos establecidos en el
articulo 103 del reglamento de la LAASSP, aplicable en la materia.

La garantia se deber& de entregar en el domicilio del INEA.
Administrador del Contrato

El Administrador del Contrato sera el responsable de calcular y notificar al SINTEG EN MEXICO, S.A.
DE C.V., las penas convencionales y las deductivas que se hubieran determinado en el periodo de
ejecucion. Para la recepcion del servicio el Administrador del Contrato verificara el cumplimiento de
las condiciones establecidas para el otorgamiento del servicio, de conformidad con lo establecido en
el pendltimo parrafo del articulo 84 del reglamento de la LAASSP.

Responsabilidad laboral

SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V. se constituye como (nico patrén del personal que ocupe para
llevar acabo la prestacién del servicio y sera el Unico responsable de las obligaciones que en virtud
de disposiciones legales y demas ordenamientos en materia de trabajo y Seguridad Social, les
deriven frente a dicho personal, liberando al INEA de cualquier responsabilidad laboral al respecto.

Norma o especificacion técnica que deberan cumplir los bienes
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Que el equipo cumpla con las siguientes Normas y certificaciones:

NOM-019-SCFl-vigente y/o UL norma equivalente internacional: Seguridad de Equipo de
Procesamiento de Datos.

Energy Star®
EPEAT® Gold o Silver o Bronze o equivalente
Términos y condiciones legales

SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V. que resulte adjudicado previo a la firma del contrato respectivo
debera cumplir con los incisos que se indican a continuacion:

Acreditacion de la existencia y personalidad juridica (Art. 48 Fraccién V RLAASSP). (Que el objeto
social sea acorde con el objeto de la contratacién).

Acreditacion del representante legal.
Manifestacion de nacionalidad mexicana. (Art. 35 RLAASSP).
Manifiesto de acreditacion de normas aplicables.

Documento que acredite el derecho de la propiedad intelectual de los productos ofertados (en su
caso).

Supuestos establecidos en los Articulos 50 y 60, Antepenultimo Parrafo de la LAASSP.

Declaraciéon de integridad de SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V. de no adoptar conductas que
induzcan o alteren las evaluaciones de proposiciones.

Firma electronica vigente para participar a través de CompraNet.

Estar al corriente de sus obligaciones fiscales (Art. 32 D CFF, SAT, IMSS e INFONAVIT.
Manifestacién de estratificacion de la empresa (MIPYME).

Confidencialidad

SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V. debera presentar en su propuesta técnica carta en papel
membretado firmada por el representante legal, donde se compromete a mantener absoluta
confidencialidad de la informacién a la cual tengan acceso siendo responsable de cada uno de los
integrantes del personal asignado para el desarrollo y operacion del proyecto, respetando el manejo

correcto de la informacion.

Toda la informacion a que tenga acceso el personal que SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V. designe
para el cumplimiento del contrato, es considerada de caracter confidencial.

Cotizacion
El (los) SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V. (es) deberan cotizar por precios unitarios sin incluir el

I.V.A. y en moneda nacional (pesos mexicanos), conforme al presente anexo técnico y a los formatos
gue se acomparian.
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Modalidad de la contrataciéon

El contrato se formalizara bajo la modalidad de contrato abierto, por la cantidad de impresiones que
se indican a continuacion:

Minimo Maximo
Serv!c[o Por impresién en blanco y negro tamafio 5747.040 14,367,600
Administrado de | carta.
Impresion de . ., ~
Documentos Por impresién en color tamafio carta. 167,732 419,328
Seguros

Seguro de equipos

SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V. se obliga en todo momento y situacién a asumir la
responsabilidad total por el aseguramiento y gastos asociados que se generen con motivo de
siniestro o robo de los bienes proporcionados para la prestacion del servicio, a continuacién, se
enuncian de manera ilustrativa mas no limitativa los siguientes casos:

Robo de los equipos proporcionados para la prestacidn del servicio.

Incendio, impacto directo de rayo, implosién, explosion.

Humo, hollin, gases, liquidos o polvos corrosivos, agua, humedad, fauna nociva.

Corto circuito, descargas eléctricas.

Riesgo de transporte de los equipos (pérdida, robo o dafio).

Desgaste por el uso y manejo de los equipos derivado de la propia actividad.

SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V. se obliga a que, en caso de siniestro o robo de los equipos en
uso del personal del INEA, repondra los equipos afectados en un plazo no mayor a 5 dias habiles, sin

costo adicional para el Instituto, en caso de no cumplir con este periodo se aplicara la pena
convencional indicada en el Anexo Técnico.

ATENTAMENTE

—

MARCO ALBERTO RIVAS SAAVEDRA
REPRESENTANTE LEGAL DE
SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V.
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SINTEG EN MEXICO S.A. DE C.V.

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA

IA-11-MDA-011MDA001-N-56-2024 PARA LA CONTRATACION ABIERTA DEL SINTEG
SERVICIO ADMINISTRADO DE IMPRESION DE DOCUMENTOS Genito Go Saluiones en Toenologla
Ciudad de México a 24 de mayo de 2024.
ANEXO A (PLAZAS COMUNITARIAS)
INSTITUTO NACIONAL PARA LA EDUCACION DE LOS ADULTOS
INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
PROCEDIMIENTO NO. IA-11-MDA-011MDAO001-N-56-2024
PRESENTE
Quien suscribe MARCO ALBERTO RIVAS SAAVEDRA, en mi facultad como representante legal de la empresa SINTEG EN MEXICO, S.A.
DE C.V., por este medio, presento el Anexo A (Plazas Comunitarias) para la prestacion del servicio objeto de este procedimiento de
Invitacion a Cuando Menos Tres Personas Nacional Electrénica 1A-11-MDA-011MDAO001-N-56-2024
Tipo de equipo a instalar: Perfil “A” Impresora grupo de trabajo pequefo (monocromatica)
CANTIDAD DE
Cvo. cdesie ccveplaza nomplaza calle numext colonia codpostal Des municipio EQUPO A
INSTALAR
BAJA DIF MUNICIPAL
1 CALIFORNIA 1-02-001-01 ENSENADA AV. REFORMA S/IN BAHIA 22880 ENSENADA 1
PROYECTO
BAJA - EJIDO MATAMOROS
2 CALIFORNIA 1-02-001-03 | SALESIANO JOSE | MELCHOR OCAMPO S/IN VALLE VERDE 22500 TIJUANA 1
OBRERO
CENTRO DIF SAN
BAJA JUNIPERO SIERRA'Y
3 CALIFORNIA 1-02-001-04 ANT(;SII?NI%E LOS AV. PADRE UGARTE S/IN SALVATIERRA 22607 TIJUANA 1
CENTRO DE AV. DECISION Y
4 CAL?IZAS?QNIA 1-02-001-09 DESARROLLO PROLONGACION N/A FRAgfégl\IIDAIgII\aNTO 21355 MEXICALI 1
VOLUNTAD CALLE 11
BAJA PLAZA JOSE MARIA PLAYAS DE
5 1-02-001-16 COMUNITARIA 118 EJIDO MAZATLAN 22707 1
CALIFORNIA EJIDO MAZATLAN MORELOS ROSARITO
BAJA VICENTE VICENTE
6 CALIFORNIA 1-02-001-18 GUERRERO ROSARIO MEZA 103 GUERRERO 22920 ENSENADA 1
CENTRO DE .
BAJA - CALLEJON
7 CALIFORNIA | 102-002-03 FOR,\SAQEIEN LA QUINTANA ROO 1733 CENTRO 22000 TIJUANA 1
BAJA AVENIDA DE LOS
8 CALIFORNIA | 102-002-07 | CERESO TIJUANA | A poas Y CALEC SIN LA MESA 22450 TIJUANA 1
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SINTEG EN MEXICO S.A. DE C.V.

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA

IA-11-MDA-011MDAO001-N-56-2024 PARA LA CONTRATACION ABIERTA DEL SINTEG
SERVICIO ADMINISTRADO DE IMPRESION DE DOCUMENTOS ereo o Solcines n Tcnclogia
CANTIDAD DE
Cvo. cdesie ccveplaza nomplaza calle numext colonia codpostal Des municipio EQUPO A
INSTALAR
BAJA
9 CALIFORNIA | 702-002-08 | CERESO MEXICALI SUR SIN BELLA VISTA 21150 MEXICALI 1
BAJA PLAZA BAUTISTA S/IN ESQ FIDEL
10 CALIFORNIA | 102:002-09 | =" onr b 1o SERRATO SIN MAGISTERIAL 21960 MEXICALI 1
BAJA ORATORIO
11 CALIFORNIA | 1702-003-03 | SALECIANO MARIA PICHILINGUE 2000 HERRERA 22115 TIJUANA 1
AUXILIADORA
BIBLIOTECA
BAJA PUBLICA GENERAL PORFIRIO
12 CALIFORNIA | 1102-003-07 | \\ <o BENITO DIAZ 190 MILITAR 21470 TECATE 1
JUAREZ
BAJA NARANJOS CALZADA DEL FRACC. MISION DEL
13 CALIFORNIA 1-02-003-08 SOLIDARIDAD ANGEL SIN ANGEL 21387 MEXICALI 1
CENTRO DE
BAJA REINSERCION CARRETERA LIBRE EJIDO BAJA
14 CALIFORNIA | 702:003-09 | o5 al EL HONGO | MEXICALI-TECATE SN CALIFORNIA 21505 TECATE 1
1-B
CENTRO DE
DESARROLLO "
BAJA FRANCISCO JOSEFA ORTIiZ DE
15 1-02-004-02 COMUNITARIO SIN y 21220 MEXICALI 1
CALIFORNIA JOSEFA ORTIZ DE SERRANO DOMINGUEZ
DOMINGUEZ
BAJA PLAZA FRACCIONAMIENTO
16 CALIFORNIA | 102-004-03 COMUNITARIA CALLE ALISOS 214 RESIDENCIAL 22830 ENSENADA 1
ENSENADA LOMAS
BAJA PLAZA
17 1-02-004-08 COMUNITARIA REFORMA 599 MEXICALI 21100 MEXICALI 1
CALIFORNIA
REFORMA
BAJA CENTRO
18 [-02-005-02 | CULTURAL NANA ALCERREGA 2058 ORIZABA 21130 MEXICALI 1
CALIFORNIA
CHELA
CENTRO DE
BAJA DESARROLLO
19 1-02-005-03 HUMANO CALLE DE SOL SIN SANTA ISABEL 21139 MEXICALI 1
CALIFORNIA
INTEGRAL
SANTORALES
BAJA PLAZA YUGOSLAVIA ESQ.
20 CALIFORNIA | 702-006-02 COMUNITARIA ODONTOLOGOS SIN NACIONALISTA 21165 MEXICALI 1
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SINTEG EN MEXICO S.A. DE C.V.

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA

IA-11-MDA-011MDA001-N-56-2024 PARA LA CONTRATACION ABIERTA DEL SINTEG
SERVICIO ADMINISTRADO DE IMPRESION DE DOCUMENTOS ot Stmores n Tl
CANTIDAD DE
Cvo. cdesie ccveplaza nomplaza calle numext colonia codpostal Des municipio EQUPO A
INSTALAR
C.D.H.I POPULAR
NACIONALISTA
BAJA
21 CALIFORNIA 1-02-006-03 | C.D.H.l. ROBLEDO OMBO S/IN ROBLEDO 21130 MEXICALI 1
CARRETERA LIBRE
BAJA CE.RE.SO EL EJIDO BAJA
22 CALIFORNIA 1-02-007-02 HONGO TECAT}E'\-AMQEZXICALI S/IN CALIFORNIA 21505 TECATE 1
BAJA CERESO DE
23 CALIFORNIA 1-02-007-03 TIJUANA I DE LOS CHARROS SIN LA MESA 22450 TIJUANA 1
PLAZA
BAJA COMUNITARIA NOVENA Y RIO
24 CALIFORNIA 1-02-008-03 MODULO CHAMPOTON SIN PIONEROS 21395 MEXICALI 1
PIONEROS
CENTRO DE
DESARROLLO
BAJA MARIANO
25 CALIFORNIA 1-02-012-02 COMUNITARIO SAUCE SIN MATAMOROS 22500 TIJUANA 1
MARIANO
MATAMOROS
CENTRO DIF MARIA ‘
BAJA PASEO DEL RIO TERCERA ETAPA
26 CALIFORNIA 1-02-013-02 ELVIAl_ﬁ\AN’lI,?(YA DE LOTE 3 MANZANA 27 S/IN DEL RIO 22500 TIJUANA 1
BAJA ORATORIO
27 1-02-014-02 | SALESIANO DON ANTONIO TORRES 1000 FLORIDA MARIANO 22500 TIJUANA 1
CALIFORNIA
BOSCO
BAJA CENTRO MEXICALI ESQUINA HDA. DE FUENTES
28 CALIFORNIA -02-015-02 DESCEESE;(A)\ DIF CON AMARANTO SN EL FLORIDO IV SEC. 22500 TIIUANA 1
BAJA EJIDO DELTA AV. LAZARO P
29 CALIFORNIA 1-02-016-02 OAXACA CARDENAS S/IN ESTACION DELTA 21700 MEXICALI 1
BIBLIOTECA
BAJA EJIDO NUEVA
30 CALIFORNIA 1-02-017-02 PUBLIX/ZAU(IZ_ERRO MISION S/IN COLONIA HINDU 21507 TECATE 1
BAJA CERESO CARRETERA A OJOS
31 CALIFORNIA 1-02-018-02 ENSENADA NEGROS KM 3.5 S/IN AGUAJITO 22850 ENSENADA 1
CENTRO DE
BAJA DESARROLLO CALZADA
32 CALIFORNIA 1-02-019-02 HUMANO CHETUMAL SIN LOS ARCOS 21850 MEXICALI 1
INTEGRAL SAN

SINTEG EN MEXICO S.A. DE C.V., DR. MARTINEZ DEL RIO #161, COL. DOCTORES, ALC. CUAUHTEMOC, C.P. 06720, CIUDAD DE MEXICO

TELEFONO: (55) 5090-2700, CORREO: atencion_clientes@sinteg.com.mx, PAGINA WEB: www.sinteg.com.mx; R.F.C. SME9002277T7

00033

FOR-SGI-CSI-006, V2, 05/02/2024



http://www.sinteg.com.mx/

SINTEG EN MEXICO S.A. DE C.V.

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA

IA-11-MDA-011MDA001-N-56-2024 PARA LA CONTRATACION ABIERTA DEL SINTEG
SERVICIO ADMINISTRADO DE IMPRESION DE DOCUMENTOS Gonmo o Sk e Tocnoogi
CANTIDAD DE
Cvo. cdesie ccveplaza nomplaza calle numext colonia codpostal Des municipio EQUPO A
INSTALAR
FELIPE
BAJA R-02-001- PLAZA EJIDO NUEVO
33 CALIFORNIA 15 COMI\;JCID\I\I/':'LARIA TRANSPENINSULAR 501 MEXICALI 22930 ENSENADA 1
CIUDAD DE . GUSTAVO A.
34 MEXICO 1-09-001-02 | AQUILES SERDAN | PUERTO TAMPICO SIN CASAS ALEMAN 7580 MADERO 1
CENTRO SOCIAL
35 CIUDADDE || 59 001.03| REACOMODO EL AV. CHICAGO SIN REACOMODO EL 1289 | ALVARO OBREGON 1
MEXICO CUERNITO
CUERNITO
ESCUELA DE
CIUDAD DE ANDADOR DURAZNO MAGDALENA
36 MEXICO 1-09-001-04 OFICIOS LA MANZANA 74 LOTE 21 LA MALINCHE 10010 CONTRERAS 1
MALINCHE
CIUDAD DE CENTRO IMSS
37 MEXICO 1-09-001-07 MERCED SAN PABLO 31 CENTRO 6020 CUAUHTEMOC 1
38 C'l\lAJED)'?I'ég E 1-09-001-08 ATLALILCO ERMITA IZTAPALAPA 1029 BARRIO SAN LUCAS 9000 IZTAPALAPA 1
CIUDAD DE MAGDALENA AVENIDA MEXICO - MAGDALENA
39 MEXICO 1-09-001-15 | pEr AcALCO AJUSCO SIN PETLACALCO 14480 TLALPAN 1
CIUDAD DE CROC DONCELES
40 MEXICO 1-09-001-18 28 CDMX DONCELES 28 CENTRO 6010 CUAUHTEMOC 1
CIUDAD DE DIF JALALPA EL JALALPA EL
41 MEXICO 1-09-002-02 GRANDE PERAL SIN GRANDE 1296 ALVARO OBREGON 1
42 CﬁggggE 1-09-002-03 LA ERA AV. 29 DE OCTUBRE SIN LOMAS DE LA ERA 1860 ALVARO OBREGON 1
CIUDAD DE CENTRO IMSS CALZADA DE GUSTAVO A.
43 MEXICO 1-09-002-07 TEPEYAC GUADALUPE 497 ESTRELLA 7810 MADERO 1
CIUDAD DE SAN JOSE - VILLA
44 MEXICO 1-09-002-17 MILPA ALTA JALISCO SIN LOS ANGELES 12000 MILPA ALTA 1
CIUDAD DE DAVID ALFARO | FERNANDO DE ALVA
45 MEXICO 1-09-002-18 SIQUEIROS IXTLILXOCHITL 185 TRANSITO 6820 CUAUHTEMOC 1
CIUDAD DE SAN ANTONIO
46 MEXICO 1-09-003-02 | TEMACHTILCALCO | AVENIDA 5 DE MAYO SIN TECOMITL 12100 MILPA ALTA 1
LOMAS DE
CIUDAD DE CECEM GUSTAVO A.
47 : 1-09-003-05 LOMAS CIERZO SIN CUAUTEPEC 7110 1
MEXICO CUAUTEPEC BARRIO ALTO MADERO
CIUDAD DE PEDRO RAMIREZ BARRIO DE SAN
48 MEXICO 1-09-003-07 XOCHIMILCO DEL CASTILLO SIN ANTONIO 16000 XOCHIMILCO 1
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INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA

IA-11-MDA-011MDA001-N-56-2024 PARA LA CONTRATACION ABIERTA DEL SINTEG
SERVICIO ADMINISTRADO DE IMPRESION DE DOCUMENTOS Gonmo o Sk e Tocnoogi
CANTIDAD DE
Cvo. cdesie ccveplaza nomplaza calle numext colonia codpostal Des municipio EQUPO A
INSTALAR
CIUDAD DE . ]
49 MEXICO [-09-004-02 | SANTA CATARINA | LAZARO CARDENAS SIN IXTLAHUACAN 9690 IZTAPALAPA 1
CIUDAD DE CFRS SANTA SANTA MARTHA
50 MEXICO 1-09-004-05 | 1 2riin ACATITLA | ERMITAIZTAPALAPA 4037 ACATITLA 9560 IZTAPALAPA 1
CENTRO DE
CIUDAD DE . SAN PABLO CUAJIMALPA DE
51 MEXICO 1-09-005-05 DESARROLLO PORFIRIO DIAZ SIN CHIMALPA 5050 MORELOS 1
CHIMALPA
CIUDAD DE FRANCISCO
52 MEXICO [-09-006-02 | PAULO FREIRE MARQUEZ 160 CONDESA 6140 CUAUHTEMOC 1
DIF C.B.S.U. SAN EJE 2 ORIENTE
53 C',\LAJEDQ'ZOD B 1109-006-03| FRANCISCO ECUELA NAVAL 3 SAC'\'UEELAJ%'AS,\]CO 4260 COYOACAN 1
CULHUACAN MILITAR
CIUDAD DE DIE
54 MEXICO 1-09-007-02 | 1 A7 CIHUALPILLI ISIDRO TAPIA SIN SAN SEBASTIAN 16730 XOCHIMILCO 1
CIUDAD DE JOSE REVUELTAS - LOMAS DE SAN
55 MEXICO 1-09-007-03 RPVO REFORMA ORIENTE 100 LORENZO 9900 IZTAPALAPA 1
CIUDAD DE CONALEP UNIDAD
56 MEXICO 1-09-010-03 IZTAPALAPA \ AHUEHUETES 1 HABITACIONAL 9530 IZTAPALAPA 1
SOLIDARIDAD
CIUDAD DE IGLESIA DE SAN ] SAN MATEO CUAJIMALPA DE
57 MEXICO 1-09-011-02 MATEO PORFIRIO DIiAZ SIN TLALTENANGO 3560 MORELOS 1
CIUDAD DE C.D.C.
58 MEXICO 1-09-013-02 |~ AlHTEMOC PAPALOTL SIN SANTO DOMINGO 4369 COYOACAN 1
CIUDAD DE 2 DE OCTUBRE DE AVENIDA VILLA
59 MEXICO 1-09-014-02 1968 PANAMERICANA 59-A PANAMERICANA 4700 COYOACAN 1
CIUDAD DE RICARDO FLORES CUAUTEPEC GUSTAVO A.
60 MEXICO 1-09-014-03 | "\ AGON - RPVN JAIME NUNO 155 BARRIO BAJO 7210 MADERO 1
CIUDAD DE AZCAPOTZALCO
61 MEXICO 1-09-015-02 PROHOGAR CALLE 22 17 PRO HOGAR 2600 AZCAPOTZALCO 1
CARRETERA
62 CLL/IJEDQ'(D:g B 11-00-015-03 SA,\'A\'AF;{ET'IDFTO FEDERAL A SIN SA,\'A\'A';ET'IDF?O 14650 TLALPAN 1
CUERNAVACA
CASA DE LA
CIUDAD DE CULTURA ENRIQUE VENUSTIANO
63 MEXICO 1-09-016-03 RAMIREZ Y VIDAL ALCOCER 280 MORELOS 15270 CARRANZA 1
RAMIREZ
64 CIUDAD DE 1-09-017-03 SAN ANTONIO CAMPO MALUCO SIN SAN ANTONIO 2720 AZCAPOTZALCO 1
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SINTEG EN MEXICO S.A. DE C.V.

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA

IA-11-MDA-011MDA001-N-56-2024 PARA LA CONTRATACION ABIERTA DEL SINTEG
SERVICIO ADMINISTRADO DE IMPRESION DE DOCUMENTOS Genito Go Saluiones en Toenologla
CANTIDAD DE
Cvo. cdesie ccveplaza nomplaza calle numext colonia codpostal Des municipio EQUPO A
INSTALAR
MEXICO
CIUDAD DE FARO DEL SABER ABELARDO FRANCISCO |
65 MEXICO 1-09-018-02 LEGARIA RODRIGUEZ S/IN MADERO 11480 MIGUEL HIDALGO 1
CIUDAD DE CUCHILLA RAMOS
66 MEXICO 1-09-019-02 CAMPAF ORIENTE 116 S/IN MILLAN 8030 IZTACALCO 1
CIUDAD DE BIBLIOTECA JESUS
67 MEXICO 1-09-021-02 REYES HEROLES FRANCISCO AYALA 123 ASTURIAS 6850 CUAUHTEMOC 1
CIUDAD DE GENERAL IGNACIO VENUSTIANO
68 MEXICO 1-09-022-02 TAPO ZARAGOZA 200 10 DE MAYO 15290 CARRANZA 1
CIUDAD DE INSURGENTES
69 MEXICO 1-09-023-02 EXTREMADURA EXTREMADURA 26 EXTREMADURA 3740 BENITO JUAREZ 1
CIUDAD DE DIEGO RIVERA - CIRCUITO MARTINEZ
70 MEXICO 1-09-024-02 RPVS DE CASTRO SIN SAN MATEO XALPA 16800 XOCHIMILCO 1
CIUDAD DE SAN PABLO
71 MEXICO 1-09-026-02 OZTOTEPEC GUERRERO SUR SIN BARRIO CENTRO 12400 MILPA ALTA 1
CIUDAD DE
72 MEXICO 1-09-027-02 DEL MAR CALLE GITANA S/IN DEL MAR 13270 TLAHUAC 1
CIUDAD DE : CALZADA ERMITA SANTA MARTHA
73 MEXICO 1-09-029-02 PENITENCIARIA 1ZTAPALAPA 3700 ACATITLA 9510 IZTAPALAPA 1
CIUDAD DE CENTRO
74 MEXICO 1-09-031-02 COMUNITARIO CARRASCO 67 TORIELLO GUERRA 14050 TLALPAN 1
CARRASCO
CIUDAD DE AVENIDA 16 DE CUAJIMALPA DE
75 MEXICO 1-09-032-02 CONTADERO SEPTIEMBRE S/N CONTADERO 5500 MORELOS 1
CIUDAD DE AV. DE LAS UNIDAD
76 - 1-09-034-02 EL ROSARIO ' S/IN HABITACIONAL EL 2100 AZCAPOTZALCO 1
MEXICO CULTURAS
ROSARIO
UNIDAD
SUPER MANZANA 6
CIUDAD DE VICENTE ' HABITACIONAL
77 MEXICO 1-09-035-02 GUERRERO EDIFICISIISBOPRIMER S/IN VICENTE 9200 IZTAPALAPA 1
GUERRERO
CIUDAD DE SAN LORENZO SAN LORENZO CUAJIMALPA DE
8 MEXICO 1-09-039-02 ACOPILCO LEANDRO VALLE s ACOPILCO 5410 MORELOS !
CIUDAD DE PASEO DE LAS
79 MEXICO 1-09-041-02 IZTAPAPALOTL AZUCENAS SIN MIRADOR | 14449 TLALPAN 1
CIUDAD DE CENTRO DE
80 MEXICO 1-09-042-02 DESARROLLO CERRADA BECERRA SIN 8 DE AGOSTO 3820 BENITO JUAREZ 1
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INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA

IA-11-MDA-011MDA001-N-56-2024 PARA LA CONTRATACION ABIERTA DEL SINTEG
SERVICIO ADMINISTRADO DE IMPRESION DE DOCUMENTOS Genito Go Saluiones en Toenologla
CANTIDAD DE
Cvo. cdesie ccveplaza nomplaza calle numext colonia codpostal Des municipio EQUPO A
INSTALAR
SOCIAL 8 DE
AGOSTO
CIUDAD DE VENUSTIANO
81 MEXICO 1-09-043-02 ARENAL XOCHISTLAHUACA 54 ARENAL 4A. SECC. 15640 CARRANZA 1
CIUDAD DE CARLOS
82 MEXICO 1-09-044-02 MONSIVAIS SAN FERNANDO 1 TORIELLO GUERRA 14050 TLALPAN 1
MARGARITA MAZA - 400 FERROCARRILES
83 MEXICO 1-15-001-02 DE JUAREZ ISABEL LA CATOLICA NORTE NACIONALES 50090 TOLUCA 1
ADOLFO LOPEZ ECATEPEC DE
84 MEXICO 1-15-001-03 LA PIRAMIDE MATEOS S/IN CIUDAD AZTECA 55120 MORELOS 1
PARROQUIA
85 MEXICO I-15-001-04 | NUESTRA SENORA BENITO JUAREZ S/IN HANK GONZALEZ 55520 ECATEPEC DE 1
MORELOS
DE FATIMA
ATIZAPAN DE
86 MEXICO 1-15-001-07 LOS OLIVOS TUXTLA GUTIERREZ SIN LOS OLIVOS 52910 ZARAGOZA 1
87 MEXICO 1-15-001-08 LAS BRISAS VERANO SIN LAS BRISAS 55885 ACOLMAN 1
BAJA CALIFORNIA
ESQUINA PRIMERA ADOLFO LOPEZ ATIZAPAN DE
88 MEXICO I-15-001-09 EL KIOSCO CERRADA DE BAJA S/N MATEOS 52910 ZARAGOZA 1
CALIFORNIA NORTE
FRACCION LA CUAUTITLAN
89 MEXICO 1-15-001-10 TESCI AV. NOPALTEPEC S/IN COYOTERA 54740 1ZCALLI 1
NUEVA
90 MEXICO 1-15-001-15 LEONA VICARIO LAGO ATHABASCA 103 OXTOTITLAN 50100 TOLUCA 1
CENTRO
91 MEXICO 1-15-001-16 | DIF TLALMANALCO CEDRO 15 BIS TLALMANALCO 56700 TLALMANALCO 1
PLAZA
COMUNITARIA POR VILLAS DE
92 MEXICO 1-15-001-18 MEXICO' VILLA IXTAPAN 36 CUAUTITLAN 54800 CUAUTITLAN 1
CUAUTITLAN
CENTRO
COMUNITARIO
SIERVO DE LA JARDINES DE
93 MEXICO 1-15-002-02 NACION. PUNTO MANDINGA SIN MORELOS 55070 ECN'?\(-)I—IEEE((D:SDE 1
DE ENCUENTRO SECCION PLAYAS
HERMANOS
FLORES MAGON
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INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA

IA-11-MDA-011MDA001-N-56-2024 PARA LA CONTRATACION ABIERTA DEL SINTEG
SERVICIO ADMINISTRADO DE IMPRESION DE DOCUMENTOS Genito Go Saluiones en Toenologla
CANTIDAD DE
Cvo. cdesie ccveplaza nomplaza calle numext colonia codpostal Des municipio EQUPO A
INSTALAR
CENTRO DE
DESARROLLO NAUCALPAN DE
94 MEXICO 1-15-002-03 INTEGRAL DE LA HUIXQUILICAN S/IN BUENA VISTA 53800 JUAREZ 1
FAMILIA
95 MEXICO 1-15-002-07 OCUILLI LAZARO CARDENAS 1 CENTRO 52480 OCUILAN 1
MONS. OSCAR .
96 MEXICO 1-15-002-08 ARNULFO ROMERO AV. MEXICO 120 RAUL ROMERO 57630 NEZAHUALCOYOTL 1
5 JARDINES DE ATIZAPAN DE
97 MEXICO 1-15-002-09 | ATIZAPAN CENTRO DEL PARQUE SIN ATIZAPAN 52978 ZARAGOZA 1
ANDRES MOLINA HACIENDA LA UNIDAD
98 MEXICO 1-15-002-11 ENRIQUEZ QUEMADA S/IN HABITACIONAL 52140 METEPEC 1
LAURA MENDEZ DE NUEVA
99 MEXICO 1-15-002-17 CUENCA AYAPANGO SIN GUADALUPE 56330 CHIMALHUACAN 1
PROLONGACION 5
100 MEXICO I-15-003-02 | SAN SEBASTIAN DE FEBRERO SIN SAN SEBASTIAN 52146 METEPEC 1
4A AVENIDA ESQ. .
101 MEXICO 1-15-003-07 CATEDRAL BELLAS ARTES S/IN EVOLUCION 57700 NEZAHUALCOYOTL 1
N.E. 21 ADOLFO LOPEZ
102 MEXICO 1-15-003-08 NEZAHUALCOYOTL MATEOS SIN BENITO JUAREZ 57000 NEZAHUALCOYOTL 1
VIALIDAD MARIA SANTA CRUZ
103 MEXICO 1-15-003-11 BICENTENARIO ISABEL CAMPOS DE 203 CUAUHTENCO 51370 ZINACANTEPEC 1
JIMENEZ CANTU
DEPORTIVO 0OJO EX-HACIENDA 0OJO
104 MEXICO 1-15-004-02 DE AGUA MANDARINA S/IN DE AGUA 55770 TECAMAC 1
SOR JUANA INES DE ALMOLOYA DE
105 MEXICO 1-15-004-03 CASA DEL SOL LA CRUZ 24 CENTRO 50900 JUAREZ 1
CALZADA DE 1 ERA MANZANA,
106 MEXICO 1-15-004-07 EL CERRITO GUADALUPE S/IN TERCERA SECCION 54270 JILOTEPEC 1
CENTRO ]
COMUNITARIO ABEL MARTINEZ ECATEPEC DE
107 MEXICO 1-15-004-16 RICARDO FLORES CESAR SANDINO 15 MONTAREZ 55029 MORELOS 1
MAGON
108 MEXICO 1-15-004-17 EL CENTRO CONSTITUCION SIN CHAUTONCO 54660 COYOTEPEC 1
EDUCANDO POR COMETA MZA.15 ATIZAPAN DE
109 MEXICO 1-15-005-02 MEXICO LOTE 1 SIN ATIZAPAN 2000 52915 ZARAGOZA 1
110 MEXICO 1-15-005-07 INEA-CREE FELIPE ANGELES S/IN VILLA HOGAR 50170 TOLUCA 1
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IA-11-MDA-011MDA001-N-56-2024 PARA LA CONTRATACION ABIERTA DEL SINTEG
SERVICIO ADMINISTRADO DE IMPRESION DE DOCUMENTOS Genito Go Saluiones en Toenologla
CANTIDAD DE
Cvo. cdesie ccveplaza nomplaza calle numext colonia codpostal Des municipio EQUPO A
INSTALAR
111 MEXICO 1-15-005-16 nguigggo JUAREZ SIN CENTRO 54680 HUEHUETOCA 1
JOSE
112 MEXICO 1-15-005-17 VASCONCELOS UNIVERSIDAD 104 MILTECO 55790 NEXTLALPAN 1
TLALNEPANTLA CERRO DR. JORGE TLALNEPANTLA DE
13 MEXICO -15-006-02 | 75N ORIENTE IZTACCIHUATL 108 JIMENEZ CANTU 54190 BAZ !
AV. PATRONATO
114 MEXICO 1-15-006-03 TOLTECAPAN ESQ. HORNOS SIN BARTOLO BAJO 55940 AXAPUSCO 1
CENTRO
CULTURAL SAN AGUSTIN ECATEPEC DE
115 MEXICO 1-15-006-17 HERMANOS SAN AGUSTIN S/IN PRIMERA SECCION 55130 MORELOS 1
REVUELTAS
025 DIF MUNICIPAL,
116 MEXICO 1-15-007-02 TOLUCA, INSURGENTES S/IN SAN GABRIEL 50010 TOLUCA 1
HUICHOCHITLAN
ZARAGOZA DE
117 MEXICO 1-15-007-16 ZARAGOZA INDEPENDENCIA S/IN GUADALUPE 52210 CALIMAYA 1
118 MEXICO 1-15-007-17 JUAN PABLO I SAN FERNANDO SIN SAN FERNANDO 52765 HUIXQUILUCAN 1
119 MEXICO 1-15-008-03 ACUITLAPILCO COMO’\II_'(:)(%ng MZA. 3 3 ACUITLAPILCO 56335 CHIMALHUACAN 1
SECCION BOSQUES
120 MEXICO 1-15-008-17 DR.PABLO LATAPI BOSQUE DE LOS MZ 41 DE LOS HEROES 55764 TECAMAC 1
SARRE CIPRESES
TECAMAC
BARRIO TLATEL
121 MEXICO 1-15-009-03 LAURELES EJIDOS COLECTIVOS S/IN XOCHITENCO 56330 CHIMALHUACAN 1
122 MEXICO 1-15-010-02 | IGNACIO ALLENDE PANTITLAN Mz 247 LA FLORIDA 55120 ECI\'/?(-)FEEE(C):SDE 1
123 MEXICO 1-15-010-16 SA’\ll:LJggESLAS HELIOTROPO 53 LAS FLORES 57310 NEZAHUALCOYOTL 1
MODULO
MULTIFUNCIONAL JORGE JIMENEZ
124 MEXICO 1-15-010-17 JORGE JIMENEZ 6 S/IN CANTU 56515 LA PAZ 1
CANTU
SAGRADO AV. ORGANIZACION BARRIO
125 MEXICO 1-15-011-03 CORAZON POPULAR SIN ARTESANOS 56367 CHIMALHUACAN 1
126 MEXICO 1-15-011-17 INEA JALTENCO MELCHOR OCAMPO 4 SAN ANDRES 55780 JALTENCO 1
127 MEXICO 1-15-013-02 CENTRO DE GORRION SIN LA CANADA 52987 ATIZAPAN DE 1
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INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA

IA-11-MDA-011MDA001-N-56-2024 PARA LA CONTRATACION ABIERTA DEL SINTEG
SERVICIO ADMINISTRADO DE IMPRESION DE DOCUMENTOS Genito Go Saluiones en Toenologla
CANTIDAD DE
Cvo. cdesie ccveplaza nomplaza calle numext colonia codpostal Des municipio EQUPO A
INSTALAR
FORMACION ZARAGOZA
COMUNITARIA LA
CANADA
CASA DE CULTURA
128 MEXICO 1-15-013-03 CHICONCUAC AV. DEL TRABAJO S/IN JOYAS 56270 CHICONCUAC 1
CASA DE LA
129 MEXICO 1-15-014-02 JUVENTUD, PINO SUAREZ S/IN 5 DE FEBRERO 54413 NICOLAS ROMERO 1
NICOLAS ROMERO
PRECEPTORIA AVE. FRESNOS, ESQ. FRACC. LOS
130 MEXICO 1-15-015-02 JUVENIL VIOLETAS SIN MORALES 54800 CUAUTITLAN 1
BASILICA DE
NUESTRA SENORA
131 MEXICO 1-15-016-02 DE LOS CAIERZS\IADQD?gSLOS SIN Boggl\ljléglgléos 53400 NAUfUAA'gEAy DE 1
REMEDIOS/IRIS
DALI
132 MEXICO 1-15-016-03 TULTEPEC FILIBERTO GOMEZ 8 CENTRO 54960 TULTEPEC 1
NUESTRA SENORA GUADALUPE ECATEPEC DE
133 MEXICO 1-15-017-03 DE GUADALUPE NACIONAL S/IN VICTORIA 55010 MORELOS 1
SAN VICENTE DE ECATEPEC DE
134 MEXICO 1-15-018-02 PAUL GUERRERO 25 EL CHAMIZAL 55270 MORELOS 1
CENTRO
135 MEXICO 1-15-019-03 EDUCATIVO AV. CONSTITUCION S/IN AURORA CENTRO 54480 ISIDRO FABELA 1
TLAZALA
DIF JUAN DE LA NAUCALPAN DE
136 MEXICO 1-15-020-02 BARRERA AV DE LOS ARCOS 22 CENTRO 53050 JUAREZ 1
NUESTRA SENORA AMERICAS I VALLE DE CHALCO
137 MEXICO 1-15-020-03 DE JUQUILA MOCHICAS 13 SECCION 56610 SOLIDARIDAD 1
BICENTENARIO
138 MEXICO 1-15-021-02 BENITO JUAREZ AV. CORREGIDORA S/IN CENTRO 54890 MELCHOR OCAMPO 1
139 MEXICO 1-15-022-02 HIDALGO FRIGQSIES;OO I 1 CENTRO 51600 SULTEPEC 1
p DOMICILIO
140 MEXICO 1-15-022-03 IGNARCAQC»I)‘SPEZ CONOCIDO (FRENTE SIN CENTRO 50740 IXTLAHUACA 1
A LA IGLESIA)
ANEXO CASA DE "
141 MEXICO 1-15-023-02 CULTURA DE FRA\TAI\IZIQISE:E DE 5 CENTRO 56900 AMECAMECA 1
AMECAMECA
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SINTEG EN MEXICO S.A. DE C.V.

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA

IA-11-MDA-011MDA001-N-56-2024 PARA LA CONTRATACION ABIERTA DEL SINTEG
SERVICIO ADMINISTRADO DE IMPRESION DE DOCUMENTOS Gent da Soluciones en Tecnalogla
CANTIDAD DE
Cvo. cdesie ccveplaza nomplaza calle numext colonia codpostal Des municipio EQUPO A
INSTALAR
SAN FRANCISCO SAN FRANCISCO
142 MEXICO 1-15-023-03 TEPOJACO MIGUEL HIDALGO 7 TEPOJACO 54745 CUAUTITLAN 1
ITUM-ING. ARIEL CENTRO BARRIO
143 MEXICO 1-15-024-02 PALMA DE JESUS HIDALGO 39 LA CONCHITA 56600 CHALCO 1
CENTRO DE
BIENESTAR ALFREDO VALLE DE CHALCO
144 MEXICO 1-15-025-02 SOCIAL A. AV. TEZOZOMOC S/IN BARANDA 56617 SOLIDARIDAD 1
BARANDA
- FRESNO ESQUINA -
145 MEXICO 1-15-027-02 SAN JOSE CON CHOPO SIN SAN JOSE 56370 CHICOLOAPAN 1
MARIA
146 MEXICO 1-15-027-03 MONTESSORI AV. CRISTO REY S/IN CENTRO 50700 JOCOTITLAN 1
147 MEXICO 115028-02| IMSS CHALCO | AV CUAUHTEMOCY | 56 CHALCO CENTRO | 56600 CHALCO 1
EUCALIPTO
148 MEXICO 1-15-028-03 BALngEgT?ﬁ SAN'| ESQUINA 25 DE SIN BALCSQESST?,E SAN' | 56343 | CHIMALHUACAN 1
SEPTIEMBRE
CASA DE CULTURA
CALZADA DEL SAN MATEO
149 MEXICO 1-15-029-03 SAN MATEO PANTEON VIEJO 201 SAN NICOLAS 52104 ATENCO 1
ATENCO
150 MEXICO 1-15-030-02 | SANTO DOMINGO VICENTE S/IN CENTRO 56330 CHIMALHUACAN 1
GUERRERO
151 MEXICO 1-15-030-03 | PEDRO ASENCIO PICHARDO PAGAZA 91 CENTRO 51400 LUVIANOS 1
MEDALLA ‘ IMPULSORA
152 MEXICO 1-15-031-02 MILAGROSA HACIENDA DE SOLIS 54 POPULAR AVICOLA 57130 NEZAHUALCOYOTL 1
153 MEXICO [-15-031-03 | LIC.LEON GUZMAN LEON GUZMAN S/IN PRIMER BARRIO 51370 JOQUICINGO 1
154 MEXICO 1-15-032-02 SUTEYM-NEZA CABALLO BAYO 148 BENITO JUAREZ 57000 NEZAHUALCOYOTL 1
LIC ADOLFO LOPEZ GUADALUPE
155 MEXICO 1-15-032-03 MATEOS ALLENDE S/IN YANCUICTLALPAN 52600 TIANGUISTENCO 1
PLAZA DE LA BARRIO DE
156 MEXICO 1-15-033-02 TEMASCALAPA CONSTITUCION S/IN DOLORES 55980 TEMASCALAPA 1
157 MEXICO 1-15-033-03 XOLLOYAN MORELOS S/IN BARR‘;B'ENE SAN 52440 MALINALCO 1
158 MEXICO 1-15-034-02 TEOTIHUACAN HIDALGO S/IN CENTRO 55800 TEOTIHUACAN 1
LA FUENTE DEL AV. NACIONAL
159 MEXICO 1-15-034-03 SABER ESQUINA PABLO SIN CENTRO 56880 TEPETLIXPA 1
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SINTEG EN MEXICO S.A. DE C.V.

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA

IA-11-MDA-011MDA001-N-56-2024 PARA LA CONTRATACION ABIERTA DEL SINTEG
SERVICIO ADMINISTRADO DE IMPRESION DE DOCUMENTOS Genito Go Saluiones en Toenologla
CANTIDAD DE
Cvo. cdesie ccveplaza nomplaza calle numext colonia codpostal Des municipio EQUPO A
INSTALAR
SIDAR, PLAZA
CIVICA
DR GUSTAVO BAZ CARR. FEDERAL
160 MEXICO 1-15-035-03 PRADA MEXICO-PACHUCA KM 38.8 CENTRO 55740 TECAMAC 1
CENTRO DE
SEGURIDAD JOSEFA ORTIZ DE
161 MEXICO 1-15-036-02 | SOCIAL TEXCOCO DOMINGUEZ ESQ. SIN SAN PEDRO 56100 TEXCOCO 1
P.E. CASA NICOLAS BRAVO
ASEGURADA
4TA. AVENIDA
PROLONGACION
162 MEXICO 1-15-036-03 JAIME SABINES CIRCUITO REY S/IN BENITO JUAREZ 57000 NEZAHUALCOYOTL 1
NEZAHUALCOYOTL
163 MEXICO 1-15-037-02 LA LOMA AV. REVOLUCION 1 CENTRO 50340 ACAMBAY 1
PLAZA DE LA
164 MEXICO 1-15-037-03 EHECATL CONSTITUCION 1 CENTRO 56990 ECATZINGO 1
LOS HEROES COACALCO DE
165 MEXICO 1-15-038-02 COACALCO ZARZAPARRILLAS 229 COACALCO 55710 BERRIOZABAL 1
EXPRESION
166 MEXICO 1-15-038-03 CIUDADANA A.C. RIVA PALACIO 11 CENTRAL 57500 NEZAHUALCOYOTL 1
ING. JOSE 5 JICALTEPEC
167 MEXICO 1-15-039-02 YURRIETA VALDES BENITO JUAREZ S/IN CUEXCONTITLAN 50200 TOLUCA 1
PROFRA. CALZADA SAN
168 MEXICO 1-15-039-03 EUFROSINA LORENZO ESQUINA S/IN CENTRO 50450 ATLACOMULCO 1
FLORES CASTRO SANTA CRUZ
169 MEXICO 1-15-041-02 SUTEYM MANUEL ACUNA 322 SALVADOR 50150 TOLUCA 1
SANCHEZ COLIN
CENTRO DE )
170 MEXICO 1-15-041-03 | SEGURIDAD DEL JAIME NUNO S/IN SAN IDELFONSO 54470 NICOLAS ROMERO 1
IMSS
LA NUEVA VISION POPOCATEPETL Y
171 MEXICO 1-15-042-02 DE SAN RAFAEL JIMENEZ S/IN SAN RAFAEL 56740 TLALMANALCO 1
172 MEXICO 1-15-042-03 XALATLACO 16 DE SEPTIEMBRE SIN CENTRO 52680 XALATLACO 1
CASA
173 MEXICO 1-15-043-02 XOCHILTEPEC PLAZA MUNICIPAL SIN CENTRO 56860 JUCHITEPEC 1
SANTA MARIA
174 MEXICO 1-15-043-03 | CDC HUEXOCULCO NICOLAS BRAVO 8 HUEXOCULCO 56646 CHALCO 1
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SINTEG EN MEXICO S.A. DE C.V.

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA

IA-11-MDA-011MDA001-N-56-2024 PARA LA CONTRATACION ABIERTA DEL SINTEG
SERVICIO ADMINISTRADO DE IMPRESION DE DOCUMENTOS
CANTIDAD DE
Cvo. cdesie ccveplaza nomplaza calle numext colonia codpostal Des municipio EQUPO A
INSTALAR
DELEGACION
PTE. 5 Y AV. SOTO Y ALFREDO DEL VALLE DE CHALCO
175 MEXICO 1-15-044-02 ALFF;AiDZ% DEL A SIN e 56619 SOLInARIOAD 1
CASA DE CULTURA
176 MEXICO 1-15-044-03 | “ASADE EULTUR TLAXCANTLA SIN CENTRO 56070 | TEPETLAOXTOC 1
AVENIDA IXTAPALUCA
177 MEXICO 1-15-045-02 INEA-IECA CURUEE 44-B Jlaiava 56530 IXTAPALUCA 1
178 MEXICO 1-15-045-03 | _SAN PEDRO 5 DE MAYO SIN CENTRO 52640 | TIANGUISTENCO 1
TLALTIZAPAN
179 MEXICO 1-15-046-02 | VALLE VERDE SAUCE SIN VALLE VERDE 56577 IXTAPALUCA 1
180 MEXICO 1-15-046-03 | EMILIANO ZAPATA | PLAZA HIDALGO SIN CENTRO 56650 TEMAMATLA 1
JOSE VALENTIN LIC. GUSTAVO SAN FRANCISCO
181 MEXICO 1-15-047-03 = Yo PR SIN S 50728 JOCOTITLAN 1
CEBIS CULTURAS CULTURAS DE
182 MEXICO 1-15-048-02 ool MEXICAS SIN A 56607 CHALCO 1
183 MEXICO -15-048-03 | SOYANIQUILPAN | 16 DE SEPTIEMBRE | S/N CENTRO 54280 SOSEA'B‘{?ALQE';AN 1
C.D.C. SANTIAGO | PRECURSORES DE
184 MEXICO 1-15-049-02 A PR SIN SANTIAGO 56000 TEZOYUCA 1
SANTA ISABEL SANTA ISABEL
185 MEXICO 1-15-050-02 NIstises HIDALGO SIN NIstises 56300 ATENCO 1
186 MEXICO 1-15-050-03 CASAAggLCMUALJ URA| Los AcusTINOS SIN CENTRO 55870 ACOLMAN 1
187 MEXICO 1-15-051-02 ANcc;;/EI|5|’E\aAAA$IA MARIQUITA LINDA SIN BENITO JUAREZ 57000 | NEZAHUALCOYOTL 1
DE LA
188 MEXICO 1-15-052-02 OTUMBA CONSPTOCION SN OTUMBA 55900 OTUMBA 1
TENANGO DE TENANGO DEL
189 MEXICO 1-15-052-03 ey LIC.ABEL C. SLAZAR |  SIN CENTRO 52300 N 1
AV. ACAMBAY,
190 MEXICO 1-15-053-02 VALﬁNDOESLOS ENTRE LAS CALLES |  SIN VAL;$N%%LOS 56420 LA PAZ 1
ROBLE Y OYAMEL
CENTRO
COMUNITARIO SAN BARRIO
191 MEXICO 1-15-054-02 fppliaiid CIRUELOS SIN | TRANGPONTISTA | 56330 | CHIMALHUACAN 1
PORRES
192 MEXICO 1-15-054-03 | TU CASA ENTRE CUAUHTEMOC SIN SANTA CRUZ 54783 TEOLOYUCAN 1
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SINTEG EN MEXICO S.A. DE C.V.

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA

IA-11-MDA-011MDA001-N-56-2024 PARA LA CONTRATACION ABIERTA DEL SINTEG
SERVICIO ADMINISTRADO DE IMPRESION DE DOCUMENTOS ot Stmores n Tl
CANTIDAD DE
Cvo. cdesie ccveplaza nomplaza calle numext colonia codpostal Des municipio EQUPO A
INSTALAR
LOS ARBOLES
CENTRO DE FE
193 MEXICO  |1-15-055-02| ESPERANZA Y NORTE 2 39 CARLOS HANK 56510 LA PAZ 1
AMOR GONZALEZ
194 MEXICO 1-15-055-03 SAN MIGUEL PORFIRIO DIAZ SIN CENTRO 56240 TEXCOCO 1
5 DE MAYO ESQ.
195 MEXICO 1-15-056-02 BICENTENARIO CENSOS S/IN CENTRO 56780 TENA::SS DEL 1
NACIONALES
DON BOSCO
196 MEXICO 1-15-056-03 TULTEPEC FENIX S/IN EL MIRADOR 54940 TULTEPEC 1
CENTRO ROBLE ESQUINA BOSQUES DE ATIZAPAN DE
197 MEXICO 1-15-057-02 CULTURAL SAUCES S/IN IXTACALA 52919 ZARAGOZA 1
BOSQUES
BIBLIOTECA JOSE MARIA SAN GREGORIO
198 MEXICO 1-15-058-02 CUAUTZINGO MORELOS 40 CUAUTZINGO 56640 CHALCO 1
CENTRO DE
199 MEXICO I-15-058-03 | DESARROLLO SAN | FELIPE VILLANUEVA | sin | BABRIGDESESUS | 5000 TOLUCA 1
PABLO AUTOPAN
CASA DE LA
200 MEXICO 1-15-059-02 CULTURA DE MATAMOROS S/IN TLATILCO 54770 TEOLOYUCAN 1
TEOLOYUCAN
PROFRA. GLORIA A
201 MEXICO 1-15-059-03 | GISELA MORALES SANSEBASTIAN S/IN SANTA MARIA SUR 51950 TONATICO 1
LEALVA
VELASCO
PROLONGACION .
202 MEXICO 1-15-060-02 VIRREYNAL EVA SAMANO 27 24 SAN MARTIN 54600 TEPOTZOTLAN 1
VALLE DE LOS
203 MEXICO 1-15-060-03 | IZCALLI DEL VALLE EUCALIPTOS S/IN IZCALLI DEL VALLE 54945 TULTITLAN 1
204 MEXICO 1-15-061-02 OSTOR HUEHUETOCA 31-9 TULPETLAC 55400 ECI\//?C-)I—IEEESSDE 1
CARRETERA
205 MEXICO 1-15-061-03 IUSA PASTEJE PANGEA)I(EIEIS_ANA KM 109 PASTEJE 50724 JOCOTITLAN 1
QUERETARO
SAN CRISTOBAL ECATEPEC DE
206 MEXICO 1-15-062-02 | JUANA DE ASBAJE MIGUEL HIDALGO 52 CENTRO 55000 MORELOS 1
207 MEXICO I-15-062-03 | VILLA DEL CARBON HIDALGO 1 VILLA DEL CARBON 54300 VILLA DEL CARBON 1
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CANTIDAD DE
Cvo. cdesie ccveplaza nomplaza calle numext colonia codpostal Des municipio EQUPO A
INSTALAR
CENTRO
DOMICILIO SANTIAGO
208 MEXICO 1-15-063-02 | FRANCISCO VILLA CONOCIDO S/IN CASANDEJE 50717 JOCOTITLAN 1
CASA DE LA
209 MEXICO 1-15-064-03 | CULTURA MATILDE BENITO JUAREZ 205 BARRIO DE SAN 51350 ZINACANTEPEC 1
N MIGUEL
ZUNIGA
LA LOMA TLALNEPANTLA DE
210 MEXICO 1-15-066-02 ATLACOMULCO AV. ATLACOMULCO 20 TLANEMEX 54070 BAZ 1
CENTRO BLVD. TULTITLAN
211 MEXICO 1-15-068-02 DEPORTIVO ESQ. SIN LOS REYES 54915 TULTITLAN 1
TOLTITLAN INDEPENDENCIA
212 MEXICO 1-15-070-02 DIF TEJADOS CDA. DE TORTOLAS S/IN LOS TEJADOS 54930 TULTITLAN 1
213 MEXICO 1-15-071-02 APAXCO JUAREZ SIN APAXCO 55660 APAXCO 1
DOMICILIO
CONOCIDO
214 MEXICO 1-15-072-02 PROGRESO (INSTALACIONES DE S/IN CENTRO 50740 IXTLAHUACA 1
DIF)
DR. MAXIMILIANO DRA. MA. LUISA O.
215 MEXICO 1-15-073-02 RUIZ CASTAREDA DE RUIZ C. 4 CENTRO 50300 ACAMBAY 1
PLAZA
216 MEXICO 1-15-074-02 | COMUNITARIA DIF EMILIANO ZAPATA 38 AYOTEPEC 56680 COCOTITLAN 1
COCOTLI
217 MEXICO 1-15-076-02 | 25 DE SEPTIEMBRE ALLENDE S/IN CENTRO 54200 POLOTITLAN 1
LA LUZ DE LA
218 MEXICO 1-15-078-02 ESPERANZA 16 DE SEPTIEMBRE S/IN CENTRO 55975 NOPALTEPEC 1
TEOTITLAN
ADOLFO LOPEZ :
219 MEXICO 1-15-079-02 PLAZA FELIPA MATEOS PONIENTE 6 SAN MARTIN 52200 CALIMAYA 1
CENTRO
220 MEXICO 1-15-080-02 CULTURAL DE PEDRO ASCENCIO 103 LA MERCED ¥ 50080 TOLUCA 1
NORTE ALAMEDA
TOLUCA
CASA DE CULTURA VICENTE
221 MEXICO 1-15-081-02 DE TEMOAYA GUERRERO S/IN CENTRO 50850 TEMOAYA 1
N.E. NO. 17 LIC. CERRADA FRAY
222 MEXICO 1-15-082-02 | ADOLOFO LOPEZ | GREGORIO JIMENEZ S/IN SAN ANTONIO 51200 VALLE DE BRAVO 1
MATEOS DE LA CUENCA
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INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA

IA-11-MDA-011MDAO001-N-56-2024 PARA LA CONTRATACION ABIERTA DEL SINTEG
SERVICIO ADMINISTRADO DE IMPRESION DE DOCUMENTOS ereo o Solcines n Tcnclogia
CANTIDAD DE
Cvo. cdesie ccveplaza nomplaza calle numext colonia codpostal Des municipio EQUPO A
INSTALAR
RAYON
223 MEXICO [-15-084-02 CATALINA DE (INSTALACIONES SIN SANTIAGO TILAPA 52650 TIANGUISTENCO 1
ZARATE
DEL DIF)
ESCUELA DE
EDUC. PARA ADOLFO LOPEZ
224 MEXICO 1-15-086-02 ADULTOS MATEOS 89 CENTRO 56900 AMECAMECA 1
CHIMALPAHIN
CEFERESO NO. 1 EX- RANCHO LA ALMOLOYA DE
225 MEXICO 1-15-088-02 LA PALMA PALMA SIN SANTA JUANA 50900 JUAREZ 1
R-15-001- ] SAN FELIPE DEL
226 MEXICO 14 MOVIL | CINCO DE FEBRERO SIN CENTRO 50640 PROGRESO 1
227 MEXICO qufoz MOVIL I VILLA VICTORIA SIN CENTRO 50960 VALLE DE BRAVO 1
228 MEXICO R'lio%' MOVIL il CONSTITUCION SIN SAN BARTOLO 55880 ACOLMAN 1
229 MICHOACAN | 1-16-001-01 NOCUPETARO AV. MORELOS 698 CENTRO 61650 NOCUPETARO 1
230 MICHOACAN | 1-16-001-02 TINGAMBATO Riggﬁdgng 40 BARRIO SEGUNDO 60290 TINGAMBATO 1
CERESO
231 MICHOACAN | I-16-001-04 | HERMANOS LOPEZ 1# MANZANA DE SIN PARAISO 61500 ZITACUARO 1
- NICOLAS ROMERO
RAYON
JOSE MA.
232 MICHOACAN | 1-16-001-05 MORELOS Y BUENA VISTA 2 CENTRO 61220 HIDALGO 1
PAVON
233 MICHOACAN | 1-16-001-06 | SANCHEZ DEL RiO | ANGELICA PRADO SIN SAN ISIDRO 59013 SAHUAYO 1
234 MICHOACAN | 1-16-001-15 | BUEN COMIENZO ALFOF'Q\'SSLEQRC'A 74 LOPEZ MATEOS 59625 ZAMORA 1
MANUEL MARTINEZ JOSE MARIA
235 MICHOACAN | I-16-002-01 | ™ S0 P\ A e ETE MORELOS 339 CENTRO 59600 ZAMORA 1
236 MICHOACAN | 1-16-002-02 TREOFAN AVENIDA MORELOS 765 CENTRO 58600 ZACAPU 1
SAN MIGUEL SAN MIGUEL
237 MICHOACAN | I-16-002-03 |  ~//o A iUANGO PASEO DEL SABINO 130 CURAHUANGO 61250 MARAVATIO 1
PRIMER TRIBUNAL
238 MICHOACAN | 1-16-002-04 | DE JUSTICIA DE LA RAYON SIN CENTRO 61830 ARIO 1
NACION
239 MICHOACAN | 1-16-002-05 | CERESO ZAMORA CARRETERA KM. 14 EL POCHOTE 59600 ZAMORA 1

ZAMORA-LA BARCA
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INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA

IA-11-MDA-011MDA001-N-56-2024 PARA LA CONTRATACION ABIERTA DEL SINTEG
SERVICIO ADMINISTRADO DE IMPRESION DE DOCUMENTOS
CANTIDAD DE
Cvo. cdesie ccveplaza nomplaza calle numext colonia codpostal Des municipio EQUPO A
INSTALAR
240 | MICHOACAN | 1-16:002:06| ©or ioain + JUAREZ 200 CENTRO 58501 PURUANDIRO 1
MARCOS LOMAS DE
241 MICHOACAN | I-16-002-08 |  ~\cTE| LANOS FRANCISCO RUIZ 505 SANTIAGUITO 59044 SAHUAYO 1
CENTRO JOSE FRANCISCO -
AMPLIACION
COMUNITARIO GOMEZ ESQUINA p
242 MICHOACAN | I-16-003-02 | | <0\~ | OpEZ JUAN BAUTISTA SIN IGNARCAI\(? (I)_ISPEZ 58337 MORELIA 1
RAYON MARQUEZ
MIGUEL HIDALGO Y | RENTERIA LUVIANO
243 MICHOACAN | 1-16-003-03 COSTILLA PONIENTE 6 CENTRO 61540 TUZANTLA 1
; MARMOL ESQUINA
244 | MICHOACAN |1-16-003-04 | PRIMARIALAZARO | o AvENIDA SIN CENTRO 60980 LAZARO 1
CARDENAS CARDENAS
DIAMANTE
JOSE RUBEN CARRETERA KM.
245 MICHOACAN | 1-16-003-05 ROMERO ZAMORA-LA PIEDAD | 40+500 LA PIEDAD 59300 LA PIEDAD 1
CENTRO
COMUNITARIO
246 MICHOACAN | 1-16-004-03 PUNTO DE 24 DE DICIEMBRE 102 CENTRO 58440 TZINTZUNTZAN 1
ENCUENTRO
TZINTZUNTZAN
ESCUELA
MUNICIPAL DE VALENCIA
247 MICHOACAN | 1-16-004-04 | EDUCACION PARA GUADALUPE 45 SEGUNDA SECCION | 69610 ZAMORA 1
ADULTOS CEDECO
VALENCIA
LAZARO
248 MICHOACAN | 1-16-005-02 | ANIBAL PONCE | AVENIDA REFORMA 504 ANIBAL PONCE 60994 CARDENAS 1
249 MICHOACAN | 1-16-006-02 ANTUNEZ AVENIDA LAZARO SIN CENTRO 60780 PARACUARO 1
CARDENAS
250 | MICHOACAN | 1-16-008-02 CUTZEO AVENDAMADERO 1 s/ CUTZEO 61940 HUETAMO 1
ESCUELA
MUNICIPAL DE
EDUCACION PARA BOULEVARD GERTRUDIS
251 MICHOACAN | 1-16-009-02 ADULTOS LAZARO CARDENAS 95 SANCHEZ 58217 MORELIA 1
GERTRUDIS
SANCHEZ
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SERVICIO ADMINISTRADO DE IMPRESION DE DOCUMENTOS Gonmo o Sk e Tocnoogi
CANTIDAD DE
Cvo. cdesie ccveplaza nomplaza calle numext colonia codpostal Des municipio EQUPO A
INSTALAR
252 | MICHOACAN |I1-16-010-02 ACUITZIO PORTAL HIDALGO SIN ACUC'TAZ,\'UOEDEL 58460 ACUITZIO 1
253 MICHOACAN | 1-16-012-02 TRINCHERAS TOMA DE OAXACA 117 TRINCHERAS 58220 MORELIA 1
PRIVADA DE
254 | MICHOACAN |I1-16-013-02|  TACICUARO FRANCISCO | SIN TENENCIA DE 58332 MORELIA 1
TACICUARO
MADERO
PROLONGACION JARDINES DEL
255 MICHOACAN | 1-16-014-02 URUAPAN MAZATLAN 1730 CUPATITZIO 60080 URUAPAN 1
CANINDO Y HACIENDA LA
256 MICHOACAN | 1-16-015-02 PEDREGAL MARGARITA N/T CENTRO 61000 EPITACIO HUERTA 1
PLAZA
257 MICHOACAN | 1-16-016-02 COMUNITARIA RIVERA DEL RIO 160 EL RIEGO 60920 ARTEAGA 1
CAPRI
COALCOMAN DE
258 MICHOACAN | 1-16-018-02 COALCOMAN MORELOS 107 CENTRO 60841 VAZQUEZ 1
PALLARES
- NUEVO
259 MICHOACAN | 1-16-019-02 | CASA COMUNAL NINOS HEROES SIN SAN FRANCISCO 60940 | b ARANGARICUTIRO 1
CENTRO DE ;
260 MICHOACAN | 1-16-020-02 SEGURIDAD CLEMENTE JESUS 31 SANTA ROSA 60360 LOS REYES 1
MUNGUIA
SOCIAL
261 MICHOACAN | 1-16-021-02 ANTE')EE%E('EQ?ITEL AVENIDA REFORMA 332 CENTRO 61716 TARETAN 1
JEFATURA DE JOSE MARIA
262 MICHOACAN | 1-16-022-02 TENENCIA MORELOS SIN CENTRO 61700 ZIRACUARETIRO 1
BICENTENARIO DE
JUAN FRANCISCO LUIS DONALDO LAZARO
263 MICHOACAN | 1-16-023-02 MELCHOR NOYOLA SIN COLOSIO 60950 CARDENAS 1
OCAMPO
PUNTO DE ]
264 MICHOACAN | 1-16-024-02 ENCUENTRO BENITO JUAREZ 39 CENTRO 59980 TINGUINDIN 1
TINGUINDIN
265 MICHOACAN | 1-16-025-02 | ANITA BARRAGAN JUAREZ 299 SAN JOSE 59940 COTIJA 1
266 MICHOACAN | 1-16-029-02 HERMQX@gﬁopEZ LIBERTAD 3 CENTRO 61060 TLALPUJAHUA 1
CASA DE LA
267 MICHOACAN | 1-16-031-02 | CULTURA NUEVA PLAN DE IGUALA 90 LIBERTAD 61760 MUGICA 1
ITALIA
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SERVICIO ADMINISTRADO DE IMPRESION DE DOCUMENTOS
CANTIDAD DE
Cvo. cdesie ccveplaza nomplaza calle numext colonia codpostal Des municipio EQUPO A
INSTALAR
LEYES DE FRANCISCO
268 MICHOACAN | 1-16-032-02 REFORMA SARABIA SIN CENTRO 61450 OCAMPO 1
CASA DE LA
CULTURA LIC. ANDADOR
269 MICHOACAN | 1-16-033-02 RIGARDO J. NACIONAL SIN CENTRO 61410 ANGANGUEO 1
ZEVADA
270 | MICHOACAN | 1-16-034-02 | SANTA ANA MAYA FRANCISCO SIN CENTRO 58900 | SANTA ANA MAYA 1
MONTES DE OCA
AUDITORIO
271 MICHOACAN | 1-16-036-02 MUNICIPAL EMILIANO ZAPATA SIN CENTRO 61420 TUXPAN 1
272 MICHOACAN | 1-16-037-02 | BENEDICTO LOPEZ CAMINO REAL SIN CAMINO REAL 61470 JUNGAPEO 1
273 | MICHOACAN | 1-16-038-02 EL'AA\f’Ang;EZ ARAUCARIA SIN INFONAVIT 58480 MADERO 1
CASA DE LA
274 | MICHOACAN |1-16-039-02 CULTURA RIVADA MIGUEL SIN CENTRO 60570 AGUILILLA 1
MALDONADO
AGUILILLA
SANTIAGO JOSE MARIA SANTIAGO
275 MICHOACAN | 1-16-040-02 UNDAMEO MORELOS PTE. 117 UNDAMEO 58343 MORELIA 1
CASA DE LA
CULTURA JOSEFA ORTIZ DE
276 MICHOACAN | 1-16-042-02 BUENAVISTA DOMINGUEZ SIN CENTRO 60500 BUENAVISTA 1
TOMATLAN
277 MICHOACAN | 1-16-044-02 EL EJIDO MELCHOR OCAMPO SIN CENTRO 60800 COAHUAYANA 1
278 MICHOACAN | 1-16-045-02 | LA PRESIDENCIA PINO SUAREZ 4 CENTRO 60820 CHINICUILA 1
CEFERESO GRAL. | CARRETERA RUANA
LAZARO TAZUMBOS, KM 2, EJIDO 18 DE
279 MICHOACAN | 1-16-046-02 p EJIDO 18 DE MARZO, SIN 60500 BUENAVISTA 1
CARDENAS DEL MARZO
RIO BUENAVISTA
TOMATLAN
280 MICHOACAN | 1-16-047-02 CARACUARO AVENIDA HIDALGO SIN CENTRO 61920 CARACUARO 1
CASA EJIDAL DE . TIQUICHEO DE
281 MICHOACAN | 1-16-050-02 TIQUICHEO OTON VILLELA SIN ARBOLEDA 61370 NICOLAS ROMERO 1
IMSS LAZARO AV LAZARO LAZARO
282 MICHOACAN | 1-16-051-02 CARDENAS CARDENAS 154 CENTRO 60950 CARDENAS 1
CENTRO
283 MICHOACAN | 1-16-052-02 EDUCATIVO GALEANA SIN CENTRO 58920 | ALVARO OBREGON 1
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SERVICIO ADMINISTRADO DE IMPRESION DE DOCUMENTOS Genito Go Saluiones en Toenologla
CANTIDAD DE
Cvo. cdesie ccveplaza nomplaza calle numext colonia codpostal Des municipio EQUPO A
INSTALAR
MUNICIPAL
ALVARO OBREGON
AMPLIACION
284 MICHOACAN 1-16-053-02 DIF MESED MIRASOL 263 MARGARITAS 58160 MORELIA 1
CERESO MIL CARRETERA
285 MICHOACAN 1-16-054-02 CUMBRES MORELIA-MEXICO SIN SIN COLONIA 58331 CHARO 1
TENENCIA SENTIMIENTOS DE TENENCIA
286 MICHOACAN 1-16-055-02 MORELOS LA NACION SIN MORELOS 58341 MORELIA 1
SALVADOR SIN NOMBRE K 1.5
287 MICHOACAN 1-16-056-02 GARNICA CARR. QUIROGA- SIN PRAOS VERDES 58420 QUIROGA 1
PATZCUARO
MAESTRO JULIAN
288 MICHOACAN 1-16-057-02 RODRIGUEZ AVENIDA 5 DE 636 CENTRO 58000 MORELIA 1
FEBRERO
SESMAS
BANCO DE PINA'Y FELIPE CENTRAL DE
289 MICHOACAN 1-16-059-02 ALIMENTOS ZINTZUN BODEGA 33 SIN ABASTOS 58218 MORELIA 1
MORELIA Y 34
FRANCISCO |
290 MICHOACAN 1-16-060-02 CHARO MADERC?OENSQUINA S/IN BARRIO SANTIAGO 61300 CHARO 1
PLAZACUAHUTEMOC
AVENIDA
291 MICHOACAN 1-16-061-02 CAPULA FRANCISCO I. S/IN CENTRO 58331 MORELIA 1
MADERO
292 MICHOACAN 1-16-063-02 | EMILIANO ZAPATA EMILIANO ZAPATA 1 CENTRO 60900 TUMBISCATIO 1
FRANCISO 1. FRANCISCO |
293 MICHOACAN 1-16-064-02 MADERO MADERO S/IN CENTRO 61100 HIDALGO 1
JUAN ESTEBAN VEINTE DE N
294 MICHOACAN 1-16-066-02 AVALOS ARCEO NOVIEMBRE 40 CENTRO 59120 BRISENAS 1
295 MICHOACAN 1-16-067-02 TANCITARO NICOLAS BRAVO 1 CENTRO 60460 TANCITARO 1
CARRETERA
296 MICHOACAN 1-16-071-02 ESE?\E%% I_Rl(liIZ URUAPAN 12 SAN RAFAEL 60220 URUAPAN 1
TARETANKM. 4.5
297 MICHOACAN 1-16-072-02 OCUMICHO GUATEMALA S/IN CENTRO 60240 CHARAPAN 1
298 MICHOACAN 1-16-073-02 CHERAN D'g\ll(lg%é:‘;égo SIN SAN MARCOS 60270 CHERAN 1
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CANTIDAD DE
Cvo. cdesie ccveplaza nomplaza calle numext colonia codpostal Des municipio EQUPO A
INSTALAR
299 | MICHOACAN | 1-16-074-02 "U'ﬁgffggvo AQUILES SERDAN SIN EJIDAL 59800 JACONA 1
VENUSTIANO
300 MICHOACAN 1-16-076-02 REFORMA HIDALGO 47 CENTRO 59160 CARRANZA 1
AV. JOSE MARIA
PROFRA. MARIA MORELOS SUR
301 MICHOACAN 1-16-077-02 SALUD MORALES PORTAL ALLENDE SIN CENTRO 61651 TACAMBARO 1
S/N
DR. HECTOR VENUSTIANO MARCOS
302 MICHOACAN 1-16-078-02 OROZCO CARRANZA 604 CASTELLANOS 59020 SAHUAYO 1
303 MICHOACAN I-16-079-02 | INDEPENDENCIA HIDALGO 99 CENTRO 59180 PAJACUARAN 1
304 MICHOACAN 1-16-080-02 MARAVATIO VASCO DE QUIROGA 52 CENTRO 61250 MARAVATIO 1
305 MICHOACAN 1-16-081-02 AGOSTITLAN MELCHOR OCAMPO S/IN CENTRO 61241 HIDALGO 1
306 MICHOACAN 1-16-082-02 CONTEPEC ALDAMA 2 CENTRO 61020 CONTEPEC 1
307 MICHOACAN 1-16-083-02 APORO BUENAVISTA 12 CENTRO 61400 APORO 1
308 MICHOACAN 1-16-084-02 TEODORA MEDINA CALLE JUAREZ S/IN CENTRO 61290 SENGUIO 1
DE GUIJOSA
309 MICHOACAN 1-16-085-02 TEPUXTEPEC 5A. AVENIDA S/IN CENTRO 61030 CONTEPEC 1
FCO. JAVIER
310 MICHOACAN 1-16-086-02 | MIGUEL HIDALGO CLAVIJERO 1 CENTRO 58840 CUITZEO 1
PLAZA
COMUNITARIA
311 MICHOACAN 1-16-087-02 PARA LA AV. ATZIMBA S/IN FELIX IRETA 58930 ZINAPECUARO 1
SUPERACION,
ZINAPECUARO
SALVADOR AV GENERALISIMO SALVADOR
312 MICHOACAN 1-16-090-02 ESCALANTE MORELOS 409 CENTRO 61800 ESCALANTE 1
313 MICHOACAN 1-16-091-02 CHURUMUCO INFIERNILLO 22 CENTRO 61880 CHURUMUCO 1
314 MICHOACAN 1-16-092-02 TEZI\IIESICRIQNDE AVENIDA PRINCIPAL S/IN N/T 61860 LA HUACANA 1
AVENIDA
315 MICHOACAN 1-16-093-02 LA HUACANA REVOLUCION S/IN CENTRO 61853 LA HUACANA 1
VICENTE
316 MICHOACAN 1-16-094-02 EL REALITO MIGUEL TELLO 165 RIVAPALACIOS 58116 MORELIA 1
317 MICHOACAN 1-16-095-02 LEONA VICARIO MELCHCI)DBI_EOCAMPO 13 CENTRO 61500 ZITACUARO 1
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INSTALAR
318 MICHOACAN 1-16-096-02 PEDERNALES LAZARO CARDENAS 50 CENTRO 61671 TACAMBARO 1
FRANCISCO I. LAZARO
319 MICHOACAN 1-16-097-02 PURUARAN MADERO S/IN CARDENAS 61680 TURICATO 1
320 MICHOACAN 1-16-098-02 TURICATO VASCO DE QUIROGA 301 CENTRO 61680 TURICATO 1
8 DE SEPTIEMBRE AVENIDA LAZARO p
321 MICHOACAN 1-16-100-02 CREFAL CARDENAS SIN REVOLUCION 61609 PATZCUARO 1
322 | MICHOACAN |I-16-101-02| CENERALSMO MORELOS 77 CENTRO 58970 INDAPARAPEO 1
323 NUEVO LEON 1-19-001-01 PUEBLO NUEVO RIO GUADIANA SIN PUEBLO NUEVO IV 66646 APODACA 1
324 NUEVO LEON 1-19-001-04 MANgE;’EXQNTU CONSTITUCION 304 BARRIO MENDIVIL 67540 MONTEMORELOS 1
PROF. GILBERTO
325 NUEVO LEON 1-19-001-05 HERNANDEZ ALBERTO CHAPA S/IN BELLA VISTA 65200 SABINAS HIDALGO 1
GARZA
326 NUEVO LEON 1-19-001-06 DIF GARCIA RIO SAN LUIS 5534 COLINAS DEL RIO 66006 GARCIA 1
CE.RE.SO NUMERO | CARRETERA A DR. CE.RE.SO NUMERO CADEREYTA
327 NUEVO LEON 1-19-001-07 3 GONZALEZ KM 1.6 S/IN 3 67450 JIMENEZ 1
AV. PLUTARCO
328 NUEVO LEON 1-19-001-08 | CTM GUADALUPE ELIAS CALLES 2903 RIVERAS DEL RIO 67100 GUADALUPE 1
329 NUEVO LEON 1-19-001-09 | CTM CADEREYTA ESCOBEDO 606 CENTRO 67480 Cgll?vllfé?NEgZTA 1
330 NUEVO LEON 1-19-001-12 | VALLE DEL VIRREY ENCINO SUR 434 VALLE DEL VIRREY 67257 JUAREZ 1
331 NUEVO LEON 1-19-001-14 | CCDS SANTA FE DEL TELEFONO S/IN SANTA FE 66648 APODACA 1
332 NUEVO LEON 1-19-001-15 CNOP LINARES J|\O/|\(S)ER||\5A|'_A§SIA 509 CENTRO 67700 LINARES 1
IRMA SALINAS MACLOVIO
333 NUEVO LEON 1-19-001-16 ROCHA HERRERA 2901 ARGENTINA 64560 MONTERREY 1
334 NUEVO LEON 1-19-001-17 SAN MARTIN BARTOLOME MITRE 4752 SAN MARTIN 64210 MONTERREY 1
PROFR. BENITO
335 NUEVO LEON 1-19-001-18 LOPEZ VALDEZ ALDAMA 100 CENTRO 65200 SABINAS HIDALGO 1
CEDECO
336 NUEVO LEON 1-19-002-03 BUSTAMANTE HIDALGO SIN CENTRO 65150 BUSTAMANTE 1
BERNARDINO
337 NUEVO LEON 1-19-002-06 CCDS ALLENDE CAVAZOS SALAZAR SIN LAS BUGANVILIAS 67350 ALLENDE 1
CERESO NO 2 SALINAS VICTORIA
338 NUEVO LEON 1-19-002-08 NORTE KM 1.5 S/IN CERESO 66600 APODACA 1
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SINTEG EN MEXICO S.A. DE C.V.

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA

IA-11-MDA-011MDA001-N-56-2024 PARA LA CONTRATACION ABIERTA DEL SINTEG
SERVICIO ADMINISTRADO DE IMPRESION DE DOCUMENTOS Genito Go Saluiones en Toenologla
CANTIDAD DE
Cvo. cdesie ccveplaza nomplaza calle numext colonia codpostal Des municipio EQUPO A
INSTALAR
PROLONGACION JARDINES DE
339 NUEVO LEON 1-19-002-09 | CTM ESCOBEDO MANUEL L 402 66050 GRAL. ESCOBEDO 1
ESCOBEDO 3ER.
BARRAGAN
340 NUEVO LEON 1-19-002-12 | CDS LA ALIANZA SAN BERNABE SIN LA ALIANZA 64103 MONTERREY 1
341 | NUEVOLEON |I-19-002-15|  DPIFNUEVO GORRION SIN | NUEVO ALMAGUER | 67186 ABASOLO 1
ALMAGUER
CENTRO DE
DESARROLLO
342 NUEVO LEON 1-19-002-16 COMUNITARIO 18 18 DE OCTUBRE SIN 18 DE OCTUBRE 66064 GRAL. ESCOBEDO 1
DE OCTUBRE
ALVARO OBREGON MARIA DE JESUS
343 NUEVO LEON 1-19-002-17 MONTERREY 420 CANDIA 5645 ALVARO OBREGON 64150 MONTERREY 1
BUROCRATAS - LAZARO CADEREYTA
344 NUEVO LEON 1-19-003-03 MUNICIPALES MARIANO JIMENEZ 700 CARDENAS 67480 JIMENEZ 1
DIF PLUTARCO AV. PLUTARCO
345 NUEVO LEON 1-19-003-05 ELIAS CALLES ELIAS CALLES S/IN UNION MODELO 67160 GUADALUPE 1
COLINAS DEL COLINAS DEL
346 NUEVO LEON | 1-19-003-09 AEROPUERTO CANAL SUR S/N AEROPUERTO 66650 PESQUERIA 1
CTM CIENEGA DE CIENEGA DE
347 NUEVO LEON 1-19-003-15 FLORES HIDALGO 500 CENTRO 65550 FLORES 1
348 NUEVO LEON 1-19-003-17 HOPE WORLDWIDE FAROLILLO 9516 FOMERREY 116 64106 MONTERREY 1
MONTERREY
349 NUEVO LEON 1-19-004-03 BIBLIB%TES\'?OESLIUD EMILIO CARRANZA S/IN CENTRO 67400 GRAL. TERAN 1
350 NUEVO LEON 1-19-005-02 CCE;QAT%NLTE MONTE KRISTAL S/IN CERRO DE LA SILLA 67276 JUAREZ 1
351 | NUEVOLEON |1-19-005-03 | “EPEED BENERAL T mataMoROS 800 | POMPOSO G.PENA | 67000 GRAL. BRAVO 1
INFONAVIT LOS
352 NUEVO LEON 1-19-006-05 ZONA ESCOLAR MEXICO S/IN ANGELES SEPTIMO 66478 SAN NICOLAS DE 1
103 LOS GARZA
SECTOR
CROC AGUSTIN - . "
353 NUEVO LEON 1-19-007-02 SERNA MENDOZA JOSE MARIA PARAS 109 BARRIO ZARAGOZA 67500 MONTEMORELOS 1
CASADE LA CIENEGA DE
354 NUEVO LEON 1-19-007-03 | CULTURA CIENEGA JUAREZ 165 CENTRO 65550 1
FLORES
DE FLORES
355 NUEVO LEON 1-19-007-05 BIBLIOTECA CRISTINA LARRALDE SIN FRANCISCO VILLA 66430 SAN NICOLAS DE 1
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SINTEG EN MEXICO S.A. DE C.V.

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA

IA-11-MDA-011MDA001-N-56-2024 PARA LA CONTRATACION ABIERTA DEL SINTEG
SERVICIO ADMINISTRADO DE IMPRESION DE DOCUMENTOS Gonmo o Sk e Tocnoogi
CANTIDAD DE
Cvo. cdesie ccveplaza nomplaza calle numext colonia codpostal Des municipio EQUPO A
INSTALAR
FRANCISCO VILLA | Y FRANCISCO VILLA LOS GARZA
ESCUELA DE RODRIGO GOMEZ ]
356 NUEVO LEON | 1-19-008-02 ESQ CON JULIO A SIN SECTOR HEROICO 64236 MONTERREY 1
ARTES Y OFICIOS ROCA
357 | NUEVOLEON |1-19-009-02 CCT A't"Tiél'\,'\ITAA ZARAGOZA 308 CENTRO 66350 | SANTA CATARINA 1
358 NUEVO LEON |1-19-009-03| CTM APODACA MATAMOROS 319 CENTRO 66600 APODACA 1
GIMNASIO PRADOS DE LA
359 NUEVO LEON | 1-19-010-02 CIENEGUITA CEYLAN 1003 CIENEGUITA 66636 APODACA 1
360 NUEVO LEON | 1-19-010-03 | ARTES Y OFICIOS Il CLARIN SIN SAN BEEEAVE IX 64105 MONTERREY 1
PLAZA
361 NUEVO LEON | 1-19-011-02 COMUNITARIA EUTIMIO SILVA SIN EL CERCADO 67320 SANTIAGO 1
SANTIAGO
CENTRO MANUEL J.
362 | NUEVOLEON |1-19-011-03| COMUNITARIO LA CLOUTHIER Y SIN SAN PEDRO 400 66210 | AN nggngRZA 1
RAZA PLATINO
GIMNASIO NORIA | AVENIDA HECTOR
363 NUEVO LEON | 1-19-012-02 NORTE CABALLERO SIN NORIA NORTE 66633 APODACA 1
PROF. RODRIGO | ALFONSO MARTINEZ .
364 NUEVO LEON | 1-19-012-03 | /i ) DONADO BOMINGUEZ SIN REVOLUCION 65030 ANAHUAC 1
PROFRA. MARIA
365 NUEVO LEON | 1-19-013-02 | ANDREA ELIZONDO | MONCLOVA KM. 36 SIN EL PEDREGAL 65100 MINA 1
CHAVEZ
DIF LEOPOLDO B . LEOPOLDO
366 NUEVO LEON | 1-19-015-02 GONZALEZ JOSE MARIA ANCIRA SIN GONZALEZ 65200 SABINAS HIDALGO 1
LIC. JOSUE
367 NUEVO LEON | 1-19-017-02 | ¢\ iz SALINAS | PLATON SANCHEZ 202 CENTRO 64000 MONTERREY 1
CISS-ARBOLEDAS < ARBOLEDAS DEL
368 NUEVO LEON | 1-19-019-02 DEL ORIENTE BENITO JUAREZ SIN, ORIENTE 67117 GUADALUPE 1
ING ANTONIO B
369 NUEVO LEON | 1-19-021-02 VILLARREAL REFORMA SIN REVOLUCION 65600 HIDALGO 1
CANTU
PRIVADA MIGUEL
370 NUEVO LEON | 1-19-024-02 | CENTRO SALINAS HIDALGO Y SIN CENTRO 65500 SALINAS VICTORIA 1
VICTORIA
COSTILLA
371 NUEVO LEON | 1-19-025-02 LOMAS DE LA LOMAS DE SANTA SIN LOMAS DE LA FAMA | 66119 SANTA CATARINA 1
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SINTEG EN MEXICO S.A. DE C.V.

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA

1A-11-MDA-011MDAO001-N-56-2024 PARA LA CONTRATACION ABIERTA DEL SINTEG
SERVICIO ADMINISTRADO DE IMPRESION DE DOCUMENTOS Genito Go Saluiones en Toenologla
CANTIDAD DE
Cvo. cdesie ccveplaza nomplaza calle numext colonia codpostal Des municipio EQUPO A
INSTALAR
FAMA CATARINA
372 NUEVO LEON 1-19-026-02 CéSfT?JIIEQIAA ZARAGOZA 115 CENTRO 65550 CARMEN 1
VALLES DE VALLES DE
373 NUEVO LEON 1-19-027-02 GUADALUPE LAGUNA MADRE S/IN GUADALUPE 67190 GUADALUPE 1
M-19-001- T.D. FERNANDO PLATON SANCHEZ
374 NUEVO LEON 05 SERNA TORRES ESQ RUPERTO 202 NTE 64000 MONTERREY 1
DESARROLLO SAN | AVENIDA PIE DE LA
375 QUERETARO 1-22-001-02 PABLO CUESTA S/IN D.SAN PABLO 76130 QUERETARO 1
376 QUERETARO 1-22-001-03 Sﬁ'NOC/Illl\/(I;AUNEL BENITO JUAREZ 122 CENTRO 76630 TOLIMAN 1
377 QUERETARO 1-22-001-05 | SAN JOSE LA LAJA SANTA MARIA S/IN CENTRO 76150 TEQUISQUIAPAN 1
378 QUERETARO [-22-001-07 | CRIQ QUERETARO | FRAY LUIS DE LEON 2990 CENTRO SUR 76099 QUERETARO 1
379 QUERETARO [-22-001-08 | CROC SATELITE DE LA PIZARRA 235 SATELITE 76110 QUERETARO 1
HOGAR DE CIRCUITO
380 QUERETARO 1-22-001-15 TRANSICION AV. UNIVERSIDAD 197 UNIVRSITARIO 76000 QUERETARO 1
CAMBIANDO VIDAS
CENTRO
381 QUERETARO 1-22-001-16 PENITENCIARIO S?E&Sgﬁggﬂ%i:\?_ KM 8.5 VESTHA 76810 SAN JUAN DEL RIO 1
CP3 VARONIL
382 QUERETARO 1-22-001-17 BIBLIOTECA ALVARO OBREGON 10 CENTRO 76270 COLON 1
MUNICIPAL COLON
383 QUERETARO 1-22-001-18 LA LIRA MIGUEL HIDALGO S/IN LA LIRA 76708 PEDRO ESCOBEDO 1
CDC
384 QUERETARO 1-22-001-19 CHICHIMEQUILLAS ANGEL SERRANO S/IN CHICHIMEQUILLAS 76250 EL MARQUES 1
385 QUERETARO 1-22-002-02 LOMQE A?\EEASA 1B S/IN CASA BLANCA 76080 QUERETARO 1
386 QUERETARO 1-22-002-03 | DIF ANDADORES 33 S/IN LOMAS DE CASA 76081 QUERETARO 1
387 QUERETARO 1-22-002-05 SAN NICOLAS ADONII‘KSEBOSPEZ S/IN CENTRO 76770 TEQUISQUIAPAN 1
PLAZA S/NOMBRE FRENTE CADEREYTA DE
388 QUERETARO 1-22-002-07 COMUNITARIA A LA ESC. PRIMARIA S/IN CENTRO 76500 MONTES 1
VILLA GUERRERO '
DOMICILIO CADEREYTA DE
389 QUERETARO 1-22-002-08 SOMBRERETE CONOCIDO SIN CENTRO 76536 MONTES 1
390 QUERETARO 1-22-002-15 PLAZA ALEJANDRINA SIN HACIENDA GRANDE 76799 TEQUISQUIAPAN 1
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SINTEG EN MEXICO S.A. DE C.V.

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA

IA-11-MDA-011MDAQ01-N-56-2024 PARA LA CONTRATACION ABIERTA DEL SINTEG
SERVICIO ADMINISTRADO DE IMPRESION DE DOCUMENTOS
CANTIDAD DE
Cvo. cdesie ccveplaza nomplaza calle numext colonia codpostal Des municipio EQUPO A
INSTALAR
COMUNITARIA
HACIENDA
GRANDE
PLAZA CANAL DE AGUAS
391 | QUERETARO |1-22-002-16| COMUNITARIA 33 GALINDO 76820 | SAN JUAN DEL RIO 1
PLUVIALES
GALINDO
392 | QUERETARO | 1-22-002-17 TOLIMAN ANT'GCUI?AEQX'NO Al 9N CENTRO 76600 TOLIMAN 1
CENTRO
393 | QUERETARO |1-22-002-18| PENITENCIARIO CARRETERA A KM85 | SANJOSEELALTO | 76148 QUERETARO 1
CHICHIMEQUILLAS
CP1 VARONIL
394 | QUERETARO |1-22-003-02| SAN JOAQUIN G\lfl/gg'#APE SIN CENTRO 76550 SAN JOAQUIN 1
395 | QUERETARO |1-22-003-05|  EL PALMAR RIO DE LA LOZA SIN CENTRO 76540 CADN'IngE}gé DE 1
396 | QUERETARO |1-22-003-07| EL REBOCITO ALLENDE SIN CENTRO 76650 | EZEQUIEL MONTES 1
PLAZA
397 | QUERETARO |1-22-003-16 CAOMNFLUL':X&A;LA REFORMA AGRARIA | S/N SANTA FE 76755 | TEQUISQUIAPAN 1
SANTA FE
CATEM
308 | QUERETARO |[1-22:003-17|  Zhi-il | | NEVADODECOLIMA | 200 LAS PALMAS 76040 QUERETARO 1
CASA DE LA
399 | QUERETARO |I1-22-004-02| CULTURA PEDRO | PRIVADA MORELOS |  SIN CENTRO 76700 | PEDRO ESCOBEDO 1
ESCOBEDO
400 | QUERETARO |1-22-004-05|  SAN RAFAEL AV. GUADALUPE SIN SAN RAFAEL 76265 EL MARQUES 1
401 | QUERETARO |1-22-004-07| CLUB DE LEONES | CUAUHTEMOC 2 CENTRO 76750 | TEQUISQUIAPAN 1
CENTRO DE DIA
402 | QUERETARO |1-22-004-17| DEL ADULTO GANDHI SIN LA FLORESTA 76808 | SAN JUAN DEL RIO 1
MAYOR
403 | QUERETARO |1-22-005-02| VIVE ORIENTE | AV.DE LAS GARZAS | 57 INDECO 76808 | SAN JUAN DEL RIO 1
404 | QUERETARO |1-22-005-05 | VILLA PROGRESO | -ERPODETEJADA | o)y CENTRO 76680 | EZEQUIEL MONTES 1
ESQ.REFORMA
PLAZA VENUSTIANO AMEALCO DE
405 | QUERETARO |1-22-005-07| COMUNITARIA SN CENTRO 76102 1
AP CARRANZA BONFIL
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SINTEG EN MEXICO S.A. DE C.V.

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA

IA-11-MDA-011MDAQ01-N-56-2024 PARA LA CONTRATACION ABIERTA DEL SINTEG
SERVICIO ADMINISTRADO DE IMPRESION DE DOCUMENTOS
CANTIDAD DE
Cvo. cdesie ccveplaza nomplaza calle numext colonia codpostal Des municipio EQUPO A
INSTALAR
406 | QUERETARO | 1-22-005-17 Bﬂ%ffé\g[) HIDALGO 27 CENTRO 76800 | SAN JUAN DEL RIO 1
COOPERATIVA SAN
407 | QUERETARO | 1-22:006-02| “ORERATVA SAN | EZEQUIEL MONTES 10 CENTRO 76800 | SAN JUAN DEL RIO 1
408 | QUERETARO | 1-22-007-02 CONCA ABASOLO SIN CENTRO 76410 ARROYO SECO 1
CENTRO DE
409 | QUERETARO |1-22-008-02| SEGURIDAD JUAREZ 11 CENTRO 76000 QUERETARO 1
SOCIAL IMSS
410 | QUERETARO | 1-22-009-02 CIPRES Il 26 DE ENERO 442 REAL DE ESPANA | 76250 QUERETARO 1
411 | QUERETARO |1-22-010-02| LOMA BONITA V'Lkg%gTEINSAN 341 MIGUEL HIDALGO | 76118 QUERETARO 1
412 | QUERETARO | 1-22-011-02 VIZARRON ALBINO MONTES SIN CENTRO 76509 CADN'IngE}gé DE 1
CAF SANTA ROSA | PROL.GUILLERMO SANTA ROSA
413 | QUERETARO |I-22:012:02| AT SANTA RS st SIN | s ba RO o | 76220 QUERETARO 1
CENTRO
414 | QUERETARO |1-22-013-02|  CULTURAL JUAREZ SIN CENTRO 76500 | CADEREYTADE 1
CADEREYTA
PLAZA FRACCIONAMIENTO
415 | QUERETARO |1-22-014-02| COMUNITARIA DE MONTERREY SIN = 76902 CORREGIDORA 1
SANTA LUCIA
LA MUJER
CENTRO SOCIAL FRANCISCO
416 | QUERETARO |1-22:015:02| SU[TRO SOCIAL e 33B SANTA BARBARA | 76906 CORREGIDORA 1
CASA DE LA
417 | QUERETARO |I1-22-016-02 CULTURA FRANCISCO I. SIN CENTRO 76950 HUIMILPAN 1
MADERO
HUIMILPAN
418 | QUERETARO |I1-22-017-02 CAS?UEEJ@EL LA | pom. coNocipo SIN N/T 76750 | TEQUISQUIAPAN 1
DELEGACION AVENIDA DEL
419 | QUERETARO |1-22-018-02| MUNICIPAL EL 17 EL CARRIZO 76819 | SAN JUAN DEL RIO 1
MAESTRO
CARRIZO
BIBLIOTECA CADEREYTA DE
420 | QUERETARO |122:019-02|  SoSIOTECR DOM. CONOCIDO SIN CENTRO 76520 piells 1
DELEGACION
421 | QUERETARO |I1-22-020-02 | MUNICIPAL BELLA AV. SONORA SIN N/T 76539 CAD,\ngEI;Q DE 1
VISTA DEL RiO
422 | QUERETARO | 1-22-021-02 | JALPAN DE SERRA | ALCANTARILLAS SIN BARRIO 76345 | JALPAN DE SERRA 1
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SINTEG EN MEXICO S.A. DE C.V.

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA
IA-11-MDA-011MDAO001-N-56-2024 PARA LA CONTRATACION ABIERTA DEL

/ SINTEG
SERVICIO ADMINISTRADO DE IMPRESION DE DOCUMENTOS Genira do Solumones o Tourlopla
CANTIDAD DE
Cvo. cdesie ccveplaza nomplaza calle numext colonia codpostal Des municipio EQUPO A
INSTALAR
ALCANTARILLAS
423 QUERETARO |-22-022-02 CIPRESS I JILGUEROS 121 LA UNION 76080 QUERETARO 1
P SAN ILDEFONSO AMEALCO DE
424 QUERETARO 1-22-023-02 | SAN ILDEFONSO AV. JUAREZ S/N TULTEPEC 76880 BONFIL 1
SAN PEDRO COMEVI SAN
425 QUERETARO 1-22-024-02 MARTIR AMZONITA S/IN PEDRO MARTIR 76177 QUERETARO 1
CENTRO
DEPORTIVO
426 QUERETARO 1-22-025-02 COMUNITARIO ANTONIO CARRANZA 100 REFORMA AGRARIA 76086 QUERETARO 1
REFORMA LOMAS
UNIDAD MOVIL .
427 QUERETARO M2i§°L INEA- Qﬂﬁgggféo 200 (nuazgggbngEL 76246 EL MARQUES 1
TRANSCANADA
TOTAL 427
COORDINACIONES DE ZONA
Tipo de equipo a instalar: Perfil “B” Impresora grupo de trabajo mediano (monocromatica)
Cvo. cdesie icvecz descz vialidad domicilio NumExt desasentamiento asentamiento telefono | Cantidad
BAJA MEXICALI URBANO
1 CALIFORNIA 1 PONIENTE AVENIDA AV. OBREGON 891-A 891 COLONIA CENTRO 65573384 1
BAJA AV. MORELOS NO.
2 CALIFORNIA 2 BENITO JUAREZ AVENIDA 137 137 COLONIA ZONA CENTRO 65174339 1
BAJA GUADALUPE CALLE 11 Y AVENIDA GUADALUPE
3 CALIFORNIA 3 VICTORIA CALLE HIDALGO 598 598 COLONIA VICTORIA 65162290 1
BAJA AV.REV. 310 Y ESQ
4 4 TECATE AVENIDA CON ABELARDO L. 310 COLONIA CENTRO 66543761 1
CALIFORNIA RDGEZ
BAJA TIJUANA URBANO MISION SANTO (664)6-34-
5 CALIFORNIA 5 PONIENTE CALLE TOMAS 2992 2992 COLONIA ZONARIO 68-77 1
AV. CAMINO
BAJA TIJUANA URBANO GUADALUPE MARIANO (664)6-81-
6 CALIFORNIA 6 ESTE CALLE VICTORIA NUM 22321 COLONIA MATAMOROS 45-12 1
22327
7 BAJA 7 ENSENADA AV ALISOS 214 RECIDENCIAL DE (646)1-56- 1
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SINTEG EN MEXICO S.A. DE C.V.

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA

1A-11-MDA-011MDAOQ01-N-56-2024 PARA LA CONTRATACION ABIERTA DEL SINTEG
SERVICIO ADMINISTRADO DE IMPRESION DE DOCUMENTOS ot Stmores n Tl
Cvo. cdesie icvecz descz vialidad domicilio NumExt desasentamiento asentamiento telefono | Cantidad
CALIFORNIA LOMAS 08-31
BAJA TIJUANA SUR BLVD. DIAZ ORDAZ FRACC. LAS (664)6-81-
8 CALIFORNIA 8 CENTRO CALLE 4508 LOCAL 113 113 COLONIA PALMAS 08-31 1
BAJA TRANSPENINSULAR (616)1-65-
9 CALIFORNIA 9 SAN QUINTIN CARRETERA PLAZA GEORVANY 196 EJIDO LAZARO CARDENAS 23.50 1
BAJA CENTRO CIVICO Y | (686)5-57-
10 CALIFORNIA 11 MEXICALI ORIENTE CALLE PIONEROS 1186 1186 COLONIA COMERCIAL 02-74 1
JOSE MARIA
11 BAJA 12 ROSARITO CALLE MORELOS Y ALTA 118 AMPLIACION EJIDO MAZATLAN (661)6-12- 1
CALIFORNIA 75-99
TENSION
INDUSTRIAL NUEVA
BAJA TIJUANA NORTE 2° EJE ORIENTE
12 CALIFORNIA 13 CENTRO CALLE PONIENTE 19075 19075 COLONIA TIJUANA PLAZA 1
CENTRUM
CIUDAD DE ROSARIO
13 MEXICO 24 CASTELLANOS CALLE 5 DE FEBRERO S/N COLONIA LA VILLA 1
CIUDAD DE JOSE
14 MEXICO 25 VASCONCELOS CALLE CALLE 22 17 COLONIA PRO HOGAR 1
CIUDAD DE SOR JUANA INES
15 MEXICO 26 DE LA CRUZ AVENIDA COYUYA 10 COLONIA LA CRUZ 1
UNIDAD
CIUDAD DE JAIME TORRES EDIFICIO UNIDAD HABITACIONAL
16 MEXICO 27 BODET CALLEJON SUPER MANZANA 6 6 HABITACIONAL VICENTE 1
GUERRERO
CIUDAD DE EULALIA GUZMAN CUAUHTEMOC E
17 MEXICO 28 BARRON AVENIDA HIDALGO S/N BARRIO SAN MATEO 1
CIUDAD DE FERNANDO PEDRO RAMIREZ BARRIO SAN
18 MEXICO 29 SOLANA MORALES CALLE DEL CASTILLO SN BARRIO ANTONIO 1
19 CI,\'“/IJEDQEODE 30 ELENA GARRO AVENIDA PERIFERICO SUR 5290 COLONIA ISIDRO FABELA 1
CIUDAD DE MOLINOS DE
20 MEXICO 31 JUSTO SIERRA CALLE SANTA LUCIA S/N COLONIA SANTO DOMINGO 1
CORONEL
21 MEXICO 1 AMECAMECA AVENIDA SILVESTRE LOPEZ 28 COLONIA CENTRO 59781286 1
22 MEXICO 2 ATLACOMULCO CALLE LEOPOLDO 10 COLONIA CENTRO 71224185 1
VELASCO
23 MEXICO 3 ATIZAPAN CALLE OLMO 1 COLONIA EL POTRERO 53623344 1
24 MEXICO 4 CUAUTITLAN AVENIDA 20 DE NOVIEMBRE 215 COLONIA CENTRO 58702194 1
25 MEXICO 5 CHALCO CERRADA SAN FRANCISCO 1 COLONIA CASCO DE SAN | 59751050 1
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SINTEG EN MEXICO S.A. DE C.V.

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA

1A-11-MDA-011MDAOQ01-N-56-2024 PARA LA CONTRATACION ABIERTA DEL SINTEG
SERVICIO ADMINISTRADO DE IMPRESION DE DOCUMENTOS Conirs da Sckmioneg on Tecrlogia
Cvo. cdesie icvecz descz vialidad domicilio NumExt desasentamiento asentamiento telefono | Cantidad
JUAN
26 MEXICO 6 ECATEPEC CALLE | CARDENALES ESQ. 24 COLONIA IZCALLI JARDINES | 58544567 1
GARZOTAS
27 MEXICO 7 |XTAP2‘ANLDE LA AVENIDA JUAREZ 16 BARRIO SAN GASPAR (726:;)-%3-{15- 1
28 MEXICO 8 JILOTEPEC CALLE MIGUEL ALEMAN S/N COLONIA CENTRO 77340756 1
29 MEXICO 9 LOS REYES AVENIDA COMONFORT M3L18 COLONIA ACUITLAPILCO 58550649 1
30 MEXICO 10 NAUCALPAN CALLE PUREPECHAS 36 COLONIA S‘;'\(':TAATLCARNUZ 53604803 1
31 MEXICO 11 NEZAHUALCOYOTL AVENIDA GOLONDRINAS 296 COLONIA BENITO JUAREZ 57433854 1
FRAY BERNARDINO
32 MEXICO 12 OTUMBA CALLE DE SAHAGUN ESQ. S/N COLONIA CENTRO 59220609 1
AV. PORFIRIO DIAZ
SAN FELIPE DEL VICENTE
33 MEXICO 13 PROGRESO CALLE GUERRERO 7 COLONIA CENTRO 71235128 1
SANTIAGO TENANGO DEL
34 MEXICO 14 TIANGUISTENCO CALLE MORELQOS OTE 502 CIUDAD VALLE 71440880 1
35 MEXICO 15 TEXCOCO CALLE LEANDRO VALLE AE‘?gS COLONIA SAN PEDRO 59544050 1
LOS REYES
36 MEXICO 16 TLALNEPANTLA AVENIDA MIGUEL HIDALGO 59 COLONIA IXTACALA 53904521 1
REFORMA'Y
37 MEXICO 17 TOLUCA AVENIDA ISIDRO FABELA NTE 714 COLONIA FERROCARRILES 22134832 1
NACIONALES
38 MEXICO 18 VALLE DE BRAVO AVENIDA JUAREZ 205 COLONIA CENTRO 72620233 1
39 MEXICO 19 ZUMPANGO CALLE MINA 30 BARRIO SAN JUAN 59171817 1
40 MICHOACAN 1 APATZINGAN AVENIDA AV. CONSTITUCION 136 COLONIA LAZARO CARDENAS (453)5-37- 1
NORTE 53-97
LAZARO CARDENAS (435)5-56-
41 MICHOACAN 3 HUETAMO AVENIDA ESQ. AQUILES 0 COLONIA CENTRO 1
08-57
SERDAN
LAZARO TERCER SECTOR (753)5-32-
42 MICHOACAN 4 CARDENAS CALLE ALMENDROS 276 COLONIA DE EIDELAC 42-02 1
43 MICHOACAN 5 MORELIA CALLE CIRCUITO MINTZITA 796 COLONIA MANANTIALES (42%)_?5_;7_ 1
44 MICHOACAN 6 PATZCUARO CALLE PORTUGAL 3 COLONIA CENTRO (434)3-42- 1
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SINTEG EN MEXICO S.A. DE C.V.

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA

IA-11-MDA-011MDAO001-N-56-2024 PARA LA CONTRATACION ABIERTA DEL SINTEG
SERVICIO ADMINISTRADO DE IMPRESION DE DOCUMENTOS ot Stmores n Tl
Cvo. cdesie icvecz descz vialidad domicilio NumExt desasentamiento asentamiento telefono | Cantidad
09-10
FRANCISCO I. (753)5-41-
45 MICHOACAN 7 ARTEAGA AVENIDA MADERO 10 COLONIA CENTRO 01-16 1
46 MICHOACAN 8 COALCOMAN CALLE MORELOS SUR 107 COLONIA CENTRO (420?_%_23_ 1
(452)5-23-
47 MICHOACAN 9 URUAPAN CALLE MADERO 63 COLONIA CENTRO 76-50 1
48 | MICHOACAN | 10 PARACHO CALLE EDUARDO RUIZ 356 COLONIA CENTRO (#29525 |
FRANCISCO J. (351)5-12-
49 MICHOACAN 11 ZAMORA CALLE MUGICA 597 COLONIA CENTRO 57-94 1
CIRCUITO FRACCIONAMIENTO | (786)1-54-
50 MICHOACAN 12 CIUDAD HIDALGO CIRCUITO INSURGENTES 6 FRACCIONAMIENTO INSURGENTES 37-29 1
JOSEFA ORTIZ DE (455)3-57-
51 MICHOACAN 13 CUITZEO CALLE DOMINGUEZ 79 COLONIA CENTRO 01-94 1
52 MICHOACAN 14 MUGICA AVENIDA MIGUEL HIDALGO 259-B COLONIA CENTRO (422%)_59_55_ 1
53 MICHOACAN 15 ZITACUARO CALLE SALAZAR 2 COLONIA CENTRO (7%155)-%3-653- 1
54 MICHOACAN 16 TACAMBARO CALLE PRINCIPE TACAMBA 170 COLONIA MARIA ZENDEJAS (4%%)_56_26_ 1
55 MICHOACAN 18 SAHUAYO BOULEVARD | LAZARO CARDENAS 105 COLONIA CENTRO (357%)_5931_ 1
CONSTITUYENTES (818)3-77-
56 NUEVO LEON 2 SAN NICOLAS CALLE JUAREZ S/N COLONIA DE QUERETARO 54-47 1
5TO. SECTOR
57 | NUEVOLEON | 4 | MONTEMORELOS | AVENIDA Fidel VelAzquez 104 COLONIA Infonavit Antonio I. | (01)(826)2- 1
Villarreal 67-24-91
58 NUEVO LEON 5 MONTERREY CALLE RIO PILON 2116 FRACCIONAMIENTO | BERNARDO REYES (8:;%)_%_970_ 1
59 NUEVO LEON 6 CADEREYTA CALLE GONZALITOS 605 A COLONIA CENTRO (%i)(ff?g 1
60 NUEVO LEON 10 GUADALUPE AVENIDA PLUTARCO ELIAS SN COLONIA UNION MODELO (818)3-54- 1
CALLES 53-43
61 NUEVO LEON 12 SANTA CATARINA CALLE B 2301 COLONIA LUIS ECHEVERIA (8]{.385)_35-(5)90- 1
FRANCISCO | (419)2-92-
62 QUERETARO 1 COLON CALLE MADERO 39 COLONIA CENTRO 02-33 1
63 QUERETARO 2 SAN JUAN DEL RIO CALLE PINO SUAREZ 98 A COLONIA CENTRO DE SAN (427)2-72- 1

SINTEG EN MEXICO S.A. DE C.V., DR. MARTINEZ DEL RIO #161, COL. DOCTORES, ALC. CUAUHTEMOC, C.P. 06720, CIUDAD DE MEXICO
TELEFONO: (55) 5090-2700, CORREO: atencion_clientes@sinteg.com.mx, PAGINA WEB: www.sinteg.com.mx; R.F.C. SME9002277T7

00061

FOR-SGI-CSI-006, V2, 05/02/2024



http://www.sinteg.com.mx/

SINTEG EN MEXICO S.A. DE C.V.

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA

1A-11-MDA-011MDAO001-N-56-2024 PARA LA CONTRATACION ABIERTA DEL SINTEG
SERVICIO ADMINISTRADO DE IMPRESION DE DOCUMENTOS Gent da Soluciones en Tecnalogla
Cvo. cdesie icvecz descz vialidad domicilio NumExt desasentamiento asentamiento telefono | Cantidad
JUAN DEL RIO 88-47
(441)2-76-
64 QUERETARO 3 CADEREYTA CALLE UNO 4 COLONIA LA FUENTE 06-79 1
FRAY JUNIPERO BARRIO DE LAS (441)2-96-
65 QUERETARO 4 JALPAN CALLE SERRA 28 COLONIA ALCANTARILLAS 00-96 1
QUERETARO (442)2-24-
66 QUERETARO 5 CENTRO CALLE HIDALGO 93 COLONIA CENTRO 05-55 1
67 QUERETARO 6 QUESETF'ERO CALLE GUILLERMO PRIETO SN CIUDAD INDEPENDENCIA (4%%)%_:?1_ 1
LOMAS DE CASA | (442)2-22-
68 QUERETARO 7 QUERETARO SUR CALLE CALLE 33 SN COLONIA BLANCA 06-61 1
CENTRO LA (442)2-23-
69 QUERETARO 8 EL MARQUES CALLE EMILIANO ZAPATA 27 COLONIA CANADA 61-29 1
FRANCISCO | (442)2-25-
70 QUERETARO 9 CORREGIDORA CALLE MADERO 72 COLONIA EL PUEBLITO 21-34 1
71 QUERETARO 13 AMEALCO CALLE PINO SUAREZ S/IN COLONIA CENTRO 1
TOTAL 71
UNIDADES DE OPERACION Y OFICINAS CENTRALES
EQUIPO A INSTALAR
Perfil “B” Impresora grupo de | Perfil “E” impresora
ESTADO CALLE Y NUMERO COLONIA C.P. I\C/I:lIJUNDléllglg E)E(.I}EZCS):\(I)?\I trabajo mediano grupo de trabajo
(monocromatica) mediano (color)
. N Av. Reforma Esq. Al
Baja California . Zona Centro | 21000 Mexicali 686 557 16 17 8 1
Mexico #599
FRANCISCO MARQUEZ . 52110866 EXT.
CDMX NO. 160, P.B. CONDESA 06140 | CUAUHTEMOC 507 8 1
ESTADO DE MEXICO | LAGO ATABHASCA 103 NUEVA 50100 TOLUCA 7222783048 8 1
OXTOTITLAN
AV. FCO. | MADERO MORELIA
MICHOACAN PTE. # 6000 SINDURIO 58337 MICHOACAN 443-3262005 8 1
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SINTEG EN MEXICO S.A. DE C.V.

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA
1A-11-MDA-011MDAO001-N-56-2024 PARA LA CONTRATACION ABIERTA DEL SINTE
SERVICIO ADMINISTRADO DE IMPRESION DE DOCUMENTOS Geritsdo Soluciones en Teon

NUEVO LEON PLATON S,\ff‘r'\l'ECHEZ 2021 CENTRO | 64000| MONTERREY 8183447090 8 1
AV. LUIS VEGA Y }
QUERETARO e A CENTRO SUR | 76090 | QUERETARO 442 223 03 64 8 1
OFICINAS FRANCISCO MARQUEZ CIUDAD DE | 55 5241 2700 exL.
CENTRALES 4160 CONDESA | 6140 MEXICO 22013 30 10
TOTAL DE EQUIPO 78 16
ATENTAMENTE

SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V.

e

MARCO ALBERTO RIVAS SAAVEDRA
REPRESENTANTE LEGAL

SINTEG EN MEXICO S.A. DE C.V., DR. MARTINEZ DEL RIO #161, COL. DOCTORES, ALC. CUAUHTEMOC, C.P. 06720, CIUDAD DE MEXICO
TELEFONO: (55) 5090-2700, CORREO: atencion_clientes@sinteg.com.mx, PAGINA WEB: www.sinteg.com.mx; R.F.C. SME9002277T7

FOR-SGI-CSI-006, V2, 05/02/2024
00063


http://www.sinteg.com.mx/

SINTEG EN MEXICO S.A. DE C.V.

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA
1A-11-MDA-011MDAO001-N-56-2024 PARA LA CONTRATACION ABIERTA DEL SINTEG
SERVICIO ADMINISTRADO DE IMPRESION DE DOCUMENTOS Genirode Soluconss en Tecroogta

CARTA A NO SUMINISTRAR Y/O UTILIZAR EN
EL SERVICIO TONER RECICLADO,
RELLENADO O GENERICO

SINTEG EN MEXICO S.A. DE C.V., DR. MARTINEZ DEL RIO #161, COL. DOCTORES, ALC. CUAUHTEMOC, C.P. 06720, CIUDAD DE MEXICO
TELEFONO: (55) 5090-2700, CORREO: atencion_clientes@sinteg.com.mx, PAGINA WEB: www.sinteg.com.mx; R.F.C. SME9002277T7

FOR-SGI-CSI-006, V2, 05/02/2024
00064


http://www.sinteg.com.mx/

SINTEG EN MEXICO S.A. DE C.V.

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA
1A-11-MDA-011MDAO001-N-56-2024 PARA LA CONTRATACION ABIERTA DEL SINTEG
SERVICIO ADMINISTRADO DE IMPRESION DE DOCUMENTOS Genirode Soluconss en Tecroogta

Ciudad de México a 24 de mayo de 2024.

NO SUMINISTRAR Y/O UTILIZAR EN EL SERVICIO TONER RECICLADO, RELLENADO O
GENERICO

INSTITUTO NACIONAL PARA LA EDUCACION DE LOS ADULTOS
INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
PROCEDIMIENTO NO. IA-11-MDA-011MDAO001-N-56-2024
PRESENTE

Quien suscribe  MARCO ALBERTO RIVAS SAAVEDRA, en mi facultad como
representante legal de la empresa SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V., manifiesto bajo
protesta de decir verdad que mi representada se compromete a no suministrar y/o utilizar
en el servicio téner reciclado, rellenado o genérico para la prestacion del Servicio
Administrado De Impresién De Documentos objeto de la Invitacion a Cuando Menos Tres
Personas Nacional Electrénica 1A-11-MDA-011MDAO001-N-56-2024.

ATENTAMENTE

—

MARCO ALBERTO RIVAS SAAVEDRA
REPRESENTANTE LEGAL DE
SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V.
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SINTEG EN MEXICO S.A. DE C.V.

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA
1A-11-MDA-011MDAO001-N-56-2024 PARA LA CONTRATACION ABIERTA DEL SINTEG
SERVICIO ADMINISTRADO DE IMPRESION DE DOCUMENTOS Genirode Soluconss en Tecroogta

CURRICULO DE LA EMPRESA SONDE SE
DESPRENDE LA CAPACIDAD Y EXPERIENCIA
EN SERVICIOS SIMILARES
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SINTEG EN MEXICO S.A. DE C.V.

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA

IA-11-MDA-011MDA001-N-56-2024 PARA LA CONTRATACION ABIERTA DEL
SERVICIO ADMINISTRADO DE IMPRESION DE DOCUMENTOS

Centro de Soluciones en

Tecnologia

Ciudad de México a 24 de mayo de 2024.

CURRICULO DE SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V.

INSTITUTO NACIONAL PARA LA EDUCACION DE LOS ADULTOS
INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
PROCEDIMIENTO NO. IA-11-MDA-011MDAO001-N-56-2024

PRESENTE

Quien suscribe  MARCO ALBERTO RIVAS SAAVEDRA,

en mi

facultad como

representante legal de la empresa SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V., se presenta
CURRICULO DE LA EMPRESA en la que se desprende la capacidad y experiencia en
servicios similares de mi representada, anexando una relacibn de: nombre de las
dependencias, entidades y empresas donde ha prestado servicios similares, direccion,
teléfono de contacto, periodo durante el cual se desempefié (fecha de inicio y término) y
principales actividades realizadas.

DATOS DE CONTACTO:

RAZON NOMBRE, TELEFONO
SOCIAL CONTRATO o PEDIDO CORREO VIGENCIA
ELECTRONICO

CONTRATO NUMERO: DRM-

015-SERV-2020

SERVICIO ADMINISTRADO DE

IMPRESION Y REPRODUCCION C. Jalil Antonio

DE DOCUMENTOS Magdaleno

“SINTEG EN MEXICO’ como Analista_especializado A
FONDO .. P Tecoyotitla 100, Planta

unico SINTEG EN MEXICO, S.A. - X < Del 01 de enero
NACIONAL DE DE C.V. adjudicado realizé las Baja, Col. Florida, Alvaro y hasta el 31 de
FOMENTO AL S . i Obregén, C.P: 01030 -

siguientes actividades: diciembre de
TURISMO - Proveer los equipos COMX 2020
“FONART” S Tel. 55 5090-4200 Ext.

- Proveer y administrar el 4510

personal técnico. . .

- Realizar la distribucién e jantonio@fonatur.gob.mx

instalacion de los equipos.

- Realzar la administracion

del servicio y los entregables

mensuales.
INSTITUTO CONTRATO No. D233008 Mtro. César Daniel
MEXICANO Adquisicion equipo de impresion | Mendoza Morales
DEL SEGURO requerido por el HGZ 252 Titular de la Coordinacion Del 12 de
SOCIAL ATLACOMULCO, ejercicio 2022. | delegacional de diciembre 2021
HGZ 252 ] Informética OOAD al 31 de
ATLACOMULC | “SINTEG EN MEXICO” como Tel (722) 2 79 89 00 ext. diciembre de
@) Unico SINTEG EN MEXICO, S.A. | 2038 0 1119 2022
“IMSS-EDO. DE C.V. adjudicado realiz0 las cesar.mendoza@imss.go '
MEXICO siguientes actividades: b.mx
PONIENTE” - Proveer los equipos v el Josefa Ortiz de
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SINTEG EN MEXICO S.A. DE C.V.

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA

IA-11-MDA-011MDA001-N-56-2024 PARA LA CONTRATACION ABIERTA DEL
SERVICIO ADMINISTRADO DE IMPRESION DE DOCUMENTOS

INTEG

Gentro de Soluciones en Tecnalagia

téner solicitado.

- Realizar la distribucién e
instalacion de los equipos.

- Llevar a cabo los servicios
de garantia de los equipos.

Dominguez S/N Esquina
con Avenida Miguel
Hidalgo, Colonia Santa
Clara, Toluca, Estado de
México, C.P. 50000.

Contrato 4500033531
SERVICIOS DE
ARRENDAMIENTO DE
MAQUINARIA Y EQUIPO DE
FOTOCOPIADO PARA LAS
PLAZAS DE COBRO Y
CAMPAMENTO DE LA RED
FONADIN,

Ing. Mario Alberto
Obreg6n Mata

- Proveer y administrar el
personal técnico.

- Realizar la distribucién e
instalacion de los equipos.

- Realizar la capacitacion
de los usuarios del equipo.

- Realzar la administracion
del servicio y los entregables

Colonia Country Club.
Alcaldia Coyoacan.
CDMX, C.P. 04210.
Teléfono (55) 5448 5300

CAMINOS Y s
PUENTES SINTEG EN MEXICO guperlm?ndeme e

“ ” como oporte Técnico -
FEDERALES | 41lico SINTEG EN MEXICO, S.A. | Tel. 442 238 16 00 ext, | D¢l 7 dejulio al
DE o > 31 de diciembre

DE C.V. adjudicado realizé las
INGRESOS Y iquient tividades: mobregon@capufe.qob de 2023.
SeRvicios | Senies scivdes, ooncapufe.aob
Sg,cl\\fd(%s - Proveer y administrar el Km. 7+100 de la
FONADIN” personal técnico. autopista Querétaro-

- Realizar la distribucién e Irapuato, Corregidora,

instalacion de los equipos. Querétaro

- Realizar la capacitacion

de los usuarios del equipo.

- Realzar la administracion

del servicio y los entregables

mensuales.

Contrato: 2022-A-I-NAC-P-C-48-

MDC-00019035

ARRENDAMIENTO DE EQUIPO Ina. Edaar Santos

DE FOTOCOPIADO, Cagétillegos

IMPRESION Y DIGITALIZACION Subdirejctor de

DE DOCUMENTOS P

Tecnologias de la

“ . » Informacion
INSTITUTO SINTEG EN MEXICO” como Tel. 55 5448 5300 12 de octubre

unico SINTEG EN MEXICO, S.A. S
MEXICANO DE DE C.V. adiudicado realizé las edgar.santos@imcine.qgo | de 2022 al 11
CINEMATOGR Si uie.nt.es (ilctividadeS' de octubre de
AFIA 9 | - Atletas No.2 edificio Luis | 2023.
«“IMCINE” - Proveer los equipos.
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SINTEG EN MEXICO S.A. DE C.V.

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA
1A-11-MDA-011MDAO001-N-56-2024 PARA LA CONTRATACION ABIERTA DEL S

SERVICIO ADMINISTRADO DE IMPRESION DE DOCUMENTOS

mensuales.

Contrato Numero CFCRLYyiTP/14-
018/2021.

"ARRENDAMIENTO DE EQUIPO
DE FOTOCOPIADO,
IMPRESION Y DICITALIZACION
DE DOCUMENTOS"

LSC. José David Gémez
Betz

Subdirector de Soporte
Técnico

R oe | “SINTEG EN MEXICO" como Tel. 55-7619-2020 Del 05 de mayo
- Unico SINTEG EN MEXICO, S.A. | david.gomez@centrolabo | de 2021 y hasta

CONCILIACION o :

DE C.V. adjudicado en la partida | ral.gob.mx el 31 de
Y REGISTRO o N " . : . -

realizé las siguientes actividades: | Carretera Picacho-Ajusco | diciembre de
LABORAL )
“CECRL” - P_ro_veer los equipos vy el #714, Tlalpan, _14209, 2023,

téner solicitado. Ciudad de México.

- Realizar la distribucién e Torres de Padierna

instalacion de los equipos. 14209 Ciudad de México

- Realizar la capacitaciéon Teléfono: 55-88748600

de los usuarios del equipo.

- Llevar a cabo los servicios

de garantia de los equipos.

Contrato: DGRMIS-022/2022.y

convenio modificatorio DGRMIS-

022/2022.

ARRENDAMIENTO CON

MANTENIMIENTO DE EQUIPO

PARA FOTOCOPIADO DE LA Lic. Francisco Jair

SADER, DELEGACIONES Y Séﬁchez Bafios

ORGANISMOS DEL SECTOR . .

: Subdirector del Area de

SECRETARIA . la Direccion General de
DE SINTEG EN MEXICO" como Recursos Materiales, Del 16 de

AGRICULTURA
Y

Unico SINTEG EN MEXICO, S.A.
DE C.V. adjudicado realiz6 las

Inmuebles y Servicios.
Tel. 55-5905-1000 ext.

marzo de 2022
al 15 de febrero

DESARROLLO | siguientes actividades:
SOCIAL - Proveer los equipos. glirog:nchez @agricultura del 2023
“SADER” - Proveer y administrar el Jg i g '

personal técnico. L

- Realizar la distribucion e I\S/I;:tlglpclful;zg 32076??3?16

instalacion de los equipos. y

- Realizar la capacitacién

de los usuarios del equipo.

- Realzar la administraciéon

del servicio y los entregables

mensuales.
SERVICIO CONTRATO MARCO Lic. Jesus Rojas DEL 1 DE
NACIONAL DE | Contrato: SENASICA No. S- Hernandez MARZO DE
SANIDAD, 017/2021 Subdirector de 2021 AL 31 DE
INOCUIDAD Y | LA CONTRATACION DEL Informética DICIEMBRE
CALIDAD SERVICIO ADMINISTRADO DE | firojas@senasica.gob.mx | DE 2021.

SINTEG EN MEXICO S.A. DE C.V., DR. MARTINEZ DEL RIO #161, COL. DOCTORES, ALC. CUAUHTEMOC, C.P. 06720, CIUDAD DE MEXICO

TELEFONO: (55) 5090-2700, CORREO: atencion_clientes@sinteg.com.mx, PAGINA WEB: www.sinteg.com.mx; R.F.C. SME9002277T7
FOR-SGI-CSI-006, V2, 05/02/2024
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SINTEG EN MEXICO S.A. DE C.V.

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA
1A-11-MDA-011MDAO001-N-56-2024 PARA LA CONTRATACION ABIERTA DEL SINTEG
SERVICIO ADMINISTRADO DE IMPRESION DE DOCUMENTOS Genirode Soluconss en Tecroogta

AGROALIMENT | FOTOCOPIADO, IMPRESION Y | Tel- 55-5905-1000

ARIA DIGITALIZACION DE ext.51052
“SENASICA” DOCUMENTOS MEDIANTE Insurgentes Sur 489
Hipddromo 06100 Ciudad
“SINTEG EN MEXICO” como de México

unico SINTEG EN MEXICO, S.A.
DE C.V. adjudicado realizé las
siguientes actividades:

- Proveer los equipos.

- Proveer y administrar el
personal técnico.

- Realizar la distribucién e
instalacion de los equipos.

- Realizar la capacitaciéon
de los usuarios del equipo.

- Realzar la administraciéon
del servicio y los entregables
mensuales.

Sin mas por el momento.

ATENTAMENTE
SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V.

=

MARCO ALBERTO RIVAS SAAVEDRA
REPRESENTANTE LEGAL

SINTEG EN MEXICO S.A. DE C.V., DR. MARTINEZ DEL RIO #161, COL. DOCTORES, ALC. CUAUHTEMOC, C.P. 06720, CIUDAD DE MEXICO
TELEFONO: (55) 5090-2700, CORREO: atencion_clientes@sinteg.com.mx, PAGINA WEB: www.sinteg.com.mx; R.F.C. SME9002277T7
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SINTEG

Centro de Soluciones en Tecnologia

SINTEG EN MEXICO S.A. DE C.V.

CURRICULO EJECUTIVO

febrero de 2024
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i N TROEEICS

» Fundada en 1990
Empresa Certificada ISO 9001 : 2008

> Mencion Honorifica en Calidad otorgada
por Microsoft en diciembre del 2004

» Actualmente cuenta con 100 empleados.
Presencia Nacional.

> Capacidad tecnica  Certificada con
constante modernizacion.

Y

Y

MATRIZ:

CIUDAD DE MEXICO (DR. MARTINEZ DEL RIO No
161 COL. DOCTORESYS)

SUCURSALES:
GUADALAJARA

ASOCIADOS DE SERVICIOS:
EN MAS DE 50 CIUDADES DEL INTERIOR

00072



OBJETO SOCIAL

NUESTRA EMPRESA:

% Entre otras actividades, tiene la especialidad de proporcionar todo
tipo de soluciones de Tecnologlas de la Informacion y comunicacion
(TICs) como son:

% Venta o arrendamiento (servicios administrados) de infraestructura
de coémputo, desde un componente hasta centros de coémputo
iIncluyendo redes de comunicacion de voz, datos y video.

& Servicios de mantenimiento preventivo, correctivo y soporte a
bienes informaticos (PC’s, laptops, impresoras, multifuncionales,
servidores, pantallas, equipos cuenta monedas y cuenta billetes,
scanners, equipos de comunicacion, telefonos digitales vy
analoglcos terminales, arreglos de dISCOS soluciones de memoria,
kiskos, etc.).

Y Mesa de ayuda y “call center” con aplicativos desarrollados bajo las
mejores practicas de ITIL

% Soluciones “llave en mano”para impresion y reduccion de consumos
de papel, etc. 00073



gt PRESENTACION

NUESTRA EMPRESA:

% Con mas de 30 afios de experiencia en soluciones de Tecnologia
de la Informacion.

FORTALEZA:

& Calidad.- Sistema de aseguramiento de calidad 1S09001:2015 en
servicios de mantenimiento preventivo, correctivo y soporte tecnico
a bienes informaticos. Asi también cuenta con la certificacion
ISO/IEC 20000 para su mesa de ayuda (Help Desk) e ISO 27000 en
seguridad.

& Tecnologia.- Infraestructura y personal, que nos han permitido
llegar a ser CAS (Centro Autorizado de Servicio), de mas de 12
fabricantes (Hewlett Packard, Apple, Toshiba, Xerox, Lexmark, OKki,
Epson, Fujitsu, etc.)

Y Cobertura.- Sucursales en Guadalajara, Villahermosa, Ciudad del
Carmen, Monterrey y mas de 50 asociados de negocios en
ciudades del interior de la Republica.

& Servicios.- Diversidad que nos permite ofrecer outsourcings
completos manejando, mantenimientos, soporte, venta 'y
arrendamiento de bienes informaticos, mesa de ayuda, redes y
comunicaciones, asesorias infgggpﬁticas, etc.



/ =
" RSB SIS o

Es una empresa que ofrece servicios y soluciones integrales en tecnologias de la informacion
desde 1990, fecha en que fue fundada.

m Sinteg cuenta con los recursos tecnoldgicos, humanos e infraestructura necesaria para
proporcionar soluciones integrales de Outsourcing

m Implementador de mesas de ayuda con Cherwell, Microsoft (Gold Partner) y Cisco Systems
(Partner Select)

‘(—"'\ M- .
'C’OSO” CIsco SYSTEMS
Cherwell GOLD CERTIFIED M

Partner
m  Amplia experiencia en Cuentas de Gobierno e Iniciativa privada OKI

m Ingenieros Especialistas, Certificados en diversos productos de Software y Hardware
m Herramientas de CRM, que controlan los procesos operativos y administrativos de la empresa
m  Cobertura de servicios de acuerdo a las necesidades del cliente 5x8 o 7x24 LE)QV[.\RK

m  Cobertura Nacional en mas de 55 puntos estratégicos

m Laboratorio certificado por los principales fabricantes de hardware (12 marcas) m

S
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* S6lo se muestra en esta estructura hasta el 3er nivel.

00076
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DIRECCION
GENERAL
DIRECCION DE COORDINACION DIRECCION DE - DIRECCION I.P.
< COORDINACION
ADMINISTRACION DE PROYECTOS OPERACIONES
Y VENTAS DE SERV. TEC.
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ASISTENTE RECEPCION
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DIRECCION
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| s locales nes directo nes IP
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Jefe de
Contrato
I
[ ]
Ing. De Ing. De > Ing. De
servicio servicio servicio




L EEE SOLUCIONES

SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A EQUIPO DE COMPUTO Y PERIFERICOS
MULTIVENDOR

SERVICIO DE GARANTIAS ON SITE Y EN BANCO DE DIVERSOS FABRICANTES

VENTA, RENTA Y SERVICIOS ADMINISTRADOS DE BIENES INFORMATICOS (INCLUYENDO PERIFERICOS Y
EQUIPOS DE APOYO)

SOPORTE TECNICO REMOTO Y ON-SITE

HELP DESK Y CALL CENTER

DISENO, SOPORTE Y ADMINISTRACION DE REDES
SEGURIDAD INFORMATICA (FIREWALL, ANTIVIRUS, ANTISPAM, ANTISPYWARE Y RESPALDOS).
SISTEMAS DE CIRCUITO CERRADO DE TELEVISION (VIDEO VIGILANCIA)

SISTEMAS ADMINISTRADOS DE IMPRESION, DIGITALIZACION Y FOTOCOPIADO

OPTIMIZACION DE SERVICIOS DE LA EMPRESA (ASESORIAS Y OUTSOURCING)

VENTA DE LICENCIAS DE SOFTWARE (VARIAS MARCAS)

VENTA DE CONSUMIBLES DE LOS PRINCIPALES FABRICANTES TALES COMO HP, IBM, OKI, APPLE,
LEXMARK, SAMSUNG, XEROX, ETC. ASI COMO DE PAPELERIA EN GENERAL.
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NANTENIMIENTOIPREVENTIVORICORRECTIVO

SINTEG EN MEXICO S.A. DE C.V., ofrece a sus clientes servicios de mantenimiento preventivo y correctivo de la
mas alta calidad, contando para esto con ingenieros certificados y partes originales de los fabricantes de los
equipos, porlo que usted estard seguro de que cada vez que uno de sus equipos es reparado o recibe un
mantenimiento, lo esta atendiendo un especialista y utiliza las partes originales que requiere su equipo y mas de
30 aflos de experiencia.

COBERTURA: Nuestra Empresa cuenta con varios asociados de negocios que nos permiten dar una cobertura
total en nuestro pais.

CONTRATOS: Nuestra empresa tiene la capacidad de adaptarse a las necesidades de sus cllentes por lo que
ofrece una amplia gama de opciones en los servicios de mantenimiento como puederZ==S, ~a

Mantenimientos en sitio

Mantenimientos en banco

Mantenimientos con refacciones

Mantenimientos sin refacciones

Mantenimientos con ingenieros en sitio

Mantenimientos con ingenieros en banco

Mantenimientos con cobertura normal 5X8 (8 horas diarias de lunes a viernes)
Mantenimientos con cobertura extendida 5X12 (12 horas diarias de lunes a viernes)
Mantenimientos con cobertura total 7X24 (las 24 horas los 7 dias de la semana)

Todas estas opciones se pueden combinar para tener una solucion justo a la medida de las necesidades de los
clientes e incluso, se pueden considerar otras opciones adicionales que requieran.

PARTES Y REFACCIONES: En todos nuestros servicios de mantenimiento, utilizamos solamente partes y
refacciones originales de la marca del fabricante de los equipos y esto es posible ya que contamos con el apoyo
de los principales mayoristas.

IN“RAMI¢ #INTCOMEX 1?6 Mayorista D TechData,

VWebStare N AL 1o ed Rt e et e et ek * e
www.dcm.com.mx

00078



B CENTRO AUTORIZADGIDEISERY) Q@S

SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V., es un centro autorizado de servicio, de los
principales fabricantes de equipos informaticos, a los cuales se les proporciona el
servicio de garantia, garantia-extendida y post-garantia en sitio y banco, con mano de
obra especializada y empleando partes originales proporcionadas por el fabricante de
los equipos y contando con prioridad en tiempos de entrega sobre terceros.

FABRICANTES

« 03 E3

Apple Computer invent

LEXMARK OKI

M FUﬁTSU w D-Link -

00079
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M PROVEEDORES

SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V., es distribuidor de las principales marcas de bienes
informaticos en el mercado, contando con el apoyo de los fabricantes, asi como de los
principales mayoristas

FABRICANTES

" % K/2] vosHiea

Apple Computer invent

LEXMARK

Shnsugg

A -
— Xerox @,)
KONICA MINOLTA
MAYORISTAS
— 7 a— _ |
IN “RAM: — /A D TechData,

El Mayorista de Computo y Oficina en México
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g SOPORTEAMNECNICE

Dentro del cual incluimos equipos y aplicaciones.

En equipos, realizamos la instalacion, configuracion y puesta a punto de
servidores de las plataformas Windows, Unix, Solaris, etc.

El soporte a las aplicaciones consiste en su instalacion, puesta a punto y asesoria
técnica, principalmente en las suites y aplicaciones de la marca Microsoft
(contamos con personal certificado por parte de Microsoft).

El soporte técnico se realiza por evento o a través de un contrato y puede tener
una cobertura de hasta 7X24X365.

i
)

L

et
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L E RN CENTER

Es el punto central de contacto entre nosotros y nuestros clientes
que nos permite proporcionar soporte técnico y asesoria a todos
los usuarios, desde el nivel técnico mas elemental, hasta el nivel
técnico mas alto, esto genera una reduccion de los tiempos de
respuesta, y un ahorro considerable de recursos, ademas de
proporcionarnos un gran apoyo para el control en tlempo real y
evaluacion de los servicios para ambas partes.

Nuestro aplicativo para Help Desk cumple con 11 procesos de las
mejores practlcas de ITIL de su version 2011.

Tenemos la capacidad de implementar Help Desks y call centers en
sitio para nuestros clientes incluyendo los bienes informaticos
requeridos desde periféricos hasta servidores de las marcas mas
prestigiadas.




. HELP DESKOV CABRCENNER

Mesa de ayuda que cumple con las siguientes nhormas:

= Sistema de gestion de calidad: NMX-CC-9001-IMNC-2015 / 1SO 9001;2015
= Sistema de gestion de servicios: NMX-1-2000-1-NYCE-2012

= Sistema de gestion de seguridad: NMX-1-27001-NYCE-2015

00083
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SISTEMAS DE CONIROINDEFACCESONACCT/ASTTY

m DISENO, INSTALACION, SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE
EQUIPOS DE CONTROL DE ACCESO Y DE CIRCUITO
CERRADO DE TELEVISION DE LAS PRINCIPALES MARCAS Y
SOFTWARE DE GESTION TALES COMO:

m DVTEL

m SYSCOM

m CISCO

m SAMSUNG

m AXIS

F Now you can.
agvie

B ) ’-—-—®

= a—l-1 " /F/

Cisco SYSTEMS milestone

HHHHHHHHHHHHHH
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o 'SISTEMAS DE ENERGIANNINTGERRUNEBIDA

VENTA, ARRENDAMIENTO Y/O SERVICIOS ADMINISTRADOS DE
EQUIPOS DE ENERGIA ININTERRUMPIDA DE LAS PRINCIPALES
MARCAS DE LOS FABRICANTES INCLUYENDO

TRASLADOS
CONEXION
INSTALACION
REUBICACION

m EQUIPOS PARA OFICINA, CENTROS DE DATOS Y EDIFICIOS

00085



B A\pOYO DE PERSONAL ESPECANZD®

m PARA HELP DESK (MESA DE AYUDA)

m PARA RECEPCIONES (CONTROL DE
ACCESO DE PERSONAL)

m PARA SOPORTE TECNICO (EN MATERIA DE
TIC’s

00086



DISENO, SOPORTE YADMINISTRAGIONIDEIREDES

SINTEG EN MEXICO S.A. DE C.V. le ofrece toda la gama de elementos que conforman una red con servicios de voz, datos
y video, desde su disefio hasta la implementacién de la mismay su mantenimiento, incluyendo equipos de comunicaciony
cableado estructurado.

EQUIPOS DE COMUNICACION: Con el fin de proporcionar la més alta calidad en las soluciones ofertadas a sus clientes,
nuestra Empresa ha realizado algunas alianzas de negocios, siendo Partner Registered de CISCO SYSTEM, empresa lider
a nivel mundial de equipos de comunicacion para voz, datos y video y generador de “estandares” en este rubro.

CABLEADO ESTRUCTURADO: Contamos con personal especializado y con conocimiento de las hormas y estanaares ae
la industria en la instalacion de nodos, utilizamos de acuerdo a los requerimientos del cliente cableados estructurados
UTP niveles 5y 6 delas mejores marcas del mercado, igual que para toda la infraestructura necesaria para su
instalacion (canaletas, ductos, conectores, adaptadores, etc.)._

DISENO: A través de 15 afios de experiencia de nuestra Empresa podemos asesorar a nuestros clientes en el disefio de
sus redes, apegandonos a sus necesidades y emitiendo recomendaciones con el fin de que obtengan los mayores
beneficios al menor costo, En el caso de clientes que inician con redes o que no cuentan con el personal especializado para
el disefio, SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V. puede realizar tanto el proyecto de la red, como su implementacion.

SOPORTE TECNICO Y MANTENIMIENTO: Nuestra empresa cuenta también con el personal capacitado para proporcionar
a sus clientes los servicios de soporte y mantenimiento a sus redes (outsourcing) con ingenieros en sitio o en banco. Dentro
de las actividades que realizamos destacan:

Monitoreo de canales, backbone y nodos

Deteccion y correccion de fallas de comunicacion

Incorporacion de nuevos equipos a la red

Programacion de ruteadores

Reparacion de cableado

Mantenimiento preventivo y-correctivo a equipos de comunicacién
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g OPTINIZACION DE SERVICIOSIDEINNEMERESH

0 Ofrecemos también Sistemas de Control y Administracion de
impresiones Yy digitalizacion de documentos de su red con el fin
de:

Reducir entre el 20% y 30% de los costos de operacion
Ofrecer altos niveles de seguridad y confidencialidad

Mejorar la productividad __‘__

Contar con las facilidades de “FollowMe”

Asignar cuotas y limites por usuario IKONICA MINOLTA
Emitir estadisticas de usos y costos

LEXMARK Xerox @) K2}

invent
?E!

- IEC{ = R—

00088



g VENTA DE CONSUMIBIES

L VENTA DE CONSUMIBLES DE LAS PRINCIPALES MARCAS
DE FABRICANTES DE BIENES INFORMATICOS TALES
COMO:

I r_ 3 ~
EXMARK — Xerox @)

(D ]

invent

IKONICA MINOLTA
: @

. TOSHIBA OKIX

Apple Computer

s’
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" _ DE PAPELERIA EN GENERAL

m CARPETAS

s CUADERNOS
m FOLDERS

m BOLIGRAFOS, PLUMONES, LAPICES
m SOBRES
m PAPELES




FL_ COBERTURAINAGICINAS

Con el fin de, lograr una mayor respuesta en la atencion a nuestros clientes,
SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V. cuenta a nivel nacional con una sucursal en
Guadalajara, Ciudad de Carmen, Monterrey y con una cadena de mas de 50
centros asociados de servicio en el interior del pais. Ademas de cuadrillas
propias programadas que visitan a nuestros clientes en el transcurso del ano.
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: e WNEON DIE CLIENTES

A continuacion se relaciona la informacion de algunos de los principales clientes de
SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V.

SADER | SECTUR SE EXTERIORES

SECRETARIA DE AGRICULTURA  ® %%  SECRETARIA DE TURISMO
Y DESARROLLO RURAL

- BIENESTAR SALUD

* SECRETARIA DE BIENESTAR

SEDATU

SECRETARIA DE DESARROLLO
AGRARIO, TERRITORIAL Y URBANO

i SECRETARIA DE SALUD

ISCALIA GENERAL
E LA REPUBLICA

SCT % PEMEX.

SECRETARIA DE TE DE LA SOBERAMNIA

CONAGUA

COMISION NACIONAL DEL AGUA

COMUNICACIONES
Y TRANSPORTES

‘” GOBIERNO DE LA
d CIUDAD DE MEXICO

: '\
SEGURIDAD RGO aseliex [NMUJERES

Instituto

SENASICA Nacional
"’Mﬁr RSO, INNP?  de Pediatria

TFJA

IRIBUNAL FEDERAL
01 STICIA ADMINISTRATIVA
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http://www.pediatria.gob.mx/

O EPNCION DE CLIENTES
e, o
WA CENAM  LICONSA I. f//’ S

CENTRO NACIONAL DE METROLOGIA

. , - ¢== IMPI
@ =n PROCURADURIA v BD @

AGRARIA
nmnacional financiera
Banca de Desarrollo

YW i .

INEONAVIT DE LOS ADULTOS
(D=

MetLife México < |

Aseguradora Hidalgo S. A. PHILIP ORRIS ERASA

@ RadioShack ¢ 32 1 CIGATAM médgccl
- Lir
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OPIADO

00098



- ;POR QUE SELECCIONARVNNUESTRNENPREYY;

+SINTEG EN MEXICO, CUENTA CON MAS DE 30 ANOS DE EXPERIENCIA

+SINTEG EN MEXICO, OSTENTA UN SISTEMA DE ASEGURAMIENTO DE CALIDAD 1S09001:2015 DESDE
2002 EN SERVICIOS INFORMATICOS Y DE IMPRESION ASi COMO ISO - 20000 EN SU MESA DE
SERVICIOS HELP-DESK E I1SO - 27000 EN SEGURIDAD

*SINTEG EN ME’XICO, ES CENTRO AUTORIZADO DE SERVICIOS DE MAS DE 12 FABRICANTES DE
BIENES INFORMATICOS

«SINTEG EN MEXICO, ES DISTRIBUIDOR DE LAS PRINCIPALES MARCAS DE BIENES INFORMATICOS
«SINTEG EN MEXICO, ES GOLD PARTNER DE MICROSOFT

+SINTEG EN MEXICO, CUENTA CON EL PERSONAL Y LA TECNOLOGIA DE PUNTA PARA OFRECER LAS
MEJORES ALTERNATIVAS DE TI

+PORQUE SU MEJOR OPCION ES.......... ‘
SINTEG

Cenirg de Solucionss en Tecnalagia

https://sinteg,con.mx 5550902750 con 30 lineas mrivas@sinteg.com,mx
00099



https://sinteg,con.mx/
mailto:mrivas@sinteg.com,mx

SINTEG EN MEXICO S.A. DE C.V.

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA
1A-11-MDA-011MDAO001-N-56-2024 PARA LA CONTRATACION ABIERTA DEL SINTEG
SERVICIO ADMINISTRADO DE IMPRESION DE DOCUMENTOS Genirode Soluconss en Tecroogta
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Ciudad de México a 24 de mayo de 2024.

PERSONAL TECNICO SUFICIENTE Y DEBIDAMENTE CALIFICADO, Y DEMAS QUE
CONSIDERE NECESARIO PARA GARANTIZAR LA CONTINUIDAD Y DISPONIBILIDAD DEL
SERVICIO

INSTITUTO NACIONAL PARA LA EDUCACION DE LOS ADULTOS
INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
PROCEDIMIENTO NO. IA-11-MDA-011MDAO001-N-56-2024
PRESENTE

Quien suscribe  MARCO ALBERTO RIVAS SAAVEDRA, en mi facultad como
representante legal de la empresa SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V., manifiesto bajo
protesta de decir verdad que mi representada cuenta con personal técnico suficiente y
debidamente calificado, y demdas que considere necesario para garantizar la continuidad y
disponibilidad del servicio que se describe en el anexo técnico de la Invitacion a Cuando
Menos Tres Personas Nacional Electrénica IA-11-MDA-011MDAO001-N-56-2024 para la
prestacion del Servicio Administrado de Impresion De Documentos.

ATENTAMENTE

——

MARCO ALBERTO RIVAS SAAVEDRA
REPRESENTANTE LEGAL DE
SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V.
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COPIA SIMPLE DE UN CONTRATO DE
PRESTACION DE SERVICIOS
CORRESPONDIENTE A UNA CONTRATACION
IGUAL O SIMILAR A LA QUE ES MATERIA
DEL ANEXO TECNICO
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INEE

Instituto Nacional para la Contrato numero INEE/DGAJ/04/06/2016
Evaluacion de fa Educacion

Mexico

SINTEG

CONTRATO ABIERTO PLURIANUAL DE PRESTACION DE SERVICIOS QUE CELEBRAN,
POR UNA PARTE, EL INSTITUTO NACIONAL PARA LA EVALUACION DE LA EDUCACION,
A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA "EL INEE", REPRESENTADO POR EL LIC.
MIGUEL ANGEL DE JESUS LOPEZ REYES, TITULAR DE LA UNIDAD DE ADMINISTRACION
Y APODERADO LEGAL, Y POR LA OTRA PARTE LA PERSONA MORAL SINTEG EN MEXICO,
S.A. DE C.V., REPRESENTADA POR EL C. MARCO ALBERTO RIVAS SAAVEDRA, EN SU
CALIDAD DE APODERADO LEGAL, EN LO SUCESIVO "EL PRESTADOR DE SERVICIOS", Y
A QUIENES CUANDO ACTUEN CONJUNTAMENTE SE LES DESIGNARA COMO “LAS
PARTES”, DE CONFORMIDAD CON LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES
|. DE “EL INEE”:

1.1. Que de conformidad con los articulos 3°, fraccion IX de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos 22 y 25 de la Ley del Instituto Nacional para la Evaluacién de la Educacion,
es un organismo publico auténomo, con personalidad juridica y patrimonio propios y por lo
mismo, cuenta con plena autonomia técnica, de gestion, presupuestaria y para determinar su
organizacion interna, al que le corresponde evaluar la calidad, el desempeno y resultados del
Sistema Educativo Nacional en la educacion preescolar, primaria, secundaria y media superior,
para lo cual debe disefar y realizar las mediciones que correspondan a componentes, procesos
o resultados del sistema; expedir los lineamientos a los que se sujetaran las autoridades
educativas federal y locales para llevar a cabo las funciones de evaluacién que les corresponden;
y generar y difundir informacion y, con base en ésta, emitir directrices que sean relevantes para
contribuir a las decisiones tendientes a mejorar la calidad de la educacion y su equidad, como
factor esencial en |la busqueda de la igualdad social.

I.2. Que para el correcto y éptimo cumplimiento del objeto que tiene encomendado, le es
necesario contratar el servicio administrado de digitalizacion de documentos y que de acuerdo a
sus conocimientos técnicos y experiencia puede proporcionarle “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS”, por contar con los recursos técnicos, materiales, humanos y financieros
necesarios.

1.3. Que el Lic. Miguel Angel de Jesus Lépez Reyes, en su calidad de apoderado legal, cuenta
con las facultades suficientes para suscribir el presente contrato, de conformidad con el
testimonio de la escritura publica nimero 67,248 de fecha 07 de mayo de 2014, otorgada ante la
fe del Lic. Alfredo Miguel Moran Moguel, Titular de la Notaria Publica numero 47 del Distrito
Federal, manifestando que las mismas no le han sido modificadas ni revocadas a la fecha.

1.4. Que mediante oficio FO001-0014-2016 de fecha 15 de enero de 2016 y de conformidad con
el articulo 12 de la Norma para el ejercicio del presupuesto del Instituto Nacional para la
Evaluacién de a Educacion, el Titular de la Unidad de Administracion informé que la Direccion
General de Informatica y Servicios Técnicos cuenta con la autorizacién presupuestal para cubrir
el compromiso derivado del presente contrato, mismo que se ubica en la partida de gasto nimero
33602, “Otros Servicios Comerciales”, segin se acredita con el formato de requisicién de
bienes, arrendamientos o servicios numero GRP 601 de fecha 19 de abril 2016, validado por el
Director de Presupuesto y Recursos Financieros.

1.5. Que el procedimiento mediante el cual se llevo a cabo la adjudicacién del presente contrato

fue por Adjudicacion directa, con fundamento en los articulos 55 primer y segundo parrafos,

58, fraccion VII, 61, sexto parrafo de las Normas en materia de adquisiciones, arrendamientos y
e

?///

000103



INcE
sy Contrato numero INEE/DGAJ/04/06/2016

Instituto Nacional parafa
Evaluacién de la Educacidn

o SINTEG
servicios del Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacién, toda vez que el procedimiento
de licitacion publica nacional electrénica identificada con el numero LA-006-A20001-E24-2016
cuyo objeto consistio en la prestacion del “Servicio administrado de fotocopiado, digitalizacion e
impresion laser blanco/negro y color de documentos” fue declarado desierto mediante fallo de
fecha 17de junio de 2016.

1.6. Que su clave del Registro Federal de Contribuyentes es: INE020807FG6.

1.7. Que para efectos del presente contrato sefiala como su domicilio legal el ubicado en Avenida
Barranca del Muerto nimero 341, Colonia San José Insurgentes, Delegacion Benito Juarez,
Cadigo Postal 03900 en la Ciudad de México.

Il. DE “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”:

I.1. Que es una Sociedad Anénima de Capital Variable legalmente constituida conforme a la
legislacion mexicana, segun lo acredita con lo siguiente:

a) Escritura publica niumero 17,362, volumen 462, de fecha 22 de febrero de 1990, otorgada ante la
fe del Lic. Francisco Carbia Pizarro Suarez, titular de la Notaria Publica numero 148 del Distrito
Federal, inscrita en el Registro Publico de Comercio bajo el folio mercantil niumero 129530, con
fecha de 08 de junio de 1990, mediante la cual se constituyd la sociedad Sinteg en México, S.A. de
C.V.

b) Escritura publica nimero 28,730, libro 574, de fecha 19 de abril del afio 2013, otorgada ante la
fe del Lic. Fernando Davila Rebollar, titular de la Notaria Publica nimere 235 del Distrito Federal,
inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio bajo el folio mercantil nimero 129530,
con fecha de 27 de mayo de 2013, que protocoliza el Acta de Asamblea General Extraordinaria de
Accionistas de la sociedad Sinteg en México, S.A. de C.V., de fecha 6 de marzo del 2013, mediante
la cual se acuerdo ampliar el objeto social y como consecuencia reformar el articulo tercero de los
estatutos sociales.

1.2. Que el C. Marco Alberto Rivas Saavedra, en su calidad de Apoderado Legal, cuenta con las
facultades para suscribir el presente contrato y obligar a su representada en los términos y
condiciones establecidos en el presente instrumento juridico, segln se acredita con la escritura
publica numero 10,713, libro 198, de fecha 28 de septiembre de 2006, otorgada ante la fe del Lic.
Fernando Davila Rebollar, titular de la Notaria Piublica nimero 235 del Distrito Federal, facultades
que bajo protesta de decir verdad, manifiesta no le han sido modificadas ni revocadas a la fecha.

I.3. Que tiene por objeto social, entre otros, prestar “g).-Servicio de impresion, escaneo y
digitalizacion e indexacion de documentos y soluciones de impresion y de Digitalizacién.
Servicios, Sistemas de Credenciales y Soluciones de Credencializacion. Todos los
conceptos anteriormente mencionados en la Republica Mexicana y el extranjero. r).-
Servicios Administrados de Impresion, soluciones de gestion administrada, digitalizacion,
indexacion y liberacion de impresion. Todos los conceptos anteriormente mencionados en
la Republica Mexicana y el extranjero”.

I.4. Que bajo protesta de decir verdad manifiesta que se encuentra debidamente inscrito en el
Registro Federal de Contribuyentes con la siguiente clave: SME9002277T7; que no tiene adeudos
fiscales firmes a su cargo con el Gobierno Mexicano en razén de impuestos federales, y que para
tal efecto realizé la consulta de opinion ante el Servicio de Administracion Tributaria, obteniendo
opinién positiva, comprometiéndose a dar cabal cumplimiento a las diferentes obligaciones
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establecidas en las diversas normas fiscales que a partir de su contratacion con “EL INEE” y de
acuerdo a sus condiciones fiscales se generen.

11.5. Que bajo protesta de decir verdad, manifiesta que tanto el que suscribe el presente instrumento
juridico, como cada uno de los socios 0 accionistas de su representada, no desempefian empleo,
cargo o comision en el servicio publico, ni se encuentran inhabilitados para ello. Asimismo, y
conociendo el contenido de los articulos 73 y 89 de las Normas en materia de adquisiciones,
arrendamientos y servicios del Instituto Nacional para la Evaluacién de la Educacion, reitera que no
se ubican en ninguno de los supuestos que sefialan dichas disposiciones, ni en cualquier otra que
pudiese impedirle celebrar el presente contrato.

I1.6. Que en este acto ratifica y hace suyas como si a la letra se insertaren, todas y cada una de las
manifestaciones bajo protesta que expresé en los diversos documentos entregados para la
adjudicacién del presente contrato, y reitera el cumplimiento de los compromisos que asumié tanto
en dichos documentos, como en su oferta técnica y econémica.

I.L7. Que manifiesta bajo protesta de decir verdad, que cuenta con la experiencia, recursos
humanos, financiercs y materiales para contratar y cbligarse a la prestacion del servicio objeto de
este contrato.

1.8. Que sefiala como su domicilio legal el ubicado en Calle Tuxpan, nimero 96, Colonia Roma,
Delegacion Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06760, en la Ciudad de México.

11.9. Que bajo protesta de decir verdad, manifiesta que son ciertos todos y cada uno de los datos
proporcionados en su declaracion y conoce las consecuencias derivadas de la falsedad, en términos
de lo dispuesto por las Normas en materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios del Instituto
Nacional para la Evaluacién de la Educacién y demas ordenamientos legales aplicables, a los cuales
se somete en razén de su contratacién.

Expuesto o anterior, “LAS PARTES” manifiestan su conformidad en otorgar lo contenido en las-
siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO. El objeto de este contrato es la prestaciéon del servicio
denominado “Servicio administrado de fotocopiado, digitalizacion e impresion laser
blanco/negro y color de documentos”, a cargo de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” y en favor
de “EL INEE”.

Los servicios objeto del presente contrato, los debera realizar “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”
de conformidad con las especificaciones, términos, plazos y entregables sefialados en el Anexo
Técnico. Condiciones y Especificaciones Téecnicas, el cual una vez firmado por “LAS PARTES”
formara parte integrante del presente contrato, mismo que se tiene por reproducido como si a la
letra se insertaren.

SEGUNDA.- LUGAR, FECHA Y CONDICIONES DE PRESTACION DEL SERVICIO. La prestacion
de los servicios se llevara a cabo dentro de la vigencia del presente contrato, y en su caso, dentro
de los tiempos especificos, lugares, especificaciones y condiciones que en él, en la Propuesta
Técnica y Econémica presentada por “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, y en el Anexo Técnico.
Condiciones y Especificaciones Técnicas se determine, pudiendo ser éstos, en atencion a la
naturaleza de los mismos, aquellos que previamente se establezcan por parte de “EL INEE a "Ef
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PRESTADOR DE SERVICIOS”, previa notificacion escrita o verbal, sobre todo en aquellos casos
en que sea necesario que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” acuda a las instalaciones de “EL
INEE” para el uso de algun insumo necesario para la prestacion de los servicios, sin que ello
implique subordinacién alguna en cuanto al cumplimiento de los objetos del presente contrato.

“LAS PARTES” estan de acuerdo que el tiempo de la prestacion del servicio depende de la
naturaleza de éste, por lo cual serd siempre determinado en razén de la vigencia del presente
contrato o posibles ampliaciones que se tengan del mismo en el instrumento juridico
correspondiente y siempre por escrito.

“LAS PARTES” estan de acuerdo en que por parte de “EL INEE” el area usuaria, administradora
del presente contrato y responsable de su cumplimiento sera el titular de la Direccién General de
Informatica y Servicios Técnicos, y/o el responsable que para tales hechos designe, quien
otorgara la conformidad de los mismos, previa al pago, sin menoscabo de sefialar a otra area o
persona diferente para estos efectos, y quien también sera el encargado por parte de “EL INEE”
en cuanto al ejercicio directo de los derechos y cumplimiento de las obligaciones que en el presente
contrato se establecen y a la verificacién del cumplimiento del mismo.

TERCERA.- IMPORTE TOTAL DEL CONTRATO Y PRECIO UNITARIO. “LAS PARTES”, estan
de acuerdo en que por la naturaleza del servicio, se requiere que la prestacion del mismo sea en
forma reiterada, por lo que el pago de los servicios queda sujeto a la cantidad de reiteraciones, para
lo cual sefiala un presupuesto minimo de $2°666,666.68 (Dos Millones Seiscientos Sesenta y
Seis Mil Seiscientos Sesenta y Seis Pesos 68/100 M.N.) y un presupuesto maximo de
$6°666,666.68 (Seis Millones Seiscientos Sesenta y Seis Mil Seiscientos Sesenta y Seis Pesos
68/100 M.N.). Dichas cantidades incluyen el Impuesto al Valor Agregado (IVA).

La cantidad antes sefialada sera pagada en moneda nacional bajo los siguientes precios unitarios:

“Sinteg en México, S.A. de C.V.
Servicio administrado de fotocopiado,
Partida Unidad de medida digitalizacién e impresion laser Precio :
blanco/negro y color de documentos Unitario IVA Subtotal
. Blanco/negro $0.55 $0.09 $0.64
Unica im resal;g}(gco iada
P P Color $1.87 $0.30 $2.17
2.81
Total $

Debido a que el presente contrato abarcara los ejercicios fiscales del 2016 al 2019, los montos
maximos y minimos se dividiran de la siguiente forma:

Mensual 2016 2017 2018 2019 Total (36

meses)
n:‘li':::’o $185,185.19 | $1°111,111.06 | $2'222,22228 | $2'222,222.28 | $1°111,111.06 | $6'666,666.68
m”;:‘ntf’o $74,074.08 | $444,444.48 | $888888.92 $888,888.92 $444.444.48 | $2'666,666.68

“LAS PARTES” se comprometen a dar debido cumplimiento a las obligaciones tributarias que
correspondan, y para ello, a la cantidad total a pagar se le aplicaran los impuestos y/o retenciones
correspondientes, de acuerdo al regimen fiscal en que tributa “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”
y aquellos que por la naturaleza de los servicios tenga que cubrir “EL INEE”. '

o A
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CUARTA.- FECHA, PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE PAGO. El pago se debera efectuar en
un plazo que no podra exceder del plazo de 20 (VEINTE) dias naturales, contados a partir de:

1. Que se hayan recibido previamente y de conformidad los servicios y/o productos contratados
por parte de las areas usuarias y administradoras del contrato. En este supuesto deberan de
tomarse en cuenta los términos establecidos en el presente contrato y el Anexo Técnico, y

2. Que se reciba la factura o el comprobante fiscal debidamente requisitado, de conformidad con
la legislacion fiscal aplicable y las Normas en materia de adquisiciones, arrendamientos y
servicios del Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion.

“LAS PARTES” estan de acuerdo en que el pago se efectuara por alguno de los siguientes medios:

a) Cheque librado en términos de las disposiciones legales aplicables, que sera entregado en el
Departamento de Tesoreria de “EL INEE” a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” o a la persona
que por escrito designe expresamente para recibir el cheque; o

b) Transferencia a través del Sistema de Pagos Electronicos Interbancarios (SPEI), que realizara
la Direccion General de Administracién y Finanzas (DGAF), para que se efectle la transferencia
correspondiente a la cuenta bancaria que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” notifique a “EL
INEE” por conducto de la DGAF, mediante el formato de alta de cuentas bancarias de
proveedores

QUINTA.- PRECISION DE PRECIOS. Ambas partes acuerdan que los precios o importes seran
fijos y no variaran durante la vigencia del presente contrate. En cuanto a cualquier modificacién en
vigencia y demas modificaciones que de acuerdo a las necesidades del area usuaria y
administradora del presente contrato se requieran, previa justificacion de las mismas, se podran
llevar a cabo en el marco de lo establecido en las Normas en materia de adquisiciones,
arrendamientos y servicios del Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion, quedando en
su caso, establecidas en el instrumento juridico que corresponda.

SEXTA.- MEDIDAS DE SUPERVISION, COMPROBACION Y VERIFICACION DE
CUMPLIMIENTO DE LOS SERVICIOS CONTRATADOS. “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”
conviene en sujetarse al mecanismo de verificacion y cumplimiento de los servicios, implementado
por “EL INEE” a través de su area usuaria y administradora del presente contrato, misma que estara
a cargo de la persona titular de la Direccién General de Informatica y Servicios Técnicos, quien
serd el responsable de vigilar, supervisar y verificar el cumplimiento de las obligaciones que se
deriven del contrato.

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se compromete a ofrecer todas las facilidades necesarias para
atender dichas medidas, mismas que seran debidamente documentadas.

El que se lleven a cabo las medidas de verificacion y cumplimiento del objeto del presente contrato,
constituye una condicion para tener por cumplidos los servicios a cargo de “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS” y en consecuencia proceder al pago de los mismos, sin que la aplicacion de dichas
medidas se considere como subordinacién alguna de su parte o del personal por él contratado para
con “EL INEE”, en tanto que sdélo son aplicables para comprobar, verificar y supervisar el
cumplimiento del presente contrato.
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SEPTIMA.- RETENCIONES. “EL INEE” podra efectuar las retenciones que en su caso sean
procedentes, respecto del pago que realice con motivo de este contrato; asimismo, “EL INEE”
enterara las cantidades retenidas a la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, entregando a “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS” |a constancia respectiva.

Contrato numero INEE/DGAJ/04/06/2016

OCTAVA.- OBLIGACIONES Y RESPONSABILIDADES. “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” sera
el Unico responsable de la ejecucion de los servicios y se obliga a:

a) Prestar los servicios sefialados en |a clausula primera de conformidad con las especificaciones,
términos, condiciones, plazos, actividades, entregables, fechas sefialados en el presente contrato,
y su Anexo Técnico Condiciones y Especificaciones Técnicas, asi como en la propuesta Técnica y
Econémica presentada por “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, con pleno apego a las Normas en
materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios del Instituto Nacional para la Evaluacion de la
Educacion y demas ordenamientos legales aplicables, a los cuales es su plena voluntad someterse
en razon de la presente contratacion.

b) Responder por cualquier acto u omisién que en cumplimiento al objeto del presente contrato
implique una infraccion o violacién a alguna disposicién legal o administrativa de orden publico, o
afecte algun derecho de un tercero, tales como: patentes, marcas, derechos de autor y demas que
impliquen un uso exclusivo.

c) Incluir, en el servicio materia del presente contrato, los bienes necesarios y todos aquellos
instrumentos que se requieran para la prestacion de los servicios contratados.

d) Ser directamente responsable de los dafios y perjuicios que cause a “EL INEE” y/o un tercero
por negligencia, impericia o dolo en la prestacion de los servicios para los cuales fue contratado. En
este sentido también sera responsable de todas y cada una de las acciones que se realicen fuera
de los servicios estipulados en el presente instrumento juridico, liberando a “EL INEE” de cualquier
responsabilidad en que pudiera incurrir o sufrir.

En este sentido también sera responsable de todas y cada una de las acciones que se realicen
fuera del servicio estipulado en el presente instrumento juridico, liberando a “EL INEE” de cualquier
responsabilidad en que pudiera incurrir o sufrir.

Por dichas responsabilidades, se compromete y obliga a cubrir los dafios econdémicos que
ocasionare y a sacar a “EL INEE” en buenos términos de cualquier conflicto que por ello se vea
involucrado, cubriendo aquellos costos que se pudieran generar por éstos. También se compromete
y obliga a responder por la calidad de los servicios.

NOVENA.- CONFIDENCIALIDAD. Bajo ninguna circunstancia, “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS” pedra divulgar o hacer publica por cualquier medio toda aquella informacion que con
motivo de la prestacion de los servicios le sea proporcionada por “EL INEE” o sea generada por
ella. Dicha obligacién permanecera vigente durante la prestacion de los servicios a favor de “EL
INEE” y aun después de que concluya el vinculo contractual.

En cumplimiento a la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica y demas normatividad aplicable, “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS” desde este momento reconoce el principio de transparencia de la
informacién publica, por lo cual aquella informacién que llegue a generar podra tener esta
caracteristica, y en consecuencia difundirse por parte de “EL INEE”. :
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“LAS PARTES” se obligan a cumplir con la normatividad aplicable en materia de transferencia de
datos confidenciales.

DECIMA.- NO TRANSFERENCIA DE DERECHOS Y OBLIGACIONES. “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS” no podra transferir en forma parcial o total, a favor de cualquier persona, los derechos
y obligaciones que se deriven del presente contrato.

Lo anterior, salvo los derechos de cobro, supuesto en el que debera contar con el consentimiento
de “EL INEE”.

Cualquier acto realizado en contravencion a lo estipulado en esta clausula sera nulo, y “EL INEE”
se reserva el derecho de ejercitar la accién que le corresponda.

DECIMA PRIMERA.- PENAS CONVENCIONALES. Para el caso de que “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS” incurra en atraso en la prestacién de los servicios y/o entrega de productos de acuerdo
con los términos y condiciones estipulados en el presente contrate, su Anexo Técnico Condiciones
y Especificaciones Técnicas, o que le haya establecido “EL INEE” a través del area administradora
del contrato, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” pagara como pena convencional a “EL INEE”, el
1% (UNO POR CIENTO) diario aplicado al valor total del contrato, sin incluir el Impuesto al Valor
Agregado. La aplicacion de las penas convencionales procedera conforme a lo siguiente:

Situacién que incumple Pena convencional aplicable
Inicio del servicio 1%
Reposicién de equipos en tiempo 1%
Respuesta a los reportes 1%
Porcentaje de los consumibles (stock) 1%

El cobro de las penas a que se haga acreedor “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, se deducira
administrativamente de los saldos de pago que por concepto de bienes y/o servicios tenga “EL
INEE” con “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, y no deberan exceder del monto de la garantia de
cumplimiento del contrato.

No procedera pago alguno por parte de “EL INEE” cuando existieren penas pendientes de cubrir
por parte de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”.

DECIMA SEGUNDA.- INFORMACION Y CONTROL. Para el efecto de dar debido cumplimiento a
las auditorias, visitas e inspecciones que practiquen tanto la Contraloria Interna como cualquier otra
autoridad que indique “EL INEE”, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se compromete a
proporcionar la informacién que eventualmente se le pudiera requerir respecto del cumplimiento de
este contrato.

DECIMA TERCERA.- RESCISION CONTRACTUAL. “EL INEE” podra en cualquier momento
rescindir el presente contrato por el incumplimiento de cualquiera de las obligaciones que contrae
en virtud el mismo y de su Anexo Técnico, atendiendo como procedimiento para la rescision el que
se establece en el articulo 79 de las Normas en materia de adquisiciones, arrendamientos y
servicios del Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion.

DECIMA CUARTA.- CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR. SUSPENSION. “EL INEE” podra, en

caso fortuito o fuerza mayor, suspender la prestacion del servicio, en cuyo caso sélo se cubnran
aquellos servicios que se hubieren efectivamente prestado.

/—’—‘-’- \3
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Cuando la suspension obedezca a causas imputables a “EL INEE”, éste rembolsara a “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS”, previa peticion y justificacion, los gastos no recuperables que se
originen durante el tiempo que dure la suspension, siempre que éstos sean razonables, estén
debidamente comprobados y se relacionen directamente con el contrato.

Si las causas son atribuibles a “EL INEE”, éste podra modificar el presente contrato, prorrogando
la fecha o plazo para la prestacion de los servicios, no aplicando pena convencional por dicho atraso;
en caso de ser imputable a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, ésta debera notificarlo a “EL
INEE” inmediatamente o a mas tardar al dia habil siguiente al en que ocurra el evento de caso
fortuito o fuerza mayor y debera acreditar estas causas; en caso contrario se hara acreedora a la
aplicacion de la pena convencional establecida en el presente contrato.

En caso fortuito o fuerza mayor, “LAS PARTES” podran solicitar la modificacion del contrato
respectivo para prorrogar la fecha o plazo para la prestacion de los mismos.

De continuar las causas de suspension por tiempo indefinido, “LAS PARTES” podran iniciar la
terminacion anticipada en términos de las Normas en materia de adquisiciones, arrendamientos y
servicios del Instituto Nacional para la Evaluacién de la Educacion.

DECIMA QUINTA.- TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO. “EL INEE”, por conducto del
area contratante, podra dar por terminado el presente contrato en forma anticipada, cuando
concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la
necesidad de requerir o seguir requiriendo los bienes o servicios originalmente contratados, y que
se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas se le ocasionaria
un dafo o perjuicio, o se determine la nulidad de los actos que dieron origen al contrato.

El pago de gastos no recuperables se realizara de conformidad con lo dispuesto en los articulos 81,
82, 83 y demas relativos de las Normas en materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios del
Instituto Nacional para la Evaluacién de la Educacion.

DECIMA SEXTA.- GARANTIA. A fin de garantizar el cumplimiento de las obligaciones contraidas
en virtud del presente contrato, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se obliga a gestionar a favor
de “EL INEE” una poliza de fianza, certificado o billete de depdsito, cheque certificado o de caja,
ante institucién legalmente facultada para ello, por el equivalente al 10% (DIEZ POR CIENTO) del
importe total sefialado en la clausula tercera del presente contrato sin incluir el impuesto al valor
agregado, misma que debera de entregar a “EL INEE” dentro de los diez dias naturales siguientes
a la fecha de firma del presente instrumento y que se mantendra vigente hasta la total aceptacion
de “EL INEE” respecto de |a total prestacion de los servicios comprometidos por “EL PRESTADOR
DE SERVICIOS”.

DECIMA SEPTIMA.- SALDOS A CARGO DE “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”. Los pagos que
“EL INEE” cubra en exceso a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, deberan ser reintegrados por
este ultimo, mas los intereses correspondientes, de conformidad con lo previsto en el articulo 74 de
las Normas en materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios del Instituto Nacional para la
Evaluacion de la Educacién.

Los cargos se calcularan sobre las cantidades pagadas en exceso en cada caso, y se computara
por dias naturales desde la fecha de pago hasta la fecha en que se pongan efectivamente las
cantidades a disposicion de “EL INEE”.
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DECIMA OCTAVA.- VIGENCIA. La vigencia del presente contrato iniciara a partir del 28 de junio
del 2016 y concluira el 28 de junio de 2019; sin embarge, en cualquier momento cualquiera de
“LAS PARTES” podra darlo por terminado anticipadamente, o en su caso, ampliar la misma,
siempre en términos del presente contrato y de las Normas en materia de adquisiciones,
arrendamientos y servicios del Instituto Nacional para la Evaluacién de la Educacién.

DECIMA NOVENA.- RESPONSABILIDAD LABORAL. Este contrato se suscribe en atencién a que
“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” cuenta con la capacidad y recursos necesarios por |lo tanto es
responsable de la contratacion del personal con el cual dé cumplimiento al presente contrato y de
las obligaciones que se deriven de dichas contrataciones, especialmente la seguridad social, en
este sentido, en ningin momento se considera como intermediario o patron sustituto a “EL INEE”,
en atencién que el servicio prestado es independiente y no subordinado regido por las Normas en
materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Nacional para la Evaluacion de
la Educacion, y lo dispuesto por el titulo Décimo, Capitulo I, articulos 2606 a 2615 del Codige Civil
Federal vigente.

Asimismo “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” sera responsable solidario por la negligencia,
impericia o dolo en el que incurran los trabajadores a su servicio, de conformidad con lo dispuesto
por el articulo 1924 del Cédigo Civil Federal.

En caso de que “EL INEE” sea requerido para el cumplimiento de las obligaciones que mantiene
“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” para con su personal, éste se obliga a realizar las gestiones
necesarias para sacar a “EL INEE” en buenos términos y libre de cualquier responsabilidad, asi
como a pagar los dafios y perjuicios econémicos que se pudieran ocasionar a “EL INEE”, por dicha
circunstancia.

“LAS PARTES” estan de acuerdo en que el perjuicio econdmicc que se pudiera ocasionar a “EL
INEE” por esta circunstancia lo cubrira “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” a opcién de “EL INEE”,
mediante cheque certificado a su favor o mediante la aplicacion del descuento de los pagos que le
correspondieran a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”.

VIGESIMA.- JURISDICCION. Para la interpretacion y el cumplimiento de este contrato, y para todo
aquello que no esté expresamente estipulado en el mismo, es voluntad de “LAS PARTES”
someterse a lo que establecen las Normas en materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios
del Instituto Nacional para la Evaluacién de la Educacion y demas disposiciones que le apliquen a
“EL INEE”, particularmente a los procedimientos de conciliacion; y a falta o culminacién de éstos
sin solucién de las controversias, es su voluntad someterse a la jurisdiccién de los Tribunales
Federales en |la Ciudad de México, renunciando al fuero que pudiere corresponderles por razéon de
sus domicilios presentes o futuros, o cualquier otra causa.

Leido que fue el presente instrumento y enteradas “LAS PARTES” de su contenido y alcance,
manifiestan que el mismo no adolece de ilicitud en el objeto, dolo, error y/o mala fe, por lo que de
comun acuerdo lo firman en cinco tantos en la Ciudad de México, el dia 28 de junio del 2016
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-
LIC. MIGUEL ANGEL DE JESUS LOPEZ C. MARCO ALBERTO RIVAS

TITULAR DE LA UNIDAD DE SAAVEDRA
ADMINISTRACION Y APODERADO APODERADO LEGAL DE SINTEG EN
LEGAL MEXICO, S.A. DE C.V.

AREA ADMINISTRADORA DEL
CONTRATO

JOSE EDUARDO MORENO FERNANDEZ
DIRECTOR GENERAL DE INFORMATICA
Y SERVICIOS TECNICOS

Hoja de firmas del contrato celebrado entre el Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion y Sinteg
en México, S. A. de C.V,, el 28 de junio del 2016.
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Anexo Técnico. Condiciones y Especificaciones técnicas

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” debera proporcionar al Instituto el servicio administrado de
fotocopiado, digitalizacion e impresion laser blanco/negro y color de documentos mediante equipos
nuevos que tengan como minimo las caracteristicas siguientes:

4 (CUATRO) EQUIPOS DE IMPRESION/FOTOCOPIADO/DIGITALIZACION LASER A COLOR

Capacidad de copiado, impresién y digitalizacion.
Caracteristicas de impresion: color.
Tecnologia: laser.
Velocidad de impresion: de 28 ppm.
Tamarfio de copia: media carta, carta, oficio, doble carta.
Impresion en red: Ethernet 10/100.
Memoria: minimo 1 GB (1024 MB) RAM.
Emulaciones de lenguaje: al menos pcl6, pcl5e y posteript 3 genuino.
Resolucién impresion: 600 dpi real como minimo.
Bandeja 1: 500 hojas.
= A5-A3
= B4 -256qgr.
Bandeja 2: 500 hojas.
= A5-A3+
= 64-256qr.
Bandeja 3 (opcional): 500 hojas.
= A5-A3
= B4 —256¢r.
Bandeja 3 + 4 (opcional): 2 x 500 hojas.
= A5-A3
= B4-—256gr.
Sistema operativo: debera soportar clientes con Microsoft Windows, Mac, UNIX y Linux
para Microsoft Windows se requiere sea compatible con la versién Windows 7 y
Windows 8 o superior.
Voltaje: 115 a 127 VCA.
Que cuente con la opcidn de imprimir a doble cara automaticamente (No manual).
Resolucién de digitalizacion de 100 dpi a 600 dpi.
Mecanismo de control de acceso y conteo para fotocopiado, impresién laser
blanco/negro y color y digitalizacion de documentos: tarjeta de proximidad
programable.

EQUIPOS DE IMPRESION/FOTOCOPIADO/DIGITALIZACION LASER BLANCO Y NEGRO

1 (UN) EQUIPO DE ALTO RENDIMIENTO

Capacidad de copiado, impresion y digitalizacion.

Velocidad de copiado/impresion/digitalizacion minima de 75 ppm.
Alimentador automatico de documentos.

Duplex automatico (fotocopiado/impresion/digitalizacion).

e
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= Tamarfo de papel hasta 11"x17"

Bandeja tandem de papel (carta) para 2,000 hojas, 2 bandejas de 500 hojas cada una,
bypass de 100 hojas

Interface de red 10/100 Base TX Ethernet

Memoria: minimo 1 GB (1024 MB) RAM.

Resolucion de digitalizacion de 100 dpi a 600 dpi.

Resolucion impresién: 600 dpi real como minimo.

Mecanismo de control de acceso y conteo para fotocopiado, impresion laser
blanco/negro y color y digitalizacion de documentos: tarjeta de proximidad
programable.

17 (DIECISIETE) EQUIPOS DE MEDIO RENDIMIENTO

Capacidad de copiado, impresion y digitalizacion.

Velocidad de copiado/impresion/digitalizacion minima de 30 ppm.

Alimentador automatico de documentos.

Duplex automatico (fotocopiado/impresién/digitalizacion).

Tamano de papel hasta 11"'x17"

2 bandejas de papel para 500 hojas cada una y bandeja manual (bypass) de 100 hojas
Interface de red 10/100 Base TX Ethernet.

Memoria: minimo 1 GB (1024 MB) RAM.

Resolucion impresién: 600 dpi real como minimo.

‘Resolucion de digitalizacion de 100 dpi a 600 dpi.

Mecanismo de control de acceso y conteo para fotocopiado, impresion laser
blanco/negro y color y digitalizacion de documentos: tarjeta de proximidad
programable.

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” debera presentar una carta emitida por el fabricante en donde
manifieste que los equipos que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” estd ofertando son
completamente nuevos en todas sus partes.

Las tarjetas de proximidad las proporcionara el Instituto para su configuracién a “EL PRESTADOR
DE SERVICIOS” y las caracteristicas de éstas son las siguientes:

Marca: HID

Modelo: ISOProx Il Card

Numero de parte: 1386LGGMN

Alcance maximo: 20 cms

Armazon de la tarjeta: Lamina delgada y flexible de cloruro polivinilico (PVC)
Temperatura de operacion: -45 °C a 70 °C

Peso: 6,8 g

Descripcion: 125kHz, programable por RF, numeros de identificacion, ranura de
perforacion premarcada.

Consideraciones generales:

El administrador del contrato verificara que los equipos proporcionados para la prestacion del
servicio sean nuevos y no cuenten con uso previo lo cual se verificara con la impresion de la hoja
de estado del equipo.

|
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El volumen estimado mensual de impresion y/o fotocopiado es de 50,000 hojas en blanco y negro
y 25,000 hojas a color.

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” hara un corte el ultimo dia habil del mes en cada equipo de
fotocopiado, impresion laser blanco/negro y color, el cual sera autorizado por “EL INEE” y
presentara la factura correspondiente conjuntamente con los reportes de impresion de cada uno de
los equipos desglosando el numero de copias/impresiones, esta sera por cada equipo asignado al
Instituto.

La redaccion de la proposicién (técnica y econémica) invariablemente debera realizarse en el idioma
espariol, en caso de presentarse folletos y anexos técnicos en otro idioma distinto al espafiol, estos
podran ser en el idioma del pais de origen acomparados de una traduccion simple al espariol.

Lugar donde se prestara el servicio

El servicio administrado de fotocopiado, digitalizaciéon e impresion laser blanco/negro y color de
documentos se proporcionara en las instalaciones sede de “EL INEE” ubicadas en Av. Barranca
del Muerto 341, Colonia San José Insurgentes, Delegacion Benito Juarez; codigo postal 03900,
Ciudad de Mexico.

Vigencia

El contrato tendra una vigencia de 36 meses (2016, 2017, 2018 y 2019), contados a partir del dia
siguiente a la notificacion de la adjudicacion.

Contrato abierto

El servicio sera formalizado a través de un contrato abierto con un presupuesto minimo de $
2'666,666.68 (dos millones seiscientos sesenta y seis mil seiscientos sesenta y seis pesos 68/100
M.N.), con el IVA incluido y un presupuesto maximo de $ 6°666,666.68, (Seis millones seiscientos
sesenta y seis mil seiscientos sesenta y seis pesos 68/100 M.N.), con el IVA incluido.
Administrador del contrato

La Direccion General de Informatica y Servicios Técnicos fungira como “Administrador del
Contrato”, y sera responsable de vigilar, supervisar y verificar el cumplimiento de las obligaciones
que se deriven del contrato.

Forma de pago

El pago se realizara previa prestacién del servicio en meneda nacional (peso).

El pago se efectuara en mensualidades vencidas dentro de los 20 (veinte) dias naturales, contados
a partir de:

1.- Que se reciba la factura debidamente requisitada y;
2.- Siempre y cuando se hayan recibido previamente y de conformidad los bienes/arrendamientos
o servicios por parte del administrador del contrato.

El pago se efectuara por alguno de los siguientes medios:

- ,-'l
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a) Cheque librado en términos de las disposiciones legales aplicables, que sera
entregado en el Departamento de Tesoreria de “EL INEE” a “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS”; o

b)  Transferencia a través del Sistema de Pagos Electrénicos Interbancarios (SPEI), que
realizara la Direccion General de Administracion y Finanzas (DGAF), para que se
efectle la transferencia correspondiente a la cuenta bancaria que “EL PRESTADOR
DE SERVICIOS” notifiqgue a “EL INEE” por conducto de la DGAF, mediante el
formato de alta de cuentas bancarias de proveedores.

Garantia de cumplimiento de contrato

A fin de garantizar el cumplimiento de las obligaciones que adquiera el prestador de servicios, éste
debera gestionar ante institucion legalmente facultada para ello, una péliza de fianza o un cheque
certificado a favor de “EL INEE”, por el equivalente al 10% del monto maximo total del contrato
antes del impuesto al valor agregado (IVA), misma que debera entregar dentro de los diez dias
naturales siguientes a la fecha de firma del contrato correspondiente.

Penas convencionales

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS"” pagara a “EL INEE” penas convencionales, por cada dia de
atraso por el incumplimiento en las fechas pactadas de entrega, Ias cuales seran equivalentes al
1% (uno por ciento) diario del valor total del contrato, antes de [VA, por los servicios no entregados
o prestados oportunamente conforme a lo siguiente:

" . ] Pena convencional
Situaciéon que incumple aplicable
Inicio del servicio 1%
Reposicion de equipos en tiempo. 1%
Respuesta a los reportes. 1%
Porcentaje de consumibles (stock). 1%

La aplicacién de las penas convencionales no debera exceder del monto de la garantia de
cumplimiento de contrato.

Dichas penas las cubrira “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” a opcién de “EL INEE”, mediante
cheque certificado a su favor o mediante la aplicacion y descuento de los pagos que le
correspondieran a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”.

No procedera pago alguno por parte de “EL INEE” cuando existieren penas pendientes de cubrir
por parte de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”.

Leido que fue el presente Anexo Técnico y enteradas las partes de su contenido y alcance,
manifiestan que el mismo no adolece de ilicitud en el objeto, dolo, error y/o mala fe, por lo que de
comun acuerdo lo firman en cinco tantos, en la Ciudad de México el dia 28 de junio de 2016.
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LIC. MIGUEL ANGEL DE JESUS LOPEZ ~ C. MARCO ALBERTO RIVAS

TITULAR DE LA UNIDAD DE SAAVEDRA
ADMINISTRACION Y APODERADO APODERADO LEGAL DE SINTEG EN
LEGAL MEXICO, S.A. DE C.V.

AREA ADMINISTRADORA DEL
CONTRATO

\

JOSE EDUARDO MORENO FERNANDEZ
DIRECTOR GENERAL DE
INFORMATICA Y SERVICOS TECNICOS

Hoja de firmas del Anexo Técnico del contrato celebrado entre el Instituto Nacional para la Evaluacion de |
Educacién y Sinteg en México, S. A. de C.V., el 28 de junio del 20186. 1
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DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES,
INMUEBLES Y SERVICIOS

DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTROL DE GASTO
SUBDIRECCION DE COMITES Y CONTRATOS

SAGARPA

SECRETARIA DE AGRICULTURA,
GANADERIA, DESARROLLO RURAL,
PESCA Y ALIMENTACION

ATENTA NO'QA_ No. O 8 5

2017, Ano del Centenario de la Promulgacion de la
Constitucidn Politica de los estados Unidos Mexicanos”

Ciudad de México, a ’?L MAR 20’17

ING. CESAR LORENZO RENDON
APODERADO LEGAL DE SINTEG
EN MEXICO, S.A. DE C.V.
PRESENTE.

Adjunto al presente remito a usted, un tanto en original del Contrato Arrendamiento de Bienes Muebles
que a continuacién se detalla:

'CONTRATO |
NUMERO |

DL

“ARRENDAMIENTO CON MANTENIMIENTO
DE EQUIPO DE FOTOCOPIADO PARA LA
SAGARPA, DELEGACIONES Y
ORGANISMOS DEL SECTOR”

DGRMIS-011/17 | SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V.

Lo anterior, con el objeto de gue tenga pleno conocimiento en lo relativo a derechos y obligaciones, de
conformidad con las clausulas convenidas.

Sin otro particular por el momento, le envié un cordial saludo.

ATENTAMENTE

ccep. Lic. Enrique Quiroz Acosta - Director General de Recursos Materiales Inmuebles y Servicios.- énrique. quiroz@sagarpa.gob.mx

VA

Av. Menicipio Libe: 3270 U0 S G Atovae, Dl Benito Judire, Cladaed de México, ua il

Lo+a2 (55) 3077 1000, wwawsigarpangobanx
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SAG A R PA _ DIRECCION GENERAL DE RECURSOS
MATERIALES, INMUEBLES Y SERVICIOS
T T DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTROL DEL
GANADERIA, [ SARROLLO RUAL GASTO

CONTRATO.NUM. DGRMIS-011/17
IMPORTE MINIMO: $14°854,804.00 M.N.
IMPORTE MAXIMO: $37°087,010.00 M.N.
INCLUYEN 16% I.V.A.

Contrato de Arrendamiento de Bienes Muebles consistentes en el “Arrendamiento
con Mantenimiento de Equipo de Fotocopiado para la SAGARPA, Delegaciones
y Organismos del Sector”, que celebran por una parte el Ejecutivo Federal, a traves
de la Secretaria de Agricultura, Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y Alimentacion,
representada por el Lic. Enrique Quiroz Acosta, en su caracter de Director General
de Recursos Materiales, Inmuebles y Servicios, y el Lic. Luis Jaime Avila
Franco, en su caracter de Director de Servicios, a quienes en lo sucesivo se les
denominara, la “DEPENDENCIA” y por la otra la empresa Sinteg en México, S.A.
de C.V. representada por el Ing. César Lorenzo Renddon en su caracter de
Apoderado Legal, a quién en lo sucesivo se le denominara el “PROVEEDOR?”, y
quienes en forma conjunta seran referidas como las “PARTES”, al tenor de las
siguientes declaraciones y clausulas:

DECLARACIONES /)
I. De la “DEPENDENCIA”: L'// '

l.1.- Que de conformidad con los articulos 90 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, 2° fraccion I; y 26 de la Ley Organica de la
Administracién Publica Federal, es una Dependencia del Ejecutivo Federal, con
las atribuciones que le confiere el articulo 35 de esa Ley Organica y las que
expresamente le otorgan las demas disposiciones legales, reglamentarias y
normativas aplicables.

I.2.- Que requiere arrendar los bienes muebles consistentes en el “Arrendamiento
con Mantenimiento de Equipo de Fotocopiado para la SAGARPA,
Delegaciones y Organismos del Sector”, por lo que la Direccion de
Servicios a través de su Titular el Lic. Luis Jaime Avila Franco, solicita bajo
su responsabilidad, la contratacion del “PROVEEDOR?”, por ofrecer las mejores
condiciones del mercado en cuanto al precio, calidad y oportunidad a favor de la
“DEPENDENCIA.

Que el presente contrato fue asignado de conformidad con el articulo 26,
fraccion | de la “LAASSP”, mediante el procedimiento de licitacion publica
nacional electronica numero LA-008000999-E1-2017, habiendo el Lic. Alonso
Radl Martinez Peniche, en su caracter de Subdirector de Adquisiciones,
emitido el fallo correspondiente el 22 de febrero de 2017, a favor del
“PROVEEDOR”, por ser el que ofrecio los mejores precios, condiciones vy
garantias a la “DEPENDENCIA”.
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l.4.- Que para cubrir las erogaciones que se deriven del presente contrato, el Lic.
Luis Jaime Avila Franco, Director de Servicios cuenta con recursos
disponibles y suficientes dentro del presupuesto aprobado en la partida niumero
32301 (Se adjunta como Anexo |).

I.5.- Que esta inscrita en el Registro Federal de Contribuyentes con el nimero SAG-
941228-M54.

1.6.- Que mediante folio numero 2016-8-128-194 y 2017-8-512-55 de fecha, 03 de
agosto de 2016 y 15 de noviembre de 2016 respectivamente, la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico, autorizé a la “DEPENDENCIA”, a llevar a cabo la
contratacion del arrendamiento de bienes muebles objeto de este contrato,
quedando los compromisos que se contraen con el mismo, para fines de su
ejecucion y pago, sujetos a la disponibilidad presupuestal del ejercicio 2017 y
2018, que autorice la H. Camara de Diputados.

I.7.- Que el Lic. Enrique Quiroz Acosta, Director General de Recursos
Materiales, Inmuebles y Servicios, esta facultado para suscribir el presente
contrato, de conformidad con lo establecido en los articulos 2°, inciso B, fraccion
XXI; 17, fraccion IV y 33, fraccion IV del Reglamento Interior vigente de la
“DEPENDENCIA”.

I.8.- Que ha designado al Lic. Marco Vinicio Flores Landin, Subdirector de
Servicios Administrativos como administrador del contrato, siendo
responsable de dar seguimiento, supervisar y vigilar su cumplimiento siendo el
enlace entre la “DEPENDENCIA” y el “PROVEEDOR” (en lo sucesivo sera
conocido como, el “ADMINISTRADOR”). En caso de ausencia de dicho
servidor publico, sera el Titular de la Direccion de Servicios, el Lic. Luis Jaime
Avila Franco, quien tenga dicho caracter y responsabilidad.

1.9.- Que para todos los fines y efectos de este contrato, sefiala como su domicilio el
ubicado en Av. Municipio Libre namero 377, Colonia Santa Cruz Atoyac,
Delegacion Benito Juarez, de la Ciudad de México, Codigo Postal 03310.

I.-DEL “PROVEEDOR”:

I1.1.- Que es una persona moral, constituida de conformidad con las Leyes de los
Estados Unidos Mexicanos, segun consta en la escritura publica nimero 17,362
de fecha 22 de febrero de 1990, otorgada ante la fe del Notario Puablico numero
148 del Distrito Federal, Lic. Francisco Carbia Pizarro Suarez, mism se
encuentra inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y del Comerc{o bdi‘;) ‘el

: W
s Y
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nimero de folio mercantii 129530, teniendo plena capacidad y recursos
téecnicos, materiales y juridicos suficientes para obligarse y otorgar en
arrendamiento los bienes muebles en los términos de éste contrato.

Que mediante escritura publica numero 36,777 de fecha 28 de septiembre de
2015, otorgada ante la fe del Notario Publico nimero 235 del Distrito Federal,
Lic. Fernando Davila Rebollar, se amplio el objeto de la sociedad.

Il.2.- Que esta inscrito en el Registro Federal de Contribuyentes con el numero

SMES002277T7.

II.3.- Que el Ing. César Lorenzo Rendon, en su caracter de Apoderado Legal,

cuenta con poderes amplios y suficientes para suscribir el presente contrato,
personalidad que acredita con el testimonio de la Escritura Publica 9,724, de
fecha 26 de abril de 2006, otorgada ante la fe del Lic. Fernando Davila
Rebollar, Notario Publico Numero 235, del Distrito Federal, manifestando bajo
protesta de decir verdad, que las facultades que le han sido otorgadas, a la
fecha no le han sido modificadas, revocadas, canceladas ni limitadas en forma
alguna.

Il.4.- Que dentro de sus actividades se encuentra, entre otras las de proporcionar: la

4

de compraventa, arrendamiento, comision consignacion importacion,
exportacion, disefio ensamble, implantacion, distribucion de: papeleria, equipos
electronicos, de computo servidores, storage y almacenamiento, accesorios y
tabletas, impresion, impresion de punto de venta (pos), digitalizadores,
periféricos, camaras en general, de audio y video de telecomunicaciones,
telefonia, monitores, impresoras, circuiterias, displays y/o pantallas, suministros,
consumibles, licenciamiento de software, accesorios, repuestos maquinarias,
herramientas, materiales y demas accesorios indispensables para el desarrollo
de sus actividades, en general el comercio y reparacion en todas sus formas.
Todos los conceptos anteriormente mencionados en los campos de Tecnologias
de la Informacién, Electronica, Audio y Video y comunicaciones en la Republica
Mexicana y el extranjero.

I.5.- Que se encuentra al corriente en el pago de sus impuestos, manifestacion que

acreditara con el documento emitido por la pagina de internet del Servicio de
Administracion Tributaria (SAT), asi como al corriente en el pago de sus
obligaciones en materia de seguridad social respecto de sus trabajadores,
manifestacion que acreditara con el documento emitido por el Instituto Mexicano
del Seguro Social, lo anterior con fundamento en el Cédigo Fiscal de la
Federacion.

L]
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I.6.- Que es una mediana empresa, conforme la estratificacion establecida en el
articulo 3°, fraccién Ill de la Ley para el Desarrollo de la Competitividad de la
Micro, Pequena y Mediana Empresa.

I.7.- Que conoce el contenido y el alcance de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento, los lineamientos
y disposiciones administrativas expedidas en esta materia, la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento, asi como el
contenido del Anexo Il, firmado por las “PARTES”, forma parte del presente
contrato.

11.8.- Que no se encuentra en ninguno de los supuestos sefalados en el articulo 50 de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico.

11.9.- Que para todos los fines y efectos legales del presente contrato, sefala como su
domicilio el ubicado en Doctor Martinez del Rio N° 161, Colonia Doctores,
C.P. 06720, Delegacion Cuauhtémoc, de la Ciudad de México, teléfono 52
64 47 07, correo electronico: mrivas@sinteg.com.mx.

FUNDAMENTO

Son aplicables los articulos 90 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, 2° fraccion |, 26 y 35 de la Ley Organica de la Administracién Publica
Federal, 1793, 1794, 1798, 1858, 2606 al 2615 y demas relativos del Cdodigo Civil
Federal, 26 fraccion |, 47, y demas aplicables de la Ley de Adquisiciones
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y de su Reglamento; 2° fraccion VI,
4°, 6°, 23, 24, 35, 45, 54, 61, 112, 115 y demas relativos de la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento; 1 y 3° fraccion X del
Presupuesto de Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal del afio 2017 y el
Reglamento Interior vigente de la “DEPENDENCIA”, las “PARTES” celebran el
presente contrato al tenor de las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- El “PROVEEDOR” se obliga ante la “DEPENDENCIA”, a proporcionar el
uso y goce temporal de los bienes muebles consistentes en el “Arrendamiento con
Mantenimiento de Equipo de Fotocopiado para la SAGARPA, Delegaciones y
Organismos del Sector” descritos en el Anexo I, a partir del inicio de la vigencia del
presente instrumento, el cual debidamente firmado por las “PARTES”, forma part
integral del presente contrato a mas tardar el dia 23 de febrero de 2017.

-

|
'||
'
|
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El arrendamiento objeto del presente contrato es sin opcidn a compra.

SEGUNDA.- Las “PARTES” convienen en que el “PROVEEDOR” debera
entenderse en todo momento con el “ADMINISTRADOR”, en Av. Municipio Libre
Numero 377, piso 6 ala "A", Colonia Santa Cruz Atoyac, C.P. 03310, de la Ciudad de
México, Quien verificara que se cumplan con las especificaciones solicitadas en el
Anexo Il, y en caso de que asi sea, debera aceptarlo por escrito. El “PROVEEDOR”
manifiesta su conformidad de que hasta en tanto no se cumpla con lo anterior, no se
tendra por cumplido y aceptados los bienes muebles.

TERCERA.- La “DEPENDENCIA” cubrira al “PROVEEDOR?”, por el arrendamiento
oportuno de los bienes muebles la cantidad que resulte entre el importe minimo de
$14'854,804.00 (Catorce millones ochocientos cincuenta y cuatro mil
ochocientos cuatro pesos 00/100 M.N.) y el importe maximo de $37°087,010.00
(Treinta y siete millones ochenta y siete mil diez pesos 00/100 M.N.) los cuales
incluyen el 16% (dieciseis por ciento) de Impuesto al Valor Agregado, los pagos se
realizaran en moneda nacional en mensualidades vencidas durante la vigencia del
contrato y por el importe que corresponda al reporte mensual del servicio previa
conciliacion entre las partes, previo visto bueno del “ADMINISTRADOR” ademas, de
la presentacion de los comprobantes fiscales respectivos conforme a lo establecido
en el articulo 47 de la “LAASSP” y de acuerdo a la siguiente tabla:

2018

2017
N° UNIDAD RESPONSABLE ENROANYEMIE
Montos Monto Monto Monto
Minimo ;s Maximo Minimo Maximo
1 OFICINAS CENTRALES $3,120,000.00 $7,800,000,.00 $3,120,000,.00 57,800,000.00
~ DELEGACIONES ESTATALES
1 AGUASCALIENTES 538,808.00 $97,020.00 $38,808.00 $97,020.00
2 BAJA CALIFORNIA SUR . $63,557.20 sisa,sga.oo $63,557.20 5153,3-93;;[130
3 CAMPECHE . . $53,074.00 $132,685.00 $53,074.00 $132,685.00
4 COAHUILA - $61,360.00 $153,400.00 56.1,3(.50.00 . $153,400.66
5 CHIAPAS $147,306.80 $368,267.00 $147,306.80 5368,26?-.66“”
6 CHIHUAHUA $280,000.00 5700,000.00 $280,000.00 $650,000.00
7 DURANGO $155,600.00 $389,000.00 $155,600.00 $339,000.0.0
8 GLUANAIUATO $93,946.80 . $234,867.00 $93,946.80 5234,367.05
9 GUERRERO $259,400.00 $648,500.00 $259,400.00 $648,500.00
10 MICHOACAN [ $435,861.20 $1,089,653.00 5435,861.20 $1,089,653.00
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$297,864.00
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$105,200.00
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$264,600.00 $105,840.00 $264,600.00
$145,000.00 $58,000.00 $145,000.00
$486,629.00 | $194,651.60 |  $486,629.00
$366,451.00 | $146,580.40 $366,451.00
$297,840.00 $119,136.00 $297,840.00
$350,595.00 . 3140-,238.00 . $350,595.00
$333,004.00 $133,201.60 $333,004.00
$410,198.00 $164,079.20 $410,198.00
$744,660.00 $297,864.00 | $744,660.00
$428,930.00 $171,572.00 $428,930.00
$263,000.00 $10520000 | $§263,000.00
$1,874,164.00 5?49,655,5.5 1 51 874,164.00
$258,041.00 | $103,216.40 $258,041.00
$573,108.00 $229,243.20 $573,108.00
: 510 768,505.00 sa,au?,dni;ﬁﬁ i 510,718,505.00

Las “PARTES” convienen en que dentro del importe estipulado en esta clausula,
quedan comprendidos todos los gastos directos e indirectos que el “PROVEEDOR”
tuviera que efectuar para el arrendamiento y por concepto de pagos a su personal,
adquisicion de maquinaria y equipos, amortizaciones, viaticos, mantenimientos,
adquisicion de materiales, utiles, articulos y uniformes de trabajo de su personal,
primas de seguros y por cualquier otro concepto; seran directamente a cargo del
mismo y no podran ser repercutidos a la “DEPENDENCIA”.

Las “PARTES” acuerdan que los precios pactados son fijos e incondicionados.

El o los pagos seran cubiertos por la “DEPENDENCIA” al “PROVEEDOR?” dentro de
los 20 (veinte) dias naturales posteriores a la entrega de los recibos de honorarios
que cumplan con los requisitos fiscales vigentes, siempre y cuando contengan el visto
bueno del “ADMINISTRADOR?” de conformidad con lo siguiente:

Por lo que corresponde a Oficinas Centrales los comprobantes fiscales seran
entregados para su revision y visto bueno, en la Ventanilla Unica administrada por la
Subdireccion de Control del Gasto, adscrita a la Direccion General de Recursos
Materiales, Inmuebles y Servicios los dias martes y jueves de 10:00 a 14:00 horas,
sita en Av. Municipio Libre N° 377, piso 6 ala "A", Colonia Santa Cruz Atoyac, C.P.
03310, de la Ciudad de México, la Ventanilla Unica dentro de un plazo maximo de\

tres dias habiles revisara que cumplan con los requisitos que enmarca el articulo 66

\\\\\

000124



OFICIALIA MAYOR
DIRECCION GENERAL DE RECURSOS
MATERIALES, INMUEBLES Y SERVICIOS

SAGARPA ,
e Al DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTROL DEL

RURAL GASTO

CONTRATO_NUM. DGRMIS-011/17
IMPORTE MINIMO: $14°854,804.00 M.N.
IMPORTE MAXIMO: $37°087,010.00 M.N.
INCLUYEN 16% LV.A.

del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y
dentro de ese mismo plazo, los turnara al “ADMINISTRADOR” para su revision; en
caso de que estos presenten errores, deficiencias y/o diferencias con respecto a los
bienes entregados o servicios prestados, el “ADMINISTRADOR” lo indicara por
escrito al “PROVEEDOR” dentro del mismo plazo maximo sefialado de tres dias
habiles; de no contar con errores y sin exceder del plazo maximo indicado, el
“ADMINISTRADOR” debera aprobar los comprobantes fiscales o recibos, anotando
su visto bueno junto con su firma y devolver dichos documentos a la Ventanilla
Unica, la que los enviara para su pago a la Direccion de Finanzas de la Direcciéon
General de Programacion Presupuesto y Finanzas, ubicada en Av. Municipio Libre
377, piso 5 Ala "A" Colonia Santa Cruz Atoyac, C.P. 03310, de la Ciudad de México.

Por lo que corresponde a las Delegaciones los comprobantes fiscales seran
entregados para su revision y visto bueno en:

s [ Smos s Ao | oo |49, 141 s i

o s s, 0 | ssovorsousy |paasan |SF, A TPERED

CHashs | GHICORSEN SN C. 2025 TUXTIA| saGocodzsysy |(%61) 61710:50| CP. EVANGELNA Isnatl

GUTIERREZ CHIAPAS

Clmunun (A AN R skt cOL ARCO.CP | cngponiovs | X s | i ESES FESCD

COAHUILA g:fTF:LEE;REOEEHTJT[{:L KM 7.5 C.P. 25016 SAG060425MGA ;:EBX?;G;J.IOLS&H :;iiwo ANTONIO GOMEZ

DURANGO gb\;l:lN;gOélp\'.’g.:?mSODB CD. INDUSTRIAL SAGO01130MQ7 Lﬁxl_-rg? 788229]:38'03 g:E.NZ JOSE  CARRIEDO
78211

cummuaTo | A IRRIGACION S/N. CP. 38030 CEAYA | Gacoigrnssg [exr eraas v|!NG, MIGUEL - MARD
67210
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AV. UNIVERSIDA (777) 101.03.34
MORELOS AHUACATITLAN C.P. 62100, CUERNAVACA,| SAG060425542 |EXT 24022 Y :qu\}ARR?BEN ABAIZA
MORELOS. 24210
CONSTITUCION NO. 41 01 ORIENTE COL. ING. HOMERO ELIEZER
HUEYQILEON FIERRO C.P. 64590 MONTERREY NUEVO LEON | SACG941228RI4 | (81)11.60.75.10 | ¢ 1snp sepyLvEDA
CALZADA. HEROES DE CHAPULTEPEC NO. (951) 514.62.21
OAXACA 1125 COL REFORMA C.P. 68050 OAXACA DE | SAG010710218 |Y 501.18.36 exr| =+ ROMAN EUSEBIO
. CRUZ SANTIAGO
JUAREZ, OAXACA. 42210
(222) 2351077
26 NORTE NO. 1202 EDIF. “A” P.B. COL. LIC. SALVADOR DE JESUS
PLIERER HUMBOLDT C.P. 72370 PUEBLA, PUEBLA. AERe0AZSLLY 5)5(14525“9 Y| ARANDA PEDRERO
AV. CONSTITUYENTES 201 PONIENTE COL (442) 2153018 | LIC. GIOVANNI ANDRES
QUERETARO LOMAS DE QUERETARO C.P. 76190 | SAGO51103GR8 | EXT 43201,43202 | CONTESTABILE
QUERETARO, QUERETAROQ. Y 43203 BORBOLLA
CARRETERA FEDERAL CHETUMAL-BACALAR, R = P ———
QUINTANA ROO |S/N COL. FOVISSSTE V ETAPA CP. 77049, | SAGOO1130HAL [EXT 45019 Y| = .o
QUINTANA ROO 45027
CALLE CHIHUAHUA. NO. 269 OTE ENTRE (871) 175.04.00 i
REG. LAGUNERA | JUAREZ Y MATAMOROS C.P. 35150 LERDO | SAGOG0630H99 |EXT 45019 Y E'SAV“S'ZGUEL e 2N
DURANGO. | 45020 :
JESUS GOYTORTUA NO. 136 3 ER. PISO E
SANLUIS POTOS| | FRACCIONAMIENTO.  TANGAMANGA  Cp.| SAGOO11305ve | \144) 834.31.08 | CP. ESMIRNA MARTINEZ
EXT 44210 GALINA
78260
PASEO DEL CANAL Y COMONFORT EDIFICIO
SONORA MEXICO, 2 NIVEL, COL. VILLA DE SERIS C.P.| SAG051104/82 gﬂ 4221?09'98‘10 :\IEM ADTE;?M BARIEL
83280, HERMOSILLO, SONORA
TEAPA ESQ, CON TLACOTALPA PRADOS DE (993) 358.18.18
TABASCO VILLA HERMOSA S/N CP. 86030 VILLA| SAGOS0425AD8 |EXT 39208 Y th‘TgLJSTAVOARELLANO
HERMOSA TABASCO 39209
CARRETERA. NAL MEXICO LAREDO KM. 701
TAMAULIPAS COL CAMPESTRE C.P. 87029 CD. VICTORIA | SAGOO1130EE2 | (834)314.57.59 gvfézic::n&r;?éeosmm
TAMAULIPAS.
LIBRAMIENTO PONIENTE NO. 2 COL. UNITLAX, (246) 465.07.00| ——"
TLAXCALA SAN DIEGO METEPEC C.P. 90110 TLAXCALA, | SAGOG04257F2 | EXT oW
TLAXCALA. 26012 Y 26013
(228) 841.63.78
KM.3.5 CARRETERA JALAPA, VER C.P. 81190 ING. OSCAR 1.
Whnhinda JALAPA VERACRUZ. SeialRlaNID 5)533841037 Y| FERNANDEZ MORALES
(999) 943.68.78
) CALLE 2-A NO. 401 ENTRE 3 Y 4 COL. DIAZ LIC. EDMUNDO ESTEFAN
YUCATAN Soedgiiratpybili. SAG060425D54 gégog 3007 Y| o

CUARTA.- Las “PARTES” se obligan a pagar los impuestos y derechos que se
causen con motivo de la celebracion de este contrato y que conforme a las Leyes
mexicanas les sean aplicables a cada una de ellas, en el momento en el que les sea
exigible, bajo los procedimientos establecidos para tal efecto.

(
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QUINTA.- El “PROVEEDOR?”, para garantizar el cumplimiento de las obligaciones
derivadas del presente contrato, otorgara conforme a lo establecido en el articulo 48
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, a mas
tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la firma de este contrato
(salvo que la entrega de los bienes muebles arrendados se realice dentro del citado
plazo) a entera satisfaccion de la “DEPENDENCIA”, cheque certificado o de caja 6
péliza de fianza expedida por compafriia afianzadora mexicana legalmente constituida
a favor de la Tesoreria de la Federacion, por un monto de $6,394,312.06 (Seis
millones trescientos noventa y cuatro mil trescientos doce pesos 06/100 M.N.),
equivalente al 20% (veinte por ciento) del importe maximo de este contrato, sin incluir
el Impuesto al Valor Agregado.

La poliza de garantia correspondiente debera emitirse a nombre de la Tesoreria de la
Federacion, atendiendo totalmente con las declaraciones establecidas en el articulo
103 del Reglamento de la “LAASSP”, agregando ademas las siguientes:

a. Indicar el importe total garantizado con nimero y letra.

b. Informacién correspondiente al nimero de contrato, su fecha de firma, asi
como la especificacion de las obligaciones que garantiza.

c. Senalar la denominacion social o nombre del “PROVEEDOR".
d. Que la afianzadora acepta expresamente someterse a los procedimientos de

gjecucion previstos en la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas para la
efectividad de las fianzas, aun para el caso de que proceda el cobro de

indemnizacién por mora, con motivo del pago extemporaneo del importe de la
péliza de fianza requerida. Tratandose de dependencias, el procedimiento de
/ / 1 ejecucion sera el previsto en el articulo 282 de la citada Ley, debiéndose

atender para el cobro de indemnizacién por mora lo dispuesto en el articulo
283 de dicha Ley.

e. Que se obliga a observar lo dispuesto por el articulo 178 del ultimo de los
ordenamientos citados, en el sentido de que la fianza no tendra fecha de
vencimiento para la efectividad de las fianzas, aun para el caso de que
proceda el cobro de indemnizacién por mora, con motivo del pago
extemporaneo del importe de la pdliza de fianza requerida.

f. En caso de otorgamiento de prérrogas o esperas al “PROVEEDOR" para el
cumplimiento de sus obligaciones, derivadas de la formalizacién de convenios
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de ampliacién al monto o vigencia, se realizara la modificacion correspondiente
a la fianza.

Una vez que el “PROVEEDOR” haya cumplido con el arrendamiento de bienes
muebles, a satisfaccion de la “DEPENDENCIA”, el administrador del contrato
procedera inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las
obligaciones contractuales, para que se dé inicio a los tramites para la cancelacion de
la garantia de cumplimiento solicitada.

SEXTA.- El “PROVEEDOR?” se obliga a proporcionar el uso y goce temporal de los
bienes muebles objeto de este contrato bajo las mas estrictas reglas de
confidencialidad y secreto profesional. En este sentido, cualquier informacion o
documentacion que el “PROVEEDOR” conserve como parte de sus archivos a la
conclusion de los servicios pasara a la propiedad de la “DEPENDENCIA”; asimismo,
el “PROVEEDOR” se obliga a no divulgar los informes, datos y resultados obtenidos
de los servicios prestados.

SEPTIMA.- El “PROVEEDOR?” se obliga a proporcionar el uso y goce temporal de los
bienes muebles objeto de este contrato, sin transferir en forma parcial o total los
derechos y obligaciones consignados en el mismo, a ninguna persona fisica o moral
con excepcidn de los derechos de cobro, en cuyo caso debera contar con el
consentimiento previo y por escrito de la “DEPENDENCIA”, en términos de lo
dispuesto en el ultimo parrafo, del articulo 46 de la “LAASSP”.

OCTAVA.- De conformidad con el articulo 52 de la “LAASSP”, el presente contrato
se podra modificar durante su vigencia, sin que por causa alguna el monto total de la
modificacion rebase el veinte por ciento del monto o cantidad de los conceptos o
volumenes establecidos originalmente, quedando sujeta a la autorizacion
presupuestal que para tal efecto se tramite, siempre y cuando se cumpla con lo
siguiente:

a. Que el precio de los arrendamientos, motivo del incremento, sea igual al
pactado originalmente.

b. La fecha de inicio del servicio correspondiente al incremento, que en su caso
se solicite, debera ser pactada de comun acuerdo entre las “PARTES”.

c. Que el incremento sea debidamente justificado por la Direccion de Servicios
y autorizado por la Direccion General de Recursos Materiales, Inmuebles y |
Servicios. \\
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d. Que se cumpla con las medidas de austeridad y disciplina del gasto de la
Administracion Publica Federal.

Si la modificacion recae solo en la vigencia del presente contrato o bien en el plazo
para la entrega de los bienes o la del arrendamiento, sélo procedera por caso fortuito,
fuerza mayor o causas atribuibles a la “DEPENDENCIA”, la cual debera dejar
constancia que acredite dichos supuestos en el expediente de contratacion
respectivo; dicha ampliacion del plazo o vigencia no podra exceder el primer trimestre
del ejercicio fiscal siguiente a su celebracién siempre y cuando el servicio resulte
indispensable para no interrumpir la operacion regular de la “DEPENDENCIA”, salvo
que se cuente con la autorizacion expresa de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico, por lo que sus efectos estan condicionados a la existencia de los recursos
presupuestarios.

Las modificaciones que se realicen al contrato deberan pactarse de comun acuerdo
entre las “PARTES” y se haran constar por escrito a través del convenio
modificatorio respectivo, surtiendo sus efectos a partir del momento de su suscripcion.

NOVENA.- En caso de atraso en el cumplimiento en el arrendamiento de los bienes o
la baja calidad del servicio a la exigida en el Anexo Il imputable al “PROVEEDOR”,
con fundamento en el articulo 53 de la “LAASSP” y el articulo 95 del Reglamento, se
aplicara una pena convencional del 2% (dos por ciento) sobre la parte proporcional
incumplida, por cada dia natural de retraso hasta su total y correcta entrega con las
especificaciones y caracteristicas acordadas en este documento, hasta en tanto no se
entreguen conforme a lo previsto, lo anterior, sin exceder el veinte por ciento total del
monto del contrato, pues en tal caso se procedera a la rescision del contrato o bien a
la cancelacién de las partidas a que haya lugar, en el entendido de que en el
supuesto de que se rescinda, no procedera el cobro de dichas penas, ni la
contabilizacion de las mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento. La
garantia de cumplimiento se hara efectiva por el monto total de la obligacion
garantizada.

De manera enunciativa mas no limitativa se sefialan los casos en los que procedera la
aplicacién de penas convencionales por atraso en la prestacion del arrendamiento
materia del presente contrato:

ACTIVIDAD PENALIZACION

POR CADA EQUIPO ENTREGADO CON RETRASO, POR CADA Dia QUE
TRANSCURRA SE APLICARA LA PENALIZACION DEL 2% DEL MONTO DE LOS
SERVICIOS FACTURADOS EN EL MES DE INCUMPLIMIENTO EN LA
UBICACION QUE CORRESPONDA.

i 7;5@
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ACTIVIDAD

PENALIZACION

ENTREGA DE EQUIPOS INTERIOR DE LA REPUBLICA

POR CADA EQUIPO ENTREGADC CON RETRASO, POR CADA DiA Que
TRANSCURRA SE APLICARA LA PENALIZACION DEL 2% DEL MONTO DE LOS
SERVICIOS FACTURADOS EN EL MES DE INCUMPLIMIENTO EN LA
UBICACION QUE CORRESPONDA.

INSTALACION DE EQUIPOS ZONA METROPOLITANA

POR CADA EQUIPO INSTALADO CON RETRASO, POR CADA DIA QUE
TRANSCURRA SE APLICARA LA PENALIZACION DEL 2% DEL MONTO DE LOS
SERVICIOS FACTURADOS EN EL MES DE INCUMPLIMIENTO EN LA
UBICACION QUE CORRESPONDA.

INSTALACION DE EQUIPOS INTERIOR DE LA REPUBLICA

POR CADA EQUIPQ INSTALADO CON RETRASO, POR CADA DIA QUE
TRANSCURRA SE APLICARA LA PENALIZACION DEL 2% DEL MONTO DE LOS
SERVICIOS FACTURADOS EN EL MES DE INCUMPLIMIENTO EN LA
UBICACION QUE CORRESPONDA.

ORIENTACION ZONA METROPOLITANA

POR CADA DiA DE RETRASO EN LA CONCLUSION DE LA ORIENTACION SE
APLICARA LA PENALIZACION DEL 2% DEL MONTQ DE LOS SERVICIOS
FACTURADOS EN EL MES DE INCUMPLIMIENTO EN LA UBICACION QUE
CORRESPONDA.

ORIENTACION INTERIOR DE LA REPUBLICA

POR CADA DiA DE RETRASO EN LA CONCLUSION DE LA ORIENTACION SE
APLICARA LA PENALIZACION DEL 2% DEL MONTO DE LOS SERVICIOS
FACTURADOS EN EL MES DE INCUMPLIMIENTO EN LA UBICACION QUE
CORRESPONDA.

SUMINISTROS

POR CADA DIA DE RETRASO QUE NO SE CUENTE CON SUMINISTROS
APLICARA LA PENALIZACION DEL 2% DEL MONTO DE LOS SERVICIOS
FACTURADOS EN EL MES DE INCUMPLIMIENTO EN LA UBICACION QUE
CORRESPONDA.

ATENCION DE REPORTES DE SERVICIO CONCEPTOS 1, 5, 7

POR CADA HORA DE RETRASO EN LA ATENCION DE REPORTES SE
APLICARA LA PENALIZACION DEL 2% DEL MONTO DE LOS SERVICIOS
FACTURADOS EN EL MES DE INCUMPLIMIENTO POR EL EQUIPO QUE
CORRESPONDA.

REPOSICION DE REFACCIONES CONCEPTOS 1, 3,5,6,7Y B

POR CADA DIA DE RETRASO EN LA REPOSICION DE REFACCIONES SE
APLICARA LA PENALIZACION DEL 2% DEL MONTO DE LOS SERVICIOS
FACTURADOS EN EL MES DE INCUMPLIMIENTO POR EL EQUIPO QUE
CORRESPONDA.

SUSTITUCION DE EQUIPO ZONA METROPOLITANA

POR CADA DiA DE RETRASO EN LA SUSTITUCION DE EQUIPO SE APLICARA
LA PENALIZACION DEL 2% DEL MONTO DE LOS SERVICIOS FACTURADOS
EN EL MES DE INCUMPLIMIENTO EN LA UBICACION QUE CORRESPONDA.,

SUSTITUCION DE EQUIPO INTERIOR DE LA REPUBLICA

POR CADA DIA DE RETRASO EN LA SUSTITUCION DE EQUIPO SE APLICARA
LA PENALIZACION DEL 2% DEL MONTO DE LOS SERVICIOS FACTURADOS
EN EL MES DE INCUMPLIMIENTO EN LA UBICACION QUE CORRESPONDA,

PARA LA REUBICACION DE EQUIPOS EN EL AREA

METROPOLITANA SE CONTARA CON 1 DiA HABIL.

POR CADA DIA DE RETRASO EN LA REUBICACION DE EQUIPO, SE APLICARA
LA PENALIZACION DEL 2% DEL MONTO DE LOS SERVICIOS FACTURADOS
EN EL MES DE INCUMPLIMIENTO POR EL EQUIPO QUE CORRESPONDA,

PARA LA REUBICACION DE EQUIPOS EN EL INTERIOR DE LA
REPUBLICA SE CONTARAN 3 DIAS HABILES.

POR CADA DIA DE RETRASO EN LA REUBICACION DE EQUIPQ SE APLICARA
LA PENALIZACION DEL 2% DEL MONTO DE LOS SERVICIOS FACTURADOS
EN EL MES DE INCUMPLIMIENTO POR EL EQUIPO QUE CORRESPONDA.

REQUERIMIENTOS SENALADOS EN EL ANEXO TECNICO
RESPECTIVO.

POR CADA DA DE INCUMPLIMIENTO A CUALQUIERA DE LOS
REQUERIMIENTOS SENALADOS EN EL ANEXO TECNICO SE APLICARA LA
PENALIZACION DEL 2% DEL MONTO DE LOS SERVICIOS FACTURADOS EN
EL MES DE INCUMPLIMIENTO.

PLAN DE MEJORA CONTINUA
METODOLOGIA PARA DESARROLLAR Y MANTENER UN
SERVICIO DE CALIDAD Y MEJORA CONTINUA PARA LO CUAL
EFECTUARA AL MENQS

POR CADA DiA DE INCUMPLIMIENTO A CUALQUIERA DE LOS
REQUERIMIENTQS SENALADOS EN EL ANEXO TECNICO SE APLICARA LA
PENALIZACION DEL 2% DEL MONTO DE LOS SERVICIOS FACTURADOS EN
EL MES DE INCUMPLIMIENTO.

NO SUSTITUIR AL PERSONAL, DE ACUERDO A SOLICITUD DEL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

POR CADA DiA DE RETRASO E DEL INCUMPLIMIENTO DE SUSTITUCION DE
PERSONAL SE APLICARA LA PENALIZACION DEL 2% DEL MONTO DE LOS
SERVICIOS FACTURADOS EN EL MES DE INCUMPLIMIENTQ.

12
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El pago del arrendamiento quedara condicionado proporcionalmente, ademas del
visto bueno del “ADMINISTRADOR?” al pago que el “PROVEEDOR” deba efectuar
por concepto de penas convencionales, por lo que éste da su consentimiento a través
de la firma de este contrato para que la “DEPENDENCIA” descuente de la
facturacion que presente para cobro, el monto de la penalizacion a que se haya
hecho acreedor por la causas senaladas en este apartado.

Dicho descuento debera estar soportado con una nota de credito que presente el
“PROVEEDOR” por la cantidad de pena convencional impuesta por el
incumplimiento del arrendamiento contratado.

DECIMA.- Con fundamento en el articulo 54 de la “LAASSP”, la “DEPENDENCIA”
podra en cualquier momento rescindir administrativamente el contrato, sin necesidad
de resolucion judicial, cuando el “PROVEEDOR?” incurra en incumplimiento de sus
obligaciones, conforme al procedimiento siguiente:

a. Se iniciara a partir de que al “PROVEEDOR” le sea comunicado por escrito el
incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de cinco dias
habiles exponga lo que a su derecho convenga y aporte, en su caso, las
pruebas que estime pertinentes.

b. Transcurrido el término a que se refiere el inciso anterior, la “DEPENDENCIA”
contara con un plazo de quince dias para resolver, considerando los
argumentos y pruebas que hubiere hecho valer el “PROVEEDOR”. La
determinacién de dar o no por rescindido el contrato debera ser debidamente

}9& fundada, motivada y comunicada al “PROVEEDOR”dentro dicho plazo.

c. Una vez firmado el convenio de recision contractual, se formulara el finiquito
correspondiente, dentro de los veinte dias naturales siguientes a la fecha en
que se notifiqgue la rescision, a efecto de hacer constar los pagos que deba
efectuar la “DEPENDENCIA” por concepto de los servicios prestados hasta el
momento de |a rescision.

Se entendera que en los supuestos siguientes existe incumplimiento por parte del
“PROVEEDOR”, por lo que la “DEPENDENCIA” podra proceder al inicio de la
rescision del contrato, sin necesidad de resolucion judicial:

a. Por la suspension del arrendamiento objeto de este instrumento de manera
injustificada.
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b. Por la comprobacion fehaciente de que las declaraciones del “PROVEEDOR?”
en el presente contrato o durante el procedimiento de adjudicacion se
realizaron con falsedad.

c. Porrebasar el monto limite de aplicacién de penas convencionales.

Por no prestar el arrendamiento conforme a las especificaciones,
caracteristicas, plazos y en los términos sefialados en el presente contrato y en
el Anexo |l o bien prestarlo de manera deficiente.

e. Por no solicitar el cobro de la contraprestacion a la “DEPENDENCIA”, dentro
de los treinta dias naturales posteriores a la aceptacion del mismo por parte del
administrador del contrato.

f. Por subcontratar o transferir la totalidad o parte del arrendamiento, derechos u
obligaciones establecidos en este contrato.

g. Por no otorgar a la “DEPENDENCIA”, a la Secretaria de la Funcion Pulblica o
al Organo Interno de Control de la “DEPENDENCIA”, las facilidades, datos e
informes necesarios para la inspeccion, vigilancia y supervision del
arrendamiento objeto de este contrato.

h. En general, por incumplir cualquiera de las obligaciones a su cargo derivadas
del presente contrato, de su anexo o del procedimiento de adjudicacion
correspondiente.

No obstante lo anterior, aun cuando hubiera incumplimiento por parte del
“PROVEEDOR?”, la “DEPENDENCIA” podra optar por no rescindir este contrato,
cuando de dicha rescision pudiera derivar algun dano o afectacion a las funciones
que tiene encomendadas. En este supuesto la “DEPENDENCIA” debera elaborar un
dictamen con los impactos economicos o de operacion en que se fundamenten dicha
determinacion. N

DECIMA PRIMERA.- En caso de que el “PROVEEDOR” sea quien decida rescindir
el contrato, sera necesario que acuda ante la autoridad judicial federal y obtenga la
declaracion correspondiente.

DECIMA SEGUNDA.- En cualquier momento el “PROVEEDOR” o la
“DEPENDENCIA” podran presentar ante la Secretaria de la Funcién Publica solicitud
de conciliacion, por desavenencias derivadas del cumplimiento del presente contrato
o pedidos, en el entendido de gue dicha presentacién no suspende ni interrumpe los
derechos y obligaciones vertidos del mismo, salvo que se llegare a la firma de un
convenio modificatorio derivado del entendimiento de las “PARTES” por el
procedimiento instaurado conforme a la presente clausula, asi como lo previsto en la

normatividad reguladora.
A==
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DECIMA TERCERA.- La “DEPENDENCIA” podra dar por terminado anticipadamente
este contrato, de acuerdo a los establecido en el articulo 54 Bis de la “LAASSP”,
unicamente cuando concurran razones de interés general o bien, cuando por causas
justificadas se extinga la necesidad de requerir el arrendamiento originalmente
contratado y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones
pactadas, se ocasionaria algun dafio o perjuicio al Estado o se determine la nulidad
de los actos que dieron origen al contrato, con motivo de la resolucion de una
inconformidad o intervencion de oficio de la Secretaria de la Funcion Publica. En
estos supuestos la “DEPENDENCIA” reembolsara al “PROVEEDOR?” los gastos no
recuperables en que haya incurrido, siempre que éstos sean razonables, estéen
debidamente comprobados y se relacionen directamente con el contrato
correspondiente.

La determinacion de dar por terminado anticipadamente el contrato debera constar
por escrito, mediante dictamen emitido por el Titular de la Direcciéon de Servicios y
el “ADMINISTRADOR?” precisando el supuesto que se esté actualizando, ya sea que
de continuar con el arrendamiento se ocasione algun dafio o perjuicio al Estado; se
declare la nulidad de los actos; o bien, se esté ante razones de interés general. Una
vez sefalado el supuesto, se detallara en forma pormenorizada los importes a cubrir y
los servicios prestados que se hayan cubierto y los que esten pendientes de pago, lo
anterior quedando bajo la estricta responsabilidad del Area Requirente. Dicho
dictamen debera, en caso de proceder, obrar como Anexo Principal del Convenio de
Terminacién Anticipada y Finiquito que en su caso corresponda.

DECIMA CUARTA.- Cuando se presente caso fortuito o de fuerza mayor la
“DEPENDENCIA”, bajo su responsabilidad, de acuerdo a lo estipulado en el articulo
55 Bis de la “LAASSP”, podra suspender la prestacion del arrendamiento, constando
por escrito donde se indique el plazo de la suspension y los motivos que sustenten el

+  caso fortuito o fuerza mayor que haya dado lugar a ello. Una vez concluido el término
de la suspensidon y en caso de persistir las causas que la originaron, la
“DEPENDENCIA” podra optar por determinar una nueva suspension conforme a lo
sefialado o bien, iniciar la terminacién anticipada del contrato de acuerdo a la clausula
inmediata anterior, en cuyoc caso Unicamente se cubrira el importe de aquellos
servicios contratados que hubiesen sido efectivamente prestados y se reintegraran
los anticipos no amortizados.

El “PROVEEDOR” debera solicitar el pago de gastos no recuperables en un plazo
maximo de un mes, contado a partir de la fecha del convenio de terminaciéon
anticipada y finiquito del contrato o bien por la suspensién del arrendamiento. Los
gastos no recuperables seran pagados dentro de un término que no podra exceder de
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45 (cuarenta y cinco) dias naturales posteriores a la solicitud fundada y documentada
del “PROVEEDOR”.

DECIMA QUINTA.- El “PROVEEDOR’ podra solicitar a la “DEPENDENCIA” prérroga
respecto de la entrega de los servicios contenidos en el presente contrato, a través
del “ADMINISTRADOR?” quién determinara por escrito la procedencia o no de dicha
solicitud, documento que formara parte del presente contrato.

En caso de resultar procedente la solicitud de prérroga, las “PARTES” deberan
formalizar el convenio modificatorio respectivo obligandose el “PROVEEDOR’, a
realizar la modificacion correspondiente a la fianza de cumplimiento y entregarla a la
“DEPENDENCIA” dentro de los cinco dias siguientes a la firma del convenio, en caso
de contar con fianza.

La autorizacion de prorroga debera ser entregada dentro de la vigencia del contrato a
la Direccion de Adquisiciones y Control del Gasto de la "DEPENDENCIA’,
debidamente justificada y firmada por el Titular del Area Requirente y el
“ADMINISTRADOR”.

Si las causas de atraso son imputables al “PROVEEDOR” y éste no obtenga la
prorroga de referencia, se hara acreedor a la aplicacion de penas convencionales.

DECIMA SEXTA- Cuando la “DEPENDENCIA”, la Secretaria de la Funcion Publica
y/o el Organo Interno de Control de la “DEPENDENCIA”, requieran informacioén y/o
documentacion relacionada con el presente contrato al “PROVEEDOR?”, éste se
obliga a proporcionarla en el momento que se le requiera, con motivo de las
auditorias, visitas o inspecciones que se practiquen.

DECIMA SEPTIMA.- Con excepcion de las obligaciones derivadas del presente
contrato, la “DEPENDENCIA” no adquiere ni reconoce otras distintas a favor del
“PROVEEDOR?”, en virtud de no ser aplicable la Ley Federal de los Trabajadores al
Servicio del Estado, Reglamentaria del Apartado B, del articulo 123 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos y por tanto el “PROVEEDOR” y sus
empleados no son trabajadores de la “DEPENDENCIA”, en los términos del articulo
5 fraccion lll, de la Ley del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los

Trabajadores del Estado. /M
El “PROVEEDOR?”, como patron del personal con que cuente o contrate para el /| !
desempeno de arrendamiento objeto de este contrato, es el Unico responsable del
cumplimiento de las obligaciones que en el orden laboral, civil y de seguridad socijal

se originen, obligandose a responder por cualquier controversia o litigio que dichol
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OFICIALIA MAYOR

SAGARPA SR DIRECCION GENERAL DE RECURSOS
: : : MATERIALES, INMUEBLES Y SERVICIOS
o DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTROL DEL
GANADTRIA, D SARROLLO RURAL g GASTO

CONTRATO NUM. DGRMIS-011/17
IMPORTE MINIMO: $14°854,804.00 M.N.
IMPORTE MAXIMO: $37°087,010.00 M.N.
INCLUYEN 16% L.V.A.

personal instaure en su contra o en contra de la “DEPENDENCIA”, por lo que en
ningun caso se tendra a ésta como patrén sustituto o solidario.

En lo concerniente al riesgo profesional referido en los articulos 1935 y 1936 del
Cadigo Civil Federal, asi como todas las obligaciones, responsabilidades y en general
las indemnizaciones que por riesgo de trabajo y por la realizacion del servicio puedan
resultar, seran a cargo exclusivamente del “PROVEEDOR”.

DECIMA OCTAVA.- Al momento de la firma del presente contrato, las “PARTES”
acuerdan que los compromisos contraidos estaran sujetos, para fines de su ejecucion
y pago, a la disponibilidad del presupuesto que en su caso autorice la H. Camara de
Diputados para los ejercicios fiscales 2017 y 2018.

DECIMA NOVENA.- El “PROVEEDOR” es responsable total en caso de que, al
proporcionar el “Arrendamiento con Mantenimiento de Equipo de Fotocopiado
para la SAGARPA, Delegaciones y Organismos del Sector” infrinja los derechos
de terceros sobre patentes, marcas o derechos de autor, en relacién al uso de
sistemas técnicos, procedimientos, dispositivos, partes, equipos, accesorios Yy
herramientas que utilice y/o proporcione y dado el caso de presentarse alguna
violacién, el “PROVEEDOR?” respondera ante las reclamaciones que pudiera tener o
que le hicieran a la “DEPENDENCIA” por dichos conceptos, relevandola de cualquier
responsabilidad y quedando obligado a resarcirla de cualquier gasto o costo
comprobable que se erogue por dicha situacién.

El “PROVEEDOR” es responsable de contar con las licencias, autorizaciones y
permisos que conforme a otras disposiciones sea necesario tener para la prestacion
de los servicios correspondientes.

VIGESIMA.- E| “PROVEEDOR” se obliga a responder de cualquier daio o perjuicio
que sufran los bienes o el personal adscrito a la “DEPENDENCIA” o los bienes y
personal de terceros cuando éstos se deriven de negligencia, culpa, dolo o mala fe
del “PROVEEDOR” o del personal que contrate en el desempefio del arrendamiento
objeto del presente contrato.

VIGESIMA PRIMERA.- La “DEPENDENCIA” para la mejor prestacion del
arrendamiento contratado dara las facilidades al personal encargado de realizar el
“Arrendamiento con Mantenimiento de Equipo de Fotocopiado para la
SAGARPA, Delegaciones y Organismos del Sector”, objeto de este contrato, por
lo que permitira el acceso a los inmuebles correspondientes, a las personas que se
acrediten mediante identificacion con fotografia que estan bajo la dependencia laboral
del “PROVEEDOR?”.
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CONTRATO NUM. DGRMIS-011/17
IMPORTE MINIMO: $14854,804.00 M.N.
IMPORTE MAXIMO: $37°087,010.00 M.N.
INCLUYEN 16% I.V.A.

VIGESIMA SEGUNDA.- En caso de existir discrepancia entre los datos y condiciones
establecidas en la convocatoria a la licitacidon publica, y este contrato, prevalecera
lo establecido en la convocatoria a la licitaciéon publica.

Sometiéndose en todo lo no previsto en este contrato a lo que establecen la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento,
Lineamientos y disposiciones administrativas expedidas en esta materia, Codigo Civil
Federal, Ley Federal de Procedimiento Administrativo, Codigo Federal de
Procedimientos Civiles, Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y
su Reglamento.

VIGESIMA TERCERA.- En caso de suscitarse conflicto o controversia con motivo de
la interpretacion y/o cumplimiento del presente contrato, las “PARTES” se someten
expresamente a la jurisdiccion de los Tribunales Federales de la Ciudad de México;
renunciando desde este momento, a la que le pudiera corresponder en razén de su
domicilio presente o futuro, o por cualquier otra causa.

VIGESIMA CUARTA.- El presente instrumento tendra una vigencia del 23 de febrero
de 2017 al 30 de noviembre de 2018.

VIGESIMA QUINTA.- E| presente contrato constituye un acuerdo entre las
“PARTES” en relacion con el objeto del mismo y deja sin efecto cualquier otra
negociacion u obligacion entre estas, ya sea oral o escrita con anterioridad a la fecha
en que se firma el mismo. Las “PARTES” manifiestan que en la celebracion del
presente contrato no ha habido error, dolo o mala fe, lesion o vicios que afecten el
consentimiento.

Leido que fue, y debidamente enteradas del alcance y contenido legal de sus
clausulas, “LAS PARTES” firman el presente contrato en cuatro tantos, en {a Ciudad
de México el dia 23 de febrero de 2017.

POR LA “DEPENDENCIA” POR EL “PROVEEDOR”
8 .
El Dir&b_{}‘i@beral de Recursos El Apoderado Legal de la Empresa
Materiales}‘i‘-lphjiuebles y Servicios Sinteg en México de S.A. de C.V. /i/

Ing—César Lorenzo Rendoén

AR
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SAGARPA

SECRITAITA T AGIRICULTUIRA, Jnf e
CRANATYEIEA, DYFSARROILLOY RUBAL, -
PESCAY ALTMENTACION

El Director de Adquisjci nesy
Control del Gag.f_ /

iI
T{
I
\

: il
Lic. David W Ayala

El

irectorde S

/LIC Lu ?Jalmewec/

/EI Subdurector de Serwmos )
Administrativos.~

4 i
Lic. Marcwores Landin

OFICIALIA MAYOR

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS
MATERIALES, INMUEBLES Y SERVICIOS
DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTROL DEL
GASTO

CONTRATO NUM. DGRMIS-011/17
IMPORTE MIiNIMO: $14'854,804.00 M.N.
IMPORTE MAXIMO: $37°087,010.00 M.N.
INCLUYEN 16% LV.A.

La presente hoja de firmas forma parte del contrato de arrendamiento de bienes muebles num. DGRMIS 011/17
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MADULO DE ADMINISTRACION ¥ SEGUIMIENTO CE CONTRATOS PLURIANUALES
(pesos}

Follo: 2017-8-512-55
Tigo ce trémite: Alta de solicitudes de aulcrizacién

Usuario: eriurocesirac

Ciclo en que se firma: 2017 Pigina: { 42 3
Fecha de Impresién: 15-11-2016 11:51:03

Dates Gen

erales

hiig besz:

Cido de smvic:
Ramx

Unidac de anvie:
Tipe de soficiug:
Tige 2e canlrala:
Tipo de aJdlorizacion:
Fage:

Deserpeion:

Fuadamenla y metivacién:

2017 Tipo ce monede: XN - Peso, Mexzans ) |'
ishd Tipe de cambie:  1.000000 i
& - Agricultura, Garaderia, Desarrei'a Rural, Pesca y Afmantaciin

§12 - Cireccitn General de Recursos Materales, inmuebizs y Servisics
3-Especial conpludie

3 - Arencamientos Coniraln coradn |

Capt. Dep. / Aut. Dep. | Revisién DGPYP | Autorizaciin DGPYR
1 - Selicitud Viger.e

A3IRENDAMIENTO DE EQUIRD PARA EL SERVICIO DE FOTOZORIACO PARA LA SECRETARIA DE
ASRICULTURA, GANADERIA DESARROL.C RURAL, PESCA Y ALIMENTACION, 24 DELEGACIONES
SSTATALES Y EL ORGANG ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADOD CEAEGRO

CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO EN LOS ARTICULOS 24 ¥ 25 DF LA LEY DE ADQUISICIONZS
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTCR PUBLICD, 35 ¥ 50 DE LA LEY FEDERAL DE
=RESUPLUESTO Y RESPONSABILIDAD HACENDARIA, 46 ¥ 147 DE SU REGLAMENTO, SE SOLICTA A LA
SECRETARIA DE HAGIENDA ¥ CREDITO PUBLICO, SE AUTORICE CONVOCAR, ADJUDICAR Y EN SU
CASO INICIAR PROCEDIMIENTO OF CONTRATACION ESPECIAL CON FLURIANUAL DEL SERVICIO DE
=OTOCORIADO COMPROMETIENDO RECLRSOS DE LOS EJERCICIOS FISCALES 2077 Y 2016, DICHO
SROCEDIMIENTO DARA INICIC EN EL AND 2047, ¥ LA DISPONIBILIDAD PRESUFUESTAL PARA FINES DE
£ JECUCION ¥ PAGO ESTARA SUJETA AL PRESUPUESTO AUTGRIZADO FCR LA M. CAMARA DE
DIPUTADOS, CON BASE EN LO ANTERIOR, SE REQUIERE AUTORIZACICN PARA CONTRATAR EL
SEAVICIO DE FOTOCORIADD SARA LA BAGARPA, 24 DELEGACIONES ESTATALES Y EL COLEGID
SUPER/OR AGROPECUAR!D DEL ESTADC DE GUERRERC; MEDIANTE UN CONTRATO ESPECIAL CON
PLURIANUAL CON VIGENCIA DEL 1 DE ENSRO DEL 2017 AL 30 DE NOVIENERE DE 2018, EL CUAL
PERMITIRA MANTENER LA CONTINUIGAD DE LA OPERACIGN DE LA SECRETARIA MEDIANTE EL USO OE
SERVICIOS CON TECNOLOGHA DE PLNTA, CON REDUNDANGIA EN SUS COMPONENTES, LOGRANCO
CONELLO UM IAYOR NIVEL DE CALIDAD EN EL SERVICIC DE FOTOCOPIADO, YA CUE =5 NECESARID

_~PARA REALIZAR LAS ACTIVIDADZS DEL TRASAJC DIARIO DEL PERSOVAL QUE LABORA EN LOS

DIVERSOS INMUEBLES D LA SECRETARIA ¥ PERMIT R4 OPTIMIZAR SUS ACTIVIDADES ¥ =L
CESARROL_O DZ SUS FUNCIONES ADM NISTRATIVAZ.

fopuestz: Inicio: 01-01-2017  Térming; 30-11-2018

! onto lotal de la solicitud: 39,214,454.00

S|
Fosteriores |
]

all

|l

____r,_.—-ﬁ . Facha regisiro: 04-11-2016
/""m@de Importes per ejercicio fiscal
4 —
1 Mentos 047 1018 2013 2020 2024
o Aval 0 W2 8ANa £ ¢ 0

¢ :

.: | Deta'le de impartes por cizve presupuestaria por ejercicio fiscal

* Lag impories esian redondeades excepls 2l inonte total de la solicTlud
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MODULO DE ADMINISTRACION Y SEGUIMIENTO DE CONTRATOS PLURIANUALES

|_r

B

i °
!

(pesos)
Folio: 2017-8-512-55 Cicle en que se firma: 2017 Pagina: 2 de 3
-|T5P0 de tramite: Alta ca scliciudes de autorzacion Usuario: ariurocasiroc Fecha de Imprasién: 13-71-2016 18:02:37

Detalle de importes por ciave presupuestaria por ejercicio fiscal

' iantes Anuales 2047 2018 2079 2020 20 Posterioras 1
08-D00-2-3-03-0-004-E0C 1-323C1-7-1 1,788,722 1,788,742 ¢ 0 -0 i
(6-121-1-3-04-0-001-0001-32301-11 8,820 8,820 0 ] 0 1]
08-127.3-2-01-0-005-F007-3230%-1-1 8,200 88,200 0 J 0 0
05-123-1-3-04-0-C01-0001-32307-11 2,293 2,293 0 g V] g
05-123'3-2-01-0-005-P001-32309-1+1 156,600 156,600 1] 0 0 £ |
(6-124-1-3-04-C-001-0001-32301-1-" 3.283 3,283 1] (3 1} 1]
08-12443-2-01 0-008-P001-32301-1-1 128,332 128,382 0 ] o 0
08-125--3.04-0-001-00C1-32304-1-2 8,000 3,000 0 0 o 0
08-125-3-2-01-0-005-P001-322304-1-1 144,400 144,400 0 0 ] 0
08-127%3-2-01-0-008-P001-32301-1-1 368,267 368,257 0 0 0 v}
08-130-7-3-04-0-001-0001-32301-1-1 3,000 3,000 S0 0 1]
08-130-3-2-01-0-008-2001-32301-1-1 338,000 338,000 0 0 0 0 |
08-134-1-3-04-0-001-0001-32301-3-" 14,700 14,700 0 g V] 0|
08-131-3-2-01-0-005-P001-32301-1-1 220,187 220,187 [ 0 Q (1]
08-132-1-3-0£0-001-0001-323C1-7-1 40,000 40,000 a 2 0 0
08-132-3-2-01-0-006-2001-32301-11 908.500 608,500 0 0 i} ]
08-138-1-3-02-0-00°-0001-32301-71 £.488 5468 0 [ 0 i
08-135-3-2-01-0-006-2001-32301-7-1 1,084,185 1.084,185 H d 9 0
08-137-1-3-04-0-00" -0001-32301-11 2,430 3430 I+ 0 d 0
08-137-3-2-01-0-006-P001-32307-%-1 261,170 281,170 a i} i} 0
08-138-1-3-04-0-00"-0001-32301-1+1 14,400 14,400 Q ] 0 0
08-139-3-2-01-0-008-F001-32301-1-1 73C.600 130,600 0 0 0 a
08-140-1-3-04-0-001-0001-32301-11 36,750 36,750 0 0 a a

4 (08-140-3-2-04-0-006-P001-32301-11 448 878 442 879 8 ¢ ] ef

' 08-141-3-2-01-0-006-P001-32301-7-1 366,45° 3J6E 451 0 ] 0 1]

| 08-122-3-2-01-0-008-P001-32301-1-1 287 340 287,840 h 2 a 0

| 08-143-3-2-01-0-006-P001-32301-11 350,595 350,505 0 9 i 8

| 08-144-1-3-0¢-0-007-0001-32301-1-1 4,704 4704 0 ] 9 0

I 08-144-3-2-07-0-006-PD01-323017-1 326,300 328,200 ] o 0 0

| 08-146-3-2-01-0-006-P001-32301-71-1 410,1¢8 410198 0 0 0 0]

‘ 08-147-3-2-01-0-006-P001-32301-7-1 744,680 744,560 0 0 0 0
0B-148-3-2-04-0-006-P001-32301-1-1 428 930 42_5,930 i+ 0 Q 0

| 08-168-1-3-04-0-001-0001-32301-1-1 2,000 2,000 0 g 0 0

e Les importes estin redondeados excepts el inonto total da la solicitud

g
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0v1000

1ODULO DE ADMINISTRACIGN Y SEGUIMIENTO DE CONTRATOS PLURIANUALES

(pesos) =
Follo; 2017-8-512-55 © Clclo en que se firma: 2017 Pigira: 3 de 3 %
| Tipo de tramite: Alta de solicituces de aulorizacidn Usuario:  arurccestroc Fecha de Impresién: 15-11-201E 11:51:03 | -
<
p
Detalle de impories por cleve presupuestaria por ejercicio fiscal ) 5
Montos Anuales w7 s Finik] 2020 029 Postariores g
0€-149-3-2-01-0.0068-P001-32301-1-1 261.000 261,000 0 0 0 0
08-150-1-3-04-0-001-0001-32301-141 31517 1,517 ] 0 0 o}
08-150-3-2-01-0-008-F001-32301-1-1 1842647 1,642 Be7 2 0 ) 2
y 08-151-1-3-04-0-001.000°-32301.1-1 g 10,492 10,482 0 0 0 0
08-151-3-2-01-0-005-PC01-22301.11 247548 247,548 0 0 0 0
/ 08-153-3-2-01-0-006-P001-32301- 141, 573,108 573,108 +] 0 0 [+
= K-— 08-512-3-2-01-0-002-41001-32301-1-1 7,800,000 7,800,000 1] 0 1 c
X Bltécora
Flujo asignado Estedo actual Usuario ; Fecha v hora Dbservaciones dltime auterizador
Ceplura Depo Enl o JESUSCGUERRAL 04-11-2016 12:31:58
o Aulprizacian Dep, o Ent o VICENTEARENALY 04-11-2016 16:25:33
o Revision DGPYP WARIGADOMINGUZZA 09-11-20%6 18:22:41 o
Aulorizacién DGPY?P s ALEJANCROSIBAJAR 11192016 20:50:22 Zar lundamenlo en lo dispuesio en lcs >
articuios 31 de |3 Ley Organica de I n
Aéministracidn Plklica ~ederal y 65, (@]
Apartades A, fraction I y B, lracciones | y
X' ¢zl Reglamenlo Inleror de la Secretera

de Hecienda y Crédile Piblico: y de /[
confermidad con los articulos 32, 35, 50 v

54 fraccidn Ill de 2 Ley Federal de J
Sresupueslo y Responsabilidac \
Hacandaria: 130, 146 y 147 de su
Reglamenlo; 24, 25 y 47, de le Ley de
Adgulsiciones, Arrendamientos y Servicios
Jel Sector Piblico; as! como al andllsis v
verificacidn efecluades por el revisor v /2
validacidn aue realiza el sistema para gsios
alesios, se auloriza |2 presents

N contralacidn especial con plurianyel,

v
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L1000

(zesos)

MEDULO DE ADMINISTRACION Y SEGUIMIENTO DE SCNTRATOS PLURIANUALES

Folio: 2016-3-128-194
Tipo de Irémite: Altz de sclictudes de autorizacisr

Ciclo en que se firmz: 2016

Usuaria:  jesusthamandezo

Pagina: 1 de 2
Fecha de Imgresién: 03-08-2015 13:18:23

Datos Generales

I
i
|
|

Afic base:

Ciclo de envio:
Rames

Unidad de envio:
Tipo de soficiiud:
Tipo de contrate:
Tipo de aulorizacion:
rase;
Descripsidn:

Funcamento y motivacion:

Fecha propuesta:
Facha regisiro:

s

s

8 - Agricultura, Ganacerie, Deserrollo Rural, Pesce v Almentacion
128 - Delegacion en Chibuahua

1 - Plurianual

2 - Arrendamientos

Capt. Dep. / Aut. Dep. / Revisidn DGPYP/ Aularizacién DGPYP

1 - Selicilud Vigente

ARRENDAMIENTO CE EQUIPO PARA EL BERVICIO DE FOTOCOPIADOD EN DIETRITOS Y OFICINAS DE LA
DELEGACION CHIHJAHUA

CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO EN LOS ARTICULOS 25 OE LA LEY DE ADQUISIGIONES,
ARRENDAMIENTOS ¥ SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICC, 50 FHACCION | DE LA LEY FEDERAL DE
PRESUPUESTO Y RESPONSABILIDAD HACENDARIAY 147 DE SU AEGLAMENTO, BE SOLICITA A LA
SECHETARIA DE HACIENDA Y CREDITQ PUBLICO, SE AUTCRICE INICIAR PROCEDIMIENTOS OE
CONTRATAGION COMPROMETIENDO RECURSOS DE LOS EJERCICIOS FISCALES 2016, 2017 ¥ 2018,
C!CHC PROCEDIMIENTO DARAN INICIO =N EL EJERCICIO 2016. LA DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL,
SE ENTIENDE ESTA SUJETA PARA FINES JE ZJECUCION ¥ PAGO AL PRESUPUESTO AUTORIZADD.

LA SECRETARIA DE AGRICULTURA, GANADERIA, DESARROLLO RURAL, PESCa Y ALIMENTACICN
{SAGARPA), REQUIESE CONTRATAR LOS BIENES Y SERVICIOS DESCRITOS ANTESIORMENTE PARA
ASEGURAR LA CONTINU!DAD OPERATIVA Y CONTAR CON MEJORES OFERTAS DR PARTE DE LS
PACOVEEDDRES, ONSIDERANDO QUE LDS COSTOS SON SOSTENIDOS POR LA VIGENCIA DE LOS
CONTRATOS.

AUNADO A LD ANTERIOR, LA CONTRATACICH PLURIANUAL ¥ DE MANERA CONSOLIDADA PERMITE
HOMOGENEIZAR AL SECTOR Y CBTENER VENTAJAS TANTC EN PRECIO COMO EN LA MEJOR
OPERACION ¥ PLANZACION, OPTIMIZA LA ADMINISTRACION DE LOS BIENES ¥ SERVICIOS. LA
ZAGARPA TIENE LA SXPERIENCIA DE CONTRATACIONES PLURIANUALES ¥ SE HA OBSERVADD UNA
EJOR OPERACION TODA VEZ QUE SE OBTIENE DE LOS PROVEEDORES MAYOR CCMPROMISO A
PROFPORCIONAR LN SERVICIO AGIL Y OPORTUNO

Incie: 12-10-2016 Término: 30-11-2018

11-07-2016 Monto total de la soliciiud: 1,445,921.00 | |

Tipo de maneda: MXN - Peso, Mexlcano
Tipo de cambio:  +,000000

Canltrato edierto

Morlos en madximaos

Detalle de importes por ejercicio fiscal

Montos 2016 207 2018

2019 2020 Posteriores

Anual g 85,921 700,000 850,000
Minimo 0 38,368 280,000 250,000
Maximao 0 95,921 700,000 650,000

Detalle de importes por clave presupuestaria por ejerciclo fiscal

- *Los importes estdn redondeados excepto e monto lotal de la solicitud
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NGDULO DE ADMINISTRACION Y SEGUIMIENTO DE CONTRATOS PLURIANUALES

Folio: 2016-8-128-194

Tipa de trdmite: Alta de scliciiudes de autorizacisn

Ciclo en que se firma: 2016
Usuario: jesusthernandezo

Pégina: 2 de 2

Fecha de Impresion: 03-08-2016 13:18:23

Detalle de importes por clave presupueslaria por ejercicio fiscal

Montos Anuales 2018 017 2018 2013 2020 Posteriores
08-128-1-3-04-0-0071-0001-32307-1-1 3920 30,000 23,000 2 a 0
08-128-3-2-01-0-008-P001-32301-1-1 82,001 870,000 622,000 2 C 0
Bitdcora
Fluje asignade Eslado actual Usuario Fecha y hora Observaciones uitimo autorizador i
Captura Dep o Ent L JESUSFHERNANDEZC 11-07-2018 C2:21:5C '
Aulorizacién Dep. o Enl e 4 VICENTEARENALY 15-07-2018 13:14:12
Revisidn JGPYP v MARIDADOMINGU 28072016 81:12:22
Auler zacién DGPYP .o ALEJANDROSIBAJAR 02-08-2016 22:11:11 Con lundamento er ‘o dspuesto enlos
articulos 31 de la Ley Organica de fa
Administracién Pablica Federal y 85,
Aperiados A, fraccién || v 8, fracciones | y
%I del Reglamente Interior de la Secretaria
e Haclenda y Grédilo Publico; y de
| canformidad con los articulos 50 dela Ley
| Federal de Presupueslo y Responsahilided
| Hacendaria; 147 de su Reglamenlo; 24 y
& 25, pérratas lerceto y cuarto, de la Ley de

Adquisiciones, Arrendamiantos y Servicios
del Seclor Pibice; 257 como al analisis y
verificacidn eleciuadas por el revisor y la

validacién que realiza ¢! sistema para eslos
afeclos, se auloriza la presante
contratacian plurianual

Sy

t * Los importes astan redondzados excento &l monto tolal de |2 solicitud
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IMPORTE MINIMO: $14'854,804.00 M.N.
IMPORTE MAXIMO: $37°087,010.00 M.N.
INCLUYEN 16% I.V.A.

Anexo Il
“Arrendamiento con Mantenimiento de Equipo de Fotocopiado para la
SAGARPA, Delegaciones y Organismos del Sector”

b _\_._R_l_*'\__i( 1 Licitacidn Pdblica Nacional Electrénica
MNumera LA-QOB000995-E1-2017
“Arrendamiento con Mantenimiento de Equipe de Fotocopiado

para la SAGARPA, Delegaciones y Organismos del Sector”

ANEXO T1
"ANEXO TECNICO"
ARRENDAMIENTO CON MANTENEVIENTO DE EQUIPO DE FOTOCOPIADO
PARA LA SAGARPA, DELEGACIONES Y ORGANISMOS DEL SECTOR

DESCRIPCION DEL SERVICIO

Servicio de arrendamiento de equipe para el servicio de fatocopiado para la secretaria de agricultura, ganaderia,
desarrollo rural, pesea y alimentacion, sus delegaciones y organismos del sector, que incluye mantenimiento
preventive, corrective v suministre de consumibles, debiendo cumplir de manera integral con lo siguiente:

VIGENCIA DEL SERVICIO

Lavigencia del servicio serd a partir del dia siguiente en gue se notifique el fallo y hasta et 30 de noviembre de 2018.

i1 proveedor contard a partir del dia siguiente de la notificacidn, con 15 dias naturales para la entrega, Instalacion y
puesta a punto de Ios aguipos, para la Zona Metropolitana para el inicio de la prestacién del servicio ef dia 1 de marzo
de 2017; y para la entrega, instalacidn y puesta a purto en el interior de la Repubilica contard can 30 dias naturales, para
ol inicio de la prestacion del servicia a partic de la fecha en que estén en funcignaments los equipos dentro del plazo
eslablecido para su puesta a punto.

CARACTERISTICAS DEL SERVICIO
£l suministro de papel sera 95% tamaiio carta y 5% tamano oficio aproximadamente, el valumen de digitalizacidn
(escanes). al no generar una impresion fisica, no se considerard en la facturacion de s servicias.

La entrega de papel deberd ser realizada en cada una de las ubicaciones, reabasteciendo mensualmente el volumen de
papel necesario para garantizar la adecuada prestacion del servicio.

Come parte de 1a propuesta técnica para participar en la presente licitacion, el licitante debera entregar catalogos y/o
lolletos de los equipos ofertadas asi como carta del fabricante avalando las especificadones solicitadas

El suministro de los equipes multifuncionales, considerara la conexién a la red de computo institucional con el objeto
de brindar los servicios de impresion, fotocopiado, escango.

EQUIPOS
Los licitantes ofertardn equipos gue deberan ser 100% nuevos presentando para elfo los siguientes documentos
probatorios emitida por el fabricante

a) Los equipos ofertados deberan ser nueves y no remanufacturados, que no exceda de 2 afos de fabricacién con
empaque original de Fibrica y modela par velocidad de los equipes ofertadaos.

B} En el caso de que participe directamente el fabricante, deberdn presentar ariginal del lote de produccién gque
mencione el modelo y serie correspondiente, asi come el original del pedimento de impartacion correspondiente.

¢) Copia del certificade que acredite gque los equipos ofertadas cumplen con la nerma oficial mexicana NOM-0195CF|-
1998 "seguridad de equipe de procesamiento de datos”. Deberd presentarse por cada modelo ofertado para cotejo.

CUMPLIMIENTO DE NORMAS:

Con el lin de asegurar la calidad de los servicios solicitados, los licitantes deberidn de presentar copia del certificado
vigente de la Norma Mexicana NMX-CC-9001-IMNC-2008 o su eguivalenle internacional 150 8001:2008 de los servicios
obieto del presente procedimiente (impresidn y/o digitalizacion y/o fotocopiado)

Con el lin de garantizar |a certificacion del sistema de gestion del servicio de la mesa de trabajo los licitantes deberan
de presentar copla del certificado vigente de la Norma MNKX-1-2000-1-NXCE-2012 o su equivalente internacienal
ISOAFC 20000-1:2011
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Copia del certificado que acredite gue los equipos olertados cumplen con la norma oliial mesicana NOM 0195CF-1998
“seguritiad de equipo de procesamicnto de datos”. Deberd presentarse por cada modelo ofertado para cotejo.

INSUMOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO

El servicio s debera proporcionar integral considerando las refacciones, asistencia tecnica, taner y/o polve impresor,
revelador, asi como lode lo necesario para el correcto luncionamiento de los equipos; ademas de papel tamano carta y
cficio exclusivamente para los CONCEPTOS51,2,4,5,6Y 7

Ellicitante deberd presentar como parte de su propuesta escrito, carta por parie del proveedor de la marca del papel
ofertado, que el papel que proporcione como parte del servicio, cuenta con un minimo del 50% de fibras de material
reciclado y blangueado libre de cloro vy que cumple con fa Norma Mexicana MMX-AA-1445cfi-2008 “caracteristicas v
especificaciones técnicas del contenido de fibra de material reciclable y cloro para la fabricacién de papel para
impresoras y fotocopiadoras que sea adquirido por las dependencias y entidades de la administracion pabhca federal”,
en caso de sustitucion de marca de papel, osta deberd cumplic can las mismas norma.

FECHA DE ENTREGA E INSTALACION DE LOS EQUIPOS,

El licitante que resulte ganador, debera entregar ¢l total de los equipos en las ubicaciones respectivas de acserdo a lo
establecido en este anexo, para |o cual contara con 15 dias naturales para llevar acabo la entrega, instalacion y puesta
a punto, para la Zona Metropalitana y 30 dias naturales para la entrega, instalacidn y puesta a punto en &l interior de
la Republica, contados a partir del dia siguiente después de haber emitido el fallo.

El proveedor adjudicads debera instalar y poner en operacion en red {para ¢l caso de multifuncionales) los equipos
ofertados, asi como el software gue permita la impresion, escanee desde los eguipos de computo personal, tomando
en cuenta que la SAGARPA proporcionard los nodos para estos servicios,

En caso de reubicacidon de equipo durante la vigencia del servicio, el licitante ganador debera realizar los trabajos
necesarios para esta reubicacion sin coste adicional para Iz secretaria, lomando en cuenta gue la SAGARFA
proporcionara los nodos para estos servicios

Los cambios de domicilio /o reubicacion que realice la dependencia, sus delegaciones u organos administrativas, se
notificaran a licitante adjudicado mediante correo electrdnico por parte del Administrader del contrate, para le cual
cantara comao maximao con 10 dias naturales para la instalacidan y puesla a punto, el licitante se compromelerd a no
suspender y/o interrumpir el servicio,

El licitante ganador deberd iniclar el servicio motivo de esta licitacion en las ubicaciones que se detailan en el presente
anexo.,

El licitante ganador debera entregar como parte de su propuesta un plan de trabajo para asegurar la continuidad dei
servicio en casa de reubicacion o contingencia.

ALTAS ¥ BAIAS DE EQUIPOS

La dependencia podra solicitar al proveedor el alta, baja y/o cambio de los equipos instalados con base a las necesidades
de la dependencia, debiéndolo atender en un términa no mayor a 24 horas para [a zona metropolitana y hasta 72 horas
para el interior de la Republica, posteriores a su notificacicn por escrita, sin costa.

EQUIPOS ADHCIONALES

El licitante deberd considerar que la SAGAHRPA podrd solicitar sin costo adicienal para la dependencia, en cualguier
momento de la vigencia del contrato, equipos de hasta un 20% del Lotal de los instalados, contando para ella con un
plazo maximo de 5 dias habiles a partir de la peticion por escrite que realice la dependencia
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para la SAGARPA, Delegaciones y Organismaos del Sector”

REPRESENTACION EN LA LOCALIDAD.

El licitante debera tener representacion técnica en las principales ciudades de cada entidad federativa, las cuales se
encuentran en las ubicaciones respectivas de acuerdo a lo establecido en este anexo, que |e permita proporcionar un
servicio de calidad y de atencion inmediata conforme a estdndares solicitados.

El licitante deberd proporcionar como parte de su propuesta técnica una carta del fabricante donde se acreditara que
los equipos ofertados recibirdn mantenimientc a través de su red de distribuideres, sin dejar de ser el licitante
adjudicado el responsable del 100% del servicio

El licitante deberd proporcionar como parte de su propuesta técnica directorios de oficinas y centroas de servicio
autorizados por el fabricante de la marcals) ofertadals), a nivel nacional de acuerdo a las grupas de los conceptos.

Fl licitante deberd incluir en su propuesta técnica carta del fabricante en la que manifieste que el licitantes es
distribuidor  autorizado de la marcals) del equipo(s) que oférte, garantizando el abaste oportuno de refacciones y
cansumibles.

MANTENIMIENTO, REPARACION Y CAMBIO DEL EQUIPO.

El licitante ganader deberd cantar con la infraestructura necesaria que le permita proporcionar el mantenimiento al
eguipo de fotocopiade en los tiempos eslablecidos, de acuerdo a los estandares solicitados, el cual debe incluir cuando
menos reparacion, refacciones y mano de obra, asi como limpieza téenica. Los licitantes deberdn contar con téenicos
con certificado ITIL FOUNDATIONS 3 y deberan estar capacitados en los equipos propuestos,

ESTANDARES SOLICITADOS.
* El licitante ganador atenderd el reporte de serviciols) en un plazo maxima de 4 hrs, dejando el equipoe funcionando.
Asimismo, deberd realizar on un plazo no mayor de 24 horas |a reposicion de refacciones, Estos tiempos de atencion
aplicardn para las ubicaciones en donde no se requiera la instalacion de una mesa de trabajo.

= Cuando se praduzcan fallas del equipo en mas de tres ocasiones, por un periodo de una sermana o previa solicitud
del administrador del contrato el licitante ganador deberd proceder a la sustitucion del equipo, el cual deberd
efectuarse en un lapso no mayor de 24 horas para la zona metropolitana y hasta 72 horas para el interior de la
Republica

El hatante panador débera proporcionar una carla en la cual se compromete gue en caso de siniestro repondra los
cquipos afectados en un pléazo no mayor a 48 horas

SUMINISTROS,

El stock de papel tamafa carta y olicio, téner o revelador de cada CONCEPTO deberd ser previsto por el licitante ganador

atendiendo inicialmente los montos sefialados come volimenes mensuales para cada equipo. Dicho stock podra ser N
modificado posteriormente atendiendo los consumas reales que se vayan generandao por equipo y ubicacion, siempre i/
y cuandgo se garantice ol surtimiento en los tiempos necesarios para no desabastecer a cada centro de trabajo.

ORIENTACION SOBRE EL USO DE LOS EQUIPDS. J/ |
El licitante adjudicado proporcionard orientacion al personal de las oficinas centrales, delegaciones y érganos / |
administratives desconcentrados y descentralizados, para 13 operacidn de los equipos gue se instalen como resultado ¥

de la adjudicacion.

Dicha orientacion se llevara 2 cabe en cado uno de los domicilios en donde sean instalados los equipos especificados
en oste anexn. Para ello el licitante adjudicado debera enviar a los asesores técnicos necesarios para realizar dicha
orientacion en un periodo méxime de hasta 15 dias naturales para Zona Metropolitana y 30 dias naturales para el
Interior de la Republica posteriores al Inicio de prestacion del servicio,

k]
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CONECTIVIDAD LOGICA A LA RED DE LA SAGARPA
El licitante ganador deberd habilitar la conectividad fisica y |6gica de sus equipos propuestos a 1a red de la SAGARPA

LICENCIAMIENTO

El licitante adjudicado deberd proveer a la SAGARPA de las licencias de uso del software propuesto en su oferta técnica
por el periodo de vigencia del contrato, esto es, todas |as licencias del software ofertade por el licitante para brindar
sus servicios, 1as cuales seran la dltima versidn disponible en el mercado para ese software.

Todas las licencias del software olertade por el licitante seran responsabilidad unica y exclusivamente del licitante.

HERRAMIENTA DE MONITOREQ EN RED

El licitante ganador debera contar con una herramienta gue le permita administrar y monitorear los equipos y servicios
ofertados para aquellos equipos que estén conectados en red. Dicha herramienta debera permitic al menos monitorear
a través de un sistema en red, |a disponibilidad de los equipes y servicios ofertados.

Notificar a traves del sistema en red, las alarmas de los eventos existenles en la operacion de los equipos y servicios
motivos de esta licitacion, los cuales impacten en el cumplimiente de los niveles de servicio establacidos, bajo el
estandar snmp (simple network management protoceol), considerando al menos las sigulentes alarmas:

1. Equipo activo y en red.

2. Estatus de cansumibles (papel y toner)

3. Fallas mecanicas.

HERRAMIENTA DE ADMINISTRACION ¥ CONTROL DE CONSUMOS DE SERVICIOS POR UNIDAD ADMINISTRATIVA
El licitante ganador debera instalar una herramientia en red, que le permita al personal de la dependencia y al personal
de la empresa adjudicada administrar y controlar los consumos de servicios par usuaria y por area administrativa

Dicha herromienta debera permitir al menos:
# ldentificar volimenes de impresion permitidos por usuario, consumo realizado v saldo disponible de impresion.

~ Contabilizar a través de un sistema en red. los consumos de impresion por usuano, departamento a nivel nacional
en aquellos equipos que esten concctados en red.

£l software propuesto debe permitir 2 esquemas de configuracidn:

1. Instalacidn de colas de impresion en servidor de impresion habilitando la impresian segura v permitir liberar los
trabajos de impresion en cualguiera de los equipos.

2. Instalacion de software sin instalar colas de impresion en un servidor, es decir se deben de contabilizar las
impresiones por usuarios y generar los reportes de manera automatica aun sin tener las colas de imgresion en
un servidor de impresion y sin realizar instalacion de clientes en las estaciones de trabajo de los usuarios.

Generar reporles parametrizables por periode de tiempo, detallando los consumaos, para cada: usuario, unidad
administrativa, centro de castos, equipos instalados, v grupos de trabajo, los cuales deberdn estar en idioma espafiol
Dichaos reportes deberan incluir los consumos generados por lotocopiado, impresion y escanec.

SOFTWARE DE MONITORIZACION
Monitorizacian de todos los dispositivas multifuncionales instalados en la red de la dependencia:
+*  Registro automatice de los mullifuncionales e impresoras en la red
<* Laidentificacion de los dispositivos pudiende informar del estade en tuncidn de ubicacianes y otros criterios.
** L3 comunicacion automatizada de consumibles {préxime a acabar y falta de consumible)
< La comunicacion automatizada de alertlas de atencign del dispositivo (falta de papel, puerta abierta et )
30
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<+ La comunicacidn automatizada de recuperacion de las alerlas de atencién del dispositive (falta de papel, puerta
abiorta otc))
<+ Lo comunicacion automatizada de lecturas de contadores de cada dispositivo y/o usuario dandoe la informacidn
adetalle del uso do
Tamano de papel
Informacidn de contadores de equipos blanco y negro como equipos de color por actividad de copiado,
IMPresian y escaned
-+ Envio aulematico en archivas xls, csv, txt en periodicidad diaria, semanal y mensual
Oportunidad de tormar lalectura de toda |a base instalada en tiempo real de les multifuncionales e impresoras
conectadas en la red

Instalacion del software para la correcta operacidn de los servicios de impresion, escaneo a traves de la red, desde los
equipos de computo personales (pc's) instalados las ubicaciones en donde se instalen eguipos multifuncionales.

El servicio de escanco deberd permitir su envio por correa electronico, asi como, la funcionalidad de “escaneo al
escritario” de los equipos de compute personales (pc's) instalados las ubicaciones en donde se instalen equipos
multifuncionales, esto es, que los archivos escaneatdos podran guardarse directamente en los equipos de computo
designados para este fin.

CLAVES DE ACCESO

FI servicio de fotocopiado detierd realizarse a través de claves de acceso, para lo cual, el licitante debera configurarlos
equipos para el servicio de fotocopiado e impresion por cada usuario, de acuerdo a lo autorizado por el encargado
administrativo de cada unidad responsable.

MESA DE TRABAIO PARA LA ATENCION DE LOS REPORTES DE SERVICIO DE FOTOCOPIADO EN OFICINAS CENTRALES
I licitante ganader instalard y operard una mesa de trabajo en los inmuebles de Municipio Libre, Insurgentes y
Cuasublémoc, que fungiran como el Unico punto de contacto para 12 resolucién de problemas, buscando siempre la
satisfaccion de todas su usuarios de |os edificios y asegurando que los problemas reportados sean resueltos dentro de
los niveles de servicio requeridos v realizando as acciones para eliminar las causas de raiz y/o para prevenir fallas
potenciales, can ol personal del punte personal on sitio.

Caracteristica de la mesa de trabajo:
Afin de que el proveedor pueda realizar el soparte a incidentes, prablemas y cambios canforme a lo requerido en el
presente ancxo, el proveedor deberd proponer comao parte del aprovisionamiento de los servicios lo siguiente:
« Estar dedicada a la SAGARPA, es decir, serd para la atencién exclusiva del servicio.
* Debera ar ubicada en las instalaciones de la dependencia, (1 en municipio libre, 1 en insurgentes, 1 en
Cuauhtémoc), la SAGARPA facilitara 1 estacion de trabajo por mesa de trabajo.
= Contar con ¢l equipe de camputo necesaria (1 pe por mesa de trabajo) el cual debera proporcionar el licitante
ganadar, para realizar el manitoreo en red de los eguipos de fotocopiade que suministre; |z SAGARPA proporcionara
Ios nodos necesarios.
e Contar con 3 técnicos: uno para cada mesa de trabaje para la recepcion y atencion de reportes, correccion de fallas
¥ suministro de consumibles incluido el papel, el cual debera proporcionar el licitante ganador, para la atencidn en
los edificios de Municipio Libre No. 377, Av. Cuauhtemoc No. 1230 y Av. Insurgentes sus No. 489,
= Contar con un responsable o supervisor para el personal destinado a cada inmueble.

La empresa adjudicada a més tardar al inicio de operaciones, deberd entregar por escrito a la secretaria el procedimiento
propuesto para la operacion de la mesa de trabajo.

Fllicitante deberd de contar con el software y equipe para el control y operacign de la mesa de trabajo, asi comoe las
licencias correspondientles,
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CONTRATO.NUM. DGRMIS-011/17
IMPORTE MINIMO: $14°854,804.00 M.N.
IMPORTE MAXIMO: $37°087,010.00 M.N.
INCLUYEN 16% I.V.A.

Numero LA-008000993-F1-2017
“Arrendamienta con Mantenimiento de Equipo de Folocopiado
para la SAGARPA, Dulegaciones y Organismos del Sector”

“Bﬁ_(_;_'\ RIPA Licitzeién Publica Nacional Electronica

£l proveedor serd responsable del aprovisionamiento, instalacion, configuracion y puesta en operacion de la mesa de
trabajo en los inmuebles con la capacidad para soportar |3 atencion de los reportes, problemas, incidencias y cambios

relacionados con el 100% del equipe que sea suministrado,

La mesa de trabajo contemplara el uso de las mejores practicas del ITIL respetando la normatividad aplicada de fa
materia definida por Ia dependencia, de igual torma el proveedaor debera contemplar el hardware y software necesano
para su adecuada operacion y cumplir con los niveles de servicio definidos en el anexo técnico.

PROCEDIMIENTC DE MESA DE TRABAID
El proveedor debe contar con un sistema dedicado a las funciones de mesa de trabajo, el cual debera ser capar de

soportar al menos las siguientes caracteristicas:

«+ Canalizar y registrar cuaiquier tipo de falla en forma erdenada y eficiente

= Generador de graficas

“+ Registro de seguimiento de incidentes

< Administrar ol ciclo de vida de los incidentes repertados

4+ La herramienta debe soportar ia ubicacian del equipe

<+ La herramienta debera manejar tempos de atencion establecidos en fa tabla de deductivas interno y externos
pudiendo asociar mas de un aun grupo de alencion o grupo de soporte

<+ El manejo de la herramienta de mesa de trabajo deberd tener la capacidad de generar graficas y dashboards para
conocer el estado en que se encuentran |os niveles de servicia.

% La medicion debera efectuarse con productos del mismeo fabricante de la herramienta de mesa de trabajo con el
proposito de garantizar la obtencion directa de la informacion desde la herramienta de mesa de trabajo sin
necesidad de dar un tratamiento adicional para ta medicion de fa misma,

Al menos los sigulentes servicios deberan ser brindados a través de la mesa de trabajo, cumpliendo siempre los
estandares de atencion:

< Atencion de reportes de servicio méaximo 4 horas.

% Reposician de refacciones maxime 24 horas.

= Sustituridn de equipo maximo 24 horas para zona metropolitana.

** Reparacion de equipos a fin de reestablecer los servicios.

#+ La recolection de los cartuchos y botellas de deshecha de toner lo realizaran los técnicos, quienes seranm los
responsables de su destino final, cada vez que sea necesario para el adecuado funcionamiento de los equipos
Realizar el cambio o suministro de consumibies de los equipos ofertadas.

<+ Movimientos de equipos ofertados de conformidad a las necesidades de la SAGARPA y sus organismos,
Configuracion, resolucidn de fallas de software y soparte téenico a los usuarios de los servicios ofertados.
Sopcrie técnico remolo vy en sitio para {os inmuebles de aficinas centrales.

Tades los consumibles, refacciones, suministros y en general todo lo necesario para brindar los servicios ofertado
de manera continua sin cargo extra para ia Secrelaria, asi misma, debera ser considerado un stock de papel tamano \
carta y oficio, téner y refacciones, de manera que el servicio en general no se vea interrumpido.

SRR

o

La mesa de trabajo estara obligada a dar seguimiento hasta el cierre de cada uno de los reportes, para lo cual debers
implementar un formate de reporte de servicio que deberg contener como minimao Ia siguiente informacion:

= No. De folio consecutiva.
= Inmueble en donde se realiza ef reporte (municipia libre, insurgentes, Cuauhte moc)
o Fecha de levantamiento del reporte.

o Datos del usuario que levanta el reporte (nombre, ubicacion, adscripoidn).
:Datos del equipo objeto del reporte {ubicacion, serie).

wFalla reportada o servicio solicitada,

ciHora de recepcidn del reporte,
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CONTRATO NUM. DGRMIS-011/17
IMPORTE MINIMO: $14°854,804.00 M.N.
IMPORTE MAXIMO: $37°087,010.00 M.N.
INCLUYEN 16% L.V.A.
VAGARIA

Licitacion Publica Nacional Electronica

Numero LA-DDB000999 E1-2017

“Arrendamiento con Mantenimiento de Equipo de Fotocopiado
para la SAGARFA, Delegaciones y Organismos del Sector”

Medio de recepcion del reporte (celular, teléfono, correa eleclionico).
Hora de inicio de atencion del reporte.
Hora de cierre del reporte
Accion correctiva desarrollada para dar atencidn al reporte.

- Firma de conformidad del servicio del usuario que realiza el reporte.
Evaluacidn del servicio por parte del usuario.

DISPONIBILIDAD DE LA MESA DE TRABAJO
El personal que destine el proveedor a la operacion de la mesa de trabajo debera garantizar la disponibilidad del servicio
de lunes a viernes en un horario de 9:00 hrs, A 19:00 hirs, En dias habiles.

PERSONAL EN SITIO UNICAMENTE PARA LA ATENCION DE LA MESA DE TRABAJO PARA LA ATENCION DE LOS
REPORTES DE SERVICIO DE FOTOCOPIADO EN OFICINAS CENTRALES

Ellicitante ganador propondra 4 personas con las siguientes caracteristicas uno de |os cuales tendrd el rol de supervisor
ylos 3 restantes de téenicos, para la prestacion del servicio:

SUFERVISOR
« Escolaridad: ngenieria o carrera a afin las cual es necesano que se encuentren concluidas al 100%,
* Experiencia de un afio en administracion, monitares de equipes multifuncionales, supervision y gestidn de servicio,
sipuiendo las mejores practicas de iUl foundations 3.0
» Certilicacidn en itll foundations version 3.0

De manera enunciativa mas no limitativa el supervisor tendrs entre otras funciones:
% Maonitorear la operacion del personal designado en los inmuebles de Municipio Libre, Cuauhtémoc, Insurgentes.
= Capacitacion del personal a su cargo en la operacion de la convocante.
“* Generar los reportes de stock de consumibles
<+ Cumplir con los estandares de servicio.
=+ Verificar el estado de conservacion y funcionamiento de os equipos existentes.
< verificar el mantenimiento preventivo y carrectivo

TLCNICOS
* Fscolaridad: Preparatoria, Carrera Técnica, las cuales concluidas al 100%
= Un ano de expenencia cada uno en la atencion de incidentes de (allas relacionadas con los equipoes multifuncionales,

Los tecnicos tendran entre otras actividades de manera enunciativa, mas na limitativa:
= (Qtorgar soporte y atencién en sitio

«* Diagnéstice de fallas, en cualguier equipo pertencciente al servicio.

< Escalacion y manejo de incidentes.

=+ Solucion de atasco de papel y descanfiguraciones.

- Maonitorear los servicios.

“+ Control, recepcion, suministro y deshecho de insumos.

<= Capacitar 5 usuarios en las funciones principales de los equipos

El administrador del contrate en oficinas centrales podra en cualquier momento reubicar al personal del proveedor
adscrita a este servicio, a los edificios de Municipio Libre, Cuauhtémoc ¢ Insurgentes.

Cuando el personal asignado por el proveedor, para la prestacidn del servicio sea sustituido, deberd realizarse a solicitud
expresa del administrador del conirato, esto podra ser a través de carreo electronico y unavez recibida por el proveedor
debera sustituir a mas tardar al sipuiente dia por otro elemento que curmpla cabalmente el perfil requeride por la
SAGARFA

a3
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SAGARPA “ DIRECCION GENERAL DE RECURSOS
A MATERlArLES, INMUEBLES Y SERVICIOS
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CONTRATO'NL'!M. DGRMIS-011/17
IMPORTE MINIMO: $14°854,804.00 M.N.
IMPORTE MAXIMO: $37°087,010.00 M.N.
INCLUYEN 16% L.V.A.

Numero LA-008000599-£1-2017
“arrendamiento con Mantenimiento de Equipo de Fotocopiado
para la SAGARPA, Delegaciones y Orgamisinos del Seclo:”

SAGARDPA Licitacion Publica Nacianal Electrénica

El reemplazo de persanal en caso de ausencia, debera realizarse dentro de las das horas conladas a partir del reporte
via correo electrénico, que realice el administradar del contrata, dirigido a quien | provecdor sefiale al afecto; en caso
de no llevarse a cabo el reemplazo en el tiempo requerido, se procederd a registrar |a falta, la cual serd descontada de
la facturacidn mensual del servicio

DISPONIBILIDAD DE LOS SERVICIOS
Para satisfacer los niveles de servicio, el licitante ganador debera prever la infraestructura y |as tareas necesarias para
cumplir con |o siguiente:

* Proveer a la dependencia a través del sistema en red, los reportes de disponibilidad de los equipos; estos repartes
deberan presentarse en idioma espanol.

* Proveer ala dependencia a traves de un sistema en red, las alarmas de los eventos existentes en la operacion de los
equipos y servicios motivos de esta licitacion

» Ellicitante debera de incluir ¢n su propuests los equipos y soliware de medicion de consumaos por usuario y unidad
admimstrativa.

REPORTES
El licitante ganador debera suministrar mensualmente, al menos los siguientes reportes;

= Reporte de frecuencia de incidentes y tipos de lalla por equipo.

s Contar con la informacion histerica durante la vida del contrato, que permita generar a partir de esta cualquier tpo
de reporte requerido por la convocante cuando estos lo consideren conveniente, debiendo considerar al menaos los
siguientes datos

=Vaolumen de imprestones diferenciadas en coler y blanco y negra por usuario, equipo, unidad responsable (drea)
y organismao, esle repeorte se tomard como base para la facturacion.
< Reporte de contadores de impresiones, comias, digitalizaciones y consumibles de manera mensual totalizado.
« Ellicitante ganador debera generar los reportes gue la convocante le requiera durante 1a vigencia del servicio.

COMUNICACIONES

Ellicitante adjudicado debera proporcienar a cada una de las personas que destine a la atencion de la mesa de trabajo.
un equipo de telefonia celular, asi como dos equipos adicionales, que serdn asignados al personal de la SAGARPA
encargado de la supervisién del servicio en cada inmueble, los cuales deberan garantizar por lo menos la comunicacidn
entre [os técnicos, supervisor y el personal encargado de la supervision del servicio; los cuales se devolveran al licitante
adjudicado al concluir el contrato. El costo por dicho servicio cerrera a carge del licitante adjudicadao.

PLAN DE MEJORA CONTINUA
El licitante ganador establecerd una metodologia para desarrollar y mantener un servicio de calidad y mejora continua
de los elementos que conforman la presente hicitacion, para lo cual eflectuara al menos semestralmente, ta certificacion
de cuentas (evaluacion del dimensionamiento de los equipos ofertadoes, asi como gl crecimiento o redistribucian de
equipos con la finalidad de maximizar la calidad del servicio proporcionado).

Dicho plan deberad ser presentado por escrite en los meses de julio y diciembre de cada aflo, y su entrega condicionara
la aceptacion de la facturacion de los meses mencionados sin responsabilidad para SAGARPA y sus organos
administrativos,

ENERGIA ELECTRICA

La dependencia se obliga a comar con el suministro de energia eléctrica con el valtaje necesano para el funcicnamiento
adecuado de los equipos, sin embarga en las delegaciones no se cuenta con dispositivas de regulacion de voltaje, por
lo que el proveedor ganader deberd considerar dicha situacion e implementar los arreglos necesarios para proteccidn

de los equipos, como puede ser un regulador de voltaje,
l%
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CONTRATO NUM. DGRMIS-011/17
IMPORTE MiINIMO: $14°854,804.00 M.N.
IMPORTE MAXIMO: $37°087,010.00 M.N.
INCLUYEN 16% L.V.A.

Licitacion Publica Nacional Electronica
Numero LA-008000999-E1-2017

“Arrendamiente con Mantenimiento de Equipo de Fotocopiado
para la SAGARPA, Delegaciones y Organismos del Sectar”

GUARDA DE EQUIPO ¥ CONSUMIBLES
La dependencia proporcionard al proveedor un cspacio para la guarda de su equipo, materiales y herramientas que
necesite, localizade en cada inmueble sedalado, de scuerdo a las dreas proporcionadas por la dependencia.

CONDICIONES DE PAGO

La Secretaria de Apricultura, Ganaderia, Desarrolla Rural, Pesca y Alimentacidn (SAGARPA), sus Delegaciones y
Organismos del Sector pagaran, cada uno, la contraprestacion de los servicios que se deriven de la presente licitacidn,
serdn por el consumo de impresiones v/ o foltocopias realizadas durante el mes inmediato anterior a la presentacién de

ta factura.

PERIODD DE GARANT[A DE LOS SERVICIOS.
Se requicre que los servicios sean garantizados por el periodo de vigencia del contrato.

ESTANDARES DE SERVICIO ¥ SANCIONES POR INCUMPLIMIENTO

ACTIVIDAD

ESTANDAR

PENALIZACION

ENTREGA DL EQUIPDS ZONA
METROPOLITANA

DEMTRO DE LOS 15 DIAS MATURALES
PARA LA ZONA  METROPOLITANA
CONTADOS A PARTIR DEL INICIO DE
VIGENCIA,

PORCADA EQUIPO ENTREGADO CON RETRASO, POR CADA
OIA QUE TRANSCURRA SE APLICARA LA PENALIZACION DEL
2% DEL MONTO DE LO5 SERVICIOS FACTURADOS EN EL
MES DE INCUMPLIMIENTO EN 1A URICACIGN QUE
CORRESPONDA.

FNTREGA DE EQUIPOS
INTERIOR DE LA REPURBLICA

DENTRO DE LOS 30 DIAS NATURALES
PARA EL INTERIOR DE LA REFPUBLICA
CONTADOS A PARTIR DEL INICIO DE
VIGENCIA.

POR CADA EQUIPO ENTREGADD CON RETRASO, POR CADA
Dia QUE TRANSCLIRRA SE APLICARA LA PENALIZACION DEL
2% DEL MONTO DE LOS SERVICIOS FACTURADOS EN EL
MES DE INCUMPLIMIENTO EN LA UBICACION QUE
CORRESPONDA.

INSTALACION DE  FOLIPOS
ZONA METROPOLITANA

DENTRO DE LOS 15 DIAS NATURALES
PARA LA CIUDAD DE MEXICO ¥ ZONA
METHOPOLITANA CONTADROS A PARTIR
DEL INICIO DE VIGENCIA.

POR CADA EQUIPO INSTALADO CON RETRASO, PDR CADA
DiA CQUE TRANSCLURRA SE APLICARA LA PENALIZACION DEL
2% DEL MONTO DE LOS SERVICIOS FACTURADOS FN EL
MES DE INCUMPLIMIENTO EN LA URICACION QUE
CORRLSPONDA,

DENTRO DE LOS 30 DIAS NATURALES

POR CADA EQUIPO INSTALADC CON RETRASO, POR CADA
DiAQUE TRANSCURRA SE APLICARA LA PENALIZACION DEL

INSTALACIGN  DF  FOQUIFOS | PARA FL INTERIOR DE LA REPUBLICA
/_ TERIGRRE R REPLJSIC,‘\ CONTADOS A PARTIR DEL INICIO. DE 2% DEL MONTO DE LOS SERVICIOS FACTURADOS EN EL
5 VIGENCIA MES DE INCUMPLIMIENTO FN 1A UBICACION QUE
i CORRESPONDA.

CIRIENTADION
METROPOLITANA

ZONA

MAXIMO O 15 [IAS  NATURALES
POSTERIORES AL INICIC  DF LA
PRESTACIOM DEL SERVICIO.

POR CADA DIA DE RETRASO EN LA CONCLUSION DE LA
ORIENTACION SE APLICARA LA PENALIZACION DEL 2% DEL
MONTO DE LOS SERVICIOS FACTURADOS EN EL MES DE
INCITIMPLIMIENTO EN LA UBICACION QUE CORRESPONDA.

| ORIENTACION INTERIOR OF

MAXIMO DE HASTA 30 DIAS NATURALES

POR CADA DIA DF RETRASD EN LA CONCLUSION DE LA
CRIENTACION SE APLICARA LA PENALIZACION DEL 2% DEL

SUMINISTROS

SUMINISTRO PARA FUNCIONAMIENTO
DL LOS EQUIPOS

POST A
| LA REPUBLICA ?E?STE:’“?;::SDELASLER\:!IE:SO DE WAl i0N10 DF LOS SERVICIOS FACTURADOS EN EL MES DF
= = INCUMPLIMIENTO EN LA UBICACION QUE CORRESPONDA

INEXISTENCIA OF CUALQUIER MOR CADA DIA Db RETRASO OUE NO SE CUENTE CON

SUMINISTROS APLICARA LA PENALIZACION DEL 2% DCL
MONTO DE 1LOS SERVICIOS FACTURADOS EN CL MES DE
INCUMPLIMIFNTO FN LA _UQICJ’\CION QUE CORRESPONDA,

ATENCION DE REPORTES DE
SERVICIO CONCEPTOS 1,5, 7

MAXIMO 4 HORAS

e S

45

FOR CADA HORA DE RETRASO EM LA ATEMNCION DE
RCPORTES S5F APLICAHA LA PENALIZACION DEL 2% DEL
MONTO DE LOS SERVICIOS FACTURADOS EN EL MES DE

[ INCUMPLIMIENTO POR EL EQUIPO QUE CORRESPONDA.
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Licitacion Publica Macional Electranica
Numero LA-00B000999-E1-2017

“Arrendamiento con Mantenimiento de Equipo de Fotocopiado
para la SAGARPA, Delegaciones y Organismos del Sector”™

ACTIVIDAD

ESTANDAR

PENALIZACION

CONCEPTO51,3,5,6, /Y8

REPOSICION DE REFACCIONES

MAXIMO 24 HORAS

POR CADA DIA DF RETRASD EN LA REPOSICION DE
REFACCIONES SL APLICARA LA PENALIZACION DFL 2% DEL
MONTO DE LOS SERVICIOS FACTURADOS FN FL MES DO
INCUMPLIMIENTO POR FL EQUIPO QUE CORRESPONDA

SUSTITUCION  UE
ZONA METROPOLITANA

SUSTITUCION  DE
INTERIOR DE LA REFUHLICA

EQUIPG

EQUIPO

MAXIMIO 24 HORAS

RAAKIMD V2 HORAS

POR CADA DIA DE RETRASO EN LA SUSTITUCION DL
EQUIPO SE APLICARA LA PEMAIIZACION DEL 2% DEL
MONTO DE LGS SERVICIOS FACTURADDS EN EL MES 1
INCUMPLIMIENTO £N LA UBICACION QUE CORRESPORDA |
POR CADA DiA DE RETRASC CM LA SUSTITUCION DE
EQUIFD SE APLICARA LA PENALIZACION DEL 2% DEL
MONTO DE LOS SERVICIOS FACTURADOS FN F1 MLS DL

CONTARA COM 1 DIA HABIL.

PARA LA REUBICACION DE
FQUIPOS EN  EL  AHEA
METROPOLITANA Sk

FOR CADA DIA HABIL DE RETRASO [N LA
REUBICACION DE EQUIPC, A PARTIR DL
HABER RECIBIZD LA NOTIFICACION DIL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO ViA
CORREQ ELECTRONICO.

POR CADA Dia DE RETRASO N LA REUBICACION DE
EQUIPD, SE APLICARA LA PENALIZACION DLL 2% DEL
MONTO DE LOS SEEVICIOS FACTURADOS EN CL MES DE
INCUMPLIMIENTO FOR EL EQUIPD QUF CORRESPONDA

3 DiAS HABILES.

PARA LA REUBICACION DE
EQUIPOS EN FL INTERIOR DE
LA REPUBLICA SE CONTARAN

PO CADA DIA HABIL DE RETRASO £N LA
REUBICACION DE EQUIPO A FARTIR DE
HABER RECIBIDO LA NOTIFICACION DEL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO VIA
CORRED ELECTRONICO,

POR CADA DIA DE RETRASO FN LA REUBICACION DE
FQUIPO SE APLICARA LA FENALIZACION DEL 2% DEL
MONTO DE LOS SERVICIOS FACTUKADOS EN EL MES OF
INCUMPLIMIENTO POR EL FQUIPO QUE CORRESPONDA.

REQUERIMIENTOS

TECNICO RESPECTIVO.

SENALADOS EN EL AMEXD

ELINCUMPLINIENTO A CLAI QUIERA DE
LOS REQUERIMIENTOS SENALADOS EN
EL ANEXC TECNIZO, SERA
CONSIDERADO COMO  FALTA DE
ASISTENCIA AL SERVICIO.

POR CADA DIA DE INCURMPIHIMIENTO A CUALQUILRA OF
LOS REQUERIMIENTOS SERALADOS EN FIL ANEXO
TECNICC 5F APLICARA LA PENALIZACION DEL 2% DEL
MONTO DE LOS SERVICIOS FACTURADOS EN EL MES DE
INCUMPLIMIENTO.

METODOLOGIA

CUAL EFECTUARA AL MENOS

PLAN DE MEIORA CONTINUA
PARA
DESARROLLAR ¥ MANTENER
UN SERVICIO DE CALIDAD ¥
MEJORA CONTINUA PARA LO

CERTINCACION DE CUENTAS
SEMESTRALMENTE, Sk DEEERA
ENTHEGAR LN REPORTE DE ESTO AL
ADMINISTRADOR DEE CONTRATD

POR CADA DIA DE INCUMPLIMIENTO A CUALGUIERA DE
LOS REQUERIMIENTOS SFRALADOS EN EL ANEXO
TECNICO SE APLICARA LA PENALIZACION DF L 2% DEL
MONTO DE LOS SERVICIOS FACTURADOS EN EL MES DE
INCUMPLIMIENTO.

DEL
CONTRATO

NO SUSTITUIR AL PERSOMAL,
DE ACUERDD A SOLICITUD
ADMINISTRADOR DEL

CONSIDEAACION GEL INCUMPLIMIENTO
A PARTIR DEL DIA HABIL DE RETRASD,
SIGUIENTES A LA FECHA EN CUE SE
EMITE EL OFICIO DE SOUCITUD.

PDR CADA DIA DE RETRASO F DEL INCUMPLIMIENTO OF
SUSTITUCION DE PERSONAL SC APLICARA LA
PENALIZACION DEL 2% DEL MONTO Dk LUS SERVICIOS
FACTURADOS EN EL MES DF INCUMPLIMIENTO
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. FACTURAS
(UNICA CONCEPTO)

EN DELEGACIONES ESTATALES DE OTORGAR EL VISTO BUENO A LAS

NUEVO LEON

CONSTITUCION NO, 41 01 ORIENTE COL, FIERROD C.P,
| 64590 MONTERREY NUEVD LEON

SAG241228R14

(81} 11.60.75.10

TG, Homero

_ AV DF LA CONVENCION 1914 NORTE NO 2202 COL. {a3%) 9141908 |LIC  TOMAS  PADRON
Al
AGUASCALIENTES | o1 oS AIRFS AGUASCALIENTES AGS SAGOB0AISCBL | yreaag GUADARRAMA
BAIA CALIFDRNIA | AGRICULTURA 5/M ENTRE DURANGO Y MENICO C.P, ) “|ep. RAUL  FEDERICO
SUR 23070 LA PAZ BCS - o AAGRITIONE:: | 1612)122.33111 | ZAVALA GUZMAN
] {981) 8165880
AV. GOBERNADORFS NO. 291 COL. 5TA. LUCIA C.P ING. ORLANDO  TAMAY
3
CAMBECHE 23030 CAMPELHE, CAMP. SAG001201920 Zgll 38210 ¥ PECH
| fRACC. LOS LAGUITOS CARR, TUXTLA CHICOASEN {961) 6171050 |C.P. CVANGELINA ISABEL
CHIARA
HIARAS S/N C.P. 29025 TUNTLA GUTIERREZ CHIS. SAGOBDAZS7S7 | by 30241 ROBLES CABALLERO .
5 614) 4333127
AV. FRANCISCO ZARCO 3801, €OL. ZARCO € P 31020 CP. IESUS  FRANCISCO
CHIHUAHLA ‘ 10ve8 | EXT 752107
CHIHUAHUA, CHIHUAHUA SAGAI0THONGE ¥ 75215 AEFS2LL HERNANDEZ ONTIVEROS
= " | CARRETERA CENTRAL KM 7.5 C.P. 25016 SALTILLO, | o |{8a4) 411.83.12 | JUAN ANTONIO GOMEZ
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OFICIALIA MAYOR
SAGARPA i N DIRECCION GENERAL DE RECURSOS
¢ L MATERIALES, INMUEBLES Y SERVICIOS
SECRETARIA DF AGRICULTURA, 8 DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTROL DEL

GANADIRIA, DESARROLLO RURAL, E GASTO
PESCA Y ALIMENTACION

CONTRATO'NUM. DGRMIS-011/17
IMPORTE MINIMO: $14°854,804.00 M.N.
IMPORTE MAXIMO: $37°087,010.00 M.N.
INCLUYEN 16% L.V.A.

SAGARDPA Licitacién Publica Macional Electronica
e Numero LA-008000999-E£1-2017
“aArrendamiento con Mantenimiento de Equipo de Fotocoprado

para la SAGARPA, Delegaciones y Organismos del Sector”

PASEQ DEL CANAL Y COMONFORT EDIFICIO MEXICO, .
SONCHA 2 NIVEL, COL. VILLA DE SEHIS CF. 83280, | SAGOS1104182 '.652' £33,30:10 | tic ARTURD DANIEL
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; (993)  358.18.18 !
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R - R _
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OFICIALia'ﬂL MAYOR

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS
MATERIALES, INMUEBLES Y SERVICIOS
DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTROL DEL

SAGA

SECRETARIA DML A
GANADIRIA DFSAR GASTO
PESCA Y ALIMENTACTION
CDNTRATO_NL‘lM. DGRMIS-011/17
IMPORTE MINIMO: $14'854,804.00 M.N.
IMPORTE MAXIMO: $37°087,010.00 M.N.
INCLUYEN 16% LV.A.
SAL l:\__}"-_P;\ Licitacién Publica Nacicnal Electronica

Numero LA-008000999-£1-2017
“arrendamients con Mantenimiento de Equipo de Fotocopiado
para la SAGARPA, Delegaciones y Organismos del Sector”

DESCRIPCION DE LAS CARACTERISTICAS TECNICAS MINIMAS DE LOS EQUIPOS SOLICITADOS.

EQUIPOS DE 40 PAGINAS POR MINUTO B&N

[CARACTLERISTICA DESCRIPCION
TECNOLOGIA MULTIFUNCIONAT B&EN
bl i SRR PEL 10 PAGINAS POR MINUTO MINIMO
MEMORIA 512 M3 MININIO
'}l‘lll!:-:r\-lr-n Y DIESALIDA DE LA PRIMERA [ g ooy o0
A
PROCESADOR 500 Mi1z MINIMO
TENGUAILS EMULACION PCL 5e. PCL 6 PostScript 3
CICLO MENSUAL DE TRABAJO 100000 PAGINAS MINIMO
ALIMENTADOR DE ORIGINALES S0 ORIGINALES
COPIADO DUPLEN DEIA2ZDEZAZYDE2ZAL
CAPACIDAD DE PAPEL DE ENTRADA | 800 HOJAS MINIMO
BY PASS 50 HOJAS
;I.-\\jl-.‘l'l\;.\ll}.-\li DE BANDEIA™ DE[ <0 1i01as
WINDOWS VISTA, 7.9 32 Y 64 BITS,
COMPATIBILIDAD SERVER 2003/2008/2012 32 ¥ 64 BITS,
MAC OS 10,3 Y POSTERIORES, UNIX
INTERIAZ DIE RED TARJETA DE RED [0/100/1000 Ethernet
PULRTOS 1USB
RESOLUCION DE IMPRESION 600 x 600 ppp
TAMANO DI PAPEL SOPORTADO CARIA Y OFICIO
TIPO DE PAPEL PAPEL BOND T
i i CAMA PLANA Y ALIMENTADOR
FUNCION ESCANER AUTOMALICO.
VELOCIDAD DEL ESCANER MINIMO 10 1PM BN
RESULUCION DE ESCANER 600 s 600 PP A COLOR
PROTOCOLO DE COMUNICACION TCPAP
FORMA 1O DL IMAGEN TIFF PDF JPG Y APS ]
PANTALLA TACTIL EN COLOR |47 MINIMO ]
[AIIORRO DE ENERGIA [ SAVE ENERGY

N
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SAGARPA

SECRETARIA DF AGRICULTURA
CGANADERIA, DESARROLLO RLILAL
PISCAY ALIMENTACION

OFICIALIA MAYOR

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS
MATERIALES, INMUEBLES Y SERVICIOS
DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTROL DEL
GASTO

CONTRATO NUM. DGRMIS-011/17
IMPORTE MINIMO: $14'854,804.00 M.N.
IMPORTE MAXIMO: $37°087,010.00 M.N.
INCLUYEN 16% LV.A.

Licitacion Publica Maciana! Electronica
Numero LA-00BO00999-E1-2017

“Arrendamiento con Mantenimiento de Equipo de Fotocopiado

parala SAGARPA, Delegaciones y Organismos del Sector”

EQUIPOS DE 50 PAGINAS POR MINUTO B&N.

AUTERISTICA

DESCRIPCION

TECNOLOGIA

MULTIFUNCIONAL B&N

MELOCTTIAD 2 [R5
COPIADO  IMIPRESTON

S0 PAGINAS POR AMINLITO

TIEMPO DE SALIDA DE LA PRIMERA
HoA

7 SECG. MANIMO

MEMORIA RAM

T02AMB MINIMO

DISCO DURO

160GE MINIMO

AMPLIACION REDUCCION

DE 25% A 400%:, CON INCY DEC, DEL

1%

LENGUIATES

EMULACION PCL Se. PCL 6 PostScript 3

CICLO MENSUAL DE TRABAJO

170.000 PAGINAS MINIMO

ALIMENTADOR DE ORIGINALES

100 ORIGINALES

COPIADO DUPLEX

DEITA2ZDE2A2YDE2AI

CAPACIDAD DE PAPEL

1200 HHOJAS MINIMO

BY PASS

100 HOJAS

CAPACIDAD DE IMPRESION

IMPRESION EN RED

CONMPATIBILIDAD

WINDOWS VISTA, 79 32 Y 6 BITS.
SERVLER 200320082012 32 Y 64 BITS,
MAC OS5 105 Y POSTERIORES. UNIX

INTERFAY DE RED

TARJETA DE RED 10/160/1000 Ethernet

PLUERTOS

RESOLUCION DE IMPRESION

GO0 x 600 PP

TAMANO DE PAPEL SOPORTADO

CARTA, OFICIO Y A4

TIPO DE PAPEL

PAPEL BONID

FUNCION ESCANER

CAMA  PLANA Y ALIMENTADOR
AUTOMATICO

RESOLUCTON DE SCANNER

6UU x 600 PP

CAPACIDAD DI ESCANEO

43 PAGINAS POR MINUTO BAN

PROTOCOLO DE COMUNICACION

rceap

FORMATO DL IMAGEN

TIFF, 'DE, PDE/A PG Y XPS

PANTALLA TACTIL EN COLOR

77 AINIMO

AHORRO DE ENERGIA

SAVELE ENERGY




OFICIALIA MAYOR
DIRECCION GENERAL DE RECURSOS
MATERIALES, INMUEBLES Y SERVICIOS

R DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTROL DEL
e GASTO

SAGARP

CRIT A DE AGRICUTTURA

CONTRATO'NUM. DGRMIS-011/17
IMPORTE MINIMO: $14°854,804.00 M.N.
IMPORTE MAXIMO: $37°087,010.00 M.N.
INCLUYEN 16% LV.A.

SAGARPA Licitacién Pablica Nacional Electronica
Numero LA-D08000999-E1-2017

“Arrendamiento con Mantenimiento de Equipe de Fotocopiado

para la SAGARPA, Delegaciones y Organismos del Sector”

EQUIPOS DE 30 PAGINAS POR MINUTO COLOR Y B&N.

CARAC ] DESCRIPCION
TECNOLOGH MULTIFUNCIONAL COLOR Y &N
VELOCIDAD DE

: AGINAS P MINUT
COPIADO/ IMPRESION 30 PAGINAS POR MINUTO

PIEMPO DE SALIDA DE LA PRIMERA

1 SEG A COLOR

LA

LENGLAJES PCL 5¢, PCL 6 PostScript 3

MEMORIA RANM 1G24MB MINIMO

AMPLIACION REDUCCTION l]il{ 2590 A 400%, CON INC. Y DEC. DEL
o

CLAVE DE ACCESO 1000 USUARIOS DESDE DAL

ALIMENTADOR DE ORIGINALES S0 ORIGINALES

COPIADO DUPLEX DE | A2, Db AZYDE3IAL

CICLO DE TRABAIO B3.000 PAGINAS MINIMO

CAPACIDADL DE PAPEL 00 HHOJAS MINIMO

Y IPASS 100 HOJAS

CAPATIDAD DE IMPRESION IMPRESION EN RED Y POR USB

WINDOWS X% VISTA, 7.9 32 ¥ 64
BITS, SERVER 2003/2008/2012 32 Y 64
BITS, MAC OS 10.5 Y POSTERIORES,
UNIX UBUNTL

COMPATIRLIDAD

INTERFAZ IIE RED IARIETA DI RED 10710071000 Ethernet
PUERTOS 2 LsSB

RESOLUCION DE IMPRESION 600 x 600 111

TAMANO DE PAPEL SOPORT AL CARTA, OFICIO Y A

TIPO DI PAPEL PAPLL BOND

CAMA PLANA Y ALIMENTADOR DE

e UN SOLO PASO

FUNCTON E

RESOLUCTON DE SCANNER 600 x 600 DIl
PROTOCOLO DE COMUNICACION TCrap
FORMATO DE INAGEN TIFF. PDE. PDE/A.JPG Y NPS
VELOCIDAD DEL ESCANER MINIMO 30 1PM
PANTALLA TACIILEN COLOR |77 MINIMO -
AHORRO DE ENERGIA SAVE ENERGY
.
51
[
39
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i OFlClALi{-\ MAYOR
SAGARPA DN DIRECCION GENERAL DE RECURSOS
? R e MATERIALES, INMUEBLES Y SERVICIOS
ORETARIA Db ArRIE S Erie b e = i DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTROL DEL
GANADERIA, DESARROLLO RLRAL - : GASTO

PESCA Y ATIMENTAUION

CONTRATO NUM. DGRMIS-011/17
IMPORTE MINIMO: $14°854,804.00 M.N.
IMPORTE MAXIMO: $37°087,010.00 M.N.
INCLUYEN 16% LV.A.

SAGARTPA ticitacion Publica Nacional Electronica
Numero LA-O08000999-E1- 2017

"Arrendamiento con Mantenimiento de Equipo de Fotocopiade
para la SAGARPA, Delegaciones y Orpanismas del Sector”

EQUIPOS DE 70 PAGINAS POR MINUTO COLOR ¥ B&N.

CARACTERISTICA I DESCRIPCION

TECNOLOGIA MULTIFUNCIONAL COLOR Y B&N
T > 7] "
YELLLIRAR R 70 PAGINAS POR MINUTO MININC

COPIADOM IMPRESION
FIEMPO DE SALIDA DE LA PRIMERA TSEG A COLOR

HOJA

MEMORIA RAM 2GB MINIMO

DISCO DURO 350GB MININO

LENGUAJES EMULACION PCL 5c. PCL 6 PostSeript 3
AMPLIACION! REDUCCION 51: 25% A 400%. CON INC, ¥ DEC. DEL
CLAVE DE ACCESO 1000 USUARIOS

ALIMENTADOR DE ORIGINALLES 100 ORIGINALLS

COPIADO DUPLEX DEIA2DEIA2ZYDEDA I

CICLO DE TRABAJO 290.000 MINIMO

CAPACIDAD DE PAPEL 3100 1TOJAS

BY PASS 100 HOTAS

CAPACIDAD DE IMPRESION IMPRESION EN RED Y POR USR

WINDOWS VISTA, 7.9 32 % 61 BRITS,
SERVLER 2003 20082012 32 Y 64 BITS,

COMEATIBILIDAD MAC OS 10,5 Y POSTERIORES. UNIX
UBLUNITI

INTERFAZ DE RED TARJETA DE RED 107180, (00D,

PUERTOS USB 2.0

RESOLUCION DE IMPRESION 600 x G0 DI

TAMANO DI PAPEL SOPORTADO CARTA, OFICIO Y DOBLE CARTA

ENGRAPADORAACABADORA GRAPADO DE 50 HOJAS

TIPO DE PAPEL PAPLEL BOND
CAMA PLANA Y ALIMENTADOR DI
LIN SOLO PASO

FUNCION DSCANER

RESCLUCION DE SCANNLER Gihlx 600 1P
PROTOCOLO DE COMUNICACION Topiar
FORMATO DE IMAGEN TIEE, PDFE, PDIYAL PG Y XPS
Win  2000Me/NT  A00XPVISTA
SISTEMA OPLRAFIVO CAPACIDAD DE ACTUALIZACTON A
WINDOWS 7
VELOCIDAD DEL ESCANER MINIMO 50 IPAM BN Y COLOR
PANTALLA TACTIL EN C'OLOR 9 MINIMO _ A
AHORRO DE ENERGIA SAVE ENERGY
52
40
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OFICIALIA MAYOR
DIRECCION GENERAL DE RECURSOS

S A G /\ R PA o5 MATERIALES, INMUEBLES Y SERVICIOS

DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTROL DEL
GASTO

LU

PESUANY ALIMENTACION

CONTRATO NUM. DGRMIS-011/17
IMPORTE MINIMO: $14°854,804.00 M.N.
IMPORTE MAXIMO: $37°087,010.00 M.N.
INCLUYEN 16% L.V.A.

2L 4 \'- -li'-—J:-\ Licitacion Publica Nacional Electrénica

Numero LA-008000999-E1-2017
“Arrendamienlo con Mantenimiento de Equipo de Fotacopiado
para la SAGARPA, Delegaciones y Organismos del Sector”

CLASIFICACION DE LOS INMUEBLES Y ATENCION EN SITIO DE OFICINAS CENTRALES,
DELEGACIONES ¥V ORGANISMOS.

CLASIFICACION DE LOS INMULBLES ¥ ATENCION EN SITIO DE OFICINAS CENTRALES, DELEGACIONES ¥ ORGANISMOS,
- [usicacion T | cauroi | eauieoz | eadiros [ eau
| CONCEPTO 1
= OFICINAS CENTRALES
M e o et B
ki ¢ : POR MINUTO
1 PD-A COLOR
2 FB-B COLOR 1
3 FB-B 1
a 1-A 1(8) 1
5 1-42(8) 1
[ (B-A) :
7 2-A 1
L} 1-8 1
9 1-B 1
_lﬂ 28 1
11 3 ANORTE 1
12 F-ASURI11A) 1
13 3-B SUR 1
14 30 NORTE 1
15 a-AL2) 1 1
16 a-B{2) 1 1
17 5 ASUR 1
18 5-ANCRTE 1
19 58 SUR COLOR (2) 2
20 5. NORTE i /]
21 GA SUAH 1 /
22 A NORTE 1 / f
C—_— 23 6 A COLOR 1 / |
e 24 A 1
s 7-A 1
4 26 7-8 1
_,/ 27 78 3
8 9-A 1
29 9-A 1
53
| 4]
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OFICIALIA MAYOR

S A G A R P A Py, DIRECCION GENERAL DE RECURSOS
3 %4 MATERIALES, INMUEBLES Y SERVICIOS
ECRETARIA DENGRICULTGRA T DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTROL DEL
GANATIEIUA, DESARROLLO RURAL, Sttt GASTO
PESCA Y ALIMENTACION

CDNTRATO'NUM. DGRMIS-011/17
IMPORTE MINIMO: $14°854,804.00 M.N.
IMPORTE MAXIMO: $37°087,010.00 M.N.
INCLUYEN 16% LV.A.

SAGARDPA Licitacion Poblica Nacional Electronica
""" ok ey Mumers LA-D0BO00955-E1-2017
“arrendamiento con Mantenimiento de Equipo de Folocopiado

parala SAGARPA, Delegaciones y Organismos del Sector”

0 ' a.a 12, 1 B Tl
= = - - —
32 10-A 1
33 11-A(2) 1 1
34 12-8 1 ¥
35 12-A 1
TOTAL PARCIAL 0 25 15 1
AV. INSURGENTES SUR No, 489, COL. HIPGDROMO IPOSDE | EQU P Fﬁgm%%iﬂ i%:ﬁ::;:
CONDESA, C.P. 06010, DEL. CUAUHTEMOC, A0PAGINAS | SOPAGINAS | "0 i
MEXICO, D.F. POR MINUTQ | POR MINUTO coloR COLOR
36 P 1
37 Mz 1
38 1 1
s 2 i
40 3 1
a1 3 1
a2 £8 1
a3 4 1
a4 [ I %
a5 ] 1
a6 9 1
47 10 1
48 10 1
49 11 1 1
50 12 1
51 1/ 1
52 17 i
53 PH 2 1
54 FH 3 1 1
TOTAL PARCIAL 1 18 3 0
CUAUHTEMOC NO. 12301, COL. SANTA CRUZ | EQUIPOS DE oY ﬁgi:ﬁs‘.’:;:
ATOYAC, C.P. 03310, DEIE EEN!’TO JUAREZ, MEXICO, | 40 FA Sl  mMinuTO "MINUTO
.F. ke COLOR COLOR
55 PLANTA B 1
56 Qoe 1
57 2R SERVICIOS 1
58 MZ ADOQUISICION 1
54
42
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OFICIALIA MAYOR

SAGARPA 3 : ATy DIRECCION GENERAL DE RECURSOS
T MATERIALES, INMUEBLES Y SERVICIOS
SECRETALIA FE AGRICULTURA N, e DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTROL DEL
GANADTREA, DTSARROLLO) RUIRAL R GASTO
PESCA Y ALTMENTAC 1ON

CONTRATOC NUM. DGRMIS-011/17
IMPORTE MINIMO: $14°854,804.00 M.N.
IMPORTE MAXIMO: $37°087,010.00 M.N.
INCLUYEN 16% I.V.A.

__I\_t__"'.' R i A Licitacion Pubiica Nacional Electrénica
Numero LA-008000999-E1-2017

“Arrendamiento con Mantenimiento de Equipo de Fotocopiado

para la SAGARPA, Delegacionas y Organismos del Sector”™

5% 1 1
60 5 1
I &1 T 6 1 i
62 P T | 1
63 B |
(=] 7 1
it 3 5unR 1
66 ) 1
67 12 1
£a 13 1
7] 14 1
o MSALUDITORES 1
TOTAL PARCIAL o 15 1 0
UIPOSDE30 | ]
4 i) POR MINUTO | POR MINUTO AT
I COUIPO 1 1
i? EQUIFO 1 1
TOTALPARCIAL| O 2 9 9
TOTAL PARCIAL OFICINAS CENTRALES | 1 60 19 1
CONCEPTO 1
DELEGACIONES

EQUIPOS DE 30 | EQUIPO DE 70
PAGINAS POR | PAGINAS
o |

' o iPOS DE
EQUIPDS DE | EQUIPO! POR.
S MINUTO

121 AGUASCALIENTES 40 PAGINAS | 50 PAGINAS

PORMINUTO | POR MINLTOQ sk el
73 DELEGACION ESTATAL COL BUENOS AIRFS AV DF 1
LA CONVENCION DE 1914 NTE. 8 2202
74 CONTRALDRIA INTERNA COL. BUENDS AIRLCS AV, DE 1
) LA CONVENCION GF 1914 NTE. & 2202
TOTAL PARCIAL a 2 o o
T : EQUIPDSDE30 | [
EQUIPOSDE | EQUIPOSDE &uaih g
123 BAJA CALIFORNIA SUR 40 PAGINAS | SOPAGINAS. el
PORMINUTO | POR MINUTO oo

DELEGACION ESTATAL DELEGACION FSTATAL, AV.
75 | AGRICULTURA £50. MEXICO ¥ DURANGO S/N COL 1
FMILIANG ZAPATA, C.P, 23070, LA PAZ B.CS.

SUBDELEGACION PLANEACION DELEGACION
ESTATAL, AV, AGRICULIURA FSQ. MEXICO Y

¢ DURANGO 5/N COL. EMILIANG ZAPATA, C.P. 23070, X
LA PAZ B.L.S,
SUBDELEGACION AGROPECUARIA, AV

77 | AGRICULTURA ESCL MEXICO ¥ DURANGO S/M COL. 1

EMILIAND ZaPata, C.P 23070, LA PAZ B.C.5.

55
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SAGARPA

SECRETARIA DE AGRICULTURA,

GANADLERIA, DTSA

RO RURAJ

PESCA Y ALIMENTACION

SAGARIA

78

SUBDELEGACION ADMIBISTRATIVA AV
AGRICULTURA ESQ. MEXICO ¥ DURANGO S/MN COL
EMILIAND ZAPATA, C.P. 23070, LAPAZBCS

OFICIALIA MAYOR

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS
MATERIALES, INMUEBLES Y SERVICIOS
DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTROL DEL
GASTO

CONTRATO NUM. DGRMIS-011/17
IMPORTE MINIMO: $14'854,804.00 M.N.
IMPORTE MAXIMO: $37°087,010.00 M.N.
INCLUYEN 16% LV.A.

Licitacian Publica Nacional Electronica

Ntimero LA-008000999-E1-2017

“Arrendamiento con Mantenimento de Equipo de Fotocopiado
para la SAGARPA, Delegaciones y Organismos del Sector”

79

CONTRALOAIA INTERNA AV. AGRICULTURA [SC
MEXICO ¥ DURANGO 5/N COL EMILIAND ZAPATA,
C.P. 23070, LA PAZ B.C.S.

80

D.0.A. DOl MULEGE AV. EMILIO CARRANZA S/N
ALTOS MERCADO MUMNICIPAL, COL. CENTRO 574,
HOSALIA 8.C.5,, C.P, 23920

81

0.0.R. 002 COMONDU BLVD. AGUSTIN QLACHEA Y
MIGUEL HIDALGO S/N  COL. CENTRO €D
CONSTITUCION C.P, 23600

a2

D.0.R. 003 LA PAZ AV, AGRICULTURA E50 MENICO
Y DURANGO S/N COL EMILIAND ZapaTa, CP
23070, LAPAL B.C.S.

B3

0.0.R. 004 10S CABOS CALLE IGNACIO ALTAMIRANG
5/N COL. SAN JOSE VIEJO, 23550, 5AN JOSE DEI
CABO B.C.5

TOTAL PARCIAL

o 9 o a

124 CAMPECHE

£QUIPOS DE 30 | EQUIPO DE 70
PAGINAS POR | PAGINAS POR
MINUTO MINUTO
COLOR COLOR

EQUIPOSDE | equipas oe
A0 PAGINAS | 50 PAGINAS
POR MINUTO | POR MINUTO

&4

SUBDELEGACION ADMINISTRATIVA AV,
GOBERNADDRES No. 791, ESQ. HEROES DF
NACOZARI COLONIA SANTA LUCIA, CP. 24020 SAN
FCO. DE CAMPECHE, CAMPECHE

L]

&5

SUBD. AGROPECUAHIA AV, GOBERNADORES No
291, ESQ. HEROQES DE NACOZARE COLONIA SANTA
LUCtA, CP 24020 SAN FCO. DE CAMPECHE,
CAMPECHE

Eb

CONTRALORIA INTERNA AV GOBERNADOHRES No
291, £5Q. HEROES DE NACOZARI COLONIA SANTA
LUCIA, CP 24020 SAN FCD. DE CAMPECHE,
CAMPECHE

ai

0.0k 03 CHAMPOTON AW, LUIS DONALDO
COLOSIO S/M COLONIA ARROCERA, CHAMPOTO
CAMPECHE

a8

0.0.R. 01 CALLE 28 S5/N, KN 1 CARRETERA SANTA
CRUZ HECELCHAKAN, CAMPECHE

&9

[(.0.R. 02 CAMPECHE CALLE GALEANA No. 43 SAN
ROMAN SAN FCO, DE CAMPECHE, CAMPECHE

a0

D.D.R. 04 FSCARCEGA CALLE 35 ENTRE 26 Y 24,
COLOMIA  JOSE  MA,  MORELOS, ESCARCEGA
CAMPECHE, C.¥. 24350

TOTAL PARCIAL

4 a 0 o

125 COAHUILA

EQUIPOS DF 30 | EQUIPQ DE 70
PAGINAS POR | PAGINAS POR X
MINUTO MINUTO b
COLOR COLOR

EQUIPOSDE | Equipos DE
40 PAGINAS | 50 PAGINAS
POR MINUTO | POR MINUTO

91

CALLE GENERAL ALVARO OBREGON No. 705, ENTRE
ANDRESS. VIESCA Y CESARIO CASTRO, FRACC.
CARRANZA, CP 75260 MPIO. DE MONCLOVA
COAKLILA
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OFICIALIA MAYOR
SAG A RPA DIRECCION GENERAL DE RECURSOQS
§ ¢ wHlenhy 3 MATERIALES, INMUEBLES Y SERVICIOS
SEEAETARIS T AR IEL T IRA bR DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTROL DEL
LiAMN A, DESARRON LCY RUIRAL, b GASTO

AT IMENTACION

CONTRATO NUM. DGRMIS-011/17
IMPORTE MINIMO: $14°854,804.00 M.N.
IMPORTE MAXIMO: $37°087,010.00 M.N.
INCLUYEN 16% L.V.A.

\ A 12 YA
: “_‘_- '_}‘_' g Licitacion Publica Nacional Electrénica
Numero LA-008000999-E1-2017

“Arrendamiento con Mantenimiento de Equipo de Fotocopiado

para la SAGARPA, Delegaciones y Organismos del Sector”

CALLE GENERAL ALVAHO OBREGON No. 705, ENTRE

AMDRESS. VIESCA ¥ CESARIO CASIRQ, FRACC

CARRANZA. CP 75260 MPMIO. DE MONCLOVA,

COAHUILA

CALLE GUADALUPE VICTORIA Mo, 533, ENTAREC

g3 |MATAMOROS ¥  PROLONGACION  MARIANO g
ZERTUCHE, ZONA CENTRO, MPIO. DE SAN

BUENAVEMTURA, COAHUILA

OCAMPO No. 105, ZONA CENTRO, C.P. 27640 EN EL |

EDIFICIO PROPIEDAD  DE LA PRESIDENCIA

a2

94
= MUNICIFAL DEL MUNICIPIO DE CUATROCIENEGAS, :

LOAH, o R
a5 ESCOBEDT ¥ MINA No. 108, C.P. 27500, ZONA 1

CENTRO MUNICIPIO DE OCAMPO COAH
BOULLVARD FUNDADORES No 7640 LADD SUR C P
25294 SALTILLO COAHUILA

HUULEVARD FUNDADORES Na. 7610 LADO SUR C.P.
| 25294 SALTILLO COAHUILA
CALLE CRISTOBAL COLON No. 6 COL. CENTRO C.P.
A2 10 ARTEAGA. COAHUILA

CALLE SIN NOMBRE No 201 MANZANA 17 BARRIO
DEL REFUGIO C 1 27980, PARRAS OF LA FUENTE
CALLE SIM NOMBRE Mo, 118 ENTRE VICTORIANO
LOD | CEPEDA ¥ MIGUEL HIDALGO C.P. 25950 GENERAL 1
CEPEDA, COAHUILA

101 CALLE MARIAND ESCOREDO No. 285 C.P. 25500 5
RANMUOS ARIZPE, COAHLILA

12 EICIUI.E.\-"J'\HD FUNDADORES MNo.7643 FRACC. EL 1
SALLC P 25284 SALTILLO COAHUILA

103 BOULEVARD FUNDADOKES No 7643 FRACC. FL 1
SAUZ C P 25284 SALTILLO COAHUILA

104 |POULEVARD FUNDADORES MNo.7G643 FRaCC. EL 1
a SALZ C P 257294 SALTILO COAHUILA

BOULEVARD FUNDADORES Neo /643 FRACC, EL

g
405 SAUZ C.P. 25294 SALTILLO COAHUILA :
1op | BOULEVARD FUNDADORES No.7643 FRACC. EL 1
SAUZ C.P. 252594 SALIILLO COAHUILA
1is7 BOULEVARD FUNDADORES No.7643 FRACC. EL 1
SAUT C.F. 25294 SALTILLC COAHUILA
TOTAL PARCIAL 9 8 a L]
EQUIPOS DE 30 | EQUIPO DE 70
EQUIPOS DE | EQUIPOS DE F‘GII‘_CASI'GIB.' PAGINAS POR

127 CHIAPAS 40 PAGINAS | SOPAGINAS MINUTO
POR MINUTO | POR MINUTO Hedlae

DELEGACION FSTATAL CARRETERA A CHICOASEN
kM. 0,350, FRACC. LOS LAGUITOS ENTRE BLVD
ESCRITOR ARMANDO JIMENEZ ¥ RIO PANUECO C.P
20029 TUXTLA GUTIERREZ, CHIAPAS.

SURDELEGACION ADMINISTRATIVA CARRETERA A
CHICOASEN KA1 0.350, FRACC. LOS LAGLITOS
ENTRE BLVD. [3CRITOR ARMANDO JIMENES ¥ HIO
PANUECO C.P. 20029 TUXTLA GUTIERREZ, CHIAPAS.
SUBDELEGACKIN DE AGRICULTURA CARRETERA A

he CHICOASEN KM 0350, FRACC. LOS LAGUITOS :

109

57
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: OFICIALIA MAYOR
S AG ARP A Al DIRECCION GENERAL DE RECURSOS
PR MATERIALES, INMUEBLES Y SERVICIOS
T %, DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTROL DEL
GANADERIA, DESARRDLLO RURAL. T GASTO

PESCA Y ALIMENTACION

CONTRATO NUM. DGRMIS-011/17
IMPORTE MINIMO: $14°854,804.00 M.N.
IMPORTE MAXIMO: $37°087,010.00 M.N.
INCLUYEN 16% LV.A.

Numero LA-Q02000999 E1- 2017
“Arrendamiento con Mantenimienta de Equipo de Fotocopiado
para la SAGARPA, Delegaciones y Organismaos del Sector”

SAGARDPA Licitacion Publica Nacianal Electronica

ENTRE BLVD, ESCRITOR ARMANDO IIMENEZ ¥ RIO
PANUECO C.P 70029 TUXTLA GUTIERREZ, CHIAPAS.
SUBDELEGACION DE GANADERIA CARRETERA A
CHICOASEN KM. 0.350, FRACC. LOS LAGUITOS
ENTRE BLVD. ESCRITOR ARMANDO JIMENEZ ¥ RIO
PANUECO C.P, 20029 TUXTLA GUTIERREZ, CHIAPAS.
SUBDELEGACION DE PLANEACION CARRETERA A
CHICOASEN KM. 0.350, FRACC. LOS LAGUITOS
ENTRE BLVD. ESCRITOR ARMANDE JIMENEZ ¥ RIO
PANUECO C.P, 20029 TUXTLA GUTIERREZ, CHIAPAS. - ]
CONTRALORIA INTERMA CARRETERA A CHICOASEN | T e —)
KM. 0.350, FRACC. OS5 LAGUITOS ENTRE BLVD
ESCRITOR ARMANDO JIMENEZ ¥ RIO PANUECO C.P.
20029 TUKTLA GUTIERREZ, CHIAPAS.

D.D.R. 001 TUXTLA GUTIERREZ Ga. OTE NTE. M 575, i
TUXTLA GUTIERREZ CHIAPAS

D.0.R. 002 SAN CRISTORAL AV, DL LAJUVENTUD 5/N
115 | BARRIO MARIA AUXILIADOR, SAN CRISTOBAL DC 1
LAS CASAS, CHIAPAS ;

0.0.R. 003 COMITAN PROIONGACION DE LA 2a =S50

111

1z

113

114

116 | CALLE SUR PTE. BARRIO EL ROSARIO, COMITAN, 1

CHIAPAS. |

D.D.R. 004 VILLAFLORES CAMING EL VERGEL A UN| i R
117 | COSTADO DEIL AUDITORIC MLNICIPAL, 1

VILLAFLORES, CHIAPAS
D.0.R. 005 PICHUCALCO CALLE VICENTE GUFRRERD
118 |# 20 ESQUINA CON  ALLENDE  PICHUCALCO,

CHIAPAS.
0O.0.R. 006 PALENCUE CARRETERA PALENQUE,

119 |ZONA ARQUEOLOGICA KM, L5 PALENQUE, i
CHIAPAS,

DDA, 007 MOTOZINTLA CALLE PREPARATORIA
120 | COL. EMILIANG ZAPATA ENTRE CANAL CAMING A |
PREPA VIEJA, MOTOZINTLA, CHIAPAS,

D.D.R. 008 TAPACHULA KM 25 CARRET ANTIGUD
AEROPUERTQ, TAPACHULA CHIAPAS,

D.D.R. 009 TONALA AV, ALDAMA & 4 AV. ALDAMA
BARRIO NICATAN, TONALA, CHIAPAS,

D.D.R. 010 SELVA LACANDONA AV, GESTORES DE LA
123 | REMUNICIPALIZACION 5/N ESQ. CALLE JALAPA, 1
ZAMORA PICO DE ORO.

121

122

TOTAL PARCIAL 4 12 o 0
7 : £QUIPOS DE 30 [ EQUIPG DE 70
EQUIPOSDE | EQUIPOS DE
128 CHIHUAHUA 40 PAGINAS | 50 PAGINAS. ”ﬂmﬁsrzn i Pﬁams_{,o i
PORMINUTO | PORMINUTO | "0 Eag

SUBDELEGACION [ PLANEACION ESTATAL AV
124 | FRANCISCO ZARCO NO. 3801, COL. FRANCISCO 1 f
ZARCO, CP. 31020, CHIHUAHUA, CHIHUAHUA f
SUBDELEGACION ADMINISTRATIVA AV, FRANCISCO
125 |ZARCO NO. 3801, COL FRANCISCO ZARCO, CP 1
31020, CHIHUAHUA, CHIHLUAHUA
SURDELEGACION AGROPECUARIA AV. FRANCISCO
126 | ZARCO MNO. 3801, COL. FRANCISCO ZARCO, CP, 1
31020, CHIHUAHUA, CHIHUAHLA

46
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SECRLETARIA D

OFICIALIA MAYOR

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS
MATERIALES, INMUEBLES Y SERVICIOS
DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTROL DEL

ADIRIA, DIESAF ML RLIRAL, GASTO
TESCA Y ATTMENTACION
CONTRATQO NUM. DGRMIS-011/17
IMPORTE MINIMO: $14°854,804.00 M.N.
IMPORTE MAXIMO: $37°087,010.00 M.N.
INCLUYEN 16% |.V.A.
"AGARPA Licitacian Publica Nacional Electranica
Numero LA-008000999-E£1-2017
“Arrendamiento con Mantenimiento de Equipo de Fotocopiado
para la SAGARPA, Delegaciones y Organismos del Sector”
DELEGACION ESTATAL AV FRANCISCO ZARCO NO.
177 | 3801, COL. FRANCISCO ZARCO, CP. 31020, 1
CHIHUAHLA, CHINUAHUA
CONTRALORIA INTCRNA AV, FRANCISCO ZARCD
178 | NO. 3801, COL FRANCISCO ZARCO, CP. 31020, 1
CHIHUAHUA, CHINUAIUA
JURIDICO AV, FRANCISCO ZARCO NO 3BO1, COL.
129 | FRANCISCO JARCGO,  CP. 31020, CHIHUAHUA, 1
CHIHUAHUA
130 |1 5ALUD ANIMAL) KM 8.5 CARRETERA CHIHUAHUA 4
A LD, CUAUHTEMOC, CO. CHIHUAHUA, CHIHUAHUA
D.D.R 01 CASAS GRANDES CALLE A. NO, 208, COL.
131 | DUBLAN, CP. 21710, MUEVO CASAS GRANDES, 1
CHIHUAHUA, .
DDR 02 R BUFNAVENTURA PROL. AVENIDA -
132 | JUAREZ 5/N, COL. BARRIO DEL SEGURQ, CP. 31860, 1
| BUENAVENTURA, CHIHUAHUA .
0.0 . D3 CARMEN DOMICILIO CONOCIDO RICARDD
133 | FLORES MAGON, SIN COLONIA, CP. 31880, 1
BUENAVENTURA, CHIHUAHUA
D.0.R. 04 VALLL DL JUAREZ PARAGUAY SURND. 115
134 | ESQUINA AV 1R SEPTICMDRE, COL. PARTIDO 1

130

ROMERD, CP. 32030, JUAREZ, CHIHUAH LA,

DORE 05 MADERA CALLE 3A Y NICOLAS BRAVO

135 |S/N, COL. CENTRO, CP. 31543, MABRERA,

CHIHUAHUA

D.D.R 06 CUAUHTEMOC MARTIN CORDOVA ¥
ADELITA MO, 530, COL EMILIANO ZAPATA, CO.
CUAUHTEMOC, CHIH.

137

DDA 07 PAPIGOCHI MANUEL SACNZ TARANGO Y
RAMIREZ /N, COL CENTRO, CP. 31680, GUERRERD,
CHIHUAHLA,

138

DDA, 08 CHIHUAIIUA BOULEVARD JUAN PABLO I
HOL 3504, KM 1S, SECTOR INDUSTRIAL ROBINSON,
CP. 31380, CHIHUALIUA, CHIHUAHUA,

D.D.R. 09 RIO CONCHOS TERCERA Y CUAUHTEMOC
NO. 1327, COL LOMAS DEL CONCHOS, CP. 37800,
CO. QNMAGA, CHIHUAHLIA

D.0R, 10 SAN JUANITO CALLE 8A. Y QNINAGA 5/N,
COL. CENTHD, P, 33210, BOCOYNA, CHIHLUAHUA,

140
141

D.D.R 11 BALLEZA INDEPENDENCIA FRENTE A
PLAZA PRAL, COL. CENTRO, CP. 33560, BALLEZA,
CHIHUAHUA

D.D.R. 12 PARRAL AV CENTAURO ¥ LUIS CABRERA
5/M, COL HEROES DE LA REVOLUCION, CP. 22694,
HIDALGD DEL PARRAL, CHIHUAHUA,

/

143

D.D.R. 13 DELICIAS AV, BVA ORIENTE NO. 527, COL
CENTRO, CP. 33000, DELICIAS, CHIHUAHUA.

144

D.DR. 14 JIMENEZ AV JUAREZ NO, 328, COL
CENTRO, CF 33980, IMENEZ, CHIHUAHUA

TOTAL PARCIAL

130 DURANGO

-
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SECRETARIA DE AGTRUICULTURA, AT
GANADERIA, DESARROLLO RLRAL, v
PESUA Y ALTMENTAUION

145

SAGARDPA

OFICIALIA MAYOR

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS
MATERIALES, INMUEBLES Y SERVICIOS
DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTROL DEL
GASTO

CONTRATO NUM. DGRMIS-011/17
IMPORTE MiNIMO: $14°854,804.00 M.N.
IMPORTE MAXIMO: $37°087,010.00 M.N.
INCLUYEN 16% LV.A.

Licitacion Publica Naconal Electronica

' Namero LA-0DB0O0999 E1 2017

“Arrendamiento can Mantenimiento de Equipo de Fotocopiado
para la SAGARPA, Delegaciones y Organismes del Sector”

DELEGACION BOULEVARD FCO. VILLA No. 5025 CP.
34229 DURANGO, DGO. DELEGACION FLDERAL

146

SUBDELEGACION ADMINISTRATIVA BOULEVARD
FCO. VILLA No. 5025 C.P. 34229 DURANGO, DGO,
DELEGACION FEDERAL

147

CONTRALORIA INTERNA BOULEVARD FCO. VILLA
No. 5025 C.F. 34229 DURANGO, DGO S5CRVICIOS
GENERALLS

148

BOULEVARD FCOY ViLA (=} 5025 P
34229 DURANGO, DGO. DISTRITG OF DES. KURAL
01

149

D.D.R. 02 EL SALTO VENUSTIANO CARRANZA
S/N C.P. 34950 COL CALLES ELSALTO DISTRIIO DE
DES. HUHAL 02

150

151

0.D.R. 03 GUADALUPE VICTORIA CARR. A RAMON
CORONA KM 1 CP 34700 GUADALUPE VICTORIA

DISTRITO DE DES RU -
D.D.R, 04 VILLA O RAMCISCO SARABIA
S/N C.P.35350 WILLA OCAMPO, DGO, DISTRITO
DE BES. RURAL 04

152

D.0 R 05 PAPASQUIARD CARR. A TEPEHUANES KM
5 C.P 34600 SANTIAGED PAPASULIARG NISTRITG
DE DES. RURAL 05

BOULEVARD FCO. VILLA  No.5D25L  C.P.3422%
DURANGO DGO. CADER DURANGO

154

CALLE SOLEDAD ALVAREZ S/N € P.34409 CANATLAN
DGO. CADLR CANATLAN

155

CALLE NINOS HEROCES ES0 MORELOS C.P 34800
VILLA UNION POANAS. DGO. CADER POANAS

156

CARR, A RamON CORONA KM 1 CF
FA700GUADALUPE CADER GPE VICTORIA

PREDIO RUSTICO LA QUINTA LOTES 10,12,12 ¥ 13 C
C.P. 34480 SAN JUAN DEL RIQ DURANGO

TOTAL PARCIAL

o

131 GUANAJUATO

EQUIPO DE 70
PAGINAS POR
MINUTO
COLOR

40 PAGINAS
PCR MINUTO

158

DELEGACION ESTATAL AV. IRRIGACION S/N, COL
MONTE DE CAMARGO, CELAYA, GTO.

159

D.D.A 001 DOLOARES HIDALGO AV, DL LOS HEROLS
S/N COL. TODOS SANTOS DOLORES HIDALGO, GTO

D.D.R 02 SAN LUIS DE LA PAZ NINOS HERDES NUM.
101 PLANTA ALTA ZONA CENTRO, SAN LUIS DE LA
PAZ, GTO.

161

CGIPTO NUM. 101 COL LOS ANGELES | FON, GTO.

162

IRRICACION 5/N COL. MONTE D CAMARGO CELAYA

i3

D.D.R. 05 CARRETERA PANAMERICANA KM 280
TRAMO CELAYA SALAMANCA EIIDOD SAN ALONSO
CORTAZAR G110

TOTAL PARCIAL

-

48
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OFICIALIA MAYOR

SA G A R PA [0 DIRECCION GENERAL DE RECURSOS
: i) MATERIALES, INMUEBLES Y SERVICIOS
R B R g DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTROL DEL
CANADTRIA, D SARROLLO RITILAL T GASTO
PESCAY ALIMENTACIOMN

CONTRATO'NUM. DGRMIS-011/17
IMPORTE MINIMO: $14°854,804.00 M.N.
IMPORTE MAXIMO: $37°087,010.00 M.N.
INCLUYEN 16% |.V.A.

\'_\‘_-'\ RI'A Licitacion Publica Nacional Electranica
Namero LA-008000999-E1-2017
“Arrendamiento con Mantenimiento de Equipo de Fotocopiado
para la SAGARPA, Delegaciones y Organismas del Sector”
EQUIPOS DE
133 GUERRERO 40 PAGINAS
POR MINUTO
164 DELEGACION ESTATAL, CHILPANCINGD, GRO. COL i
BUROCRATAS, AV RUFFO FIGUIEROA #2
SUBDELFGACION ADMINISTRATIVA,
165 | CHILPANCINGO, GRG. COL. BURCCRATAS, AV 2
RUFFO FIGLUERCA 82
166 CONTRALORIAINTERNA, CHILPANCINGD, GRO. COL. |
BUROCRATAS, AV. RUEFD FIGUERDA #2
BODR o1 “ATOYACY  PROLONGACIGN
1G7 | INSURGENTES §/N COL SILVESTRE MARISCAL, C P &

40930 ATOYAC DE ALVAREZ GRO.

DUDUR. 002 LAS VIGAS, ACAPULCO, GRO., COL.
168 | CENTRO, AV, MIGUEL ALEMAN # 315, PALACIO 1
FEDERAL COMPARTIDG, 2do piso

DOR 003 Ciunan ALTAMIRAND, co.
ALTARIRAND, GUERRERO, oL WVICENTE
GUERREHC), CAMPAMENTO SAGARPA-CNA,
BOULEVARD €I AL TAMIRAND SN

D.0.R. D04 CHILPANCINGO, CHILPANCINGO, GRO.

| ¥ | col BUROCHATAS, AV, RUFFO FIGUEROA #2 . 3
P.DR 005 TLAPA DE COMONFORI, 1LAPA,
171 | GUERRERO, COL, SAN FRANCISCO, CALLE MORELDS 1
Mo 4
172 | DD R OUB IGUALA, IGUALA DE LA INDEPENDENCIA, ;
GRO, COLONIA INSURGENTES, AV. SLIR No. 1
TOTAL PARCIAL 1
EQUIPOS DE
135 MICHOACAN 40 PAGINAS
POR MINUTO
/ DELEGACION ESTATAL AY. VENTURA PUENTE N°359
173 | COL. CHAPULTEPEC NORTE CP S8760 MORFIIA 1
MICHOACAN
('/‘ SUB-PLANFACION AV WENTURA PUENTE N°359
170 | COL. CHAPULTFPEC NORTE C.P SB260 MORELIA !
¥ MICHOACAN
SURDELEGACION AGROPECUARIA AV, VEMTURA
170 |PUCNTE  N™359 COL CHAPULTEPEC  NORTE 1

C.P.58260 MORELIA MICHOACAN
SUBDELEGACION AGROPECUARIA AV, VENTURA
176 |PUENTE  N°359 COL.  CHAPULTEPEC MNORIL 1
C.P.5B260 MORELIA MICHOACAN
UNIDAD DF PERSONAL Av. VENTURA PUENTE N°359

177 | COL. CHAPULTEPEC NORTE CP.58260 MORELIA 1 ;{
MICHOACAN
QFICIALLA DF PAHTES AV, VENTURA PUCNTE N*350
178 |COL CHAPLNTEPES NORTE CP 58260 MORELIA 1
MICHOACAN
CONTHALORIA INTERNA AV, VENTURA PUENTE
179 | N*359 COL. CHAPULTEPEC MNORTE C(.P.58280 1

MORELIA MICHOATAN)

61
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SAGARPA

SECRETARIA DE AGRICULTLIHA

GANADLRIA, DIESA

LOLLLY RLUURAL,

PESCA Y ALIMENTAUIOIN

0.0.R. COAHUAYANA 34 DE FEBRERO N*308 COL.
CENTRO C.P.BOBOC EL RANCHITO MUNICIPIO DE
COAHUAYANA MICHOACAN,

OFICIALIA MAYOR

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS
MATERIALES, INMUEBLES Y SERVICIOS
DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTROL DEL
GASTO

CONTRATO NUM. DGRMIS-011/17
IMPCRTE MIE\IIMO: $14°854,804.00 M.N.
IMPORTE MAXIMO: $37°087,010.00 M.N.
INCLUYEN 16% LV.A.

Licitacién Publica Nacional Electronica
Nuamero LA-008000999 E1- 2017

"Arrendamiento con Mantenimiento de Equipo de Fotocopiada
para la SAGARPA, Delegaciones y Organismos del Sector”

0.0.R AGUILILLA MELCHOR OCAMPO N"240 COL
CENTRO C.P.60570 AGUILILLA MICHOACAN

182

D.0.R. LAZARD CARDENAS AV. CIRCUNVALACION
S/N CAMPAMENTO JOSE ™A, MORLLOS, LAS
GUACAMAYAS MICHOACAN C.P.60591

133

D.D.R. HUACANA ALVARG OBREGON M°239 COL.
VASCO DE QUIROGA, CP666ID  APATTINGAN
MICHOACAN

D.D.R. APATZINGAN {AVENIDA FELIPE ANGELESESQ
INSURGFNTES FONIENTE No 46 COL CENTRO C P
42300, MUNICIPIO DE BXMICUILPAN HIDALGO)

0.0 A, URUAPAN PRIVADA DF GRAN PARADA NT87
Col. AMPLIACION REVOLUCIGN C.P.Aa015%0
URUABAN MICHOACAN

D.D.R. ZAMORA VIOLETA N*38-A FRACC, LA FLORIDA
C.P.59610 ZAMOHRA MICH

D.0.R. SAHUAYO PROLONGACHIN ALLENDE N*310
FRACCIONAMIENTOD  LAS  BRISAS CP 58010
SAHUAYC MICH

188

D.D.R LA PIEDAD FRANCISCO |. MUJICA N*A0 DOL
CENTRO YURECUARD

189

D.0.R. PATZCUARD BAIA CALIFORNIA N° 23 [50.
URUAPAN COL. REVDLUCION PATZCUARD MICH,
C.P.61610

190

D.0R MORELIA CaP. CARLOS ROVIROSA MNT1565
COL. TIERRA Y LIVERTAD MORELIA MICHODACAN

131

D.0.R. HUETANDO 1°DE MAYD N10 COL. BARRIO DI
ACAPULCO HUETAMO MICHOACAN C.P 61940

152

D.0.R ZITACUARD AV. HIDALGD ORITENT N*100
COL, MELCHOR OCAMPO ZITACUARO MICHOACAN
C.P.B1505

CADER AGUILILLA MELCHOR GCAMPO N™230 COL
CENTRO C.N.60570 AGUILHLA MICHOACAN

154

CARDER CUATRO CAMINGS GIORIETA CUATRO
CAMINOS MUNICIPIO FRANCISCCL MLUICA

185

CADER GABRIEL ZAMORA CALLE DANTE CUSS! NGO
COL. CENTRO C.2.61730 LOMBARDIA MICHOACAN

186

CADER TEPALCATEPEC AV. LAS AMLRICAS N°5
GLORIETA SALIDA DE CALCOMAN CP. 60540
TEPALCATEPEC, MICHOACAN

147

CADER BUENAVISTA AV, JOSE MA, MORELOS NORTE
N™97 FRENITE A LA PRESIDENCIA MUMICIPAL

158

DADER SAN JUAN NUEVO PROLONGACION
DUHANGO # 137 URUAPAN MICHOACAN

199

CADER TANGACICUARD GUADALUPE VICTORIA
N"211 CENTRO TANGANCICUARD MICHDACAN € P
54750

204

CADER LOS REYES ESTEEAN BACA CALDERON N*20

201

CADER JIQUILPAN FELICITAS DEL RN NE20 COLONIA
LA PAZ LOS REYES MICHOACAN C.P. 60350

202

CADER MORELIA CARLOS ROVIROSA N*L56%5 COL.
TIEREA Y LIVERTADR MORELIA MICH

[
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OFICIALIA MAYOR
S AG A R P A D e DIRECCION GENERAL DE RECURSOS
- R MATERIALES, INMUEBLES Y SERVICIOS
RETARIA DT AGRICULTUR = o DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTROL DEL
CANATHM RIA. DIFSARROLIO RLIRAL L AL GASTO

PESCAY ALIMENTACTON

CONTRATO'NI.'JM. DGRMIS-011/17
IMPORTE MINIMO: $14°854,804.00 M.N.
IMPORTE MAXIMO: $37°087,010.00 M.N.
INCLUYEN 16% I.V.A.

SA ‘_\_’_-’\ RP'A Licitacian Pablica Nacional Electronica
Nimero LA-00B0003999-E1-2017

“Arrendamiento con Mantenimiento de Equipo de Fotocepiado

para la SAGARPA, Delegaciones y Organismos del Sector”

CADFR QUEREDARD BENITO JUAREZ N™396 £5Q

203 | MARIAND MATAMOROS COL CENTRO C.P.58980 1

QUERENGTARD MICH,

CADER ALVARO OBRAEGON CARRFTERA FEDERAI

204 MORELIA  ZINAPCCUARD KM 22 LIBRAMIENTO 1
NOARTE ALVARD OBREGON 5/N C.P.53920 COL.

CENTRO LOCALIDAD ALVARD OBREGON

CADCR MARAVATIO PARQUE VASCO DE QUIROGA

205 [5/N  COL  CENTRQ CP&II50 MARAVATIO 1

MICHOACAN

CADER COMTFPEC PROLONGACION JUAREZ S/N

206 | COL. CUARTEL TERCERQ C.P.61020 CONTEPEC i
MICHOACAN
CADER CARACUARD CALLE 16 DE SEPTIEMBERE N"32

207 | €O S5AN AGUSTING CARACUARD MICHOACAN 1

CARRETERA MOBELIA- HUETAMDO

CADER TACAMBARO AV HIDALGL SUR N® 366 COL
LOS PINGS TACAMBARD MICHOACAN

CADER SIXTQ VERDUZCO BIVD AQUILES SERDAN N°
209 | 1468 LOCATES 42, 43 ¥ 44 DENTRO DE LA CENTRAL 1
DE ABASTOS MICHOACAN

CADER VENUSTIANG CARRANZA INDLPENDENCIA
210 | NT79 LOCALES A ¥ H COL CENTRO C.P.59160 1
VENUSTIAND CARRANZA MICHOACAN

CADER PURECHUCHO SALIDA A ZIRANDARC
211 | ALAMEDA DE PURFCHUCHO HUETAMO 1
I MICHOACAN = E
| TOTAL PARCIAL 28 i1

208

EQUIPOS DE | EQUIPOS DE
137 MORELOS 40 PAGINAS | 50PAGINAS
POR MINUTO | POR MINUTO

217 [ SANTA MARIA  AHUACATITLAN  CUERNAVACA 1
MORELOS CP 62100 T

MATERIALES AV UNIVERSIDAD S/N COL SANTA
213 | MARIA AHUACATITLAN CUERNAVACA MORELOS 1

£ - _ leros2i00 .

MATERIALES AV. UNIVERSIDAD S5/N COL SANTA

/ - DELEGACION ESTATAL AV. UNIVERSIDAD 5/N COI

214 | MARIA AHUACATITLAN CUERNAVACA MORCLOS 1
C.P. 62100
D.DR ZACATEPEC AV CUAUHTEMOC NO. 2 EX
215 | HACIENDA DE SAN NICOLAS GALLANA ZACATEREC. 1
MORELOS C.P. 62785
CARR.  MEXICO-OAXACA KM 106 Col
216 |HERMEMEGILDO  GALEANA, MPIO  CUAUTLA 1 (
MORELOS
TOTAL PARCIAL 1 4 a
; EQUIPOS DE30 ||
equipos pe | Equipos oe ?x'jém&kspoh-‘-
139 NUEVO LEON 40 PAGINAS | 50 PAGINAS AINGTaE
PORMINUTO | FOR MINUTO COLOR
277 | CELEGACION ES. AV, CONSTITUCIGN No. 4101 OTE, 1
> COLONIA FIERRD, MONTERREY, N. L. €. P. 64530
63
b 51
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OFICIALIA MAYOR

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS
MATERIALES, INMUEBLES Y SERVICIOS
DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTROL DEL

SAGARPA

SECRETARIA DFE AGRICULTURA, My :
GANADLRIA, DESARROLLO RURAL, GASTO
PESCA Y ALIMENTACION
CONTRATO NUM. DGRMIS-011/17
IMPORTE MINIMO: $14°854,804.00 M.N.
IMPORTE MAXIMO: $37°087,010.00 M.N.
INCLUYEN 16% I.V.A.
f_\_f\( l_r\ E‘\ PA Licitacion Publica Nacional Electronica
; Numero LA-008000999-E1-2017
“Arrendamiento con Mantenimiento de Equipo de Fotocopiado
para la SAGARPA, Delegaciones y Organismos del Sectar”
CONTRALORIA INTERNA FS: AV CONSTITUCION No
218 | 4101 OTE, COLONIA FIERRO, MONTERREY. N. L. C. P 1
64590
SUBDELEGACION ADMINISTRATIVA AV
219 | CONSTITUCION No. 4101 OTL. COLONIA FIERRAC, 1

MONTERREY, N, L C. P. 4580

ANAHUAC: JUAREZ 301 CENTHRO ANAHUALC, N.L. C P
65240

LAMPALOS. JUAN 1L BAMON NO311T SECIOR
CENTRO C.P.65070

SABINAS HGO: SEGUNDA AVENIDA No 122 col
MARIA LUISA, C.P. 65240

VALLECILLO: JOSEFA ORTIZ DE DOMINGUEZ Y

223 | ADOLFO LOPEZ MATEOS §/N CENTRO, COLORADOS 1
DE ABAJO
APODACA CARR. MIT-LAREDD, KM, 142, COL

224 | NUEVA CASTILLA, [SCOBEDC, NULVO LEON, CP. 1
66052

525 | CERRALVD: ALDAMA 1420, ZONA CINTRO CF, ]
66550
SALINAS VICTORIA MADERO 201 ZONA CENTAO

776 | ¢ p.sE6S0 *

2 PESOUERIA;, ALDAMA 553 COt DESARROLLD

27 | soLDARIDAD, C.P. 66650 :

228 | CHINA® CARRETERA REYNOSA KM 115 C P 67050 1

229 |ORAL_ BRAVO. GUADALUPE VICTORIA 1301 X

COLONIA TREVIRD

D.0.R. 03 MONTEMORELOS: CARRETERA ANTIGUA

230 | MONTEMORELOS-LINARES, KM 3.0, i

MONTEMORELOS NUEVO LEON, C.P. 67500

73y |LINARES: CARR A LUCIO BLANCO KM3, COLONIA i
BUENOS AIRES C.P. 67750

GRAL, TERA: AZAHRES ¥ AV, CITRICULTORES 5/N

COLONICA CITRICULTORES, C.P. 67400

CADEREYTA  NMENEZ SAUCE 326 COL

233 | FRAMBOYANES ENTRE SANDALO ¥ CIPRES [P - 1

67450

D.D.R. GALLANA: BENITO JUAREZ S/N ALTOS

COLONIA 25 DE CNERO C. P, 57850, GALEANA, N. L.

SAN RAFAEL: FERMIN MONTES CAVAZOS §/N LIDD

SAN RAFAEL C P.67565

EL POTOSI: NIGROMANTE 5/N ENDO EL POTQSI CP

232

236

67850
237 | ARAMBERRI: BOULEVARD JOSE ELIGIO DEL TORO y i ] — \ e
COL. EL REALITO, C.P.673901
238 | DR. ARROYO: AHISTA 5/N, C P, 67901 1
239 STA. ANA: CARRETERA MATEHUALA-SALTILLO KMS 7 5
: C.P. 57921
TOTAL PARCIAL 15 7 o o
g IPQS DE 30 | EQUIPO DE 70
EQUIPOS DE EQ o
140 OAXACA 40 PAGINAS PAGINASPOR | PAGINAS POR
FOR MINUTQ. MINUTO MINUTO. \
it el | COLOR COLOR
64
52
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OFICIALIA MAYOR

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS
MATERIALES, INMUEBLES Y SERVICIOS
DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTROL DEL

GASTO

CONTRATO NUM. DGRMIS-011/17
IMPORTE MINIMO: $14'854,804.00 M.N.
IMPORTE MAXIMO: $37°087,010.00 M.N.
INCLUYEN 16% I.V.A.

Licitacion Publica Nacional Electrénica

Numero LA-008000999-E1-2017

“Arrendamiento con Mantenimiento de Equipo de Fotocopiado
para la SAGARPA, Delegaciones y Organismas del Sector”

SUBDFIEGACION AGROPECUARIA JUAN DE DIOS
BATIZ, NO. 109, COH VICENTE SUAREZ, OAXACA DF
JUAREZ OAXACA, C.P. 68030

UNIDAD DE RECURSOS MATERIALES ¥ SERVICIOS
GENERALES JUAN DE DIOS BATIZ, NO. 109, COL.
VICENTE SUAREZ, OAXACA DF JUAREZ OAXACA, C P
68030

242

SUBDELEGACION PLANEACION JUAN DE DIOS BATIZ,
NO. 109, COL WICENTE SUAREZ, OAXACA DE JUAREZ
CAXALA, CP. 68030

243

JIUAN DE DIOS BATIZ, NO. 109, COL. VICENTE
SUAREZ, OAXACA DE JUAREZ OAXACA, C.P. 6BO30

244

D.D.R. 01 MIXTECA RIO BALSAS NO. 1, COL. LA
MERCED, CP.ES000. MUAUAPAN DE  LEON,
QAXACA

245

DR 027 VALLES CENTRALFS CARRETERA
INTERNACIONAL KW 543, COL  SANTA ROSA
PANZACOIA, CF 58033, OAXACA Db JUAREZ
OAXACA

246

D.D.R, 03 COSTA MARIAND MATAMOROS 5/N, COL
LAZARO  CARDENAS, C.P 71980, PUERTO
ESCONDIDD DAXALA

0.0.R, (4 ISTMO CARRETERA PANAMERICANA KM
197, BARRIO VIXHANA, C.P, 70760, SANTO
DOMINGO TEHUANTEPEC, OAXACA

JaE

DOH 5 SIERRA JUAREZ MARGARITA MAZA DE
JUARLZ NO. 2, C.P. 68770, GUELATAO DE JUAREZ,
OAXACA

249

D.D.R. 06 CARADA AV. 5 DE MAYD NO. 24, C.P,
68540, TEOTITLA DE FLORES MAGON OAXACA

250

00K OF TUXTEPEC AV, LIBERTAD NO. 1548, COLLA
PIRAGUA, CP. 6&B300. S5AN JUAN BAUTISTA
TUXTEPEC. QAXACA.

TOTAL PARCIAL

7 4 ]

141 PUEBLA

equiposoe | equirosoe [ SEAFOSCESR | ©
A0 PAGINAS | S0PAGINAS miNuTO |
FORMINUTO |'PORMINUTO | | “eing

DELEGACION AV, 26 NDRTE 1202 EDIF. "A", COL
HUMBOLDT NORTE, LB, 72270, PUEBLA, PUE
PLANTA BAIA)

4

D DR J1 HUAUCHINANGD JUAN GALINDO No.53
COL. CENTRO C.P. 73168, HUAUCHINANGO, PUE]

CADER DE XICOTEPEC DE JUAREZ CALLE ALDAMA
No. 111 COLLENTRO C.P. 73080 XICOTEPEC DE
JUARLZ PUEBLA

0 DR 02 ZACATLAN CALLE MIGUFL NEGRETE ESQ.
CON SANTA HELENA, COL UNIDAD DEPORTIVA, CP
73310, ZACATLAN, PUE

DISTRITRO DF DESARRONIO RURAL 003 TEZIUTLAN
/ AV. HIDALGO No. 1209 CP. 73800 TLZIUTIAN
PUEBLA

CADER JACAPOAXTLAS PRIV, VICENTE FOX Q. 5/N

KALACAPAN C.P. 73688 JACAPOAKTLA. PUE,

[

Ln
L
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OFICIALIA MAYOR

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS
MATERIALES, INMUEBLES Y SERVICIOS
DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTROL DEL
GASTO

SAGARPA

SECREVARIA DL AGRICULTURA,
GARNADLRIA, DESARROLLOY RURAL,
PESCA Y ATIMENTACTON

CONTRATO NUM. DGRMIS-011/17
IMPORTE MINIMO: $14°854,804.00 M.N.
IMPORTE MAXIMO: $37°087,010.00 M.N.
INCLUYEN 16% LV.A.

SAGARTDTA Licitacién Publica Nacional Electronica
L g2 Nimera LA-008000999-E1-2017
“Arrendamiento con Mantemmiento de Equipo de Fotocopiada

para la SAGARPA, Delegaciones y Qrganismos del Sector”

CADER TLATLAUQUITEPEC/CARR. FED Noo 129
TLALTLAUQUITEREC-TEZIUTLAN, BARRIO QE

i PESMATLAN MPIOD, DE TLATLAQUEITEPES, PUE T8 x
73900
D.OMH 04 LIBRES AV, IDALGD 1002 ESCL LON

258 | ALDAMA CP. 73780, BARRIO DOE GUADAIUPE, 1
LIBRES, PUE

159 CADLR CIUDAD SERDAN / CALLE 3 5UR 514 CF .

75520 COL CENTRO C.O. SERDAN PUEBLA

2gg | 208 05 CHOLULA PROLONGACION AV. HIDALGD 3
2107CP 72760, SAN PECRO CHOLULA, PUE.

CADCR OC TEPEACA / CALLE 115UR E5Q. 7 PONIENTE

261 |S/N BARRIO DE SAN MIGUEL C.P.75200 COL 1

CENTRO TEPEACA, PUEBLA

CADFR DF SAN MARTI TEXMELUCAN 7 CARR. A LAS

262 | VALVULAS S§/N COL. MORELOS C.P. 74020 SAN 1

MARTIN TEXM. PUEBLA

DISTRITO DE DCSARROLLO HURAL D.0.R 06 IZUCAR

CE MATAMOROS KM 3.5 CARRETERA MATAMOROS

- CUAUTLA COL AMATITIANES CP, 74400, 1ZUCAR

DE MATAMORDS, PUE

D.OR 07 TECAMACHALCO CALLE 2 PIE. O

264 | CARRETEHA INTERNACIONAL No. 703 CP. 75480, 1

TECAMACHALCO, PUE

0.OHR D8 TEHUACAN CALLE MAMNUEL PEREYRA Y

765 |MCIA Mo, 441 CP 75700, €OL CENTRO, 1

TEHUACAN, PUE.

CADER CANADA POBRLANA / AV. FRANCISCO I

266 | MADERO No. 502 ZENTLAPA, ZINACATEPEC, PUEBLA 1

C.P. 75960

TOTAL PARCIAL 15 q [+] o
EQUIPOS DE 30 | EQUIFO DE 70
PAGINAS POR | PAGINAS FOR
MINUTO MINUTO
COLOR COLOR

EQUIPOS DE | EQUIPOS DE
142 QUERETARO 40 PAGINAS | 50 PAGINAS
POR MINUTO | POR MINUTO

AV, CONSTITUYENTES NUM. 201 PTE. COL. LOMAS
267 | DE QUERETARO SANTIAGOD DFE CIUERETARO, CRO 1
C.P, 76190

ACCESD IV LOTE 7 ZONA INDUSTRIAL BENITO
268 | JUAREZ JURICA SANTIAGO DE QUERETARD, GRO, 1
C.P. 76120

2gg | AV HIDALGO NUM 35 COL. CENTRO CADEREYTA DE 1
: MONTES, QRO. 76500

270 | BOULEVARD HIDALGO NUM. 101 COL, CENTRO SAN =
JUAN DELRIQ, QRO. C.P. 76800 ey o]
PASEO HIO GRANDE Mo 204, FRACC. PASEQ DE LOS
ARCOS, SANTIAGO OF QUCRETARC, QRO, C.P. 76048
272 CAMIND A LA PRESA S/N, RESIDENCIA DE OBRAS i
) PRESA JALPAN, JALPAN DE SERRA, ORO., C.P 76340
573 | AV HIDALGO No. 36, COL. CENTRO SAN JUAN DEL i 7
RIO QUERETARD C.P. 76800 ] J
574 | CARRETERA PANAMERICANA No. 106 PLDRO ¢ T i /
| ESCOBLDO, QUERLTARD .1 76700

in

TQTAL PARCIAL € 2z Q a

€6

-

54
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OFICIALIA MAYOR

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS
MATERIALES, INMUEBLES Y SERVICIOS
DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTROL DEL

SAGARPA

Ecemditabitchnnbo s, GASTO
PESCAY ATIMENTACION
CONTRATO NUM. DGRMIS-011/17
IMPORTE MINIMO: $14°854,804.00 M.N.
IMPORTE MAXIMO: $37°087,010.00 M.N.
INCLUYEN 16% I.V.A.
i.".'\_E_:L"\]‘\ A Liitacién Pliblica Nacional Electrdnica

Numero LA-008000995-E1-2017
“Arrendamiento con Mantanimienta de Equipo de Fotocopiado
para la SAGARPA, Delegaciones y Organismas del Sector”

143 QUINTANA ROD

DELEGACION ESTATAL CARRCTERA CHETUMAL-
275 | BACALAR KM 3.5 COL FOVISSSTE ¥ ETAPA. C.P. 3
7704% CHETUMAL, QUINTANA ROO

D.D.R. 01 CHETUMAL AV, ANDRES GLHNTANA ROO
276 | ND. 519 ESO AVENIDA INSURGENTES. C.P, 77038, 1]
CHETUMAL, GUINTANA RO

DLOR. FELIPFE CARRHLD PUERTO AVE. LAZARD
e/ | CARDENAS COMN CALLE 38 N°8/8, COL. LEONA 1
WICARIO FELIPE CARRILLO PULRTO QUINTANA ROO
D.0.R. 03 CANCUN CALLE PUNTA NICCHEHABRBIN 10
278 | ¥ 12 SUPERMANTZANA, 24, MANZANA. 23, LOTES 47 1
¥ 75 COL. CENTRO, € P 77500 CANCUN, QUINTANA
CADER ALVARD OBREGON IOSE MARIA DE LA VEGA
279 |N*142 COL, CARLOS A, MADRAZO OTHON P 1
BLANCO QUINTANA ROQ

CADER NICOLAS BRAVO AV, FCO. I MADERD S/
280 | COL. MICOLAS BRAVO C.R 77891 OTHON P BLANCO 1

CINTANA ROD
281 CADER L\f\CnL-‘kH CALLE 24 ENTRE 15 ¥ 17 COL. 1
CENTRUO C.P.¥ 7930 BACALAR QUINTANA ROG
C.--F‘\ CADER  JOSE MARIA  MOBELOS  GONZALC
n 2B2 [ GUERRERQ mMiAZB4 LT 1 COL. MIRAFLORES 1

C.P.77891 JOSE MARIA MORELDS QUINTANA ROD
CADER TULUMCARRETERA FEDERAL TULUM-CACUN

283 | LOTE 1 COL. TULUM C.P.77781 TULUM QUINTANA 1
ROO
CADER KANTURNILKIN CALLE S DE FEBRERO ESQ,

28a | VENUSTIANG CARRANZA S/N COL. KANTUNHKIN 1
CP.I7300 LAZARD CARDENAS QUINTANA ROO

TOTAL PARCIAL 6 & o a

144 SAN LUIS POTOSI

DDLR 126 AV, BENITO JEIAREZ No. 1164 COLONIA
VALLE DORADD, SAN LUIS POTOS], 5.0.P

DDA 127 SALINAS COSTADO SUR ALBERGUE JESUS
786 | M. 5415 5/N FRACC, LA CURVA, SALINAS DE 1
HIDALGL, 5.L.P.

D.D.R. 128 MATEHUALA BLVD. HERGES POTOSINOS
287 | No. 1BO1, FHRACC, LAS MERCEDES. MATEHUALA, 1 /

[
o
]

G 500, COL. 5AN RAFAEL, RIC VERDE, S.L.P. 5 - g . /

283 D.DGR 130 QWDAD FERN_ANDEZZI\RAGOZA Mo, 720, (
COL TFNTRO, CD. FERMNANDEZ, 5.L.7.

D.DR. 131 CIUDAD VALLES CAHH. RIO VERDF-

VALLES, KM 5, CD. VALLES, 5.L.P.

DLDUE, 132 CBAND CARR. £0, VALLES-TAMPICO, KA 1

240

291

55
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SAGARPA

OFICIALIA MAYOR
DIRECCION GENERAL DE RECURSOS
MATERIALES, INMUEBLES Y SERVICIOS

SECRETARIA DF AGRICULTURA
GANADERIA, DESARROLLE RURAL,

DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTROL DEL
GASTO

PESCA Y ALTMENTACLON

CONTRATO'NUM. DGRMIS-011/17
IMPCRTE MINIMO: $14°854,804.00 M.N.
IMPORTE MAXIMO: $37°087,010.00 M.N.
INCLUYEN 16% L.V.A.

% 3
SAGARDPA : Licitacion Publica Nacianal Electranica

Nimero LA-008000395-£1-2017
“Arrendamiento con Manternimiento de Equipo de Fotocopiado
para la SAGARPA, Delegaciones y Organismaos del Sector”

292

UNIDAD JURIDICA JESUS GOYTORTUA 136, FRACC,
TANGAMANGA, SAN LUIS FO105], 5L @

L E]

UNIDAD  DE  RECURSOS  MATERIALES  IESUS
GOYTORTUA 136, FRACC. TANGAMANGA, SAN LUIS L
PQTOSI, 5.L.P,

294

AUDHITORIA EJFCUTIVA JESUS GOYTORTUA 136,
FRACC. TANGAMANGA, SAN LLIS OIS S51.F

295

SUBDELEGACION AGROPECUARIA JESUS
GOYTORTUA 136, FRACC. TANGAMANGA, 5AN LUIS 1
POTOSI, 5.L.2.

TOTAL PARCIAL 5 [ ] L+

"EQUIPOS DE 30 | EQUIPO DE 70
P AS POR | PAGINAS POR
| MiNuTO

146 SONORA

256

DELEGACION ESTATAL PASEQ DEL CANAL Y
COMONFORT, EDIFICIO MEXICO, 200, NIVEL, ALA 4
SUK, HERMOSILLO, SONORA C.P, 83270,

187

0.0.R, 139 CABORCA CALLE OBREGON ¥ AVE. "W" &
342, COLOMIA INDUSTRIAL, CABORCA, SONOERA. 1
C.P. 83280. TEL. {637) 372-0597

298

CADER 01 SONOYTA CALLE OBREGON ESCL
CANANEA. COLONIA  BUROCRATAS  SONOYTA 1
SONORA C.P. BS370

299

CADER 03-ATIL CALLE FRANCISCO | MADERO 5/W
COL POBLADO ATIL, ATIL SONORA.

300

D.0H. 140 MAGDALENA DH. FRANCISCO LANZ
PEREZ ¥ 5 DE MAYD, MAGDALENA, SONODRA. CP. 1
84160

ol

CADER D3-5ANTA ANA AVENIDA DEL RIO Y 5 DF
MAYO COLOMIA CENTRO SANTA ANA SON CP i
84600 TEL. (B41) 324-1319

302

D.0.R. 141 AGUA PRIETA CALLE 5 AVE. 15 Y 16 NO
1502, CENTRO. AGUA PRIETA, SONDRA. C.P. B4200

CADER O1-FRONTERAS SAMUEL CCARA 5/N
COLONIA CENTRO FRONTERAS SONORA  TEL 1
(63)337-5084

304

CADER 02-CANANEA MALAQUITA No. 2 COLONIA
VALLE DLL COBRE CANANEA, SUNORA CP 84620 1 o
TEL. {B45) 332 5664

305

D.D.R, 142 URES JESUS GARCIA NO. 24 ESQ. CON
ABASOLO, COLONIA ENDAL, URES, SONORA. CP 1
B4900.

ao0s

CADER 02-BANAMICHI GALO TREVINO S/M COt /
CENTRO BANAMICHI, SONORA C.P. 84820

aa?

D.0.R. 143 MOCTEZUMA PLAZA JUAREZ NO, 17,
CARRETERA A HUASABAS KM. 1.5, MOCTEZUMA, 1
SONORA. C.P_84560,

308

VALLE DEL COBRE CANANEA, SONORA C P 84620 1
TEL {645) 332-5664

CADER 02 HUASABAS MALAQUITA No.2 COLONIA /

309

CADER 04 BAVISPE BLVD. BENITG JUAREZ /N |
COLONIA CENTRO BAVISPE, SONORA C.P, 84360 TEL i
1634} 341-5753

000174



SAGARPA

LETARIA DE AGT

v DITESA

LM LE

CAY ALIMENTACTON

SAGARPA

410

OFICIALIA MAYOR

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS
MATERIALES, INMUEBLES Y SERVICIOS
DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTROL DEL

GASTO

CONTRATO NUM. DGRMIS-011/17
IMPORTE MINIMO: $14°854,804.00 M.N.
IMPORTE MAXIMO: $37°087,010.00 M.N.
INCLUYEN 16% I.V.A.

Licitacion Publica Nacional Electrénica

Numero LA-00B000999-E1-2017

“Arrendamiento con Mantenimiento de Equipo de Fotocopiado
para la SAGARPA, Delegaciones y Organismaos del Sector”

[0.0.R. 144 HERMOSILLO PASEO DEL CANAL v
COMONFORT, EDIFICIO MEXICO, 200. NIVEL, ALA
SUR, HERMOSILLO), SONGRA C.P, 83270,

i

31

D3R 145 MAZATAN ARASOLD Y MINA ESQ., COL.
LA LIMPIA, MAZATAN, SONORA. C.P. 85560, TEL,
{623} 231-8038

32

D.0.H. 146 SAHUARIPA AVE. OCASD NO, 1 ESQ.
CALLE ALRORA, COLONIA ATARDLCERES,
SAHUARIPA, SONORA. C.P. 85600. TEL. {634) 343
a046

314

CADER 03-YECORA AVENIDA LOPEZ MATEQS S/N
COL. CENTRO YFCORA SONORA C.P. 85600 TEL (523
224-7553

314

D.0R 147 GUAYMAS NARANIO ¥ ESMERALDA,
EDIFICIO  MIARTINEZ, GUAYMAS, SONORA CP
85440 TEL (622) 224-2453

POR. 148 CAJEME GUADALUPE WVICTORIA Y
CAUFORNIA NO. 311 PTE., COLONIA XOCHILOA
CAJEME, SONORA. C.P. 85160. TEL. {644) 416-5201

316

CADER OI-CAIFME QUINTANA ROD ¥ 156 DE
SEPTIEMBRF COLONIA CUMURIPA CAIEME SONDRA
C.P BS000 TEL (644 413-5714

317

CADER D2-VILLA JUAREZ PLUTARCO ELIAS CALLES Y
BENITO JUARLZ 5/ COL. CENTRO CAIEME SONORA
C.P. B5160 TEL. (644) 313 5714

ERE]

CANER03-BACUM BELISARIO DOMINGUEZ S/N COL.
CENTRO BACUM SONORAC P B5760 TEL (548) 433-
0025

319

CADER 04-PUEBLO YAQUI FRANCISCO VILLA S/N
COL. CENTRO CAJEME SONGRA, C.P. 85200 TEL.
(644) 437-0231

320

CADER Q5-VICAM MIGUEL ALEMAN 7 COL, CENTRO
VICAM SONORA C P, B5510

i

CADER 0&-ROSARIO NO REELECCION E/HIDAIGO Y B
JUAREZ COL. CENTRO ROSARIO TESOPACO C.P
R5700 TEL. (644} 4203203

322

0.0 R 149 NAVOIOA PESOUEIRA Y JIMENLZ 5/N,
COLONIA JIARTZ, NAVOIDA, SONORA, C.P. BS870.
TEL, (B42) 422-3203

323

CADER  O2-ETCHOJOA AV, CUAUHTEMOC ¥
GUERRFHD 5/ COL, CONTAD ETCHOMOA SONORA
. P.AL2E0

324

CADER D3-HUATABAMPD OCAMPO ¥ FERROCARRIL
S/N COLONIA IBARR HUATABAMPO, SONORA C.P.
85900 TEL. {G47) 426-0054

325

CADER 04-ALAMOS PRIMERO DE MAYO 12 COLONIA
GUAYPARINES ALAMOS SONORA CP. 85760 TEL
(6a7) 428 0174

i

AV, BAIA CALIFORNIA S/N ¥ RAMON CID, COLONIA
LA GRULLITA, € 83500, SAN LUIS RIO COLORADO,
SONCIRA TEL [653) 53%5.95-35 0 534-81-15

TOTAL PARCIAL

147 TABASCO

31 4 (4]
EQUIPOSDE | Fre el B

F N
20 PAGINAS cinas | FQUIPOS DE30 | E DEVO
por MINUTO | Poa mmuTo | P NASPOR | PAGINAS POR

23]

57
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OFICIALIA MAYOR

SAGARPA ER= N DIRECCION GENERAL DE RECURSOS
MATERIALES, INMUEBLES Y SERVICIOS
SECRETARIA DE AGRICULTURA. j A 8 DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTROL DEL
GANADERIA, DESARROLLO RURAL At GASTO

PESCAY ALIMENTALION

CONTRATO NUM. DGRMIS-011/17
IMPORTE MINIMO: $14'854,804.00 M.N.
IMPORTE MAXIMO: $37°087,010.00 M.N.
INCLUYEN 16% I.V.A.

SAGL AE[‘:\ Licitacion Publica Macional Electranica
Numero LA-008000999-£1-2017

"Arrendamienta con Mantenimiento de Equipo de Fotocopiado

para |a SAGARPA, Delepgaciones y Organismos del Scctor”

MINUTO MINUTD
COLOR- COLOR

DELEGACION  ESTATAL CALLE  TEAPA  ESQL
TACOTALPA SN FRACC PRADOS DE
VILLAHERMOSA VILLARHERMOSA TABASCO CF.
85030

SUBDELEGACION ADMINISTRATIVA CALLE TEAPA
ESQ. TACOTALPA S/N  FRACC, PRADOS DE
VILLAHERMOSA VILLARHERMODSA TABASCO CP.
86030

SUBDELEGACICN AGROPECUARIA CALLE TEAPA
FSO. TACOTALPA 3/M  FRACC, PRADOS DE
VILLAHERMOSA VILLARHERMOSA TABASCO C P
86030 _ Ty e
SUBDELEGACION DE PLANEACION ¥ DFSARROLLO I i
330 | CALLE TEAPA ESQ, TACUTALPA, FRACC. PRADOS DE 1
VILLAHERMOSA C P. 86030 ) - |
DESARROLLO AURAL 150 CALLE TEAPA ESCY
331 | TACOTALPA. FRACC. PRADDS DE VILLAHEHRMOSA 1
C.P. 86030

D.D.R. 151 CARDENAS CAMPAMENTD GRAL DF LA
332 | SAGARPA 27 DE FEBRERO S/N. LDL PASO Y PLAYA, 1
CARDENAS C.P.86500

327

azs

azg

CADLR BENITO JUAREZ ¥ CADFR FRANCISCO
333 TRLLUNLG ¥ CADER DE CARDENAS CAMPAMENTO 1
GRAL. DL LA SAGARPA !/ DE FFRRFRO S/N. COL

PASD Y PLAYA, CARDENAS C P 86500

DISTRITO DE DESARROLLO RURAL 152 LUIS
334 | MARTINEZ GUZMAN 5/N CAMPAMENTO SAGARPA, 1
EMILIANG ZAPATA

CADERS  VILLA CQUETZALCOATL ¥  SUR 18
335 | CAMPAMENTO SAGARPA, SAN PEDRO BALANCAN, 1
TABASCO

G ]

~ [ Eaquiras oE 30 | EQUIPO DE 70
PAGINAS POR | PAGINAS POR
MINUTO MINUTG

COLOR COLOR \

TOTAL PARCIAL 5

EQUIPOS DE
148 TAMAULIPAS 40 PAGINAS
POR MINUTD

DELEGACION TECMICA CALLADA GLMERAL LUIS
336 | CABALLERD NUM. 925, COL, TAMATAN, C.P. 87060, 1
CD. VICTORIA, TAMFS,

UNIDAD  JURIDICA  CALZADA  GENERAL  LUIS
337 | CABALLERO NUM, 925, COL, TAMATAMN, C.F, 87060, 1
CD. VICTORIA, TAMPS,

SUBDELEGACION DE PLANEACION BOULEVARD
338 | TAMAULIPAS NUM. 3305, FRACC. CAMPESTHE, C P 1
87029, CD. VICTORIA, TAMPS

SUBDELEGACION DE AGRICULTURA BOULEVARD
339 | TAMAULIPAS NUM. 3305, FRACC. CAMPESTRE, C.P. 1
87029, CD. VICTORIA, TAMPE,

f0

h
=]
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/7

SAGARPA . .

SFCRITARIA DE AGRICULTURA
CANADERIA, DEFSARRODLLO RUMLAL,
PESCA Y ALIMENTAUCION

SALARPA

340

SUBDELEGACION DE AGROPECUARIA CALZADA
GENERAL LUIS CADALLERQ NUM. 925, COL
TAMATAN, TP, 87060, CD. VICTORIA, TAMFS,

OFICIALIA MAYOR

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS
MATERIALES, INMUEBLES Y SERVICIOS
DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTROL DEL
GASTO

CONTRATO NUM. DGRMIS-011/17
IMPORTE MINIMO: $14°854,804.00 M.N.
IMPORTE MAXIMO: $37°087,010.00 M.N.
INCLUYEN 16% .V.A.

Licitacien Publica Nacional Electrénica
Numero LA-008000993-E1-2017

“Arrendamienta con Mantenimiento de Equipo de Fotocopiado

para la SAGARPA, Delegaciones y Organismos del Sector”

idl

SUBDELEGACION ADMIMNISTRATIVA  CALZADA
GENERAL LUIS CABALLERD NUM. 925 <OL
TAMATAN, CP. 87000, CD. VICTORIA, TAMPS,

D.O.R. 154 NUEWO LAREDO MADERC No. 3101
ENTRE JUAREZ ¥ MORELOS COL. CENTRO, C.P
83000, LAREDO, TAMPS

343

0.O.R. 155 DIAZ ORDAZ BRECHA F-107 CARRETERA
REYNOSA - MATAMORQOS KM, 79, CP. 88400, CD
REYNOSA, TAMPS

244

CADER || DIAZ OADAZ BENITO JUAREZ No. 120 ZONA
CENTRO, C P. 38400, DIAZ ORDAZ, TAMPS,

D.DR. 156 CONTHROL AV, RIGO TOVAR No. 2048
ZONA  INDUSTRIAL, C.P. 87200, MATAMOROS,
TAMPS

AV, LAZARD CARDENAS ¥ CALLE AMERICA No. 120
ZONA CCNTRO CD. VALLE HERMDOSO, TAMAULIPAS.

D.0R 157 SAN FERNANDC AV, 250 ANIVERSARIO Y
FOO. VILLA §/N COL. BELLA VISTA NTE., C.P. 87600,
SAN FERNANDO, TAMPS,

348

DOR, 158 ABASOLO CAMPAMENTO SAGARPA
CNA S/N, C.P 87760, ABASDLD, TAMPS,

49

CADER 11l 30TO LA MARINA AGUSTIN MELGAR ¥
JESUS GARCIA S/N COL. 20 DE NOWIEMBRE, C.P
B7670, 5070 LA MARINA, TAMPS,

380

DR 159 VICTORIA 14 GUERRERD N" 413 ZONA
CENTRO, C . B7000, CD. VICTORIA, TAMPS

51

D.DR. 160 JAUMAVE BRAVO No. 291 ZONA
CENTRO, L1 82930, JAUMMAVE, TAMPS

352

DDR 181 MANTE ALMENDROS No. 200 Cri
ALVAVISTA, C P 89880, CO. MANTE, TAMPS

DBR 162 GONZALEZ CALLE COAHUILA No. 200
COL. UNIDAD NACIONAL, £P. 89671, CD. MADERO,
TANPS

ELE]

CADER GONZALEZ CARRETERA-TAMPICO-MANTE
HMEG.8C.P, 83701VILLA GONZALES TAMPS,

ahh

CADER 5AN GERMAN CARRETERA 5AN FERNANDO.
MATAMORDS KML215 C.P. 87610 5AN FERNANDD,
TAMPS,

356

CADER HIDALGO CALLE MIMNA 5/N ENTRE JUARFZ ¥
CERDA ZONA CENTRO C.P, 87880 HIDALGD, TAMPS

1

TOTAL PARCIAL

is

7 o 1}

149 TLAXCALA

EQUIPOS DE
AGINAS,

EQUIPOS DE | £QUIPOSDE |5

80 PAGINAS | 50 PAGINAS

PORMINUTO | POR minuTO | MINUTO

COLOR.

357

DFFGACION ESTATAL, LIBRAMIENTD
ND. 2 COL. UNITLAX, SAN DIEGO
TLAXCALA, C. P 80110

PONIENTE
METEPLC, 1

358

UNIDAD RECURSOS HUMANOS Y
FINANCIERDS LIBRAMIENTO PONIENTE

UNITLAK, SAN MEGD METEPEC, TLAXCALA, C. P

90110

RECURSOS
NO. 2 COL

-—

000177



OFICIALIA MAYOR
DIRECCION GENERAL DE RECURSOS

SAGARPA 2 MATERIALES, INMUEBLES Y SERVICIOS

W, e DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTROL DEL

GANADER(A, DFSARROLLO RURAL, i GASTO
PESCAY ALIMENTACION
CONTRATO_NUM. DGRMIS-011/17
IMPORTE MINIMO: $14°854,804.00 M.N.
IMPORTE MAXIMO: $37°087,010.00 M.N.
INCLUYEN 16% L.V.A.

SAGARDPA Licitacien Publica Nacional Electranica

Numero LA-QOBO00999-E1-2017
“Arrendamiento con Mantenimienta de Equipo de Fotocopiado
para la SAGARPA, Delegaciones y Organismos del Sector”

RECURSCS MATERIALES ¥ SERVICIOS, LIBHAMIENTO
159 | PONIENTE NO. 2 COL. UNITLAX, SAN DIEGO I 1
METEPEC. TLAXCALA, C. P. 20110
SUBDELEGACION DF PLANEACION DELEGACION
160 | ESTATAL LIBRAMIENTO PONIENTE NO. 2 COL. .
UNITLAX, SAN DIEGO METEPEC, TLAXCALA, C P -
90110
SUBDELLGACION  AGROPECUARIA  DELEGACIUN
461 | ESTATAL. LIBRAMIENTO POMIEMTE NO, 2 COL i
UNITLAX, SAN DIFGO METEPEC, TLAXCALA, C. P
20110
g2 |P-OR-02 TLAXCALA , CARRETERA TLAXCALA- SANTA L
5 ANA KM, 2.5, TLAXCALA C. P.S0105
383 D.D.R. 02 CALPULALPAN FROL. CAMING NACIONAL 3
NO. 2 CALPULALPAN, TLAX C P S0200
0.0.R. 03 HUAMANTLA CARR. FEDERAL MIXICQ -
364 | VERACRUZ KM. 163.5, BARRIO SAN SFBASTIAN
HUAMANTLA, TLAX. {.P 80500 o
TOTAL PARCIAL o B 1 o
EQUIPOS DE | EQuIposDe | /IPOS OF 30| FAUIRO BE 70
150 VERACRUZ 40 PAGINAS | 50PAGINAS : i
POR MINUTO | poR MinuTo | MINUTO ML
~_COLOR COLOR
DELEGACION ESTATAL KM 3.5
365 | CARRETERA FEDFRAL XALAPAVERACRUZ, COLONIA 1
PASTORESSA C.P 51193 XALAPA,
SUBDELLGACION AGROPECUARIA KM 35
366 | CARRETCRA FEDERAL XALAPA-VERACRUZ, COLONIA 1
PASTORESSA C.P. 91193 XALAPA, VER
SUBDELEGACION D PLANEACION KM 3.5
367 | CARHETERA FEOERAL XALAPA-VERACRUZ, COLONIA 1
PASTORESSA C.P. 91193 XALAPA, VER
PROGRAMA DF ESTADISTICA KM 3.5 CARRETERA
368 | FEDERAL XALAPA-VERACRUZ, COLONIA 1 \
PASTORESSA C.P. 91193 XALAPA, VER \
PROGRAMA DE SALUD ANIMAL KM 3.5 CARRETERA \
369 | FEDERAL XALAPA-VERACRUZ, COLONIA 1
PASTORESSA C.F 91193 XALAPA, VER
RECURSOS MATEHIALES ¥ SERVICIOS
370 | KM 3.5 CARREIEHA FEOERAL NALAPA-VERACRUZ, 1 %
COLONIA PASTORESSA C.P 91193 XALAPA, VER.
CONTRALORIA INTERNA KM 3.5
371 | CARRETERA FEDERAL XALAPA-VERACRLIZ, COLONIA 1
PASTORESSA C.P 91193 XALAPA, VER.
0.0.R. oo HUAYACOCOTLA
372 | PROLONGACION AV. ALTAMIRANG $/N C.P. 92600 X
HUAYACOCOTLA, VER e
D.D.A, 002 TUXPAN AV,
373 |JESUS REYES HEROLES No.65 COL. CENTRO C.P. 1
92800 TUXPAN, VER
D.D.R. 003 MARTINEZ DE LA TOHRE
374 |¥M 15 CARREIERA MARTINEZ  NOVARA, .
ViLLA INDEPENDENCIA P 93610
MARTINEZ DE LA TORRE, VER

60
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SAGARPA

A DE AGRICULTURA
[YESARROLLO RUIEAL
AN AVTIMENTACION

SALGARPA

OFICIALIA MAYCR

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS
MATERIALES, INMUEBLES Y SERVICIOS
DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTROL DEL

GASTO

CONTRATO NUM. DGRMIS-011/17
IMPORTE MINIMO: $14°854,804.00 M.N.
IMPORTE MAXIMO: $37°087,010.00 M.N.
INCLUYEN 16% L.V.A.

Licitacion Pablica Nacional Electranica

Numero LA-D08000999-E1-2017

“Arrendamicnto con Mantenimiento de Equipo de Fotocopiado
para la SAGARPA, Delegaciones v Organismos del Sector”

0.0.R. 004 COATEPEC AV.
LAZARD CARDENAS N® 101 COLONIA
FERROCARRILERA, XALAPA, VER C.P 91180,
LALAPA, VEH.

76

D.OARO0DS FORTIN NORTE 4 ENTRE ORIENTE 11 Y
ORIENTE 13 COL CENTRO € P 94300 ORIZABA VER.

are

D.D.R.ODG LA ANTIGUA AV FLORES MAGON N® 10
SRU ESCIUINA CARRILLO PUERTO COL. CENTRO C.P.
91680 CARDEL VER.

e

DDR. nov VERACRUZ
AV. &% DE MAYO ESQUINA RAYON, PALACIO
FEOERAL, PLANTA ALTA C.F 91700, VERACRUZ, VER

379

D.D.R 0B C.D. ALEMAN
BOULEVARD LOS ZAPOTECOS 5/N C.P 95427 ZONA
CONTRD, CIUDAD ALEMAM, VER

80

DDA 009 SaM ANDRES
CALLE JACATECAS ESQUINA GUANAIIATO S/N
COLONIA BUENA VISTA CP. 55790, SAN ANDRES
TUSTLA, VER.

381

DLDR. D10 JALTIPAN
CAMING VERDE 5/N COL. LAS TINAS C.P 96220,
IALTIPAN, VER.

382

DDR, o011 LAS CHDAPAS
AV, CENTRAL NOLA COL. TANCOCHAPA CP, 96380,
LAS CHOAPAS, VER

383

D.0R 012 PANUCG
KM 2.8 CARRETERA PANUCO - TEMPOAL S/N,
COLONIA HERNANDEZ QCHOA C.P 93895, PANUCO,
VER.

384

CADFR HUAYACOCOTLA
FROLONGACION AV, ALTAMIRANG 5/0 C.F. 92600
HUAYACQCOILA

385

CADER IXHUATIAN D MADERO CAILE 16 Di
SEPTIEMBRF S/N E501 CALLEION PUENTF ROTO
C.P.92680 . DE MADERO VER

386

CADER ALAMO TEMAPACHE AV, SEVERIANG W
TOLEDOD 5/H Al T05 C P 95580 ALAMO VER.

187

CADCK HHUATLAN KM 1.5 CARRETERA TIHUATLAN-
ALAMD 5/ C.P 92500 TIHUATLAN VER

CADER TUNPAN AV. JESUS REYES HEROLES No 6%
COL CENTHO C.¥, 92800 TUXPAN, VER

ELE)

CADER ESPINAL CAILLEION MIGUEL NEGRETE 5/N
COL. CENTRO C.P S3180 ESPINAL VER,

a0

CADER MARTINEZ DE LA TORRE BLVAR, LUIS
DONALDO  COLOSIO  NTIDD COl YUCATAN
C.F.93600 MARTINEZ DE | A TORRE VER.

391

CADERS MISANTLAN PRIVADA MIGUEL ALEMAN
N"100 COL. CARLOS ROBERTO SMITH C.P.93820
MISANTLAN VER

392

CADER PAPANTLA CALLE PROLONGACION XANT
SECTOR 5 §/N COL, UNIDAD ¥ TRABAIO C.P.23400
PAPANTLA VER.

393

CADER VIGA DF ALATORRE CALLE GUADALUPE
VICTORIA S/N COL. PROGRESO C.P.93960 VFGA
ALATORRE VER

61
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SAGARPA |

SECRETARIA DE AGRICULTURA,

GANADERIA, DFSARROLLO RURAL
PESCA Y ATIMENTACION

SAGARDPA

CADER COATEPEC CALLE PEDRO ANAYA S/N COI
CASA FINTA CP PS1500 COATEPEC. VER.

OFICIALiI;\ MAYOR

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS
MATERIALES, INMUEBLES Y SERVICIOS
DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTROL DEL
GASTO

CONTRATO NUM. DGRMIS-011/17
IMPORTE MINIMO: $14°854,804.00 M.N.
IMPORTE MAXIMO: $37°087,010.00 M.N.
INCLUYEN 16% |.V.A.

Licitacion Publica Nacional Electrdnica
Numero LA-DOBOD0O999-E1-2017

“arrendamiento con Mantenimiento de Fquipo de Folocepiado

para la SAGARPA, Delegaciones y Organismos del Sector”™

95

CADER NAOLINCO AV, LAZARO CARDENAS N*101
COL. FERROCARRILERA C P 91180 XALAFA VER.

396

CADER PEROTE CALLE CUEMANCO 5/N COL
CUAUHTEMOC C.P. 82700 PEROTE. VER.

3397

CADER ACULTZINGO MORTE 4 ENTRE OTE.11 ¥ OTE
13 COL CENTRO C.P. 94300 CRIZADBA VER,

398

CADER ATOYAC (CUITLAHUAL) AV, 5 N*443 ENTRE
LAS CALLES 6 ¥ B COL CENTRC C.P.24910
CUITLAHUAC VER.

CADER FORTIN (CORDOBA) AV.12 BIS Y CALLE 9|

N"D20 COL. CENTRO €.P.95500 CORDOBA VER.

400

CADER HUATUSCO CALLE LOTE 5 MANZANA 5
ENTRE LAS AV, PROLONGACION 11 Y 13 COL
RESCRVA TERRITORIAL C.P 94106 HUATUSCO. VER

CADLR TEZONAFA BOULEVARD EMILIAND fAPATA
S/N COL. LAS FLORES C.P, 94096 TEZONAPA VER

CADER ZONGOLICA CALLL JOSE AZUETA N°B ESQ.
MIGUEL  ALEMAN €Ol CLNTHO  C.P.95000
LONGOLICA VER

CADER ACTOPAN ([CEMPOALA) CALLE HIDALGO
N*51 PONIENTL ENTRE 5 DE MAYO ¥ EMILIANG
ZAPATA COL. CENTRO C.P 91660 CEMPOALA VER,

CADER PASO Db [IVEJIAS CALLL ADRIL NT102 COL, |

CENTRO C.P. 516/0 PASO DE OVEJAS VER.

405

CADER PIEDRAS NEGRAS AV. CONSTITUCION N*301
ESCQUINA NARCISO MENDOZA alsl i jlaNle]
CONOCIDO C.P. 95226 PIEDRAS NEGRAS VER

CADER SOLEDAD DE DOBLADO CALLE ALFONSO
VELA /N ESQ. BENITO JUAREZ COL. SONORA C.P.
94240 SOLEDAD DE DOBLADC VER

CADER VERACAUZ S DE MAYO £50, RAYON PALACIO
FEDERAL PILANTA ALTA COL. CENTRC C.P 91700
VERACRUZ VER

408

CADER CIUDAD ALEMAM BOULEVARD OF 105
JAPOTECOS ¥ AZTECAS 5/N CARRETERA FEDERAL
TINAJAS-SAYULA C.P.95127 CIUDAD ALEMAN VER

109

CADER TIERRA BLANCA CALLE INDEPENDENCIA
MN*1208 COL. CENTRO C.P.95100 TIERRA BLANCA
VER,

CADER TLACOTALPAM AV, MORELDS ESQL CALLEJON
5 DE MAYO COL CENTRO C.P.95450 AMATITLAN
VER.

411

CADER ISLA CALLE MOCTEZUMA ORIENTE S/N
ENTRE WVALLARTA ¥ 2 DE ABRIL COL CENTRO
C.P.95641 ISLA VER

412

CADER LERDO DE TEJADA CALLE JUAM JACOBO
TORRES N"47 COL CENTRO C.P.95600 PLAYA
VICENTE VER

413

CADER PLAYA VICENTE CALLE DL LA ROSA 5/N COL
CENTRO C.P. 95600 PLAYA VICENTE VER,

414

CADER SAN ANDRES TUXTLA CALLE ZACATECAS £SO
GUANAIUATO §/N COL. BUENA VISTA CP.PA5790
SAN ANDRES TUXTLA VER.

fa
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SAGARPA

SECRETARIA DE AGRICULTURA,

GANADERIA, DESAR

RUTLLCY RUIRAL, 37

PESCAY ALIMENTACIHON

SAGARDPA

a15

OFICIALL'A MAYOR

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS
MATERIALES, INMUEBLES Y SERVICIOS
DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTROL DEL
GASTO

CONTRATO_NUM. DGRMIS-011/17
IMPORTE MINIMO: $14°854,804.00 M.N.
IMPORTE MAXIMO: $37°087,010.00 M.N.
INCLUYEN 16% L.V.A.

Licitacian Publica Nacional Electrénica
Numero LA-008000995-E1-2017

“Arrandamiento con Mantenimiento de Equipo de Fotocopiado
para la SAGARPA, Delegaciones y Organismos de! Sector™

CADER ACAYUCAN PROLONGACION BENITE JUAREZ
N58 COL BARRIO NULVO C.P.96070 ACAYUCAN
VER

416

CADER JALTIPAN CAMING VERDE S/N Cin LAS
TINAS C.P.S6220 JALTIPAN VER,

a1y

CADER NUEVO MORELOS CALLE MIGUFL HIDALGO
SN COL. LAS TINAS C.P.SGI50 JESUS CARRANZA
WER

CADER  SOTEAPAN  CARHETERA  TONALARAN
TATHUICAPAN 5/N COL CENTRO C.P.95930
SOTEAPAN VER

CADER COATZACOALCOS CALLE CUERVO N°53 COL
SANTA ISABEL C.P.95536 COATZACOALCOS VER

CADER  CHOAPAS AV, CENTRAL NO4 COL
TANCOCHAPA CP. 95380, LAS CHOAPAS, VER..

]
[

CADER MINATITLAN CALLE LA PAZ §/N COL NUEVA
MINA NORTEC.P 96734 MINATITLAN VER. 4
CADER  UXPANAPA POBLADG & LA LAGUNA
DOMICILIO CONOCIDO (BOCA DEL MONTE- LA
CINARPA) C.P.95501 UXPANAPA VER

CADER CHICAYAN PRESA  PASO DE  PIEDRAS
DOMICILIO CONOCIDOC.P.O2073 CHICAYAN VER

CADER CHOCONTEPEC CALLE CONSTITUCION S/N
COL. REFORMA C.P.92 700 CHICONTEPEC VER.

CADER EL HIGO CALLE CAMPECHE S/N COL NUEVD
PROGRESO C.P.91401 EL HIGO VER

CADER MAHANIOS CALLE INDEPENDENCIA  5/N
ESQUINA VENUSTIANG TARRANZA COL. CENTRO
C.F 92300 NARANIOS

LADER AZULUAMA BOULEVARD SARA GARCIA 5/N
COn LA LOMA TANCACIIL CP92020 OZULUAMA
VER

428

CADER PANUCO KM 23 CARRETERA FEDERAL
PANUECO- TEMPORAL  S/N COn S5AN  RATAEL
HERNANDES OCHOA C P 53595 VER

CADER TAMPICO ALTO CALLE ABASOLO 5/N
ESQUINA MACFTAS COL. CENTRO C.P.9230 CIUDAD
CAUAUHTEMOC VER

CADER TANTOYUCA CALLE DEL NARANJO S/N COL.
RASTRO NUEVO C.P.592065 TANTOYA VER

1

TOTAL PARCIAL

60

6 o +]

151 YUCATAN

EQUIPOS DE | EQUIPOS DE
A0 PAGINAS | 50 PAGINAS
POR MINUTO | POR MINUTO.

DELEGACION ESTATAL CALLE 2¢ # 401 X 1 COL, DIAZ
CRODAZ MERIDA YUC. € P 97130

I

432

AUDITORIA CALLE 2% # 201 X 1 COL. DIAZ ORDAZ
MERIDA YUL C.P 97130

433

SLIBDEIFGACION ADMINISTRATIVA CALLE 20 # am1
%X 1 COL DIAZ ORDAT MERIDA YUC C.P 97130

434

SUBDELEGACION DE PLANEACION CALLE 24 # 401 X
1 COL BIAZ ORDAZ MERIDA YUC C.P 97130

75

63
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OFICIALIA MAYOR

ol DIRECCION GENERAL DE RECURSOS
SAGA RPA ;4 . MATERIALES, INMUEBLES Y SERVICIOS
T DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTROL DEL

GASTO

CANADERIA DFS
FESCA Y ALIMENTAL

CONTRATD'NL‘JM. DGRMIS-011/17
IMPORTE MINIMO: $14°854,804.00 M.N.
IMPORTE MAXIMO: $37°087,010.00 M.N.
INCLUYEN 16% LV.A.

SAGARPA Licitarién Pablica Nacional Electronica
(uledowle Numero LA-QOB000999-EL1-2017
“Arrendamiento con Mantenimiento de Equipo de Fotocopiado

para la SAGARPA, Delegaciones y Organismaes del Sector”

SUBDELEGACION AGHOPECUARIA  MATERIALES

435 | CALLE 29 # 401 X 1 COL. DIAZ ORDAZ MEHIDA YUC 1
C.F 97130

436 RECURSOS MATERIALES ¥ ALMACEN CALLE 6 # 402 1
COL. DIAZ ORDAZ MERIDA YUC C.P 9130

437 Dp.ﬁ. 178 MERIDA CALLE & # 398 COL. DIAZ ORDAZ i
MERIDA YUC C.P 97130

A38 DDA, 179 TICUL KM 189 CARRCTERA MUNA TICUL 1
C.P. 97860

i 1R, 180 TIZIMIN CALLE 45 0 414 A % 52 ¥ 54 A ;
TIZININ YUCATAN C.P 97700

440 D.OR 181 VALLADOLID CALLE 38 #202) ¥ 202 K i

VALLADCUD YUC. C.P 97780

441 | CADER DE UMAN CALLE 14 NT18Z 1

442 | CADER MOCOCHA CALLE 29 5/N 1

443 { CADER MAXCANLU CALLE 20 N"08 PRO 17 Y 158 1

444 | CADER DE TEKAX CALLE 51 N"165 ¥ 40 1

445 | CADER TZUCACAB CALLE 31 N° 81 1

a4g |CADER DE  SUCIA KW 15 CARRETERA 1

TIZIMINBUCTZOTZ
247 CADER Dt ESPITA CALLE 21# PRO 1B Y 20 COSTADO 1

PALACIO
448 CADER DE S50TUTA KM = CARRETTRA 3

YAXCABAKANCOBDIOT
449 | CADER DE IZAMAL CALLE 43 N"272 POR 24 1
450 CADER DE CHICHIMILA CALLE 21-A COSTADO i

PALACIO MUNICIPAL e

TOTAL PARCIAL o 20 0 0
£QUIPOSDE | EQUIPOS DE E&‘gm pEad 52:"’0 DE70
153 REGION LAGUNERA A PAGINAS | 50PAGINAS A ROR S| SEAGINASPOR
PORMINUTO | PORMiINUTO | MINUTO MU
COLOR COLOR

451 CALLE CHIHUAHUA 269 OTE. EN CD. LERDD, DGO, 1

C.P. 35150
a5y |CALLE CHIHUAHUA 269 OTE. EN CD. LERDO, DGO. :

© | C.P.35150

CALLE CHIMUAHUA 269 OTE. EN CD. LERDO, DGO. y
453 : 1

TP 35150 /
aca | CALLE CHIHUAHUA 14 OTE. EN CD. LERDO, DGo. i

C.P. 35150 )/

CENTRO DE APQYO AL DESARROLLO RURAL, LERDD
455 | DGO. CALLE CHIHUAHUA 14 OTE, EN €D LERDO 1

DGO CP. 35150

CENTRO DE APOYO AL DFSARROLLO RURAL, GOMEZ
455 | PALACIOS, CALZADA JESUS AGUSTIN CASTRO NO. .

1876 ZOHA CENTRO, GOMEZ PALACIOS, DGO, C.P,

35000

4
76 r/
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CONTRATO NUM. DGRMIS-011/17
IMPORTE MiNIMO: $14°854,804.00 M.N.
IMPORTE MAXIMO: $37°087,010.00 M.N.
INCLUYEN 16% I.V.A.

Licitacion Publica Nacional Elactrdnica

Numero LA-008000999-E1-2017

“Arrendamiento con Mantenimiento de Equipo de Fotocopiado
para la SAGARPA, Delegaciones y Organismos del Sector”

CINTRO DE APOYO AL DESARROLLCY RURAL,
THAHUALILO, DGO

CENTRO DE APOYQ AL DESARROLLO RURAL,
CEBALLOS, DGO. AV. 16 DL SEPTIEMBRE S/N
CEBALLOS BURANGO,

CENTRO DE APOYO AL DESARROLLO RURAL NAZAS,
DGO. CARRETERA NAZAS PEORICENAS KM 44

CENTRO DE APDYO AL DESARAROLLD RURAL, 5AN
PEDRO GALLO, OGO, AV, REFORMA ¥ AV ITURBIDE
5/M SAN PLORC GALLD, DURANGD.

461

CEMTRO DE APOYO AL DESARROLLO RURAL SIMON
BOLIVAR, DGO. LOTE 4 DE LA CALLE GALEANA 5/N
EN S5IMON BOLIVAR

482

CENTRO DE APQYD AL DESARROLLO RURAL, RODED,
DGO. CARRETERA PANAMERICANA LOTE 105/N, EN
RODEQ, DURANGO.

CENTRO DE APOYO AL DESAHROLLD HURAL,
LAGUNA, COAHUILA, PROLONGACION CIPRESES
1249, ENTRE AV, PASLO DE LA ROSITA ¥ CALLE
MANGDS, COL CAMPESTRE LA ROSITA, TORREON,
COAH. C.P. 27250

ant

CEMTRO DL APOYO AL DESARROLLO RURAL,
TORRECIN ¥ VIESCA  COAM.  PROLONGACION
CIPRESES 1249, ENTRE AV. PASEO DE LA ROSITA Y
CALLE MANGOS, COL. CAMPESTRE LA ROSITA,
TORREDN, COAH, T P. 27250

465

CENTRO DE APOYO AL DESARROLLO RURAL,
MATARMORDS, COAM. BOULEVARD JOSE SANTOS
WALDES 36 COL MARIAMNDO MATAMORDS, EN
MATAMOROS

465

CENTRO DE APOYO AL DESARROLLC RURAL,
FRANCISCO | MADERO NC. 298 3UR, EN | MADERO,
COAHLIILAL

CENTRO DE APOYO AL DESARROLLO RURAL, SAN
FEDRO, COAH., PROLONGACION HIDALGO ¥ CALLE
BOLIVIA, S/M

{
/’— 167
Al

468

CENTRO DE APOYO AL DESARROLLO RURAL
LAGUNA, DGO., AV. FCO. | MADERQ NO. 385 NTE

TOTAL PARCIAL

13 5 4] 4]

CONCEFTO 2

SERVICIO NACIONAL DE INSPECCION Y CERTIFICACION DE SEMILLAS MEXICO

AV. PRESIDENTE JUAREZ NO. 13 COL EL CORTUO,

TLALNEPANTLA, ESTADO DE MEXICO

EQUIPOS DE
30 PAGINAS |
PORMINUTO |
COLOR

EQUIPOSDE | EQUIPOSDE -
40 PAGINAS | SOPAGINAS |
POR MINUTO | POR MINUTO

OFICINAS

1

TOTAL PARCIAL

a 1 a 0

CONCEPTO 3

COLEGHD SUPERICR AGROPECUARIO DEL ESTADO DE GUERRERD

GUERRERD

EQUIPCSDE | EQUIPOSDE [ ooncoe T eosiog oe oo
A0PAGINAS | SOPAGINAS | 50 p45inas | PAGINASPOR
POR MINUTO | POR MINUTO i o

469
| COLEGIO SUPERIOR AGROPECUARIO DEL ESTADD DE
/7 |

7
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IMPORTE MAXIMO: $37°087,010.00 M.N.
INCLUYEN 16% L.V.A.

SAGARDPA S Licitacion Publica Nacional Electrénica
p Ndmero LA-OOBO00999-F1-2017
“Arrendamiento con Mantenimiento de Equipo de Fotocopiado

para la SAGARPA, Delegaciones vy Organismos del Sectar”

7 POR MINUTO MINUTO
! COLOR 'COLOR.
a70 |AY. VICENTE GUERRERO Ne. 81, PISO 147, COL. ;
CENTRO, IGUALA, GRO.
471 | CARRETERA IGUALA-CGCULA, GRO. KM 145, 2
472 | KM. 23.5 CARRETERA IGUALA ATENANGD DEL RO, 1
TOTAL PARCIAL o 4 Q i}

CONCEPTO 4

EL INSTITUTO NACIONAL DE CAPACIDADES PARA EL DESARROLLO RURAL
S _EQUIPOSDE | EQUIPD DE 70

30 PAGINAS | PAGINAS POR

PORMINUTO | MINUTO |

AV. CUAUHTEMOC NO. 1217, COL. SANTA CRUZ ATOYAC, | EQUIPO2DE
C.P. 03310, DEL. BENITO JUAREZ, MEXICO, D.F

| FOR MINUTO

_ color COLOR

473 [ AV. CUAUHTEMOC NO. 1338 PB. 1
474 § AV, CUAUHTEMOC NO. 1230 2D0. PISO p
475 | AV, CUAUHTEMOC NOL 1230 3EA. £IS0 1
are | EX Hanche 3an ilarpnzo, conjunto  SEDAGRO 1

A Estado de México, C.P.52140
77 Callie 26 Norte noc. 1302, <ol Humbelt Pusbhia, 1

Puebla C P. 72730

TOTAL PARCIAL 0 G a o

CONCEPTO 5
INSTITUTO NACIONAL DE INVESTIGACIDNES FORESTALES, AGRICOLAS ¥ PECUARIAS

- EQUIPCSDE | EQUIPODE 70
30 PAGINAS | PAGINAS POR

EQUIPOS DE | EQUIPOSDE

AV. PROGRESO N* 5, COL BARRIO SANTA CATARINA, WP&GINAS 50 PAGINAS

DELEGACION CO\'OA_C&N, ‘..P;{TTO - POR MINLI_TD : POR MINUTO POF::g!LIglRJTO h;:;l’g':
478 jEQUIPO L 1
479 [EQUIPOZ 1
480 [EQUIPO 2 1
481 |EQUIPO 4 1
482 [ EQUIPO S 1 i
TOTAL PARCIAL 0 5 g Q

EQUIPOSOE | EQUIPO DE 70

30 PAGINAS | PAGINAS POR

POR MINUTO MINUTO
COLOR COLOR

£QUIPOS DE | EQUIPOS DE
CENTROS DE INVESTIGACIGN REGIGNAL 40 PAGINAS | 50 PAGINAS
PORMINUTO | POR MINUTD

INIFAP DIRECCION GENERAL AV, PROGRESD N* 5,
483 | P.B. COL BARRIO DE SANTA CATARINA DELEG 1
COYOACAN, MEXICO D.F. C.P 04010

INIFAP  COOQRDIMACION DE ADMINISTRACION ¥
SISTEMAS AV. PROGRESO N* 5, 2-F COL. BARRIO DE f

78
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SANTA CATARINA, DELEG. COYOACAN, MEXICD
D.F.CP. 04010

INIFAP "FOTOCOMADO 1-PAV, PROGRESO N® S, 2-P
oL BARKIO DE SANTA CATARIMA,  DELEG.
COYOACAN, MEXICO D.F. C.2, 04010

INIFAP  'COORDINACION DE  INVESTIGACION,
INNOVACION ¥ VINCULACIONAV, PROGRESO N* 5,
2-F COL. BARRIO DE SANTA CATARINA, DELEG
COYOACAN, MEXICO D.F. C.P. 04010

487

INIFAP CAHARA

488

AV PROGRESO N™ 5, 2-P COL. BARRIO DE SANTA
CATARINA, DILEG, COYOACAN, MEXICO D.F. CP.
041

COORDINACION DE ADMINISTRACION ¥ SISTEMAS
AV, PROGRESO N 5, 2-# COL. BARRIO DF SANTA
CATARINA, DFLFG COYOACAN, MEXICO D.F. CP.
04010

490

DIRFCCION DF RECURSOS MATERIALES ¥ SERVICIOS
AV. PROGRESD N® &, 2-F COL BARRIO DE SANTA
CATARINA, DELEG COYOACAN, MEXICO D.F. C.P,
Q4010

49]

UNIDADR JURIDICA AV, PROGRESO N® 5, Z-P COL.
BARRIO E SANTA CAYARINA, DELEG. COYOACAN,
MEXICO [ F.CP. 04010

492

ORGAMO DF CONTROL INTERNG AV, PROGRESD N*
5, 2-F COL. BARRIO DE SANTA CATARINA, DELEG.
COYOACAN, MEXICO D.F, C.P. 04010

DIRECCION DE  DESARROLLO HUMANG ¥
PROFESIONALIZACION AV, PROGRESD N® 5, 2P
COL.  BARRIO DE SANTA CATARINA, DELEG,
LOYOACAN, MEXICO D.F. C.P. 04010

DIRECCION  DF  DFSARROLLO HUMANO Y
PROFESIONALIZACION AV, PROGRFSO N° 5, 2P
COL.  BARRIO DE SANTA CATARINA, DELEG.
COYOACAN, MEXICO D.F C.P. 04010

a9y

DIRECCION DE EVALUACION Y SISTEMAS AV.
PROGHESO N° 5, 2-F COL  BARRIO DF SANTA
CATARINA, DELEG. COYDACAN, MFXICO DE CP
04010

COORDINACION DC ADMINISTRACION ¥ SISTEMAS
AV, PROGRESO N™ 5, 2.7 COL. BARRIO DF SANTA
CATARINA, DELEG. COVOACAN, MEXICO DF. C P
04010

CODRDINACION DF ADMINISTRACION ¥ SISTEMAS |

AV, PROGRESO M* 5, COL. BARRIO DE SANTA
CATARINA, DELEG COYOACAN, MEXICO D.F CP,
04010, EDIFICIO) PRINCIPAL

A98

DIRECCION DE CENTRO (IR NOROESTE DR
NORMAN E. BORLAUG ¥M 12, €D OBREGON
SONORA C.P 85000

C.E NORMAN BORLAUG DR. NORMAN E. BORLAUG
kM 12, C.D. OBREGON SONORA C.F 85000

VALLE DE MAYD CARRETERA A HUATABAMPO KM

9, NAVOIOA, SONGORA C P 855800
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000185



- gy OFICIALIA MAYOR
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CONTRATO'NUM. DGRMIS-011/17
IMPORTE MINIMO: $14°854,804.00 M.N.
IMPORTE MAXIMO: $37°087,010.00 M.N.
INCLUYEN 16% I.V.A.

SAGARDPA Licitacian Publica Nacional Electrénica
LT g o b Numero LA-00B000999-E1-2017
“Arrendamiento con Mantenimiento de Equipo de Fotocopiade

para la SAGARPA, Delegaciones y Organismos del Sector”

COSTA DE HEAMOSILLO CARRETERA A BAHIA DE

501 |KINO KM 126 €Ol 1A MANGA, HERMOSILLO, 1

SONOQRA C.P 83220

CABORCA AV, §/N 8 NOHTE, CABORCA, SONORAC.P

53600

VALLE DE CULIACAN CARRETERA AL FL DORADO,

KM 17.5, CULIACAN, SINALOA C P 80430

SE SUR DE SINALOA CARRETERA INTERNACIONAL

504 | SUR  DESVIACION  AEROPUERTO. MAZATLAN 1

SINALOA

CAMPO EXPERIMENTAL VALLE DEL FUERTE KM

1609 CARR. INTERNACIONAL MEXICO NOGALES,

FRENTE A JUAN JOSE RIOS, LOS MOCHIS, SINALOA

C.P81110

VALLE DE MEXICALI KM 7 5 CARRETERA SAN FELIPE,

506 | COL COLORADO, MEXICALL, BAJA CALIFORNIA C.P 1

21700

COSTA DE ENSENADA CALLE DEL PUERTO N" 375

507 | INT.23 FRACC, PLAYA ENSENADA, BAJA CALIFORMIA 1

C.P 22892

CAMPO EXPERIMENTAL 10005 LOS SANTOS CALLE

508 | AGRICULTURA ENTRE MEXICO ¥ DURANGD, 1A PAZ |

BAJA CALIFORNIA SUR C.F 23070

SE VALLE DE SANTO DOMINGO CARRETERA

505 TRASFENINSULAR Kt 2018, COLOMIA &
GUANAIUATO, MUNICIPIO DE COMONDU, BAIA

CALIFORNIA SUR, C.P 23600

UNIDAD ADMINISTRATIVA CIR  NORESTE KM.61

510 | CARRETERA REYNOSA MATAMOROS, CD. RIO 1

HRAVO TAMPS C.P 889500

C.L RIQ BRAVDO KM.61 CARRETERA HREYMNOSA

MATAMOROS, CO. RID BRAVO TAMPS C P 88500

C. EXPERIMENTAL HUASTECAS CARRETERA

512 | TAMPICO - MANTC KM, 55 ESTACION 1
CUAUHTEMOC , TAM C P 89610

C.E SAN LUIS DOMICILIO CONOCIDO ENDO PALMA

513 |DE LA CHUZ EN EL MUNICIPIO DE SOLEDAD DE

GRACIANG SANCHEZ EN SAN LUIS POTOSI

C.[ SALTILLO CARRETERA SALTILLO ZACATECAS KM ==

cua |32+ 110 NUMERC §515, COLONIA HACIENDA DE y
BUENA MISTA EN LA CIUDAD DL SALTILLO

COAHUILA, C.P 25315

CAMPO CAPERIMENTAL GENERAL TFRAN KM 31

CARR. MONTEMORELOS-CHINA EX HACIENDA LAS

503

505

-

315 ANACUAS C.P 67400 GEMERAL TERAN NUEVO L
LEON
516 DELICIAS KM, 2 CARRE TERA DELICIAS-ROSALES AE. 2

8, C.P. 33000 C.D.DELICIAS, CHIHLAHLA
517 S5F ALDAMA KM 333 CARRETERA OUNNAGA L
MUNICIPIO ALDAMA CHIHUAHUA CHIH_ C P 32910

KM 245, CARRETERA ZACATECAS-FRESNILLD AP,

518

18, CP. 98500, CALERA DF VB, ZACATECAS
CAMPO EXPERIMENTAL PABELLON KM  32.5. /
419 | CARRETERA AGUASCALIENTES-ZACATECAS AP, 20, y /
CP. 20600, PABELLON DE  ARTEAGA, L/ [
AGUASCAUENTLS Vo
/
50 /
/
| )
22 4335;

000186



SAGARPA

SECRLTARIA T3F

AGRICLILTURA

CGANADT A, DESARROLLO RURAL
PYSCAY ALIMUENTACTON

SAGARPA

520

SIERRA DF CHIHUAHUA HIDALGO N® 1213 AP, 554
C P 31500CD0. CUAUHTEMOC, CHIHUAHUA

OFICIALIA MAYOR

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS
MATERIALES, INMUEBLES Y SERVICIOS
DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTROL DEL

GASTO

CONTRATO NUM. DGRMIS-011/17
IMPORTE MINIMO: $14°'854,804.00 M.N.
IMPORTE MAXIMO: $37°087,010.00 M.N.
INCLUYEN 16% L.V.A.,

Licitacion Publica Macional Electronica

MNumero LA-00B000999-E1-2017

“Arrendamiento con Mantenimiento de Equipo de Fotocopiado
para la SAGARPA, Delegaciones y Organismos del Sector”

521

VAILE DEL GUADIANA BLVD. FRANCISCO VILLA KM,
5 CARRETERA DURANGO-MEZQUITAL AP, 186, CP,
34000, DURANGO, DURANGO

DIRECCION REGIONAL NORTE CENTRO BLVD. 1OSE
SANTOS WALDES N™ 1200 PTE. COIL CENTRO
MUNICIPIO DE MATAMOROS, COAHUILA CP
27440, AP 247

UNIDAD AGMINISTRATIVA CIR PACIFICO CENTRO
INTERIOR PARQUE DE LOS COLOMOS S5/N CP.
44660 COL, PROVIDENCIA, GUADALAIARA, JAL

Cift PACIFICO CENTRO INTERIOR PARQUE OF 105
COLOMOS S/MN C P 44660 COL. PROVIDENCIA,
GUADALATARA, 1AL

535

CENTRO NACIONAL DE RECURSOS GENETICOS AV
BIODIVERSIDAD Na, 400 TEFATITLAN JALISCO C.P.
47600 ENTRALA POSTERIOR AL CEXP. CENTRO
ALTOS DE JALSCO

526

CENTRO ALTOS NF JAL KM. B CARRET. TEPATITLAN
LAGOS DE MOREND AP, 56 C.P.47600.
TEPATITLAN, 1AL,

527

C. EXPERIMENTAL VAQUEFRIAS CARRET. QJUELDS-
LAGOS DE MORFNO KM 3 5 C.P 47540

528

TECOMAMN KM, 35 CARRET. COLIMA MANZANILLO
C P. 28100 AP. POSTAL 28, TECOMAN, COLIMA

VALLF DF APATZINGAN VALLE DE APATZINGAN KM
17.5 CAHRT. APATZINGAN 4 CAMINGS € P BO7S1
AP a0, MICHOACAN

C.E URUAPAN AV. LATINOAMERICA No. 1101 COL.
ARLVOLUCION C P. 60500 A.P.128, URUAPAN MICH

VERDINERO KM, 7.5 CAKRT. NAVARRETE SAUTA
MAYARIT, C.P. 63570

AANTIAGD IXCLINTLA LUGE 7 CARRT
INTFRNACIONAL MEXICO NOGALES AP 100
SANTIAGO IXC. NAYARIT, C.P. 63300

C.L BAND KM 65 CARHETERA CELAYA SAN MIGUEL
ALLENDE C.P 38110 CELAYA, GTO.

CF VALLE Db MEXICO CARAETERA LOS REYES
TEXCOCO NO. 135 COATLINCHAN  TEXCOCO,
ESTADO OF MEXICO

UNIDAD ADMINISTRATIVA CIR CENTRO KIC-I 6.5
CAHRETERA CELAYA SAN MIGUEL ALLENDE CP
38110 CELAYA, GTO.

SE QUERETARD CALLE PASTEUR NO, 414 1P CP
76040 QUERE TARQ, QRO.

5 HIDALGO CARRETERA PACHUCA-CO. SAHAGUN
CTO. COMERCIAL El SAUCILLO TORRE NORTE 1fR
FISO, MUNICIPIO MINFRAL DE LA RCFORMA
HIDALGO —
SF TLAKCALA K 45 G ‘TERA LUCA
ZITACUARD, VIALIDAD ADOLFO LOPLZI MATEQS
COL. SAN JOSE BARBOSA, ZINACANTFPEC EDO. DE
MEX C.P 51350

51
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IMPORTE MiNIMO: $14°854,804.00 M.N.
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para la SAGARFPA, Delegaciones y Organismos del Sector”

SE TLAXCALA KM. 2.5 CARRETERA TLAXCALA -
539 SANTA ANA CHIALITEMPA, COLONIA INDUSTRIAL, 1
MUNICIO BE CHIAUTEMPAN

EL PALMAN Km 16 CARRETERA TEZONAPAEL

S0 | A LMAR, EN TEZONAPA, Ver. C.P 95093 g
HUMAANGUILLD Kim 1 CARRETFRA

Q41 HUMANGUILLO-CARDENAS, EN HUIMANGUILLD, 1
1AB, C P 86400
SaN MARTINITO EM. 56 CARRETERA TLDEHAL

547 | MCXICO-PUEBLA CP 74100, SAN  MARTIN 1
TLAHUAPAN
SE LAS MARGARITAS KM 55 CARRETERA

543 | HUEYTAMALCO.TEMAMPULCD, COLONIA  LAS 1

MARGARITAS HUEYTMALCO, PUE C P 73588
DIRECCION REGIONAL KM. 21.5 CARRETERA LIBRE
544 | VERACRUZ CORDOBA, PASD DEL TORO, MUNIZIFIO 1
DE MEDELLIN DE BRAVD, VERACRUZ.

DIRECCIGN REGIONAL KM, 215 CARRETERA LIBRE
545 | VERACRUZ CORDOBA, PASO DEL TORO, MUNICIPIO 1
DE MEDELLIN DF BRAVO, VERACRUZ.

UNIDAD ADMINISTRATIVA PACIFICO SUR MELCHOR
546 | OCAMPO NQ. 7 5TO. DOMINGO BARRIO BAJO ETLA 1
OAKACA C.P BS200

C.E ZACATEPEC KM, 5 CARRETERA ZACATEPEC

i GALEANA S/N IMSS FACATEFEC, MOR. C P £2785 z
448 C.E. IGUALA KM 3 CARRETERA IGUALA-TUXPAN, 1

IGUALA GUERRERQ C.P 40000

CE ROSARIO  1ZAPA KM 18 CARHETERA \
549 | TAPACHULA-CACAHOATAM, TUXTLA 1

CHICO,TAPACHULA, CHIAPAS CE. 30870

CE CENTRO DE CHIAPAS KM. 3 CARRETERA
550 | INTERMNACIONAL OCOZOCOAUTLA DF ESPINOZA, 1
CINTALAPA CHIAPAS C.P 29140

CE. VALLES CENTHALES MELCHOR QCAMPO NO 7

551 | STO. DOMINGO BARRIO AAID ETLA OAXATA CFP 1
68200
502 DIRECCION REGIOMAL SURESTE CALLE 6 No. 398 X L

13 COL. DIAZ DRDAZ C.P, 97130, MERIDA, YUCATAN
CE. MOCOCHA KM 2L CARRETERA ANTIGUA

953 | AERIDA -MOTUL, MOCOCHA, YUCATAN C.P 97454 1
c5a |CE- CHETUMALKM 25 CARRFTERA CHETUMAL R

BACALAR 5/N € P. 77000, CHETUMAL, QROD. /
555 CE. EDZNA KM 155 CARRETERA CHINA- i

POCYAXUN, CAMPECHE, CAMP. T P 24520

FISIOLOGIA KM. 1, CAHREIERA A COLON, ) [ /

556 | AIUCHITLAN  QRO. MUNICIFIO  COLON, 1 | [
QUERETARD, QHO. C.F 76280 ] |
RASPA KM. 65 MARGEN DCRECHA, CANAL -

557 | SACRAMENTO, GOMEZ PALACIO, DURANGO, DGO, 1
C.P 35140
INIFAP  CENID  MICROBICLOGIA  CARRETERA

558 | MEXICO TOLUCA KM 155, COL PALO ALTO CP. 1

05110, CUANIIMALFPA D.F

INIFAP  CENID MICROBIZLOGIA CARRETERA
559 | MEXICO TOLUCA KM 155, COL. PALD ALTO CP. 1
05110, CUANMALPA D.F
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DIRECCION GENERAL DE RECURSOS
MATERIALES, INMUEBLES Y SERVICIOS
DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTROL DEL
GASTO

CONTRATO.NUM. DGRMIS-011/17
IMPORTE MINIMO: $14°854,804.00 M.N.
IMPORTE MAXIMO: $37°087,010.00 M.N.
INCLUYEN 16% L.V.A.

Licitacion Publica Nacional Electronica

Numero LA-00B8000999-£1-2017

“Arrendamiento con Mantenimientlo de Equipo de Fotocopiado
para la SAGARPA, Delegaciones y Organismos del Sector”

INIFAP  CENID RMICROBIOLOGIA CARRETFRA

560 | MEXICO TOLUCA KM 15.5, COL. PALO ALTO C.P. 1
05110, CUAIIMALPA D.F.
INIFAP  ADMINISTRACION  CENID-COMEF AV,
561 PHOGRESO N* 5 PB E(JI...BJHHRFIJ DE SANTA 1
CATARINA  DLLEG. COYOACAN, MEXICO D.F. C.P,
0an10
INIFAP  DIRECCION  DEL  CENID-COMEF AV,
gy |PROGRESO N° 5, P.0. COL. BARRIO DE SANTA 5
“ | CATARINA DELEG. COYONCAN, MEXICO D.F. C.P.
Q4010
INIFAP  CIRCCCION  DEL  CENID-COMEF AV
sy |PHOGRESO W 5, PR COL BARRIO D SANTA g
TUT | CATARINA  DFLEG. COYOQACAN, MEXICO BF CP.
04010
TOTAL PARCIAL 38 a2

CENTROS NACIONALES DE INVESTIGACION DISCIPLINARIA

Equirasoe | EQuiposDE |
40 PAGINAS | 50 PAGINAS
POR MINUTO | POR MINUTO

Rfid

* GOMEZ PALACIO, DGO KM 64500 MARGEN
DERECHA CANAL SALRAMENTO GOMEZ PALACIO
DURANGO. C.F, 35140, APDO. POSTAL 41 FMN €D,
LERDO RASPA

565

MEXICO, D.F. DIRECCION DEL CENID KM, 155
CARRET. FED. MEXICO TOLUCA COL. PALD ALTO,
APDO. POSTAL 41-652 C.P. 05110, CUAJIMALPA,
0.F. MICROBIOLOGIA

66

MEXICO, DF. BIBLIOTECA KM 155 CARRET. FCD
MEXICO TOLUCA COL. PALO ALTO, APDO. POSTAL
41 657 ©P. 05110, CUANMALPA,  DLF,
MICROBIOLOGIA

MEXICO, D.F. RECURSOS MATERIALES KM, 155
CARRET. FED. MEXICO-TOLUCA COL, PALD ALTO,
APDO. POSTAL 41-65%2 C.P. 05110, CUANMALPA,
D.F. MICRORIOLOGIA

568

* JIUTEPLC, MOR. KM. 115 CARRET. FEDO.
CUERNAVACA-CUAUTLA, N” 8534, COL. PROGRESO
IIUTEPEC, APDO POSTAL 206-CIVAC, C.P. 62550
PARASITOLOGIA VETCRINALIA PAVET

SR9

* AJUCHITLAN, QRO KM 1 CARRETERA A COLON
MUNICIPIO COLON, QUERE TAROD, QRO FISIOLOGIA

570

*OMEXICO, DF. JEFATURA  ADMINISTRATIVA
PROGRESO NUM. 5 VIVERDS DE COYOACAN
COYOACAN, C.P. 04110 CENID-COMET

DIRECCION GENERAL FORESTAL PROGRESC NUM &
VIVEROS OE COYOACAN COYOACAN, CP. 04110
CENID-COMEF

TOTAL PARCIAL 0 8 o o
CONCEPTO &
B3
71
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DFICIALig MAYOR

& § e DIRECCION GENERAL DE RECURSOS

SAG A RPA : it MATERIALES, INMUEBLES Y SERVICIOS
: = L 3 st DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTROL DEL
SECRETARIA DU AGRICULTURA ;

GANADERIA, DESARROLLO RURAL GASTO

PESCA Y ALTMENTACION

CONTRATO'NUM. DGRMIS-011/17
IMPORTE MINIMO: $14°854,804.00 M.N.
IMPORTE MAXIMO: $37°087,010.00 M.N.
INCLUYEN 16% I.V.A.

_\;‘\!E.)_z\_l_{. ]"\ Licitacion Publica Nacional Electrénica
Numero LA 008000999 -E1-2017

“arrendamiento con Mantenimiento de Equipo de Folocopiado

para la SAGARPA, Delegaciones y Qrganismas del Sector”

CONADESLICA COMITE DE NACIONAL PARA EL DESARROLLD SUSTENTAELE DE LA CARA DE AZUCAR
> S EQUIPOS DE EQUIFO DE 70
AV. INSURGENTES SUR No, 489, COL. HIPODROMO e O fomas | 30PAGiNas | pAciNas POR
CONDESA, C.P. 05010, DEL CUAUHTEMOC, MEXICO, D.F. éin Mlﬁm mn MINUTO POR MINUTO MINUTO
== s : COLOR COLOR
572 PISO 12 1
TOTAL PARCIAL o 1 0 ]
CONCEPTO 7
PRONABIVE PRODUCTORA NACIONAL DE BIOLOGICOS VETERINARIOS
e e ey
IGNACIO ZARAGOZA NO. 75, COL LOMAS ALTAS, ﬁgﬁsﬁ 30 Pﬁﬁm 5%":’;502:
DELEGACION MIGUEL HIDALGO, C.P. 11950 7 o | mn"m POR HINUTD | MINUTO COLOR
573 1
s/a 1
575 1
TOTAL PARCIAL a 3 v} 0
equipos oe | SAUPOS OF | rquipo b 70
| soPAGINAS | TEEL " | PAGINAS POR
POR minoro | MinuTO
minuto | TR COLOR
TOTAL GLOBAL 292 20 1
ATENTAMENTE
NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE i.EGﬁnL
-~

B
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0F|CIALi}"-\ MAYOR
P Yy T DIRECCION GENERAL DE RECURS0OS
S A ngA l’\ PIA g A ; MATERIALES, INMUEBLES Y SERVICIOS
ey i Sl g DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTROL DEL
RACMLLY RLIRAL, it GASTO

STURETAREA §
GANADERLA, Y

CONTRATO NUM. DGRMIS-011/17
IMPORTE MINIMO: $14°854,804.00 M.N.
IMPORTE MAXIMO: $37°087,010.00 M.N.
INCLUYEN 16% LV.A.

Bienes Muebles arrendados: “Arrendamiento con Mantenimiento de Equipo de
Fotocopiado para la SAGARPA, Delegaciones y Organismos del Sector”

Vigencia: del 23 de febrero de 2017 al 30 de noviembre de 2018.

Importe: importe minimo $14'854,804.00 (Catorce millones ochocientos cincuenta
y cuatro mil ochocientos cuatro pesos 00/100 M.N.) y el importe maximo de
$37°087,010.00 (Treinta y siete millones ochenta y siete mil diez pesos 00/100
M.N.) Incluyen el 16% (dieciséis por ciento) de Impuesto al Valor Agregado.

Las “PARTES” firman el presente Anexo |l del contrato en cuatro tantos, en la
Ciudad de Mexico, el dia 23 de febrero de 2017

@ POR LA “DEPENDENCIA” POR EL “PROVEEDOR”

El Director de Servicios El Apoderado Legal de la Empresa
(,_— Sinteg en México S.A. de C.V.

AN

L|c Jaime Avila Franco Ing. César Lorenzo Rendén

| Subdirector de Servicios ‘
Administrativos / /

La presente hoja de firmas forma parte del Anexo Il del contrato de arrendamiento de bienes muebles nam.
DGRMIS 011/17
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SERVICIO NACIONAL DE SANIDAD, INOCUIDAD Y CALIDAD AGROALIMENTARIA
CONTRATO SENASICA No. S-078/2020

IMPORTE MINIMO: $1'425,660.86
IMPORTE MAXIMO: $3°564,137.21
INCLUYE 16% LV.A.

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS NUMERO S-078/2020, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE
EL EJECUTIVO FEDERAL, MEDIANTE LA SECRETARIA DE AGRICULTURA Y DESARROLLO RURAL, EN
ADELANTE “LA SADER”, A TRAVES DEL SERVICIO NACIONAL DE SANIDAD, INOCUIDAD Y CALIDAD
AGROALIMENTARIA, REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR SU DIRECTOR GENERAL DE
ADMINISTRACION E INFORMATICA, EL ING. FRANCISCO JAVIER CALDERON ELIZALDE, Y POR LA
OTRA LA EMPRESA “SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V.", REPRESENTADA POR EL €. MARCO ALBERTO
RIVAS SAAVEDRA, EN SU CARACTER DE APODERADO LEGAL, A QUIENES EN LO SUCESIVO SE LES
DENOMINARA “EL SENASICA” Y “EL PRESTADOR", RESPECTIVAMENTE, Y A QUIENES EN FORMA
CONJUNTA SERAN REFERIDAS COMO “LAS PARTES”, PARA LA CONTRATACION DEL “SERVICIO
INTEGRAL DE FOTOCOPIADO, ESCANEO E IMPRESION” AL TENOR DE LAS DECLARACIONES Y
CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES

I DE “EL SENASICA” A TRAVES DE SU DIRECTOR GENERAL DE ADMINISTRACION E
INFORMATICA:

L1 QUE DE CONFORMIDAD CON LOS ARTICULOS 26 y 90 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE
LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, ASi COMO 2, FRACCION |, 26 Y 35 DE LA LEY ORGANICA
DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL, “LA SADER” ES UNA DEPENDENCIA DEL
EJECUTIVO FEDERAL, CON LAS ATRIBUCIONES QUE LE CONFIERE EL ARTICULO 35 DE DICHO
ORDENAMIENTO Y LAS DEMAS DISPOSICIONES QUE EXPRESAMENTE LE OTORGAN LAS
LEYES Y RECLAMENTOS.

1.2 QUE ES UN ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO DE “LA SADER", DE
CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 2, APARTADO D, FRACCION VII DEL REGLAMENTO
INTERIOR DE LA SECRETARIA DE AGRICULTURA, GANADERIA, DESARROLLO RURAL PESCA Y
ALIMENTACION, PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION EL 25 DE ABRIL DE
2012.

1.3. QUE ESTA FACULTADO PARA SUSCRIBIR EL PRESENTE CONTRATO, DE CONFORMIDAD CON
LOS ARTICULOS 17 FRACCIONES III, IV, XXIl Y XXIIl, 44, 45 Y 46 DEL REGLAMENTO INTERIOR
DE LA SECRETARIA DE AGRICULTURA, GANADERIA, DESARROLLO RURAL PESCA Y
ALIMENTACION; Y 6 FRACCION VI, 7, 13, 14 FRACCION XVI, 20 FRACCION Xl DEL
REGLAMENTO INTERIOR DEL SERVICIO NACIONAL DE SANIDAD, INOCUIDAD Y CALIDAD
AGROALIMENTARIA.

L4, QUE REQUIERE LA CONTRATACION DEL “SERVICIO INTEGRAL DE FOTOCOPIADO, ESCANEO
E IMPRESION”, MEDIANTE ADJUDICACION DIRECTA, MISMA QUE FUE DICTAMINADA
PROCEDENTE COMO UNA EXCEPCION AL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA POR EL
COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DE “EL SENASICA”, EN SU
SEXTA SESION ORDINARIA, CELEBRADA EL 23 DE JUNIO DE 2020, DE CONFORMIDAD CON
LO DISPUESTO EN LOS ARTICULOS 134 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS
UNIDOS MEXICANOS; 8 DE LA LEY FEDERAL DE AUSTERIDAD REPUBLICANA, 25, 26
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SERVICIO NACIONAL DE SANIDAD, INOCUIDAD Y CALIDAD AGROALIMENTARIA

CONTRATO SENASICA No. S-078/2020

IMPORTE MI.’NIMO: $1425,660.86
IMPORTE MAXIMO: $3°564,137.21
INCLUYE 16% L.V.A.

I.5.

I.6.

L7

1.8.

IL1.

1. 2,

1. 3.

FRACCION, 1ll, 40, 41, FRACCION IIl, 47, FRACCION | DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, 71, 72, FRACCION Ill DE SU
REGLAMENTO.

QUE CUENTA CON SUFICIENCIA PRESUPUESTARIA SEGUN LA SOLICITUD DE
CONTRATACION CENTRAL SCO01-002417, CORRESPONDIENTE A LA PARTIDA PRESUPUESTAL
32301 OTORGADA POR LA DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION E INFORMATICA, POR
CONDUCTO DE LA DIRECCION DE FINANZAS UNIDAD ADMINISTRATIVA ADSCRITA A “EL
SENASICA", A FIN DE CUMPLIR CON LAS EROGACIONES QUE SE DERIVEN DEL PRESENTE
INSTRUMENTO, DE CONFORMIDAD CON LOS ARTICULOS 2 FRACCION VI, 6, 23, 24, 35, 45, 54,
61,112, 115 Y DEMAS RELATIVOS DE LA LEY FEDERAL DE PRESUPUESTO Y RESPONSABILIDAD
HACENDARIA.

QUE ATENDIO EN TODO MOMENTO LOS CRITERIOS DE ECONOMIA, EFICACIA, EFICIENCIA,
IMPARCIALIDAD, HONRADEZ Y TRANSPARENCIA QUE ASEGURAN LAS MEIORES
CONDICIONES PARA EL ESTADO.

QUE ESTA INSCRITO EN EL REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES CON CLAVE
SNS960412AH4.

QUE TIENE COMO DOMICILIO EL UBICADO EN BOULEVARD ADOLFO RUIZ CORTINES
NUMERO 5010, PISO 3, COLONIA INSURGENTES CUICUILCO, ALCALDIA COYOACAN, CODIGO
POSTAL 04530, EN LA CIUDAD DE MEXICO, MISMO QUE SENALA PARA TODOS LOS FINES Y
EFECTOS LEGALES DEL PRESENTE CONTRATO.

DE “EL PRESTADOR” A TRAVES DE SU APODERADO LEGAL:

QUE ES UNA PERSONA MORAL CONSTITUIDA LECALMENTE CONFORME A LAS LEYES DE
LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, COMO “SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V.", COMO SE
ACREDITA CON LA ESCRITURA NUMERO 17,362 DE FECHA 22 DE FEBRERO DE 1990,
PROTOCOLIZADA POR EL LICENCIADO FRANCISCO CARBIA PIZARRO SUAREZ, NOTARIO
PUBLICO NUMERO 148 DEL ENTONCES DISTRITO FEDERAL, E INSCRITA EN EL REGISTRO
PUBLICO DE COMERCIO DEL DISTRITO FEDERAL, BAJO EL FOLIO MERCANTIL NUMERO
129530 DE FECHA 8 DE JUNIO DE 1990.

QUE MEDIANTE ESCRITURA 8,209 DE FECHA 9 DE AGOSTO DE 2005, OTORGADA ANTE LA
FE DEL LICENCIADO FERNANDO DAVILA REBOLLAR, NOTARIO NUMERO 235 DEL ENTONCES
DISTRITO FEDERAL E INSCRITA EN LA DIRECCION GENERAL DEL REGISTRO PUBLICO DE
COMERCIO BAJO EL FOLIO MERCANTIL NUMERO 129,530, DE FECHA 27 DE SEPTIEMBRE DE
2005, SE TOMO EL ACUERDO DE AMPLIAR EL OBJETO SOCIAL Y EN CONSECUENCIA
REFORMAR EL ARTICULO TERCERO DE LOS ESTATUTOS SOCIALES.

QUE MEDIANTE ESCRITURA 28,730 DE FECHA 19 DE ABRIL DE 2013, OTORGADA ANTE LA FE

DEL LICENCIADO FERNANDO DAVILA REBOLLAR NOTARIO NUMERO 235 DEL ENTONCES
DISTRITO FEDERAL E INSCRITA EN EL REGISTRO PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y DE

PAGINA 2 DE 19

000193




- AGRICULTURA &* SENASICA

SERVICIO NACIONAL DE SANIDAD, INOCUIDAD Y CALIDAD AGROALIMENTARIA

CONTRATO SENASICA No. S-078/2020

IMPORTE MINIMO: $1'425,660.86
IMPORTE MAXIMO: $3°564,137.21
INCLUYE 16% L.V.A.

L. 4.

II. 5.

I.6.

I.7.

COMERCIO BAJO EL FOLIO MERCANTIL NUMERO 129530, DE FECHA 27 DE MAYO DE 2013, SE
TOMO EL ACUERDO DE AMPLIAR EL OBJETO SOCIAL Y EN CONSECUENCIA REFORMAR EL
ARTICULO TERCERO DE LOS ESTATUTOS SOCIALES.

QUE MEDIANTE ESCRITURA 29,795 DE FECHA 29 DE AGOSTO DE 2013, OTORGADA ANTE LA
FE DEL LICENCIADO FERNANDO DAVILA REBOLLAR NOTARIO NUMERO 235 DEL ENTONCES
DISTRITO FEDERAL E INSCRITA EN EL REGISTRO PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y DE
COMERCIO BAJO EL FOLIO MERCANTIL NUMERO 129530, DE FECHA 17 DE OCTUBRE DE 2013,
SE TOMO EL ACUERDO DE AMPLIAR EL OBJETO SOCIAL.

QUE MEDIANTE ESCRITURA 36,777 DE FECHA 28 DE SEPTIEMBRE DE 2015, OTORGADA ANTE
LA FE DEL LICENCIADO FERNANDO DAVILA REBOLLAR NOTARIO NUMERO 235 DEL
ENTONCES DISTRITO FEDERAL E INSCRITA EN EL REGISTRO PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y
DE COMERCIO BAJO EL FOLIO MERCANTIL NUMERO 129530, DE FECHA 30 DE OCTUBRE DE
2015, SE TOMO EL ACUERDO DE AMPLIAR EL OBJETO SOCIAL.

QUE MEDIANTE ESCRITURA 46,200 DE FECHA 6 DE DICIEMBRE DE 2018, OTORGADA ANTE
LA FE DEL LICENCIADO FERNANDO DAVILA REBOLLAR NOTARIO NUMERO 235 DE LA
CIUDAD DE MEXICO E INSCRITA EN EL REGISTRO PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y DE
COMERCIO BAJO EL FOLIO MERCANTIL NUMERO 129,530, DE FECHA 12 DE MARZO DE 2019,
SE TOMO EL ACUERDO DE AMPLIAR EL OBJETO SOCIAL.

QUE DENTRO DE SU OBIJETO SOCIAL VIGENTE, SE ENCUENTRA ENTRE OTROS, EL SERVICIO
DE ESCANEO Y DIGITALIZACION E INDEXACION DE DOCUMENTOS Y SOLUCIONES DE
DIGITALIZACION, TODOS LOS CONCEPTOS ANTERIORMENTE MENCIONADOS EN LA
REPUBLICA MEXICANA Y EN EL EXTRANJERO; SERVICIOS Y SOLUCIONES DE IMPRESION Y
FOTOCOPIADO, DIGITALIZACION E INDEXACION DE DOCUMENTOS Y DE IMPRESION Y DE
DIGITALIZACION, SERVICIOS, SISTEMAS DE CREDENCIALES Y SOLUCIONES DE
CREDENCIALIZACION, DENTRO DE LA REPUBLICA MEXICANA Y EN EL EXTRANJERO, PARA
EL SECTOR PUBLICO Y PRIVADO; SERVICIOS ADMINISTRADOS DE IMPRESION Y
FOTOCOPIADO, SOLUCIONES DE GESTION ADMINISTRADA, DIGITALIZACION, ESCANEO,
INDEXACION Y LIBERACION DE IMPRESION DE LOS CONCEPTOS ANTERIORMENTE
MENCIONADOS EN LA REPUBLICA MEXICANA Y EN EL EXTRANJERO, PARA EL SECTOR
PUBLICO Y PRIVADO.

QUE EL C. MARCO ALBERTO RIVAS SAAVEDRA, EN SU CARACTER DE APODERADO LEGAL
ACREDITA SU PERSONALIDAD JURIDICA CON EL TESTIMONIO DE LA ESCRITURA PUBLICA
NUMERO 10,713 DE FECHA 28 DE SEPTIEMBRE DE 2006, OTORGADA ANTE LA FE DEL
LICENCIADO FERNANDO DAVILA REBOLLAR NOTARIO NUMERO 235 DEL ENTONCES
DISTRITO FEDERAL E INSCRITA EN EL REGISTRO PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y DE
COMERCIO BAJO EL FOLIO MERCANTIL NUMERO 129530, DE FECHA 5 DE DICIEMBRE DE
2006, EN LA CUAL SE LE OTORGA PODER GENERAL PARA PLEITOS Y COBRANZAS Y ACTOS
DE ADMINISTRACION. SE IDENTIFICA CON CREDENCIAL PARA VOTAR EXPEDIDA POR EL
INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL CON CLAVE DE ELECTOR RVSVMR56042509H700.
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SERVICIO NACIONAL DE SANIDAD, INOCUIDAD Y CALIDAD AGROALIMENTARIA

CONTRATO SENASICA No. S-078/2020

IMPORTE MINIMO: $1'425,660.86
IMPORTE MAXIMO: $3°564,137.21
INCLUYE 16% LV.A.

I1.9.

I.10.

L1

1L12.

.13,

1. 14.

I1.15.

1.16.

I.17.

QUE MANIFIESTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, NO ENCONTRARSE EN NINGUNO DE
LOS SUPUESTOS DE LOS ARTICULOS 50 Y €60 DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

QUE ESTA INSCRITO EN EL REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES CON CLAVE
SME9002277T7.

QUE HA PRESENTADO LA OPINION DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES DEL
SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA (SAT), EN EL CUAL MANIFIESTA QUE SE
ENCUENTRA AL CORRIENTE CON LAS OBLIGACIONES RELACIONADAS CON LA INSCRIPCION
AL REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES, LA PRESENTACION DE DECLARACIONES Y NO
SE REGISTRAN CREDITOS FISCALES FIRMES A SU CARGO, POR LO QUE SE EMITIO OPINION
POSITIVA.

QUE HA PRESENTADO LA OPINION DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES EN MATERIA DE
SEGURIDAD SOCIAL DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL (IMSS), EN EL CUAL
MANIFIESTA QUE SE ENCUENTRA AL CORRIENTE CON LAS OBLICACIONES DE PAGO DE
APORTACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL, TODA VEZ QUE NO SE REGISTRAN CREDITOS
FISCALES FIRMES A SU CARGO, POR LO QUE SE EMITIO OPINION POSITIVA.

QUE HA PRESENTADO CONSTANCIA DE SITUACION FISCAL DEL INSTITUTO DEL FONDO
NACIONAL DE LA VIVIENDA PARA LOS TRABAJADORES (INFONAVIT) EN EL CUAL SE
MANIFIESTA QUE DEL ANALISIS PRACTICADO EN LOS SISTEMAS DE ESTE INSTITUTO SE
ADVIERTE QUE SINTEG DE MEXICO, S.A. DE C.V., NO SE IDENTIFICARON ADEUDOS ANTE EL
INFONAVIT, MISMO QUE SE ENCUENTRA AL CORRIENTE EN SUS OBLICACIONES.

QUE MANIFIESTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE SU REPRESENTADA ES UNA
MEDIANA EMPRESA, CONFORME A LA ESTRATIFICACION ESTABLECIDA EN EL ARTICULO 3
FRACCION IIl DE LA LEY PARA EL DESARROLLO DE LA COMPETITIVIDAD DE LA MICRO,
PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA.

QUE CONOCE EL CONTENIDO Y EL ALCANCE DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, Y SU REGLAMENTO, LOS
LINEAMIENTOS Y DISPOSICIONES ADMINISTRATIVAS EXPEDIDAS EN ESTA MATERIA, LA LEY
FEDERAL DE PRESUPUESTO Y RESPONSABILIDAD HACENDARIA, Y SU REGLAMENTO, ASi
COMO EL CONTENIDO DEL ANEXO TECNICO, QUE SE MENCIONA EN LA CLAUSULA PRIMERA
DE ESTE INSTRUMENTO, EL CUAL FORMA PARTE INTEGRAL DEL PRESENTE INSTRUMENTO.

QUE CUENTA CON LOS RECURSOS HUMANOS, MATERIALES Y TECNICOS SUFICIENTES PARA
PRESTAR EL SERVICIO OBJETO DE ESTE INSTRUMENTO, CON EFICIENCIA Y CALIDAD
DETERMINADA EN EL PRESENTE CONTRATO Y SU ANEXO TECNICO.

QUE CONOCE PLENAMENTE LAS NECESIDADES Y CARACTERISTICAS DEL SERVICIO QUE
REQUIERE “EL SENASICA”, YA QUE HA CONSIDERADO TODOS LOS FACTORES QUE
INTERVIENEN EN SU EJECUCION, POR LO QUE MANIFIESTA QUE DISPONE DE ELEMENTOS
SUFICIENTES PARA CONTRATAR Y OBLIGARSE EN LOS TERMINOS DEL PRESENTE
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SERVICIO NACIONAL DE SANIDAD, INOCUIDAD Y CALIDAD AGROALIMENTARIA
CONTRATO SENASICA No. S-078/2020

IMPORTE MINIMO: $1'425,660.86
IMPORTE MAXIMO: $3°564,137.21
INCLUYE 16% L.V.A.

INSTRUMENTO, Y QUE PARA SU CUMPLIMIENTO Y EJECUCION CUENTA CON LOS RECURSOS
TECNICOS Y ECONOMICOS NECESARIOS, TENIENDC LA EXPERIENCIA Y CAPACIDAD
REQUERIDA PARA IMPARTIR EL SERVICIO MOTIVO DE ESTE CONTRATO.

IL18. QUE SENALA COMO DOMICILIO PARA TODOS LOS FINES Y EFECTOS LEGALES DE ESTE
CONTRATO EL UBICADO EN DR. MARTINEZ DEL RiO, NUMERO 161, COLONIA DOCTORES,
ALCALDIA CUAUHTEMOC, CODIGO POSTAL 06720, CIUDAD DE MEXICO, DE CONFORMIDAD
CON EL COMPROBANTE DE DOMICILIO PRESENTADO POR “EL PRESTADOR", EL CUAL FUE
EMITIDO POR RADIOMOVIL DIPSA, SA. DE CV, TELEFONO 55 5090 2700 Y CORREO
ELECTRONICO mrivas@sinteg.com.mx.

FUNDAMENTO

EN VIRTUD DE LO ANTERIOR, Y CON FUNDAMENTO EN LOS ARTICULOS 134 DE LA CONSTITUCION
POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS; 1, 3, 11, 15, 22 FRACCION |1, 25, 26 FRACCION I, 40,
41, FRACCION |11, 44, 45, 46, 47, FRACCION |, 48, 49, 50, 51, 52, 53, 54, 54 BIS, 55, 55 BIS, 57, 59, 60, 77 Y
DEMAS APLICABLES DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR
PUBLICO; 71, 72 FRACCION III, 84 PENULTIMO PARRAFO, 85, 96, 102, 103, 107, 126, 128, 129 Y 130
PRIMER PARRAFO DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO; 2 FRACCION VIII, 6, 23, 24, 35, 45, 54, 61, 112, 115 Y DEMAS
RELATIVOS DE LA LEY FEDERAL DE PRESUPUESTO Y RESPONSABILIDAD HACENDARIA; 3 FRACCION
Il DE LA LEY PARA EL DESARROLLO DE LA COMPETITIVIDAD DE LA MICRO, PEQUENA Y MEDIANA
EMPRESA; 178, 281, 282 Y 283 FRACCION IV DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE
FIANZAS; 48 DE LA LEY DE TESORERIA DE LA FEDERACION; 77 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE
TESORERIA DE LA FEDERACION; 6 FRACCION XXIX DE LA LEY DEL INSTITUTO DE SEGURIDAD Y
SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO; 2, APARTADO D, FRACCION Vi, 17, 44, 45
Y 46 DEL REGLAMENTO INTERIOR DE LA SECRETARIA DE AGRICULTURA Y DESARROLLO RURAL; 6
FRACCION VI, 7,13, 14 FRACCION XVI, 20 FRACCION XII DEL REGLAMENTO INTERIOR DEL SERVICIO
NACIONAL DE SANIDAD, INOCUIDAD Y CALIDAD AGROALIMENTARIA; 32-D DEL CODIGO FISCAL DE
LA FEDERACION; EL ACUERDO ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR Y SU ANEXO UNICO, DICTADO POR EL
H. CONSEJO TECNICO, RELATIVO A LAS REGLAS PARA LA OBTENCION DE LA OPINION DE
CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL; 30 SECUNDO
PARRAFO DE LA LEY DEL INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE LA VIVIENDA PARA LOS
TRABAJADORES, 3, FRACCION IV, 4 FRACCION VII, 5 Y 11 DEL REGLAMENTO INTERIOR DEL INSTITUTO
DEL FONDO NACIONAL DE LA VIVIENDA PARA LOS TRABAJADORES; AS| COMO EL ACUERDO POR EL
QUE SE EMITEN LAS REGLAS PARA LA OBTENCION DE LA CONSTANCIA DE SITUACION FISCAL EN
MATERIA DE APORTACIONES PATRONALES Y ENTERO DE DESCUENTOS, “LAS PARTES"” CELEBRAN
ESTE CONTRATO AL TENOR DE LAS SIGUIENTES:

CLAUSULAS
PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO. “EL PRESTADOR"” SE OBLIGA ANTE “EL SENASICA” A
PROPORCIONAR EL “SERVICIO INTEGRAL DE FOTOCOPIADO, ESCANEO E

IMPRESION”, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO TECNICO, EL
CUAL FORMA PARTE INTEGRAL DEL PRESENTE INSTRUMENTO.
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SEGUNDA.-

TERCERA.-

MONTO DEL CONTRATO. “EL SENASICA” PAGARA A “EL PRESTADOR”, UN IMPORTE
MINIMO DE $1°229,017.98 (UN MILLON DOSCIENTOS VEINTINUEVE MIL DIECISIETE
PESOS 98/100 M.N.) NO INCLUYE EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO (I.V.A) Y UN
IMPORTE MAXIMO DE $3°072,532.08 (TRES MILLONES QUINIENTOS SESENTA Y
CUATRO MIL CIENTO TREINTA Y SIETE PESOS 21/100) NO INCLUYE LV.A; UNA
CANTIDAD TOTAL MINIMA INCLUYENDO IV.A. DE $1425,660.86 (UN MILLON
CUATROCIENTOS VEINTICINCO MIL SEISCIENTOS SESENTA PESOS 86/100 MN.) Y
LA CANTIDAD TOTAL MAXIMA INCLUYENDO LV.A. DE $3'564,137.21 (TRES MILLONES
QUINIENTOS SESENTA Y CUATRO MIL CIENTO TREINTA Y SIETE PESOS 21/100),
PAGADERO CUANDO SE DE POR RECIBIDO EL SERVICIO A ENTERA SATISFACCION
DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

FORMA DE PAGO Y FACTURACION. EL PAGO POR EL IMPORTE SENALADO SERA FIJO
Y SE REALIZARA CONFORME A LO DESCRITO EN EL ANEXO TECNICO DE ESTE
INSTRUMENTO, MISMO QUE SERA CUBIERTO A “EL PRESTADOR” DENTRO DE LOS
20 (VEINTE) DIAS NATURALES SIGUIENTES A LA PRESENTACION DE LA FACTURA
DE COBRO QUE CUMPLA CON LOS REQUISITOS FISCALES VIGENTES Y QUE
CONTENGA EL VISTO BUENO DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

QUE PARA LA PROCEDENCIA DEL PAGO, “EL PRESTADOR” DEL SERVICIO
ACREDITARA QUE SE HA CUMPLIDO EN TIEMPO Y FORMA LAS ACCIONES Y
COMPROMISOS ADQUIRIDOS EN EL CONTRATO Y ANEXO TECNICO; ASIMISMO LA
DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION E INFORMATICA, A TRAVES DE LA
DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION, Y DEL DEPARTAMENTO DE
INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA, SUPERVISARA Y HARA CONSTAR LA
SATISFACCION DE LOS MISMOS, EN TERMINOS DEL CONTRATO, LO CUAL DEBERA
EXPRESARSE EN UN VISTO BUENO DEL SERVIDOR PUBLICO DESIGNADO PARA
SUPERVISAR EL CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE INSTRUMENTO Y ANEXO TECNICO,
QUE CONSISTIRA EN LA EXPRESION POR ESCRITO CON FIRMA AUTOGRAFA Y DE
MANERA INDUBITABLE, DE LA SATISFACCION EN EL CUMPLIMIENTO DE LOS
COMPROMISOS PACTADOS EN ESTE INSTRUMENTO.

RECEPCION DE FACTURAS

“EL PRESTADOR" DEBERA ENTREGAR SUS FACTURAS ELECTRONICAS
ACOMPANADAS DE LA CONSTANCIA QUE ACREDITE LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS, MEDIANTE EL ACTA DE RECEPCION DE LOS MISMOS, EMITIDA POR EL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO PARA INICIO DE TRAMITE DE PAGO EN LA
DIRECCION DE FINANZAS, DE LA DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION E
INFORMATICA DE “EL SENASICA”, UBICADA EN: BOULEVARD ADOLFO RUIZ
CORTINES NUMERO 5010, PISO 3, COLONIA INSURGENTES CUICUILCO, ALCALDIA
COYOACAN, CODIGO POSTAL 04530, CIUDAD DE MEXICO, LA RECEPCION DE
FACTURAS O RECIBOS A REVISION SERA UNICAMENTE LOS DIAS LUNES,
MIERCOLES Y VIERNES DE 10:00 A 14:00 HORAS, EN ORIGINAL Y COPIA, AS| COMO
LOS ARCHIVOS EN XML Y PDF, PARA PROCEDER EN LOS TERMINOS QUE SE
ESTABLECEN EN ESTE CONTRATO.
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SERVICIO NACIONAL DE SANIDAD, INOCUIDAD Y CALIDAD AGROALIMENTARIA
CONTRATO SENASICA No. S-078/2020

IMPORTE MINIMO: $1°425,660.86
IMPORTE MAXIMO: $3°564,137.21
INCLUYE 16% L.V.A.

“EL PRESTADOR” AL MOMENTO DE FACTURAR, DEBERA HACER REFERENCIA A
ESTE CONTRATO, LA UNIDAD DE MEDIDA Y AL PRECIO UNITARIO DE SERVICIO.

EN CASO DE QUE LAS FACTURAS ENTREGADAS POR “EL PRESTADOR” PARA SU
PAGO, PRESENTEN ERRORES O DEFICIENCIAS, “EL SENASICA” DENTRO DE LOS 3
(TRES) DIAS HABILES SIGUIENTES AL DE SU RECEPCION, INDICARA POR ESCRITO A
“EL PRESTADOR” LAS DEFICIENCIAS QUE DEBERA CORREGIR. EL PERIODO QUE
TRANSCURRE A PARTIR DE LA ENTREGA DEL CITADO ESCRITO Y HASTA QUE “EL
PRESTADOR” PRESENTE LAS CORRECCIONES, NO SE COMPUTARA PARA EFECTOS
DEL PLAZO ESTABLECIDO EN CONDICIONES Y FORMA DE PAGO. UNA VEZ
CORREGIDA LA FACTURA CORRESPONDIENTE, REINICIARA EL COMPUTO DEL
PLAZO MENCIONADO.

EL PAGO SE EFECTUARA VIA TRANSFERENCIA ELECTRONICA DE FONDOS A LA
CUENTA BANCARIA DEL BENEFICIARIO A TRAVES DEL SISTEMA INTEGRAL DE
ADMINISTRACION FINANCIERA FEDERAL (SIAFF) QUE OPERA LA TESORERIA DE LA
FEDERACION (TESOFE).

CONFORME AL PROGRAMA DE CADENAS PRODUCTIVAS INSTRUMENTADO POR
NACIONAL FINANCIERA, LOS PRESTADORES DE BIENES O SERVICIOS TENDRAN LA
OPCION DE SOLICITAR EL PAGO QUE CORRESPONDA, CEDIENDO LOS DERECHOS
DE COBRO, EN TERMINOS DE LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 46 DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, POR LO
QUE “EL SENASICA” ACEPTA QUE “EL PRESTADOR” PUEDA CEDER SUS DERECHOS
DE COBRO A FAVOR DE UN INTERMEDIARIO FINANCIERO MEDIANTE OPERACIONES
DE FACTORAJE O DESCUENTO ELECTRONICO EN CADENAS PRODUCTIVAS. SE
REQUIERE PARA EL TRAMITE DE PAGO VIA ELECTRONICA, LA SIGUIENTE
INFORMACION:

SISTEMA INTEGRAL DE ADMINISTRACION FINANCIERA FEDERAL (SIAFF)

A PARTIR DE 2003, PARA EL TRAMITE DE LAS TRANSFERENCIAS ELECTRONICAS A
LAS CUENTAS BANCARIAS DE LAS SOLICITUDES DE PAGO A FAVOR DEL PRESTADOR
DE SERVICIOS, ES INDISPENSABLE SE PROPORCIONE COPIA DE LOS SIGUIENTES
DOCUMENTOS:

NUMERO DE CLAVE BANCARIA ESTANDARIZADA (CLABE), LA CUAL CONSTA DE 18
POSICIONES, PARA LO CUAL DEBERA ENVIARSE COPIA DE LA CARATULA DEL

ESTADO DE CUENTA BANCARIO APERTURADO POR EL BENEFICIARIO, DONDE SE .
DEMUESTRE EL NOMBRE, DOMICILIO FISCAL Y NUMERO DE CUENTA.

ES RESPONSABILIDAD DE “EL PRESTADOR” PRESENTAR LA FACTURA EN LA
DIRECCION DE FINANZAS, DE LA DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION E

INFORMATICA DE “EL SENASICA”", EN EL ENTENDIDO DE QUE LA FECHA DE
INGRESO DE LAS FACTURAS, SERVIRA PARA COMPUTAR EL PLAZO A QUE SE
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CUARTA.-

REFIERE EL ARTICULO 51 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, QUEDANDO A SALVO LA REVISION DE LA
FACTURA Y EN SU CASO LA RECEPCION, AL VISTO BUENO DE ESTA SEGUN
CORRESPONDA. EN CASO DE EXISTIR PENALIZACIONES A CARGO DE “EL
PRESTADOR”, ESTARA CONDICIONADO EL PAGO AL ENTERO DE LA SANCION,
ESTOS CASOS NO SERAN INCORPORADOS A CADENAS PRODUCTIVAS.

“LAS PARTES” CONVIENEN EN QUE DENTRO DEL IMPORTE ESTIPULADO EN LA
CLAUSULA SEGUNDA, QUEDAN COMPRENDIDOS TODOS LOS GASTOS DIRECTOS E
INDIRECTOS QUE “EL PRESTADOR” TUVIERA QUE EFECTUAR PARA PRESTAR LOS
SERVICIOS CONTRATADOS Y POR CONCEPTO DE PAGOS A SU PERSONAL,
ADQUISICION DE MAQUINARIA Y EQUIPOS, AMORTIZACIONES, VIATICOS,
MANTENIMIENTOS, ADQUISICION DE MATERIALES, UTILES, ARTICULOS Y
UNIFORMES DE TRABAJO DE SU PERSONAL, PRIMAS DE SEGUROS Y POR
CUALQUIER OTRO CONCEPTO; SERAN DIRECTAMENTE A CARGO DEL MISMO Y NO
PODRAN SER REPERCUTIDOS A “EL SENASICA”.

“EL PRESTADOR"” MANIFIESTA SU CONFORMIDAD A LA FIRMA DEL PRESENTE, QUE
HASTA EN TANTO NO SE CUMPLA CON LO ANTERIOR, NO SE TENDRAN POR
RECIBIDOS O ACEPTADOS LOS SERVICIOS RESPECTIVOS.

GARANTIA. “EL PRESTADOR"” DEBERA GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS
OBLICACIONES DERIVADAS DEL PRESENTE CONTRATO, EN ALGUNA DE LAS
FORMAS PREVISTAS EN EL ARTICULO 48 DE LA LEY DE TESORERIA DE LA
FEDERACION, MISMA QUE DEBERA OTORGAR DENTRO DE LOS 10 (DIEZ) DiAS
NATURALES POSTERIORES A LA FECHA DE FIRMA DE ESTE CONTRATO, POR UN
MONTO DE $307,253.20 (TRESCIENTOS SIETE MIL DOSCIENTOS CINCUENTA Y TRES
PESOS 20/100 M.N.) NO INCLUYE EL I.V.A., EQUIVALENTE AL 10% (DIEZ POR CIENTO)
DEL IMPORTE MAXIMO DE ESTE INSTRUMENTO ANTES DEL IV.A, A FAVOR DE LA
TESORERIA DE LA FEDERACION (TESOFE) Y A DISPOSICION DE “EL SENASICA”,

S| TRANSCURRIDO EL PLAZO A QUE SE REFIERE EL PARRAFO ANTERIOR, NO SE
HUBIERE PRESENTADO LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO RESPECTIVA *“EL
SENASICA” PODRA DECLARAR LA RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.

DERIVADO DE LO ANTERIOR Y DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO EN EL
ARTICULO 48 DE LA LEY DE TESORERIA DE LA FEDERACION, SE PODRA
GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES NO FISCALES EN ALGUNA DE
LAS FORMAS SIGUIENTES:

I DEPOSITO DE DINERO CONSTITUIDO A TRAVES DE CERTIFICADO O BILLETE
DE DEPOSITO, EXPEDIDO POR INSTITUCION DE CREDITO AUTORIZADA PARA
OPERAR COMO TAL;

Il FIANZA OTORGADA POR INSTITUCION DE FIANZAS O DE SEGUROS
AUTORIZADA PARA EXPEDIRLA;
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VL.

SEGURO DE CAUCION OTORGADO POR INSTITUCION DE SEGUROS
AUTORIZADA PARA EXPEDIRLO;

DEPOSITO DE DINERO CONSTITUIDO ANTE LA TESORERIA, DE CONFORMIDAD
CON EL ARTICULO 29 DE ESTA LEY;

CARTA DE CREDITO IRREVOCABLE, EXPEDIDA POR INSTITUCION DE CREDITO
AUTORIZADA PARA OPERAR COMO TAL, Y

CUALQUIER OTRA QUE, EN SU CASO, DETERMINE LA TESORERIA MEDIANTE
DISPOSICIONES DE CARACTER GENERAL.

CUANDO “EL PRESTADOR” A SU ELECCION PRESENTE FIANZA, DEBERA OBSERVAR
LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 103 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, A SABER:

A)

B)

C)
D)

E)

F)

G)

QUE LA FIANZA SE OTORGARA ATENDIENDO A TODAS LAS ESTIPULACIONES
CONTENIDAS EN EL CONTRATO;

LA INFORMACION CORRESPONDIENTE AL NUMERO DE CONTRATO, SU FECHA
DE FIRMA, ASi COMO LA ESPECIFICACION DE LAS OBLIGACIONES QUE
GARANTIZA,;

SENALAMIENTO DE LA DENOMINACION SOCIAL O NOMBRE DE “EL
PRESTADOR"

QUE PARA LIBERAR LA FIANZA, SERA REQUISITO INDISPENSABLE LA
MANIFESTACION EXPRESA Y POR ESCRITO DE “EL SENASICA”;

QUE LA FIANZA CONTINUARA VIGENTE EN CASO DE QUE SE OTORGUE
PRORROGA PARA EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, ASi COMO DURANTE
LA SUBSTANCIACION DE TODOS LOS RECURSOS LEGALES O JUICIOS QUE SE
INTERPONGAN Y HASTA QUE SE DICTE RESOLUCION DEFINITIVA POR
AUTORIDAD COMPETENTE, ASIMISMO, PARA GARANTIZAR OBLIGACIONES
PENDIENTES DE CUMPLIR Y DEFECTOS DE PRESTACION DEL SERVICIO, ASI
COMO CUALQUIER OTRA RESPONSABILIDAD DERIVADA DEL CONTRATO,
SALVO QUE “LAS PARTES” SE OTORGUEN EL FINIQUITO, DE FORMA TAL QUE
SU VIGENCIA NO PODRA ACOTARSE EN RAZON DEL PLAZO DE EJECUCION
DEL CONTRATO PRINCIPAL O FUENTE DE LAS OBLIGACIONES, © CUALQUIER
OTRA CIRCUNSTANCIA:;

QUE LA AFIANZADORA ACEPTA EXPRESAMENTE SOMETERSE AL
PROCEDIMIENTO DE EJECUCION PREVISTO EN LOS ARTICULOS 281 Y 282 DE
LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, PARA LA EFECTIVIDAD
DE LA POLIZA DE CUMPLIMIENTO, PROCEDIMIENTO AL QUE TAMBIEN SE
SUJETARA PARA EL CASO DEL COBRO DE INTERESES QUE PREVE EL
ARTICULO 283 FRACCION |V DE LA LEY DE REFERENCIA, POR PAGO
EXTEMPORANEO DEL IMPORTE DE LA POLIZA DE FIANZA REQUERIDA;
ASIMISMO, QUE SE OBLIGA A OBSERVAR LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 178
DE LA CITADA LEY, EN EL SENTIDO DE QUE LA FIANZA NO TENDRA FECHA DE
VENCIMIENTO, Y

POR CUALQUIER MODIFICACION QUE SE REALICE AL CONTRATO, “EL
PRESTADOR"” SE OBLIGA A RECABAR EL ENDOSO MODIFICATORIO A LA
POLIZA DE FIANZA, GARANTIZANDO LOS EXTREMOS DE LA MISMA.
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EN CASO DE OTORGAMIENTO DE PRORROGAS O ESPERAS A “EL PRESTADOR”
PARA EL CUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES, DERIVADAS DE LA
FORMALIZACION DE CONVENIOS DE AMPLIACION AL MONTO O AL PLAZO DEL
PEDIDO O CONTRATO, SE DEBERA OBTENER LA MODIFICACION DE LA FIANZA.,

CUANDO AL REALIZARSE EL FINIQUITO RESULTEN SALDOS A CARGO DE “EL
PRESTADOR” Y ESTE EFECTUE LA TOTALIDAD DEL PAGO EN FORMA
INCONDICIONAL, “EL SENASICA” DEBERA LIBERAR LA FIANZA RESPECTIVA, Y
CUANDO SE REQUIERA HACER EFECTIVA LA FIANZA, “EL SENASICA” DEBERA
REMITIR A LA TESORERIA DE LA FEDERACION DENTRO DEL PLAZO A QUE HACE
REFERENCIA EL ARTICULO 77 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE TESORERIA DE LA
FEDERACION, LA SOLICITUD DONDE SE PRECISE LA INFORMACION NECESARIA
PARA IDENTIFICAR LA OBLIGACION O CREDITO QUE SE GARANTIZA Y LOS SUJETOS
QUE SE VINCULAN CON LA FIANZA, DEBIENDO ACOMPANAR LOS DOCUMENTOS
QUE SOPORTEN Y JUSTIFIQUEN EL COBRO.

TRAMITE PARA CANCELACION DE GARANTIA DE CUMPLIMIENTO:

A) UNA VEZ CONCLUIDAS LAS OBLIGACIONES CONTRAIDAS POR “EL
PRESTADOR"”, DEBERA SOLICITAR AL AREA REQUIRENTE DEL SERVICIO A
MEDIANTE ESCRITO, LA LIBERACION DE LA FIANZA ENTREGADA AL AREA ‘
CONTRATANTE, DICHO ESCRITO DEBERA CONTENER COMO MINIMO LOS
SIGUIENTES DATOS:

P

mp—-

:-i

NUMERO DE CONTRATO;

2. FECHA DE FIRMA;

3. VIGENCIA;

4. MONTO GARANTIZADO;

5. SERVICIO REALIZADO Y

6. NUMERO DE LA FIANZA ENTREGADA.

B) HECHO LO ANTERIOR, EL AREA REQUIRENTE DEL SERVICIO DEBERA ENVIAR AL ~
AREA CONTRATANTE MEDIANTE OFICIO, EL ESCRITO DE SOLICITUD DE
CANCELACION DE LA FIANZA, PREVIENDO QUE EL SERVICIO FUE ENTREGADO
EN TIEMPO, FORMA Y A ENTERA SATISFACCION DE LA MISMA, Y

C) VISTO LO ANTERIOR, EL AREA REQUIRENTE DEL SERVICIO, EXTENDERA LA
CONSTANCIA DE CUMPLIMIENTO, MANIFESTANDO LA CANCELACION DE LA
FIANZA RESPECTIVA.

QUINTA.- PAGO DE IMPUESTOS Y DERECHOS. “LAS PARTES"” SE OBLIGAN A PAGCAR LOS
g IMPUESTOS Y DERECHOS QUE CAUSEN CON MOTIVO DE LA CELEBRACION DE ESTE
CONTRATO Y QUE CONFORME A LAS LEYES DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS,
LES SEAN APLICABLES A CADA UNA DE ELLAS EN EL MOMENTO EN EL QUE LES SEA
EXIGIBLE, BAJO LOS PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS PARA TAL EFECTO.
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SEXTA.-

SEPTIMA.-

OCTAVA.-

NOVENA.-

CESION DE DERECHOS. “EL PRESTADOR” SE OBLIGA A PROPORCIONAR EL
SERVICIO OBJETO DE ESTE CONTRATO, SIN CEDER A TERCEROS, PERSONAS FiSICAS
O MORALES, SUS DERECHOS Y OBLIGACIONES DERIVADAS DE ESTE CONTRATO,
CON EXCEPCION DE LOS DERECHOS DE COBRO, EN CUYO CASO SE DEBERA
CONTAR CON EL CONSENTIMIENTO PREVIO Y POR ESCRITO DE “EL SENASICA” EN
TERMINOS DE LO DISPUESTO EN EL ULTIMO PARRAFO DEL ARTICULO 46 DE LA LEY
DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

ADMINISTRADOR DEL CONTRATO. DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 84
PENULTIMO PARRAFO DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, “EL SENASICA” DESIGNA
COMO RESPONSABLE DE VIGILAR, SUPERVISAR Y COORDINAR LA ADECUADA
PRESTACION DEL SERVICIO A LA DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION E
INFORMATICA, A TRAVES DE LA DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION, Y DEL DEPARTAMENTO DE INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA,
QUIENES DARAN TODAS LAS FACILIDADES AL PERSONAL ENCARGADO DE
REALIZAR EL SERVICIO ANTES CITADO, Y SU VISTO BUENO, SIN EL CUAL NO SE
EFECTUARA EL PAGO CORRESPONDIENTE.

REINTEGRO DE PAGOS EN EXCESO. CUANDO “EL PRESTADOR" HAYA RECIBIDO
PAGOS EN EXCESO, ESTE DEBERA REINTEGRAR LAS CANTIDADES PACADAS EN
EXCESO MAS LOS GASTOS FINANCIEROS CORRESPONDIENTES, CONFORME AL
PROCEDIMIENTO ESTABLECIDO EN EL CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION, COMO S|
SE TRATARA DEL SUPUESTO DE PRORROGA PARA EL PAGO DE CREDITOS FISCALES.
LOS CARGOS SE CALCULARAN SOBRE LAS CANTIDADES PAGADAS EN EXCESO EN
CADA CASO Y SE COMPUTARAN POR DIAS NATURALES, DESDE LA FECHA DEL PAGO
HASTA LA FECHA EN QUE SE PONGAN EFECTIVAMENTE LAS CANTIDADES A
DISPOSICION DE “EL SENASICA".

VIOLACION EN MATERIA DE DERECHOS. “EL PRESTADOR” ASUMIRA LA
RESPONSABILIDAD TOTAL EN CASO DE QUE AL PROPORCIONAR EL “SERVICIO
INTEGRAL DE FOTOCOPIADO, ESCANEO E IMPRESION” OBJETO DE ESTE
CONTRATO, INFRINJA LOS DERECHOS DE TERCEROS SOBRE PATENTES, MARCAS O
DERECHOS DE AUTOR, EN RELACION AL USO DE SISTEMAS TECNICOS,
PROCEDIMIENTOS, DISPOSITIVOS, PARTES, EQUIPOS, ACCESORIOS Y
HERRAMIENTAS QUE UTILICE O PROPORCIONE PARA CUMPLIR CON EL OBJETO DEL
PRESENTE INSTRUMENTO Y, DADO EL CASO DE PRESENTARSE ALGUNA VIOLACION,
“EL PRESTADOR” ASUME TODA LA RESPONSABILIDAD POR DICHAS VIOLACIONES
QUE SE CAUSEN EN LA MATERIA, RESPONDIENDO ANTE LAS RECLAMACIONES QUE
PUDIERA TENER O QUE LE HICIERAN A “EL SENASICA” POR DICHOS CONCEPTOS,
RELEVANDOLA DE CUALQUIER RESPONSABILIDAD Y QUEDANDO OBLIGADO A
RESARCIRLA DE CUALQUIER GASTO O COSTO COMPROBABLE QUE SE EROGUE POR
DICHA SITUACION.
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SERVICIO NACIONAL DE SANIDAD, INOCUIDAD Y CALIDAD AGROALIMENTARIA

CONTRATO SENASICA No. S-078/2020

IMPORTE M[!'JIMO: $1'425,660.86
IMPORTE MAXIMO: $3°564,137.21
INCLUYE 16% L.V.A.

DECIMA.-

DECIMA
PRIMERA.-

DEL PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION. EN CUALQUIER MOMENTO “LAS PARTES”
PODRAN PRESENTAR ANTE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA SOLICITUD
RESPECTIVA DE CONCILIACION, POR DESAVENENCIAS DERIVADAS DEL
CUMPLIMIENTO DE LOS CONTRATOS.

DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 128 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, EL
ESCRITO DE SOLICITUD DE CONCILIACION, ADEMAS DE CONTENER LOS ELEMENTOS
PREVISTOS EN EL ARTICULO 15 DE LA LEY FEDERAL DE PROCEDIMIENTO
ADMINISTRATIVO, DEBERA HACER REFERENCIA AL OBIJETO, VIGENCIA Y MONTO
DEL CONTRATO Y, EN SU CASO, A LOS CONVENIOS MODIFICATORIOS QUE SE
HAYAN CELEBRADO, DEBIENDO ADJUNTAR COPIA DE DICHOS INSTRUMENTOS.

CAUSALES DE RESCISION. “EL SENASICA” PODRA RESCINDIR
ADMINISTRATIVAMENTE EL PRESENTE CONTRATO EN CASO DE INCUMPLIMIENTO
DE LAS OBLIGACIONES A CARGO DE “EL PRESTADOR”, MISMAS QUE ENSEGUIDA SE
ENLISTAN DE MANERA ENUNCIATIVA MAS NO LIMITATIVA:

A) POR NO OTORGAR LA GARANTIA PREVISTA EN LA CLAUSULA CUARTA DEL
PRESENTE INSTRUMENTO, SIENDO A SU CARGO LOS DANOS Y PERIUICIOS QUE
PUDIERA SUFRIR “EL SENASICA”, POR LA INEJECUCION DEL SERVICIO
PACTADO;

B) POR NO EJECUTAR EL SERVICIO CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL
PRESENTE CONTRATO, ASIi COMO A LOS DATOS Y ESPECIFICACIONES
CONVENIDAS Y PRECISADAS EN EL ANEXO TECNICO, EL CUAL FORMA PARTE
INTEGRAL DEL MISMO;

C) POR REBASAR EL MONTO LIMITE DE APLICACION DE PENAS
CONVENCIONALES;

D) POR SUSPENDER INJUSTIFICADAMENTE LA EJECUCION DEL SERVICIO O Sl NO
LE DA LA DEBIDA ATENCION POR MEDIO DEL PERSONAL COMPETENTE;

E) POR NO REALIZAR EL SERVICIO OBJETO DE ESTE CONTRATO, EN FORMA
EFICIENTE Y OPORTUNA:;

F) POR NO OTORGAR A “EL SENASICA”, A LA SECRETARIA DE LA FUNCION
PUBLICA O AL ORGANO INTERNO DE CONTROL EN “EL SENASICA”, LAS
FACILIDADES Y DATOS NECESARIOS PARA LA INSPECCION, VIGILANCIA Y
SUPERVISION DEL SERVICIO;

G) POR CEDER, TRASPASAR O SUBCONTRATAR LA TOTALIDAD O PARTE DEL
SERVICIO CONTRATADO, SIN CONSENTIMIENTO POR ESCRITO DE “EL
SENASICA™;

H) S| ES DECLARADO EN CONCURSO MERCANTIL O DE ACREEDORES, O
CUALQUIER SITUACION ANALOGA QUE AFECTE SU PATRIMONIO;

) CUANDO SE COMPRUEBE QUE HUBIERA PROPORCIONADO INFORMACION
FALSA, O HAYA ACTUADO CON DOLO O MALA FE, EN ALGUNA FASE DEL
PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION DEL CONTRATO, EN SU CELEBRACION O
DURANTE SU VIGENCIA;

PAGINA 12 DE 19

000203

(&) Senasica

enaval
-

Di

Ju

Ravish



02000

. AGRICULTURA | &} SENASICA

SERVICIO NACIONAL DE SANIDAD, INOCUIDAD Y CALIDAD AGROALIMENTARIA

CONTRATO SENASICA No. S-078/2020

IMPORTE MINIMO: $1'425,660.86
IMPORTE MAXIMO: $3°564,137.21
INCLUYE 16% L.V.A.

DECIMA
SEGUNDA.-

DECIMA

TERCERA.-

DECIMA
CUARTA.-

J) CUANDO NO CUMPLA CON EL PAGO DE LAS PENAS CONVENCIONALES A LAS
QUE SE HAGA ACREEDOR, DURANTE LA VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO;

K) EN GENERAL, POR INCUMPLIR CUALQUIERA DE LAS OBLIGACIONES A SU
CARGO DERIVADAS DEL PRESENTE CONTRATO, DE SU ANEXO TECNICO O DEL
PROCEDIMIENTO DE ADIUDICACION CORRESPONDIENTE.

NO OBSTANTE LO ANTERIOR, AUN CUANDO HUBIERA INCUMPLIMIENTO POR PARTE
DE “EL PRESTADOR”, “EL SENASICA” PODRA OPTAR POR NO RESCINDIR ESTE
CONTRATO, CUANDO DE DICHA RESCISION PUDIERA DERIVAR ALGUN DANO O
AFECTACION A LAS FUNCIONES QUE TIENE ENCOMENDADAS. EN ESTE SUPUESTO
“EL SENASICA” DEBERA ELABORAR UN DICTAMEN CON LOS IMPACTOS
ECONOMICOS O DE OPERACION EN QUE SE FUNDAMENTE DICHA DETERMINACION.

PROCEDIMIENTO DE RESCISION. SI “EL SENASICA" CONSIDERA QUE “EL
PRESTADOR” HA INCURRIDO EN ALGUNAS DE LAS CAUSALES DE RESCISION QUE
SE CONSIGNAN EN LA CLAUSULA ANTERIOR, “EL SENASICA” PROCEDERA A DAR
POR RESCINDIDO EL PRESENTE CONTRATO, DICHA RESCISION OPERARA DE PLENO
DERECHO Y SIN NECESIDAD DE DECLARACION JUDICIAL, EN TERMINOS DEL
ARTICULO 54 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
SECTOR PUBLICO.

RESCISION POR PARTE DE “EL PRESTADOR”". EN CASO DE QUE “EL PRESTADOR”
SEA QUIEN DECIDA RESCINDIR EL CONTRATO, SERA NECESARIO QUE ACUDA ANTE
LA AUTORIDAD JUDICIAL FEDERAL Y OBTENGA LA DECLARACION
CORRESPONDIENTE.

DEVOLUCION Y REPOSICION DE LOS SERVICIOS. EN EL CASO DE QUE LOS
SERVICIOS PRESENTEN FALLAS DE CALIDAD O DE CUMPLIMIENTO DE LAS
ESPECIFICACIONES  ORIGINALMENTE  CONVENIDAS, EN EL  PRESENTE
INSTRUMENTO, ASi COMO EN SU ANEXO TECNICO, PREVIO A LA RECLAMACION DE
LAS GARANTIAS EN TERMINOS DE LA CLAUSULA RESPECTIVA “EL SENASICA”
PODRA EXIGIR A “EL PRESTADOR"” QUE LLEVE A CABO LAS CORRECCIONES,
REPARACIONES O LAS REPOSICIONES INMEDIATAS QUE SE REQUIERAN, SIN QUE
LAS SUSTITUCIONES IMPLIQUEN SU MODIFICACION, LO QUE “EL PRESTADOR”
DEBERA REALIZAR POR SU CUENTA SIN QUE TENGA DERECHO A RETRIBUCION
POR TAL CONCEPTO.

“EL PRESTADOR” SERA EL UNICO RESPONSABLE CUANDO EL SERVICIO AMPARADO
BAJO ESTE CONTRATO, NO SE HAYA REALIZADO DE ACUERDO CON LO ESTIPULADO
EN EL MISMO, O BIEN, CONFORME AL ANEXO TECNICO AL PRESENTE; POR LO QUE
EN ESTOS CASOS “EL SENASICA” PODRA ORDENAR LA RECTIFICACION O
REPOSICION DE AQUELLOS SERVICIOS QUE SE HUBIEREN CONSIDERADO COMO
RECHAZADOS O DISCREPANTES SIN QUE “EL PRESTADOR” TENGA DERECHO A
RETRIBUCION ADICIONAL ALGUNA POR ELLO, YA QUE LOS MISMOS SE HARAN POR
CUENTA DE “EL PRESTADOR”; EN TAL SUPUESTO, “EL PRESTADOR” PROCEDERA DE
MANERA INMEDIATA A LA ATENCION DE LA RECTIFICACION O REPOSICION DE LOS
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SERVICIO NACIONAL DE SANIDAD, INOCUIDAD Y CALIDAD AGROALIMENTARIA

CONTRATO SENASICA No. S-078/2020

IMPORTE MINIMO: $1'425,660.86
IMPORTE MAXIMO: $37564,137.21
INCLUYE 16% L.V.A.

DECIMA
QUINTA.-

DECIMA
SEXTA.-

DECIMA

SERVICIOS RECHAZADOS O DISCREPANTES, SIN QUE ESTO SEA MOTIVO PARA
AMPLIAR EL PLAZO SENALADO PARA SU ENTREGA.

S| “EL PRESTADOR” REALIZA SERVICIOS POR MAYOR VALOR DE LO INDICADO, SIN
QUE PARA TALES EFECTOS SE HUBIERA CELEBRADO EL CONVENIO MODIFICATORIO
RESPECTIVO, INDEPENDIENTEMENTE DE LA RESPONSABILIDAD EN QUE INCURRA
POR LA ENTREGA DE LOS SERVICIOS EXCEDENTES, NO TENDRA DERECHO A
RECLAMAR PAGO ALGUNO POR ELLO.

CON FUNDAMENTO EN LOS ARTICULOS 53 DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, Y 96 DE SU REGLAMENTO;
“EL PRESTADOR” PAGARA A “EL SENASICA” UNA PENA CONVENCIONAL DEL 2%
(DOS POR CIENTO) DEL MONTO TOTAL DEL SERVICIO NO PRESTADO O NO
ENTREGADO POR CADA DiA NATURAL DE RETRASO, QUE NO EXCEDERA EL MONTO
TOTAL DE LA GARANTIA, PUES EN TAL CASO SE PROCEDERA A LA RESCISION DEL
CONTRATO, EN EL ENTENDIDO DE QUE EN EL SUPUESTO DE QUE SE RESCINDA, NO
PROCEDERA EL COBRO DE DICHAS PENAS, NI LA CONTABILIZACION DE LAS
MISMAS AL HACER EFECTIVA LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONFORMIDAD
CON LAS POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SENASICA.

DEDUCTIVAS.- CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 53 BIS DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, Y 97 DE SU
REGLAMENTO, UNA VEZ CONCLUIDO EL PERIODO DE PROGRAMA DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO, “EL PRESTADOR” DEBERA HABER REALIZADO
MINIMO EL 95% DEL MANTENIMIENTO PROGRAMADO, DE NO CUMPLIR CON ESTE
PORCENTAJE SE LE DESCONTARA:

¢ ENTRE EL 93-94.99%. SE LE DESCONTARA UN 6% DEL MONTO TOTAL DE
PERIODO QUE SE ESTA REPORTANDO.

¢« ENTRE EL 91-92.99%. SE LE DESCONTARA UN 8% DEL MONTO TOTAL DEL
PERIODO QUE SE ESTA REPORTANDO.

* ENTRE EL 90-90.99%. SE LE DESCONTARA UN 10% DEL MONTO TOTAL DEL
PERIODO QUE SE ESTA REPORTANDO.

EN TODO CASO NO DEBERA EXCEDER DE MANERA CONJUNTA REFERENTE A LA
DISPONIBILIDAD DE ATENCION Y SOLUCION DE INCIDENTES Y EL CUMPLIMIENTO AL
PLAN DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO, DEL 10% COMO MONTO TOTAL EN EL
PERIODO QUE SE ESTA REPORTANDO.

EN EL CASO DE QUE “EL PRESTADOR” NO PROPORCIONE CUALQUIER DE LOS
ENTREGABLES DEL SERVICIO DEL ANEXO TECNICO, EN LOS TIEMPOS QUE AHIi SE

ESTABLECEN, SE LE DESCONTARA 0.3% (TRES POR CIENTO) DE LA FACTURACION
MENSUAL, POR CADA DiA DE ATRASO.
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SERVICIO NACIONAL DE SANIDAD, INOCUIDAD Y CALIDAD AGROALIMENTARIA
CONTRATO SENASICA No. S-078/2020

IMPORTE MINIMO: $1°425,660.86
IMPORTE MAXIMO: $3°564,137.21
INCLUYE 16% L.V.A.

SEPTIMA.- RELACION Y OBLIGACION LABORAL. CON EXCEPCION DE LAS OBLIGACIONES
DERIVADAS DEL PRESENTE CONTRATO “EL SENASICA" NO ADQUIERE NI
RECONOCE OTROS DISTINTOS A FAVOR DE “EL PRESTADOR”, EN VIRTUD DE NO
SER APLICABLE LA LEY FEDERAL DE LOS TRABAJADORES AL SERVICIO DEL ESTADO,
REGLAMENTARIA DEL APARTADO B DEL ARTICULO 123 DE LA CONSTITUCION
POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, Y POR TANTO “EL PRESTADOR” Y
SUS EMPLEADOS NO SON TRABAJADORES DE “EL SENASICA” EN LOS TERMINOS
DEL ARTICULO 6 FRACCION XXIX DE LA LEY DEL INSTITUTO DE SEGURIDAD Y
SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO.

“EL PRESTADOR"” COMO PATRON DE SU PERSONAL CON QUE CUENTE O CONTRATE
PARA EL DESEMPENO DE CUALQUIER ACTIVIDAD RELACIONADA CON LA
PRESTACION DEL SERVICIO OBJETO DE ESTE CONTRATO, SERA EL UNICO
RESPONSABLE DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES QUE EN EL ORDEN
LABORAL, CIVIL Y DE SEGURIDAD SOCIAL SE ORIGINEN, OBLIGANDOSE A
RESPONDER POR CUALQUIER CONTROVERSIA O LITIGIO QUE SU PERSONAL
INSTAURE EN SU CONTRA O EN CONTRA DE “EL SENASICA"”, POR LO QUE EN
NINGUN CASO SE TENDRA A ESTE COMO PATRON SUSTITUTO O SOLIDARIO.

EN LO CONCERNIENTE AL RIESGO PROFESIONAL REFERIDO EN LOS ARTICULOS 1935
Y 1936 DEL CODIGO CIVIL FEDERAL, ASi COMO TODAS LAS OBLIGACIONES,
RESPONSABILIDADES Y EN GENERAL LAS INDEMNIZACIONES QUE POR RIESGO DE
TRABAJO Y POR LA REALIZACION DEL SERVICIO PUEDAN RESULTAR, SERAN A
CARGO EXCLUSIVAMENTE DE “EL PRESTADOR".

DECIMA

OCTAVA.- SUSPENSION TEMPORAL POR CAUSAS JUSTIFICADAS. “EL SENASICA” PODRA
SUSPENDER TEMPORALMENTE EN TODO O EN PARTE EL SERVICIO CONTRATADO
EN CUALQUIER MOMENTO, POR CAUSAS JUSTIFICADAS, O POR RAZONES DE
INTERES GENERAL SIN QUE ELLO IMPLIQUE SU TERMINACION DEFINITIVA. PARA
TALES EFECTOS “EL SENASICA” EMITIRA UN OFICIO, EL CUAL DEBERA SER SIGNADO
DE CONFORMIDAD POR “EL PRESTADOR”, EN EL QUE SE EXPRESARAN LOS
MOTIVOS Y JUSTIFICACIONES DE LA SUSPENSION TEMPORAL, ASi COMO LA FECHA
PREVISTA PARA LA REANUDACION DEL SERVICIO.

EL PRESENTE CONTRATO PODRA CONTINUAR PRODUCIENDO TODOS SUS EFECTOS
LEGALES UNA VEZ QUE HAYAN DESAPARECIDO LAS CAUSAS QUE MOTIVARON LA
SUSPENSION.

DECIMA

NOVENA.- SECRETO PROFESIONAL. “EL PRESTADOR” SE OBLIGA A PROPORCIONAR EL
SERVICIO BAJO LAS MAS ESTRICTAS REGLAS DE CONFIDENCIALIDAD Y SECRETO
PROFESIONAL. EN ESTE SENTIDO, CUALQUIER INFORMACION O DOCUMENTACION
QUE “EL PRESTADOR” CONSERVE COMO PARTE DE SUS ARCHIVOS A LA
CONCLUSION DEL SERVICIO PASARA A SER PROPIEDAD DE “EL SENASICA”;
ASIMISMO, “EL PRESTADOR” SE OBLIGA A NO DIVULGAR LOS INFORMES, DATOS Y
RESULTADOS OBTENIDOS DEL SERVICIO PRESTADO.
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SERVICIO NACIONAL DE SANIDAD, INOCUIDAD Y CALIDAD AGROALIMENTARIA

CONTRATO SENASICA No. 5-078/2020

IMPORTE Mi_NIMO: $1°425,660.86
IMPORTE MAXIMO: $3°564,137.21
INCLUYE 16% LV.A.

VIGESIMA.-

VIGESIMA
PRIMERA.-

T g

VIGESIMA
SEGUNDA.-

RESPONSABILIDAD CIVIL. “EL PRESTADOR" SE OBLIGA A RESPONDER DE
CUALQUIER DANO O PERJIUICIO CAUSADO A LOS BIENES O PERSONAL ADSCRITOS
A “EL SENASICA”, O A LOS BIENES Y AL PERSONAL DE TERCEROS, CUANDO ESTOS
SE DERIVEN DE SU NEGLIGENCIA, CULPA, DOLO O MALA FE DE “EL PRESTADOR” O
DEL PERSONAL QUE CONTRATE EN EL DESEMPENO DEL SERVICIO OBJETO DEL
PRESENTE INSTRUMENTO.

MODIFICACION AL CONTRATO. DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 52 DE LA LEY
DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO,
CUALQUIER MODIFICACION AL PRESENTE CONTRATO DEBERA FORMALIZARSE POR
ESCRITO, SIEMPRE QUE EL MONTO TOTAL DE LA MODIFICACION NO REBASE EL
20% (VEINTE POR CIENTO) DE LA CANTIDAD TOTAL CONVENIDA ORIGINALMENTE,
PARA LO CUAL DEBERA SUSCRIBIRSE POR AMBAS PARTES EL CONVENIO
CORRESPONDIENTE, SIEMPRE Y CUANDO SE CUMPLA CON LO SIGUIENTE:

A) QUE EL PRECIO DE LOS BIENES, ARRENDAMIENTOS O SERVICIOS, MOTIVO DEL
INCREMENTO, SEA IGUAL AL PACTADO ORIGINALMENTE;

B) LA FECHA DE INICIO DEL SERVICIO CORRESPONDIENTE AL INCREMENTO, QUE
EN SU CASO SE SOLICITE, DEBERA SER PACTADA DE COMUN ACUERDO ENTRE
“LAS PARTES";

C) QUE EL INCREMENTO SEA DEBIDAMENTE JUSTIFICADO POR EL AREA
REQUIRENTE DEL SERVICIO, Y

D) QUE SE CUMPLA CON LAS MEDIDAS DE AUSTERIDAD Y DISCIPLINA DEL GASTO
DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL.

LAS MODIFICACIONES QUE SE REALICEN AL CONTRATO DEBERAN PACTARSE DE
COMUN ACUERDO ENTRE “LAS PARTES"” Y SE HARAN CONSTAR POR ESCRITO,
SURTIENDO SUS EFECTOS A PARTIR DEL MOMENTO DE SU SUSCRIPCION.

CAUSALES DE MODIFICACION. SOLO SE ACEPTARAN SOLICITUDES DE PRORROGA
PARA SER ANALIZADAS POR EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, QUIEN DEBERA
DETERMINAR S| PROCEDEN O NO, EN LOS SIGUIENTES SUPUESTOS:

A) DESASTRES NATURALES QUE AFECTEN DIRECTAMENTE LA PRESTACION DEL
SERVICIO Y OTROS CASOS SIMILARES QUE SE CONSIDEREN FORTUITOS O DE
FUERZA MAYOR;

B) CUALQUIER SITUACION NO PREVISTA, SERA ANALIZADA POR EL RESPONSABLE
DEL CONTRATO PARA DETERMINAR SI PROCEDE O NO SU SOLICITUD DE
PRORROGA. DE NO SER PROCEDENTE LA PRORROGA, EL SERVICIO DEBERA
PRESTARSE EN EL PLAZO ESTABLECIDO EN EL CONTRATO RESPECTIVO Y LAS
PENAS CONVENCIONALES POR ATRASO SERAN PROCEDENTES;
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SERVICIO NACIONAL DE SANIDAD, INOCUIDAD Y CALIDAD AGROALIMENTARIA

CONTRATO SENASICA No. S-078/2020

IMPORTE MiﬂIMO: $1°425,660.86
IMPORTE MAXIMO: $3°564,137.21
INCLUYE 16% LV.A.

v

VIGESIMA
TERCERA.-

VIGESIMA
CUARTA.-

VIGESIMA
QUINTA.-

C) CUANDO LOS MOTIVOS QUE IMPIDAN LA OPORTUNA PRESTACION DEL
SERVICIO AFECTEN A “EL SENASICA”, ESTE INFORMARA POR ESCRITO A “EL
PRESTADOR" RESPECTO DE LAS CIRCUNSTANCIAS QUE LE IMPIDEN
RECIBIRLO, Y

D) CUANDO LOS MOTIVOS QUE IMPIDAN LA OPORTUNA ENTREGA DEL SERVICIO
AFECTEN A “EL PRESTADOR", ESTE DEBERA PRESENTAR POR ESCRITO AL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO SU SOLICITUD DE PRORROGA, EN LA CUAL
DEBERA ACREDITAR PLENAMENTE LAS CAUSAS QUE LA MOTIVAN, PARA SER
ANALIZADAS Y DETERMINAR SI ES O NO PROCEDENTE OTORGAR LA MISMA.
DICHA SOLICITUD PODRA SER PRESENTADA A MAS TARDAR EL DIA QUE SE
HAGA EXIGIBLE EL CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION Y EN HORAS HABILES.

PARA EFECTO DE PRORROCAR LA FECHA O EL PLAZO PARA LA PRESTACION DEL
SERVICIO, SE DEBERA FORMALIZAR EL CONVENIO MODIFICATORIO RESPECTIVO,
NO PROCEDIENDO LA APLICACION DE PENAS CONVENCIONALES POR ATRASO.

LA AUTORIZACION DE PRORROGA DEBERA SER ENTREGADA DENTRO DE LA
VIGENCIA DEL CONTRATO A LA DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
GENERALES DE “EL SENASICA”, DEBIDAMENTE JUSTIFICADA Y FIRMADA POR EL
TITULAR DEL AREA REQUIRENTE DEL SERVICIO Y EL ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO.

EN CASO DE QUE LAS CAUSAS DE ATRASO TENGAN QUE VER CON “EL PRESTADOR”
Y ESTE NO OBTENGA LA PRORROGA DE REFERENCIA, SE HARA ACREEDOR A LA
APLICACION DE PENAS CONVENCIONALES.

AUDITORIAS. “EL PRESTADOR” PARA EFECTOS DE LO DISPUESTO EN LOS
ARTICULOS 57 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
SECTOR PUBLICO, Y 107 DE SU REGLAMENTO, SE OBLIGA A PROPORCIONAR LA
INFORMACION, DOCUMENTACION Y TODOS LOS DATOS E INFORMES, QUE EN SU
MOMENTO LE REQUIERA LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA O EL ORGANO
INTERNO DE CONTROL EN “EL SENASICA” CON MOTIVO DE LAS AUDITORIAS,
VISITAS O INSPECCIONES QUE LE PRACTIQUEN RELACIONADAS CON EL PRESENTE
INSTRUMENTO, AS{ COMO SU EJECUCION, DESEMPENO, GRADO DE CUMPLIMIENTO
Y DEMAS CIRCUNSTANCIAS QUE ESTIMEN PERTINENTES DICHOS ENTES
FISCALIZADORES.

VIGENCIA. EL PRESENTE CONTRATO TENDRA UNA VIGENCIA DEL 1 DE JULIO DE
2020 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020.

EL PERIODO DE EJECUCION DEL SERVICIO SE REALIZARA DEL 1 DE JULIO DE 2020
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020.

TERMINACION ANTICIPADA. “EL SENASICA” PODRA DAR POR TERMINADO
ANTICIPADAMENTE ESTE CONTRATO, CUANDO CONCURRAN RAZONES DE INTERES
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SERVICIO NACIONAL DE SANIDAD, INOCUIDAD Y CALIDAD AGROALIMENTARIA
CONTRATO SENASICA No. S-078/2020

IMPORTE Mi}vlmo: $1°425,660.86
IMPORTE MAXIMO: $3°564,137.21
INCLUYE 16% LV.A.

GENERAL, O BIEN, CUANDO POR CAUSAS JUSTIFICADAS SE EXTINGA LA NECESIDAD
DE REQUERIR EL SERVICIO ORIGINALMENTE CONTRATADO, Y SE DEMUESTRE QUE
DE CONTINUAR CON EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES PACTADAS, SE
OCASIONARIA ALGUN DANO O PERIUICIO AL ESTADO, O SE DETERMINE LA
NULIDAD TOTAL O PARCIAL DE LOS ACTOS QUE DIERON ORIGEN AL CONTRATO,
CON MOTIVO DE LA RESOLUCION DE UNA INCONFORMIDAD EMITIDA POR LA
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA. EN ESTOS SUPUESTOS “EL SENASICA”
REEMBOLSARA A “EL PRESTADOR” LOS GASTOS NO RECUPERABLES EN QUE HAYA
INCURRIDO, SIEMPRE QUE ESTOS SEAN RAZONABLES, ESTEN DEBIDAMENTE
COMPROBADOS Y SE RELACIONEN DIRECTAMENTE CON EL CONTRATO
CORRESPONDIENTE.

VIGESIMA

SEXTA.- CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR. CUANDO EN LA PRESTACION DEL SERVICIO SE
PRESENTE CASO FORTUITO O DE FUERZA MAYOR, “EL SENASICA” BAJO SU
RESPONSABILIDAD PODRA SUSPENDER LA PRESTACION DEL SERVICIO, EN CUYO
CASO UNICAMENTE SE PAGARA AQUEL QUE HUBIESE SIDO EFECTIVAMENTE
PRESTADO.

VIGESIMA

SEPTIMA.- DISCREPANCIAS. EN CASO DE HABER DISCREPANCIAS ENTRE LA SOLICITUD DE
COTIZACION Y EL PRESENTE INSTRUMENTO, “LAS PARTES” SE SOMETERAN A LO
SENALADO EN LA SOLICITUD DE COTIZACION DEL AREA REQUIRENTE DEL
SERVICIO.

VIGESIMA

OCTAVA.- DESAVENENCIAS DEL CONTRATO. LA FALTA DE ACUERDO O ENTENDIMIENTO
ENTRE “LAS PARTES” POR LAS OBLIGACIONES CONTRAIDAS EN EL PRESENTE
INSTRUMENTO, SE REGIRA POR LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 77 DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

VIGESIMA

NOVENA.- SUPLETORIEDAD. “LAS PARTES” CONVIENEN EN SOMETERSE EN TODO LO NO

PREVISTO EN ESTE CONTRATO, A LO QUE ESTABLECEN LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, Y SU REGLAMENTO, EL
CODIGO CIVIL FEDERAL, LA LEY FEDERAL DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO, Y
EL CODIGO FEDERAL DE PROCEDIMIENTOS CIVILES.

TRIGESIMA.- JURISDICCION. EN CASO DE SUSCITARSE CONFLICTO O CONTROVERSIA CON
MOTIVO DE LA INTERPRETACION O CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE INSTRUMENTO,
“LAS PARTES" SE SOMETEN EXPRESAMENTE A LA COMPETENCIA DE LOS
TRIBUNALES FEDERALES DE LA CIUDAD DE MEXICO, RENUNCIANDO DESDE ESTE
MOMENTO A LA QUE LES PUDIERA CORRESPONDER EN RAZON DE SU DOMICILIO
PRESENTE O FUTURO, O POR CUALQUIER OTRA CAUSA,

EL PRESENTE CONTRATO HA SIDO REVISADO POR LA DIRECCION GENERAL JURIDICA DE “EL
SENASICA”, DESPRENDIENDOSE QUE EL MISMO SE ENCUENTRA AJUSTADO A LAS DISPOSICIONES
NORMATIVAS CORRESPONDIENTES.
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- AGRICULTURA {V SENASICA

SERVICIO NACIONAL DE SANIDAD, INOCUIDAD Y CALIDAD AGROALIMENTARIA
CONTRATO SENASICA No. S-078/2020

IMPORTE Migqlmo: $1°425,660.86
IMPORTE MAXIMO: $3°564,137.21
INCLUYE 16% LV.A.

LA DIRECCION DE FINANZAS DE LA DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION E INFORMATICA DE
“EL SENASICA”, VALIDA QUE CUENTA CON LA DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PARA CUBRIR LOS
COMPROMISOS DERIVADOS DEL PRESENTE CONTRATO, Y PARA REALIZAR EN SU CASO LA
TRANSFERENCIA DE LOS RECURSOS FINANCIEROS RESPECTIVOS; ASIi COMO LOS MONTOS DEL
CONVENIO EN DADO CASO.

LEi!DO QUE FUE, Y DEBIDAMENTE ENTERADAS DEL ALCANCE Y CONTENIDO LEGAL DE SUS
CLAUSULAS, “LAS PARTES” FIRMAN EL PRESENTE CONTRATO EN CINCO TANTOS ORIGINALES, EN
LA CIUDAD DE MEXICO, EL DIA 7 DE JULIO DE 2020.

POR fEL SENASICA” POR “EL PRESTADOR"

ING. FRANCISCO JAVIER CALDERON ELIZALDE

DIRECITOR GENERAL DE
ADMINISTRfCION INFORMATICA “SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V."

L1
|

'RCO ALBERTO RIVAS SAAVEDRA,
APODERADO LEGAL DE

\

. PEBRO VALENEIA GARCIA

DIRECTOR BE TECN SDE LA
INFORMAC
MTRO. A IHGU
DIRECTO ECURSO ERIALESY -~

RVICIOS GEN LES

;

LIC. DAMIAN KALEB LUGO SALAS
JEFE DE DEPARTAMENTO DE
INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA

LAS FIRMAS QUE ANTECEDEN CORRESPONDEN AL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS NUMERO S-078/2020, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL
EJECUTIVO FEDERAL MEDIANTE “LA SADER®, A TRAVES DEL SENASICA, REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR SU DIRECTOR GENERAL DE ADMINISTRACION E
INFORMATICA, EL ING. FRANCISCO JAVIER CALDERON ELIZALDE. Y POR LA OTRA LA EMPRESA “SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V.", REPRESENTADA POR EL C.
MARCO AL:ER"I’O RIVAS SAAVEDRA, EN SU CARACTER DE APODERADO LEGAL, PARA LA CONTRATACION DEL “SERVICIO INTEGRAL DE FOTOCOPIADO, ESCANED
E IMPRESION",
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%5 AGRICULTURA | .§_?SENASICA
5' secartaata oe A fona ¥ oS na LN .

SERVICIO NACIONAL DE SANIDAD, INOCUIDAD Y CALIDAD AGROALIMENTARIA
CONTRATO SENASICA No. S-078/2020

IMPORTE MINIMO: $1°425,660.86
IMPORTE MAXIMO: $3°564,137.21
INCLUYE 16% IVA

ANEXO TECNICO

ANEXO TECNICO DEL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS NUMERO S-078/2020, QUE CELEBRAN
POR UNA PARTE EL EJECUTIVO FEDERAL, MEDIANTE LA SECRETARIA DE AGRICULTURA Y DESARROLLO
RURAL, EN ADELANTE “LA SADER”, A TRAVES DEL SERVICIO NACIONAL DE SANIDAD, INOCUIDAD Y
CALIDAD AGROALIMENTARIA, REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR SU DIRECTOR GENERAL DE
ADMINISTRACION E INFORMATICA, EL ING. FRANCISCO JAVIER CALDERON ELIZALDE, Y POR LA OTRA LA
EMPRESA “SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V.", REPRESENTADA POR EL C. MARCO ALBERTO RIVAS
SAAVEDRA, EN SU CARACTER DE APODERADO LEGAL, A QUIENES EN LO SUCESIVO SE LES DENOMINARA
“EL SENASICA” Y “EL PRESTADOR", RESPECTIVAMENTE, Y A QUIENES EN FORMA CONJUNTA SERAN
REFERIDAS COMO “LAS PARTES”, PARA LA CONTRATACION DEL “SERVICIO INTEGRAL DE FOTOCOPIADO,
ESCANEO E IMPRESION” (PARTIDA1Y 2), QUE CONSTA DE:

« JUSTIFICACION POR “EL SENASICA” QUE CONSTA DE: 17 FOJAS POR AMBAS CARAS.
s ANEXO TECNICO POR “EL SENASICA” QUE CONSTA DE: 11 FOJAS POR AMBAS CARAS.
¢« PROPUESTA ECONOMICA POR “EL PRESTADOR” QUE CONSTA DE:1FOJA POR AMBAS CARAS.

LEIDO QUE FUE, Y DEBIDAMENTE ENTERADAS DEL ALCANCE Y CONTENIDO LEGAL DE SUS CLAUSULAS,
“LAS PARTES” FIRMAN EL PRESENTE ANEXO TECNICO DEL CONTRATO EN CINCO TANTOS ORIGINALES, EN
LA CIUDAD DE MEXICO, EL DiA 7 DE JULIO DE 2020.

POR “EL PRESTADOR”

C.MARCO ALBERTO RIVAS SAAVEDRA,
APODERADO LEGAL DE
“SINTEG EN MEXICO, S.A.DEC.V."

POR “EL SENASICA”

Wbt

LIC. DAMIAN KALEB LUGO SALAS
JEFE DE DEPARTAMENTO DE
INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA
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AGR IC U LT URA : k S E NAS I CA Direccion General de

% Administracion e informatica
Direccion de Tecnologias de la Informacién

JUSTIFICACION PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE FOTOCOPIADO, ESCANEQ E
IMPRESION, MEDIANTE EL PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION DIRECTA EXCEPTUANDO EL
PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA; CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 134 DE LA CONSTITUCION
POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, EL ARTICULO 8 Y 16 FRACCION Il DE LA LEY FEDERAL
DE AUSTERIDAD REPUBLICANA, LOS ARTICULOS 25, 26, FRACCION liI, 40, 41 FRACCION Il Y 47 FRACCIGN
| DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y 71, 72 FRACCION
11l DE SU REGLAMENTO.

PARTIDA PRESUPUESTAL
PARTIDA CONCEPTO ... ... PO DEGASTO
ARR JAMI
| 3230 RRENDAMIENTO DE EQUIPG Y CORMIENTE

| BIENES INFORMATICOS

VIGENCIA DEL CONTRATOC: A PARTIR DEL 01 DE JULIO DE 2020 ¥ HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DE 2020,

PERIODO DE EJECUCION: LOS SERVICIOS INICIARAN A PARTIR DEL 01 DE JULIO DE 2020 ¥ HASTA EL 31 DE
DICIEMBRE DE 2020.

1. INTRODUCCION

CON LA FINALIDAD DE DAR CUMPLIMIENTD CON LO ESTABLECIDO EN LA LEY DE AUSTERIDAD
REPUBLICANA, PUBLICADA EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION EL DIA 19 DE NOVIEMBRE DE 2019, EN
LA CUAL SE INSTRUYE GENERAR AHORROS DEL GASTO PUBLICO PARA ORIENTAR LOS RECURSOS A LA
SATISFACCION DE NECESIDADES GENERALES, CREANDO MECANISMOS DE OPERACION ¥ EVALUACIGN DE
LA POLITICA DE AUSTERIDAD REPUBLICANA DE ESTADO, ESTE SERVICIO INTEGRAL DE FOTCQCOPIADO,
ESCANEO E IMPRESION ES NECESARIO E INDISPENSABLE, TODA VEZ QUE EL SENASICA EMITE DIVERSOS
DOCUMENTOS TALES COMQ CERTIFICADOS DE SANIDAD ACUICOLA DE REGULACION VIGENTE DE
EMPRESAS Y PRODUCTOS REGULADOS, CERTIFICADOS PARA ESTABLECIMIENTOS EN OPERACIGN
ACUICOLAS ENTRE OTROS.

POR LO ANTERIOR, EL SERVICIO NACIONAL DE SANIDAD, INOCUIDAD Y CALIDAD AGROALIMENTARIA
(SENASICA), A TRAVES DE LA DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION E INFORMATICA Y MEDIANTE LA
DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION, HA TENIDO A BIEN INVESTIGAR ESQUEMAS
TECNOLOGICOS PARA REDUCIR LOS COSTOS DE IMPRESION, SUSTENTADOS EN EQUIPOS DE IMPRESION
MULTIFUNCIONAL (IMPRESORA, COPIADORA Y ESCAMER) LOS CUALES REDUCEN LOS COSTOS DE
OPERACION Y ADMINISTRACION DE LOS EQUIPOS ¥ VOLUMENES DE IMPRESION.

LA PRESENTE SOLICITUD DE CONTRATACION TIENE COMOQ ORIETO, EL PERMITIR AL SENASICA MANTENER
LA CONTINUIDAD DE LOS SERVICIOS DE FOTOCORIADO, ESCANEO E IMPRESION POR UN PERIODO DE &
MESES, PARA POSTERIORMENTE INTEGRARSE A LA CONSOLIDACION POR LA OFICINA MAYOR DE HACIENDA
Y LA COORDINACION DE ESTRATEGIA DIGITAL NACIONAL (EDN), EMITIDOS EN LOS COMUNICADOS

NUMEROS 700-2019-0435 DE LA SHCP DE FECHA 03 DE SERPTIEMBRE DE 2019 POR LA EDN Y FECHA 09 DE
DICIEMBRE DF 2019, DF CONFORMIDAD CON LOS ARTICULOS 134, PARRAFO PRIMERO, TFRCERO Y CUARTQ
DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MF')(I("ANOS 8, PARRAFO PRIMERO, SEGUNDO Y
TERCERC FRACCION 1% 31, FRACCIONES XXV, XXVI ¥ X¥VIl DE LA LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION

I Versian: 2.0 Pdblico Pagina 1de 34 |
[ JUSTIFICACION - SERVICIO INTEGRAL
DE FOTOCOPIADO, ESCANEOC E SENASICA 2020 Impreso el: 09/06/2020
IMPRESION

Informacion reservada y confidencial dpl Servicio Naciona!l de Sanidad, Inocuidad y Calidad Agroalimentaria, Ninguna parte
de este documento puede ser reproducica o transmitida de ninguna forma, ni par medio electrénico, manual, fotocopia,
grabacion, ni por ningn sistema de almacenamiento y recuperacion de informacion, sin permiso previo y por escrito de
la Direccion de Tecnologias de la Informacion del Servicia Nacional de Sanidad, Inocuidad v Calidad Agroalimentaria,
Boulevard Adolfo Ruiz Cortines No. 5010, piso 3, Col. Insurgentes Cuicuilco, Mlcaldia Cayoacan, CP. 0 0, Cluclad de México
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' AGRICULTURA | J§* SENASICA
A - R Direccion General de

Administracion e Informatica
Direccién de Recursos Materiales y Servicios Generales
Subdireccion de Servicios Generales y Seguros

PURBLICA FEDERAL, AS COMO EL ACUFRDO POR EL QUE SE DELECGAN DIVERSAS FACULTADES Al SERVIDOR
PURLICO TITULAR DE LA OFICIALIA MAYOR DE LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO, EN
MATE RIA DE COMPRAS CONSDLIDADAS, PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL [E LA FEDERACION DE FECHA
11 DE OCTUBRE DE 2015,

2. ANTECEDENTES

EL SERVICIO NACIONAL DE SANIDAD, INOCUIDAD Y CALIDAD AGROAL IMENTARIA [SENASICA), LLEVO ACABO
LA CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE FOTOCORIARG, ESCANEC E IMPRESION, MEDIANTE
ADIUDICACION DIRECTA, ANTE EL COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
SENASICA, EL CUAL FUE DICTAMINADO PROCEDENTE COMO UNA EXCEPCION AL PROCEDIMIENTO DE
LICITACION PUBLICA, EN SU PRIMERA SESION EXTRAORDINARIA CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO FISCAL
2020, DE CONFORMIDAD CON 1LO DISPUESTO EN LOS ARTICULOS 134 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS
LSTADOS UNIDOS MEXICANOS, 22 FRACCION 1, 75, 26 FRACCION I, 40, 41 FRACCION 11l Y 47 FRACCION | DE
LA LEY DE ADROUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SFCTOR PUBLICO, ASl cOMO LOS
ARTICULOS 71, 72 FRACCION i1l Y 85 DE SU REGLAMENTO.

CON El OBIETO DE CONTAR CON LAS MEJORES CONDICIONES PARA EL ESTADO, SE SOLICITA LA ADHESION
AL CONTRATO PLURIANUAL NO. SRMYSG-19-2019, DERIVADO DEL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA
FLECTRONICA NO. LA-O20V3A999-E40-2019, CELEBRADO POR EI INSTITUTO NACIONAL DE PERSONAS
ADULTAS MAYORES ¥ LA EMPRESA SINTEG EN MEXICQ, SA. DE C.V, CON UNA VIGENCIA DEL 0 DE JULIO DE
2019 Y HASTA EL 09 BFE JULIO DE 2022, QUIEN EN SU PROPUESTA ECONOMICA, ASI COMO EN RESPUESTA AL
QFICIO BOO.06.04.-146-2020 MANIFIESTA QUE SU EMPRESA ESTA F LA MEJOR DISPOSICION DE REALIZAR LA
ADHESION A DICHO CONTRATO Y PRFSTAR EL SERVICIO EN LOS MISMOS TERMINOS ¥ CONDICIONES
PACTADAS YV RESPETANDO LOS PECIOS ESTIPULADOS EN EL MISMO.

_ 2.1 DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO
\
a;}‘ PHOVEEDOR PROPORCIONARA FL SFRVICIO EN EL SENASICA CON LOS SIGUIENTES EQUIPOS BAJO FL
FOMCERTO DE SERVICIOTY 2 EQUIPO MULTIFUNCIONAL A COLOR DE ALTO RENDIMIENTO QUE INCLUYFEN
| 08 VOI UMENES MINIMOS Y MAXIMOS DE IMPRESION DE CONFORMIDAD CON LO SIGUIENTE:

1D SERVICIO DESCRIPCION DEL SERVICIO
Si PARTIODA  EN CUMPLIMIENTO A LOS REQUERIMIENTOS DEL SENASICA DARA CONTINUIDAD
i DEL SERVICIO, FL PROVFEDOR PROVEERA EL SERVICIO INTEGRAL DE

FOTOCOPRIADD, ESCANED E 'MPRESION, DESCRITO EN EL PRESENTE ANEXO
DONDE TODOS LOS COMPONENTES (SOF I WARFE, SERVICIOS, CONSUMIBLES,
PERSOMNAL TECNICO E INFRAESTRUCTURA). ESTARAN INTEGRADOS Y AL MENOS
INCLUIRAN, LO SIGUIENTE:
o  SLIMIMISTRO DF INFRAESTRUCTURA (IMPRESORAS)
s  DISTRIBUCION DE INFRAESTRUCTURA FEN SITIO (IMPRESORAS) DE °
CONFORMIDAD CON LO ESTIPULADO EN LA DISTRIBUCION DE LOS FQUIPGS
o SERVICIO DF INSTALACION. CONFICGURACION ¥ PUESTA A PUNTO DE LA .
INFRAESTRUCTURA EN SITIO (IMPRESORAS Y SOFTWARE).

Verion 20 pUblico Pagina 2 de 34
JUSTIFICACION - SERVICIO INTEGRAL S ' 1
DE FOTOCOPIALO, ESCANEO E SENASICA 2020 Iimpreso ef: 09/06/2020

IMPRESION
Informacion reservaca y conficencial del Servicio Nacional de Sanidad, Inocuidad y Calicad Agraalimentaria. Ninguna parte
e este cocumento puede ser reproducida o transmitida de ninguna forma, ni por medio electronico, manual, fotocopia,
grabacion, ni cor ningdn sisterna de almacenamiento y recuperacitn de informacion, sin permise previe y por escrito de
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SENASICA

Direccion General de

Administracién e Informatica

Direccién de Recursos Materiales y Servicios Generales
Subdireccion de Servicics Generales v Seguros

1D SERVICIO DESCRIPCION DEL SERVICIO

o  ADMINISTRACION DEL SERVICIO ¥ TODOC LO NECESARIC PARA SU
CORRECTA OPERACION, ADMINISTRACION ¥ CONTROCL, ASI COMO El
SUMINISTRO DF CONSUMIBIFS.

. RFI'/\(I:ZCI('.)NFS- DE FQUIPOS POR CUALQUIER THO DE DARO.

«  ENVIO DF CONSUMIBLES ASITIO INCLUYENDO SU INSTALACION Y PRUERA.

s SOPORTE TECNICO TELEFONICO Y EN SITIO, MANTENIMIENTO PREVENTIVO,
CORRECTIVO ¥ CAMBIO DF EQUIPQ, SEGUN SFA EL CASO PARA LOS
EQUIPOS SUMINISTRADOS.

« MONITOREO Y CONTABILIDAD DEL SERVICIO INTEGRAL DE FOTOCORIADO,
ESCANEO E IMPRESION,

« ATENCION PRICRIZADA CONFORME A NIVELES DE SERVICIO - SLAS

o THANSFERENCIA DE CONOCIMIENTOS

52 PARTIDA FL PRESTADOR DFL SERVICIO, DEBF CONSIDERAR FL SUMINISTRO DE TONER
2 COMO PARTE DEL MISMO,

= SE ENTIENDE QUE EL VOLUMEN DE DIGITALIZACION (ESCANED), AL NO
GFNERAR UNA [IMPRESION FISICA, NO SE CONSIDFRARA EN LA
FACTURACION DE LOS SERVICIOS.

s COMO PARTE DE LA PROPUESTA TECNICA, EL PRESTADOR DEL SERVICIO
DEBERA PRESENTAR CATALCGOS Y/O FOLLETOS DE LOS EQUIPQOS
OFERTADOS, ASl COMO CARTA DEL FABRICANTE  AVALANDO  LAS
ESPECIFICACIONES SQLICITADAS. )

s  FL SUMINISTRO DE LOS EQUIPOS MULTIFUNCIONALES, CONSIDERARA LA
CONEXION A LA RED DE COMPUTO INSTITUCIONAL CON EL OBIFTO DF
BRINDAR LOS SERVICIOS DE IMPRESION, FOTOCOPIADO, ESCANEQC.

ESPECIFICACIONES TECNICAS, REQUERIMIENTOS Y ENTREGABLES DEL SERVICIO.
S1: EQUIPO MULTIFUNCIONAL PARTIDA 1
S1.). FOTOCOPIADO, ESCANED F IMPRESION PARTIDA 1

Vi ;
"V ESPECIFICACIONES TECNICAS

~_Equipamiento y volumen de impresién minimo y méximo para la part

e Equipo | Perfil | Velocidad deimpresién : S e . impresiones,
i | nimo | Maxime | Minimo

| Alto rendimienta | B&N | 47 paginas por minuto i | sse4a4 1 139121

I Alto rendimiento C (Color) | 47 paginas por minuto | 176 I 349 V18000 ¢ 40000

' Total mensual | 572,484 1,431,211

Cantidad de equipos

§12. EL PROVEEDOR, DARA CONTINUIDAD DFL SERVICIO CON LOS EQUIPOS Y LAS SIGUIENTES
CARACTERISTICAS TECNICAS:

Version: 2.0 N Fiblico Pagina 3;&34
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Funciones Multifuncional

SENASICA

Direccion General de

Administracion e Informatica
Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales
Subdireccion de Servicios Generales y Seguros

Impresién, copia, escaneo, fax, envio digital, escaneo a USB

Doble cara

Automatica

Velocidad de impresion

Salda de la primera pagina

Carta: hasta 47 ppm en negro v 47 ppm a colar

8,5 segundos

Resolucion deimpresion

1200 % 1200 ppp

Tecnologias de resolucidn de
impresion

ImageREt 4800, 600 X600 ppp, ProRes 1200 (1200 x 1200 ppp),
calibracion PANTONE

Tecnologia de impresion

Laser

Cantidad de cartuchos de

4 {1 negro, 1 clan, 1 magenta y 1amarillo)

impresion - o .
Idinrmas estandar de la | Emulacion PCLE, PCLS, Emulacion postscript nivel 3, PDF, POF/AY
Impresorg AlrPrintt
Tipo de tecnologla de | Tipo: cama plana (flstbed), ADF; Tecnologla: Dispositive aceplado
L escaneo de carga (CCD)

Velocidad de escaneo

Nc:rrna A4: Hada 25 lados por minuto {blanco v negro), hasta 25
os por rminuto (cotor), Doble cara: Hada 25 ppm (blanco y negro)
ha-..tas 25 pp, {color}

Resclucion de escaneo

Mejorado: hasta 600 ppp; Hardware: hasta 600 x600 ppp, dptice:
hasta €00 ppp

Formato de archivo
escaneado

POF, JPEG, TIFF, MTIFF XPS, PDF/A

Funciones avanzadas del
escaner

Optimizar textofimagen; ajustes de imagen; constr. de trab. Config.
de calidad de salida; respiucién de escaneo seleccionable de 75 a
600 ppp; deteccién automdtica de color, borrado de bordes;
notificacién automatica de trab,; supresion de pdy. en blanco.

Recursos estandar de envio
cigital

Tamano maximo de escanec |

Escaneo a correo electronico, guardar carpeta de red: guardar en
unidad USHE; enviar a FTP; enviar a fax de LAN, enviata fay de
Internet; libreta de direcciones local; SM rP sobre L-;SL

Carna plana 216 x 356 mm (85x 14 pulg:sdas}

rof de bits/niveles de esc, de
qrises

Profundidad de hits: 24 bits; Escala de grises: 257

Velocidad de copia

Negro: 47 cpm / Color: 47 cpm

Resolucien de copia

MNegro {texto y graficos: hasta 800 x 600 ppp (cama plana), 300 x 800
ppp (ADF); Color {textoy gréficos): hasta 600 x 600 ppp (cama plana),
300 x 600 ppp (ADF)

Redimensicnamiento de la
copiadora

268 400%

Configuracion de fa
copladora

Copia a dable cara, capacidad de expansion, ajustes de imagen
{oscuridad, contraste, limpieza de fondo, nitidez), N-up, intercalado,
construccion de trabajos, borde a borde, almacenamiento de
trabajos

Version: 20
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Subdireccién de Servicios Generales y Segures

2 USB 2.0 para dispositivos de alta velocidad, 2 USB 2.0 host (para

Conectividad estdndar conexiones de terceres); 1 accesorio (para trab a Kensington
opcional); 1 Gigabit Ethernet 10/100/1000; 1 fax; T FIH
Red Extdndar (Gigabit Ethernet)
Memaria 26e
Velocidad de! procesador 12 CHz
Ciclo de trabajo 150 000 péaginas
Eftrada Bandeja multipropdsita de 100 hojas, bandeja de entrada 2 de 500

heojas, bandeja de entrada 3 de 500 hojas

Salida Bandeja de salida de 250 hojas

| Pape (normal ligero bond reciclado, gramaje medio, alto grarmaje,

brillante de gramaje medio brillante de ato grarnaje, muy alto de
; ” grarmaje, brillante de alto grarnaje, cartulina, tarjea brillants),

Tipos de medios 2 .

| transparencia a color, etiquetas con membrete, sobre, preimpreso,

| preperforado, en colores, rigido, pelicuia opaca, definido por el

usuario =]
Capacidad del ADF 50 hojas
bimensiona laigo xancho X | 650 tto, 510 Ancho, 536 profunco f
1 (= a;
Peso 60 KG
Eficiencia energética ENERGY STAR
SISLOmEs BoRIFtNGS Windovs7,8,10 / MAG
cormpatibles
lipo de fuente de alimentacion: fuente de alimentacion
Alimentacicn incorporada, Alimentacion eléctrica requerida: Voltaje de entrada
| cde 110 voltios
[ Pantalla Pantalla tactil |

SE ANEXA LA TABLA 1. CON LA RELACION DE LOS SITIOS DE TRABATO, ASI COMO SU UBICACION DONDE SE
DEBERAN IMPLEMENTAR LOS 176 EQUIPOS MULTIFUNCIONALES.

ESPECIFICACIONES TECNICAS, REQUERIMIENTOS Y ENTREGABLES DEL SERVICIO

7 s EQUIPO MULTIFUNCIONAL PARTIDA 2

ESPECIFICACIONES TECNICAS

EQUIPAMIENTO Y VOLUMEN DE IMPRESION MINIMO Y MAXIMO PARA LA PARTIDA 2
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TJUSTIFICACION - SERVICIO INTEGRAL |
DE FOTOCOPIADO, ESCANED E SENASICA 2020 lnpreso ef: 09/06/2020
IMPRESION

Informacion 1eservada y conhdencial del Servicio Nacional de Sanidad, Inocuidad y Calidad Agroalirnentaria. Ninguna parte
de este documento puede ser reproducida o fransmitida de ninguna forma, ni poar med_io eier:l[r‘mir_u, manual, Toto_copla.
grabacion, ni por ningln sistema de alrmacenarmiento y recuperacion de i_r'.!'mmaciér}, sin permiso pravio y por escrita de
la Direccion de Tecnologias de la infarmacion del Servicio Nacional de Sanidad, Inocuidad v Calidad A\groa!:mentana_ -

Roulevard Adolfo Ruiz Cortines No. 5010, piso 4, Col. Insurgentes Cuicuilco, Alcaldia Coyoacan, C.P. 04530, Ciudad de México

000216




AGRICULTURA | {7 SENASICA

g : Direccion General de
Administracion e Informatica

Direccién de Recursos Materiales y Servicios Generales
Subdireccion de Servicios Generales y Seguros

: Equxparnlantn y volumen de impresién minime y méximo para la partida 2

: . Volumende
AN | : d i |
Sahre Perfil | Velocidad de impresién | St ___'_je hibelioid DT |mpre§|ones
| {7 Minima Miximo | Minimo | 'Maximo
Mic D DUABAN) A4S pagings porminute | 23 s8 | 6714 | 41485
| rendimiento ‘ : |
Total mensual 23 58 | wma 4,785

Ss2.2. [} L'I’}“FF"-._""«‘ DARA CONTINUIDALD DEL SERVICIO CON LOS FQUIPOS ¥ LAS SIGUIENTES
CARACTERISTICAS TECNICAS

CARACTERISTICAS TECNICAS
CARACTERISTICAS SOLICITADAS
FUNGION: . . ' ' N '
Digitalizacion a foior {5 L:puado Envia dv F;u I)I(;lrdllfa( ion en rud lmpresion
PANTALLA: - _
Partalla tactil en coler e task de 7 pulgadas (17,8cm)

! UELOCIDAD DE IMPRESION HASTA:

Negro: b0 ppm
| RESOLUCION DE I IMPRESION: -
| Megro 1200 imm:;__e_z_n 3L'a ity, 1200 x 600 dpi, imagen Quality, 600 x 600 dpi
MEMORIA f PROCESADOR:
‘standar: 1024 MB / Maxima 3071 MB /[ Procesadorn: Dual Core, BOO Mhy
 DISCO DURO: '

Inc UL-“LJ en

: mgruar ity A0
L/ CICLO DE TRABAJO MEMNSUAL MAXIMO HJ\STA

{150 tl[)t“q:ur;n.m al mes
TIPO DE E&CANEP_{ DIG]TALIZACION DES DE ALIMENT{\DO UTOMATICO DE DOCUMENTOS
Digitahizadora plana con ADF / RADF (Daplex con rcw:irrbla\,:or:f 50 hojas bond de 20 Iba7s gﬁm)‘

ADMINISTRACION DEL PAPEL ESTANDAR

Lntrada 1,160 heias Alimentador multiusos de 100 hcjas." Duplex integrado. Bandeja de salida de 250
hojas
TAMANOS DE PAPEL SOPORTADOS

A&, Carta, Oficic
U5y 2.0

n(;ablt Ethern ﬂt {'IOPO\J;"EGFH)‘
SISTEMAS CPERATIVOS SOPORTADODS:

! Winrkaws. 10, Windows '/, Windows 8
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SE ANEXA LATABLA 2, CON LA RELACION DE LOS SITIOS DE TRABAIQ, ASI COMO SU UBICACION DONDE SE
DEBERAN IMPLEMENTAR LOS 58 EQUIPQS MULTIFUNCIONALES.

11 EL PROVEEDOR, INCILUYE EL ABASTECIMIENTO, SOPORTE ¥ MANTENIMIENTO DE | O5 EQUIPOS EN
TODA LA REPUBLICA

12. EI. PROVEEDOR, PROPORCIONARA EL SERVICIO CONTRATADO EN SITIO, EN LAS OFICINAS DF "EL
SENASICA" UBICADAS EN LA CIUDAD DE MEXICO, ASI COMO EN CADA UNQ DF LOS FSTADOS DE LA
REPUBLICA MEXICANA, DE ACUERDO CON LAS LOCALIDADES LISTADAS EN ELL PRESENTE ANEXO
TECNICO.

13. EL SENASICA" PODRA MODIFICAR O AGREGAR LUGARES DE PRESTACION DEL SERVICIO DURANTE
LA VIGENCIA DEL CONTRATO, ATENDIENDO EL MISMO NUMERO DE FQUIPOS QUE EN SU MOMENTO
SE TENGAN CONTRATADOS

L4 LOS EQUIPOS PODR_#f\N SER REUBICADOS DE OFICINA DURANTE LAVIGENCIA DEL CONTRATO, ESTOS
MOVIMIENTOS SERAN REALIZADOS POR EL PRESTADOR DEL SERVICIO A SOLICITUD EXPRESA DEL
SENASICA DE ACUERDO CON SUS NECESIDADES Y SIN COSTQ ADICIONAL PARA [ SENASICA.

15, LA TOTALIDAD DEL EQUIPO QUE SUMINISTRE EL PROVEEDOR, DURANTE LA VIGENCIA DEL
CONTRATO DEBERAN SER USADOS, PARA LO CUAL SUSCRIBIRA UNA CARTA BAIC PROTESTA DE
DECIR VERDAD, FIRMADA POR EL REPRESENTANTE LEGAL SENALANDO QUE 1OS EQUIPOS
OFERTADOS GARANTIZAN EL CORRECTO FUNCIONAMIENTO PARA EL SERVICIO Y SON USADQOS, NO
RE MANUFACTURADOS © REACONDICIONADOS Y QUE SON ACTUALES Y VIGENTES EN £L MERCADO.

16. AL INICIO DEL CONTRATO EN LOS PRIMEROS 5 DIAS HABILES EL PRESTADOR DEL SERVICIO
ENTREGARA A LA DTI COMO PARTE DE LA PRESENTE PROPUESTA UN PROGRAMA DE TRABAJO PARA
EL ABASTECIMIENTO, INSTALACION, CONFIGURACION Y PULSTA EN OPERACION DE LA SOLUCION
OFERTADA,

17. EL ABASTECIMIENTO DE EQUIPOS QUE FORMAN PARTE DE LA SOLUCION PROPUESTA DEBERA
INSTALARSE, CONFIGURARSE Y PONERSE EN OPERACION EN SITIC A ENTERA SATISFACCION DE LA
DTI,

16, EL PROVECDOR ABASTECERA LAS IMPRESORAS, CONSUMIBLES (SOLO PAPEL NO FSTA INCLUIDOY,
TONER, REFACCIONES Y TODC LO NECESARIO PARA EL BUEN FUNCIONAMIENTO DIF 1G5 FQUIPOS,
TODO LO ANTERIOR, DERERA SER ENTRECGADO POR EL PRESTADOR DEL SERVICIO FN STIO O EN CADA
UNA DF LAS OFICINAS DEL SENASICA A NIVEL NACIONAL, ASIMISMO DEBERAN SER INSTALADOS,
CONFIGURADOS Y PUESTA A PUNTO POR EL PERSONAL TECNICO DEL PRESTADOR DEL SERVICIO DE
FORMA ILIMITADA, SIN COSTO ADICIONAL Y A SATISFACCION DEL SENASICA,

DESCRIPCION DEL SERVICIO

EN CUMPLIMIENTO A LOS REQUERIMIENTOS DEL SENASICA DARA CONTINUIDAD DEL SERVICIO, EL
PROVEFDOR PRESTARA EL SERVICIO INTEGRAL DE FOTOCOPIADO, ESCANEO E IMPRESION DESCRITO EN
FL PRESENTE AMEXO DOKNDE TODOS LOS COMPONENTES (SOFTWARE, SERVICIOS, CONSUMIBLES,
PERSONAL TECNICO E INFRAESTRUCTURA). ESTARAN INTEGRADOS ¥ AL MENOS INCLUIRAN, LO SIGUIENTE:

e SUMINISTRO DE INFRAESTRUCTURA (IMPRESORAS)

¢ DISTRIBUCION DE INFRAESTRUCTURA EN SITIO (IMPRESORAS) DE CONFORMIDAD CON LO ESTIPULADO
EN LA DISTRIBUCICN DE LOS EQUIPOS

e SERVICIO DE INSTALACION, CONFIGURACION Y PUESTA A PUNTO DE LA INFRAESTRUC TURA EN SITIO
(IMPRESORAS Y SOFTWARE).

1
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ADMINISTRACION DEL SFRVICIO Y TODO. LO NECESARIO PARA SU CORRECTA OPERACION.
ADMINISTRACION ¥ CONTROL, ASI COMO EL SUMINISTRO DE CONSUMIBLES.

REFACCIONES DE EQUIPOS POR CUALQUIER TIPO DE DANQO.

ENVIO DE CONSUMIBLES A SITIO INCLUYENDO SU INSTALACION Y PRUEBA.

SOPORTE TECNICO TELEFONICO Y EN SITIO, MANTENIMIENTO PREVENTIVO, CORRECTIVO Y CAMBIO DE
EQUIPO, SEGUN SEA EL CASO PARA LOS EQUIPOS SUMINISTRADOS.

MONITORED Y CONTABILIDAD NEL SERVICIO INTEGRAL DE FOTOCOPIADO, ESCANEOD F M PRESION.
ATENCION PRICRIZADA CONFORME A NIVELES DE SERVICIO - SLAS.

TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTOS.

TODOS LOS PUNTOS ESTARAN CONSIDERADQOS, YA QUE EL SENASICANO PAGARA COSTOS ADICIONALES
DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO.

CONFIGURACION DE LOS EQUIPOS QUE CONFORMAN LA SOLUCION OBJETO DE LA PRESTACION DEL
SERVICIO
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CADA UNO DE LOS EQUIPOS QUE COMPONEN LA SOLUCION OFERTADA DEBERAN ENTRECARSF
FHSITIO, CONFICURADO Y OPERANDO CONSIDERANDO:

+  EN A INSTALACION DFEL EQUIPO SE INCLUIRAN TODOS LOS SERVICIOS QUE SE REQUIERAN E
INCIQUE LA DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION (DT} DF EL SENASICA

e SE ASEGURARA LA CORRECTA VERSION DE FIRMWARE Y HERRAMIENTAS DE OPERACION
OBPSFRVANDCO UNA PERFFCTA COMPATIBILIDAD CON LA RED DE EL SENASICA.

e SE PROBARA EL CORRECTO FUNCIONAMIENTO DEL EQUIPC EN RED, ASI COMO SU CORRECTA
VISUALIZACION EN EL SISTEMA DE MONITOREO Y ADMINISTRACION, (LA INFRAESTRUCTURA DE
NED SERA RESPONSABILIDAD Y PROPORCIONADA POR EL SENASICA,

e SF ENTREGARA UNA COPIA DE LOS DRIVERS DE LAS IMPRESORAS A LA DTI

e FL PROVEEDOR INCLUIRA DE ACUFRDO CON SU SOLUCION, LA CANTIDAD NECESARIA DE
SERVIDORES DE IMPRESION PARA EL MANEIO DEL SOFTWARF DE ADMINISTRACION ¥ DEL
MANEID EFICIENTE DE LOS VOLUMENES DE IMPRESION SENALADOS, LOS CUALES SE
CONECTARAN A LA INFRAESTRUCTURA ACTUAL DE RED DE FL SENASICA ¥ DEBERAN DE
FUNCIONAR DE MANERA ININTERRUMPIDA PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO.

e SFINCLUYE FL DIAGRAMA DE CONECTIVIDAD DEL SISTEMA DE IMPRESION,

o SFEINCLUYE FL CABLE DE RED [CATEGORIA 6 SYSTMAX DE 7 PIES ¥ HASTA 24 PIES O CABLE USB
CIE TRES METROS SEGUN SEA EL CASO PARA CADA UNA DE LAS IMPRESORAS,

o  ElL PROVEEDOR INSTALARA Y EXPLICARA AL RESPONSABLE DE CADA OFICINA, EL
FUNCIONAMIENTS BASICO DE LA IMPRESORA [SOFTWARE, PANTALLA, TECLADOS ESPECIALES
FTC.1 Y OPERACIONES BASICAS DEL MISMO,

ADMINISTRACION Y CONTROL DE INVENTARIOS.

El PROVEEDOR ESTA OBLICADO A GENERAR EL RESGUARDQO CORRESPONDIENTE A CADA UNO DE
LO% FQUIPOS ¥ OBTENFR LA FIRMA DL CONFORMIDAD, DEL USUARICO A QUIEN St ENTREGA Y
ASIGNA FL EQUIPO, ASIMISMO, DEBERA MANTENER ACTUALIZADA LA INFORMACION DEL
INVENTARIO, EN TONO MOMENTC,

FlL RESGUARDO DEBERA CONTENER LOS SICUIENTES DATOS BASICOS:
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s FECHA DE FIRMA

NOMBRE DEL USUARIO

PUESTO DEL USUARIO

NOMBRE DE LA OFICINA

DIRECCION DE LA OFICINA

MARCA DEL EQUIPO

MODELO DEL EQUIPO

NUMERO DF SERIF DEL EQUIPC

o NUMERO DE INVENTARIO

s TODOSLOS COMPONENTES DE HARDWARE INTEGRADOS QUE SEAN NEFCESARIOS PARA
CUMPLIR CON LO SOLICITADOC {EN CASO DE SER NECESARIO).

CADA RESGUARDO DEBERA FIRMARSE EN ORIGINAL POR EL RESPONSABLE DE CADA OFICINAY SE
GENERARAN DOS COPIAS DE DICHO RESCUARDO PARA LA DTIY EL USUARIO.

AL INICIO DE LA OPERACION EL PROVEEDOR GENERARA UNA BASE DE DATOS CON LA
INFORMACION CONTENIDA EN EL RESCGUARDO REFERIDO.

EL PROVEEDOR SE OBLICA A ACTUALIZAR EN FORMA MENSUAL LOS RESGUARDOS E INVENTARIOS
DE ACUERDO CON LOS EQUIPOS QUE SE INCORPOREN, SUSTITUYAN O SE REUBIQUEN A PETICION
DE LA DTL

EL PROVEEDOR SERA RESPONSABLE DE ADMINISTRAR, CONTROLAR Y MANTENER ACTUALIZADO
LOS INVENTARIOS DE EQUIPOS, DICHA INFORMACION PODRA RECOPILARSE CONFORME AL
AVANCE DEL PROGRAMA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO, ESTA INFORMACION SE ALMACENARA
DENTRO DE UN ARCHIVO EXCEL CON EL FIN DE MANTENER ACTUALIZADO LA INFORMACION DE LA
MESA AYUDA DE SERVICIOS DEL SENASICA

EL PROVEEDOR PEGARA UNA ETIQUETA EN LUGAR VISIBLE EN CADA UNA DE LAS IMPRESORAS
ARRENDADAS, CON LA SIGUIENTE INFORMACION:

NOMBRE DE LA EMPRESA

DATOS DE LA MESA DE AYUDA DEL SENASICA

DATOS DEL CONTACTO DEL PROVEEDOR EN SENASICA.
NUMERO DE INVENTARIO

o o 8

MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y/ © CORRECTIVO, SOPORTE DE HARDWARE Y SOFTWARE

EL MANTENIMIENTO Y SOPORTE DE HARDWARE Y DE SOFTWARE COMPRENDE A TODOS LOS
EQUIPOS ABASTECIDOS POR EL PRESTADOR DEL SERVICIO EN SITIO A NIVEL. NACIONAL EM CADA
UNA DE LAS OFICINAS DE EL SENASICA DONDE ESTAN INSTALADOS LOS EQUIPOS

MANTENIMIENTO CORRECTIVO
El SERVICIO INCLUYE TODOS LOS SERVICIOS NECESARIOS EN SITIO SIN LIMITE DE EVENTOS, LA

MANO DF OBRA, REFACCIONES ¥ SOPORTE TECNICO PARA QUE LOS EQUIPOS CONTRATADOS Y EL
SOETWARE DE ADMINISTRACION ¥ MONITOREQ OPEREN, ASI COMO TODOS LOS CONSUMIBLES
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NECESAIIOS PARA SU OPERACION CONTINUA, TALES COMO: TONERES, FUSORES, TAMBORES,
UNIDADES DE FUSION, UNIDADES DF IMAGEN, KITS DE MANTENIMIENTO, GOMAS, RODILLOS, ENTRE
DTROS, CON EXCEPCION DEL DAPEL, FL CUAL SERA SUMINISTRADO POR EL SENASICA, ES
IMPORTANTE MENCIONAR QUE CUALQUIER TIPO DF EVENTO EN EL EQUIPO, DEBERA SER
SUSTITUIRG POR EL PROVEEDOR SIN COSTO ADICIONAL PARA EL SENASICA

El PROVEEDOR, INSTALARA Y DEJARA OPERANDO LOS EQUIPOS DE RESPALDO EN UN TIEMPO
NO MAYOR A 24 HORAS HABILES AREA METROPOLITANA Y 48 HORAS HABILES FORANED;

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

FL PROVEEDOR, REALIZARA UN MANTENIMIENTO PREVENTIVO EN $ITIO ANUALMENTE A TODOS
LOS EQUIPOS OBIETO DE ESTE CONTRATO DURANTE LA VIGENCIA DEL MISMO. A PARTIR DEL MES
CUATRO DE LA VIGENCIA DEL CONTRATO, SOLO PARA EL CASO DE LAS SIGUIENTES OFICINAS SE
DARA DOS MANTENIMIENTOS ANUALES DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO: DGA
PERIFERICO (8), DGIF PERIFERICC (6), UPV PERIFERICO (4}, QISA NUEVO LAREDO {2), PVIF TONALA
(25, PVIE ALTAMIRA (2), PVIF LA COMA (2), PVIF LA CONCHA (2), OISA SUICHATE (1), OISA CIUDAD
JUAREZ (2), OISA COLOMEIA (1), OISA NOGALES 1), QISA CANCUN (1), OISA CHAPARRAL (1).

LOS MATERIALES PARA LA LIMPIEZA DE LOS EQUIPCS OBIETO DE ESTE SERVICIO, TALES COMO
JABONES, ESPUMAS, HERRAMIENTAS, MEDIDORES, ACEITES, GUANTES, ETC, SERAN
PROPORCIONADOS POR EL PROVEEDOR

El PERSOMAL DEL PROVEEDOR INSTALARA, CONFICURARA ¥ CORREGIRA NROBLEMAS EN LOS
EQUIROS, ASIMISMO, INSTALARA Y CONFIGURARA LOS CONTROLADORES, DE LOS MISMOS

L PROVEEDOR CUMPLIRA CON LOS PROCESOS DE ITIL V3 DE SERVICIOS, PROBLEMAS,
INCIDENCIAS Y CAMBICS LOS CUALES SERAN PROPORCIONADOS POR EL SENASICA.

: DENTRO DEL MANTENIMIENTO PREVENTIVO O CORRECTIVO CUANDO SEA NECESARIA LA
Fif SUSTITUCION DE LOS CABLES USB © CABLEADOS DE RED (PATCH CORD) DE LGS EQUIPOS
“5 ORIETO DEL SERVICIO, ESTOS SERAN SUSTITUIDOS SIN COSTO ADICIONAL PARA EL SENASICA
i

SEGURO Y OTROS GASTOS.

[! ASECURAMIENTO DEL SERVICIO INTEGRAL DE FOTOCOPIADO, ESCANEO E IMPRESION, ESTARA
A CARGO DEL PROVFEDOR, INCLUYENDO EL DEDUCIBLE

FODAS LAS EROCACIONFS Y GASTOS QUE PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO HAGA EL
PRESTADOR DEL SERVICIO INCLUYENDO PAGOS A 5U PERSONAL, ADQUISICION, TRANSPORTE E
INSTALACION DE SERVICIOS INFORMATICOS. AMORTIZACIONES. VIATICOS, MANTENIMIENTOS,
ADOUISICION DE MATERIALES, UTILES, ARTICULOS Y UNIFORMES DF TRABAIO DE SU PERSONAL.
PRIMAS DE SEGUROS ¥ DEDUCIBLES. IMPUESTOS Y POR CUALQUIER OTRO CONCEPTO: SERAN
DIRECTAMENTE A CARGO DE EL PRESTADOR DEL SERVICIO,

HERRAMIENTA DE ADMINISTRACION Y MONITOREO
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LA SOLUCION DFEL SERVICIO INTEGRAL DF FOTOCORIADO, FSCANEC F IMPRESION FRN LAS OFICINAS
DE EL SENASICA, QUE INSTALE EL PROVEEDOR CUMPLIRA CON LOS SIGUIENTES REQUERIMIENTQOS:

e LA SOLUCION INCLUYE LOS EQUIPCS DE FOTOCORIADQ, ESCANED £ IMPRESION CON LAS
CAPACIDADES ESPECIFICADAS EN LA TABLA DE CARACTERISTICAS DF LOS EQUIPOS
SOLICITADOS DEL PRESENTE ANEXO. DICHOS EQUIPCS ESTARAN CONECTADOS
DIRECTAMENTE A LA RED DE EL SENASICA MEDIANTE CABLE DE RED CATEGORIA 6 (LOCAL
AREA NETWQRK] Y TENDRAN LA CAPACIDAD DF CONECTARSE A TRAVES DE CABRI E USE A UN
EQUIPO DE COMPUTO (EN LOS DOS CASOS EL PRESTADOR DEL SERVICIO PROPORCIONARA EL
TIPO DE CABLE QUE SE NECESITE SIN COSTO ADICIONAL PARA EL SENASICA AS[ COMOD LA
LONGITUD DEL CABLE DE RED © USB QUE SE NECESITE SEGUN SEA EL REQUERIMIENTO DE
CADA OFICINA DE EL SENASICA.

s« TODO EL SERVICIO INTEGRAL DE FOTOCOPIADO, ESCANEQ E IMPRESION, CONTARA CON UNA
SOLUCION DE ADMINISTRACION DE DISPOSITIVOS QUE PERMITA OBTENER INFORMACION
SOBRE EL ESTATUS DE LOS MISMOS, SIEMPRE Y CUANDO LOS EQUIPOS CUENTEN CON UNA
CONEXION A LA RED DEL SENASICA. LA CUAL SERA ADMINISTRADA DESDE LAS OFICIMAS
CENTRALES DE EL SENASICA POR EL PROVEEDOR Y DE ACUERDO CON LOS REQUERIMIENTOS
QUE El SENASICA | E SENALE.

e LA CAPACIDAD DE ADMINISTRACION Y MONITCREQ DE LGS EQUIPOS DE IMPRESION
CONECTADCOS A LA RED DFEL SENASICA PERMITIRA EL CONTROL Y DIACNOSTICO DE
PROBLEMAS DESDE EL. ADMINISTRADOR WEB DEL EQUIPO PARA LO CUAL SE REQUIERE QUE
REALICE LAS SIGUIENTES ACTIVIDADES.

o CONTADORES DE PAGINAS DE CADA UNO DE | OS DISPOSITIVOS DENTRO DE LA SOLUCION
o LOCALIDAD DONDE SE ENCUENTRA EL EQUIPO, DETALLANDO LOS SIGUIENTES DATOS:
«  LOCALIDAD (FSTADO DFE LA REPUBLICA, O NOMENCLATURA DE IDENTIFICAGION

PROPORCIONADA POR EL SENASICA.

INMUEBLE DONDE SE UBICA

EDIFICIO

PISO

DIRECCION IP DEL DISPOSITIVO

NUMERO DE SERIE.

. LA SOLUCION DE ADMINISTRACION ¥ MONITOREO DE LOS EQUIPOS TENDRA LA CAPACIDAD
NE DETECTAR Y GESTIONAR TODOS L.OS DISPOSITIVOS DE IMPRESION CONECTADOS A LA RED

‘." DE FL SENASICA DENTRO DE LA ORGANIZACION, SIEMPRE Y CUANDO ESTOS DISPOSITIVOS
-'Jf_ ¥ CUENTEN CON PROTOCO! Q SNMP, _
:;" e LA SOLUCION DE ADMINISTRACION VIA WER TENDRA LA CAPACIDAD DE EMITIR ALERTAS

El ECTRONICAS (CORREO FLECTRONICO) INFORMANDO SI EL EQUIPO TIENE PROBLEMAS:
o LOS NIVELES DE TONER
o ATASCOS DE PAPEL
o CHAROLAS DE PAPEL ABIERTAS
o DISPOSITIVOS FUERA DE LINEA
o UMBRALES DE NIVELES DE CONSUMIBLE ENTENDIENDOSE COMO TONER Y PAPEL

e LA SOLUCION DE ADMINISTRACION ¥ MONITOREO DE DISPOSITIVOS DEHERA DE TENER LA
CAPACIDAD DE GENEFRAR REPORTES DE HISTORIAL DE USO, HISTORIAL DE ALERTAS
ELECTRONICAS, RELACION DE DISPOSITIVOS, CONTADOR (NUMERO DE PAGINAS
PROCESADAS), FALLAS, ETC, ESTE HISTORIAL DEBERA DE PODER SER EXPORTADO A FORMATO
CSV O TXT PARA SU ANALISIS,

o  CAPACIDAD DF GENERAR REPORTES DINAMICOS.

Version: 2.0 Pablico Pagina Nde 34
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LA SOLUCION DE ADMINISTRACION Y MONITOREQ DE DISPOSITIVOS TENDRA LA CAPACIDAD
DE SER INSTALADD EN CUALQUIER EQUIPO DE COMPUTQ QUE CUENTE CON SISTEMA
OPERATIVO WINDOWS EN CUALGQUIERA DE LAS SIGUIENTES VERSIONES SERVER 2008/2008
RB2/2002. LA SOLUCION DE ADMINISTRACION DE DISPOS!ITIVOS QUE UTILICE PRESTADOR DEL
SERVICIO DERERA DE CUMPLIR CON LAS SIGUIENTES CARACTERISTICAS TECNICAS:

a

Q

DEBERA DE UTILIZAR PROTOCOLO SNMP

CAPACIDAD PARA DEFINIR USUARIOS VIA APLICACION DE ADMINISTRACION O A TRAVES
DE DIRECTORIO ACTIVO

NO RESERVAR ANCHO DE BANDA PARA REALIZAR SUS ACTIVIDADES DE MONITOREO DE
DISPOSITIVOS

ANALISIS Y DIAGNOSTICO REMOTO

LECTURA DE LOS CONTADORES DE LOS DISPOSITIVOS

PROGRAMACION DFE LA LECTURA DE CONTADORES

INVENTARIO DE DISPOSITIVOS

INVENTARIO DE CONSUMIBLES

IDENTIFICA ATASCOS DE PAPEL Y DONDE SE UBICAN

ACCESORIOS MAL COLOCADOS

ESTATUS DEL EQUIRPO

ACTUALIZACION DE UNA O VARIAS iIMPRESORAS

ACCESO Y CONFIGLRACION VIA WEB DE CUALQUIER MAQUINA EN LA RED HACIA LA
HERRAMIENTA DE MONITOREO

HERRAMIENTA DE TARIFICACION

EL PROVEEDOR INCLUIRA UNA HERRAMIENTA OE ADMINISTRACION QUE PERMITA ENTRE OTRAS
COSAS SER UN SOFTWARE DE TARIFICACION DE IMPRESION COMPATIBELE Y CERTIFICADO POREL
FARRICANTE DE DISPOSITIVOS DE IMPRESION, DICHO SOFTWARE SERA ADMINISTRADO POR EL
PROVECDOR DE ACUERDO CON LOS REQUERIMIENTCS QUE LE DICTE LA DTl DE EL SENASICA
SOBRE LAS POLITICAS DE USO PARA CADA ARFA Y/O USUARIO, ACTIVIDADES QUE REALIZARA
CADAVEZ QUE SE REQUIERA Y A COMPLETA SATISFACCION DEL SENASICA,

Ll

EL SOFTWARE DE TARIFICACION DEBERA DE CUMPLIE COMO MINIMO CON LAS SIGUIENTES
CARACTERISTICAS TECNICAS:

LIBERACION DE DOCUMENTOS DE IMPRESION MEDIANTE METODOS SEGUROS COMO LO SON:

14]

Q

USUARIO Y CONTRASENA DE DIRECTORIO ACTIVO (LA AUTENTICACION DE DIRECTORIO
ACTIVO DEBERA DE SER EN LINEA ¥ NO GUARDANDO USUARIOS EN LOS DISCOS DUROS
DF LOS EQUIPOS PARA REALIZAR LA LIBERACION DE LOS SERVICIOS)

PIN NUMERICO

USUARIO Y CONTRASENA DE LA MISMA APLICACION

UNA SOLA AUTENTICACION PARA LIBERAR TODOS LOS SERVICIOS

PODER LIMITAR QUIEN REALIZA LA IMPRESION A COLOR Y QUIEN NO TIENE ACCESO A LA
MISMA (POR MEDIO DEL EQUIPO MULTIFUNCIONAL}

CON CAPACIDAD DE QUE EL USUARIO PUEDA DETERMINAR QUE LIBERAR Y ELIMINAR DE
SUS TRABAIOS

ADMINISTRACION CENTRALIZADA DE LA APLICACION

UNA SOILA COLA DE IMPRESION PARA LA LIBERACION DE TRABAJOS

Version: 2.0 Publico Pagina 12 de 34
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o MISIBILIDAD EXCLUSIVAMENTE DF LOS DOCUMENTOS OUE FL USUARD DESEA LIBE AR E
IMPRIMIR,

o DIMVER "UNIVERSAL® INSTALACION DE UN SOLO DRIVER PARA LA IMPRESION N
CUALOUIER DISPOSITIVO QFERTADO

o  CONCAPACIDAD DE PODER PROGRAMAR LA CADUCIDAD DE LOS TRABAJOS QUL MO SOM
LIBERADOS POR LOS USUARIOS POR MEDIO DEL EQUIPO MULTIFUNCIONAL)

o BEGISTRO DE TRABAJOS DE COPIADO, DESGLOSANDD EL NUMERG DF COPIAS Y USUARIC
OUE REALIZO EL TRABAIO

. COMPATIBILIDAD CON SISTEMAS OPERATIVOS DE WINDOWS SERVER 2008/200802/20
DONDE SEA REQUERIDO, CON SOLO LA NIECESIDAD DE BAJAR LA COLA DE IMPRESION {Jt'I‘
SERVIDOR DE IMPRESION, '
o INFORMES DEL SISTEMA

LA HERBAMIENTA DF ADMIMNISTRACION ¥ TARIFICACION DEBFRA DE CUMPLITE CON 1085

SIGUIENTES INFORMES,

o GFENFRAR REDORTFS POR USUARIO,

o POR DISPOSIHTIVG DE IMPRESION

o TOPDF USUARIOR

o TOP DF DISPOSITIVOS

o EXPORTAR REDORTES AL MENOS £N 7 DE LOS SIGUIENTES FORMATOS PDE, CRISTAL
REPORTS, CSV, TXT, 1S

o GENFRAR EN LOS REPORTES DF IMPREGION LAS VARIABLES DE USUARIO, ESTACION (PC)
DONDE SE GENERA LA IMPRESION, FECHA DE IMPRESION Y HORA DOR FVENID
B PORTADO,

o REPORTAR IMDEISIONES FN DUDPLEX

o ASIGNACKON DE CENTROS DE COSTON

a  RFPORTESE DF COMIADO

a  REPORTES DE ESCANEO

o LAHFRRAMIENTA PROPUFRSTA DERERAASIGNAR CUOTAS DE IMPRESION Y FOTOCOPANG
POR USUARIO CON LA FINALIDAD DFE COMTROLAR LOS VOLUME NFS TF IMPRESION

SERVICIO INTEGRAL DE FOTOCOPIADO, ESCANEO E IMPRESION

DENTRO DE LOS REGUE RIMIENTOS DE LA DEPENDENCIA ES NECESARIA LA DIGHTALEZACIGN il
DOCUMENTOS POR 105 CUAL IS NECESARIO OFFRTAR LAS SIGUIENTES HERRAMIEMEAS [H:
ESCANEO ¥ SUS CARACTE RISTICAS,

. FSCANEOD A CARDETA. B4 NECESARIO OUE DENTRO DE LOS FOWPOS OF IMPRESIO SEA
POSIBLE DIGHTALIZAR A UN RECURSO COMPARTIDO YA SEA BN LA PROVIA MAOUINA DEI
USUARIO O UN SERVIDOR DESIGNALO. PARA 1O CUAL SE DEBERA DE CURRIY CON LAS
SIGUIENTES CARACTERISTICAS, _

o PEDIR AUTENTICACION A DIRECTORIO ACTIVO EN LINEA (MO USHARIDS CARGADON EN
IHSCO DURGY)

o PODERCONFIGURAR EL NOMBERE DEL ARCHIVO AALMAC AL

a  PODRER DIGHALIZAR ERN FORMATONS POE, JPGY TIFF

. ESCANMEO A EMAIL DARA LA DIGITAL I.'ff\r.'.if,'JN A CORREG ELECITROMOCO SFE DERERAN DE
CURRIE LAS SIGUIENTFS CARACTERISTICAS
o AUTENTICADO EL USUARIO: BLOOUEAR EL DESTINATARIC DE CORREC ELECTROMICO, Al

MISMO USUARIC QUE SE AUTENTICO

l‘\‘-l"l‘_f:ﬂhn 20 ] . Priblico - F nr;ﬂ G t! ' V.
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O PODER LIMITAR EL TAMANG DE LOS ARCHIVOS DESDIE 1A IMPRESORA (NO PO ITICAS DE
L O .

6o R AQUELL 0% CASOS DONDE EL CORREO ELEC FRONICE SEA MECESARIO PATA ENVIAR
U PGHALEEACKON ESTE DEE A DFE EMILEAR MIETOROS DE PARTICION [IE HOJAS O
TAMANO DEL CORREO TN MEGAS PARA EL E RMVH A S DIESTING FINAL SIN SORRFPASAR
O LIMTTES IMPUESTOS POR EL SENASICA, FN EAL POLITH AL DE CORREQ FLFCTRONICO
o LA DERPENDENCIA

TOPOLOGIA DEL SERVICIO {DATOS DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION, MONITOREO Y REPORTEO DE
IMPRESIGN)

Pos tratiagos i rnpresdn reciidos o
tmapeesos por e MEP

Lers tstnarios did Seasicas mandan o
st al dispositve que e lue
confgurado

FLasniaanagy fn gofore s A fbneajin

[ S R T R R ]

copt g itz sl |
g e e el

"‘:-: -

o trest registrg o bos trabajos da impresion, minmo g e
i 1y base de datos de la herrameenta nor b

Beneracion de reportes

tatabote

MESA DE SERVICIO

o L1 BROVEE DOR DEBERA SUJETARSE PARA UTILIZAR LA MFESA DE SERVICIO DEL SENASICA QUE

OUEEARA I8 HORATHO NO HABIL DURANTE LAVIGENCIA DEL CONTRATO, CON LA FINALIDAD DE QUE
-\;"i;w:;h':n: Fd fl

EAUSTICIEACTON
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L PROVEEDOR REGISTRE LOS INCIDENTES QUE S PRESENTEN Y SE LE TURNEN PARA SU ATENCION
INICIANDO BT HORARIO FIABIL.

EL PRESTADOR DEL SERVICIO CONTARA CON UN MUMERQ TELEFOMNICO 01 800 Y NUMEROLOCAL EM
LA CIUDAD F MEXICO. PARA LA RECEPCION DE SOLICITUDES DE SERVICIOS POGE CADA SEMVICIO
SOLICITADO.

FN CAS0 DE SER NECFSARIO EL PROVEEDOR DEBFRA UTILIZAR LA MESA DE AYUDA DEL SENASICA
AFIN DE DAR AGILIDAD, CONTROL ¥ ATENCION OPORTUNA A LOS REPORTES QUE © NETEN F f‘;
LAS DIFFRENTES AREAS DEL SENASICA, MEDIANTE LA LIGA www.avudainformatica, SENAKCAYOL T,

CON EXTENSION TELEFONICA 51911, CORREO ELECTRONICO avuda.informatica@senasi

CONSIDERACIONES GENERALES

FL PROVEEDOR ENTREGATA, INSTALARA, CONFIGURARA ¥ PONDRA A PUNTO TODOS LOS CONSUMIBLES
FN SITIO POR SU PERSONAL TECMNICO DE FORMA ILIMITADA A NIVEL NACIONAL DONDE SE ENCUENTREM
INSTALADOS LOS FQUIPOS CUANDO EL SISTEMA DE ADMINISTRACION REPORTF FL 95% DE CONSUMG DEL
TONER ACTUAL DEL EQUIPO DE FOTOCOPIADO, ESCANEO E IMPRESION (ESTE PORCENTALE PODRA SER
MODIFICARO A PETICION DEL SENASICA )

RECURSOS HUMANOS E INFRAESTRUCTURA,

RECURSOS DE PERSONAL (COMPETENCIAS, PERFILES, ROLES DEL PERSONAL)

EL PROVEEDOR SERA RESPONSABLE DE LOS ACTOS Y CONDUCTA DEL PERSONAL QUE DESIGHEL PARA
LA PRESTACION DEL SERVICIO, POR CONSIGUIENTE, DEBERA REPARAR O INDEMNIZAR LOS DANOS ¥
PERIVICIOS QUE ESTOS PUDIERAN CAUSAR A LOS SERVICIOS, EQUIPOS, PROGRAMAS, MORILIARIO £
INSTALACIONES PRODEDAD DEL SENASICA O DE TERCEROS. ASIMISMO, DEBERA GARAMTIZAR CLIF
DICHO PERSONAL ORSERVE LOS LINEAMIENTOS INSTITUCIONALES DE CONDUCTA DENTRE DE LAS
INSTALACIONES DEL SEMASICA, LA NORMATIVIDAD, CONTROLES ¥ ORGCANIZACION EN SUS UNIDADES
ADMINISTRATIVAS, ASHCOMO LAS POLITICAS TIE LA DT (LAS CUALES SE ENTREGAN AL COORMDIMADOR
DEL PROYECTO, AL INICIAR LA VIGENCIA DEL MISMO)

FL PROVEEDOR SERA RESPONSABLE DE MO DIVULGAR DATOS O INFORMACION DEL SENASICA QUL
COMO CONSECUENCIA DE SUS ORLIGACIONES, PUDIERA CONOCER DE MANERA CIRCUNSTANC AL €
EORTUITA, ASIMISMO EL PROVEEDOR ES RESPONSABLE DE EXIGIRA TODO SU PERSONAL OLIE | ABOGL
EN ESTE CONTRATO DE MANTENER 1A CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION QUE DUDIERA
CONOCER DE MANERA CIRCUNSTANCIADA, FORTUITA © POR EL MISMO DESEMPERO DE SU7,
FUNCIONES.

51 POR CAUSAS IMPUTABLES A EL PROVFEDOR, RESULTASE DANADO ALGUN FOGUIPO MATEIIA Q NO
DEL SERVICIO SOLICITADRO, PROPIEDAD O NO DEL SENASICA, SU BEPARACION SFRA POR CUENTA Y
RESGO DEL PROVEEDOR Y | A REPARACION SERA REALIZADA A ENTERA SATISFACCION DEL SENASICA
O DEL PROPIETARIO, GUIENES ESTARAN FACULTADOS A SOLICITAR LA REPOSICION TOTAL DL BIEN
DANADG, PUDIENDO SER MOTIVG DE RESCISION DE CONTRATO, SI NO INICIA Y TERMINA LA
REDPARACION N UN BLAZO NO MAYOR A 10 ((1:2) DIAS HABILES CONTADOS A BARTIR DE LA
NOTIFICACION, SALVO QUE FL PROVEEDOR NROPORCIONE AL AFECTADRO UN EQUIPO DE IGUALES O
SUPERIORES CARACTERISTICAS HASTA QUE FL FQUIPO DANADO ESTE TOTALMENTE REPARADO,
CONEIGURADO ¥ OPERANDO AL 100%, NO PASANDO EN UN PLAZO DE %0 DIAS HABILES

FLTHOBRARIO REOUIRIDO PARA | A PRESTACION DIFL SERVICIO DEL PERSONAL BN SITIO FN OFICINAS
CENTRALES Y OFICINAS FORANEAS SERA DF LUNES A VIERNES DE 9:00 A 19:00 HORAS N DIAS HARILES
A NIVEL NACIONAL, PERO SN EL CASO QUE A CONVOCANTE LO REQUIERA PODRA SOLICITAR

Ve i, 2.0 I uhlir {8 Pagma 15 de 54
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CONPORIME A LAS MECESIDADES DEL SENASICA, QUE FL MANTENIMIENTO  PREVENTIVO YfC)

CORDECTIVO A HIARDWARE ¥ SOFTWARE S5E REALICE EN HORARIC DIAS MO HABILES FINES DE

SEMAMA WO DIAS FESTIVOS YO NOCHES Y/O EN EL HORARIO QUE LO REOQUIERA EL HENASICA, SINM

COSTO AL [.IH{: FARA LA INSTITUCHON,

L ELDUERSONAL DEL PROVEEDOR DE BERA CONTAR CON IDENTIFICACION DE LA EMPRESA Y SIEMPRE
COTTTARLA LN UR LUGAR VISIELE, LA CREDENCIAL DFEBERA ESTAR VIGENTE

o Et PIROVEL DO PROPORCIONARA A SU PERSONAL EL EQUIRPG L ECOMPUTO NECESARIOY SUFICIFNTE
COI AL CARACTERISTICAS BECESARIAS DF HARDWARE Y LOR IWARE ARA CUMPLIR CON TAS
FURECIONT © UMCOMENDADAS EN EL PRESENTE COMTRATO, ADEMAL 1 EOUIPCO ES TARA EDICADO AL
CONTRATO Y SF APEOGARA A TAS POLITICAS DE USO DE EQUIRPOL I3 CORMPUTO FMITIDAS POR LA DTI
XM= SEMASICA

. 100 FL PURGONAL ASIGNADO Al CONTRATO POR EL PROVEEDOR, SIEMEPRE TEMDRA UNA ACTITUD
PROACTIVA B DA ATENCION ¥ SOLUCION DE LOS PROBLEMAS, INCIDENTES ¥V CAMBIOS, EN CASO DE
MO TEMFL E4TA ACTITUD DE SERVICIO, | A CONVOCARTE SE RESERVA LI DERNECHO DE SOLICITAR EL
CAMEIO DEL PERSONAL A FL PROVEEDOR

o B PERSORAL DEL PROVEEDOR DE BERA REGISTRAR GU ASISTENCIA EN ET ( ONMTROL QUE INDIQUE EL

SENASIA COMEORME A LOS HORARIOS FSTABLECIDOS, EN CALO COMNTRARICH LA DTESOUICTTARA AL
PRESTALON UL SEEVICIO E L REMIMEAZO DEL PERSONAL,

- PR IO TTICAS DL SEMASICA NOSE PERMITE AL PERSONAL DEL PROVEL {02 CONSUMIE ALIMENTOS
DR TR b LA ESTALACIOND S DE SENASICA

PERFIL DEL PERSONAL.

e EL PROVEFDOR DEBERA DIMENSIONAR TODOS LOS RECURSOS HUMAN( 35 ¥ DE INFRAESTRUCTURA
BIECT-SARIA PAIA PRESTAR EI SERVICIO CON LA CALIDAD Y NIVELE: SERVICIO CONTRATADOS POR
ELSENASICA, EL PERSONAL ESTARA UBICADO EN BOULEVARD Al.ﬁf:l mm':r CORTINES MO, 5010, PISO

b3, GOl e URGENTES CUICUILCO, DEL. COYOACAN, CP. 04530 CIUDAD DE MEXICO, ESTARAN

T DEDICADOE AL RRESENTE CONTRATO DE TIEMPO COMPLETO, PRESTARAN SERVICIO EN SITIO Y

S DURATE 1000 L HORARIC DE SERVICIO SOHCITADO, SIN EMBARGO, SE REQUIERE QUE COMO

4 RATHRACS T 0l VIO SE PRESTE DE LA SIGUIENTE FORMA:

& EL SEIVICIO A NIVIEL CIUDAD DE MEXICO SE PROPORCIONARA | TECNICO PARA FL SOPORTE
TECHIC)
UM ADRMIMISTRADROR DEL SISTEMA DE MONITOREO DE IMPRESION QUE TAMBILN FUNGIRA COMO
COORINNADGR DEL PROYECTO

Pl TOTAL Do 2 RECURSOS DE PERSONAL DEDICADO AL T0G% PARA OFICINAS CENTRALES; A NIVEL
FORARNEC DEHERA SER ATENDIDO A TRAVES DE LOS RECURSOS DE SOPORTE !l_{,Nrf.(? QUE EI
DROVEEDOR ASIGNE O CONSIDERE CONVERMIENTE ENTENDIENDO QUE SE DEBE CUMPLIR EN TODO
FCHRAL BTG COM LOS NIVELES DE SERMICICH (SLAS) ESTABLECIDION LN ESTE ANERO.

L ELRROVE DOR DEBERA NOTIFICAR A LA DT POR CORREO LAS VAUACUIONES, FALTAL, RETARDOS ¥
HATA DE PURGONAL ¥V CUBRIRSE CONFORME A LOS REQUERIMIFNTO!L ESTABLECIDOS

ADMINISTRADOR DEL SISTEMA DE MONITOREO DE IMPRESION ¥ COORDINADOR DEL PROYECTO.

(5] EL ALMINIESTIRADOR DEL SISTEMA i.'J{i MONITORECQ DE iMPRESION V¥ COORDINADOR DEL PROYECTO
‘._S"Iri(d-l"“«l O PO BL PROVEEDOR SERA EL CONTACTO CON EL ADMINILTRADOR DEL PROYECTO DE LA
DT DL SEHASICA, QUIEN ACTUARA COMO REPRESENTANMTE DEL PROVEEDOR ¥ TENDRA [AS

i'mum Hn’lt ‘;ﬁ
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. AGRICULTURA | A&* SENASICA

TECRETAGIA & L ARCHIERLT DI » Qs | N IRIG A

o Direccion General de
Administracion e Informatica
Direccidon de Recursos Materiales y Servicios Cenerales

Subdireccion de Servicios Generales y Seguros

FACULTADES PARA | ATOMA DF DECISIONES DE PRIMER NIVEL Y RESPONSABILIDADES, ENTRE OTRAS,
DE ADMINISTRAR ElL PRESENTE PROYECTO (COORDINARA Al PERSONAL DF SOPGRTE TECNICO,
PLANEARA ACTIVIDADES DIARIAS, DARA SEGUIMIENTO PERMANENTE A REPORTES, ASESORARA
CONSULTARA ¥ AGILIZARA LA OPERACION DEL SOPORTE TECNICO ¥ MANTEMNIMIENTOS DEL EQUIRO
DE IMPRESION,

El. ADMINISTRADOR DEL SISTEMA DE MONITOREO DE IMPRESION Y COORDINADOR DEL PROYECTO
ASIGNADO POR El. PROVEEDOR DERBERA REALIZAR LAS SIGUIENTES ACTIVIDADES, A FIN DE DETECTAR
PROBLEMAS Y MEJORAR LA EFICIENCIA DEL SERVICIO.

«  ENTREGAR ESTADISTICAS DE LOS INCIDENTES REPORTADOS Y ATENDIDOS CONFORME 1O SOLICITE

LA CONVOCANTE.

=  PROGRAMAR DIARIAMENTE ANTES DE RETIRARSE DE LAS INSTALACIONES DE SENASICA, LAS

ACTIVIDADES QUE TENDRA QUE REALIZAR SU PERSONAL Al DIA SIGUIENTE PARA ATENDER LOS
REPORTES DE LA MESA DE SERVICIO EL. PROVEEDOR, CON EL FIN DE SOLUCIONARLOS DENTRO DE
LOS SLAS ESTABLECIDOS POR LA DT

»  COORDINARY EJECUTAR LOS PROGRAMAS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVOS ¥ CORRECTIVOS DEL

HARDWARE CONTRATADO, CON EL FIN [DE CUMPLIR CON LOS SLAS SOLICITADOS POR EL SEMNASICA

PERFIL DEL ADMINISTRADOR DEL SISTEMA DE MONITOREC DE IMPRESION Y COORDINADOR DEL
PROYECTO

INGENIERO O LICENCIADO EN INFORMATICA, COMPUTACION, COMUNICACIONES, ELECTRONICA ©
CARRERA TECNICA AFIN TITULADO O PASANTE.

EXPERIENCIA DE 2 ANOS COMO ADMINISTRADOR DE PROYECTOS DE IMPRESICN,

EXPERIENCIA DF 2 ANCS EN MANEJO DE PEFRSONAL

EXPERIENCIA DF 1ANO EN LA INSTALACION, CONFIGURACION, MANFIO Y OPERACION DF LA SOLUCION
DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION DE MONITOREG DE IMPRESION

EXPERIENCIA DE UN ANG EN EL MANFIO DE LA SOLUCION DFL SISTEMA DE ADMINISTRACION DE
MOMITOREO DFE IMPRESION,

CONOCIMIENTO DE OFFICE 2003 Y 2010

CONOCIMIENTO DE REDES

CONQCIMIENTO DF SFRVIDORES DF PROCESAMIENTO.

CONOCIMIENTO DE WINDOWS XP, VISTA, 7,8 ¥ 81

PERFIL DEL PERSONAL DE SOPORTE TECNICO:

£l PROVCEDOR DEBERA DL INCLUIR LA Hf.l..AClC"‘)N ¥ SU FORMALIZACION DEL PERSONAL TECNICO COM LA
QUE PROPORCIONARA £ SERVICIO Y CUMPLIRA CON LOS NIVELES DE SERVICIGS ESTABLECIDOS,

Fl

TECNICO EN INFORMATICA O EN COMPUTACION O ELECTRONICA TITULADD G PASANTE,
EXPERIENCIA DF 2 ANOS COMO MINIMO EN SORPORTE TECNICO DE IMPRESORAS
CONOCIMIENTO AVANZADO DE WINDOWS XP, VISTA, 7,8 Y 8]

CONOCIMIENTO AVANZADO EN OFEICE 2007 Y 2010

CONOCIMIENTO MEDIO DF REDFS

PROVFFDOR DFBERA INCLUIR LA CURRICULA DEL PERSCONAL DEL PROYECTO, COPIA DE LA

DOCUMENTACION QUE AVALA LO SOLICITADO EN CADA PERFIL.
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AGRICULTURA ! ﬁ@ SE NAS I CA Direccion General de

Administracion e Informatica
Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales
Subdireccion de Servicios Generales y Seguros

TOOOS LOS PUNTOS ANTERIORES DF LOS PERFILES SOLICITADOS DEBERAN SER COMPROBABLES CON
DOCUMENTACION Y LA CONVOCANTE SE RESERVA EL DERECHO DE CORROBORAR LA INFORMACION
LENTREGADA,

NIVELES DE SERVICIO

EL PRESTADGR DEL SERVICIO DEBERA GARANTIZAR LA ATENCION DE MANFERA INMEDIATA DF_'CUALO_UIFH
DEFICIENCIA Y/O IRREGUILARIDAD EN EL SERVICIO RELACIONADA A LOS EQUIROS DE IMPRESION.

FLSENASICA TIENE ESTABLECIDO CRITERIOS PARA CLASIFICAR LOS REPORTES POR TIPO DE PRIORIDAD, A
LOS CUALES SE DFBERA APECAR EL PRESTADOR DEL SERVICIO!

CLASIFICACION | SITUACION AFECTACION

. TOTALMENTE FUERA DE SERVICIO Y SE
e PROACTIVO IDENTIFICA POR UNA ALARMA DE LOS 1= SERVICIO AFFCTADO AL 100%. |
: EQUIPOS DE LA INSTITUCION |

¥ PRICGIIDAIDT o FOQTALMENIE FUERA DE SERVICIC! - SERVICIO AFECTADO AL 100%
* PRICRIDAILZZ [« INTERNITENTE . SERVICIO INTERMITENTE. NO CRITICO

. bRORCADS (°  OPERANDO DE FORMA DEFICIENTE O | cipvicio pARCIALMENTE DEGRADADO.
INCORRECTA

« APOYO A PRUEBAS, ANALISIS DE

; : . ) . ; DESEMPENO, SERVICIC EN
) FREEEASS BRERENRG. SOLICTIUD DE ANALISS OHSERVACION, VENTANA Of
t} i o C . MANTENIMIENTO, '

PN CASO DE FALLAS MO RESUELTAS DENTRO DEL TIEMPO META, EL PROVEFEDOR DEBERA CAMBIAR EL
FOUIRO POR OTRO SIMILAR DE RESPALDO EN UN PERIODO NO MAYOR A 24 HORAS, HABILES EN AREA
METROBPOLITANAY 48 HORAS HABILES FN EQUIPOS FORANEOS CONTADO A PARTIR DEL MOMENTO ENQUE
LA MESA DE AYUDA DEL SENASICA LEVANTE EL INCIDENTE EN LA MESA DE SERVICIO DEL PROVEEDOR

TIEMPOS DE RESPUESTA DE SOPORTE Y DE SERVICIO

LOS INCIDENTES DERERAN CANALIZARSE A TRAVES DE LA MESA DE SERVICIOS DEL SENASICA Y DEBERAN
DF CUMPLIEZ CON LOS SIGUIENTES NIVELES DE SERVICIO:

OFICINA | TIEMPO DE ATENCION | TIEMPO DE

MAXIMO | SOLUCION MAXIMO
I OFICINA CENTRALES Y AREA METROPOLITANA 15 MINLTOS HABILES 16 HORAS HABILES
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AGRICULTURA | 3§ SENASICA

Direccion General de
Administracion e Informatica
Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales

Subdireccion de Servicios Generales y Seguros

OFICINA ; TIEMPO DE ATENCION ! TIEMPO DE
TOFICINAS  TIBO A (NUEVO |ARFDO, €D, JUAREZ, !
| MANZANILLO,  VERACRUZ,  MEXICALL,  NOGALES, |
'COLOMBIA, REYNOSA, MATAMOROS, TIJUANA, PIEDRAS
'NEGRAS, TAPACHULA, JIUTEPEC, TECAMAC, CANCUN, !
{ METAPA DE DOMINGUEZ, TOLUCA, ALTAMIRA ¥ LAZARO
'CARDENAS)

MAXIMO | SOLUCION MAXIMO |

30 MINUTOS HABILES 48 HORAS HABILES

:OFICINAS (PO B (RESTO DE LAS LOCALIDADES) 30 MINUTOS HABILES 48 HORAS HABILES

« TIEMPO DE ATENCION MAXIMO: PERIODO TRASCURRIDO, UNA VEZ QUE SE REPORTA UN INCIDENTE v
HASTA QUE UN TECNICO SE PONE EN CONTACTO VIA TELEFONICA O EN SITIO, PARA ATENDER LA FALLA.
+« TIEMPO DE SOLUCION MAXIMO: TIEMPO META, PARA SOLUCIONAR UN INCIDENTE ¢ FALLA

DISPONIBILIDAD DE ATENCION Y SOLUCION DE INCIDENTES

DISP
SeRvICIo | DIS ON;?ILIDAD
| TODOS LOS INCIDENTES REPORTADOS (PROACTIVOS Y PRIORIDAD 1) | 950
DONDE:
e  DISPONIBILIDAD = (NCS/NCRP) X 100
e NUMERO DE CASOS SOLUCIONADOS (PROACTIVOS YV PRIORIDAD 1) EN EL PERIODO DENTRO DE LOS
TIEMPO META (NCS)
NUMERO DE CASOS REGISTRADOS (PROACTIVOS Y PRIORIDAD 1) EN EL PERIODO (NCRP)
51 NO CUMPLE LA DISPONIBILIDAD DEL 91.01%-AL 94.99% SE LE DESCONTARA UN 4.6% DEL MONTQ
TOTAL DEL PERIODO QUE SE ESTA REPORTANDO
. S NO CUMPLE LA DISPONIBILIDAD ENTRE EL BB.O1% Al 91% SE LE DESCONTARA UN 6% DEL MONTO

TOTAL DEL PERIOCDO, QUE SE ESTA REPORTANDO

o S| NO CUMPLE LA DISPONIBILIDAD ENTRE EL B5.01% AL 88% SF LLE DESCONTARA UN 8% DEL MONTO
TOTAL DEL PERIODO QUE SE ESTA REPORTANDO

e S|NOCUMPLE LA DISPONIBILIDAD DEL 85% © MENOS SE LE DESCONTARA UN 10% DFL MONTO TOTAL
DEL PERIODO QUE SF ESTA REPORTANDO

HORARIO DE SERVICIO

OFICINA : HORARIO DE SERVICIO

- MESA DE AYUDA SENASICA: LUNES A VIERNES DE 9:00 A 2000
LEVANTAMIENTO DE REPORTES,  HORAS Y MESA DE AYUDA EL PROVEFDOR: OPERARA EN |

. TELEFONICO MESA DE AYUDA DE ' HORARIO NO HABIL DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO, CON
SENASICAY EL PROVEEDOR LA FINALIDAD DFE REGISTRAR LOS INCIDENTES QUE SF PRESENTE |

' { ¥ SE TURNEN PARA SU ATENCION INICIANDO FL HORARIO HABIL

Versiton: 2.0 Pablico Paging 19 de 34
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4> SENASICA

Direccion General de
Administracion e Informatica
Direccién de Recursos Materiales y Servicios Generales

Subdireccion de Servicios Cenerales y Seguros

OFICINA HORARIO DE SERVICIO

ATENCION DF REPORTFS

e EL ADMINISTRADROR DEI

LUNFES A VIERNES DE 9:00 A19:00 Y EN HORARIO NO HABIL BAJO :
LASOLICITUD DE LA DTH

SISTEMA DE MONITOREQ DE IMPRESION QUE TAMBIEN FUNGIRA COMO

COORMNADOR DEI PROYECTO POR PARTE DEL PROVEEDOR, DEBERA ESTAR DE 09:00 HORAS. A19:00
HORAS. DE |UNES A VIERNES, PERMANECER EN LAS INSTALACIONES DEL SENASICA (BOULEVARD
ADOLFO RUIZ CORTINES NO. 5010, PISO 3, COL, INSURGENTES CUICUILCO, DEL. COYOACAN, C.P. 04530
CIUDALD DE MEXICO), CONTAR CON CELULAR (QUE PERMITA LA COM LUNICACION LAS 24 HORAS. DEI
DIA LOS 7 DIAS DE LA SEMANA Y DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO), DEBERA PROPORCIONAR A
LA D11 DEL SEMASICA EL DIRECTORIO (DEBERAN MANTENERL O ACTUALIZADO DURANTE LA VIGENCIA
DEL CONTRATO) CON LOS NUMEROS DE CELULAR DEL PERSONAL ASIGNADC AL PROYECTO Y DEBERA
ESTAR DISPONIBLE EN TODO MOMENTO DURANTE EL HORARIO YA ANTES MENCIONADO,

SEGUIMIENTO DEL SERVICIO

ENTREGABLES PARA EL TRAMITE DE PAGO POR LOS SERVICIOS PROPORCIONADOS:

PROGRAMA DE TRABAIO PARA FI
CABASTEC MIENTO, LA INSTALACION,
¢ COMFIGURACION ¥ PUESTA EN
OBERACION DE LA SOLUCION OFERTADA

COPRIA DEL RESGUARDO CON LA FIRMA DE

i

|5 PRIMEROS DIAS HABILES DE

INICIO DEL CONTRATO

| DE ACUERDO CON El

CONFORMIDAD, DEL USUARIO A QUIEN SE
' ENTREGA Y ASIGNA EL EQUIPO CON LA
i, | INFORMACION SOLICITADA EN EL PUNTO
|22, OUE DEBERA ENTREGARSE Al
D FINALIZAR L PROGRAMA DE
C ABASTECIMIENTO,

REPORTE MENSUAL ACTUALIZADO DEL
LISTADO DE EQUIPOS QUE DEBERA

| CONTENER LOS MISMQS DATOS QUE

§ CONTIENEN LOS RESGUARDOS

JUSTIFICACION — GEEVICIO INTEGRAL |
DE FOTOCOPIADO, ESCANEQE |
IMPRESION '

Publico

PROGRAMA DE TRABAJO PARA

| EL ABASTECIMIENTO, LA
| INSTALACION, CONFIGURACION

Y PUESTA EN OPERACION DF LA

' SOLUCION OFERTADA
|

5 PRIMEROS DIAS NATURALES
POSTERIORES A LA
FINALIZACION DEL MES
CORRESPONDIENTE A

ENTREGABLE FECHA | REFERENCIA

PUNTO 17
DEL ANEXO

PUNTO 22.
| DELANEXO |

" PUNTO 2.2.

EXCERCION DEL ULTIMO MES DE | DEL ANEXO

| SERVICIO QUE SE GEBE
| ENTREGAR EL ULTIMO DIA DE
| VIGENCIA DEL CONTRATO.

SENASICA 2020
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AGRICULTURA

BEL A CARTA GE ATRIGUEUTOMR Y GF SN TERLLE Sk

ENTRECABLE

CARTA BAJO PROTESTA DE DECIR
VERDAD, FIRMADA POR EL

! REPRESENTANTE LEGAL DEL PROVEEDOR
EN DONDE SENALE QUE LOS EQUIPQS
OFERTADOS PARA EL SERVICIO SON
NUEVOS, NO RE MANUFACTURADOS O
REACONDICIONADOS ¥ QUE SON DE

| LINEA YVIGENTES EN EL MERCADO.

PROCRAMA DE MANTENIMIENTC
PREVENTIVO PARA FL TOTAL DE EQUIPOS

DOCUMENTO QUF DFSCRIBA LA
ACEPTACION POR LA DTI DE LA
HERRAMIENTA DE MONITOREO INSTALADA
Y OPERANDO

| HERRAMIENTA DE TARIFICACION- EL
DETALLE DE LOS REPORTES, AS[ COMO

| DEL CONTENIDO DE LA INFORMACION SE
! DEFINIRA CON FL PROVEFDOR Y LA DTI

! DEL SENASICA.

- 4§ sENasica

FECHA

| 5 PRIMERQS DIAS NATURALES AL ! PUNTO 16
i INICIO DEL CONTRATO DEL ANEXO

| i
L} r— . A

|
ANUAL L PUNTO 2.5,

| 15 DIAS NATURALES A PARTIR
| DEL INICIO DEL CONTRATO

i
|
| DEFINIR FRECUENCIA Y
| FORMATO

]

| OFICIO CON LA ENTREGA DEL NUMERC 01 |

| B00Y NUMERG LOCAL EN LA CIUDAD DE
| MEXICO. PARA LA RECEPCION DE
CSOLICITUDES DE SERVICIOS POR CADRA
SERVICIO SOLICITADO,
TREPORTE EN HOJA MEMBRETADA A EL
SENASICA. DESCRIBIENDO EL TIPO DE
FALLA, ACCION TOMADA Y/O ACCION DE
MEJORA {ACTUALIZACION DE SOFTWARE,
RECONFIGURACION, PUESTA A PUNTO,
! MANTENIMIENTO CORRECTIVO, ENTRE
OTROS.) EN EL FORMATO QUE
PROPORCIONARA SENASICA

| 5 PRIMEROS DIAS NATURALES |

| 5 PRIMEROS DIAS NATURALES AL |
CINICIO DEL CONTRATO

POSTERIORES A LA

| FINALIZACION DEL MES DE

| SERVICIO CORRESPONDIENTE, A
EXCEPCION DEL ULTIMO MES DE
SERVICIO QUE SE DEBE

| ENTREGAR EL ULTIMO DiA DE

| VIGENCIA DEL CONTRATO

Direccién General de
Administracion e Informatica

Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales
Subdireccion de Servicios Generales y Seguros
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AGRICULTURA | &” SENASICA

Direccion General de

Administracion e Informatica

Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales
Subdireccion de Servicios Generales y Seguros

ENTREGABLE FECHA REFERENCIA

" DFBERA FNTREGAR ADEMAS LOS
SIGUIENTES REPORTES
[ REPORTE DE CONSUMO POR
DIRECCION GENERAI

o  REPORTE DF CONSUMO POR S PRIMERQS DIAS NATURALES

INMUEBILE POSTERIORES A LA
o RERPORTE DECONSUMO POR VFINALIZACION DEL MES DE
USUARIC | SERVICIO CORRESPONDIENTE, A
o REPORTE DE CONSUMD POR EXCERCION DEL ULTIMO MES DE |
IMPRESORA SERVICIO QUE SE DEBE !
REPORTE DE CONSUMO PORB/NY  ENTREGAR EL ULTIMO DA DE
COLOR P VIGENCIA DEL CONTRATO

o TOPTEN DE DIRECCION GENERAL i |
o TORTEN DE INMUEBLE !
o TOPTEN DE USUARIOS

y TOPRTEN DE DISPOSITIVOS

DEDUCTIVAS
CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO

UNA VEZ CONCLUIDO EL PERIQDO DE PROGRAMA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO, EL PROVEEDOR
DEBERA HABER REALIZADO MINIMO EL 95% DEL MANTENMIMIENTO PROGRAMADQ, DE NO CUMPLIR CON
ESTE PORCENTAJE SE LE DESCONTARA;

,} ENTRE EL 93-9499%. SE LE DESCONTARA UN 6% DEL MONTO TOTAL DEL PERIODO QUE SE ESTA

7 REPORTANDO

P ENTRE EL 919209%. SE LE DESCONTARA UN 8% DEI MONTO TOTAL DEL PERIODO QUE SE ESTA

/  REPORTANDO

o ENTRE EL 90-9099%. Sk LE DESCONTARA UN 10% DEL MONTO TOTAL DEL PERIODO QUE SE ESTA
REPORTANDO

EN TODD CASO NO DEBERA EXCEDER DE MANERA CONIJUNTA REFERENTE A LA DISPONIBILIDAD DE
ATENCION Y SOLUCION DE INCIDENTES Y EL CUMPLIMIENTO AL PLAN DE MANTENIMIENTC PREVENTIVO,
DEL IO COMO MONTO TOTAL EN EL PERIODO QUE SE ESTA REPORTANDO.

ENEL CASO DE QUE EL PROVEEDOR NO PROPORCIONE CUALQUIERA DE LOS ENTREGABLES ESTABLECIDOS
ENELPUNTO 2DE ENTREGABLES DELSERVICIO DE FSTE ANEXQ, EN LOS TIEMPOS QUE AHI SE ESTABLECEN,
SE LE DESCONTARA 0.3% (TRES POR CIENTO) DE | A FACTURACION MENSUAL, POR CADA DIA DE ATRASO.
PENALIZACIONES

SE ARLICARA PENA CONVEMNCIONAL DEL 2% {(DOS POR CIENTO) SOBRE EL MONTO MENSUAL DEL SERVICIO
NO PRESTADO O NO ENTREGADO POR CADA DIA HABIL DE ATRASO, EL CUAL NO EXCEDERA DEL MONTO

| Version 70 | Fublico | Pdg:na 22 de 34
| JUSTIFICACION - SERVICIO INTEGRAL | B ' -

| DF FOTOCORIADO, ESCANFO F | SENASICA 2070 - Impress al: 09/06/2020
| [IMPRESION

Iformacion reservada yconfidenaial dul Servicio Nacional de .mrudad Inocuidad y Calidad Aqrouhmentana quurm parte .
de este documento puede ser reproducida o transmitida de ninguna farma, ni por medijo electrdnice, manual, fotocopia,
grabacion, ni por ninan sistemas de almacenamiento y recuperacion de informacion, sin permiso previo y por escrito de
la Direceion de Tecneloglas de la nformacion del Servicio Nacional de Sanidad, Inotuidad y Calidad Agroalimentaria,
Boulevard Adolfo Ruiz Cortines Ne. 5010, piso 3, Col. Insurge :ntes Cuicuilco, Alcaldla Coyoacan, C.P. 04530, Ciudad de México

_—

000233

\



VIR L SOERL TR ¥ OF L1 makay \--1|'.-

AGRICU LTU RA | SENASICA
M Direccion General de

Administracidn ¢ informdtica

Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales

Subdireccion de Servicios Generales y Segurcs

TOTAL DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO, DE CONFORMIDAD CON LA POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS
DEL SENASICA. LAS OBLIGACIONES DEL PRESTADOR DEL SERVICIO SERAN DIVISIBLES.

AL TERMINO DEL CONTRATO

EL PROVEEDOR DEBE GENFRAR 30 DIAS NATURALES PREVIO A LA CONCLUSION DEL CONTRATO, UN PLAN
DE RETIRO DE EQUIPOS DE IMPRESION DETALLADO, CONSIDERANDO QUE EL RETIRO DE LOS EQUIPOS NO
DEBERA DE EXCEDER DE 30 DIAS HABILES POSTERIORES A | A FINALIZACION DEL CONTRATO, DONDE
INDIQUE A NIVEL NACIONAL POR OFICINA DE El SENASICA, EQUIPOS ASIGNADOS EN CADA OFICINA, FECHA
DE RETIRO. DENTRO DFEL PLAN DE TRABAJO EL PRESTADOR DEL SERVICIO DEBERA CONSIDERAR QUE EL
SENASICA REQUIERE AL MENOS 4 DIAS HABILES PARA LA REVISION DEL PLAN DE RETIRO Y AL MENOS & DIAS
HABILES PARA EL AVISO A LAS OFICINAS DEL RETIRO DE LOS EQUIPOS.

AL TERMING DEL CONTRATO EL. PROVEEDOR DEBE DAR TODAS LAS FACILIDADES DE COMUN ACUERDO Y
APOYO Al SENASICAY Al PRESTADOR DEL SERVICIO FNTRANTE PARA LA MIGRACION Al NUEVO CONTRATO
DE IMPRESION.

EL PROVEEDOR SERA ElL RESPONSABLE DF RETIRAR SUS EQUIPOS DE IMPRESION UTILIZANDO SUS
PROPIOS RECURSOS DE PERSONAL E INFRAESTRUCTURA Y COSTOS, QUE PUDIERAN GENERARSE PARA TAL
ACTIVIDALD.

EL SENASICA A TRAVES DE LA DTI ENTREGARA L.OS EQUIPOS ARRENDADOS CONFORME AL PLAN DE RETIRO
QUE ENTREGO EL PROVEEDOR, ESTOS EQUIPOS SERAN ENTREGADOS EN LAS CONDICIONES FISICAS Y DE
OPERACION QUE SE ENCUENTREN EN EL MOMENTO DEL TERMINO DEL CONTRATO Y RETIRO, YA QUE EL
PROVEEDOR ES EL UNICO RESPONSABLE MANTENERLOS EN CONDICIONES OPTIMAS DE USO Y DE
OPERACION.

DERIVADO DE LO ANTERIOR Y ANTE LA NECESIDAD DE CONTAR CON EL SERVICIO INTEGRAL DE
FOTOCOPRIADO, ESCANFO F IMPRESION, PARA FI SFRVICIO NACIONAL DE SANIDAD, INOCUIDAD Y CALIDAD
AGROALIMENTARIA (SENASICA) Y EN CON EL AFAN DE IMPULSAR EL DESARROLLO DE UNA CULTURA DE
EFICIENCIA ¥ TRANSPARENCIA EN EL MARCO DE AUSTERIDAD EN EL EJERCICIO DE LOS RECURSOS
PUBLICOS, Y CON EL PROPOSITO DE GENERAR AHORROS CON LA APLICACION DE LAS MEDIDAS
REFLEJADAS EN EL PUNTO 20 DE LOS LINEAMIENTOS PARA LA APLICACION Y SEGUIMIENTO DE LAS
MEDIDAS PARA EL USO EFICIENTE, TRANSPARENTE Y EFICAZ DE LOS RECURSQS PUBLICOS, Y LAS ACCIONES
DE DISCIPLINA PRESUPUESTARIA EN EL GASTO PUBLICO, AS[ COMO PARA LA MODERNIZACION DE LA
© ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL PURLICADOS EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION EL 30 DE

7 ENERO DE 2013,

ES INDISPENSABLE ¥ NECESARIO CONTAR CON EL SERVICIO A EFECTO DE GARANTIZAR QUE EL PERSONAL,
DEL SENASICA CUENTE CON LAS HERRAMIENTAS BASICAS, PARA EL DESARROLLO DE SUS ACTIVIDADES
SUSTANTIVAS DE MANERA NORMAL E ININTERRUMPIDA,

3.- RESULTADO DE LA INVESTIGACION DE MERCADO, QUE SOPORTA EL PROCEDIMIENTO DE
CONTRATACION PROPUESTO
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TECNOSSUPOERT, S.A. DEC.V.

Cantidades del : _
pantida | Conceptos delos Servicios y/o B Biadi
Productos Unitarlo LV.A LV.A,
‘Minimo Mdximo | Mensual mm
Alto rendimiento B&N 556,484 | 1,391,211 $0.37 | $205,899,08 | $514,748.07 | §1,235,394.48 | $3,088,488.42 |
’ Alta rendimiento C (color) 16,000 40,000 $1.05| $16,800.00| S$42,000.00| $100,800.00| $252,000.00 |
2 Mediano rendimiento A (B&N) | 16,717 41,785 $0.36| $6,018.12| $15,042.60 $36,108.72 $90,255.60 |
Subtotal | $228,717.20 | $571,790.67 | $1,372,303.20 | $3,430,744.02 l
LV.AL| 536,594,765 | $91,486.51| $219,568.51| $548,19.04
Total | $265,311.95 | 5663,277.18 '51,_5_91,371.?1 $3,979,663.06

Cantidades del
Conceptos de los Serviclos y/o Servicio

Productos

Precio
Unitario
Mensual

Partida

Minimo

CORPORATIVO CONELTEC, S.A. DE C.V.

Costo Mensual antes de Costo por 6 Meses antes de
LV.A. L.V.A.

Minimo

Maximo

Alto rendimiente BE&N 556,484 1 1,391,211  $0.41 | $228,158.44 | $570,396.51 | $1,368,950.64 | $3,422,379.06

‘ : Alto rendimiento C {color) 16,000 40,000 $1.12| $17,920.00| $44,800.00| $107,520.00 S268,800.00
I 2 Mediano rendimiento A (B&N) | 16,717 41,785 $0.39 $6,519.63 | $16,266.15 $39,117.78 597,776.90
Subtotal | $252,598.07 | $631,492.66 | 51,515,588.42 $3,788,955.96

LV.A.| $40,415.69 | $101,038.83 | $242,484.15| $606,232.95

Total | $293,013.76 | $732,531.49 | $1,758,082.57 | $4,395,188.91

Cantidades del
Servicio

Conceptos de los Servicios y/o

"
harcoa Productos

Minimo  Maximo

SINTEG EN MEXICO, 5.A. DEC.V.

Bracia Costo Mensual antes de
ario LVLA.

Costo por 6 Meses antes de
VA ]

| Alto rendimiento B&N 556,484 | 1,391,211 $0.33 | 5183,639.72 | 5459,099.63 | $1,101,838,32 | §2,754,597.78
‘ : ‘mrr)renu'imilfntr:C{r.n.;h;:} 16,000 40,000| $0.98| $15680.00] $30.200.00( $34,080.00| 5235,200.00
2 Mediano rendimiento A (B&N) | 16,717 41,785| $0.33| $5516.61| 513,789.05| $33,099.66| $82,734.30
Subtotal | $204,836.33 | $512,088.68 | $1,229,017.98 | $3,072,532.08
LV.AL | $32,773.81| 581,934.19| $196,642.88| $491,605.13
Total | $237,610.14 | $594,022.87 | $1,425,660.86 | $3,564,137.21
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DADA LA NATURALEZA DEL CONTRATO PLURIANUAL NO, SRMYSG-19-2019 CON EL INAPAM, PROCEDENTE
DEL PROCFDIMIENTO DE LICITACION FUBLICA ELECTRONICA NO, LA-020V3A999-E40-2019, DEL CUAL NOS
ADHERIMOS TOMANDO EN CONSIDERACION LOS COSTOS PARA LA REALIZACION DEL PRESENTE ESTUDIO
DE MERCADO,

DEL CUADRO COMPARATIVO SE DESPRENDE QUE EL COSTO DE LA CONTRATACION DEL SERVICIO EN
CUESTION, PERMITE OBTENFR UN AHORRO TOTAL DE $831,051.70 (OCHOSCIENTOS TREINTA Y UN MIL
CINCUENTA Y UN PESOS 70/100 M.N,} INCLUIDO EL LV.A. EN EL ENTENDIDO QUE SE LLEGARA A
PROPORCIONAR LAS CANTIDADES MAXIMAS DEL SERVICIO O BIEN EN CASO COMTRARIO SE ESTARIA
OBTENIENDO UN AHORRO MAYOR, CONSIDERANDO QUE SINTEG EN MEXICO, S.A DE CV., PRESENTO UN
IMPORTE MAXIMO TOTAL DE $3,564,137.21 (TRES MILLONES QUINIENTOS SESENTA Y CUATRO MIL CIENTO
TREINTA Y SIETE PESOS 21/100 M.N.) LV.A. INCLUIDO, ¥ UN MINIMO DE $1,425,660.86 (UN MILLON CUATRO
CIENTOS VEINTICINCO MIL SEIS CIENTOS SESENTA PESOS 86/100 M.N.) LV.A, INCLUIDO.

POR LO ANTERIOR SE PRCPONE A LA EMPRESA SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V., LA CUAL PRESENTO LA
PROPUESTA ECONOMICA MAS BAJA,

4. PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION PROPUESTO

MEDIANTE El PROCEDIMIENTO DE ADIUDICACIGN DIRECTA, EXCEPTUANDO EL PROCEDIMIENTO DF
LICITACION PUBLICA CON FUNDAMENTO EN LOS ARTICULOS 40 Y 41 FRACCION Il DE LA LEY DE
ADOQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

EN RAZON A LA ADHESION AL CONTRATO PLURIANUAL NO. SRMYS5G-19-2019, CELEBRADO CON EL INSTITUTO
DE LAS PERSONAS ADULTAS MAYORES Y LA EMPRESA SINTEG EN MEXICO, S.A. DE CV,

5.  JUSTIFICACION

1. CONTAR CON EQUIPO DE IMPRESION (MULTIFUNCIONALES) QUE PERMITA A LOS SERVIDORES
PURLICOS DEL SENASICA, LLEVAR A CABO SUS ACTIVIDADES DE IMPRESION, ESCANEQ Y
FOTOCOPIADO A TRAVES DE MEDIOS Y HERRAMIENTAS DE INFORMATICA QUE LES PERMITA EMITIR
DF MANERA RAPIDA, EFICIENTE ¥ OPORTUNA TRAMITES Y SERVICIOS QUE OFRECE ESTE ORGANO
ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO A CLIENTES EXTERNOS Y CIUDADANOS, ASIH COMG LAS
ACCIONES NECESARIAS PARA EL CONTROL INTERNO Y PERSONAL QUE SE REQUIEREN PARA
CUMPLIR CON LAS ATRIBUCIONES SANITARIAS, DE INOCUIDAD Y CALIDAD AGROALIMENTARIA QUE
REQUIERE Y EXIGE EL PAIS, ASI COMO CONTINUAR GARANTIZANDO LAS OPERACIONES DE ORDEN
SANITARIO PARA LA PROTECCION DE LOS RECURSOS AGRICOLAS, ACUICOLAS ¥ PECUARIOS DE
PLAGAS Y ENFERMEDADES,

2. SE DISMINUIRAN LOS TIEMPOS DE IMPLEMENTACION QUE EN PROMEDIO PUEDEN LLEVAR HASTA 3
MESES Y QUE REPRESENTARIA PARA MANTENER EL SERVICIO, INCREMENTOS EN LO5 COSTOS AL
TENER QUE CONSIDERAR PERIODOS DE TRANSICION ENTRE EL PROVEEDOR ACTUAL ¥ EL QUE
RESULTARA GANADOR ANUALMENTE
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1 AL CONTRATAR BAJO |A MODALIDAD PROPUESTA, ESTE ORCANG  ADMINISTRATIVO
DESCONCENTRADO ASEGURARA LA OBTENCION BENEFICA FN CUANTO A CALIDAD, PRECIO Y
OPORTUNIDAD PARA EL ESTADO, LOS CUALFS NO AFECTAN NEGATIVAMENTE LA COMPETENCIA
ECONOMICA DEL SECTOR, TODA VEZ QUE EN FL CUADRO DE EROGACIONES PARA EL PERIODO SE
CONSIDERAN TODOS LOS ELEMENTOS NECESARIOS PARA QUE PRESTE EL SERVICIO, ASI COMO LA
DEPRECIACION DEL EQUIPAMIENTO NECESARIO PARA EL SERVICIO, CON ESTO SF GARANTIZA QUE
LA EMPRESA ADIUDICADA PROPORCIONE EL SERVICIO SIN INTERRUPCION, POR LO CUAL NO
AFECTA AL RAMO.

4 ES COMPETENCIA DEL SENASICA REGULAR Y VIGILAR QUE LOS ANIMALES, VEGETALES, SUS
BRODUCTOS O SUBPRODUCTOS QUE SE IMPORTAN, MOVILIZAN O EXPORTAN DEL TERRITORIO
NACIONAL OUE NO PONGAN EN RIESGO EL BIENESTAR GENERAL: AST COMO CONSTATAR LA
CALIDAD E INOCUIDAD DE PRODUCTOS EN MATERIA AGROPECUARIA, ACUICOLA Y PESQUERA, POR
EOTA RAZON Y CON LA FINALIDAD DE MANTENER LOS SERVICIOS Y LAS FACIL IDADES EN CUANTO A
CAPACIDAD Y TECNOLOGIA FS NECGESARIO REALIZAR LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE
ARPENDAMIENTO DE FOUIPOS DE IMPRESION PARA LAS DIFERENTES AREAS DEL SENASICA, SIN
OPCION A COMPRA,

5 FS IMBPORTANTE ABLICAR LAS MEDIDAS DE AUSTERIDAD Y RACIONALIDAD PRESUPUESTARIA Y
ADMINISTRATIVA EN MATERIA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION,

AREAS USUARIAS

DIRCCCION GENERAL DE SANIDAD ANEMAL

DIRECCION GENERAL DE SANIDAD VEGETAL

DIRECCION CENERAL DF INOCUIDAD AGROALIMENTARIA, ACUICOLAY PESQUERA
DIRECCION GENERAL DF INSPECCION FITOZOOSAMNITARIA

DIRECCION EN JEFE

DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION E INFORMATICA

DIRECCION GENFRAL JURIDICA

UNIDAD DE PROMOCION Y VINCULACION

roN

—_re—
-
Y Y XY Y Yy

LA CONTRATACION SOLICITADA MEDIANTE  ElL PROCEDIMIENTO  DE ADIUDICACION DIRECTA
FXCERTUANDO EL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA, SE BASA EN LOS CRITERIOS DE EFICIENCIA,
FCONOMIA, IMPARCIALIDAD ¥ HONRADEZ QUE GARANTICEN [LAS MEIORFS CONDICIONES PARA ESTE
ORCANG ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO, CON FUNDAMENTO EN LOS ARTICULOS 40 Y 4 FRACCION
I OFE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

6. MOTIVACION

DERIVADO DE LAS ACCIONES TENDIENTES A LOS PROCESO DE CONSOLIDACION DE FORMA ANTICIPADA DE
El'-L"I-J{')l.\{'_J{'JAS DE LA INFORMACION ¥ COMUNICACION 2020 EN EL QUE SE ENCUENTRA EL SERVICIO DE
IMPRESION Y DIGITALIZACION, FL SENASICA SE SUMO A LA ESTRATEGIA DE CONSOLIDACION DE 1LOS
SERVICIOS DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACIONES (TICS), Y ACATANDO LOS TIEMPOS
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PREVISTOS PARA LA EMISION POR PARTE DE LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICC, EN
CONIUNTO CON LA COORDINACION DE ESTRATEGIA DIGITAL NACIONAL, DE LOS PROCEDIMIENTOS DE
CONTRATACION PARA EL SERVICIO EN COMENTO, INICIALMENTE ESTE ESTARIAN LISTQ, EN PRIMFRA
INSTANCIA, PARA DICIEMBRE DE 2019 Y POSTERIORMENTE PARA EL 31 DE ENERO DE 2020,

DERIVADO DE LO ANTERIOR EL SENASICA TOMO LAS MEDIDAS PERTINENTES, EN EL. MARCO DE LA LEY, BAJO
LA PREMISA DE NO AFECTAR LOS SERVICIOS DE TICS EN LA INSTITUCIGN PARA BRINDAR LA CONTINUIDAD
DEL SERVICIO INTEGRAL DE FOTOCOPIADO, ESCANEQ E IMPRESION DEL 17 DE ENERO AL 320 DE JUNIO DE
2020,

A LA FECHA LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO, EN CONIJUNTO CON LA COORDINACION DE
ESTRATEGIA DIGITAL NACIONAL NO HAN EMITIDO LAS CONDICIONES © CONTRATO MARCO PARA LA
CONTRATACION DEL RUBRO DE IMPRESION Y DIGITALIZACION, LO CUAL MOTIVA AL SENASICA TOMAR LAS
MEDIDAS NECESARIAS PARA BRINDAR EL SERVICIO INTEGRAL DE FOTOCOPIADO, ESCANEO E IMPRESION,
Y BRINDAR AL SENASICA LAS HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS PARA EL ADECUADO DESEMPENO DE SUS
FUNCIONES

7. FUNDAMENTO LEGAL

LA JUSTIFICACION PARA LA CONTRATACION DEL “SERVICIO INTEGRAL DE FOTOCOPIADO, ESCANEO E
IMPRESION”, MEDIANTE EL PROCESO DE ADJUDICACION DIRECTA, EXCEPTUANDO EL PROCEDIMIENTC DE
LICITACION PUBLICA NACIONAL, CONFORME LO ESTABLECE EL ARTICULO 134 DE LA CONSTITUCION
POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, ARTICULO 8, 16 FRACCION Il DE LA LEY FEDERAL DE
AUSTERIDAD REPUBLICANA, LOS ARTICULOS 3 FRACCION 1X, 22 FRACCION 11, 25, 26 FRACCION (I, 28
FRACCION, 40, 41 FRACCICN Il ¥ 47 FRACCION | DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICOY 71,72 FRACCION Il DE SU REGLAMENTO, QUE A LA LETRA DICEN:

ARTICULO 134 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS

105 RECURSOS ECONOMICOS DE QUE DISPONGAN EL GOBIERNO FEDERAL Y EL GOBIERNG DEL DISTRITO
FEDERAL, ASI COMO SUS RESPECTIVAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS PARAESTATALES, SE
ADMINISTRARAN CON EFICIENCIA, EFICACIA, HONRADEZ Y TRANSPARENCIA, PARA SATISFACER LOS
OBIETIVOS A LOS QUE ESTEN DESTINADOS. LAS ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y ENAJENACIONES DE
TODO TIPO DE BIENES, PRESTACION DE SERVICIOS DE CUALQUIER NATURALEZA Y LA CONTRATACION DE
OBRA QUE REALICEN, SE ADJUDICARAN © LLEVARAN A CABO A TRAVES DE LICITACIONES PUBLICAS
MEDIANTE CONVOCATORIA PUBIICA PARA QUE LIBREMENTE SE PRESENTEN PROPOSICIONES SOLVENTES
EN SOBRE CERRADC, QUE SERA ABIERTO PUBLICAMENTE, A FIN DE ASEGURAR AL ESTADO LAS MEJORES
CONDICIONES DISPONIBLES EN CUANTO A PRECIO, CALIDAD, FINANCIAMIENTO, OPQRTUNIDAD Y DEMAS
CIRCUNSTANCIAS PERTINENTES, LA INFORMACION DE TODO ESTO ES ACCESIBLE A CUALQUIER CIUDADANO
MEXICANO QUE LO SOLICITE. CUANDO LAS LICITACIONES A QUE HACE REFERENCIA EL PARRAFO ANTERIOR
NO SEAN IDONEAS PARA ASEGURAR DICHAS CONDICIONES, LAS LEYES ESTABL ECERAN LAS BASES,
PROCEDIMIENTOS, REGLAS, REQUISITOS ¥ DEMAS ELEMENTQOS PARA ACREDITAR LA ECONOMIA, EFICACIA,
EFICIENCIA, IMPARCIALIDAD, TRANSPARENCIA Y HONRADEZ QUE ASEGUREN LAS MEJORES CONDICIOMES
PARA £l ESTADO"

ARTICULO 8. LEY DE AUSTERIDAD REPUBLICANA

| Version: 2.0 Pablica Pagina 27 de 34
| JUSTIFICACION - SERVICIO INTEGRAL
| DEFOTOCOPIADO, ESCANEC E SENASICA 2020 Impreso el 09/06/2020
IMPRESION
Inl'ormac:on reservada y confidencial del Servicio Naclonal de Sanidad, Inocuidad y Calidad Agroalimentaria. Ninguna parte

de este documento puede ser reproducida o transmitida e ninguna forma, ni por megio electronica, manual, futocopia,
grabacion, ni por ningun sistema de almacenamiento y recuperacion de infarmacion, sin permiso previo ¥ por escrito de
la Direccion de Tecnologias de la Informacion del Servicio Nacional de Sanidad, inocuidad y Calidad Agroalimentaria. |
Boulevard Adoife Ruiz Cortines No. 5010, piso 5, Col. Insurqantev Cuicuilco, Alcaldia Coyoacan, C.P. 04530, Clucad de México %

000238



AGRICULTURA | &" SENASICA
RIS ACMEAVTRARS DRI SR ik ' Direccion General de

Administracion e Informatica
Direccién de Recursos Materiales y Servicios Generales
Subdireccion de Servicios Generales y Seguros

“EN LA ADOUISICION DE BIENES MUEBLES E INMUEBLES, 5U ARRENDAMIENTO O CONTRATACION DE
SERVICIOS Y OBR4a PURLICA SE BUSCARA LA MAXIMA ECONOMIA, EFICIENCIA Y FUNCIONALIDAD,
OBSERVANDO LOS PRINCIPIOS DE AUSTERIDAD, EIERCIENDG ESTRICTAMENTE LOS RECURSOS PUBLICOS
ENAPEGO A LAS DISPOSICIONES LEGALES APLICABLES.

LAS ADOUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS SE ADIUDICARAN, POR REGLA GENERAL Y DE
MANERA PRICRITARIA, A TRAVES DE LICITACIONES PUBLICAS, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN
LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO. LAS EXCEPCIONES A
ESTA REGLA DEBERAN ESTAR PLENAMENTE JUSTIFICADAS ANTE EL ORGANQ ENCARGADO DEL CONTROL
INTERNO QUE CORRESPONDA"

ARTICULO 16. LEY DE AUSTERIDAD REPUBLICANA

"SON MEDIDAS DE AUSTERIDAD REPUBLICANA, DE MANERA ENUNCIATIVA Y NO LIMITATIVA, LAS
SIGUIENTES;

0 LAS ADQUISICIONES Y ARRENDAMIENTOS DE EQUIPQS Y SISTEMAS DE COMPUTO SE REALIZARAN PREVIA
JUSTIFICACION, CON BASE EN PLANES DE MODERNIZACION Y PRIORIZANDO EL USO DE SOFTWARE LIBRE,
SIEMPRE Y CUANDO CUMPLA CON LAS CARACTERISTICAS REQUERIDAS PARA EL EIERCICIO DE LAS
FUNCIONES PUBLICAS"”

ARTICULO 22 FRACCION Il

DICTAMINAR EREVIAMENTE A LA INICIACION DEL PROCEDIMIENTO, SOBRE LA PROCEDENCIA DE LA
EXCEPCION A LA LICITACION PUBLICA PQR ENCONTRARSE EN ALGUNO DE LOS SUPUESTOS A QUE SE
REFIERFN LAS FRACCIONES | I VIl IX SEGUNDO PARRAFO, X, X1, XiV, XV, XV, XVII, XVIIL'Y XIX DEL ARTICULO
41 DE ESTA LEY. DICHA FUNCION TAMBIEN PODRA SER EJERCIDA DIRECTAMENTE POR EL TITULAR DE LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD, © AQUEL SERVIDOR PUBLICO EN QUIEN ESTE DELEGUE DICHA FUNCION. EN
NINGUN CASO LA DELEGACION PODRA RECAER [N SERVIDOR PUBLICO CON NIVEL INFERIOR AL DE
DIRFCTOR GENERAL EN LAS DEPENDENCIAS O SU EQUIVALENTE EN LAS ENTIDADES"

AiRT]CULO 25,

:"{N LAS ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS, CUYA VIGENCIA REBASE UN EJERCICIO
BRESUPUESTARIO, LAS DEPENDENCIAS © ENTIDADES DERBERAN DETERMINAR TANTO EL PRESUPUESTO
TOTAL COMO Fi RELATIVO A LOS EJERCICIOS DE QUE SE TRATE; EN LA FORMULACION DE LOS
PRESUPIUESTOS DE LOS EIERCICIOS SUBSECUENTES SF CONSIDERARAN QS COSTOS QUE, EN SU
MOMENTC), SE ENCUENTREN VIGENTES, Y SE DARA PRICRIDAD A LAS PREVISIONES PARA EL. CUMPLIMIENTO
DE LAS OBLIGACIONES CONTRAIDAS EN EJERCICIOS ANTERIORES™ ..

ARTICULO 26 FRACCION IIl.

“LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADFES SELECCIONARAN DE ENTRE 1OS PROCEDIMIENTOS QUE A
CONTINUACION SE SENALAN, AQUEL QUE DE ACUERDO CON LA NATURALEZA DE LA CONTRATACION
ASEGURE AL ESTADO LAS MEJORES CONDICIONES DISPONIBLES EN CUANTQ A PRECIO, CALIDAD
FINANCIAMIENTO, QPORTUNIDAD Y DEMAS CIRCUNSTANCIAS PERTINENTES:"

L ADIUDICACION DIRECTA.

ARTICULO 40,
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“EN LOS SUPUESTOS QUE P{?E\/ﬁf EL ARTICULO 41 DE ESTA LEY, LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES, BAIO SU
RESPONSABILIDAD, PODRAN OPTAR POR NO LLEVAR A CABO FL PROCEDIMIENTC DE LICITACION

ARTICULO 41. FRACCION 111

“EXISTAN CIRCUNSTANCIAS QUE PUEDAN PROVOCAR PERDIDAS O COSTOS ADICIONALES IMPORTANTES,
CUANTIFICADQOS Y JUSTIFICADOS" ..

ARTICULO 47. FRACCION |,

Y. SE ESTABLECERA LA CANTIDAD MINIMA Y MAXIMA DE LOS BIENES, ARRENDAMIENTOS O SERVICIOS A
CONTRATAR: O BIEN, EL PRESUPUESTO MINIMO Y MAXIMO QUE PODRA EIERCERSE. LA CANTIDAD O
PRESUPUESTO MINIMO NO PODRA SER INFERIOR AL CUARENTA POR CIENTO DE LA CANTIDAD O
PRESUPUESTO MAXIMO.. "

ARTICULO 71. DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
SECTOR PUBLICO.

“EL DOCUMENTC SUSCRITO POR EL TITLILAR DEL AREA REQUIRENTE SENALADO EN EL Il PARRAFO DEL
ARTICULO 40 DE LA LEY, QUE SE SOMETE A CONSIDERACION DEL COMITE O DEL TITULAR DE LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD QAL SERVIDOR PUBLICO EN QUE ESTE DELEGUE LA FUNCION PARA DICTAMINAR
SOBRE LA PROCEDENCIA DE LA EXCEPCION A LA LICITACION PUBLICA"

ARTICULO 72, FRACCION lll, DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

il SERA PROCEDENTE CONTRATAR MEDIANTE ADIUDICACION DIRECTA FUNDADA EN LA FRACCION I
CUANDO, ENTRE OTROS SUPLIESTOS, LA DEPENDENCIA O ENTIDAD ACREDITE CON LA INVES TIGACION DE
MERCADO CORRESPONDIENTE, QUE SE OBTIENEN LAS MEJORES CONDICIONES PARA EL ESTADO Y, POR
TANTO, SE EVITAN PERDIDAS O COSTOS ADICIONALES, AL CONTRATAR CON ALGUN PROVEEDOR QUE
TENGA CONTRATO VIGENTE PREVIAMENTE ADIUDICADO MEDIANTE LICITACION PUBLICA Y ESTE ACEPTE
OTORGAR LOS MISMQOS BIENES O SERVICIOS EN IGUALES CONDICIONES EN CUANTO A PRECIO,
CARACTERISTICAS Y CALIDAD DE LOS BIENES O SERVICIOS MATERIA DEL CONTRATO CELERRADO CON LA
MISMA L) OTRA DEPENDENCIA O ENTIDAD;"

8. MONTO ESTIMADO DE LA CONTRATACION Y FORMA DE PAGO PROPUESTA

SF REGQUIERE CONTRATAR EL SERVICIC SOLICITADO CON UN IMPORITE MAXIMO DE $3,564,137.21 (TRES
MILLONES QUINIENTOS SESENTA Y CUATRO MIL CIENTO TREINTA Y SIETE PESOS 21/100 M.N.) LV.A.
INCLUIDO, Y UN MINIMO DE $1°425,660.86 (UN MILLON CUATRO CIENTOS VEINTICINCO MIL SEIS CIENTOS
SESENTA PESOS 86/100 M.N.) LV.A. INCLUIDO,
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SE REALIZARA MENRIANTE EL PAGO MENSUAL DE ACUERDO CON EL SERVICIO DEVENGADO Y/O SERVICIOS
BAIO DEMANDA, DENTRO DE LCS 20 DIAS NATURALES SIGUIENTES A LA PRESENTACION DE LA FACTURA A
COBRO DERIDAMENTE REQUISITADO, A ENTERA SATISFACCION DEL SENASICA, CON FUNDAMENTO EN EL

ARTICULO 51 DE LA LAASSP.

VIGENCIA DEL SERVICIO

A PARTIR DEL O DE JULIO DE ZO20 Y HASTA EL 30 DE DICIEMBRE [DE 2020,

9. NOMBRE DE LA EMPRESA MORAL PROPUESTA Y SUS DATOS GENERALES

EL PROVEEDOR AL QUE SE PRETENDE ADJUDICAR ES LA EMPRESA SINTEG EN MEXICO, 5.A. DE C.V.

' NOMBRE APODERADO LEGAL:
DOMICILIO:
"CORREO:

TELEFONO

C. Marco Alberto Rivas Saavedra - l
Dr. Martinez del Rio, nimere 161, Colonia Doctores, |
Alcaldia Cuauhtemec, C.P. 08720, Ciudad de Mexico

mrivasisint ommx |
55-5090-2700, ext. 7750 / cel 55-5669-0377 |

10. PROBLEMATICA EN CASO DE NO CONTRATAR ESTE SERVICIO BAJO LAS CONDICIONES

EXPUESTAS

EL SERVICID NACIOMAL DE SANIDAD, INOCUIDAD Y CALIDAD AGROALIMENTARIA (SENASICA) DENOMINADA
INSTITUCION . DE SEGURIDAD NACIONAL, REQUIERE DE UN CONTRATO DRE SERVICIO INTEGRAL DE
FOTOCORPIADO, ESCANEO E IMPRESION, CON LA FINALIDAD DE PROPORCIONAR AL PERSONAL DE LAS

AREAS LOCALES
ENEAQPERAC!

ORANEAS EL NO CONTAR CON ESTE SERVICIO PUEDE CAUSAR RIEGOS IMPORTANTES
ON Y SECURIDAD DE LA INFORMACION EN LA INSTITUCION,

. LA PRINCIPAL PROBLEMATICA POR LA FALTA DE CONTINUIDALD EN LA PRESTACION DE ESTE SERVICIC,

- DERIVARIA EN UNA

ir.

MEnvicios

SITUACION DE ALTO RIESGO A NIVEL NACIONAL E INTERNACIONAL DEBIDO A LA

INTERRUPC I:’_)N MF 10S SERVICIOS DE LA INFRAESTRUCTURA INDISPENSABLE PARA BRINDAR LOS

TRADUCH

CTFCNOLOGIAS DE LA INFORMACION A LA INSTITUCION EN CASO DE CONTINGENCIA, SE
E H LA INTERRUPCION DE TODOS LOS SISTEMAS DE INFORMACION QUE SE UTILIZAN EN LA

INSTITUCION PARA CUMPLIR CON LAS ATRIBUCIONES DE PROTEGER, COMBATIR ¥ ERRADICAR PLAGAS Y
ENFERMEDADES EN EL PAIS. AFECTANDO ENTRE OTRQS APLICATIVOS COMO CONTROL DE CERTIFICADOS

FITO Y ZOOSANITARIOS, VIGILANCIA, EMPRESAS Y PRODUCTOS, MONITOREQ, ASI COMO HE RRAMIENTAS DE
COMUNICACION NECESARIAS PARA LAS

OPFRACIONES DF LA INSTITUCION

EL NO CONTAR CON EL SERVICIO INTEGRAL DE FOTOCOPIADO, ESCANEQ F IMPRESION PARA LAS
DIFERENTES ARFAS DEL SENASICA, TENDRIA UN IMPACTO MAYOR DENTRO DE LA INSTITUCION ¥ PARA EL

PROPIO PAIS, YA QUE HOY EN Dia LOS

EQUIPOS INFORMATICOS SF HAN VUELTO UNA PARTE ESTRATEGICA

PARA CUALQUIER DEPENDENCIA EN EL MUNDO. SON LA BASE DE LA INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA

PORQUE A

TRAVES DE ELLOS CORREN TODOS LOS SERVICIOS Y SE GUARDA LA INFORMACION DE

SISTEMATIZACION DF EMISION DE CERTIFICADOS AGROPECUARIOS ACTIVIDAD SUSTANTIVA DEL SENASICA,

SISTEMAS COMO SON:

IMPORTACIONFS
EXPORTACIC )Nf s

TUSTIFICAGION - GLRVICIO INTEGRAL
DE FOTOCORIADO, ESCANED E
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MOVILIZACION
ENTRE OTROS

POR LO ANTERIOR, EL. NO CONTAR CON EL SERVICIO INTEGRAL DE FOTOCOPIADQ, ESCANEO F IMPRESICN
PARA LAS DIVERSAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS DEL SENASICA, PONDRIA EN RIESGCO LA OPERACION
SUSTANTIVA DE LA INSTITUCION, LLEVANDO AL PAIS A UN GRAVE RIESGO FITOZOOSANITARIO Y A PERDIDAS
ECONOMICAS IMPORTANTES PARA | OS USUARIOS.

SE OBSTACULIZARIAN LAS FUNCIONES EN MATERIA DE RECULACION, INSPECCION, VIGILANCIA Y
CERTIFICACION DE LA SANIDAD INOCUIDAD Y CALIDAD AGRICOLA Y PECUARIA, ESTA ORIENTADO A
REALIZAR LAS ACCIONES DE ORDEN SANITARIO PARA PROTEGER LOS RECURSOS AGRICOLAS, ACUICOLAS,
PECUARIOS DE PLAGAS Y ENFERMEDADES DE IMPORTANCIA CUARENTENARIA Y ECONOMICA, ASI COMO SE
GENERARIAN RIESGOS DE REGULACION ¥ PROMOCION DE LA APLICACION Y CERTIFICACION DE LOS
SISTEMAS DE REDUCCION DE RIESGO DE CONTAMINACION EN LOS ALIMENTOS ¥ LA CALIDAD
AGROALIMENTARIA DE ESTOS E INTERRUMPIR EL COMERCIO NACIONAL E INTERNACIONAL DE BIENES DE
ORIGEN VEGETAL Y ANIMAL; POR LO QUE SE DETENDRIA LA REALIZACION DE LOS PROGRAMAS A MEDIANGC
Y LARGO PLAZO QUE CONTEMPLAN EL CUMPLIMIENTO DE LAS METAS INSTITUCIONALES.

1. ACREDITAMIENTO DE LOS CRITERIOS EN QUE SE FUNDA LA EXCEPCION

CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 134 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTAROS UNIDOS
MEXICANOS, ARTICULO 8, 16 FRACCION Il DE LA LEY FEDERAL DE AUSTERIDAD REPUBLICANA, 1LOS
ARTICULOS 3 FRACCION IX, 22 FRACCION 11, 25, 26 FRACCION NI, 28 FRACCION, 40, 41 FRACCION 1Y 47
FRACCION | DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS ¥ SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y 71, 72
FRACCION Il DE SU REGLAMENTO, LAS F}EPENDEN(‘IASY ENTIDADES, BATO SU RESPONSABILIDAD, PODRAN
OPTAR POR NO LLEVAR A CABO [l PROCEDIMIENTQ DE LICITACION PUBLICA ¥ CELEBRAR COMTRATOS A
TRAVES DE L OS PROCEDIMIENTOS DE INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS O DE ADJUDICACION
CIRECTA, DEBIENDO FUNDARSE ¥ MOTIVARSE SEGUN LAS CIRCUNSTANCIAS QUE CONCURRAN EN CADA
CASO Y BAJO 1.OS SIGUIENTES CRITERIOS QUE ASEGURAN LAS MEJORES CONDICIONES PARA EL ESTADO,
BASADOS [N CRITERIOS DE ECONOMIA, EFICACIA, EFICIENCIA, IMPARCIALIDAD , HONRADEZ VY
TRANSPARENCIA, LOS CUALES SE ACREDITAN DE LA SIGUIENTE MANERA:

ECONOMIA

EL SENASICA A TRAVES DE LA DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION SUGIERE SE CONTRATE
EN LAS MEJORES CONDICIONES PARA EL FSTADO CON LA EMPRESA SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V,, QUIEN
PROPORCIONARA EL “SERVICIO INTEGRAL DE FOTOCOPIADO, ESCANEO E IMPRESION", A PARTIR DEL O
DE JULIO DE 2020 Y HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DE 2020, A FIN DE OBTENER AHORROS Y Al MISMO TIEMPO
SE DESARROLLEN 1AS FUNCIONES DE MANERA EFICAZ Y EFICIENTE, RESPETANDO Y OTORCANDD LOS
MISMOS SERVICIOS EN IGUALDAD DE CONDICIONES EN CUANTO A PRECIO, CARACTERISTICAS ¥ CALIDAD
ACTUALMENTE OTORGADAS.

ES IMPORTANTE SENALAR QUE LOS TIEMPOS DE IMPLEMENTACION, EN PROMEDIO SE PUEDEN REALIZAR
HASTA EN TRES MESES ¥ QUE REPRESFNTARIA PARA MANTENER EL SERVICIO, INCREMENTOS EN LOS
COSTOS Al TENER QUE CONSIDERAR LOS PERIODOS DE TRANSICION ENTRE EL PROVEEDOR ACTUAL Y EL
QUE RESULTARA CANADOR, ASIMISMO CONSIDERANDC LA VIGENCIA DEL SERVICIO Y EJECUCION DEL
MISMO),
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LA INVESTIGACION DE MERCADO FUF REALIZADA EN SU MOMENTO A EFECTO DE L'JC_)NTAR CON LA
AUTORIZACION DF LA UNIDAD DE GOBIERNO DIGITAL, POR LO QUE FL RUBRO DE FCONOMIA CUE NTACON
ELSOPORILE DE LAS SIGUIENTES EMPRESAS:

TECNOSSUPOERT, S.A. DECy. | CORPORATIVO :3"5““' S-A-DE | o/NTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V.

COMO SE APRECIA EN LA SICUIENTE TABLA EL COSTO UNITARIO OFERTADO POR LOS PROVEEDORES POR
TIPO DE IMPRESION MENSLUAL ES DE

SINTEG EN
CORPORATIVO MEXICO, S.A. DE |

TECNOSSUPOERT,

Cﬂnceptos de los Servicios V}'O S.A. DE C.V. CONELTEC, S.A. DEC.V. C.V.
Productos

Partida

Precio Unitario . g iA Precio Unitario
nsual
KAt Precio Unitario Mensua Marclial

{ Alto rendimiento B&N

- i!\I'rc: rendimiento C (color) ) 8L 4 A “;-5'3_-5.93.
2 | Mediano rendimiento A (B&N) | $0.36| _ -39 | Gt F40i9033

DADA LA NATURALEZA DEL CONTRATO PLURIANUAL NO. SRMYSG-19-2019 CON EL INAPAM, PROCEDENTL
DEL PROCEDIMIENTD DE LICITACION PUBLICA ELECTRONICA NO. LA-020V3A999-E40-2019, DEL CUAL NOS
ADHERIMOS TOMANDD EN CONSIDERACION LOS COSTOS PARA LA REALIZACION DEL PRESENTE ESTUDIO
DE MERCADOD

REL CUADRO COMPARATIVO SE DESPRENDE QUE EL COSTO DE LA CONTRATACION DEL SERVICIO EN
.rfﬁJt‘;;TH_}N, PERMITE OBTENER UN AHORRO TOTAL DE $831,051.70 (OCHOSCIENTOS TREINTA Y UN MIL
"CINCUENTA Y UN  PESOS 70/100 M.N,) INCLUIDO EL LV.A. EN EL ENTENDIDO QUE SE LLEGARA A
1FI2{al-’f.‘JHf"N_')I\lAD. LAS CANTIDADES MAXIMAS DEL SERVICIO © BIEN EN CASO CONTRARIO SE ESTARIA
ORTENIENDO UN AHOREO MAYOR, CONSIDERANDO QUE SINTEG EN MEXICO, S.A, DE GV, PRESENTO UN
IMPORTE MAXIMO TOTAL 1F $3,564,137.21 (TRES MILLONES QUINIENTOS SESENTA ¥ CUATRO MIL CIENTO
TREINTA Y SIETE PESOS 21/100 M.N.) LV.A. INCLUIDO, ¥ UN MINIMO DE $1°425,660.86 (UN MILLON CUATRO
CIENTOS VEINTICINCO MIL SEIS CIENTOS SESENTA PESOS 86/100 M.N.) I.V.A. INCLUIDO.

LO QUE DENOTA UN AHORRO CONSIDERABLE TOMANDO EN CUENTA FL PERIODO DE TRANSICION ENTRE
FL PROVEEDOR ACTUAL ¥ EL QUE RESULTARA CANADOCR, Y MAS AUN LA CONTINGENCIA POR LA QUE
ATRAVIESA EL PAIS, QUE ES UN FACTOR NO MUY FAVORABLE PARA ESTE TIPO DE CONTRATACION.

TRANSPARENCIA

UL PROCESO DF COMTRATACION DFL SERVICIO INTEGRAL DE FOTOCOPIADO, ESCANEO E IMPRESION
PARA LAS DIVERSAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS DEL SENASICA, 5E LLEVARA A CABO DE MANERA PUBLICA
TOMANDO EN CUENTA QUE LA INFORMACION SEA ACCESIBLE, CLARA, OPORTUNA Y VERIFICABLE EN AREAS
DE QUE CUALQUIER PERSONA INTERESADA PUEDA OBTENER INFORMACION SOBRRE EL DESARROLLO DE
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CADA UNA DE LAS ETAPAS DE DICHO PROCESO. LO ANTERIOR CON BASE EN EL PRINCIPIO CONSTITUCIONAL
DE MAXIMA PUBLICIDAD.

EFICIENCIA

EL PROCFDIMIENTO DE ADJUDICACION DIRECTA ES FL QUE, A DIFERENCIA DEL PROCEDIMIENTO DE
LICITACION PUBLICA, PERMITE EL USO RACIONAL DFE LOS RECURSOS APROBADOS PARA EL SERVICIO ¥V
OBTENFR LAS MEJORES CONDICIONES DE CONTRATACION, DE ACUERDO CON LAS CIRCUNSTANCIAS
PREVALECIENTES AL MOMENTO DE LA INVESTIGACION DE MERCADQ, EVITANDO [ A PERDIDA DE TIEMPO Y
DE RECURSOS EN LA INSTRUMENTACION DE LA LICITACION PUBLICA.

TOMANDOEN (ZQNSIDEP/\CIC}N LAADHESION AL CONTRATO VIGENTE NO. SRMYSG-19-2019, CON EL INAPAM,
EL CUAL EVITARA L A PERDIDA DE TIEMPO Y RECURSOS AL ESTADO, DEBIDO A QUE SE DARA EL SERVICIO
QUE ACTUALMENTE PROPORCIONA EL PROVEEDOR PROPUESTO.

POR LO QUE, CON EL SERVICIO INTEGRAL DE FOTOCOPIADO, ESCANEO E IMPRESION, MEDIANTE EL
PERSONAL LOCAL Y FORANEO DE LA INSTITUCION, PERMITIRA DESEMPENAR SU CARGO CON LOS MAXIMOS
NIVELES DE EFICIENCIA Y EFICACIA PARA LOGRAR | AS METAS Y OBIETIVOS INSTITUCIONALES,

EFICACIA

LA ADIJUDICACION AGIL ¥ ORPORTUNA DEL SERVICIO QUE CONTRATE ESTE ORGANG ADMINISTRATIVO
DESCONCENTRADO, PERMITE DAR CONTINUIDAD A LOS SERVICIOS PUBLICOS QUE, DE CONFORMIDAD CON
LAS ATRIBUCIONES CONFERIDAS EN LEY, OTORGA A LOS USUARIOS DE ESTE ORGAND ADMINISTRATIVO
DFSCONCENTRADO, LO QUE SE PODRA REALIZAR AL TENER UNA CONTRATACION MEDIANTE LA ADHESION.

EL SENASICA CON EL INTERES Y PREOCUPACION DE PROPORCIONAR SERVICIOS QUE CUMPLAN CON LA
CALIDAD Y SEGURIDAD, PERMITIENDO LUIBERAR RECURSOS PUBLICOS HACIA LAS ACTIVIDADES
SUSTANTIVAS DE LOS EJECUTORES DE GASTO.

IMPARCIALIDAD Y HONRADEZ

LA ADIUDICACION DEL CONTRATO SE LLEVARA A CABQ CONSIDERANDO LOS FLEMENTOS QUE FERMITAN
DETERMINARQUE SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V,, ES LA MAS VIABLE PARA PROPORCIONAR LOS SERVICIOS
SEMALADOS EN EL PRESENTE DOCUMENTO COMO RESULTADO DE LA INVESTIGACION DE MERCADO
REALIZADA, DONDE SE CONCLUYE QUE SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V, OFRECE LAS MEJORES
CONDICIONES PARA EL SENASICA, ANALISIS BASADO EN LA INVESTIGACION DE MERCADO EN DONDE EL
’lr"’y PROVEEDOR SUGERIDO ES EL QUE PRESENTA LAS MEJORES CONDICIONES COSTO-BENEFICIO.

. EN VIRTUD DE LOS ELEMENTOS DE JUICIO ANTERIORMENTE SENALADOS SE SUGIERE LA ADIUDICACIONM
DEL CONTRATO A LA EMPRESA SINTEG EN MEXICO, S.A. DE CV, QUIEN CUENTA CON LA CAPACIDAD
NECESARIA PARA PROPORCIONAR LOS SERVICIOS SENALADOS EN LA PRESENTE JUSTIFICACION, POR
TRATARSE DE UNA EMPRESA QUE PROPORCIONARA LOS SERVICIOS DE CALIDAD COM LA ADMINISTRACION
DE LOS RECURSOS ESPECIALIZADOS NECESARIOS.

EFL SENASICA ADIUDICARIA LOS SERVICIOS OBIETO DEL PRESENTE DOCUMENTO EN ESTRICTO
CUMPLIMIENTO A LO PREVISTO POR LAS NORMAS APLICABLES EN MATERIA DE ADQUISICIONES,
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PREVALECIENDO UNICAMENTE EL INTERES PUBLICO QUE FUNDA ¥ MOTIVA LA ACTUACION DE LOS
SERVIDORES PUBLICOS QUE INTERVIENEN EN LA MISMA,

1O AMTERIOR PARA OBTENER UN MEJOR PRECIO PARA EL SENASICA Y REDUCIENDO Al MAXIMO LA
POSIBI DAL DE VARIABLES QUE PUDIERAN TRADUCIRSE EN CO5TOS ADICIONALES IMPORTANTES, PERO
SOBRE TODO OUE SE PUDIERA INTERRUMPIR EL SERVICIO EN LAS DIFERENTES AREAS DE LA INSTITUCION

LOS SERVICIOS OBIETO DEL PRESENTE DICTAMEN SE AJUSTAN EN SU TOTALIDAD AL ESTRICTC
CUMPLIMIENTO A LO PREVISTO POR LAS NORMAS APLICABLES EN MATERIA DE ADQUISICIONES,
PREVALECIENDO SIEMPRE COMO FIN ULTIMO EL PROVEER DE LOS BIENES QUE PERMITAN PRESTAR UN
SERVICIO PUBIICO, BAJO LAS MEJORES CONDICIONES PARA EL ESTADO.

12. DICTAMEN

POR LOS ARGUMENTOS VERTIDOS EN LA PRESENTE JUSTIFICACION SE SOLICTA AL COMITE DE
ADOUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SENASICA, SE DICTAMINE PROCEDENTE LA
CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE FOTOCOPIADOQ, ESCANEO E IMPRESION, PARA LAS DIVERSAS
UNIDADES ADMINISTRATIVAS DEL SENASICA, PARA DAR CONTINUIDAD A LOS SERVICIOS QUE PRESTA EL
SENASICA Y DAR CUMPLIMIENTO A LOS OBIETVOS ENMARCADOS EN LA LEY ¥ A S5U VEZ GARANTIZAR EL
CUMPLIMIENTO DE LOS DIVERSOS COMPROMISOS CELEBRADOS A NIVEL NACIONAL E INTERNACIONAL DEL
SENASICA, DADA LA EXPERIENCIA EXPRESADA EN LOS PUNTOS ANTERIORES Y CON LA CAPACIDAD DE
RESPUESTA NMEDIATA, REUNIENDO LOS REQUISITOS QUE ESTABLECE LA LAASSP, SE PROPONE QUE LA
MEJQR OPCHON ES LA SIGUIENTE EMPRESA:

s SINTEG EN MEXICO, S.A.DEC.V.

TODA VEZ QUE DICHO PRESTADOR DE SERVICIO GARANTIZA AL SENASICA LAS MEIJQRES CONDICIONES
DISPONIELES EN CUANTO A LOS REQUERIMIENTOS DEL SERVICIO.

)

CIUDAD DE MEXICG A7 DE JUNIO DE 2020

ATENTAMENTE

I". '\1\‘.'. \‘i A .I.\ ‘\“
\ LI [N
AR ALY
Pedro Valencia Garcia Damian Kaleb Lugo Salas
Director de Tecnologias de la Jefe de Departamento de
Informacian Infraestructura Tecnoldgica
megn)(_) Publico Péginag 34 de 34
JUSTIFICACIGN - SERVICIO INTEGRAL - i o
DE FOTOCOPIALD, ESCANEQ F SENASICA 2020 ; Impreso ei: 08/06/2020
IMPRESION '

Infotrmacion reservada y confidencia: del Servicio Nacional de Sanidad, Inocuidad y Calidad Agroalimentaria. Ninguna parte |

de este documento puaede ser reproducida o transiitida de ninguna forma, ni por medic electiénico, manual, fotocopia, |
grabacion, ni por ningun sistema de almacenamiento y recuperacion ¢e Informacion, sin permizo previo y por escrito de

la Direccion de Tecnologias de 'a Informacion del Servicio Nacional de Sanidad, Inocuided y Calidad Adgroalirnentatia.
Boulevard Adolfo Ruiz Cortines No. 5010, pise 3, Col. Insurgentes Cuicuilco, Alcaldia Coyoacdn, CP. 04530, Ciudad de México
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1. Requerimientos funcionales.

DESCRIPCION GENERAL DF LOS SERVICIOS REQUERIDOS:

Sl PARTIDA EN CUMPLIMIENTO A LOS REQUERIMIENTOS DEL SENASICA DARA
i 1l CONTINUIDAD DEL SERVICIO, EL PROVEEDOR PROVEERA EL SERVICIO
CINTEGRAL DE FOTOQCOPIADO, ESCANEO E IMPRESION, DESCRITQ EM EL
PRESENTE ANEXC DONDE TODOS LOS COMPONENTES (SOFTWARE,
SERVICIOS, CONSUMIBLES, PERSONAL TECNICO E INFRAESTRUCTURA)
ESTARAN INTEGRADOS Y AL MENOS INCLUIRAN, LO SIGUIENTE:

s SUMINISTRO DE INFRAESTRUCTURA (IMPRESORAS)

» DISTRIBUCION DE INFRAESTRUCTURA EN SITIO (IMPRESORAS) DE
CONFORMIDAD CON LO ESTIPULADO EN LA DISTRIBUCION DE LOS
EQUIPOS

s SERVICIO DE INSTALACION, CONFIGURACION Y PUESTA A PUNTO
DF LA INFRAESTRUCTURA EN SITIO (IMPRESORAS Y SOF TWARE).

s ADMINISTRACION DEL SERVICIO Y TODO LO NECESARIO PARA SU
CORRECTA OPERACION. ADMINISTRACION ¥ CONTROL, ASI COMO
EL SUMINISTRO DE CONSUMIBLES.

e REFACCIONES DE EQUIPOS POR CUALGUIER TIPO DE DANO.

o ENVIO DE CONSUMIBLES A SITIO INCLUYENDO SU INSTALACION Y
PRUEBA.

« SOPORTE TECNICO TELEFONICO Y EN SITIO, MANTENIMIENTO
PREVENTIVO, CORRECTIVO Y CAMBIO DE EQUIPO, SEGUN SEA EL
CASD PARA LOS EQUIPOS SUMINISTRADOS.

« MONITOREO Y CONTABILIDAD DEL SERVICIO INTEGRAL DE
FOTOCOPRIADO, ESCANEQ E IMPRESION.

s ATENCION PRIORIZADA CONFORME A NIVELES DE SERVICIO
SILAS,

e TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTOS.

52 PARTIDA  EL PRESTADOR DEL SERVICIO, DFBE CONSIDERAR EL SUMINISTRO DE
2 TONER COMO PARTE DEL MISMO.

e SE ENTIENDE QUE EL VOLUMEN DE DIGITALIZACION (ESCANEO). AL
NO GENERAR UNA IMPRESION FiSICA, NO SE CONSIDERARA EN LA
FACTURACION DE LOS SERVICIOS.

«  COMO PARTE DE LA PROPUESTA TECNICA, EL PRESTADOR DEL
SERVICIO DERERA PRESENTAR CATALOGOS Y/O FOLLETOS DE LOS
EQUIPOS OFERTADOS, ASI COMO CARTA DEL FABRICANTE |
AVALANDO LAS ESPECIFICACIONES SOLICITADAS.

e EL SUMINISTRO DE LOS EQUIPOS MULTIFUNCIONALES, .
CONSIDERARA LA CONEXION A LA RED DE COMPUTO
INSTITUCIONAL CON EL OBIETO DE BRINDAR LOS SERVICIOS DE
IMPRESION, FOTOCOPRIADO, ESCANEQ.

ESPECIFICACIONES TECNICAS, REQUERIMIENTOS Y ENTREGABLES DEL SERVICIO.

Sl: EQUIPO MULTIFUNCIONAL PARTIDA T
SL.1 FOTOGCOPIADO, ESCANED E IMPRESION PARTIDA L

FSPECIFICACIONES TECNICAS
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T

mo y méaximo para la paruda!

de impresién r

i | | ;
Servicio | Equipo | perfil | Velocidad de impresién ]’ Cantldatf '_:_!e i ! impresiones
| _Minimo | Méximo | __M_iﬂ_lrr_-s? | Maximo
1' Ao r_é'ndi:rﬂér'{t'o- T BaN 47 paglnas por rmnuro i " | 556484 139121
Altg rendimiento = ﬁ?ulur] 47 pagi por mmuto i 176 | 349 ! I6 ooo | 4;_):00_(_3
' o Total mensual ! | 572,484 143,21

S1.2. El PROVEEDOR, DARA CONTINUIDAD DEL SERVICIO CON LOS EQUIPOSY LAS SIGUIENTES
CARACTERISTICAS TECNICAS:

Funciones Multifuncional Imipresion, copia, escaneo, fax, envio digital, escaneo a USH

Doble cara Autumatica
Velocidad de impresion Carta: hasta 47 ppm en negroy 47 ppm a color

Salda de la primera pagina | 8,5 sequndaos

Resolucion de impresion | 1200 x 1200 ppp

Tecrologias de resolucion de | ImageREL 4800, 600 X600 ppp, ProRes 1200 (1200 % 1200 ppp), |
- impresién calibracién PANTONE '

Tecnelogia de impresion | Laser

Cantidad de cartuchos de 4 (1 negro, 1 cian, 1 magenta y 1 amarillo}

impresién i ) .
Idismas estandar de la Emulacion PCLB, PCLS, Emuiacion postscript nivel 3, 12D, PDEA y

~_ wmpresora AlrPrintt

| " Tipo de tecnologia de | Tipo: cama plana (flatbed), ADF; Tecnclogia: Dispositivo acoplade

i a5caneo | de carga (CCD)

| Normal, A4: Hada 25 lados por minuto (blancoe y negro), hasta 25
! q i Velocioad de-escaneo lados por minute (color); Doble cara’ Hada 25 ppm (blenco y negro)
L“ I | hasta 25 pp, (color)
i i e —_— MEjQradQ hasta 600 ppp; Hardware: hasta 600 600 ppp; optice:
/rf ‘ Resolucian de escaneo hasta 600 ppp __l

Formato ae archivo

POECIPEG, THEE, MTIFF XPS, PDR/A
wscanendo

Optimizar 1ext0,"|magen ajustes dp :magen constr, de trab. Config. |
Funciones evanzadas del | de calidad de salida; resolucién de escaneo seleccionable de 75 a|
escaner 600 ppp; deteccion automatica de color, borrado de borces,
rmtiﬁcacién autematica de trab,; supresion de pag. en blanco. I

1
F"t:dnslo a correo electrénico; guardar carpeta de red; guardar en

unidad USH; enviar a FTE, enviar a fax de LAN, enviara fax de
Internet; libreta de direcciones local; SMTP sobre SSL

Recursos estancar de envio
digital

: Tarmafio maximo de escaneo | Cama plana 216 x 356 mm (B.5 x 14 pulgadas)

5 [Tl u S et ol . . . B -
Prof e bits/niveles de esc. de Profundidad de bits: 24 bits: Escala de grises: 257

2 grises
Velocidad de copia Negro: 47 cpm / Color: 47 cpm
Neqgro (texto y graficos: hasta 600 x 600 pp;; {cama plana), 300 x
Resciucion de copla 600 ppo [ADF); Color (texto y graficos): hasta 600 x 600 ppo (cama
plana), 300 x 600 pep (ADE )
Redimensionarniento de la 268 400%
copiadora -
.t"opia a doble cara, capacidad de expansion, ajustes de imagen
Configuracion de a 1 | loscunidad, contraste, limpieza de fondo, nitidez), N-up, intercalado,
copladora | construccion de tabajos, berde a borde, almucenamiento de
[ ‘ trabajos
| - 2 USRB 20 para dispositivos de alta velocidad, 2 L;‘-’d 2.0 host (para i

Conectividad estandar conexiones de terceros); 1 accesorio {para trab @ Kensington |
I opcional); 1 Gigabit Ethernet 10/100N000; 1 fax; 1 FIH

Red . Estandar (Gigabit Ethernet) |
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Meamaria

268

Velocidad del procesador

12GHz

Cicle de trabajo

150 ,000 péginas

|
|
|

Entracia

Bandeja muitipropdsito de 100 hojas, bandeja de entrada 2 de 500

hojas, bandeja de entrada 3 de 500 hojas

Salida

Bandeja de salida de 250 hojas

lpos de medios

RPape (normal ligero bond reciclado, gramaje medio, alto aramaje, |
brillante de gramaje medio brillante de ato gramaje, muy alto de

gramaje, brillante de alto gramaje, cartulina,

tarjea brillante),

transparencia a color, etiquetas con membrete, sobre, preimpreso,
preperforado, en colores, rigido, pelicula opaca, definido por el

usuario

Capacidad del ADF

50 hojas

Dimensiona (largo x ancho x
alturaj

650 Alto, 510 Ancho, 535 profundo

r Peso

60 KG

Eficiencia energética

ENERGY STAR

i Sistemas operativos

compatibles Windovs7,8,10 / MAC

Tipo de fuente de alimentacion: fuente de alimentacion
incarporada; Alimentacion eléctrica requerida: Voltaje de entrada |
de 110 voltios i

Pantalla tdctil ]

Alimentacion

Pantalla

SF ANEXA (A TABLA 1, CON LA RFELACION DE LOS SITIOS DE TRABAJIO, ASI COMO SU
UBICACION DONDE SF DEBERAN IMPLEMENTAR LOS 176 EQUIPOS MULTIFUNCIONALES.
ESPECIFICACIONES TECNICAS, REQUERIMIENTOS Y ENTREGABLES DEL SERVICIO

S2: EQUIPO MULTIFUNCIONAL PARTIDA 2
$2.1. FOTOCOPRIADC, ESCANEC E IMPRESION PARTIDA 2.

FSPECIFICACIONES TECNICAS

EQUIPAMIENTO Y VOLUMEN DE IMPRESION MINIMO Y MAXIMO PARA LA PARTIDA 2

ek ;
‘:’ | | i - 4 X s
i . T : b “'Volumen de
o 5 AR Equipo perfil : Velocidad de impresién | _ ?Tff'_';‘f_‘,'_"_'ﬁf’..',’,".‘__.i _____impresiones _
i | i ' "Maximo | Minimo | Méaximo
2 Mediano | AioanN) | 45paginasporminuto | 23 | 58 W4 | 41788
rendimiento i
) Totalmensual | 23 | 58 16714 4,785
52.2. L. PROVEEDOR, DARA CONTINUIDAD DEL SERVICIO CON LOS EQUIPOS Y LAS

.

SIGLIENTES CARACTERISTICAS TECNICAS:

. CARACTERISTICAS TECNICAS

CARACT ER[STICAS SOLICITADAS

FUNc:ou» Lo

Diguaruauon a color. Copiado. Enwo dp tax. D|g|tah/ar_i0n en red lmrresnon
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S e 5 e — v
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1

| PANTALLA:
Fantalla tactil en cojor e-task de 7 pLIgadas [178(!!1]

| VELOGIDAD DE IM RESIO_N.EAS}'_

Negro. 45 ppim

-RESOLUCIQN DE!MERESON ST e e e

! Nogrn I'-’fJD lrmiqen Ql!dhty, 1?

'DISCO DURQ:

incluido el onflc;urdr;(m

MEMQBI&:’.ERQ&ESAD_QE_ o . .
Cstandan 1024 MB / Mzixrma aon MBf Procesadorn Duat Core, 800 Mhz‘

 CICLO DE TRABAJO MENS_UAL MAXIMO HASTA.

' hojas:

.U‘UJ’U L i e : i
 Gigabit E anmt[1(),-’!00;’1000] - - T |

150 000 paginas al mes _
TIPO DE ESCANER / DIGITALIZACION DES DE ALIMENTADOR AUTOMATICO DE DOCUMENTOS |

[Digitaiizadora plana con ADF / RADE [Duplex con recirculacion !‘»O hojas bond de 20icc 75 g.:"mz} '

ADMINISTRACION DEL PAPEL ESTANDAR
Entrada 1,100 hojas, Alimentador multiusos de 100 hojas, Duplex integrado. Bandeja de salida de 250

f\4 g nrtu, (_Jﬂf.lo. - !
PU §RTOS

| SISTEMAS OPERATIVOS_SOPORTADOS.

Wmdow' 10; \N!ndows .r Windoews 8.

SE ANEXA LA TABLA 2 CON LA RELACION DE LOS SITIOS DE TRABAIO, ASI COMO SU
UFHCACION DONIDIE SE DEBERAN iMPLEMENTAR .05 58 EQUIPOS MULTIFUNCIONALES.

1L EL PROVEEDOR, INCLUYE EL ABASTECIMIENTO, SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE LOS
EQUIPOS EN TODA LA REPUBLICA,

12, I PROVFEDOR, PROPORCIONARA FL SERVICIO CONTRATADO EN SITIO, EN LAS
OFICINAS DE "FL SENASICA" UBICADAS EN LA CIUDAD DF MEXICO, ASI COMO EN CADA
UNO DE LOS ESTADOS DE LA REPUBLICA MEXICANA, DE ACUERDC A LAS
LOCALIDADES LISTADAS EN EL PRESENTE ANMEXQ TECNICO.

13, EL SENASICA" PODRA MODIFICAR Q AGREGAR LUGARES DFE PRESTACION DEL
SERVICIO DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO, ATENDIENDO EL MISMO NUMERO
DE EQUIPOS QUE EN SU MOMENTO SE TENGAN CONTRATADOS

L4, LOS EQUIPOS PODRAN SER REUBICADOS DE OFICINA DURANTE LA VIGENCIA DFL
CONTRATO, ESTOS MOVIMIENTOS SERAN REALIZADOS POR EL PRESTADOR DEL
SERVICIO A SCLICITUD EXPRESA DEL SENASICA DF ACUERDO A SUS NECESIDADES Y
SIN COSTO ADICIONAL PARA EL SENASICA,

LS LA TOTALIDAL DEL EQUIPO QUE SUMINISTRE EL PROVEEDOR, DURANTE LA VIGENCIA
DEL CONTRATO DEBERAN SER USADODS, PARA LO CUAL SUSCRIBIRA UNA CARTA BAJO
PROTESTA DE DECIR VERDAD, FIRMADA POR EL REPRESENTANTE LECAL SENALANDO
QUE LOS FQUIPOS OFERTADOS GARANTIZAN EL CORRFCTC FUNCIONAMIENTO PARA

L SERVICIC Y SON USADOS, NO RE MANUFACTURADOS O REACONDICIONADOS Y
QUE SON ACTUALES Y VIGENTES EN EL MERCADO,

16, AL INICIO DEL CONTRATO EN LOS PRIMEROS 5 DIAS HABILES EL PRESTADOR DEL

SERVICIO ENTREGARA A LA DTl COMO PARTE DE LA PRESENTE PROPUESTA UN
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PROGRAMA DF TRABAJO PARA EL ABASTECIMIENTO, INSTALACION, CONFIGURACION
¥ PUESTA EN OPERACION DE LA SOLUCION OFERTADA.

17. EL ABASTECIMIENTO DE EQUIPOS QUE FORMAN PARTE DE LA SOI UCION PROPUESTA
DEBERA INSTALARSE, CONFIGURARSE ¥ PONERSE EN OPERACION EN SITIO A ENTERA
SATISFACCION DE LA DTL

18. EL PROVEEDOR ABASTECERA LAS IMPRESORAS, CONSUMIBLES (SOLO PAPEL NO ESTA
INCLUIDG), TONER, REFACCIONES Y TODO LO NECESARIO PARA EL BUEN
FUNCIONAMIENTO DE LOS EQUIPOS, TODO LO ANTERIOR, DEBERA SER ENTREGADO POR
£L PRESTADOR DEL SERVICIO EN SiTIO © EN CADA UNA DE LAS OFICINAS DEL SENASICA
A NIVEL NACIONAL, ASIMISMO DEBERAN SER INSTALADOS, CONFIGURADOS Y PUESTA A
PUNTO POR EL PERSONAL TECNICO DEL PRESTADOR DEL SERVICIO DE FORMA
ILIMITADA, 5IN COSTO ADICIONAL Y A SATISFACCION DEL SENASICA.

DESCRIPCION DEL SERVICIO

EN CUMPLIMIENTO A LOS REQUERIMIENTQS DEL SENASICA DARA CONTINUIDAD DEL
SERVICIO, EL PROVEEDOR PRESTARA EL SERVICIO INTEGRAL DE FOTOCOPIADO, ESCANEO
E IMPRESION DESCRITO EN EL PRESENTE ANEXO DONDE TODOS LOS COMPONENTLS
{SOFTWARE, SERVICIOS, CONSUMIBLES, PERSONAL TECNICO E INFRAESTRUCTURA). ESTARAN
INTEGRADOS Y AL MENOS INCLUIRAN, LO SIGUIENTE:

SUMINISTRO DE INERAESTRUCTURA (iMPRESORAS)

DISTRIBUCION DE INFRAESTRUCTURA EN SITIO (IMPRESORAS) DE CONFORMIDAD CON
LO ESTIFULADO EN LA DISTRIBUCION DE LOS EQUIPOS

SERVICIO DE INSTALACICN. CONFIGURACION ¥ PUESTA A PUNTO DE LA
INFRAESTRUCTURA EN SITIO (IMPRESORAS Y SOFTWARE).

ADMINISTRACION DEL SERVICIO ¥ TODO LO MNECESARIO PARA SU CORRECTA
OPERACION, ADMINISTRACION Y CONTROL, ASI COMOC EL SUMINISTRO DE CONSUMIBLES,
REFACCIONES DE EQUIPOS POR CUALQUIER TIPO DE DANO,

ENVIO DI CONSUMIBLES A SITIO INCLUYENDO SU INSTALACION Y PRUEBA.

SOPORTE TECNICO TELEFONICO Y EN SITIO, MANTENIMIENTO PREVENTIVO, CORRECTIVO
Y CAMBIO DE EQUIPD, SEGUN SEA EL CASO PARA LOS EQUIPOS SUMINISTRADOS.
MONITOREO Y CONTABILIDAD DEL SERVICIO INTEGRAL DE FOTOCOPRIADO, ESCANEO E
IMPRESION,

ATENCION PRIORIZADA CONFORME A NIVELES DE SERVICIO - SLAS.

TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTOS,

TODOS LOS PUNTOS ESTARAN CONSIDERADOS, YA QUE EL SENASICA NO PAGARA COSTOS

ADICIONALES DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO

11. CONFIGURACION DE LOS EQUIPOS QUE CONFORMAN LA SOLUCION OBJETO DE LA

PRESTACION DEL SERVICIO

CADA UNO DE LOS EQUIPOS QUE COMPONEN LA SOLUCION OFERTADA DEBFRAN

ENTREGARSE EN SITIO, CONFIGURADO Y OPERANDQO CONSIDERANDO:

e EN LA INSTAI ACION DEL EQUIPO SE INCLUIRAN TODOS LOS SERVICIOS QUE SE
REQUIERAN E INDIQUE LA DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION {[T1)
DF EL SENASICA

o SE ASEGURARA LA CORRECTA VERSION DFE FIRMWARE Y HERRAMIENTAS DE
OPERACION OBSERVANDO UNA PERFECTA COMPATIBILIDAD CON LA RED DE
EL SENASICA,

«  SE PROBARA EL. CORRECTO FUNCIONAMIENTO DEL EQUIPO EN RED, ASI CCMO SU
CORRECTA VISUALIZACION EN EL SISTEMA DE MONITOREO Y ADMINISTRACION,
(LA INFRAFSTRUCTURA DE RED SERA RESPONSABILIDAD Y PROPORCIONADA POR
EL. SENASICA.

s SEENTREGARA UNA COPIA DE LOS DRIVERS DE LAS IMPRESORAS A LA DTI
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e« FL PROVEEDOR INCLUIRA DE ACUERDO CON SU SOLUCION, LA CANTIDAD
NECESARA DE SERVIDORES DF IMPRESION PARA FL MANEJO DEL SOFIWARE DE
ADMINISTRACION ¥ DEL MANEJO EFICIENTE DE LOS VOLUMEMES DE IMPRESION
SENALADOS, LOS CUALES SE CONFCTARAN A LA INFRAESTRUCTURA ACTUAL DE
RED DE EL SENASICA Y DEBERAN DE FUNCIONAR DE MANERA ININTENRRUMPIDA
PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO.
e SEINCLUYE EL DIAGRAMA DE CONECTIVIDAD DEL SISTEMA DE IMPRESION.
e SE INCLUYE EL CABLE DE RED [CATEGOP[A 6 SYSTMAX DE 7 PIES ¥ HASTA 24 PIES
O CABLE USE DE TRES METROS SEGUN SEA EL CASO PARA CADA UNA DE LAS
HAPRESORAS.
o EL PROVEEDOR INSTALARA Y EXPLICARA AL RESPONSABLE DE CADA OFICINA, EL
FUNCIONAMIENTO BASICO DE LA IMPRESORA (SOFTWARE, PANTALLA, TECLADOS
ESPECIALES ETC) Y OPERACIONES BASICAS JEL MISMO.
1.2, ADMINISTRACION Y CONTROL DE INVENTARIOS.
EL PROVEEDOR ESTA OBLICGADO A GENERAR EL RESGUARDO CORRESPONDIENTE A
CADA UNO DE LOS EQUIPOS Y OBTENER LA FIRMA DE CONFORMIDAD, DEL USUARIO
A OUIEN SE ENTREGA Y ASIGNA EL EQUIPO. ASIMISMO, DEBERA MANTENER
ACTUALIZADA LA INFORMACION DEL INVENTARIO, EN TGDO MOMENTO.
El RESGUARDO DEBERA CONTENER LOS SIGUIENTES DATOS BASICOS:
o FECHA DE FIRMA
= NOMBRE DEL USUARIO
o PUESTO DEL USUARIO
5 MNOMBRE DE LA OFICINA
@ DIRECCION DE LA OFICINA
© MARCA DEL EQUIPO
it ® ODELO DEL EQUIPD
i {ff_.‘ N NUMERO DE SERIE DEL EQUIPO

® MUMERO DE INVENTARIO

o TODOS 1LO5 COMPONENTES DE HARDWARE INTEGRADOS QUE SEAN
MECESARIOS PARA CUMPLIR CON LO SOLICITADO (EN CASO DE SER
NECEFSARIO)

CADA RESGUARDG DIE BE_F!/-\ FIRMARSE EN QORIGINAL POR EL RESPONSABLE DE CADA
OFICINA Y SE GENERARAN DOS COPIAS DE DICHO RESGUARDO PARA LA DTIY EL
WUSUARIO,

AL INICIO DF_ | A QOPERACION EL PROVEEDOR GENERARA UNA BASE DE DATQS CON LA
INFORMACION CONTENIDA EN EL RESGUARDO REFERIDO.

EL PROVEEDOR SE OBLIGA A ACTUALIZAR EN FORMA MENSUAL LOS RESCUARDOS E
INVENTARIOS DE ACUERDO CON LOS EQUIPOS QUE SE INCORPOREN, SUSTITUYAN ©
SE NEUBIGUEN A PETICION DE LA DTI.

Fl PROVEEDOR SERA RESPONSABLE DE ADMINISTRAR, CONTROLAR Y MANTENER
ACTUALIZADO [1OS INVENTARIOS DE EQUIPOS, DICHA INFORMACION PODRA
RECOPILARSE CONFORME Al AVANCE DEL PROGRAMA DE MANTENIMIENTO
PREVENTIVO, TSTA INFORMACION SE ALMACENARA DENTRO DE UN ARCHIVO EXCEL
CON El FIN DE MANTENER ACTUALIZADO LA INFORMACION DE LA MESA AYUDA DE
SERVICIOS DEL SENASICA

EL PROVEEDOR PECARA UNA ETIGUETA EN LUCAR VISIBLE EN CADA UNA DE LAS
IMPRESORAS ARRENDADAS, CON LA SIGUIENTE INFORMACION:
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NOMBRE DE LA EMPRESA

DATOS DE LA MESA DE AYUDA DEL SENASICA

DATCS DEL CONTACTO DEL PROVEEDOR EN SENASICA.
NUMERQO DE INVENTARIO

e ¢ ® @

MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y/ O CORRECTIVO, SOPORTE DE HARDWARE Y
SOFTWARE

Bl MANTENIMIENTO Y SOPORTE DE HARDWARE Y DF SOFIWARE COMPRENDE A
TODOS L.OS FQUIPOS ABASTECIDOS POR El. PRESTADOR DEL SERVICIO EN SITIO A
NIVEL NACIONAL EN CADA UNA DE LAS OFICINAS DE EL SENASICA DONDE ESTAN
INSTALADOS LOS EQUIPCS

131 MANTENIMIENTO CORRECTIVO

EL SERVICIO INCLUYE TODOS LOS SERVICIOS NECESARIOS EN SITIO SIN LIMITE DFE
EVENTOS, LA MANO DE OBRA, REFACCIONES Y SOPORTE TECNICO PARA QUE L OS
EQUIROS CONTRATADOS Y EL SOFTWARE DE ADMINISTRACION Y MONITORED
OPEREN. ASI COMO TODOS LOS CONSUMIBLES NECESARIOS PARA SU OPFRACION
CONTINUA, TALES COMO: TONERES, FUSORES, TAMBORES, UNIDADES DE FUSION,
UNIDADES DE IMAGEN, KITS DE MANTENIMIENTO, GOMAS, RODH.LOS, ENTRE OTROS,,
CON EXCEPCION DEL PAPEL, EL CUAL SERA SUMINISTRADO POR EL SENASICA, FS
IMPOGRTANTE MENCIONAR QUE CUALQUIER TIPO DE EVENTO EN EL EQUIFO, DERERA
SER SUSTITUIDO POR EI PROVEEDOR SIN COSTO ADICIONAL PARA EL SENASICA,

FL PROVEEDOR, INSTALARA Y DEJARA OPFRANDO LOS EQUIPOS DE RESPALDO EN
UN TIEMPO NO MAYOR A 24 HORAS HABIL S AREA METROPOLITANA Y 48 | IORAS
HABIL ES FORANEO.

1.3.2. MANTENIMIENTO PREVENTIVO

EL PROVFEDOR, REALIZARA UN MANTENIMIENTO PREVENTIVO EM  SITIO
ANUALMENTE A TODOS LOS FQUIRPOS OBJETO DE ESTE CONTRATO DURANTE |LA
VIGENCIA DEL MISMO, A PARTIR DEL. MES CUATRO DE LA VIGENCIA DEL CONTRATO,
SOLO PARA EL.CASO DE LAS SIGUIFNTES OFICINAS SE DARA DOS MANTENIMIENTOS
ANUALES DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO: DGAlI PERIFERICO (8), DGIF
PERIFERICO (6), UPV PERIFERICQO (4), OISA NUEVO LAREDO (2}, PVIF TONALA (2), PVIF
ALTAMIRA [2), PVIF LA COMA (2), PVIF LA CONCHA (2), OISA SUICHATE (1), QISA
CIUDAD JUAREZ (2), OISA COLOMBIA (1), OISA NOGALES (1), OISA CANCUN {1}, OISA
CHAPARRAL (1)

LOS MATERIALFS PARA LA LIMPIEZA DE 1.OS EQUIPOS OBIETO DE ESTE SERVICIO,
TALES COMO JABONES, ESPUMAS, HERRAMIENTAS, MEDIDORES, ACEITES,
GUANTES, ETC; SERAN PROPORCIONADOS POR EL PROVEEDOR

FL PERSONAL DEL PROVEEDOR INSTALARA, CONFIGURARA Y CORREGIRA
PROBLEMAS EN LOS EQUIPOS, ASIMISMO, INSTALARA Y CONFIGURARA LOS
CONTROLADORES, DE LOS MISMOS.

FL. PROVEEDOR CUMPLIRA CON LOS PROCESOS DE ITIL V3 DE SERVICIOS,
PROBLEMAS, INCIDENCIAS ¥ CAMBIOS LOS CUALES SERAN PROPORCIONADOS
POR EL SENASICA

DENTRO DEL MANTENIMIENTO PREVENTIVO O CORRECTIVO CUANDO SFEA
NECESARIA LA SUSTITUCION DE LOS CABLES USB O CABLEADOS DE RED (PATCH
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1.5.

CORD) DE LOS EQUIPOS ORIETO DEL SERVICIOQ, FSTOS SERAN SUSTITUIDOS SIN
COSTO ADICIONAL PARA EL SENASICA,

. SEGURQ Y OTROS GASTOS,

FL ASECGURAMIENTO DEL SERVICIO INTEGRAL DE FOTOCORIADO, ESCANEO E
IMPRESION, ESTARA A CARGO DEL PROVEEDOR, INCLUYENDO EL DEDUCIBLE.

TODAS LAS EROGACIONES Y GASTOS QUE PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO
HAGA EL PRESTADOR DEL SERVICIO INCLUYENDO PACGOS A SU PERSONAL,
ADQUISICION.  TRANSPORTE £ INSTALACION DE SERVICIOS INFORMATICOS,
AMORTIZACIONES, VIATICOS, MANTENIMIENTOS, ADQUISICION DE MATERIALLS.
UTILES, ARTICULOS Y UNIFORMES DE TRABAJO DE SU PERSONAL PRIMAS DE
SEGUROS Y DEDUCIBLES. IMPUESTOS Y POR CUALQUIER OTRO CONCEPTO: SERAN

DIRECTAMENTE A CARGO DE EL PRESTADOR DEL SERVICIO,

HERRAMIENTA DE ADMINISTRACION Y MONITOREO

LA SOLUCION DEL SERVICIO INTEGRAL DE FOTOCOPIADO, ESCANEO E IMPRESION EN
LAS OFICINAS DE EL SENASICA, QUE INSTALE EL PROVEEDOR CUMPLIRA CON LOS
SIGUIENTES REQUERIMIENTOS:

LA SOLUCION INCLUYE LOS EQUIPOS DE FOTOCOPIADO, ESCANEO E IMPRESION
CON LAS CAPACIDADES ESPECIFICADAS EN LA TABLA DE CARACTERISTICAS DE
LOS FQUINOS SOLICITADOS DEL PRESENTE ANEXO. DICHOS EQUIPOS ESTARAN
COMNECTADOS DIRECTAMENTE A LA RED DE EL SENASICA MEDIANTE CABIE DE
RED CATEGCORIA & (LOCAL AREA NETWORK) Y TENDRAN LA CAPACIDAD DE
CONECTANSE A TRAVES DE CABLE USE A UN EQUIPO DE COMPUTO (EN LOS DOS
CASOS EL PRESTADOR DEL SERVICIO PROPORCIONARA EL TIPO DE CABLE QUE
5L NECESITE SIN COSTO ADICIONAL PARA EL SENASICA, ASI COMO LA LONGITUD
DEL CABLE DE RED O USR QUE SE NECESITE SEGUN SEA FL REQUEFRIMIENTO DE
CADA OFICINA DE EL SENASICA.
TODO Bl SERVICIO INTEGRAL DE FOTOCOPIADO, ESCANECQ E IMPRESION,
CONTARA CON UNA SOLUCION DE ADMINISTRACION DE DISPOSITIVOS QUE
PERMITA ORTENER INFORMACION SOBRE EL ESTATUS DE LOS MISMOS, SIEMPRE
Y OCUARNDO LOS FOUIPOS CUENTEN CON UNA CONEXION A LA RED DEL
SENASICA LA CUAL SERA ADMINISTRADA DESDE LAS OFICINAS CENITRALES DE
El SENASICA POR FL PROVEFDOR Y DE ACUERDO A LOS REQUERIMIENTOS QUE
FLSENASICA LE SENALE,
LA CAPACIDAD DE ADMINISTRACION ¥ MONITOREC DE LOS EQUIPOS DE
IMPRESION CONECTADOS A LA RED DEL SENASICA PERMITIRA FL CONTROL Y
DIAGNOSTICO DE PROBLEMAS DESDE EL ADMINISTRADOR WEB DEL EQUIPQO
PARA 1LO CUAL F REQUIERF QUE REALICE LAS SIGUIENTES ACTIVIDADES:
o CONTADORES DE PAGINAS DF CADA UNG DE LOS DISPOSITIVOS DENTRO DF
LA SOLUCION
¢ LOCALIDAD DONDE SE ENCUENTRA EL EQUIPO, DETALLANDCO 105
SIGUIENTES DATOS:
~  LOCALIDAD (FSTADO DF LA REPUBLICA, © NOMENCLATURA DFE
IDFNTIFICACION PROPORCIONADA POR EL SENASICA,

«  INMUFBIF DONDFE SE UBICA

s FDIFICIO

n PIsSC

o DIRECCION IP DEL DISPOSITIVO

«  NUMERO DE SERIE,
LA SOLUCION DE ADMINISTRACION ¥ MONITOREO DE LOS EQUIPOS TENDRA LA
CAPACIDAD DF DETECTAR Y GESTIONAR TODOS 10OS DISPOSITIVOS DE
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IMPRESION CONECTADOS A LA RED DF EL SENASICA DENTRO DE A
ORGANIZACION, SIEMPRE ¥ CUANDO ESTOS DISPOSITIVOS CUENTEN CON
PROTOCOLO SNMP,
o LA SCLUCION DE ADMINISTRACION Via WEB TENDRA LA CAPACIDAD DE EMITIR
Al ERTAS ELECTRONICAS (CORREQ ELECTRONICO) INFORMANDO Si £l EQUIPO
TIENE PROBLEMAS:
o LOSNIVFLES DE TONER
o ATASCOS DE PAPEL
o  CHAROLAS DE PAPEL ARIFRTAS
o DISPOSITIVOS FUERA DF LINEA
o UMBRALES DF NIVELES DF CONSUMIBLE ENTENDIENDOSE COMO TONEEf V
PAPFL
o LA SOLUCION DF ADMINISTRACION ¥ MONITOREC DE DISPOSITIVOS DEBERA DE
TENER LA CAPACIDAD DE GENERAR REFPORTES DE HISTORIAL DE USO,
HISTORIAL DE ALERTAS ELECTRONICAS, RELACION DE DISPOSITIVOS, CONTADIO?
(NUMERO DE PAGINAS PROCESADAS), FALLAS, ETC. ESTE HISTORIAL DEBERA DE
PODER SFR EXPORTADC A FORMATO CSV O TXT PARA SU ANALISIS,
o  CAPACIDAD DE GENERAR REPORTES DINAMICOS.
e LA SOLUCION DE ADMINISTRACION ¥ MONITOREQ DE DISPOSITIVOS TEMDRA LA
CAPACIDAD DE SER INSTALADO EN CUALQUIER EQUIPO DE COMPUTO QUE
CUENTE CON SISTEMA OPERATIVO WINDOWS EN CUALQUIERA DE LAS
SICUIENTES VERSIONES SERVER 2008/2008 R2/2012. LA SOLUCION DE
ADMINISTRACION DE DISPOSITIVOS QUE UTILICE PRESTADOR DEL SERVICIO
DEBERA DE CUMPLIR CON LAS SIGUIENTES CARACTERISTICAS TECNICAS:
DERERA DE UTILIZAR PROTOCOLO SNMP

¢ CAPACIDAD PARA DEFINIR USUARIOS VIA APLICACION DE ADMINISTRACION
O A TRAVES DE DIRECTORIO ACTIVO

o MNO RESFRVAR ANCHO DE BANDA PARA REALIZAR SUS ACTIVIDADES DE
MONITOREQO DE DISPOSITIVOS

o ANALISIS Y DIAGNOSTICO REMOTO

o LECTURA DF LOS CONTADORES DE LOS DISPOSITIVOS

o  PROGRAMACION DE LA LECTURA DE CONTADORES

4  INVENTARIO DE DISPQSITIVOS

o  INVENTARIO DE CONSUMIBLES

a  IDENTIFICA ATASCOS DE PAPEL Y DONDE SE UBICAN

¢ ACCESORIOS MAL COLOCADOS

o ESTATUS DEL EQUIPO

o ACTUALIZACION DE UNA O VARIAS IMPRESORAS

o ACCESO Y CONFIGURACION Via WEB DE CUALQUIER MAQUINA EN LA RED
FACIA LA HERRAMIENTA DE MONITOREO

1.6, HERRAMIENTA DE TARIFICACION

E£L PROVEEDORINCLUIRA UNA HERRAMIENTA DE ADMINISTRACION QUE PERMITA
ENTRE OTRAS COSAS SER UN SOFTWARE DE TARIFICACION DE IMPRESIGN
COMPATIELE Y CERTIFICADCO POR EL FABRICANTE DE DISPOSITIVOS DE IMPRESION
DICHO SOFTWARE SERA ADMINISTRADC POR EL PROVEEDOR DE ACUERDO A LOS
REQUERIMIENTOS QUE LE DICTE LA DTl DE EL SENASICA SOBRE LAS POLITICAS DF
USO PARA CADA AREA Y/O USUARIO, ACTIVIDADES QUE REALIZARA CADA VEZ QUE
SE REQUIERA Y A COMPLETA SATISFACCION DEL SENASICA.

\ore

ElL SOFTWARE DE TARIFICACION DEBERA DE CUMPLIR COMO MINIMO CON LAS
SIGUIENTES CARACTERISTICAS TECNICAS:

° LIBERACION DE DOCUMENTOS DE IMPRESION MEDIANTE METODOS SEGUROS
COMO LO SON:

e e e _ B e o *
——
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o USUARIO ¥ CONTRASENA DE DIRECTORIO ACTIVO (LA AUTENTICACION DE
DIRECTORIO ACTIVO DEBERA DE SER EN LINEA ¥ NO GUARDANDO
USUARIOS EN LOS DISCOS DURQS DE LOS EQUIPOS PARA REALIZAR LA
LIBERACION DE 1 O5 SERVICIOS)

o PIN NUMERICO

6 USUARIO Y CONTRASERA DE LA MISMA APLICACION

o UNASOLA AUTENTICACION PARA LIBERAR TODOS LOS SERVICIOS

o PODRER LIMITAR QUIEN REALIZA LA IMPRESION A COLOR Y QUIEN NO TTENE
ACCESO A LA MISMA (POR MEDIO DEL EQUIPO MULTIFUNCIONAL)

o CON CAPACIDAD DE QUE EL USUARIO PUEDA DETERMINAR QUE LIBERARY
ELIMINAR DE 5US TRABAIOS

o ADMINISTRACION CENTRALIZADA DE LA APLICACION

o UNA SOLA COLA DE IMPRESION PARA LA LIBERACION DE TRABAJOS

o VISIBILIDAD EXCLUSIVAMENTE DE LOS DOCUMENTOS QUE EL USUARIO
DESEA LIBERAR E IMPRIMIR

5 DRIVER "UNIVERSAL” INSTALACION DE UN SOLC DRIVER PARA LA
IMPRESION EN CUALQUIER DISPOSITIVO OFERTADO.

CON CAPACIDAD DE PODER PROGRAMAR LA CADUCIDAD DE LOS
TRABAJIOS QUE NO SON LIBERADOS POR LOS USUARIOS POR MEDIO DEL
EQUIPO MULTIFUNCIONAL)

o REGISTRO DE TRABAJOS DE COPIADO, DESGLOSANDO EL NUMERO DE

COPIAS Y LSUARIO QUE REALIZO EL TRABAIO
B COMPATIBILIDAD CON  SISTEMAS OPERATIVOS DE  WINDOWS SERVER
2008/2008R2/2012, DONDE SEA REQUERIDO, CON SOLO LA NECESIDAD DE BAJAR

LA COLA DE IMPRESION DEL SERVIDOR DE IMPRESION.

° INFORMES DEL SISTEMA:
LA HERRAMIENTA DE ADMINISTRACION ¥ TARIFICACION DEBERA DE CUMPLIR

: CON LOS SIGUIENTES INFORMES:
‘X 5 GENERAR REPORTES POR USUARIO,
‘;:' 5 POR DISPOSITIVO DE IMPRESION

o TOP DE USUARIOS

o TOPDE DISPOSITIVOS

o EXPORTAR REPONRTES AL MENOS EN 2 DE LOS SIGUIENTES FORMATOS PDF,
CRISTAL REPORTS, CSV, TXT, XLS

s GENERAR EM LOS REPORTES DE IMPRESION LAS VARIABLES DE USUARIO,
CETACION (PC) DONDE S5E GENERA LA IMPRESION, FECHA DE IMPRESION ¥
HORA POR EVENTO REPORTADO.

o REPORTAR IMPRESIONES EN DUPLEX

o ASIGNACION DE CENTROS DE COSTOS

o REPGRTESE DE COPIADO

o REPORTES DE ESCANEO

o LA HERRAMIENTA PROPUESTA DEBERA ASIGNAR CUOTAS DE IMPRESION Y
FOTOCOMIADO POR USUARIO CON LA FINALIDAD DE CONTROLAR LOS
VOLUMENES DE IMPRESION.

1.7. SERVICIO INTEGRAL DE FOTOCOPIADO, ESCANEO E IMPRESION

DENTRO DE LOS REQUERIMIENTOS DE LA DEPENDENCIA ES NECESARIA LA
DIGITALIZACION DE DOCUMENTOS POR LOS CUAL ES NECESARIC OFERTAR LAS
SIGUIENTES HERRAMIENTAS DE ESCANEO Y SUS CARACTERISTICAS:

. ESCANED A CARPETA: ES NECESARIO QUE DENTRO DE LOS EQUIPOS DE
IMPRESION SEA POSIBLE DIGITALIZAR A UN RECURSO COMPARTIDC YA SEA EN
LA BROPIA MAQUINA DEL USUARIO O UN SERVIDOR DESIGNADO. PARA LO CUAL
SE DEBERA DE CUBRINR CON LAS SIGUIENTES CARACTERISTICAS:
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o PEDIR AUTENTICACION A DIRECTORIO ACTIVO EN LINEA (NO USUARIOS
CARGADOS EN DISCO DURO)

o PODERCONFIGURAR EL NOMBRE DEL ARCHIVO A ALMACENAR

o PODER DIGITALIZAR EN FORMATOS PDF, JRG Y TIFF

. ESCANEC A EMAIL: PARA LA DIGITALIZACION A CORREOQ ELECTRONICO SE

DEBERAN DE CUBRIR L AS SIGUIENTES CARACTERISTICAS:

o  AUTENTICADO EL USUARIO: BLOQUEAR EL DESTINATARIO DE CORREO
ELECTRONICO, AL MISMO USUARIO QUE SE AUTENTICO

o PODER LIMITAR EL TAMANQ DE LOS ARCHIVOS DESDE LA IMPRESORA (NO
POLITICAS DE CORREO)

o EN AQUELLOS CASOS DONDE EL CORREO ELECTRONICO SEA NECESARIO
PARA ENVIAR UNA DIGITALIZACION ESTE DEBERA DE EMPLEAR METODOS
DE PARTICION DE HOJAS O TAMANG DEL CORREQ EN MEGAS PARA EL
ENVIO A SU DESTINO FINAL SIN SORRERPASAR LOS LIMITES IMPUESTOS POR
EL SENASICA, EN LAS POLITICAS DE CORREGQ ELECTRONICO DE LA
DEPENDENCIA,

2. Requerimientos no funcionales.

TOPOLOGIA DEL SERVICIO (DATOS DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION, MONITOREQ Y
REPORTEO DE IMPRESION)
Los trabajos de impresion recibidos e
improsos por el MEP

Los usuarios del Senasica mandan a
imprimir al dispositivo que le fue

configurado
e
ok e e S P A OO o A
El usuario recoge su trabajo
de impresidn, procesar una
copia o digitalizacion a email
y carpelas dered
u ! PO et I — |
a - ¢ A -
Se crea registro de los trabajos de impréesion, mismo que se 8, et
li envia a la base de datos de ta herramienta para la :
}? 4 fEneracion ae reportes Database

Database

MESA DE SERVICIO
« FElL PROVEEDOR DEBERA SUJETARSE PARA UTILIZAR LA MESA DE SERVICIO DEL

SENASICA QUE OPERARA TN HORARIO NO HABIL DURANTE LA V'.k'i[ZNCIA DEL
CONTRATO, CON LA FINALIDAD DE QUE EL PROVEEDOR REGISTRE LOS INCIDENTES

A
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QUE SFE PRESENTEN Y SE LE TURNEN PARA SU ATENCION INICIANDO EL HORARIO
HARIL

s FL PRESTADOR DEL SERVICIO CONTARA CON UN NUMERO TELEFONICO 01 800 Y
MUMERG LOCAL FN LA CIUDAD DE MEXICO. PARA LA RECEPCION DF SOLICITUDES DE
SERVICIOS POR CADA SERVICIO SQLICITADO.

o EN CASO DF SER NECESARIO FL PROVEEDOR DEBERA UTILIZAR LA MESA DF AYUDA
DEL SENASICA, A FIN DE DAR AGILIDAD, CONTROL Y ATENCION OPORTUNA A LOS
REPORTES QUE SE GENEREN EN LAS DIFERENTES ARFAS DEL SENASICA, MEDIANTE LA
LIGA  www ovudainformaticasenasica.gobany, CON EXTENSION TELEFONICA 5191,
CORREO FLECTRONICO ayudainformatica@senasica.gob.rmx,

CONSIDERACIONES GENERALES

EL PROVELCDOR ENTREGARA, INSTALARA, CONFIGURARA ¥ PONDRA A PUNTO TODOS LOS
CONSUMIBLES EN SITIO POR SU PERSONAL TECNICO DE FORMA ILIMITADA A NIVEL
NACIOMAL DONDE SE FNCUENTREN INSTALADOS LOS FQUIPOS CUANDS EL SISTEMA DE
ADMINISTRACION REPORTE EL 95% DE CONSUMO DEL TONER ACTUAL DEL EQUIPO DE
FOTOCORIARD, ESCANEQ E IMPRESION (ESTE PORCENTAJE PODRA SER MODIFICADO A
PETICION DEL SENASICA)

RECURSOS HUMANOS E INFRAESTRUCTURA.
RECURSOS DE PERSONAL (COMPETENCIAS, PERFILES, ROLES DEL PERSONAL)

o EL PROVFEDOR SERA RESPONSABLE DE LOS ACTOS ¥V CONDUCTA DEL PERSONAL QUE
DESIGNE PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO, POR CONSIGUIENTE, DEBERA REPARAR O
INDEMMNIZAR LOS DANOS Y PERIUICKDS QUF ESTOS PUDIFRAN CAUSAR A LOS SERVICIOS,
FQUIPOS, PROGRAMAS, MOBILIARIO E INSTALACIONES PROPIEDAD DEL SENASICA O DE
TERCERGS. ASIMISMO, DEBERA CARANTIZAR QUE DICHO PERSONAL OBSERVE LOS

3 LINEAMIENTOS INSTITUCIONALES DE CONDUCTA DENTRO DE LAS INSTALACIONES DEL
SENASICA, LA NORMATIVIDAD, CONTROLES Y ORGANIZACION EN SUS UNIDADES
ADMINISTRATIVAS, ASI COMO LAS POLITICAS DE LA DTI (LAS CUALES SE ENTRECAN AL
COORDINADOR DEL PROYECTO, Al INICIAR LA VIGENCIA DEL MISMO)

s FL PROVEEDOR SERA RESPONSABLE DE NO DIVULGAR DATOS O INFORMACION DEL
SENASICA QUE, COMO CONSECUENCIA DE SUS OBLIGACIONES, PUDIERA CONOCER DE
MANERA CIRCUNSTANCIAL O FORTUITA, ASIMISMO EL PROVEEDOR ES RESPONSARBLE DE
EXIGIN A TODO S5U PERSONAL QUE LABORF FN ESTE CONTRATC DE MANTENER LA
CONFIDFNCIAL IDAD DE LA INFORMACION QUE PUDIERA CONOCFR DF MANERA
CIRCUNSTANCIADA, FORTUITA O POR EL MISMO DESEMPENG DE SUS FUNCIONES.

© Sl POR CAUSAS IMPUTABLES A EL PROVEEDOR, RESULTASE DANADO ALGUN EQUIPO
MATERIA O NO DEL SERVICIO SOLICITADO, PROPIEDAD O NO DEL SENASICA, 5U
REPARACION SERA POR CUENTA Y RIESGO DEL PROVEEDOR Y LA REPARACION SERA
REALIZADA A ENTERA SATISFACCION DEL SENASICA O DEL PROPIFTARIO, QUIENES
ESTARAN FACULTADOS A SOLICITAR LA REPOSICION TOTAL DEL BIEN DANADO,
PUDIENDO SER MOTIVO DE RESCISION DE CONTRATO, 1 NO INICIA Y TERMINA LA
REPARACION BN UN PLAZO NO MAYOR A0 (DIEZ) DIAS HABILES CONTADOS A PARTIR DE
LA NOTIFICACION, SALVO QUE EL PROVEEDOR PROPORCIONE AL AFECTADO UN EQUIPO
DF IGUALES O SURERICRES CARACTERISTICAS HASTA QUE EL EQUIPO DANADO ESTE
TOTALMENTE REPARADO, CONFIGURADO Y OPERANDO AL 100%, NO PASANDO EN UN
BLAZO DE 30 DIAS HABILES.

° EL HORARIO REQUERIDO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DEL PERSCNAL EN SITIO
EN OFICINAS CENTRALES Y OFICINAS FORANEAS SERA DE LUNES A VIERNES DE 9:00 A
P00 HORAS EN DIAS HABILES A NIVEL NACIONAL, PERO EN EL CASO QUE LA
CONVOCANTE LO REQUIERA PODRA SOLICITAR CONFORME A LAS NECFSIDADES DFL
SENASICA, QUE FL MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y/O CORRECTIVO A HARDWARE Y
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SOFTWARE SE REALICE EN HORARIO Y DIAS NO HABILES FINES DE SEMANA Y/O DIAS
FESTIVOS Y/O NOCHES Y/O EN EL HORARIO QUE LO REQUIERA EL SENASICA, SIN COSTO
ALGUNO PARA LA INSTITUCION

° EL PERSONAL DEL PROVEEDOR DEBERA CONTAR CON IDENTIFICACION DE LA EMPRESA
¥ SIEMPRE PORTARLA EN UN LUGAR VISIBLE, LA CREDENCIAL DEBERA FSTAR VIGENTE.

s El PROVEEDOR PROPORCIONARA A SU PERSONAL EL EQUIPO DE COMPUTO NECESARIO
¥ SUFICIENTE CON LAS CARACTERISTICAS NECESARIAS DE HARDWARE Y SOFTWARE
PARA CUMPLIR CON LAS FUNCIONES ENCOMENDADAS EN EL PRESENTE CONTRATO,
ADEMAS EL EQUIPO ESTARA DEDICADO AL CONTRATO Y SE APEGARA A LAS POLITICAS
DE USO DE EQUIPOS DE COMPUTO EMITIDAS POR LA DTI DEL SENASICA.

s TODO EL PERSONAL ASIGNADO AL CONTRATO POR EL PROVEEDOR, SIEMPRE TENDRA
UNA ACTITUD PROACTIVA EN LA ATENCION Y SOLUCION DE LOS PRORLEMAS,
INCIDENTES Y CAMBIOS, EN CASO DE NO TENER ESTA ACTITUD DE SERVICIO, LA
CONVOCANTE SE RESERVA EL DERECHO DE SOLICITAR EL. CAMBIO DEL PERSONAIL A El
PROVEEDOR

© ElL PERSONAL DEL PROVEEDOR DEBERA REGISTRAR SU ASISTENCIA EN EL CONTROL QUE
INDIQUE FL SENASICA CONFORME A LOS HORARIOS ESTABLECIDOS, EN CASO
CONTRARIO LA DTl SOLICITARA AL PRESTADOR DEL SERVICIO EL REMPLAZO DEL
PERSONAL.

o POR POLITICAS DEL SENASICA NO SE PERMITE AL PERSONAL DEL PROVEEDOR
CONSUMIR ALIMENTOS DENTRO DE LAS INSTALACIONES DE SENASICA.

PERFIL DEL PERSONAL.

e EL PROVEEDOR DEBERA DIMENSIONAR TODOS LOS RECURSOS HUMANOS Y DE
INFRAESTRUCTURA NECESARIA PARA PRESTAR EL SERVICIO CON LA CALIDAD Y NIVELES
DE SERVICIO CONTRATADOS POR EL SENASICA, EL PERSONAL ESTARA UBICADO EN
BOULEVARD ADOLFO RUIZ CORTINES NO. 5010, PISO 3, COL. INSURGENTES CUICUILCO,
DEL. COYOACAN,C.P, 04530 CIUDAD DE MEXICO, ESTARAN DEDICADOS AL PRESEMTE
CONTRATO DE TIEMPO COMPLETO, PRESTARAN SERVICIO EN SITIO Y DURANTE TODO EL
HORARIO DE SERVICIO SOLICITADO, SIN EMBARGO, SE REQUIERE QUE COMO MINIMO EL
SERVICIO SE PRESTE DE LA SIGUIENTE FORMA:

s EL SERVICIO A NIVEL CIUDAD DE MEXICO SE PROPORCIONARA 1 TECNICO PARA EL
SOPORTE TECNICO,

o UN ADMINISTRADOR DEL SISTEMA DE MONITOREO DE IMPRESION QUE TAMBIEN
FUNGIRA COMO COORDINADOR DEL PROYECTO,

EM TOTAL SON 2 RECURSOS DE PERSONAL DEDICADO AL 100% PARA OFICINAS
CENTRALES:; A NIVEL FORANEG DEBERA SER ATENDIDO A TRAVES DE LOS RECURSOS DE
SOPORTE TFCNICO QUE 1. PROVEEDOR ASIGNE O CONSIDERE CONVEMIENTE
ENTENDIENDO QUE SE DEBE CUMPLIR EN TODO MOMENTO CON LOS NIVELES DE
SERVICIO [SLAS) ESTABLECIDOS EN ESTE ANEXO.

. El PROVEEDOR DEBERA NOTIFICAR A LA DTI POR CORREO LAS VACACIONES, FALTAS,
RETARDOS ¥ BAJA DE PERSONAL Y CUBRIRSE CONFORME A LOS REQUERIMIENTOS
ESTABLECIDOS.

ADMINISTRADOR DEL SISTEMA DE MONITOREO DE IMPRESION Y COORDINADOR DEL
PROYECTO.

o EL ADMINISTRADOR DEL SISTEMA DE MONITOREO DE IMPRESION ¥ COORDINADOR DEL
PROYECTO ASIGNADO POR EL PROVEEDOR SERA EL CONTACTO CON El
ADMINISTRADOR DEL PROYECTO DE LA DTI DEL SENASICA, QUIEN ACTUARA COMO
REPRESENTANTE DEL PROVEEDOR Y TENDRA LAS FACULTADES PARA LA TOMA DE
DECISIONES DE PRIMER NIVEL Y RESPONSABILIDADES, ENTRE OTRAS, DE ADMINISTRAR
EL PRESENTE PROYECTO (COORDINARA AL PERSONAL DE SOPORTE TECNICO, PLANEARA

000260
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ACTIVIDADES DIARIAS. DARA SEGUIMIENTO PERMANENTE A RFPORTES, ASESORARA,
CONSULTARA ¥ AGILIZARA LA OPERACION DEL SOPORTE TECNICO Y MANTENIMIENTOS
DEL FQUIPO DE IMPRESION.

o EL ADMIMNISTRADCR DEL SISTEMA DE MONITOREO DE IMPRESION ¥ COORDINADOR DEL

PROYECTO ASIGNADO POR EL PROVEEDOR DEBERA REALIZAR LAS SIGUIENTES

ACTIVIDADES, A FIN DE DETECTAR PROBLEMAS Y MEJORAR LA FFICIENCIA DEL SERVICIO.

s ENTREGAR ESTADISTICAS DE  LOS INCIDENTES REPORTADOS Y ATENDIDOS
CONFORME LO SOUCITE LA CONVOCANTE,

v PROGRAMAR DIARIAMENTE ANTES DE RETIRARSE DE LAS INSTALACIONES DE
CEMNASICA. LAS ACTIVIDADES QUE TENDRA QUE REALIZAR SU PERSONAL AL DIA
SIGUIENTE PARA ATENDER 1LOS REPORTES DE LA MESA DE SERVICIO EL PROVEEDROR,
CON EL FiN DE SOLUCIONARLOS DENTRO DE LOS SLAS ESTABLECIDOS POR LA DTL

o COORDINAR Y FIECUTAR LOS PROGRAMAS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVOS Y
CORRECTIVOS DEL HARDWARE CONTRATADO, CON EL FIN DE CUMPLIR CON LOS SLAS
SOLICITADOS POR EL SENASICA

PERFIL DEL ADMINISTRADOR DEL SISTEMA DE MONITOREO DE IMPRESION Y
COORDINADOR DEL PROYECTO

o INGEMIERGO O LICENCIADO EN  INFORMATICA, COMPUTACION, COMUNICACIONES,
ELECTRONICA O CARRENA TECNICA AFIN TITULADO O PASANTE.

e EXPERIENCIA DE 2 AROS COMO ADMINISTRADOR DE PROYECTOS DE IMPRESION,

e EXPERIENCIA DE 2 ANOS EN MANEIOQ DE PERSONAL

o EXPERIENCIA DE TANG EN LA INSTALACION, CONFIGURACION, MANEIO Y OFERACION DE
LA SOLUCION DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION DE MONITOREQ DE IMPRESION

o EXPERIENCIA DE UN ANO EN EL MANEIO DE LA SOLUCION DEL SISTEMA DE
ADMINISTRACION DE MONITOREQ DE IMPRESION,

e CONGCIMIENTO DE OFFICE 2003 Y 2010

s CONCCIMIENTO DE REDES
COMNOCIMIENTO DE SERVIDORES DE PROCESAMIENTO.

s CONOCIMIENTO DE WINDOWS XP, VISTA, 7, 8 ¥ 8.1

FL

B

PERFIL DEL PERSONAL DE SOPORTE TECNICO:

EL PROVEERDOR DEBERA DE INCLUIR LA RELACION ¥ SU FORMALIZACION DEL PERSONAL
TECNICO CON LA QUE PROPONRCIONARA EL SERVICIO Y CUMPLIRA CON LOS NIVELES DE
SERVICIOS FSTARLECHDOS,

o TECNICO EN INFORMATICA O EN COMPUTACION O ELECTRONICA TITULADO () PASANTE.
= EXPERIFNCIA DE 2 ANOS COMO MINIMO EN SOPORTE TECNICO DE IMPRESORAS

r  CONOCIMIENTO AVANZADO DE WINDOWS XP, VISTA, 7,8 Y 81

= CONOCIMIENTC AVANZADO EN OFFICE 2007 Y 2010

= CONOCIMIENTO MEDIO DE REDES

EL PROVELDOR DEBERA INCLUIR LA CURRICULA DEL PERSONAL DEL PROYECTO, COPIA DE
LA DOCUMENTACION QUE AVALA LO SOLICITADO EN CADA PERFIL.

TODOS LOS PUNTOS ANTERIORES DE LOS PERFILES SOLICITADROS DEBERAN SER
COMPROBABLES CON DOCUMENTACION Y LA CONVOCANTE SE RESERVA FL DERFCHO DE
CORNOBORAR LA INFORMACION ENTREGADA,

3.. Niveles de servicio.

EL PRESTADOR DEL SERVICIO DEBERA GARANTIZAR LA ATENCION DE MANERA INMEDIATA DE
CUALGUIER DEFICIENCIA Y/O IRREGULARIDAD EN EL SERVICIO RELACIONADA A LOS EQUIPOS
DE IMPRESION

-
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EL SENASICA TIENE ESTABLECIDO CRITERIOS PARA CLASIFICAR LOS REPORTES POR TIPO DE

PRIORIDAD, A LOS CUALES

| CLASIFICACION | __SITUACION _

+  PROACTIVO

i+ TOTALMENTE FUERA DE SERVICIO |
. Y SE IDENTIFICA POR UNA ALARMA

DE  LOS  EQUIPOS DE
INSTITUCION

LA

SE DEBERA APEGAR EL PRESTADOR DEL SERVICIO:
__AFECTACION

*  SERVICIO AFECTADO Al 100%.

.+ PRIORIDAD1 i» TOTALMENTE FUERA DE SERVICIO. = SERVICIO AFECTADO AL100%.

INTERMITENTE.  NO

PARCIALMENTE

1o APOYOC A PRUEBAS, ANALISIS DE |

+  PRIORIDAD . [« SERVICIO
L2 i~ INERMmENIE @ 1 . cemco
+  PRIORIDAD + OPERANDO DE FORMA '+ SERVICIO
- DEFICIENTE O INCORRECTA DEGRADADO.
s PRIORIDAD = OPERANDO,  SOLICITUDR DE |  DESEMPENG,
4 ANALISIS OBSERVACION,

MANTENIMIENTO.

SERVICIO EN !
VENTANA DE

EN CASO DE FALLAS NO RESUELTAS DENTRO DCL TIEMPO META, EL PROVEEDOR DEBERA
CAMBIAR EL EQUIPO POR OTRO SIMILAR DE RESPALDO EN UN PERIODO NO MAYOR A 24
HORAS., HABILES EN AREA METROPOLITANA ¥ 48 HORAS HABILES EN EQUIPOS FORANEOS
CONTADO A PARTIR DEL MOMENTO EN QUE LA MESA DE AYUDA DEL SENASICA LEVANTE EL
INCIDENTE EN LA MESA DE SERVICIO DEL PROVEEDOR.

4. Términos y condiciones de entrega vy de acep

VIGENCIA DEL SERVICIO

LA DURACION DFEL SERVICIO REQUERIDO SERA A PARTIR DE LA ADJUDICACION
HASTA EL 31 DF DICIEMBRE DE 2020.

LA FEJIECUCION DEL SLRVICIO SERA A PARTIR DEL 1
GARANTIZANDO LA CONTINUIDAD DEL SERVICIO.

SITIOS ACTUALES

DE JULIO DE 2020,

NOTA: LOS SITICS PODRAN AMPLIARSE © DISMINUIRSE DE ACUERDO A LAS NECESIDADES
DEL SENASICA DENTRO DE LA REPUBLICA MEXICANA.

LOS INCIDENTES DEBERAN CANALIZARSE A TRAVES DE LA MESA DE SERVICIOS DEL SENASICA

Y DEBERAN DE CUMPLIR, CON LOS SIGUIENTES NIVELES DE SERVICIO;

]

OFICINA

OFICINA CENTRALES Y AREA METROPOLITANA -

OFICINAS TIPO A {NUEVO LAREDO, CD, JUAREZ, |
MANZANILLO, VERACRUZ, MEXICALI, NOGALES,
REVNOSA, MATAMOROS, TIJUANA, |

COLOMBIA,
| PIEDRAS

NEGRAS, TAPACHULA, JIUTEPEC,

| TECAMAC, CANCUN, METAPA DE DOMINGUEZ,
TOLUCA, ALTAMIRA Y LAZARO CARDENAS)

TIEMPO DE
! ATENCION MAXIMO !

15 MINUTOS HABILES |

30 MINUTOS

HABILES

000262

TIEMPO DE !
SOLUCION i
MAXIMO

16 HORAS HABILES

| 48 HORAS HABILES |

-S
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OFICINAS TIPO B {RESTO DE LAS LOCALIDADES) T30 MINUTOS

ATENCION DE REPORTES

- ! _HABILES _

® TIEMPO DE ATENCION MAXIMO: PERIODO TRASCURRIDO, UNA VEZ QUE SE REPORTA UN
INCIDENTE Y HASTA QUE UN TECNICO SE PONE EN CONTACTO VIA TELEFONICA O EN
SITIO, PARA ATENDER LA FALLA.

» TIEMPO DE SOLUCION MAXIMO: TIEMPO META, PARA SOLUCIONAR UN INCIDENTE O
FALLA,

DISPONIBILIDAD DE ATENCION Y SOLUCION DE INCIDENTES

SERVICIO DISPON%BILIDAD
TODOS LOS INCIDENTES REPORTADOS {[’QUA(‘T VOS Y PRIORIDAD | ql.;‘.J ——

DONDE:

o DISPONIBILIDAD = (NCS/NCRP) X 100

e NUMERO DE CASOS SOLUCIONADOS [PROACTIVOS Y PRIORIDAD 1) EN FL PERIODO
DENTRO DE LOS TIEMPO META {NCS)

" NUMERO DE CASOS REGISTRADOS (PROACTIVOS Y PRIORIDAD 1) EN EL PERIODO (NCRP)

e 51 NOCUMPLE LA DISPONIBILIDAD DEL 91.01%-AL 94.99% SE LE DESC ONTARA UN 4.6% DEL
MONTO TOTAL DEL PERIODO QUE SE ESTA REPORTANDO

e 51 NO CUMPLE LA DISPONIBILIDAD ENTRE EL 88.01% AL 91% SE LE DESCONTARA UN 6%
DEL MONTO TOTAL DEL PERIODO, QUE SE ESTA REPORTANDO

. 51 NO CUMDPLE LA DISPONIBILIDAD ENTRE EL 8501% AL 88% SE LE DESC ONTARA UN 8%
i JL1 MONTO TOTAL DEL PERIODO QUE SE ESTA REPORTANDC
» U NO CUMPLE LA DISPONIBILIDAD DEL 85% O MENOS SE LE DESCONTARA LIN 10% DE!

MONTO TOTAL DEL PERIODO QUIE SE ESTA REPORTANDO
HORARIO DE SERVICIO
omcNA | ﬁéﬁAﬁlSBEsshwcb'
;_?.0.00 HgmAs ¥ MESA DE AYUDA EL PROVFEDOR
LEVANTAMIENTO DF REPORTES, | OPERARA EN HORARIO NO HABIL DURANTE LA

TELEFONICO MESA DE AYUDA DE | VIGENCIA DEL CONTRATO, CON LA FINALIDAD DE
SEMASICAY EL PROVEEDOR REGISTRAR LOS INCIDENTES QUE SE PRESENTE Y SE

48 HORAS HABILES

TURNEN PARA SU ATENCION INICIANDO EL HORARIO |

- HABIL

) | HABIL BAJO LA SOLICITUD DE LA DT

« EL ADMINISTRADOR DEL SISTEMA DE MONITOREQ DE IMPRESION QUE TAMBIEN
FUNGIRA COMO COORDINADOR DEL PROYECTO POR PARTE DEL PROVEEDOR, DEBERA
ESTAR DE 0900 HORAS. A 19:00 HORAS. DE LUNES A VIERNES, PERMANECER EN LAS
INSTALACIONES DEL SENASICA (BOUIEVARD ADOLFO RUIZ CORTINES NO. 5010, PISO 3,
COL. INSURGENTES CUICUILCO, DEL. COYOACAN, CP. 04530 CIUDAD DE MEXICO),
CONTAR CON CELULAR (QUE PERMITA LA COMUNICACION LAS 24 HORAS, DEL DIA LOS 7
DIAS DE LA SEMANA Y DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATC), DEBERA PROPORCIONAR
A LA DIl DEL SENASICA EL DIRECTORIO (DEBFRAN MANTENERLO ACTUALIZADO
DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO) CON LOS NUMEROS DE CELULAR DEL PERSONAL
ASIGNADO AL PROYECTO ¥ DEBERA ESTAR DISPONIBLE EN TODO MOMENTO DURANTE
EL HORARIO YA ANTES MENCIONADO.

000263

TLUNES A VIERNES DE 9:00 A 1900 ¥ EN HORARIO NO
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6. Seguimiento del Servicio I

ENTREGABLES PARA EL TRAMITE DE PAGO POR LOS SERVICIOS PROPORCIONADOS:

ENTREGABLE

| PROGRAMA DE TRABAIO PARA FL
 ABASTECIMIENTO, LA INSTALACION,

CONFIGURACION Y PUESTA EN

| OPERACION DE LASOL HCI(}N OFERTADA,
| COPIA DEL RESGUARDO CON LA FIRMA DE |
CONFORMIDAD, DEL USUARIO A QUIEN SE
ENTREGA Y ASIGNA EL EQUIPO CON LA

| INFORMACION SOLICITADA EN EL PUNTO

| 272, OUE DEBERA ENTREGARSE AL

FINALIZAR EL PROGRAMA DE
ABASTECIMIENTO.

REPORTE MENSUAL ACTUALIZADO DEL

LISTADO DE EQUIPOS QUE DEBERA

CONTENER LOS MISMOS DATOS QUE

CONTIENEN L OS RESGUARDOS

| CARTA BAJO PROTESTA DE DECIR

VERDAD, FIRMADA POR EL

FECHA

. 5 PRIMFROS DIAS HABILES DF
L INICIO DEL CONTRATO

4

DE ACUERDO AL PROGRAMA DE
TRABAIO PARA EL
ABASTECIMIENTO, LA

L INSTALACION, CONFIGURACION
- Y PUESTA EN OPERACION DE LA
| SOLUCION OFERTADA.,

15 PRIMEROS DIAS NATURALES

| POSTERIORES A LA

" FINALIZACION DEL MES

CORRESPONDIENTE A !
EXCEPCION DEL ULTIMO MES DE
SERVICIO QUE SE DEBE

I ENTREGAR EL ULTIMO DIA DF

REPRESENTANTE LEGAL DEL PROVEEDOR

EN DONDE SENALE QUE LOS EQUIPOS

OFERTADOS PARA EL SERVICIO SON

VIGENCIA DEL CONTRATO.

| 5 PRIMEROS DIAS NATURALES AL !

| INICIO DEL CONTRATO

! NUEVOS, NO RE MANUFACTURADOS O

REACONDICIONADOS Y QUE SON DE

. LINEA Y VIGENTES EN €L MERCADO,

PROGRAMA DE MANTENIMIENTO

L ANUAL

PREVENTIVO PARA EL TOTAL DE EQUIPOS |

DOCUMENTC QUE DES SCRIBA LA
ACEPTACION POR LA DTI DE LA

" HERRAMIENTA DE MONITORED INSTALADA

| Y OPERANDO

| HERRAMIENTA DE TARIFICACION- EL !
| DETALLE DE LOS REPORTES, ASI COMO
| DEL CONTENIDO DE LA INFORMACION SE

DEFINIRA CON EL PROVEEDOR Y LA DTl

DEL SENASICA,
OFICIO CON LA ENTREGA DEL NUMERO 01
| 800 Y NUMERO LOCAL EN LA CIUDAD DE

MEXICO. PARA LA RECEPCION DE

| SOLICITUDES DE SERVICIOS POR CADA
| SERVICIO SOLICITADO,

REPORTE EN HOJA MEMBRETADA A EL

SENASICA. DESCRIBIENDO EL TIPO DE

FALLA, ACCION TOMADA Y/G ACCION DE
MEJORA (ACTUALIZACION DE SOFTWARE,
RECONFIGURACION, PUESTA A PUNTO,

MANTENIMIENTO CORRECTIVO, ENTRE |

" 5 PRIMEROS DIAS NATURALES

15 DIAS NATURALES A PARTIR

| DEL INICIO DEL CONTRATO

" DEFINIR FRECUENCIA Y !

FORMATO

5 PRIMEROS DIAS NATURALES AL |
INICIO DEL CONTRATO

POSTERIORES A LA

| FINALIZACION DEL MES DE
! SERVICIO CORRESPONDIENTE, A
| EXCEPCION DEL ULTIMO MES DE

SERVICIO QUE SE DEBE

000264
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ENTRECABLE FECHA 1
i

e

-

"OTROS ) EN EL FORMATO QUE
| PROPORCIONARA SENASICA _
' DEBERA ENTREGAR ADEMAS LOS
SIGUIENTES REPORTES:

(s}

NEPORTE DE CONSUMO POR
DIRECCION GENERAL
REFPOQRTE DE CONSUMO POR
INMUEBLE

REPORTE DE CONSUMO POR
L50ARIO

REPORTE DE CONSUMO POR
IMPRESORA

T"ENTRECAR ELULTIMO DIADE
| VIGENCIA DEL CONTRATO

| 5 PRIMEROS DIAS NATURALES
POSTERIORES A LA

FINALIZACION DEL MES DE

SERVICIO CORRESPONDIENTE, A

EXCEPCION DEL ULTIMO MES DE

SERVICIO QUE SE DEBE i

REPORTE DE CONSUMO POR B/NY | ENTREGAR EL ULTIMO DIA DE

COLOR

TOPTEN DE DIRECCION GENERAL

TOPTEN DE {INMUEBLE
TOPTEN DE USUARIOS
TOPTEN DE DISPOSITIVOS

AL TERMINO DEL CONTRATO

| VIGENCIA DEL CONTRATO !

EL PROVEEDOR DEBE GENERAR 30 DIAS NATURALES PREVIO A LA CONCLUSION DEL
CONTRATO, UN BLAN DF RETIRO DE EQUIPOS DE IMPRESION DETALLADO, CONSIDERANDO
OUE EL RETIRG DE LOS EQUIPOS NO DEBERA DE FEXCEDER DE 30 DIAS HABILES POSTERIORES
A LA FINALIZACION DEL CONTRATO, DONDE INDIGUE A NIVEL NACIONAL POR OFICINA DF EL
SENASICA, EQUIPOS ASIONADOS EN CADA OFICINA, FECHA DE RETIRO. DENTRO DFL PLAN DE
TRABAIO EL PRESTADROR DEL SERVICIO DEBERA CONSIDERAR QUE EL SENASICA REQUIERE
DIAS HABILES PARA LA REVISION DEL PLAN DE RETIRO Y AL MENOS 5 DIAS
HABILES PARA EL AVISO A LAS OFICINAS DEL RETIRO DE LOS FQUIPOS,

AL MENQOS 4

AL TERMING DEL CONTRATO EL PROVEEDOR DEBE DAR TODAS LAS FACILIDADES DE COMUN

CUERDO Y

APOYO AL SENASICA Y AL PRESTADOR DEL SERVICIC ENTRANTE PARA LA

WMHORACION AL NUEVO CONTRATO DE IMPRESION.

EL PROVEED

OR SERA EL RESPONSABLE

DE RETIRAR SUS EQUIPQS DE IMPRESION

UTILIZANDO SUS PROPIOS RECURSOS DE PERSONAL E INFRAESTRUCTURA Y COSTOS, QUE

PUDIERAN G

NERARSE PARA TAL ACTIVIDAD,

EL SENASICA A TRAVES DE LA DTI ENTRECARA LOS EQUIPOS ARRENDADOS CONFORME AL
PLAN DE RETIRO QUE ENTRECO EL PROVEEDOR, ESTOS EQUIPOS SERAN ENTREGADOS EN

LAS CONDICIC

INES FISICAS ¥ DE OPERACION
TERMING DFL CONTRATO Y RETIRO, YA QUE
MANTENERLOS EN CONDICIONES OPTIMAS DE

QUE SE ENCUENTREN EN EL MOMENTO DEL
EL PROVEEDOR ES EL UNICO RESPONSABLE
USO Y DE OPERACION.

DEDUCTIVAS

CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO

UNA VEZ CONCLUIDO EL PERIODO DE PROGRAMA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO, EL
DEBERA HABER REALIZADO MINIMO EL  95% DEL MANTENIMIENTO

PROVEEDOR

PROGCRAMADOG

,DE NO CUMPLIR CON ESTE PORCENTAJE SE LE DESCONTARA!

000265
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° ENTRE EL 93-9499%. SE | E DESCONTARA UN 6% DEL MONTO TOTAL DFL PERIODO QUE

SEE

STA REPORTANDO.

e ENTRE El 91-92.99%. SE |.LE DESCONTARA UN 8% DEI MONTO TOTAL DEL PERIODO QUE SE
ESTA REPORTANDO.
s ENTRE EL 90-90.99%. SE LE DESCONTARA UN 10% DEL MONTO TOTAL DEL PERIODO QUE

SEE

EN TOD

STA REPORTANDO,

O CAS0O NO DEBERA EXCEDER DE MANERA CONIJUNTA REFERENTE A LA
DISPONIBILIDAD DE ATENCION Y SCLUCION DE INCIDENTES Y EL CUMPLIMIENTO AL PLAN DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO, DEL 10% COMO MONTO TOTAL EN EL PERIODO QUE SE ESTA
REPORTANDO.

EN EL CASO DE QUE El PROVEEDOR NO PROPORCIONE CUALQUIERA DE LOS ENTREGABLES

ESTABLECIDOS EN EL PUNTO 3 DE ENTREGABLES DEI

SERVICIO DE ESTE ANEXO, EN LOS

TIEMPOS QUE AHI SE ESTABLECEN, 5E LE DESCONTARA 0.3% (TRES POR CIENTO) DE LA
FACTURACION MENSUAL, POR CADA DIA DE ATRASO.

SE APLICARA PENA CONVENCIONAL DEL 2% (POS POR CIENTQ) SOBRE EL MONTO MENSUAI
DEL SERVICIO NO PRESTADO O NO ENTREGADC POR CADA DIA HABIL DE ATRASO, EL CUAL
NO EXCEDERA DEL. MONTO TOTAL DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO, DE CONFORMIDAD
LAS OBLICACIONES DEI

CON LA

POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS DEL

PRESTADOR DEL SERVICIO SERAN DIVISIBL ES,

SENASICA,

9. Informacién adicional

PROPUESTA ECONOMICA

PARA ELABORAR LA PROPUESTA ECONOMICA DE FORMA ADECUADA, ES NECESARIO
CONSULTAR LAS BASES EN EL ARCHIVO QUE SE ADJUNTA EN LA SOUICITUD ELECTRONICA,
DENOMINALO “FO-CON-4-NOMBRE DEL PROYECTO.DOCX"

: T e ey 2N | rwtasads | Perseda de
o) e (s} i)
_u:u_._ - - - t. — ? i
PN TR IR i -
S I b St
] RESET SRS Yl (A
| ! i
£S5 NECESARIO QUE EL PROVEEDOR CUENTE CON MECANISMOS ESTANDARES f?E CiFRAl')GII
DE DATOS, DE ACUERDO CON LG QUE SE ESTARLECE EN LAS REGLAS DEL PROCESQO DE
ADMINISTRACION DE SERVICIOS DEL MAAGTICSI, CONSIDERANDO LA CRITICIDAD DE‘ LOS
DATOS EN SUS ETAPAS DE TRATAMIENTO, ESPECIALMENTE EN SU TRANSMISION A TRAVES DE

REDES DE TELECOMUNICACIONES.

000266




: AGRICULTURA Unidad de Administracion y Finanzas Proceso, APCT

Direccion Administrativa de Recursos TIC Fecha: 31-jul-2019

GRURC L Goberiangs
Farmato 07

TLZg

', Direccion General de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones Version 5.0
I -
| APCTO7 DO.- Anexo Téanico

L iClAusula de confidencialidad.

OBLIGACION DEL PRESTADOR DE SERVICIOS Y DE SU PERSONAL A NO HACER USO
INDEBIDO DE LA DOCUMENTACION, INFORMACION NI ACTIVOS DE TIC A LOS QUE TENGAN
ACCESO O QUE SE GENEREN CON MOTIVO DE LA PRESENTE CONTRATACION.

El PRESTADOR DE SERVICIOS DEBERA MANTENER ESTRICTA CONFIDENCIALIDAD SOBRE
TODA LA INFORMACION A LA QUE EL O SUS EMPLEADOS DIRECTOS O SUBCONTRATADOS,
TENGAN ACCESO DURANTE Y CON MOTIVO DE LA PRESENTE CONT RATACION, MISMA QUE NO
PODRA SER DIVULGADA © REPRODUCIDA EN FORMA PARCIAL O TOTAL POR NINGUN MEDIO
DE COMUNICACION IMPRESO, REMOTOS DE COMUNICACION ELECTRONICA, MAGNETICOS,
CONFERENCIAS CON FINES POLITICOS, SOCIALES, FECONOMICOS, COMERCIALES, CULTURALES,
ACADEMICOS ¥ LOS QUE RESULTEN, SIN AUTORIZACION EXPRESA DEL SENASICA,

ASIMISMO, OBSERVARA LAS OBLIGACIONES EN MATERIA DE DATOS PERSONALES Y LEYES
RELATIVAS AL MANEIO DE INFORMACION CONFIDENCIAL Qo RESERVADA
RESPONSARILIZANDOSE, FN SU CASO, DEL MAL USO O USO NO AUTORIZADO QUE DE ELLA 5E
HAGA AUN DESPUES DE LA TERMINACION DEL CONTRATO, DE CONFORMIDAD CON LA
NORMATIVIDAD VIGENTE EN LA MATFRIA, INDEPENDIENTEMENTE DE LAS SANCIONES DE
TIPO PENAL Y/O CVIL A QUE SE HICIERA ACREE DO

EN CASO DE QUE LA MARCA DEL PRESTADOR DEL SERVICIO SELECCIONADO IDENTIFIQUE
DIRECTA O INDIRECTAMENTE ALGUNA VULNERABILIDAD EN SUS EQUIPOS DURANTE LA
VIGENCIA DEL CONTRATO, EL PRESTADOR DE SERVICIOS ESTA OBLIGADO A DAR PARTE AL
SEMASICA, ¥ DEBERA PROPORCIONAR TODA LA INFORMACION NECESARIAY EL APOYO ANTE
LAS AUTCRIDADES RESPECTIVAS.

FL PRESTADOR DE SERVICIOS SF COMPROMETE A QUE EL PERSONAL QUE REALICE LAS
TAREAS RELACIOMADAS CON EL PRESENTE ANEXO TECNICC, ESTARA BAIO  SU
RESPONSABILIDAD UNICA Y DIRFCTA, POR LO TANTO EN NINGUN MOMENTC SE
CONSIDERARA AL SENASICA COMO PATRON SUSTITUTO © SOLIDARIO, POR LO QUE EL
SENASICA NO TENDRAN RELACION ALGUNA DF CARACTER LABORAL CON DICHC PERSONAL Y
CONSECUENTEMENTE QUEDA LIBERADA DE CUALQUIER RESPONSABILIDAD DE SEGURIDAD
SOCIAL, OBLIGANDOSE EL PRESTADOR DE SERVICIOS A CARANTIZAR EL PAGO DE LAS
PRESTACIONES LABORALES PARA SUS EMPLEADOS DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO,

ELABORO | | _  AUTORIZO

\\\H\ Wt

Damian Kaleb Lugo Salas Erick Torres Medina Pedro Valencia Garcia

lete de Departamento de Subdirector de Proyectos de | Director de Tecnologias de
Infraestructura Tecnologica Tecnologias de la la Informacion

Informacion
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SINTEG EN MEXICO S.A. DE C.V.

ASUNTO: COTIZACION No. 06052020-SENASICAO1
SINTEG

Carwrs cn Rodtiras 40 Teary's

Ciudad de México, a 17 de junio de 2020.

ING. PEDRO VALENCIA GARCIA

DIRECTOR DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
SERVICIO NACIONAL DE SANIDAD, INOCUIDAD

Y CALIDAD AGROALIMENTARIA

PRESENTE

PROPUESTA ECONOMICA

etk Sl o e

A Alto rendimlento B&N hojas impresas | 556484 | 1391211 $0.35 50.35 0.00% $194,769.40 | $486,923.85| 6 $1,168,616.40 $2,921,543.10
Alto rendimiento C (color) | hojas impresas | 16000 40000 $1.00 $1.00 0.00% $16,000.00 | $40,00000| 6 $96,000.00 $240,000.00

2 | Mediano Rendimiento A (B&N) | hojasimpresas | 16717 | 41785 $035 | 035 0.00% $5,850.95 | $14,62875| 6 $35,105.70 $87,748.50
BTN/ il : : 3 $1,299,722.10 $3,249,291.60

v $207,955.54 $519,886.66

TOT. ' : ; ] : $1,507,677.64 $3,769,178.26

Minimo: Un millén ochacientos diecinueve mil ciento treinta pesos 10/100 M.N. mas LV.A.

Maximo: Cuatro millones quinientos cuarenta y siete mil ochocientos cinco pesos 60/100 M.N. mas LV.A.

« Precios en moneda nacional firmes y fijos durante la vigencia del contrato.
« Forma de pago a mes vencido dentro de los 20 dias posteriores a la entrega y aceptacién de las facturas.

« Vigencia de la propuesta de 90 dias.

Es importante destacar que mi representada cuenta con el contrato de “Servicio Administrado de Impresién y Reproduccion de Documentos™ celebrado con el
Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores” (INAPAM), el cual se derivd de la adjudicacién a mi representada de la Licitacion Publica Nacional

SINTEG EN MEXICO S.A. DE C.V., DR. MARTINEZ DEL RIO #1681, COL. DOCTORES, ALC. CUAUHTEMOG, C.P. 06720, CIUDAD DE MEXICO
TELEFONOD: (55) 5090-2700, CORREQ: atencioncliente Inteq.com.mx, PAGINA WEB: www.sinteg.com.mx; R.F.C. SMES002277T

FOR-SGI-CSI-001

* /
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SINTEG EN MEXICO S.A. DE C.V.

ASUNTO: COTIZACION No. 06052020-SENASICAO!
SINTEG

Corim i Fenackorms e Taovbgs

Electrénica a Plazos Reducidos No. LA-020V3A899-E40-2019 v en el cual, mi representada se encontraria en la mejor disposicién de aceptar una adhesién al
mismo.

L.os servicios proporcionados en dicho contrato son iguales a los requeridos por ese Servicio Nacienal de Sanidad, Inocuidad y Calidad Agroalimentaria, pero mas
econdmicos, reduciendo el costo de los servicios solicitados y cubriendo los requerimientos sefialados en su anexo técnico.

A nivel ejemplo presentamos en su formato requerido de propuesta econémica pero con los precios del contrato de INAPAM:

: : It | [ E b1 4 i 7 e B Al e o e

1 Alto rendimiento B&N hojas impresas | 556484 1391211 $0.33 $0.33 0.00% $183,639.72 | $459,089.63 6 $1,101,838.32
Alto rendimiento C (color) hojas impresas | 16000 40000 $0.98 $0.98 0.00% $15,680.00 | $39,200.00 6 $54,080.00 $235,200.00
$5,516.61 $13,789.05 & $33,059.66 $82,734.30

$1,229,017.98 $3,072,532.08
$196,642.88 $491,605.13
$1,425,660.86 $3,564,137.21

De lo anterior se desprende que esto significaria un ahorro para esa dependencia en la cantidad maxima de $176,759.52 por el periodo.
Por lo anterior anexamos a la presente propuesta:

. El fallo de la adjudicacion de dicha Licitacion Pablica,
. El contrato, asi como
. La propuesta econdmica presentada con la que se adjudico el contrato.

Sin mas por el momento y quedando a sus drdenes para cualquier consulta o aclaracion, aprovecho la oportunidad para enviaries un cordial saludo.

ATENTAMENTE
SINTEG EN MEXICO, S.A. DEC.V.

_ZMARCO ALBERTO RIVAS SAAVEDRA
REPRESENTANTE LEGAL

SINTEG EN MEXICO S.A, DE C.V., DR. MARTINEZ DEL RIO #161, COL. DOCTORES, ALC. CUAUHTEMOC, C.P. 06720, CIUDAD DE MEXICO
TELEFONO: (55) 5080-2700, CORREO: alencionclien sinteq.com.mx, PAGINA WEB: www.sinleq.com.mx; R.F.C. SMES002277T7

' é FOR-SGI-CSI-001
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SERVICIO NACIONAL DE SANIDAD, INOCUIDAD Y CALIDAD AGROALIMENTARIA
1CM/S-078/2020

CONVENIO MODIFICATORIO 1CM/S-078/2020, AL CONTRATO NUMERO S-078/2020, PARA LA
CONTRATACION DEL “SERVICIO INTEGRAL DE FOTOCOPIADO, ESCANEO E IMPRESION” (EN LO
SUCESIVO “EL CONTRATO”), QUE CELEBRAN POR UNA PARTE, EL EJECUTIVO FEDERAL, MEDIANTE
LA SECRETARIA DE AGRICULTURA Y DESARROLLO RURAL, EN ADELANTE “LA SADER”, A TRAVES
DEL SERVICIO NACIONAL DE SANIDAD, INOCUIDAD Y CALIDAD AGROALIMENTARIA, EN ADELANTE
“EL SENASICA”, REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR SU DIRECTOR GENERAL DE ADMINISTRACION
E INFORMATICA, EL ING. FRANCISCO JAVIER CALDERON ELIZALDE, Y, POR LA OTRA, LA EMPRESA
“SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V.”, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL PRESTADOR”,
REPRESENTADA POR EL C. MARCO ALBERTO RIVAS SAAVEDRA, EN SU CARACTER DE APODERADO
LEGAL, A QUIENES EN FORMA CONJUNTA SERAN REFERIDOS COMO “LAS PARTES”, AL TENOR DE
LOS ANTECEDENTES, DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

PRIMERO.- EL 7 DE JULIO DEL 2020, “LAS PARTES” CELEBRARON “EL CONTRATO” NUMERO S-
078/2020, MISMO QUE FUE DICTAMINADO PROCEDENTE COMO UNA EXCEPCION AL
PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA POR EL COMITE DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DE “EL SENASICA", EN SU SEXTA SESION ORDINARIA,
CELEBRADA EL DIA 23 DE JUNIO DE 2020, DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO EN
EL ARTICULO 134 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS
MEXICANOS, 8 DE LA LEY FEDERAL DE AUSTERIDAD REPUBLICANA, 25, 26 FRACCION

I, 40, 41 FRACCION Ill, 47 FRACCION | DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO; 71 Y 72 FRACCION Iil DE SU
REGLAMENTO.

SEGUNDO.- LA CLAUSULA SEGUNDA DE “EL CONTRATO” A LA LETRA SENALA:

“SEGUNDA. - “MONTO DEL CONTRATO. “EL SENASICA” PAGARA A “EL
PRESTADOR”, UN IMPORTE MINIMO DE $1'229,017.98 (UN MILLON DOSCIENTOS
VEINTINUEVE MIL DIECISIETE PESOS 98/100 M.N.) NO INCLUYE EL IMPUESTO AL
VALOR AGREGADO (LV.A.) Y UN IMPORTE MAXIMO DE $3'072,532.08 (TRES
MILLONES SETENTA Y DOS MIL QUINIENTOS TREINTA Y DOS PESOS 08/100) NO
INCLUYE IV.A; UNA CANTIDAD TOTAL MINIMA INCLUYENDO IV.A. DE
$1'425,660.86 (UN MILLON CUATROCIENTOS VEINTICINCO MIL SEISCIENTOS
SESENTA PESOS 86/100 M.N.) Y LA CANTIDAD TOTAL MAXIMA INCLUYENDO I.V.A.
DE $3'564,137.21 (TRES MILLONES QUINIENTOS SESENTA Y CUATRO MIL CIENTO
TREINTA Y SIETE PESOS 21/100), PAGADERO CUANDO SE DE POR RECIBIDO EL
SERVICIO A ENTERA SATISFACCION DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.”

TERCERO.- EL INCISO “G” DE LA CLAUSULA CUARTA DE “EL CONTRATO” PREVE LA OBLIGACION
DE PARTE DE “EL PRESTADOR", EN CASO DE EXISTIR MODIFICACIONES, EN LOS
SIGUIENTES TERMINOS:

“CUARTA. - o
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| AGRICULTURA | 3§ SENASICA

SERVICIO NACIONAL DE SANIDAD, INOCUIDAD Y CALIDAD AGROALIMENTARIA
1CM/S-078/2020

G) POR CUALQUIER MODIFICACION QUE SE REALICE AL CONTRATO, “EL
PRESTADOR” SE OBLIGA A RECABAR EL ENDOSO MODIFICATORIO A LA POLIZA
DE FIANZA, GARANTIZANDO LOS EXTREMOS DE LA MISMA."

CUARTO. - LA CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA DE “EL CONTRATO” ESTABLECE LO SIGUIENTE:

QUINTO. - LA CLAUSULA VIGESIMA CUARTA DE “EL CONTRATO” SENALA:

“VIGESIMA PRIMERA. - MODIFICACION AL CONTRATO. DE CONFORMIDAD CON EL

ARTICULO 52 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL

SECTOR PUBLICO, CUALQUIER MODIFICACION AL PRESENTE CONTRATO DEBERA
FORMALIZARSE POR ESCRITO, SIEMPRE QUE EL MONTO TOTAL DE LA -
MODIFICACION NO REBASE EL 20% (VEINTE POR CIENTO) DE LA CANTIDAD TOTAL

CONVENIDA ORIGINALMENTE, PARA LO CUAL DEBERA SUSCRIBIRSE POR AMBAS

PARTES EL CONVENIO CORRESPONDIENTE, SIEMPRE Y CUANDO SE CUMPLA CON

LO SIGUIENTE:

A) QUE EL PRECIO DE LOS BIENES, ARRENDAMIENTOS O SERVICIOS,
MOTIVO DEL INCREMENTO, SEA IGUAL AL PACTADO ORIGINALMENTE;

B) LA FECHA DE |INICIO DEL SERVICIO CORRESPONDIENTE AL
INCREMENTO, QUE EN SU CASO SE SOLICITE, DEBERA SER PACTADA DE
COMUN ACUERDO ENTRE “LAS PARTES”;

€) QUE EL INCREMENTO SEA DEBIDAMENTE JUSTIFICADO POR EL AREA
REQUIRENTE DEL SERVICIO, Y

D) QUE SE CUMPLA CON LAS MEDIDAS DE AUSTERIDAD Y DISCIPLINA DEL 8
GASTO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL. e ?i-
Mo |32
LAS MODIFICACIONES QUE SE REALICEN AL CONTRATO DEBERAN PACTARSE DE 5 %?,:l
COMUN ACUERDO ENTRE “LAS PARTES” Y SE HARAN CONSTAR POR ESCRITO, ,m _E ;
SURTIENDO SUS EFECTOS A PARTIR DEL MOMENTO DE SU SUSCRIPCION.” 1‘ 5}; w &
e

“VIGESIMA CUARTA. - VIGENCIA. EL PRESENTE CONTRATO TENDRA UNA VIGENCIA
DEL 1DE JULIO DE 2020 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020.

pra

EL PERIODO DE EJECUCION DEL SERVICIO SE REALIZARA DEL 1 DE JULIO DE 2020
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020.”

DECLARACIONES
DE “EL SENASICA”:

QUE EXISTE LA NECESIDAD DE MODIFICAR LAS CLAUSULAS SEGUNDA Y VIGESIMA
CUARTA DE “EL CONTRATO”, POR LA MODIFICACION EN EL MONTO Y VIGENCIA, LO CUAL
SE ENCUENTRA JUSTIFICADO POR EL AREA REQUIRENTE DEL SERVICIO, DE

PAGINA 2 DE 5
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SERVICIO NACIONAL DE SANIDAD, INOCUIDAD Y CALIDAD AGROALIMENTARIA
1CM/S-078/2020

1.2

L1

i.2.

1L.3.

1.4

1

CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL INCISO “C" DE SU CLAUSULA VIGESIMA
PRIMERA.

EL EJERCICIO DE LOS RECURSOS PARA EL ANO 2021 ESTA SUJETO AL PRESUPUESTO DE
EGRESOS QUE APRUEBE LA H. CAMARA DE DIPUTADOS, ASi COMO EL CALENDARIO DE
GASTOS QUE SE AUTORICE, DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 35 DE LA LEY FEDERAL
DE PRESUPUESTO Y RESPONSABILIDAD HACENDARIA Y ARTICULO 146 DE SU
REGLAMENTO.

DE“EL PRESTADOR™:

QUE CONOCE EL ALCANCE DE LAS MODIFICACIONES MATERIA DEL PRESENTE
INSTRUMENTO.

QUE CONOCE LAS NECESIDADES DEL SERVICIO QUE REQUIERE “EL SENASICA”, POR LO
QUE MANIFIESTA QUE ES SU VOLUNTAD CONTINUAR CON LOS MISMOS TERMINOS
ESTABLECIDOS EN “EL CONTRATO”, AS| COMO EN SU ANEXO TECNICO.

QUE CUENTA CON CAPACIDAD JURIDICA Y DISPONE DE LA ORGANIZACION Y ELEMENTOS
SUFICIENTES PARA CUMPLIR CON LAS OBLIGACIONES OBJETO DEL PRESENTE CONVENIO.

QUE DE ACUERDO A SU ESCRITO DEL 13 DE NOVIEMBRE DE 2020, MANIFIESTA ESTAR
CONFORME EN AUMENTAR EN UN 20.00% CORRESPONDIENTE AL MONTO MAXIMO
ORIGINALMENTE ESTABLECIDO EN “EL CONTRATO".

“LAS PARTES"” DECLARAN:

QUE SE RECONOCEN MUTUAMENTE LA PERSONALIDAD JURIDICA QUE OSTENTAN Y

ESTAN DE ACUERDO EN CELEBRAR Y SUJETARSE A LOS TERMINOS Y CONDICIONES DEL
PRESENTE CONVENIO MODIFICATORIO.

FUNDAMENTO

EN VIRTUD DE LO ANTERIOR Y CON FUNDAMENTO EN LOS ARTICULOS, 52 DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, 91 Y 92 DE SU
REGLAMENTO, EL ARTICULO 35 DE LA LEY FEDERAL DE PRESUPUESTO Y RESPONSABILIDAD
HACENDARIA Y ARTICULO 146 DE SU REGLAMENTO, “LAS PARTES" CELEBRAN EL PRESENTE
CONVENIO MODIFICATORIO, AL TENOR DE LAS SIGUIENTES:

/
\

“_j‘ Senasica

=
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SERVICIO NACIONAL DE SANIDAD, INOCUIDAD Y CALIDAD AGROALIMENTARIA
1CM/S-078/2020

PRIMERA. -

SEGUNDA. -

TERCERA. -

CLAUSULAS

“LAS PARTES” ESTAN DE ACUERDO EN MODIFICAR LAS CLAUSULAS SEGUNDA Y
VIGESIMA CUARTA DE “EL CONTRATO”, PARA QUEDAR EN LOS TERMINOS
SIGUIENTES:

“CLAUSULA SEGUNDA. - “MONTO DEL CONTRATO. “EL SENASICA” PAGARA A
“EL PRESTADOR”, UN IMPORTE MINIMO DE $1'474,821.58 (UN MILLON
CUATROCIENTOS SETENTA Y CUATRO MIL OCHOCIENTOS VEINTIUN PESOS
58/100 M.N.) NO INCLUYE EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO (LV.A) Y UN
IMPORTE MAXIMO DE $3'687,038.50 (TRES MILLONES SEISCIENTOS OCHENTA
Y SIETE MIL TREINTA Y OCHO PESOS 50/100 M.N.), NO INCLUYE I.V.A; UNA
CANTIDAD TOTAL MINIMA INCLUYENDO LV.A. DE $1'710,793.03 (UN MILLON
SETECIENTOS DIEZ MIL SETECIENTOS NOVENTA Y TRES PESOS 03/100 M.N.) Y
LA CANTIDAD TOTAL MAXIMA INCLUYENDO LV.A. DE $4'276,964.65 (CUATRO
MILLONES DOSCIENTOS SETENTA Y SEIS MIL NOVECIENTOS SESENTA Y
CUATRO PESOS 65/100 M.N.), PAGADERO CUANDO SE DE POR RECIBIDO EL
SERVICIO A ENTERA SATISFACCION DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.”

“VIGESIMA CUARTA. - VIGENCIA. EL PRESENTE_' CONTRATO TENDRA UNA
VIGENCIA DEL1DE JULIO DE 2020 AL 28 DE FEBRERO DE 2021.

EL PERIODO DE EJECUCION DEL SERVICIO SE REALIIZARA DEL 1 DE JULIO DE
2020 AL 28 DE FEBRERO DE 2021

“EL PRESTADOR”, EN CUMPLIMIENTO A LO ESTABLECIDO EN LA CLAUSULA CUARTA
DE “EL CONTRATO” SE OBLIGA A OBTENER EL ENDOSO RESPECTIVO A LA FIANZA
OTORCADA, PARA GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES
DERIVADAS DE “EL CONTRATO”

ACUERDO CONTRACTUAL. EL PRESENTE CONVENIO MODIFICATORIO, NO MODIFICA
EN MODO ALGUNO LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES DE “LAS PARTES”
ESTIPULADOS EN “EL CONTRATO”, ASI COMO EN SU ANEXO TECNICO, CON
EXCEPCION DE LAS CLAUSULAS SEGUNDA Y VIGESIMA CUARTA, POR LO QUE
CONTINUAN VIGENTES TODAS Y CADA UNA DE LAS CLAUSULAS CONTENIDAS EN EL
MISMO.

EL PRESENTE CONVENIO MODIFICATORIO HA SIDO REVISADO POR LA DIRECCION GENERAL
JURIDICA DE “EL SENASICA” DESPRENDIENDOSE QUE EL MISMO SE ENCUENTRA AJUSTADO A LAS
DISPOSICIONES NORMATIVAS CORRESPONDIENTES.

LA DIRECCION DE FINANZAS DE LA DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION E INFORMATICA DE
“EL SENASICA", VALIDA QUE CUENTA CON LA DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PARA CUBRIR LOS
COMPROMISOS DERIVADOS DEL PRESENTE CONVENIO, ¥ PARA REALIZAR EN SU CASO LA
TRANSFERENCIA DE LOS RECURSOS FINANCIEROS RESPECTIVOS.
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SECRETARIA DE AGRICULTURA ¥ DESARROLLO AU AL

\, AGRICULTURA | A{*SENASICA
MIRTA.  IHOCUIGAD ¥ EALIDAD ACROALIMENTA

SERVICIO NACIONAL DE SANIDAD, INOCUIDAD Y CALIDAD AGROALIMENTARIA
1CM/S-078/2020

LEIDO QUE FUE, Y DEBIDAMENTE ENTERADAS DEL ALCANCE Y CONTENIDO LEGAL DE SUS
CLAUSULAS, “LAS PARTES” FIRMAN EL PRESENTE CONVENIO MODIFICATORIO EN CINCO TANTOS
ORIGINALES, EN LA CIUDAD DE MEXICO, EL DiA 08 DE DICIEMBRE DE 2020.

POR “EL SENASICA” POR “EL PRESTADOR”

/ 2 = —

ING. FRANCISCO JAVIER CALDERON ELIZALDE / MARCO ALBERTO RIVAS SAAVEDRA
DIRECTOR GENERAL DE APODERADO LEGAL DE
ADMINISTRACION E INFORMATICA “SINTEG EN MEXICO, S.A. DEC.V."

\
\ ooy
N m:ET:T%s;; @g&.ﬁ

/2
1

: @‘Senasica

/
\s

(!
X

LIC. DAMIAN KALEB LUGO SALAS
JEFE DE DEPARTAMENTO DE
INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA

LAS FIRMAS QUE ANTECEDEN CORRESPONDEN AL CONVENIO MODIFICATORIO 1CM/S-078/2020, QUE CELEBRAN POR UNA
PARTE, EL EJECUTIVO FEDERAL, MEDIANTE “LA SADER”, A TRAVES DEL “EL SENASICA” Y, POR LA OTRA, LA EMPRESA “SINTEG
EN MEXICO, S.A. DE C.V.", PARA LA CONTRATACION DEL “SERVICIO INTEGRAL DE FOTOCOPIADO, ESCANEO E IMPRESION".
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SINTEG EN MEXICO S.A. DE C.V.

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA
1A-11-MDA-011MDAO001-N-56-2024 PARA LA CONTRATACION ABIERTA DEL SINTEG
SERVICIO ADMINISTRADO DE IMPRESION DE DOCUMENTOS Genirode Soluconss en Tecroogta
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Unidad de Administracion
Direccién General de Informatica y Servicios Técnicos

Subdirecciéon de Servicios Suministrados
Instituto Nacional para la

Evaluacién de la Educacion
México

Ciudad de México, a 20 de octubre de 2017.

A QUIEN CORRESPONDA
PRESENTE

Por este conducto manifiesto que la empresa Sinteg en México, S.A. de C.V. que
actualmente proporciona al Instituto los servicios administrados de fotocopiado,
digitalizacion e impresion laser blanco/negro y color de documentos, a través del contrato
INEE/DGAJ/04/06/2016, el cual tiene una vigencia del 28 de junio de 2016 y concluira el
28 de junio de 2019, ha cumplido con todos y cada uno de los requerimientos sefialados
en el mencionado contrato, razén por la cual no tenemos inconveniente en recomendar
ampliamente a la citada empresa para este tipo de servicios.

Sin otro particular quedamos a sus o6rdenes para cualquier duda o comentario al
respecto.

del Gaona Alva

Subdirectorde $ervicios Suministrados

Av. Barranca del Muerto 341, Col. San José Insurgentes, Delegacién Benito Juarez, C.P. 03900, Ciudad de México.
Tel.: (55) 5482-0900 www.inee.edu.mx
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Unidad de Administracién y Finanzas
Direccion General de Recursos Materiales
Inmuebles y Servicios

Direccidn de Servicios

Subdireccior de Servicios Adminisirativos

SADER

N° de Oficio 512.04.02. 0230 2079.

Ciudad de México, a 01 de marzo de 2019.

A QUIIEN CORRESPONDA

Por este conducto manifiesto que la empresa SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V,
proporciond a esta Dependencia el “Arrendamiento con mantenimiento de
equipo de fotocopiado para la SAGARPA (ahora SADER), delegaciones vy
organismos del Sector” a través del contrato No. DGRMIS-011/17 con vigencia del
23 de febrero de 2017 al 30 de noviembre de 2018.

Durante este periodo, dicha empresa cumplidé con todos y cada uno de los
requisitos solicitados en dicho contrato en tiempo y forma.

Sin otro particular y estando a sus érdenes para cualquier aclaracion al respecto,
aprovecho la oportunidad para enviarles un cordial saludo.

,"//'—

ATENTAMENTE

C.c.ep.-Lic. Luis Jaime Avila Franco-Director de Servicios.- jaime.avila@sader.gob.my

LIAF/MVFL*sea

aw.gob.mx/sadet
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AGRICULTURA  M§* SENASICA

Direccién General de
Administracién e Informatica
Direccién de Tecnologias de la Informacién

Ciudad de México a 15 de diciembre de 2021

A QUIEN CORRESPONDA

Quien suscribe Pedro Valencia Garcia, por este conducto manifiesto que en relacidn
al contrato S-078/2020 para el “SERVICIO INTEGRAL DE FOTOCOPIADO,
ESCANEO E IMPRESION"” celebrado por el SERVICIO NACIONAL DE SANIDAD,
INOCUIDAD Y CALIDAD AGROALIMENTARIA con laempresa SINTEG EN MEXICO,
S.A. DE C.V,, con una vigencia inicial del O1 de julio de 2020 al 31 de diciembre de
2020 y su primer convenio modificatorio contrato 1ICM/S-078/2020 que amplié la
vigencia de dicho instrumento juridico hasta el 28 de febrero de 2021, dicha
empresa cumplié en tiempo y forma con todos los términos y condiciones
sefaladas en el mencionado contrato.

Sin otro particular, me reitero a sus érdenes para cualquier duda o aclaracién sobre
la presente.

Atentamente:
El Director

Iinsurgentes Sur No. 489, P-3, Col. Hipédromo, Cuauhtémoc, CP. 06100, CDMX

Tel: 55 5905 1000 Ext. 51593 pedro.valencia@senasica.gob.mx
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SINTEG EN MEXICO S.A. DE C.V.

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA
1A-11-MDA-011MDAO001-N-56-2024 PARA LA CONTRATACION ABIERTA DEL SINTEG
SERVICIO ADMINISTRADO DE IMPRESION DE DOCUMENTOS Genirode Soluconss en Tecroogta

Ciudad de México a 24 de mayo de 2024.
CARTA DE CONFIDENCIALIDAD

INSTITUTO NACIONAL PARA LA EDUCACION DE LOS ADULTOS
INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
PROCEDIMIENTO NO. IA-11-MDA-011MDAO001-N-56-2024
PRESENTE

Quien suscribe  MARCO ALBERTO RIVAS SAAVEDRA, en mi facultad como
representante legal de la empresa SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V., manifiesto bajo
protesta de decir verdad que mi persona y mi representada, se compromete a mantener
absoluta confidencialidad de la informacién a la cual tengan acceso siendo responsable de
cada uno de los integrantes del personal asignado para el desarrollo y operacion del
proyecto, respetando el manejo correcto de la informacion.

Asimismo, mi representada reconoce que toda la informacion a la que tenga acceso el
personal que SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V. designe para el cumplimiento del
contrato, es considerada de caracter confidencial.

ATENTAMENTE
MARCO ALBERTO RIVAS SAAVEDRA

REPRESENTANTE LEGAL DE
SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V.

SINTEG EN MEXICO S.A. DE C.V., DR. MARTINEZ DEL RIO #161, COL. DOCTORES, ALC. CUAUHTEMOC, C.P. 06720, CIUDAD DE MEXICO
TELEFONO: (55) 5090-2700, CORREO: atencion_clientes@sinteg.com.mx, PAGINA WEB: www.sinteg.com.mx; R.F.C. SME9002277T7
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Contrato: ITP-016/2024

Cadena original:

cf 10d3eb4b80f 1f dd74306ab6e6152f 1822b19451b959eba448ba2d0b2beb22b

Firmante: MARIA DOLORES DURAN MARQUEZ Numero de Serie: 00001000000504622569
RFC: DUMD6808112R5 Fecha de Firma: 12/06/2024 12:48
Certificado:

M | GQDCCBC gAw BAg! UVDAWVDEWMVDAWVDALNDQRM | 1N kwDQYJKoZI hv e NAQEL BQAwg g GEMSAWHG YDVQQDDBA BVVRPUK | EQUQY QOVSVEI GSUNBRE9 SQTEuMOAGALUECgwW UOVSVKI DSUBgREUg QURNSU5JULRS
QUNJTO04gVFIJQ VUQVJJQTEaVBg GALUEOMRUOFULUI FUy BBdXRob3JpdHkxKj AoBgkghki GOWOBCQEWG2NvbnRhY3RvLNR Y25pY29Ac2FOLNdvYi 5t e DEmMVCQGALUECQMIQVYul ERJREFMRO8gNzcs| ENPTC4g
RIVFU JFUK8xDj AVBgNVBBENBTA2 Mz AMVQS WwOQYDVQQGEWI NVDEZMBe GA1UECAWQQD! VREFEI ERFI E1FWEI DTz ETMBEGAL UEBWKQL VBVUN URUL PQz EVVBMGAL UEL RVMMUOFUCTc Wz AX Tk 4z MAWMG YJ KoZI hveN
AQKCEO1y ZXNwb252 YW s ZTog QURNSUS.J U1 RSQUNJ T04g QOVOVFI BTCBERSBTRVIWSUNI TIMgVFJIJQ VUQVIJI TIMyQUAGQQ9OVFIJQ VZRUSURTAe FwOy MDA3M ky MTEONDFaFwOy NDA3M kyMIELM FaM He MBQw
| gYDVQQDEXt NQVJJQSBETOX PUKVTI ERVUKFO E1BU FVRVoxJDAI BgNVBCk TGO1BUK| Bl ERPTE9 SRVMyRFVSQUAg TUFSUVVFW Ek MCI GALUEChM TUFSSUEgREIMI1J FUy BEVVI BTi BNQVJ RVUVaMEswCQYDVQRG
Ewd NMDENMMOQGCSqGSI b3DQEJARYXbWvb G 0YS5kdXJIhbk BnbWFpbC5j b20x Fj AUBgNVBCO TDURVTUQR ODA4MT Ey Uj Ux Gz AZBgNVBAUT Ek RVTUQR ODA4MIFNREZ SUKWWINT CCASI wDQYJ KoZI hvc NAQEBBQADggEP
ADCCAQuCggEBAI qg/ 5\WonVQdzb4 A0t vQBNa3GXqAX8Ksh4pXBZ8I r 2VI ct uly AC75h+dLvs2BHqZ5uxJ8snpLv GKRTUBPNRt 4dHbl B3WQKs 7SA2704/ | PXoDhOci f 3knb7kYOvb1GHj y YOPnhf Gd50cJhzMVL7
LbHZ4dMZVOFi | Yn8ORr 1e3r oRbUv Ay Wy 1GRc GB+Pceaf sbh/ kM)ZKOWGnCROEUWKZKi VDDAWWSNK3aUqKhl SJd61 MHAGN3nGYpRAQcoNi Cquy ULFhFMNVZEHQa/ pYPz ZP2BUs KGbt p1wAs malny QCeyOhJt Er xL
dmdMhent KmkbPW/qyr ecu8r t KDr ¢/ BD9r R8CAWEAAaNPNVEOWDAYDVROTAQH BAI wADAL ByNVHQBEBAMCA9GWEQYJ Yl ZI AYbh4QyEBBAQDAGVY MBOGA1 Ud J QQUVBQGCCs GAQUFBWVEBggr BJEFBQC DAj ANBgkghki G
9WOBAQs FAACCAgEAMCr nBk/ ol Ai KE3xgNG4osEr r oUsGgT6qgeSLoy GhCVGZWBaD2avhc 971 6i gbMIgJdycSOQBy UdSj gNO5Swkz 1q/ k2pr 5H56kj Axl Zganlxw sgpj Mki Q vgi kR5a0A/ gX5kdcl pvsi cqA/ W+MeE
091zF9vf eDnx/ TFZaG8vZbM Oye+7v7vgacf 4pr x8+0/ 2770UCA0f LbVKgTxZKRCol W pg3HWBI 1Q0ZeKEs3XFI (f edr/ 17r kQzePXhnl j M2vooD15P27t g6 TvJUnpb0Ch3KRUQer j vooi bPFCUFRyi dpe2CACVh
5eLv9T3YW.7/ dYqr opSuwRES7FoTAr | RaZVx 5kt i bRKLDNMYODOVB9ZGowz Re9c| WvxnDel Mrs28nchFAhUDAJ T/ | +WzbJt 8nDuTS2csLDYAN9T56NCx Ta+XzWH CP6QWFI TwoPzLj JvPp3sLYi LVXauR/ Saqzp
1 DWAR4/ HLf t qRXj Ku763M KyHsr UXPkxXeXwiVer xdYaS!l PyFMsni dVj NRhDcksr Owi FMRj / 4vt 6¢x 7Ks Wibf WF QRI Vdt Pz TTOb8ERDx SLIMZHOFj yDnSwW CuaxF8zt i / kw/ wHr Xt xBgAy Zbi f dVb4hxgoj shRAc
j FZvkdTWAJ5r PG YzBOF k FLWRAU3N XO6hBOVBFOdJsj FDMVkgPlgvvUOFQ=

Firma:

dEdxPZ5Eg5r | 8szL/ MkWenDFJ Suz MOQYI xP503v30Y5zdy PEI JZvI bVnx Xt +6cAgJf CQf 2KRhMs+c YENnaf Kj R8RI s0J2PC84eKHMCzzgWnBNFGKxpYg+Bu7v0anADQd1Vshi r n7bP9DLBFOeFW XsM2nxDbGl
GGTRXkBRs c8¢80AAOXUI NI CXH+b6XsZ97 6Su3wuc MBqwEr OFONF e MFOGTT y DOYDp69ABS YIEXFI AZA7TRURF Y+cJUZt pzkN8j TMBeLr EOyu7Fl kf EBf qgNKf hgi | NWAG70f pXzj m+zVQS/ Ry7R6af nA/ 02nsl 4YX
9TPTL5czU7(Reaszogodug==

Firmante: ROBERTO RAMIREZ GUZMAN Numero de Serie: 00001000000519242866
RFC: RAGR740522162 Fecha de Firma: 12/06/2024 14:40
Certificado:

M | GLTCCBBW AW BAg! UVDAWVDEWVDAWVDALMTky NDI 4N YWDQYJKoZI hvc NAQEL BQAwg g GEMSAWHG YDVQQDDBA BVVRPUK | EQUQY QOVSVEI GSUNBRE9 SQTEUMOWGALUECgwW UOVSVKI DSUBgREUg QURNSUSJULRS
QUNJTO04gVFIJQ VUQVJJQTEaVBg GALUEOMRUOFULUI FUy BBdXRob3JpdHkxKj AoBgkghki GOWOBCQEWG2NvbnRhY3RvLNR Y25pY29Ac2FOLnvYi 5t e DEmMVCQGALUECQMIQVYul ERJREFMRO8gNz sl ENPTC4g
R1VFU JFUk8xDj AMBgNVBBENMBTA2 Mz AMVs wCQYDVQQGEWI NVWDEZMBe GA1UECAWQQOI VREFEI ERFI ELFWEI DTz ETMBEGAL UEBWWKQL VBVUh URU1 PQz EVIVBMGAL UEL RVMMUOFUOT e Wz A Tk 42 MWW\ YI KoZI hveN
AQKCEO1y ZXNwb252 YW s ZTog QURNSUS.J U1 RSQUNJ T04g QOVOVFI BTCBERSBTRVIWSUNI TIMgVFJIJ Q| VUQVIJI TIMyQUAGQQ9OVFIJQ VZRUSURTAe FwOy Mz AOMTkwivi 4M ZaFwOy Nz AOMTkwivz G5VDZaM HI NR8w
HQYDVQQDEXZSTOJFUl RPI FIBTU SRVogR1VaTUFOVR8WHQYDVQQPEXZSTOJFU RPI FIBTU SRVogR1VaTUFOVR8WHQYDVQRKEXZSTOJFUl RPI FIBTU SRVogR1VaTUFOMQs wCQYDVQQGEWI NVIDEI MCAGCSqGSI b3
DQEJARYTcnBi ZXI wMUBob3Rt YW s Lirvb TEWWBQGALUEL RMNUK FHU cOMDUyM E2M EbMBK GA1UEBRVBUKFHU cOMDUyMKhERK1aQ AzM | BI j ANBgkqhki GOWOBAQEFAACCAQBAM | BCgKCAQEA] sAsuB5b98B
6axBeof i AyDEEz1nSXCT7FYpy1l 3Ccf T3bor DW f BVI RaFkkpSJy8aNhEuzNy ThZTJr dKl i / YvNdh9Cczut d29t UNZr gUmiN/ xRo7ACpdVD4j 9sWhaXLUnpXos JaEMBS2NF Syqdi NBqCi uFj SoHt RPOw4i pOdrmdv
VoTaTvl | TBLAVF C2galAp@BxENvyCYpTY4f EFVf G DLx+esPg690T8FN6eULGzRvVi xyhFHat h1Kg27bTq2r Yp1CA7t BEf dgvt WRW aeBj V+1EqwUt ShVDFXI HRDOZv LFkJy W Zf oNHchQKAhpx4f 8C5WBpad/ Lt

Onr AyKr Wowi DAQABOOSWT TAVBYNVHRVBAT 8EA] AAMAS GA1Ud DWQEAW D2DARBgI ghk gBhv h CAQEEBAMCBaAWHQYDVROI BBYWFAY! KwYBBQUHAWQGOCS GAQUFBWVOMAOGCS(GS! b3DQEBOMUAAAI CAQBS+NWWIY20
T83vPUquDBSh/ XBOsLXVr xuyNt kGQ7EqpyJJvN t RICPKEAf OSvOPnYgCr dminj Si ph6l RUi zwBKpK1oLj CyOwd13PFW 2YgBVAR! qu+3j 34LEs] 0Sb425Jei wsq2Tkz+yr 7Rj ws1es1NOhj 4UUYRi | HAJDt bR r
MW XA9pLYRTSvhdJf Xkzwser | INOT9b2yWlvcbh1l Pr48VQ WCXz! | gL/ x/ XQUXvhyw3v/ oKy 7Qdvr DpAYOWAK BTWKPpULI SdqnT9WNc| 06NPgi | Lb4VOQWI BLOXC/ Z1ei dNHOhSn7oFoAWAY9p/ QHE1so7ci v D
2XnFZ7t uZ1bKL8xzHgRBj AUI8Y1BcKyhCos+qTnDHsgj AqmBIDqt | CD/ FnONFz D2UY9VA3gA9Ur SnAi 4k DEBNXV3YZI n533bD4qed SVAVT ogYbt 9E+OFI Jnp8j 7H2wf VPKCyvoCOmAUz WvKi wj BQ' YDXJRCZ3RPS3
AYycMVCKWIx0Tengt YFDLhI f nBS+SyeDXPOyoUM HzZaMKGr wil ht zRXj E/ Qgkl ZIMVXN / Cxxt nqTs CKFMFj aLHIb502Zt gf Di Ne8n/ E9j f FQvbC5QTgy YBEhr Ma827yk2Ze SkpN8xEkf ADvI j 2Lp4pbqQKI

Oy 0i DoMs/ cf 5BpHK@Vny FFS7ek 7U9Lw==

Firma:

Tj FxvQukf t bBHZUWEXD7 Cpog1R2Tr 72Qo91r nkOv4l 3GM w0oPbo7kZUz++xNLAPy Tf | 7i Hu6f YwwYi ri xLWFdOVc Zr HqgMLg+bkz UnLS8P1KaMSMBS8dMXRp29v AVQADpY WWOI s| j z5CQPAaM YA g21RYxdC6a
J29PXj 9en2QI2dUTuhgqmH57W Ul 8GFi vgJG2bTDnwd058Muli JFwt ERf +DYWQWKk Gz Sf awQqf AvCFC2s ZxwihGHI5J Ui HLedonf XuhOGz NJRK+f 4z 7UGL/ PxpQns0c3KXf NQqz 8k RUAf 7Nf RLRHBDCWK5Je TFVp2w
k8MbCEL25eFLFFhXqoKqJg==

Firmante: MARIA ISABEL MONTOYA OBREGON Nimero de Serie: 00001000000705833739
RFC: MOOI570119MR9 Fecha de Firma: 12/06/2024 21:18
Certificado:

M | GVTCCBD2gAwW BAgI UVDAWMVDEWVDAWVDA3NDUA Mz MB Mz kwDQYJ Ko ZI hv ¢ NAQEL BQAWY g GVMT Uwivin'Y DVQQDDCx BQy BERUWY UOVSVK | DSUBgREUg QURNSUSJ ULRSQUNI T04gVFJIJQ VUQVJ J QTEUMOWGAL UECgwW
UOVSVKI DSU8gREUgQURNSU5J ULRSQUNI T04gVFJIJQ VUQVJIJ QTEaMBg GALUECWMVRUOFULUN FUy BBdXRob3JpdHkxM AwBgkghki GOWOBCQEW 3Nl cnZpY2l vc2FsY29udHIpYnV5ZW0ZUBz YXQuZ29i Lml4MSYw
JAYDVQQIDB1Bdi 49SA kYWnby A3NywgQ9sLi BHIWy ¢ mvy bz EOMAWGAL UEEQM-MDYz MDAX Cz AJ BgNVBAYTAK 1 YMOWOWYDVQQ DARDRELYMRMMEQY DVQOHDAP DVUFVSFRFTU9 DVRUWEWYDVQQX Ewx TQVQBENZ A3
MDFOTj MkXDBaBgk ghki GAwOBCQ TTXJI c3BvbnNhYnx| O BBRE1J Tkl TVFIBQOI PTi BDRUSUUKFM ERFI FNFUl ZJ Q01 PUy BUUKI CVWRBUKI PUy BBTCBDTO5UUKI CWWI FTI RFMBAXDTI OMDMKNj AWMNTQLOFOoXDTI 4
MDVKN| AWNTUz OFowge AxJTA] BgNVBAMIHELBUK| Bl El TQUIFTCBNTO5UT1I Bl E9CUKVHT04xJTA] BgNVBCK THE1BUKI Bl El TQUIFTCBNTO5UT1I Bl E9CUKVHT04xJTAj BgNVBAoTHELBUKI Bl El TQUIFTCBNTO5U
T1l Bl E9CUKVHT04x Cz AJBgNVBAYTAK 1 YMScwd QYJKoZI hveNAQkBFhht aWwlvbnRveWFACHIVZA neS5uzZXQubXgx Fj AUBgNVBCOTDULPTOk 1Nz AXMTI NUj kx Gz AZBgNVBAUTEK 1PTOk 1Nz AxMTI NVI pOQ MMNDCC
ASI wDQYJKoZI hvc NAQEBBQADYgEPADCCAQoCggEBAJj LYf xi W GNp4L51 WL.CEz/ CKUKu480Pc X6388nSy 1Qmi20bgnR1b2wQT8r eMFY59W po0J SZVt EHauL9C EXM 4YAF40t +eFDQf CHYF7f UdkHII QuTNht E
cVC8zBF5/ Kl Y/ JOKuPvi zOZk OQRx GT5dvdv N2 TWBpVWKhHy 3ELB6q8RHSHDLr 9mYsppMpBOO7j bN+t r 0GL+Y8t aXNPMFh/ j dCuvgcJ9H5zYJ/ p1VMSBGA3vzKBZ9t Khf +quwbvH6r qyow+g6MAs 1nBDi r wi NVgZZ59j
TXnDN2XF | W ApSUL56FBD33T1XSCr 3qt 0x YLGskr INQHALZNRs 2XLZHChF5NE i ¢ CAWEAAaNPMEOWDAYDVROTAQH' BAI WADAL BgNVHQBEBAMCA9GWEQYJ Y1 ZI AYb4QyEBBAQDAG W MBOGAL Ud. QQUWVBQGOCS GAQUF
BWVEBggr BgEFBQc DAj ANBgk ghki GOWOBAQs FAAOCAgEAI bVRL5MA30Q 9FcLN1z5t 8i 3GopxZ73l xi kc+gZMBQdTsNyhRj OOz G / nB9VWHz8QALTr | eNVP+I BbJcW.+6al bRkvy Y+4AnT SeD1i GIpZ0t pt WDMIQpn
EpmXH+ZCHB9r / 20LUDE+Kr UvVB8npt aLxgcpj 2qZSWOKp612gS6LE/ vbl 6Mi38CQk3ABul1p2f | D26f en0C/ xghNQ gYvIEK3nmBITWAF/ Rzf QG unmCbQ2cVX4dzi ALr JAJFu29Uuaf s PweEaFvgWgl QUAY9uj ONf o
1581w 1FcazJ/ / NHIMAZdYI CHLBaVk6r OPj t N2MIxVc95vI oOPi 30Ny JM RONhM/f 40TVDx SDBE/ j 3+dwsGRIW2+CHU t Gpl Zs9pN7+S5D41 Uz8r Nx6pnt XdI f 5/ mv3vQeWdyV7VFkCaEl soUl bDer cmvql Fy TN
1j Q89VHAYnZ7S70P8x X5z L9Bj XXf X71 nW d5dyGCi +eDf V/ w7gQ r wdr X8gVChoRGyges V1l wj UE+WRI t xgQuvl Xo7r 3S97j dgr yaKS6Q Aqql LEi u9gqN9sgdf +bLc71 PBQUKQUMKt x Yhj Vpf waWwwd Ks OXj vDbo
5di e/ / OMJ70kDp/ Dzr 7r 4j Vi JPV2/ Fhévi xXQ T9ZA1GQkRVSVLj Nnj H3s/ F31Ar Q7POwDs c GDK3u4 OGuHNbEXPw=

Firma:



Contrato: ITP-016/2024

T+WJA90nT +Qai JkJ50KAGhWANt GBPNEPJVHUSCQyvBF3Ch2CZuddOnt++hi / j j t XwdROr / Jyt Eznul a8Yb+UhZpZ60R! z4Yxz2XxoLzoJyhWHN QJAv/ 5DHr EVecalgUgLKX5HKvj +441dEl 76AyFKs1/ NhznyS
6kal hLnPdi 9s XoHXk Ugf uUFVKT+Tdx+eyvZNVH2v C3vI wGoj GReual j r 1IWRIz8pl VMLHQMBEXxt S8nBpEVv( spkzsZRcKLC27whoKCBgPaLLV6E5YywswZT5t ZUTi 1LgCWGFIf VZosuFI Lu7pl f Gesj msJl ef | Hm
VCXTJz 1l bHuf 5wZp3nmBwHw==

Firmante: SINTEG EN MEXICO SA DE CV Numero de Serie: 00001000000507485204
RFC: SME9002277T7 Fecha de Firma: 13/06/2024 09:40
Certificado:

M | GSz CCBDOgAW BAg! UVDAWVDEWVDAWVDA1 MDc 0 ODUy MDQWDQYJ KoZI hv ¢ NAQEL BQAWY g GEMSAWHG YDVQQDDBA BVVRPUK | EQUQY QOVSVEI GSUNBRE9 SQTEuMOAVGALUECgwW UOVSVKI DSUBgREUg QURNSU5JULRS
QUNJTO4gVFIJIQ VUQVJJQTEaMVBg GALUEOMRUOFULUI FUy BBdXRob3J pdHkxKj AoBgkghki GOWOBCQEWG2NVbnRhY3RVLNRI Y25pY29Ac2FOLmdvYi 5t e DEmMMVOQGALUECQWdQVYul EhJ REFMRO8gNzcs| ENPTCAg
RIVFU JFUk8xDj AVBgNVBBEMBTA2 Mz AMVQS wOQYDVQQGEWI NVDEZVBe GA1UECAWQQD! VREFEI ERFI E1FWEI DTz ETMBEGAL UEBWAKQL VBVUN URUL PQz EVVBMGAL UEL RVMMUOFUCT e Wz AX Tk 4z MAWMG YI KoZI hveN
AQKCEO1y ZXNwb 252 YW s ZTog QURNSUS J U1 RSQUNI T04gQOVOVFJ BTCBERSBTRVIVBUNI TIMIVFIJQ VUQVI I TIMyQUMQOIOVFIJQ VZRUSURTAe FWwOy MTALM | XN AOMzhaFwOyNTALM | xNj ALMThaM Havs! w
| AYDVQQDEX| TSUSURUCgRUAGTUVYSUNPI FNBI ERFI ENVWEI Wi AYDVQQPEx| TSUSURUcgRU4g TUVYSUNPI FNBI ERFI ENVWSI wi AYDVQOKEX| TSU5URUC gRU4g TUVYSUNPI FNBI ERFI ENVWIQs wOQY DVQQGEWI NVIDE!

MCMGCSqGSI b3DQEJARYWeWkv e mVuendAc 2| udGvnLiniNvbS5t e DEI MCMGALUELRVEUO1FOTAWMY | 3N1QBI C8g TE9 SWIYy MDEy OUJ HMIT Ee MBWGAL UEBRWI CBgTE9SWIYy MDEy OULERI JOTDAWM | Bl j ANBgkghki G
9WOBAQEFAACCAQBAM | BCgKCAQEA] nR5t r C5¢P4Gh4phGGWFr H7r TnodQgz AgHTKSWE 121 KNgkkObQR30j ESDSV8t 3Gal Co30nYwz 99sFdquYn+qC+7ChQobl f 2g+xKkF/ XJFQFyz2G+85f 8uf vqC2J XAFQe3Sue
R9dCBA95uD3bl A 50MVCAJ SgqpMNp1s DBSTGr DNRkk UBokdJf 37+/ zqUO+CUSWIYy ThGx/ nCPIKnxr +f r dUNBczpj 0E7x9j Cr 9gnOhl mdVI 55Tef 7A+OxxqJ TNLDAt bay! | Mrsl 27ui t xooegl h59nDPB2LvaQc5
ej W kd5e02i f | WRBKH6Xdgheot f wKusr ZVgsqKuGQt Fi UkP71 Qf DAQABOOBWT TAVBYNVHRVBAT 8EA] AAMAS GA1Ud DWQEAW D2DARBgI ghk gBhv h CAQEEBAMCBAAWHQYDVROI BBYWFAY! KwYBBQUHAWQGOCS GAQUF
BWMCMAOGCSqGSI b3DQEBOWUAA4I CAQCARLI ZI GDT/ k4L8HbS/ af 55HhAG8+nZOTMVYdKe TQvSnal t Jf MOTpJbt | avSW.qOXt kogdLMqaD7zr 1vnkBZi t MSEsS/ 299+ZdSh1s9i 60BLCD2Zs dx GbWKTu4mt/ Kf

Kj NyPMgi r uNl uRLzkpNbl ChVC+x0J A329P45B7PXZHi NXMP14nj DgZkzwi JUi bKVpQKpr RAeCkwOTSi r d774h71m9xNvbRuu564Pk0nmo0o8i ULI 23Pepj i | ZCUBCaWBTxI f x/ i U3l Mh1XZRvelcgVNACPI gelwe
2+Dxkhl DN1G27zt VI eCLF1dMBoLp5Gyb6l 1TgTg6X7r wRBDJI CLHst QqYsAKGQBi HC8s+2t n2xBIW74XU/ P WAMMBVhNey P! | t 41My5HFPDs gVoJ CUVRLpWAj +3i xMEBVhGZMKNWNi EQ) 1cb+vdsB8zQyLI GUi No
pai | t f daZUvbCh/ C1+e9F6BnKcl 1HDk X/ LcM4j YuMPgabB1WJIHCC FhEf esInnpzl ngv3W 6Cs | wy MXYk+n+ZRkf s1r ZLr 4zcNUFz S6dZzqj HXCKI5CVBnVO H bi YRX8FL9qwKqlt U06660i nbrj bGOmMQvgs KH7
O+SQPI dJebLl YC9Jcl | GP4ZR+2S0bi S9gSaEynT+9Az p4+UbXESdVAI Ul vRUK+Kt VAZKI245Bw==

Firma:

St uePZxW0I yPV+d7/ FDddx FFf GA6mWNr UEvsJd/ qvh97wl XwkYn¥3aj | | L4FhDYelr vi g8i OSu7r ZAhD5f hvONSKj zeHm2W wznOPaN19¢ Yh3TCSbQ t 8HLnl Lyh+j CAOXf r/ yl yBWL3v4r vVBTB]j s/ OBt WRRROWO
WOEqOOf sdvi 08nj 0+k76AYvcZgl / FHN3wWPyf 11 7UGNoS30UONSg1TQPr 1j JLsWj Tj knkr Caal t i t 2r KCB85xdbh9+P47sPg6l PXDSUCZr GABxR2G 7QFAJAqw+SUSj GsEcKY7baCi f 7EkzMR7Ur pt zvxl Y+Gr d+e
7Ugl EdqRQWHONTST f j t Hr g==



