
SEP 
SfCRHAUÍA DE 

EDUCACIÓN PÚBUCA 
• =!'DA 

- LA EDUCACIÓN 
- DE LOS ADULTOS 

PEDIDO NO. DAS-Tl-003/18 

PEDIDO PARA LA CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE REINGENIERÍA PARA LA AL TA DISPONIBILIDAD 
DE LA INFORMACIÓN DEL SISTEMA DE CONTROL ESCOLAR EN EL AÑO 2018, CON FUNDAMENTO EN 
LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PÚBLICO, SU 
REGLAMENTO Y LAS POLÍTICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES, 
ARRENDAMIENTOS Y CONTRATACIÓN DE SERVICIOS DEL INSTITUTO NACIONAL PARA LA 
EDUCACIÓN DE LOS ADULTOS, EN ADELANTE "LAS POBALINES", CELEBRAN POR UNA PARTE EL 
INSTITUTO NACIONAL PARA LA EDUCACIÓN DE LOS ADULTOS, EN LO SUCESIVO "EL INEA", 
REPRESENTADO POR EL MTRO. LUIS EDUARDO RAMÍREZ HOLGUÍN, EN SU CARÁCTER DE 
APODERADO LEGAL, ASISTIDO EN ESTE ACTO POR LA LIC. MIREYA RODRÍGUEZ NAVARRO, 
DIRECTORA DE ACREDITACIÓN Y SISTEMAS, QUIEN A SU VEZ FUNGIRÁ COMO ADMINISTRADORA 
DEL PEDIDO, ASÍ TAMBIÉN POR EL ING. ALFREDO JIMÉNEZ DIONISIO, SUBDIRECTOR DE 
TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN, QUIEN FUNGIRÁ COMO SUPERVISOR DEL PEDIDO; POR OTRA 
PARTE LA C. DULCE EVELIN DÍAZ GUAJARDO, EN LO SUCESIVO "EL PROVEEDOR", A QUIENES 
ACTUANDO CONJUNTAMENTE. SE LES DENOMINARÁ "LAS PARTES" AL TENOR DE LOS 
ANTECEDENTES, DECLARACIONES Y CLÁUSULAS SIGUIENTES: 
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Motivación: 
Datos Personales 
Eliminados 1, 2, 3 
y 4: firma de 
Proveedor, 
R.F.C., CURP y 
Domicilio Fiscal.
Fundamento: 
Art.113 Frac. 1 
de la LFTAIP y el 
Art. 116 Párrafo 1 
de la LGTAIP.
En virtud de 
tratarse de 
información que 
contiene  firma 
Proveedor, 
R.F.C., CURP y 
Domicilio Fiscal.

Eliminado 2 Eliminado 3

Eliminado 4

Elimin
ado 1

SEP 
SECRETARÍA DE 

EDUCACIÓN PÚBLlCA 
• ==PARA .llliif1. LA EDUCACIÓN 

• DE LOS ADIII.TOS 

11. De conformidad al artículo 2 del Decreto de fecha 23 de agosto de 2012, tiene por objeto promover y 
realizar acciones para organizar e impartir la educación para adultos, a través de la prestación de los 
servicios de alfabetización, educación primaria y secundaria, la formación para el trabajo y las demás 
que determinen las disposiciones jurídicas y los programas aplicables, apoyándose en la participación 
y la solidaridad social. 

111. En los términos señalados en la fracción VII del artículo 22 de la Ley Federal de las Entidades 
Paraestatales, el Director General de este organismo público descentralizado de la Administración 
Pública Federal tiene, entre otras facultades, la de otorgar poderes a nombre de "EL INEA", así como 
nombrar representantes. 

IV. El Mtro. Luis Eduardo Ramírez Holguín, apoderado legal, cuenta con las facultades necesarias para 
formalizar el presente pedido, lo cual se acredita con el testimonio del Poder General, número 67,257 
de fecha 24 de febrero de 2016, otorgado ante la fe del Notario Público número 11 del Distrito 
Federal, ahora Ciudad de México, Lic. Carlos Alejandro Durán Loera, que le confiere entre otras 
facultades, poder general para actos de administración, mismas que no le han sido modificadas ni 
disminuidas a la presente fecha. 

V. Para los efectos del presente pedido, señala como su domicilio legal el ubicado en la Calle Francisco 
Márquez número 160, Colonia Condesa, Delegación Cuauhtémoc, Código Postal 06140, Ciudad de 
México. 

"EL PROVEEDOR" declara, que: 

l. 

111. 

IV. 

v. 

VI. 

VII. 

_~,i.,, 

Cuenta co 
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Declaran "LAS PARTES" qu 

l. 

11. 

Las actividades que rtdÍ\'~i;c:iJ¡~fi~ 
laboral o cualquier otra que imf¡>r, 

- 1:i!ones de carácter administrativo, 
a'iet libre desarrollo de sus objetivos. 

El presente pedido constituye el acuerdo e AS PARTES" en relación con su objeto y deja sin 
efecto cualquier otra negociación, obligaciones o comunicación entre éstas 
efectuada con anterioridad en que se firme el mismo. 
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111. Se reconocen recíprocamente la calidad con que comparecen y están de acuerdo con los
antecedentes y las declaraciones, por lo que manifiestan su conformidad para suscribir el presente
instrumento. 

Expuesto lo anterior, "LAS PARTES" otorgan las siguientes: 

Cláusulas

Primera.- Objeto. 
"EL PROVEEDOR" se obliga con "EL INEA" a realizar la "Reingeniería para la alta disponibilidad de la
información del Sistema de Control Escolar en el año 2018".

La contratación del servicio antes referido se desarrollará de acuerdo con la programación que determine "EL
INEA" a través de la administradora y/o supervisor_ del pedido, y que se enuncia con mayor amplitud en el 
Anexo único, "LAS PARTES" convienen en agregar al presente pedido, el anexo único que contiene la 
proposición técnica, económica y anexo técnico. 

Segunda.- Monto. 
"LAS PARTES" acuerdan que el monto del servitiQ §�rá de $976,500.00 {novecientos setenta y seis mil
quinientos pesos 00/1 oo M.N.) que¡ incluye eLJnípu�sfq al' Valor Agregado, que se cubrirá contra entrega del
servicio contratado como se deta11a·'en el Ariéxo úhic'Ó. ··... 

. \, 
. 

,' , , (,,: ,; 

Así mismo "LAS PARTE,S"' conyienen que por niqguriá. ctcunstancia, el .,precío pactado variará durante la
vigencia del presente pedido?, ·· · ' · · · 

Si "EL PROVEEDOR('}�cibiera'·pag9� '.�n�xc:,;§o\·det:,Jrá reintégfar" las cantidades entregadas más los
intereses que se Cé3lc;uJarán CQflfQÚ)'.lé) aun;:¡J13$:ª· (qt,ie>será i9u�t) Já est!l:llecida en E!I Código Fiscal de la
Federación como. sk:se · tratara '.delf�I},ypu,rsto· dfuipró�r;og� pafa,:E;l,i l{�9ctde�c,(é.�itos fiSCé3l.�s. Los cargos se
calcularán sobre las .cantidades pagada5: e¡n e?(ces<:5 en' páqq/'.caso y se,.Ml;llputár:á,por díás naturales, desde la
fecha del pago J;i"astá que·�e pongq.rca fjisposit;Íórfd� :·.1:;1;;,iNE�'':'., , ... ,, , '",. f > , . . 

'L\xr'.:'.:'.,,> ';'. '" " ,, ·,", ):/' {{rr/ {:�,- , i\ f 0/ { r/t:: , :,," ,.·<:<{ �, 'i.' .. \ \\ �:: r\ . ;-- ,., .· : "EL INEA" se·obliga a reali�ar �I pago corri,9 .. §e,detalla>e,p
.c
lª clá,üsul�•cu9rtifdel presente·pedjdo, conforme a 

las características Y, especifitáciÓr;,es.req1,1eridas/ •,,. \ i 
0 . •  ,, ,, 

. , , 

. . \ .. ,, ·:::'. ····· .. ·: ·:"i¡. ···,s .. · .. :., t Tercera.- Obhga�mnes ��, EL¿ �Rp.',(EEIDO,R. "" .· ;•<. '. ·.. . ... : •.. ·. <i } ··· .· 
. , ..• , 

Prestar los $.e·r�'(ic;ios objeto. d� ',�s!�f.pediddrl:qE!:<:�puerdo; �.Cí.(;l,.;)�s nor¡l'llE!,}, . tiemp9s! /r,�querimientos, 
instrucciones\j:>rogramas, espebjfitáci9nes ydatqs•gµe:t�indiqu(;l:t'.El'INEP." a trl:wés de la[tadrriinistradora del 
pedido y/o del�pe�rvisol',iQel rrtis_mo),,en su ºcaso: aju�ta�se'a'"la) ,in�ícácio�es gue éstqs ¡� otorguen por 
escrito. !, · 

,> \ ,.: 
·. · ···· · 

,, ' · . · 

Aceptar, de ser¡; pésb, que ''.IF� iNEA;''eifectúe las''retEil�dones,}iE:idLictio(ies o desc;uentosprevistos en las
disposiciones fiscal�� aplicables: · · ··· 

Entregar a la admi�;st;ad9r.;i]y/o alsÚpervi.�or 8�/ pedido:"én'ba'so d� que se lo sqÚciten, un informe del avance
de la prestación del servi�(i':'!!:i::;. i:.. • 'O ; ·'' · · .. :iij�;> ., 

Cuarta.- Condiciones deJ�gi\t ... 
"EL INEA" realizará el pago a traves,depq�ito panc;ario,,JJ1�diaf!te Qn! transferencia electrónica de recursos a 
la cuenta bancaria señalada por ''.li;.,

{
;PRQVEED(;l)Rf\'., po1\:�!,.:'.,¡n'tporte del servicio proporcionado. "EL 

PROVEEDOR" deberá presentar un Corri'p}óbant�;{S,);Ífüscál (es)oc@igital (es) por internet {CFDl'S).

Se realizarán pagos parciales contra entrega y de conformidad con lo establecido en el anexo único, en un
plazo que no podrá exceder de veinte días naturales contados a partir de la entrega d. (los) Comprobante (s) 
Fiscal (es) respectivo (s), previa prestación de los servicios en los términos establecid en el pedido. El plazo 

f 
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Eliminado 1:
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Art. 113 Frac. 1 
de la LFTAIP y 
el Art. 116 
Párrafo 1 de la 
LGTAIP.
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contiene firma 
del Proveedor

Elimina
do 1
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señalado no incluye aclaraciones o demoras atribuibles a "EL PROVEEDOR" o carencia de documentos
comprobatorios para la emisión del pago. 

El (los) Comprobante (s) Fiscal (es) Digital (es) deberá (n) cumplir con los requisitos fiscales vigentes, 
indicando el número de pedido, la descripción completa de los bienes entregados, el costo unitario, el
desglose del Impuesto al Valor Agregado, el importe total y los datos de "EL PROVEEDOR". 

El Titular del Departamento de Control Presupuesta! validará el (los) Comprobante (s) Fiscal (es) Digital (es) y
será el responsable de devolver a "EL PROVEEDOR" los comprobantes que tengan errores, deficiencias o
falta de requisitos dentro de los dos días hábiles siguientes a la fecha de su recepción, indicando por escrito a 
"EL PROVEEDOR" las deficiencias que deberá corregir.

Las obligaciones fiscales vigentes que resulten con motivo del presente pedido serán cumplidas puntualmente 
por cada una de "LAS PARTES" en lo que les corresponda.

Quinta.- Constancia de cumplimiento. 
Una vez cumplidas las obligaciones por parte de "EL PROVEEDOR" conforme a las características y
especificaciones adquiridas, se procederá a extender la constancia de cumplimiento de obligaciones por parte 
del área requirente. 

Sexta.-Finiquito. 
"EL PROVEEDOR" otorgará, al efectyar�e el·µltiQ101:p�gó';·eLfü1iquito más amplio que en derecho proceda en
el que expresamente manifieste qu�, '!EL,INj:,AII cfümpll� �ÓQ t(.)das Yi·f:ª9ª una de las obligaciones contraídas,
sin reservarse acción ni derecho alguno por ejercitar con' posteriorida�t; 

Séptima.-Administración,,liupervisión y vigilanc;ií( ,,., . . ... 
"EL INEA", por conductó dél¡,f:ádministradora y 'deJ superviso.r• d�J pedido, serán los' responsables de realizar 
el seguimiento, verific;ació'n-y tumplimientóde ló$;de¿echos y bbltgac::iónes establecidas Epn el presente pedido. 

," 'r "," ' i� '' ,,,1' \'\ / ', fS:,c, 44\., ,} 
'
, ,' 

La adn:,inistradora �elped_ido i�ftfía,ti,c;:,:ii�i/éx�;�b��(9,��ir:Ñ
1
�va(��:;•f?ir�¿tora.de Acr�ditación y Sistem_�s, el

su�erv1sor del ped1dq sera el 1�9- AIJi:epq J1T��E:Z O!�ffi,l�J.O,, Supq1r:eftrcde.)1�CQQlog1as d� la lnformac1on, O
quienes en un futuro ostenten dichos c::a,rg.os. ·-i'iJ · >·,.,• · ;,.·,

,. 
'·,· · ·,,..

,,,-/f 

Octava.-Vige��ia. , ·.,.· ., ·.. , .. •.·. . .. , .. ,, , . . . . . :·. . . •.·· .. , .. , ... ,.La vigencia del préiente pedido �er,á a partir de·! clígi.i$tae'julió, y ,ijasta el 30 tie �dviembre .de 2918. 
' " 

/' ' / 't ' i:'· ··"' ,\ \, ',, ' ,,, ' ',, ',,> ' 
•, 

·," ,;_ �·,!'.;·',,\',\ ,:" . �\,\\'\ �) ,': '. 
·. :�\/--. 

•,
h ·• ·\. ,', • 

Esta vigencia es volunta�Ja, parai "EL IN!;Af y;;<t9rzós,3,p�rc1' /'EL PRO\{,,EEIJOR.'\ p9r, lo que el primero podrá
dar por termina,d<:> anticipadam�rt!e .el' pres�rt�,.pe_c;lido' cy�(l¡:Jp, concurran> rázonis '.de interé� ,general, o por
causas justific?dáf se extinga,&l13:ci1pcesidádfq�1;:g,bJ�{6 reqüi;tigp: . , . .. . , 

< >',, , " '\·.. ,,.,.,' ' · ..• '" .. ,;)-'.,", l '·, \ , ·. ,: 'tY 

Novena.-Defectos y vicic:5�.��'tiltos. . . <
> 

,
, . , . , ;,;: . , ;::·:· .. ,,. ·• ti ;"'> 

� 
Asimismo "Et RROVEEDÓ�i,,'��;bbligá. ary!Ef¡'EL. lf:,11:1''.:;,�'.>r��po_ndét''d� fos def�§tos y y,iiios ocultos de los 
bienes y de la calidad>de los seniicios(9�1

1
:como de cí:iéílq9ier otraifesponsabiliaád en q�et'h.cibieren incurrido, 

en los términos señalgdos en Eilpresent�::péqic;l�fy erl(a:;i�gisfaéióQ,:�'�litable, .. >;/. '/;''// 
:.:·} '· ' ' , <,{ > · ., ,�·:· ;�w /r ,, ,.·· .,;:;:," . . ··. 

',\., .
·, .

;: , 

Para los efectos de la i'resente,•clá�s�la'; ·se,-entien�1·· pÓ�••Yjéioiz)6cí:íltoS" l�s oefeíctó� que existan e� los 

� 
servicios prestados; qUE{)ó�; �a,gar-f imprqpios padfl�/itüsos a q!¡¡l�;,:sé:le de�ttryElO, o que disminuyan de tal 

/ 

modo este uso, que de,Jíábe"rlo conoctoo "EL INE�lJ., tlo lo -hu9Jefe: adquirj<:16, o IQ�t'hubiere adquirido a un
menor precio. 

' , · ,· • · ·, · •· .... · .x, ,,,,, .. : . · • 

Décima.-Confidencialidad. .,,:;e:; . ,. , :lt, ,,¡;;/•,. . . ,,,:'"'\ . . .. ;: 
"LAS PARTES", acuerdan en trátart;ie(;)n,p, é:lasific;1ªé:lc;i1 füdá la'.siif)formáción intercambiada o acordada con
motivo del presente instrumento, except6''acjllelli\1

�q:'�;áe,tfac;:pnsii:ferarse pública según lo dispuesto por la Ley 
General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la 
Información Pública, la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Po e ión de los Particulares y 

, demás disposiciones aplicables. 

�
\
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Firma del 
Proveedor 
Fundamento: 
Art. 113 Frac. 1 
de la LFTAIP y 
el Art. 116 
Párrafo 1 de la 
LGTAIP.
En virtud de 
tratarse de 
información que 
contiene firma 
del Proveedor

Elimina
do 1
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Toda la información impresa, audiovisual, en archivo magnético o que pueda almacenarse por algún otro
medio técnico o científico que los adelantos de la ciencia lo permitan, que se proporcionen entre sí "LAS 
PARTES" para el debido cumplimiento del objeto del presente pedido, se considera estrictamente reservada y
se prohíbe su divulgación a terceros con cualquier carácter, hasta por el tiempo de doce años, excepto en los
casos y condiciones que establezca la ley. 

"EL PROVEEDOR", se compromete a realizar el uso exclusivo de la documentación, información y de los 
activos de TIC a los que tenga acceso o que se generen con motivo de la prestación del servicio, solo para las 
actividades consideradas en el desarrollo del objeto del pedido. 

Décima primera.- Suspensión.
"EL INEA" podrá suspender los efectos de este pedido, por razones de austeridad presupuesta! o de orden
público. En este caso, "EL INEA" se compromete a notificar por escrito a "EL PROVEEDOR" en el domicilio 
señalado en su declaración VII, con tres días de anticipación y, por lo tanto, "EL INEA" cubrirá el o los pagos 
por los servicios recibidos, conforme a las características y especificaciones requeridas, procediendo a la
suscripción del finiquito correspondiente. 

Décima segunda.- Terminación anticipada.
"EL INEA" podrá dar por terminado anticipadamente sin su responsabilidad el presente pedido, cuando por
causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios recibidos, originalmente adquiridos, o se
determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al pedido. 

La terminación anticipada del pediclp s� ;sustentará �J�iante clictarnén que precise las razones o las causas 
justificadas que le den origen a Ía mjsrriá en térmirids del artípü,lo 54 bi� de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios. del Séctór Público, y demás normativiclad aplicable, dando aviso a "EL
PROVEEDOR" con tres día� ñatural�s de anticipación. 

Décima tercera.- Rescisi,?n· .. < . ._.· , > • . . • • . . ' .... .. . . .. "EL INEA" podrá resc,indir adinirijstratiy,3,niEHite ;el,pr�s�nte'pedi�o c:uandp "EL PROVl;EDOR" incurra en
incumplimiento de �\J�.gbligaciories, er,:::términos del 'artíc:qlp 54 de laJey de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sectoí Público, artículo 98 de' >su Regt�fnento. y ta{;clj�i,ósic:iones .de lé! Ley Federal de
Procedimiento Administrativo. 

· 
/ • ,,; · .. \. ;:¡. · · • ·_, . · ..

<', . 

"EL PROVEEDOR'' no pódrá'ceél�r'é
i
� formatp�rciat;o{N,!ª' af�v�td:e,,c,ualq�Í�r ';pt�a peri�na,, los derechos y

obligaciones que):Í� deriven del pr¡:Í,sente pé,ª,fdo, e�,.f:��9\q!ielleg_ase}1 S1,Jcéder,§,erácauséfd�rescisión. 
:' ., .. ,\ 

· , ·\ i. ,, <:"-. '.\ .'; .  1'; ·�.· '/ ,� .. ", · '•, �, \:I\ «' ._1 
'"' , '"""·('• '• ,;, . ;. '? .. 

Décima cuarta.- Proceclimiénfo de·re�cjs)ph: • ... \i' /<•· '.· Cj� . . . 
Si se actualiz� l�Jt:lipótesls de incqn:ipf

j
nf\ie�to·rnericfom�:,' .en la élál¡l�Ula anteribfu ::'EL INEPliAomunicará por f

escrito a "El!/�,R<:>VEED(?,R'' eJ 'pr96éble;:1ócumpli�je(l , in' qu�,t;taya incurri,dq/ para qu�)n el término ;, 
establecido por JV artícuf{ 54 cte la �ey de Adquisié¡'dne;�'\ ;1�rrenaa111!�"15tql5 .y ;Sewicios c!ei:3Sector Público 
exponga lo q'-le �; su dereQº� tdñveri,g'.a XJ\POrte en ��<:,'��só;, 'ías :.ef��bás qu� estinié: pertinentes para 
desvirtuar el posible incumplimfé�fg. · · ,;;;;_ ·· · 

��1�:�;:��thpw:�:���!.��i:::1:::!d�:�t�l�i;��ik� �l��,J�����nd:�::,:� � 
primero de esta cláLlsul&, y cuandc{�� rei's!:inda el pe'c!Íéló'se formuJárá;:.e1'finiquit699�/-esp;ndiente, a efecto de 
hacer constar los pagos.qí:lé¡��ba efeituar '·'ol:?)i.. ;IN8A'' 'por cop��'ptq del s,erífi�Í6•prestado, hasta el momento 
de la rescisión. º:i,{r 

'"' '"''.' 

Décima quinta.- Legislación a�lic�i¡f ;:,·>. . . . ...... . ._, . "EL INEA" y "EL PROVEEDOR" '·convienen en �9rnetwse aJás'''disposiciones que señala la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del SectorPúb..liéó, su Reglamento y demás legislación aplicable. 
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Décima sexta.- Pena convencional. 
"LAS PARTES" convienen que en el caso de incumplimiento en el tiempo de la prestación del servicio, "EL
INEA" procederá a calcular la pena convencional conforme al 1 % por cada día natural de atraso en el inicio de 
la prestación del servicio sobre el monto total del pedido, asimismo se procederá a calcular la pena deductiva 
del 1 % sobre el importe de los servicios no prestados oportunamente o parcialmente prestados en apego con 
lo estipulado por el artículo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público. "EL 

INEA" notificará a "EL PROVEEDOR" dicha pena, para que éstos realicen el pago de la penalización
mediante efectivo o cheque de caja a favor de "EL INEA" en el domicilio establecido en la declaración V de
"EL INEA". 

Cuando el servicio se preste de manera deficiente, el monto máximo a penalizar será del 10%. Asimismo "EL 
INEA" notificará a "EL PROVEEDOR" dicha pena, para que realicen el pago de la penalización mediante
efectivo o cheque de caja, a favor de "EL INEA". 

El cálculo de las penas convencionales, deductivas o contractuales es responsabilidad del área requirente a 
través de la administradora y supervisor del pedido, así como de cualquier incumplimiento y deberá avisar en 
tiempo y en forma a la Dirección de Administración y Finanzas. 

Decima séptima.- Condiciones Especiales. 
"LAS PARTES" convienen que los alcances del proyecto y los entregables serán transferidos a "EL INEA",
para que éste disponga de los productos como mejor le convenga. 

Décima octava.- Garantía.de cumRlirni�ntó de pe�ido. < ... 
"EL PROVEEDOR", para asegura{�! cte6idó cumbliíhiéhto deieste pedicio,;se obliga a entregar a "EL INEA", 
dentro de los diez días naturales sig'ffitentés a la fecha de su firma, sálvb .qÚ,e laprestación de los servicios se 
realice dentro del citado, .. plazo; preferentemente .. {i,�ñza que ,JEpndrá éar�cter. de indivisible, expedida por 
compañía legalmente autorit¡;rda para ello,, c)l, favoíqe>:'.EL·INE�'';J>()r urfi(i\porté· equivalente al 10% del 
monto total del costo dek�er;vicio adjudic,c)lc:1.p; .si1:1 cor;i�ictersar él li'Qpi.testo''al.Valor·Agregado. 

\', /r,',' 

'

" "! i'(r", '',' :<:;,,�,,�, :: > ,•,J <�>�:�: '�'i ;:\.'' ' 
',::-,.:,.:/>.···.:; \» ' ',·:' '\, <" 

' 
. 

Para su cancelació{l,,§erá necés�ti,�Ja§olicitÜd'.p9�.,e.��ritq '\JE("��-PRQYE,ij.D()R" y.,cor, aUtorización expresa
de"ELINEA". ·· ' ·' ·.· ':;>,; \,'.\ 

', ', ' ,. ' , , '>.:{:1 / '." , ' ,' / , '{ � .. i 
, '" ''\ '''\ ·,,' ' :: >.'•, -_,:, ,,"". En el caso de <:ji.Je '.'EL IN,E.A" co�veÍ")ga·c()ql;'.'ELP�qx.�.eqoR'\.u,:i,;;iofrement!i,éry la cahUtjad de la entrega

del servicio adjtidic;ado, Solicitará,?;a ést� la ie,ntff:'lga. de\'' 1,¡:i,;. rJ}OdifiCafipr, respectiva ·. de ta garantía de
cumplimiento pqr di,cho increrhentq;: lo cual debef�\�§tipúlarse en'ej. COhV�(IÍO;fTIOdifiCcjltorio' resp�ctivo. 

, . ' !\: ' ' . ' ' ' 

., . i_,; , , , '.,. '<>. \; : > ··. ·,.,; .'. ', .>). t ; :\, 'i ·, ' '', ,". 
La aplicación de la garantía de. cymplimiento s.�J1ará efeGtivc1 cuando él pedid�j\pr�sente uno de los siguientes 
casos: ",,:.> 

· • . , 

a) 

b) Cuahdo'."EL PRO�E!:;DOR'',.pp c;uropla qon alg�nád�\asbbligadJbnes estlpuladas'.é¡ti'�I pedido.
'' ' . '•: ,ti' ,, {',' '. , \> ' f 

I • ,\':!,,_' f', , . • .,
'.
, '',, :, . , ," .(/ 

',, 
; ,,:• )<;;:('',• ,) ' 

', (.: , Dec1ma novenailiiS::c!�O fortmt<>.p fuerza l'l)ayor. ·· . {: · . . t 
· · . ;.> 

� Ninguna de "LAS.:'iR�.f(IES" será . .>n1�p�nsable}<dE¡l/Cualqúie[JEltrasop_jhs.úmplimJe.ht0Jdf este pedido que -. 
resulte directa o ihdifoctamente dée:cáso'·fortuitq .. o tuerza:ii,iayór/la,que' de invocarse deberá acreditarse 
fehacientemente. 

· ' ·· · · · t;\ ·· · · · ' ··· · 

Vigésima.- Relación córlt�,.�tyal. , ·. ·.·· .·.. . .. · · · ' \\ ..... ·. ·. . · 
La relación existente entrif��i:. .. :l�EA". y "EL PROVEEDOR" es de.,,��rácte'r'éstrictamente administrativa, por
lo que "EL PROVEEDOR" es.et;,ú'�icp,r,��Rfü��.�bl,e �� 1�)3,,()?li���1�,��s.de cc1tácter civil, laboral y de cualquier
otra naturaleza para con las personas,yc;9,p ,<¡191eA'.S�1,a!,ilx1he eA{@!;9.Y';11PhQliento del presente pedido, por lo que
expresamente reconoce y acepta lo qüe'dispóne�.1:añ:i�üle,iJ,:3 de latkey Federal del Trabajo, por ser el único y 
exclusivo patrón de los elementos que comisione;''qúiehes, rió' tienen ni tendrán vínculo laboral de alguna clase 
con "EL INEA" y por lo tanto, en ningún momento se considera a "EL INEA" como n ermediario.
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Por lo anterior "EL PROVEEDOR" se obliga a dejar a salvo a "EL INEA" de cualquier reclamación o acción
instaurada en su contra, o de cualquier juicio o procedimiento que se instaure con motivo del presente pedido, 
así como a pagar en su caso los daños y perjuicios que se le causen. 

Vigésima primera.- Responsabilidad. 
"EL PROVEEDOR" exenta a "EL INEA" de toda responsabilidad legal que pudiera surgir, derivada como
consecuencia directa o indirecta de la prestación del servicio. 

Vigésima segunda.- Datos Personales. 
Para efectos de lo dispuesto en la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de los 
Particulares y las disposiciones que de ella emanen, "EL PROVEEDOR" reconoce y acepta expresamente
que la forma y términos en que cualesquiera información que se considere como datos personales serán 
protegidos y tratados de conformidad con lo que se establece y se regula en la Ley mencionada y en el "Aviso 
de Privacidad" correspondiente. 

Vigésima tercera.- De la información a los órganos de control. 
"EL INEA" y "EL PROVEEDOR" se obligan a entregar a la Secretaría de la Función Pública y/o al órgano
Interno de Control en "EL INEA", en el momento que se les requiera, toda la información relacionada con el
procedimiento de Invitación a cuando menos tres personas Nacional Mixta número de identificación del 
procedimiento en CompraNet IA-011 MDA001-E79-2018. 

Vigésima cuarta.- Patentes, marcas y derec�os;réle .. a1:ffor.;;;
Convienen "LAS PARTES", en qu,e, los d�(�phps1de aytqr)ue pudi,E#fan g�nerarse con motivo del objeto del
presente pedido, corresponderán a";tEL INE"A" ·para qu'e cómo titÚl¡;¡r de·los resultados producidos, pueda 
hacer cualquier uso o explot<;1cJón de '10s mismos, enlosJérminos ··que inejpr>convenga a sus intereses
institucionales. .· • .. · .. · ··. . •· .. · .< , 
Entendiéndose como,uso•o. e;'pl�tación los' qu� s,�.indica1;,c�r:i.1a tey.��'c:leral defQ_érecho de Autor. 

"EL INEA" respetará �(derec�p mpra1:·de :la(s) pe�sóna,{�) fíi1ca'(s) :�r s,u'' C§lr�.cter de §!Ütor(es), que para el
cumplimiento del objeto del pres·entepe,dido liaya(n) par;ticip�docpnuELP�O\(E:DOR". dando el crédito que
le(s) corresponda; reservándose "�l.i'INEA":�1'

1
der�c;h9 dé· prese�i�f col"ltipq�r·su tráry,ite · o de no hacerlo 

respecto del re�is,trode lo�¡p�rechb;,dé aytorretac;}gq�dcis c�n 1lg�_result�doi. .. . . · 

"EL PROVE�DQij.u recono6e,qtt�.toda Jginformadfó¡t
1
p[9P()rcipnad§l po:}(f:l.:;INEA'!: y la qqefesulte de este

pedido, es de la propieda9 in(�li'ctual"e);Sdµslv� d�.<ftt;�)�EAI L por lo q(J� "�-� �obliga a recibir y usar dicha 
información ú�ic�menté1�á

(¡� los fi.l)��i��,,esJ�)��i��;it;á9o;�i�p!gar)a ni qtili:z:atl� 1@9 pubtis�c;J()nes, informes,
conferencias q�C¡¡�,}cualqui�[,;1ót��· fqrma:Ó,fO\i?Q,e!icio�\�{1PiOS1 ,0'9�.:'terqerps, sir-, lá g¡,itorizacipr,"!3Xpresa y por
escrito de "Et.,U''!!=A", a m�n�s,q�e dicha)nformación: \f · · .:···.. ·· 

a. 
.. ''\): ..• ' i ',//). 4.\ ·. icl1, .• ,\; . . .,;';) ... ;·>\ .. ·1· . • •• .·•·. ·;· . 

Fue�a conqs.i�.'tPºr "EL �.!!qy.EED9�':'. antesdEfp,�p.erl�.r�pibi?o de '.'.!=�JNEAJ\l;;�gún s�. demue_stre �
�;d1ant�.r��t�t�s- fehac,

3
ntesf'esp���!',�.OSY es,�;:

ntes, efe��Í�os pr
1�1amente ,a,:la �ffepc1on de dicha �

m ormac1on .. i .\'J ::·:
··l· •• ••• • '

·
• , ,. ··

·
•• • .< . ;. 1\\1,11., . . · 1·.. .··.· • 

b. 

c. 

Fuera o se hiciere'tj�t.dominio'públi1:o por'aGfo¡, .ajenos·� ''.EL P�QVEEDqR'.\ 
j<' ,;,, ,J. <, '•, '� >J' • ) 'Co' , 

Estuviera disponibl�· M��iamente:: p�'raiun t�r�efo q4¡, no ·tuvies�; lá,>· óBJitatión de confidencialidad
directa o indirecta con·1,t�l.'.:INEA", según se'demuestre mediant� pr4eba's'tíficiente.

Cualquier material que proporcion'@··��L 11"'��'.;·:ª '.'EL�PioyEEq�;f�:· y·que se relacione con el objeto de este
pedido, continuará siendo de la exclusiv�·•própie8acj:�e ''Et::fNEA';f"EL PROVEEDOR" no lo deberá retener 
ni copiar sin su consentim.iento expreso y por escritl{ y deberá devolverlo tan pronto - esocupe c;licho material 
o le sea requerido por "EL !NEA".

f 
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"EL PROVEEDOR" podrá suministrar la información proporcionada por "EL INEA" exclusivamente al 
personal que aquél designe para realizar las actividades convenidas y deberá advertirle de sus obligaciones 
de confidencialidad. 

Vigésima quinta.- De integridad y combate a la corrupción. 
"EL PROVEEDOR" se obliga a que durante la ejecución del pedido ni él ni sus socios, directivos o 
empleados, por sí o por interpósita persona: a) solicitarán o promoverán la realización, el otorgamiento o la 
contratación indebidos de los bienes objeto del pedido; b) promoverán ante las personas que detenten la 
calidad de servidores públicos la gestión, la tramitación o la resolución ilícita de negocios públicos 
relacionados con la administración del pedido, y, c) ofrecerán, prometerán o darán dinero o cualquier otra 
dádiva, a los servidores públicos encargados de la administración del pedido. 

"EL INEA" y "EL PROVEEDOR" acuerdan que durante la vigencia del pedido se comprometen a actuar con 
estricto apego a las anteriores reglas de conducta para combatir el cohecho, el tráfico de influencia y el uso 
indebido de atribuciones y facultades. 

Vigésima sexta.- Del combate a las prácticas monopólicas absolutas y relativas. 
"EL PROVEEDOR" se obliga a que durante la vigencia del pedido, se abstendrán de celebrar acuerdos, por sí 
o a través de interpósita persona, entre sí o con otros agentes económicos, que tengan por finalidad o efecto,
en relación con los servicios objeto de este pedido.

1) Fijar, elevar, concertar o manipulªrel pr�3Í�,¡��\'dicho�érvicio;
º\ r,

(
�i\\

;l, 
,'' �� JJ �{¡, i· . 

)}::: 
2) Restringir o limitar la prestatj,pnJdel sé�1cio;

">:.,0¡,.1 

3) Dividir, distribuir;(aslgna{o imponer porciRnJ$ O,.'.se§m�rit9.s del mer�ad8
°
gubernamental; 

,,,, L'.�I, } / {\}} , . , ,, '; 't·t/\ :�� , ,,, . J' ' 
4) Establecer, :ó,9.rc�rtar ,o� coor9irí1ª[�J:i9stqra�\�i¡Iª, l;lb$tén�1M:0,én In�, procedimientos de contratación

realizados);:(!,nfdrme a'lb�i$p,ue�to\Elfl'el pédi,q,�,-·:g l\ ' 11 • • 

l\' "',, C"i'' <' "r'""'" ,,r;:C ,.', ; ' (: ' "�<":- Ú ",, 

z., ',< 
, s',,t/-:>.0.'\�' , �",, )};t/'. , : ... ,;:f:)'t�:+· .. : 

,
', .. <A .. \;, ..

5) lntercan1biar 'J°nformación CÜ�ci11i,prOf?Ó�ito ,O \$.fe'c;t0,7COííéS��r,1':fda ,é
0:(��:,:,:.\�r, .. feridojl�!ll. los numerales

anteriores. ',> 
> '> ,j, ,1..// ¿, )' > j '" !¡ ! > ' ', '., ''\,:.:,,·,'\,,

.
· J,, ,,,,, , i' "' , ic,�· ,

.
� '\f:)j,¡ ' ,<;�\, . 

· , :. 'f··i_i\;} ,<( A�1·'· !] ;� ij i fu�,,;{, ;: ,'< "·;�:
,
,,,::,,,,,,,r',, . .:1: )� ,:1. ,.,, ,,,, ,:: ,

,
�.:"

,
' ;,, _.,/ 

"EL PROVEE,D.QR(' se abstend[á:fcle incurr1ir:,en\1,pr::á�tic.c1,5,, !:lJdnopólit,a,s r:elat\vas,!, cómo estªn .ctefinidas en los
artículos 54 a,5Kd� la Ley R��eral, de Cern�et�né:ia Ep6t;ióiTlica. ,,. . '.'>'i;, ... { .;'. ·' •· 

<\,1//���:,,"'
,
," ,, ""�<:·:-:�'.', \'�,·,:::,�,:'\ ,.":\:: ·,,-

'.

\.?:�:'<1:;\\,:/,1,:\;:'-.\ ');< ',,, ' ' ' ,
,
,._ h ,  

Será causa de r:�'cisión):lel pédido,;,el,9\1e '''.EL·'H�Cl�El:DGR? ,:'.p9r óipo� interpósita;perso1Ja, incurra en 

talguna º a1g�r�ipae 1as con,ctté��Jpgiflc:a,dás,i�9tn?gªf ct�ita::ª"qntra 1a e'e9�9mía pú�1lsa; ;gonforme a 10
dispu�sto en'r�l'.i��;rtículo , 254 , bt�.411er+,R�digb· P,�r;i'�J¡ R�de�91; 1,bt;pi��tic:a,5, . .,m�n?:p9licas ,,�bsol�!as, seg�n lo
estatuido en E:ll':a;�1.9i:i10 53'de-.,la',O�J,f�deral d: Competem,J$l,

1
�9of'lbíll19a,;,:q.,�) pract,1¡¡:as mooqgglicas relativas, 

en términos de'fqs artículoS"'52'a'.'5�, gf �.sta,;últirna le�
i
.,P�fa 'la actualización de la CaJl;S,aj de rescisión será

-' necesario que la,,;,c¡::in$!!JCta típica.
,
.y,,

,
:.8,,!}tijurídic

. 
ª
,,· 
,

·

s
., 
eiía1

,
a p

.
rod

. 

u'c

, 

i 
. , 

re
,, 
.
. 
la

• 
c:ión ..

. 
con los �'�. ·.

J'vfo

.

· 
... 

i
.

0
0

, s que son objeto , 
de este pedido��y;;.qóe : la respQr:i.saoifiélaa t,,c!J?,,:�EE ,�R�VEEDO ,···· e!�, �Uélse,: 'trate, t,PÓí sj,,,ó por interpósita
persona, haya SI<::IO,.,déterroinad�'·enr��óluJ:ió'rf'firme; di.�fada pbr aut0ri;��d�cornpetente: ':);,;)

,,;'·,�,<�� -(', ,/f\, �'<; ,,,:,�
_,.f, '\>. , '":.�

" ¿;y :;� :·': /;;_?)''";;!, ' <""<,:r,,i'�·''Z,,".>')t:,'.,( ' 'Ve>' -' 
\,�'t, ,(/ ;_,:," 

Vigésima séptima.�,0�1l:pi; edimieñtó;d� có:pciÍi�donti' ¡ <J ,,{ ., 
En cualquier momento "!;' ,. OVEEt>(?R'.;, yft'EL 'IÑEA" po�ránA)resentar �l}t�;�a'.;�ecretaría de la Función
Pública, solicitud de C ,0,0,N ;.)ón: por deS'avene'r;icias de);iiíád;:is' dél:1 �,�;ll'il?lirniento del pedido, cuyo 
procedimiento se substan'eiar�¡co11forme a lo disptiéstó'"éíi"el título

1
,i::i��o, "Oé''í'a'<sólUción de las controversias",

capítulo segundo, de la Ley de1�dq1:1isíéiq; rr�ncl§irv,i�j),tos,y§ .,r•. Tés del Sector Público, así como de su 
Reglamento. <h .1.. ki 1� ·· ., · ·,

/;, :: ''Jt,/ 
En el supuesto de que "LAS PARTES" lleguen'a uíí acue'fao durante la conciliación, el convenio respectivo 
obligará a las mismas, y su cumplimiento podrá ser demandado por la víi? judicial; · n aso contrario, podrán 
optar por cualquier vía de solución a su controversia. 
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Vigésima octava.- Modificaciones al pedido. 

• =PARA .llifL LA EDUCACIÓN 
- DE LOS ADULTOS 

El presente pedido podrá ser modificado o adicionado por voluntad de "LAS PARTES", siempre y cuando 
medie causa justificada o superviniente. Siempre que el monto total de las modificaciones no rebase en el 
conjunto, el 20% del monto o cantidad de los conceptos y volúmenes establecidos originalmente en el mismo y 
el precio sea igual al pactado originalmente; así como que se cuente con la disponibilidad presupuesta! 
correspondiente. 

Vigésima novena.- Cesión de derechos. 
"EL PROVEEDOR" no podrá ceder en forma parcial o total a favor de cualquier otra persona, los derechos y 
obligaciones que se deriven del presente pedido, con excepción de los derechos de cobro, en cuyo caso 
deberá contar con el consentimiento previo por escrito de "EL INEA", a través de la Dirección de 
Administración y Finanzas. 

Los derechos de cobro, podrán cederse cuando "EL PROVEEDOR" opte por adherirse a las cadenas 
productivas de "EL INEA" en la página web https://cadenasnafin.com.mx, de conformidad con las 
disposiciones emitidas por la Secretaría de Hacienda y Crédito Público publicadas en el Diario Oficial de la 
Federación el 28 de febrero de 2007. 

Trigésima.- Ausencia de vicios. 
"LAS PARTES" manifiestan que a la firma del presente pedido no media dolo, violencia, mala fe o cualquier 
otro vicio de consentimiento que pudiera invalidar. 

Trigésima primera.- Enc~~ezado!i~Y"tt~~i\ , ,i,,;ii )~i 
Los encabezados y definiciones ser\~l~g~ en-•la Lc1e1 p~J~ 
para una rápida localizació · 'dentificacíón del contenido de la cla~ 
momento se entenderá ., - hos encabeza eiooes limi 
PARTES" contenido en éu 

·,c}'\i~ 
Trigésima segund 
"LAS PARTES" e 

ijnt 
,}' 

nq 
delo de 

personas. 

Trigésima te 
Para la inter 
jurisdicción y 
cualquier otro fu~[, que,: 

{~t_t t}i~~ 
Leído el pre, "pt~1pedid 
firman al cal • 
México, a o 
PROVEEDO 

o se han utilizado únicamente 
.. trate, por lo que en ningún 
lterg¡n el acuerdo de "LAS 

,),!'\, 

eíf>n a cuando menos w . 
á,,,c~ando menos tres 
- il, 
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Asistido por 

· éya Rodríguez Navarro 
Director de Acreditación y Sistemas 

y Administradora del Pedido. 

lng. AJfredk.nez Dkmiskl 
Subdirector de Tecnologías de la lnformacióff• yr118:, 

Supervisor del Pedid\ ¡\, f ,,,,J 

Las firmas que aparecen en es 
Instituto Nacional para la Educación 
para la alta disponibilidad de la informa 

\~¾ ,, 
'\>v:: 

il'<(f 

• INSTITUJO 

ff NACIONAL PARA 
LA EDUCACIÓN 
DI LOS ADULTOS 

~ 08 de agosto 2018, celebrado entre este 
bjeto consiste en proporcionar el "Reingenieria 




