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PEDIDO NO. DAS-TEC-010/19

PEDIDO PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO QUE CON FUNDAMENTO EN LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, SU REGLAMENTO Y
LAS POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS
Y CONTRATACION DE SERVICIOS DEL INSTITUTO NACIONAL PARA LA EDUCACION DE LOS
ADULTOS, EN ADELANTE “LAS POBALINES"”, CELEBRAN POR UNA PARTE EL INSTITUTO
NACIONAL PARA LA EDUCACION DE LOS ADULTOS, EN LO SUCESIVO “EL INEA",
REPRESENTADO POR ANTONIO QUINTAL BERNY, EN SU CARACTER DE APODERADO LEGAL,
ASISTIDO EN ESTE ACTO POR OSCAR ULISES CONTRERAS LUNA, SUBDIRECTOR TECNICO,
QUIEN FUNGIRA COMO ADMINISTRADOR DEL PEDIDO, ASi TAMBIEN POR ROBERTO RAMIREZ
GUZMAN, JEFE DEL DEPARTAMENTO DE SOPORTE TECNICO Y SERVICIOS, QUIEN SERA EL
SUPERVISOR DEL PEDIDO Y POR OTRA PARTE "ABASI| SERVICIOS INTEGRALES, S.A. DE C.V.",
REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR FERNANDO ESCOBAR OLIVARES, EN SU CARACTER DE
ADMINISTRADOR UNICO, EN LO SUCESIVO “EL PROVEEDOR", A QUIENES ACTUANDO
CONJUNTAMENTE SE LES DENOMINARA “LAS PARTES” AL TENOR DE LOS ANTECEDENTES,
DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

Para cubrir las erogaciones derivadas del presente pedido se cuenta con disponibilidad de
recursos, mediante la autorizacion de suficiencia presupuestaria nimero DAS/14/19, emitida
por la Direccién de Prospectiva y Evaluacion, a través de la Subdireccién de Planeacién,
Programacion y Presupuesto, en la partida presupuestal 32701 (Patentes, derechos de autor,
regalias y otros), del Presupuesto de Egresos autorizado a “EL INEA". Asimismo, se cuenta
con la Requisicion de Bienes y Servicios nimero DAS-TEC-010/19 de fecha 22 de agosto de
2019.

El presente pedido fue adjudicado mediante el segundo procedimiento de Invitacién a
cuando menos Tres personas Nacional Electrénica, con ndmero de identificacion de
procedimiento en CompraNet IA-OTIMDAOQOQI-E145-2019, con fundamento en los articulos, 25,
26 fraccion 11, 26 Bis fraccion Ill, 27, 28 fraccidn |, 29, 40 parrafo tercero, 42 parrafos primero y
tercero, 43 y 45 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en
lo sucesivo la Ley, asi como 39, 42, 77 y 81 de su Reglamento y el capitulo IV.17, IV17.1y IV.17.2
de “LAS POBALINES", habiéndose notificado a “EL PROVEEDOR" de dicha adjudicacién
mediante acta correspondiente a la celebracion del acto de fallo recibida con fecha 03 de
octubre de 2019,

Asimismo, a través de escrito de fecha veintidés de agosto de 2019, signado por el Titular d
la Subdireccién Técnica, se justifica la contratacién del servicio.

Mediante oficio nimero ST/234/2019 de fecha 19 de septiembre de 2019, el Titular del area
requirente solicita la contratacién del servicio, motivo de éste pedido.
DECLARACIONES

“EL INEA" declara por conducto de su Apoderado Legal que:

L Es un organismo publico descentralizado de la Administracién Pudblica Federal, con
personalidad juridica y patrimonio propio, creado por Decreto Presidencial publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el 31 de agosto de 198), el cual se reformd Decreto
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publicado en el mismo Diario el 23 de agosto de 2012, y con Registro Federal de
Contribuyentes nimero INE-810901-CP4.

1. De conformidad al articulo 2 del Decreto de fecha 23 de agosto de 2012, tiene por objeto
promover y realizar acciones para organizar e impartir la educacion para adultos, a través de
la prestacion de los servicios de alfabetizacidon, educacién primaria y secundaria, la
formacion para el trabajo y las demas que determinen las disposiciones juridicas y los
programas aplicables, apoyandose en la participacion y la solidaridad social.

1. En los términos sefalados en la fraccién VIl del articulo 22 de la Ley Federal de las Entidades
Paraestatales, el Director General de este organismo publico descentralizado de la
Administracién Publica Federal tiene, entre otras facultades, la de otorgar poderes a nombre
de “EL INEA", asi como nombrar representantes.

v. Antonio Quintal Berny, Apoderado Legal, cuenta con las facultades necesarias para
formalizar el presente pedido, lo cual se acredita con el testimonio del Poder General,
numero 169,253 de fecha 22 de enero de 2019, otorgado ante la fe del Notario Publico
numero 42 de la Ciudad de México, Lic. Salvador Godinez Viera, que le confiere entre otras
facultades, poderes generales para actos de administracién, mismos que no le han sido
modificadas ni disminuidas a la presente fecha. '

V. Para los efectos del presente pedido, sefala como su domicilio legal el ubicado en la Calle
Francisco Marquez numero 160, colonia Condesa, alcaldia Cuauhtémoc, Coédigo Postal
06140, Ciudad de México.

“EL PROVEEDOR" declara por conducto de su Administrador Unico, que:

L Es una persona moral, legalmente constituida conforme a las leyes mexicanas, lo que
acredita a través de la Escritura Publica nimero 21,399 de fecha trece de enero del dos mil
cinco, otorgada ante la fe del Licenciado Jorge A. D. Hernandez Arias, Titular de la Notaria
Publica nimero ciento cincuenta y dos del Distrito Federal, ahora Ciudad de México, misma
que ha sufrido diversas modificaciones, cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes
ASIO501142C2.

i. Cuenta con las facultades suficientes para contratar y obligarse a través de su representada,
como se acredita con la Péliza niumero 10,713 de fecha cuatro de diciembre del dos mil
dieciocho, otorgada ante la fe del Corredor Publico nimero 74, del Distrito Federal, ahora

Ciudad de México, mismas que no le han sido modificadas ni disminuidas a la presente
fecha.

1. Tiene por objeto social, la prestacién de servicios en los ramos de la informatica, de |
computacién y del procesamiento de datos; asi como en la elaboracidn, disefio
mantenimiento de sistemas conexos a las actividades antes mencionadas; asi como |
compra, venta, comision, importacién, exportacion, distribucion, consignacién y en genera
el ejercicio del comercio en cualquier forma con el equipo, maquinaria, sistemas, partes,
accesorios y refacciones de toda clase de equipos de cémputo, entre otros.

Iv. Conoce plenamente el contenido de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, declarando bajo protesta de decir verdad que no se encuentra en ninguno
de los supuestos que sefialan los articulos 50 y 60 de este ordenamiento.
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V. Cuenta con la experiencia, capacidad juridica, material y econémica, asi como con la
organizacién y los elementos técnicos y humanos necesarios para cumplir con las
obligaciones derivadas de este pedido.

Vi. Manifiesta bajo protesta de decir verdad, que “EL INEA" no es su Unico cliente.

VIl Para los efectos del presente pedido, sefiala como su domicilio fiscal el ubicado en Calle
Nayarit, nimero interior 101, exterior 85, colonia Roma Sur, Alcaldia Cuauhtémoc, cédigo
postal 06760, Ciudad de México.

Declaran “LAS PARTES" que:

R Las actividades que realicen de manera conjunta no involucran relaciones de caracter
administrativo, laboral o cualquier otra que implique subordinacién o que impida el libre
desarrollo de sus objetivos.

. El presente pedido constituye el acuerdo entre “LAS PARTES" en relacion con su objeto y
deja sin efecto cualquier otra negociacion, obligaciones o comunicacidn entre éstas ya sea
verbal o escrita, efectuada con anterioridad en que se firme el mismo.

1. Se reconocen reciprocamente la calidad con que comparecen y estan de acuerdo con los
antecedentes v las declaraciones, por lo que manifiestan su conformidad para suscribir el
presente instrumento.

V. Se debera considerar que de conformidad con el articulo 54 bis, de la Ley y 102 del
reglamento, se procedera a la terminacion anticipada, cuando concurran razones de interés
general o cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir el servicio o se
determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al pedido con motivo de
la resolucion de una inconformidad emitida por la Secretaria de la Funcién Publica, o de asi
ser necesario conforme a las disposiciones de contratacidon de la Cabeza de Sector,
Secretaria de Educacién Publica o el Instituto Nacional Para la Educacion de los Adultos.

Expuesto lo anterior, “LAS PARTES" otorgan las siguientes:

CLAUSULAS

Primera. - Objeto.
“EL PROVEEDOR" se obliga con “EL INEA" a prestar el servicio de “Licenciamiento de software
en el ario 2019.".

La contratacion del servicio antes referido se desarrollard de acuerdo con la programacién que
determine “EL INEA" a través del administrador y/o supervisor del pedido, y que se enuncia con
mayor amplitud en el Anexo Unico que se integra por la convocatoria de Invitacidon a cuando menos
Tres Personas. “LAS PARTES" convienen en agregar éste Anexo Unico al pedido como parte integra
del mismo.
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Segunda. - Monto.
“LAS PARTES" acuerdan que el monto por la prestacién del servicio objeto del presente pedido, es
por la cantidad de $1,433,659.95 (un millén cuatrocientos treinta y tres mil seiscientos cincuenta

y nueve pesos 95/100 M.N.), que incluye el Impuesto al Valor Agregado, que se cubrird contra
entrega de los servicios contratados como se detalla en el Anexo unico.

Asi mismo convienen “LAS PARTES"” que por ninguna circunstancia el precio pactado variara
durante la vigencia del presente pedido.

Si “EL PROVEEDOR" recibiera pagos en exceso debera reintegrar las cantidades entregadas mas
los intereses que se calculardn conforme a una tasa que sera igual a la establecida en el Cédigo
Fiscal de la Federacion como si se tratara del supuesto de prérroga para el pago de créditos fiscales.
Los cargos se calcularan sobre las cantidades pagadas en exceso en cada caso y se computara por
dias naturales, desde la fecha del pago hasta que se ponga a disposicién de “EL INEA™.

“EL INEA" se obliga a realizar el pago como se detalla en el Anexo Unico, por los servicios realizados
conforme a las caracteristicas y especificaciones contratadas.

Tercera. - Obligaciones de “EL PROVEEDOR".
Prestar los servicios objeto de este pedido, de acuerdo con las normas, tiempos, requerimientos,
instrucciones, programas, especificaciones y datos que le indique “EL INEA" a través del

administrador del pedido y/o del supervisor del mismo y en su caso, ajustarse a las indicaciones que
éstos le otorguen por escrito.

Aceptar, de ser el caso, que “EL INEA" efectUe las retenciones, deducciones o descuentos previstos
en las disposiciones fiscales aplicables.

Entregar al administrador y/o al supervisor del pedido, en caso de que se lo soliciten, un informe del
avance de la prestacion del servicio.

Cuarta. - Condiciones de pago.

“EL INEA" realizara el pago a través depdsito bancario, mediante una transferencia electrénica de
recursos a la cuenta bancaria sefalada por “EL PROVEEDOR", por el importe del servicio
proporcionado. “EL PROVEEDOR" debera presentar un Comprobante (s) Fiscal (es) Digital (es) por
internet (CFDI “S) en el cual especificara el importe mensual del pedido.

El pago se realizard a mensualidades vencidas conforme a las caracteristicas y especificaciones
estipuladas en el anexo unico, en un plazo que no podra exceder de veinte dias naturales contados
a partir de la entrega del (los) Comprobante (s) Fiscal (es) respectivo (s), previa prestacién de los
servicios en los términos establecidos en el pedido. El plazo sefalado no incluye aclaraciones o
demoras atribuibles a “EL PROVEEDOR" o carencia de documentos comprobatorios para la
emision del pago.

El (los) Comprobante (s) Fiscal (es) Digital (es) debera (n) cumplir con los requisitos fiscales vigentes,
indicando el nimero de pedido, la descripcién completa del servicio prestado, el costo unitario, el
desglose del Impuesto al Valor Agregado, el importe total y los datos de “EL PROVEEDOR?".

El Titular del Departamento de Control Presupuestal validara el (los) Comprobante (s) Fiscal (es)
Digital (es) y serd el responsable de devolver a “EL PROVEEDOR?"” los comprobantes que tengan
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errores, deficiencias o falta de requisitos dentro de los dos dias habiles siguientes a la fecha de su
recepcion, indicando por escrito a “EL PROVEEDOR” |as deficiencias que debera corregir.

Las obligaciones fiscales vigentes que resulten con motivo del presente pedido seran cumplidas
puntualmente por cada una de “LAS PARTES" en lo que les corresponda.

Quinta. - Constancia de cumplimiento.

Una vez cumplidas las obligaciones por parte de “EL PROVEEDOR?" conforme a las caracteristicas y
especificaciones contratadas, se procederda a extender la constancia de cumplimiento de
obligaciones por parte del area requirente.

Sexta. - Finiquito.
“EL PROVEEDOR?" otorgara, al momento de efectuarse el ltimo pago, el finiquito mas amplio que
en derecho proceda en el que expresamente manifieste que “EL INEA” cumplié con todas y cada

una de las obligaciones contraidas, sin reservarse accién ni derecho alguno por ejercitar con
posterioridad.

Séptima. - Comprobacién, supervision y verificacion.
“EL INEA", por conducto del administrador y del supervisor del pedido, serén los responsables de

verificar, comprobar y supervisar que se cumplan con los derechos y obligaciones establecidas en el
presente pedido.

Las funciones del Administrador del pedido son: Es el responsable de interactuar con el supervisor
para dar seguimiento y verificar que el servicio cuente con las especificaciones y actividades
solicitadas.

Las funciones del Supervisor del pedido son: Es el responsable de interactuar con el Administrador y
“EL PROVEEDOR", para dar seguimiento y verificar que el servicio se cumpla con las

especificaciones, actividades y entregas a entera satisfaccién conforme a lo establecido en el anexo
unico.

El administrador del pedido sera Oscar Ulises Contreras Luna, Subdirector Técnico y el supervisor
del pedido serd Roberto Ramirez Guzman, Jefe del Departamento de Soporte Técnico y Servicios o
quienes en el futuro les sustituyan.

Octava. - Vigencia.
La vigencia del pedido serd del 03 de octubre y hasta el 03 de noviembre de 2019.

Esta vigencia es voluntaria para “EL INEA" y forzosa para “EL PROVEEDOR?”", por lo que el primero
podra dar por terminado anticipadamente el presente pedido cuando concurran razones de interés
general, o por causas justificadas se extinga la necesidad del objeto requerido.

Novena. - Defectos y vicios ocultos.

“EL PROVEEDOR?" se obliga ante el “EL INEA” a responder de los defectos y vicios ocultos en la
calidad de los servicios, asi como de cualquier responsabilidad en que hubiera incurrido, en los
términos sefialados en el presente pedido y en la legislacién aplicable.

Décima. - Confidencialidad.
“LAS PARTES", acuerdan en tratar como clasificada toda la informacién intercambiada o acordada
con motivo del presente instrumento, excepto aquella que deba considerarse publica segun lo
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dispuesto por los articulos 113 y 116 por la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién
Pdblica, los articulos 97, 110 ¥ 113 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Pudblica, los Lineamientos Generales en materia de Clasificacion y Desclasificacion de la
Informacién, asi como para la elaboracién de Versiones Publicas, la Ley Federal de Proteccién de
Datos Personales en Posesion de los Particulares y demds disposiciones aplicables, no se podra
divulgar salvo que sea autorizado por escrito y de forma expresa por el area competente de “EL
INEA”",

Toda la informacion impresa, audiovisual, en archivo magnético o que pueda almacenarse por
algin otro medio técnico o cientifico que los adelantos de la ciencia lo permitan, que se
proporcionen entre si “LAS PARTES" para el debido cumplimiento del objeto del presente pedido,
se considera estrictamente reservada y se prohibe su divulgacién a terceros con cualquier caracter,
hasta por el tiempo de doce anos, excepto en los casos y condiciones que establezca la ley.

Décima primera. - Suspension.

“EL INEA" podra suspender los efectos de este pedido, por razones de austeridad presupuestal o de
orden publico. En este caso, “EL INEA" se compromete a notificar por escrito a “EL PROVEEDOR"
en el domicilio sefialado en su declaracién VII, con tres dias de anticipacién y, por lo tanto, “EL
INEA" cubrird el o los pagos por los servicios recibidos, conforme a las caracteristicas y
especificaciones requeridas, procediendo a la suscripcién del finiquito correspondiente.

Décima segunda. - Terminacién anticipada.

“EL INEA" podra dar por terminado anticipadamente sin su responsabilidad el presente pedido,
cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios recibidos,
originalmente contratados, o se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen
al pedido.

La terminacion anticipada del pedido se sustentara mediante dictamen que precise las razones o
las causas justificadas que le den origen a la misma en términos del articulo 54 bis de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 102 de su Reglamento y demas
normatividad aplicable, dando aviso a “EL PROVEEDOR?” con tres dias naturales de anticipacién.

Décima tercera. - Rescision.

“EL INEA" podra rescindir administrativamente el presente pedido cuando “EL PROVEEDOR"
incurra en incumplimiento de sus obligaciones, en términos del articulo 54 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, articulo 98 de su Reglamento y las
disposiciones de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo.

“EL PROVEEDOR" no podra ceder en forma parcial o total a favor de cualquier otra persona, lo

derechos y obligaciones que se deriven del presente pedido, en caso que llegase a suceder sera
causa de rescision.

Décima cuarta. - Procedimiento de rescision.

Si se actualiza la hipdtesis de incumplimiento mencionada en la cldusula anterior, “EL INEA"
comunicara por escrito a “EL PROVEEDOR" el probable incumplimiento en que haya incurrido,
para que en un término de tres dias habiles exponga lo que a su derecho convenga y aporte en su
caso, las pruebas que estime pertinentes para desvirtuar el posible incumplimiento.

Transcurrido el término a que se refiere el parrafo anterior, se resolverd considerando los
argumentos y pruebas que YEL PROVEEDOR" hubiere hecho valer.

6

iy S e

el \\\\\1‘ 7"‘\§




- EDUCACION | 8 i

DE LOS ADULTOS

A DE EDUCACION PUBLICA

La determinacién final de dar o no por rescindido el pedido debera ser fundada y motivada, la cual
debera ser notificada a “EL PROVEEDOR" dentro de los quince dias habiles siguientes al término
senalado en el parrafo primero de esta clausula, y cuando se rescinda el pedido se formulara el
finiguito correspondiente, a efecto de hacer constar los pagos que deba efectuar “EL INEA™ por
concepto de los servicios recibidos, hasta el momento de la rescision.

Décima quinta. - Legislacién aplicable.

“EL INEA" y “EL PROVEEDOR" convienen en someterse a las disposiciones que sefala la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento y demas legislacién
aplicable.

Décima sexta. - Pena convencional.

“LAS PARTES"” convienen que en el caso de atraso en el inicio de la prestacién del servicio
contratado “EL INEA" procederd a calcular la pena convencional conforme al 1% del monto total del
pedido por cada dia natural de atraso, la que no excederd del monto de la garantia de
cumplimiento del pedido. “EL INEA" notificard a “EL PROVEEDOR" dicha pena, para que éste
realice el pago de la penalizacidén mediante efectivo, cheque de caja o cheque certificado a favor de
“EL INEA" en el domicilio establecido en la declaracién V de “EL INEA",

Asi mismo se aplicardn penas deductivas del 1% en el caso de cumplimiento deficiente en la
prestacion del servicio conforme se establece en el anexo Unico. “EL INEA" notificard a “EL
PROVEEDOR" dicha pena, para que éste realice el pago de la penalizacién mediante efectivo,
cheque certificado o cheque de caja a favor de “EL INEA” en el domicilio establecido en la
declaracién V de “EL INEA”.

El célculo de las penas convencionales y deductivas es responsabilidad del area requirente a través
del supervisor del pedido, asi como de cualquier incumplimiento y debera avisar en tiempo y en
forma a la Direccién de Administracion y Finanzas.

“EL PROVEEDOR" queda obligado ante “EL INEA", de responder por la calidad de los servicios, asi

como de cualquier otra responsabilidad en que incurra en los términos del presente pedido y su
anexo Unico.

Décima séptima. - Garantia de cumplimiento de pedido.

“EL PROVEEDOR", para asegurar el debido cumplimiento de este pedido, se obliga a entregar a
“EL INEA", dentro de los diez dias naturales siguientes a la fecha de su firma, preferentemente
fianza que tendra caracter de indivisible, expedida por compafia legalmente autorizada para ello, a
favor de “EL INEA”, por un importe equivalente al 10% del monto total del costo del servicio, sin
considerar el Impuesto al Valor Agregado.

Para su cancelacién, serd necesaria la solicitud por escrito de “EL PROVEEDOR" y con autorizacién
expresa de “EL INEA".

En el caso de que “EL INEA" convenga con “EL PROVEEDOR?" un incremento en la cantidad de la
prestacion de los servicios, solicitara a éste la entrega de la modificacién respectiva de la garantia de
cumplimiento por dicho incremento, lo cual deberd estipularse en el convenio modificatorio
respectivo.

La aplicacion de la garantia de cumplimiento se hara efectiva cuando el pedido presente uno de los
siguientes casos:
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a) Cuando “EL PROVEEDOR" no proporcione el servicio, motivo de esta contratacion.

b) Cuando “EL PROVEEDOR" no cumpla con alguna de las obligaciones estipuladas en el

pedido.

Décima octava. - Caso fortuito o fuerza mayor.
Ninguna de “LAS PARTES" sera responsable de cualquier retraso o incumplimiento de este pedido

que resulte directa o indirectamente de caso fortuito o fuerza mayor, la que de invocarse debera
acreditarse fehacientemente.

Décima novena. - Relacién contractual.

La relacidon existente entre “EL INEA" y “EL PROVEEDOR" es de caracter estrictamente
administrativa, por lo que “EL PROVEEDOR?" es el Unico responsable de las obligaciones de caracter
civil, laboral y de cualquier otra naturaleza para con las personas con quien se auxilie en el
cumplimiento del presente pedido, por lo que expresamente reconoce y acepta lo que dispone el
articulo 13 de la Ley Federal del Trabajo, por ser el Unico y exclusivo patrén de los elementos que
comisione, quienes no tienen ni tendrdn vinculo laboral de alguna clase con “EL INEA” y por lo
tanto, en ninglin momento se considera a “EL INEA” como intermediario.

Por lo anterior “EL PROVEEDOR" se obliga a dejar a salvo a “EL INEA" de cualquier reclamacién o
accion instaurada en su contra, o de cualquier juicio o procedimiento que se instaure con motivo
del presente pedido, asi como a pagar en su caso los dafios y perjuicios que se le causen.

Vigésima. - Responsabilidad.
“EL PROVEEDOR" exenta a “EL INEA" de toda responsabilidad legal que pudiera surgir, derivada
como consecuencia directa o indirecta de la prestacion de los servicios.

Vigésima primera. - Datos Personales.

Para efectos de lo dispuesto en la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesién de los
Particulares y las disposiciones que de ella emanen, “EL PROVEEDOR" reconoce y acepta
expresamente que la forma y términos en que cualqguier informacién que se considere como datos
personales seran protegidos y tratados de conformidad con lo que se establece y se regula en la Ley
mencionada y en el “Aviso de Privacidad” correspondiente.

Vigésima segunda. - De la informacién a los érganos de control.

“EL INEA" y “EL PROVEEDOR" se obligan a entregar a la Secretaria de la Funcién Publica y/o al
Organo Interno de Control en “EL INEA”, en el momento que se les requiera, toda la informacién
relacionada con el presente pedido.

Vigésima tercera. - De integridad y combate a la corrupcién.

“EL PROVEEDOR" se obliga a que durante la ejecucién del pedido ni él ni sus socios, directivos o
empleados, por si o por interpdsita persona: a) solicitardAn o promoveran la realizacién, el
otorgamiento o la contratacion indebidos de los servicios objeto del pedido; b) promoveran ante las
personas que detenten la calidad de servidores publicos la gestién, la tramitacion o la resolucién
ilicita de negocios publicos relacionados con la administracién del pedido, y, c) ofreceran,
prometeran o daran dinero o cualquier otra dadiva, a los servidores publicos encargados de la
administracion del pedido.
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“EL INEA" y “EL PROVEEDOR" acuerdan que durante la vigencia del pedido se comprometen a
actuar con estricto apego a las anteriores reglas de conducta para combatir el cohecho, el trafico de
influencia y el uso indebido de atribuciones y facultades.

Vigésima cuarta. - Patentes, marcas y derechos de autor.

“EL PROVEEDOR" asumira la responsabilidad total para el caso que se infrinjan patentes o marcas,
o violen derechos de autor, tanto en el &mbito nacional como internacional con respecto de la
prestacion de servicios objeto de este pedido, por lo que de presentarse alguna reclamacién a “EL
INEA” con ese motivo, durante la vigencia del pedido o posterior a ella, “EL PROVEEDOR?" conviene
desde ahora en pagar cualquier importe que de ello se derive y sacar a salvo y en paz de tales
reclamaciones a “EL INEA"” a mas tardar a los quince dias naturales a partir de que sea notificado
de ello este ultimo.

Vigésima quinta. - Del combate a las practicas monopélicas absolutas y relativas.
“EL PROVEEDOR" se obliga a que, durante la vigencia del pedido, se abstendran de celebrar
acuerdos, por si o a través de interpdsita persona, entre si 0 con otros agentes econdmicos, que
tengan por finalidad o efecto, en relacién con los servicios objeto de este pedido:

1) Fijar, elevar, concertar o manipular el precio de dichos servicios;

2) Restringir o limitar |la prestacion de los servicios;

3) Dividir, distribuir, asignar o imponer porciones o segmentos del mercado gubernamental;

4) Establecer, concertar o coordinar posturas o la abstencién en los procedimientos de
contratacion realizados conforme a lo dispuesto en el pedido, o
5) Intercambiar informacién cuyo propdsito o efecto corresponda a los referidos en los
numerales anteriores. .
“EL PROVEEDOR" se abstendrd de incurrir en practicas monopdlicas relativas, como estan
definidas en los articulos 54 a 56 de la Ley Federal de Competencia Econémica.

Sera causa de rescision del pedido, el que “EL PROVEEDOR?", por si o por interpdsita persona,
incurra en alguna o algunas de las conductas tipificadas como: a) delito contra la economia publica,
conforme a lo dispuesto en el articulo 254 bis del Cédigo Penal Federal; b) practicas monopdlicas
absolutas, segun lo estatuido en el articulo 53 de la Ley Federal de Competencia Econémica; o c)
practicas monopdlicas relativas, en términos de los articulos 52 a 56 de esta ultima ley. Para la
actualizacién de la causal de rescisién serd necesario que la conducta tipica y antijuridica se haya
producido en relacién con los servicios que son objeto de este pedido y que la responsabilidad de
“EL PROVEEDOR” de que se trate, por si o por interpdsita persona, haya sido determinada en
resolucion firme, dictada por autoridad competente.

Vigésima sexta. - Del procedimiento de conciliacién. /
En cualquier momento “EL PROVEEDOR" y “EL INEA" podran presentar ante la Secretaria de la
Funcién Publica, solicitud de conciliacién, por desavenencias derivadas del cumplimiento del
pedido, cuyo procedimiento se substanciard conforme a lo dispuesto en el titulo sexto “De la
solucién de las controversias”, capitulo segundo, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, asi como de su reglamento.

En el supuesto de que “LAS PARTES" lleguen a un acuerdo durante la conciliacién, el convenio
respectivo obligara a las mismas, y su cumplimiento podra ser demandado por la via judicial; en
caso contrario, podran optar por cualquier via de solucidn a su controversia.
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Vigésima séptima. - Asuntos no previstos.

“LAS PARTES" convienen que en caso de discrepancia entre la convocatoria de Invitacién a cuando
menos Tres Personas Nacional Electrénica y el modelo de pedido, prevalecera lo establecido en la
Invitacion a cuando menos Tres Personas Nacional Electrénica

Vigésima octava. - Modificaciones al pedido.

El presente pedido podrad ser modificado o adicionado por voluntad de “LAS PARTES", siempre y
cuando medie causa justificada o superviniente. Siempre que el monto total de las modificaciones
no rebase en conjunto, el 20% del monto o cantidad de los conceptos y volimenes establecidos
originalmente en el mismo y el precio sea igual al pactado originalmente; asi como que se cuente
con la disponibilidad presupuestal correspondiente.

Vigésima novena. - Cesién de derechos.

“EL PROVEEDOR" no podra ceder en forma parcial o total a favor de cualquier otra persona, los
derechos y obligaciones que se deriven del presente pedido, con excepcion de los derechos de
cobro, en cuyo caso debera contar con el consentimiento previo por escrito de “EL INEA”, a través
de la Direccién de Administracién y Finanzas.

Los derechos de cobro, podran cederse cuando “EL PROVEEDOR?" opte por adherirse a las cadenas
productivas de “EL INEA" en la pagina web https://cadenasnafin.com.mx, de conformidad con las
disposiciones emitidas por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico publicadas en el Diario
Oficial de |a Federacién el 28 de febrero de 2007.

Trigésima. - Ausencia de vicios.
“LAS PARTES" manifiestan que a la firma del presente pedido no media dolo, violencia, mala fe o
cualquier otro vicio de consentimiento que pudiera invalidar.

Trigésima primera. - Encabezados y definiciones.

Los encabezados y definiciones sefalados en las clausulas del presente pedido se han utilizado
unicamente para una rapida localizacién e identificacién del contenido de la cldusula gue se trate,
por lo que en ningin momento se entenderd que dichos encabezados y definiciones limitan o
alteran el acuerdo de “LAS PARTES" contenido en ellas.

Trigésima segunda.- Jurisdiccién.

Para la interpretacion y cumplimiento de este pedido, “LAS PARTES" se someterdn expresamente
a la jurisdiccion y competencia de los tribunales federales con residencia en la Ciudad de México,
renunciando a cualquier otro fuero que pudiera corresponderles en razon de sus respectivos
domicilios presentes o futuros.

Leido el presente pedido y enteradas “LAS PARTES" del valor, alcance y fuerza legal de sus
clausulas, lo firman al calce y al margen, constante de 11 fojas, por duplicado para constancia y
validez, en la Ciudad de México, a los diecisiete dias del mes de octubre del afo dos mil diecinueve,
conservando un ejemplar “EL INEA" y uno “EL PROVEEDOR".
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Ciudad de México, Cuauhtémoc, octubre 01 del 2019

Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos

Invitaciéon a cuando menos Tres Personas de Cardcter Nacional Electrénica

Segundo procedimiento No. I1A-011MDAQ01-E145-2019
Presente

Formato A-1
Proposicion Técnica

Nombre del licitante: ~ ABASI Servicios Integrales, S.A. de C.V.

Email:

fescobar@abasi.com.mx y ggarcia@abasi.com.mx

Partida ' Concepto

1

Renovacidon de licencia por 1 afo contado a partir del dia
siguiente de la comunicacidn del fallo, de firewall FORTINET
Modelo FORTIGATE é00C (2 licencias) y FG100D (33 licencias),
para oficinas centrales, delegaciones e institutos estatales. Incluir
para los FORTIGATE, servicio de FORTICARE 8x5 y FORTIGUARD UTM
Incluye devolucion y remplazo por fallas de hardware.

Unidad
Licencia

ABASI

Servicios Integrales S A de CV

Cantidad
35

Renovacidén de licencia por 1 ano, a partir del dia siguiente de
la comunicacion del fallo, de software para reporte de andlisis
de seguridad FORTIANALYZER 1000¢ y un FORTIANALYZER 200F

Licencia

Renovacién de licencia por 1 afo contado a partir del dia
siguiente de la comunicacién del fallo de software para la
administracion y control de los dispositivos de seguridad de un
FORTIMANAGER modelo 300D. La renovaciéon incluye la
actualizacién tecnolégica del appliance donde se renueva la
licencia del producto.

Licencia

En esta propuesta se estd considerando la renovacién tecnolégica del
equipo FAZ-1000C, el cual lo sustituird el equipo FAZ-200F con las
siguientes caracteristicas Centralized log & analysis appliance - 2 x GE
RJ45, 4TB storage, up to 100GB/Day of logs. 8x5 FortiCare Confract por un
ano.

Vigencia de la propuesta desde su presentacidn y hasta la conclusién del procedimiento. //

Atentamente,

Folio 00001

Lic. Fernando Escobar Olivares
Administrador Unico

Sucursal Culiacan:

Av. Insurgentes Sur No. 500 - A
Col. Centro Sinaloa.

80129 Culiacdn de Rosales

Tel. (647) 992-3347 y (647) 992.2448

Nayarit No. 85 - 101,
04740 Cuavhiémoe, Civdad de México
RFC ASI0501142C2 www.abasl.com.mx

Tel. (55) 5219-5702 y (55) 5219.5703

Col. Roma Sur

X



Ciudad de México, Cuauhtémoc, octubre 01 del 2019

Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos

Invitacién a cuando menos Tres Personas de Cardcter Nacional Electrénica
Segundo procedimiento No. |IA-011MDAOO1-E145-2019

Presente

ANEXO TECNICO
LICENCIAMIENTO DE SOFTWARE PARA EL ANO 2019

a) Requerimientos funcionales

Partida 1

Licenciamiento de firewall para proteger los equipos conectados en red contra accesos no deseados de
intrusos que puedan hacer perder o sustraer informacidén de dichos equipos o denegar servicios que se
encuentran disponibles en la red incluye administracion y control de los dispositivos de seguridad, de las
configuraciones, cambios y respaldos de politicas de todos los equipos, asi come poder hacer las
actualizaciones necesarias de manera programada y silenciosa; obtenerreportes y alarmas de los equipos para
poder tomar medidas de control y administracién de los recursos.

DESCRIPCION DEL LICENCIAMIENTO

Concepto Unidad Cantidad

Renovacion de licencia por 1 afio contado a partir del dia’siguiente de la
comunicacion del fallo, de firewall FORTINET modelo FORTIGATE 400c (2
licencias) y fg100d (33 licencias), para oficinas centrales, delegaciones e Licencia 35
institutos estatales. Incluir para los FORTIGATE, servicio de FORTICARE 8x5 y
FORTIGUARD UTM que incluye devolucion y remplazo por fallas de hardware.
Renovacidn de licencia por 1 afio a partir del dia siguiente de la comunicacién
1 del fallo. De software para reporte de andlisis de seguridad FORTIANALYZER Licencia 2
1000c y un FORTIANALYZER 200f

Renovacion de licencia por 1 afio contado a partir del dia siguiente de la
comunicacion del fallo. De software para la administracion y control de los
dispositivos de seguridad de un FORTIMANAGER modelo 300d la renovacién |  Licencia 1
incluye la actualizacién tecnolégica del APPLIANCE donde se renueva la
licencia del producto.

b) Requerimientos no funcionales
La vigencia del instrumento juridico serd de 30 dias naturales, contados a partir de la firma del mismo.

La vigencia del uso de las licencias serd por 1 afno (365 dias) a partir de la fecha indicada en cada partida de
la tabla Descripcion del Licenciamiento

Se garantizardn los licenciamientos comprometiéndonos a subsanar cualquier defecto de la elaboracién y/o
vicios ocultos por un periodo de 1 ano (365 dias), debiendo sustituirlos sin costo alguno para el Instituto, la
garantia surtird efecto a parlir de lo fecha indicada en cada partida de la tabla Descripcién del
Licenciamiento, el esquema de licenciamiento a utilizar serd educativo.

c) Niveles de servicio.

Derivado a que el licenciamiento de software es uso comercial serd conforme a los términos y condiciones del

fabricante. Folio 00002
d) Términos y condiciones de entrega y de aceptacidn,

Sucursal Culiccan: Nayarit No. 85-101,  Col. Roma Sur

Av. Insurgenies Sur No. 500 - A 046740 Cuauhtémoc, Ciudad de México
Col. Centro Sinaloa. RFC ASIOS01142C2  www.obosh.com.mx
80127 Culiacan de Rosales Tel. (55) 5219-5702 y (55) 5219.5703

Tel. (647) 992-3347 y (647) 992-2448
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Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos

Invitacidon a cuando menos Tres Personas de Cardcter Nacional Electrénica
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La aceptacion del servicio lo realizard la Subdireccién Técnica apoyada en las heramientas de Tecnologias de
la Informacién a partir del dia siguiente de la comunicacién del fallo.

Asimismo se nofificard al Departamento de Almacén para que acuda dentro de los cinco dias hdbiles
posteriores a la comunicacién del fallo a la oficina de la Subdireccion Técnica a reglizar la revision que
considere pertinente para generar la nota de enfrada comrespondiente.

Plazos y forma de pago:

El pago se redlizard a los 20 dias naturales posteriores a la entrega de la factura, previa entrega del documento
que respalde el licenciamiento el cual serd validado y aceptado per parte de la Subdireccidn Técnica.

e) Escrito de confidencialidad
El licitante en su propuesta técnica deberd entregar un escrito donde manifieste que:

“El proveedor”, se cbliga a ulilizar toda la informacion que le proporcione “el INEA" Unicamente para el
cumplimiento del objeto de este contrato y a no reproducirlos ni divulgarlos para ofros fines, por ningin medio
y bajo ninguna circunstancia, acatando en todo momento, las disposiciones de la ley federal de proteccidn
de datos personales en posesion de los particulares.

f) Laforma en que se llevard a cabo la supervision del servicio contratado.
Administracién, supervisién y vigilancia.

El administrador del instrumento juridico serd el Titular de la Subdireccidn Técnica y el Supervisor serd el Titular
del Departamento de Soporte Técnico y Servicios.

Funciones del administrador: responsable de interactuar con el supervisor para dar seguimiento y verificar que
el servicio cuente con las especificaciones y actividades solicitadas.

Funciones del supervisor: responsable de interactuar con el administrador y el proveedor, para dar seguimiento
y verificar que el servicio cumpla con las especificaciones, actividades y entregas puntuales del servicio.

* Pena convencional:
En el caso de incumplimiento en el tiempo de entrega del licenciamiento, el titular de la Subdireccién
Técnica procederd a calcular la pena convencional al 1% por cada dia natural de atraso sobre el costo

del licenciamiento no entregado.

Dicha pena tendra como limite la aplicacion al equivalente al 5%, considerando que el percentaje de
la fianza es del 10% del monto total del contrato y/o pedido antes de L.V.A. no podrd exceder del monto
de la garantia de cumplimiento del contrato y/o pedido, una vez alcanzado el 5% el INEA podrdn iniciar
el procedimiento de rescision del instrumento juridico respectivo y se hara efectiva la garantia de
cumplimiento del mismo, el pago de las penalizaciones deberd hacerse a favor del INEA mediante
cheque cerfificado, de caja o dinero en efectivo en el departamento de tesoreria.

Folio 00003
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Asimismo, notificard a la Direccidon de Administracion y Finanzas, para que le nofifique al prestador de
servicios dicha pena, para que éste realice el pago de la penalizacién mediante efectivo, cheque de
caja o cheque certificado a favor de “el INEA".

Deductiva:

En el caso de que el licenciamiento una vez instalado y en operacién deje de funcionar conforme a
las caracteristicas técnicas establecidas en el anexo técnico, el titular de la Subdireccion Técnica
procederd a calcular lo deductiva conforme al 1% por cada dia natural sobre el costo del
licenciamiento que se esté prestando de manera deficiente.

Asimismo, se notificard a la Direccién de Administracion y Finanzas, para que le notifique al prestador de
servicios dicha deductiva y éste realice el pago de la deductiva mediante efectivo, cheque de caja o
certificado a favor de "el INEA".

Folio 00004
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e) Escrito de confidencialidad

Nombre del licitante: ~ ABASI Servicios Integrales, S.A. de C.V.
Email: fescobar@abasi.com.mx y ggarcia@abasi.com.mx

Fernando Escobar Olivares, en mi caracter de administrador Unico de la empresa denominada
ABASI Servicios Integrales, $.A. de C.V., manifiesto que:

En caso de resultar adjudicados en el presente procedimiento, mi representada se obliga a utilizar
toda la informacién que le proporcione “el INEA" Unicamente para el cumplimiento del objeto de
este contrato y a no reproducirlos ni divulgarlos para otros fines, por ningin medio y bajo ninguna
circunstancia, acatando en todo momento, las disposiciones de la ley federal de proteccién de
datos personales en posesion de los particulares.

Atentamente,

Folio 00005
Lic. Fernando Escobar Olivares
Administrador Unico
Sucursal Culiacan: Nayarit No.85=101, Col. Roma Sur
Av. Insurgentes Sur No. 500 - A 04740 Cuavhtémoc, Ciudad de México
Col. Centro Sinaloa. RFC ASI0501142C2 www.abasl.com.mx
80129 Culiacdn de Rosales Tel. (55) 5219-5702 y (55) 5219.5703

Tel. (647) 992-3347 v (447) 992-2448
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Formato H
Garantia contra defectos y/o vicios ocultos

Nombre del licitante: ~ ABASI Servicios Integrales, S.A. de C.V.
Email: fescobar@abasi.com.mx y ggarcia@abasi.com.mx

Me refiero al procedimiento de Invitacién a cuando menos Tres Personas de Cardcter
Nacional Electrénica indicada al rubro en el que mi representada, ABASI Servicios
Integrales, S.A. de C.V.. participa a través de la proposicidon que se contiene en el presente
sobre.

Sobre el particular, manifiesto que, en caso de resultar adjudicado, me comprometo a
garantizar los servicios contra defectos y/o vicios ocultos, durante los siguientes 5 (cinco
meses), posteriores al servicio.

Atentamente,

Folio 00004
Lic. Fernando Escobar Olivares
Administrador Unico
Sucursal Cullacan: Nayarif No. 85-101,  Col. Roma Sur
Av. Insurgentes Sur No. 500 - A 06740 Cuavhiémoc, Civdad de México
Col. Centro Sinaloa. RFC ASI0501142C2 www.abasi.com.mx

80129 Culiocan de Rosales Tel. (55) 5219-5702 y (55) 5219.5703
Tel. (6467) 992-23467 y (447) 992-2448
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FortiAnalyzer

La falta de visibilidad sigue extendiendo los casos de filtracion y vulneracion de datos a

un promedio de mas de 100 dias. Por cada dia gque una organizacion se ve expuesta, los
atacantes tienen otra oportunidad de obtener informacion confidencial o datos sensibles del
cliente. FortiAnalyzer proporciona informacion fundamental en torno a las amenazas de toda

la superficie de ataque y ofrece visibilidad instantanea, percepcion de la situacion, inteligencia
contra amenazas en tiempo real y andlisis viable. Con las vistas orientadas a la accion y mayores
capacidades de analisis, FortiAnalyzer ofrece registro y generacion de informes centralizados

para Security Fabric de Fortinet.

Registro y generacion de informes
centralizados

Correlacién de eventos y deteccién de amenazas FortiGate
Fisico o virtual

avanzadas: Permite a los administradores de Tl identificar
y responder con rapidez a las amenazas de seguridad de
red a traves de la red.

Potente panel NOC/SOC: Los paneles NOC/SQC
personalizables ofrecen funciones de gestion, monitoreo
y control de red.

Rendimiento escalable e implementaciones flexibles:
Admite miles de agentes FortiGate y FortiClient™,

y aumenta el almacenamiento de forma dindmica, segun
los requisitos de retencion. Se utiliza como una unidad
individual u optimizada para una operacién especifica.

Fortinet Security Fabric puede proporcionar proteccion total
y unificada mediante la implementacién de Fortinet Enterprise

Firewalls para luchar contra las amenazas persistentes avanzadas,

y mediante la incorporacion de FortiAnalyzer para ampliar Security
Fabric a fin de obtener mayor visibilidad y mejorar la informacion
viable y automatizada de las alertas de seguridad.

FortiAnalyzer le permite recopilar, analizar y correlacionar los datos
de registro de su red distribuida de Fortinet Enterprise Firewalls
desde una ubicacién central, y ver todo el tréfico de firewall y
generar informes desde una sola consola. Con una suscripcion

al servicio de FortiGuard Indicator of Compromise (IOC), puede
proporcionar una lista de prioridades de hosts comprometidos,

de modo que pueda tomar medidas con rapidez.

FortiAnalyzer
Registro y generacion
de informes
centralizados
- ‘Centro de datos
Oficina remota/ de la sede
S FortiGate

Fisico ovitual .

FortiManager
Dispositivo
centralizado y
administracion
de politicas

FortiGate
Fisico o virtual

Oficina remota/
Sucursal

Funciones

Busqueda centralizada e informes: Experiencia de blsqugda
similar a la de Google simple e intuitiva, e informes sobre tré
co de red, amenazas, actividades y tendencias de la red.

Indicators of Compromise (I0C) automatizados: Analiza los
registros de seguridad mediante FortiGuard 10C Intelligen
para la deteccion de amenazas persistentes avanzadas (AP

Vistas histdricas y en tiempo real en Actividad de red: Vista
de un resumen de aplicaciones, fuentes, destinos, sitios web,
amenazas de seguridad, modificaciones administrativas y
eventos del sistema.

Gestion eficaz de eventos: Las definiciones de eventos de
seguridad predefinidas se pueden personalizar faciimente con
las alertas automatizadas.

Perfecta integracion con Fortinet Security Fabric: Se correla-
ciona con los registros de FortiClient, FortiSandbox, FortiWeb
y FortiMail para obtener mayor visibilidad. ﬁf

HOJA DE DATOS
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Funciones destacadas

Respuesta a incidentes

La capacidad de respuesta a incidentes de FortiAnalyzer
mejora las operaciones de seguridad sobre gestién de

eventos e identificacion de endpoints comprometidos. Utilice
los controladores de eventos mejorados predeterminados

y personalizados para detectar actividades maliciosas y
sospechosas de inmediato. La deteccion y el seguimiento de
incidentes, asi como la recopilacién y el andlisis de evidencias
se simplifican gracias a la integracién con plataformas de ITSM,
lo que ayuda a superar las discrepancias de su centro de
operaciones de seguridad y a reforzar su postura de seguridad.

FortiView — Potente visibilidad de red

El panel interactivo personalizable de FortiAnalyzers lo ayuda

a identificar problemas con rapidez, con vistas de resumen
intuitivas (Fig. 1) de trafico de red, amenazas, aplicaciones y
mucho mas. FortiView es un sistema de monitoreo global de red
que integra datos historicos y en tiempo real a una vista unica.
Puede registrar y monitorear las amenazas a las redes, filtrar
datos en varios niveles, realizar un seguimiento de la actividad
administrativa y mucho mas.

Figura 1

Indicators of Compromise

El resumen de Indicators of Compromise (I0C) muestra los
usuarios finales con acuerdos de uso de Internet sospechosos.
Proporciona informacion tal como direcciones IP de usuarios
finales, nombre de host, grupo, sistema operativo, clasificacion
general de amenazas, una vista de mapa y una serie de
amenazas. Puede realizar un desglose para ver los detalles

de amenazas. Para generar los Indicators of Compromise,
FortiAnalyzer verifica los registros de filtro web de cada usuario
final con respecto a su base de datos de amenazas. Cuando

se detecta una coincidencia de amenaza, se otorga una
puntuacién de amenaza al usuario final. FortiAnalyzer agrega las
puntuaciones de amenazas de un usuario final y da su veredicto
de los Indicators of Compromise generales del usuario final.

El resumen de Indicators of Compromise se realiza a través del
filtro web UTM de los dispositivos FortiGate y la suscripcion de
FortiAnalyzer a FortiGuard para mantener su base de datos de
amenazas local sincronizada con la base de datos de amenazas
de FortiGuard.

F-"RTINET.
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Informes

Puede generar informes de datos personalizados a partir de
registros con la funcién Informes. FortiAnalyzer proporciona mas
de 30 plantillas incorporadas listas para usar, con informes de
ejemplo que ayudan a identificar el informe correcto para usted.
Ejecute informes bajo demanda o dentro de un plazo previsto
con las notificaciones automatizadas por correo electronico,
cargas y una vista de calendario facil de gestionar. Cree informes
personalizados con los mas de 300 cuadros incorporados y
conjuntos de datos para crear sus propios informes, con formatos
flexibles de informe tales como PDF, HTML, CSV y XML.

Supervisién y alerta

Los controladores de eventos determinan qué mensajes extraer
de los registros y mostrar en la Gestion de eventos. Usted debe
habilitar un controlador de eventos para comenzar a generar
eventos. Puede configurar los controladores de eventos para
generar eventos para un dispositivo especifico, para todos los
dispositivos o para la unidad local FortiAnalyzer. Puede crear
controladores de eventos para dispositivos FortiGate, FortiCarrier,
FortiCache, FortiMail, FortiManager, FortiWeb, FortiSandbox y
servidores syslog. Puede configurar el sistema para que le envie
alertas de controladores de eventos mediante direccién de correo
electrénico, comunidad SNMP o servidor syslog.

Centro de operaciones de red (NOC) y Centro de
operaciones de seguridad (SOC)

FortiAnlyzers NOC/SOC es un centro de gestidn que lo ayuda a
proteger toda su red; para ello, proporciona datos de registros y
amenazas viables. El SOC lo ayuda a proteger su red, sus sitios
web, aplicaciones, bases de datos, servidores y centros de datos,
y otras tecnologfas, con monitoreo centralizado y conocimiento
de las amenazas, eventos y actividad de red, mediante los
paneles FAZ y widgets predefinidos, o personalizados por usted
mismo, proporcionados a través de una interfaz'de panel unico
para una facil integracién con Security Fabric. (Fig. 2).

Figura 2

Busqueda de registros para andlisis pericial

La busqueda de registros se utiliza para recuperar registros
archivados de un dispositivo FortiAnalyzer a otro. Esto permite a los
administradores realizar consultas e informes de datos histdricos, los
cuales pueden resultar Utiles para el andlisis pericial. Un dispositivo
FortiAnalyzer puede ser el servidor de busqueda o el cliente de
busqueda, y puede realizar ambas funciones para recuperar los datos
de registro de un dispositivo y un periodo de tiempo especificos,
segun los filtros especificados. Los datos recuperados luego se
indexan y se pueden utilizar para informes y andlisis de datos.
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Envio de registro para integracion de terceros

Puede enviar los registros de una unidad FortiAnalyzer a otra,
a un servidor syslog o un servidor de Formato de evento
comun (CEF). El cliente es la unidad FortiAnalyzer que envia
los registros a otro dispositivo. El servidor es la unidad
FortiAnalyzer, el servidor syslog o el servidor CEF que recibe
los registros. Ademds de enviar los registros a otra unidad

o servidor, el cliente conserva una copia local de los registros.
La copia local de los registros esta sujeta a los pardmetros
de la politica de datos para registros archivados. Los registros
se envian en tiempo real o casi en tiempo real a medida que
se reciben. Los archivos de contenido enviados incluyen:
archivos DLP, archivos en cuarentena del antivirus y capturas
de paquete IPS.

Modo Analizador-Recopilador

Puede utilizar el modo Analizador y modo Recopilador en
diferentes unidades FortiAnalyzer y hacer que las unidades
trabajen juntas para mejorar el rendimiento general de
recepcion, andlisis y generacion de informes de registros.
Cuando FortiAnalyzer esta en modo Recopilador, su tarea
principal es enviar los registros de los dispositivos conectados
a un Analizador y archivar los registros. El Analizador envia
la tarea de recepcion de registro al Recopilador, de modo
que el Analizador pueda centrarse en el andlisis de datos y
la generacion de informes. Esto aumenta el rendimiento de
recepcion de registros del Recopilador. (Figura 3).

FortiAnalyzer VM

FortiAnahyzer: Visibilidad instantanea

Multitenencia con gestién de cuotas flexibles

Politica de datos de registros de archivo/analiticos basada en

el tiempo segun el Dominio administrativo (ADOM), gestién de
cuotas automatizada basada en la politica definida y gréficos

de tendencias para guiar la supervision de uso y la configuracion
de la politica.

FortiAnalyzer

Recopilador

FortiGates

Figura 3

FortiAnalyzer-VM integra las caracteristicas de registro, analisis e informes de red a un sistema unico, lo que brinda mayor conocimiento
de los eventos de seguridad de una red. Mediante el uso de la tecnologia de virtualizacién, FortiAnalyzer-VM es una version basada en
software del dispositivo de hardware de FortiAnalyzer y esta disenada para ejecutarse en muchas plataformas de virtualizacién. Ofrece

todas las funciones del dispositivo de hardware de FortiAnalyzer.

FortiAnalyzer-VM ofrece a las organizaciones de todo tipo andlisis centralizado de eventos de seguridad, investigacion pericial,
informes, archivo de contenido, recopilacién de datos, puesta en cuarentena de archivos maliciosos y evaluacion de vulnerabilidades.
La recopilacién, la correlacién y el andlisis centralizados de diversos datos de seguridad a nivel geogréfico y cronoldgico de dispositivos
Fortinet y dispositivos de terceros proporcionan una vista simplificada y consolidada de su postura de seguridad.

Especificaciones FAZ-VM- FAZ-VM-
BASE GB1

CAPACIDAD Y RENDIMIENTO

GB/Dia de registros 1ind.” +1

Capamdaddealmacéﬁémmnto SDOGB ”””””'-'+5OOGB

'DlsposmvosNDUM(méximo] S A i

REQUISITOS DE HIPERVISOR

Soporte de hipervisor

FAZ-VM- FAZ-VM- FAZ-VM- FAZ-VM- FAZ-VM-
GB5 GB25 GB100 GB500 GB2000
.."‘5 .............,..+25 ”.""“”""'100 ..........‘..+5m
‘+3TB .........“".+‘1UTB ---...........‘“24 TB .............+48 TB
10,000 10,000 10,000 10,000

Whware ESX/ESX 5.0/5.1/5.5/6.0/6.5, N'acrosuﬂ Hyper-V 2008 R2/2012/2012 R2/2016, Cirix XenServer 6.0+ y Open Source Xen

‘Soporte de interfaz de red (minimo/méxi
VCPU (mlmmolméxlmol _ o
_Sopoﬂeda memuﬂa(mlmmofmammo)

e 468,"‘1“-“'1&(“ e LT T T T e T TR TR TR LR

* GB/Dia ilimitado cuando se implernenta el modu da recopllador

F -RTINET.
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Especificaciones

CAPACIDAD Y RENDIMIENTO
GB!Dla de reglslros

Indlce sostenido de reoopllador [reglsh'osfsegundus}

Dlsposnwosn.'DDM (maxlmu]

Nimero maximo de dias de ané]lSls '

OPCIONES ADMITIDAS

Fpn_igqgr_jj__lnqicqtor_ of Compromise (10C)

Capacidades de FortiManager
(hasta 20 dispositivos)
ESPECIFICACIONES DE HARDWARE
Factor de forma

Interfaces totales

Capacidad de almacenamiento

Discos durns exi:a'hles
Niveles de FtnID admitidos

Nivel de RAID predeterminado

qu “TE’ 2,”33,(3“3}
.I-_,”B = e
: . R Q ; Q
_____ w A S RNDU”W”} U R”Dn” "‘,C”m;‘n Dr}
. NA 10 . 50
......................................................... NG A |\0 e Q

Fuentes de alimentacidn redundantes
intercambiables en actividad
DIMENSIONES

Aitura X Anchura X Longitud {pulgadas]

Peso

ENTORNO
Fuente de alimentacidn de CA

: Dlsnpaclén lérrruca

_ Temperalura de func;anamrentu - _
Temperatura de almaoenamiento

'Humedad
Altitud de tunc%onamlento

CUMPLIMIENTO
Certificaciones de seguridad

FORTIANALYZER
200F

-3I(_]00. cnEd

4500
150

Si

Montaje en radv’ 1RU

2xRJ45 SFP

FORTIANALYZER
400E

No

Montaje en rack/1 RU
4GE

2GE

FORTIANALYZER
1000E

600

18,000

2,000
30

=
@

N'omaje en ackf2 RU

12TB(4x3TB)

e B X 430 X 380

43x437x50.3

35x17.2x25.2

89x4a7x684

95—158" F (- 3!}—; 0° C}

’ 20 a 90 % sin corﬂensauon
Hasta 9 8*‘ 2 pies {3 000 m]

" Hasta 7,400 pies (2,250 m)

FCC Parta 15 Clase A, C-Tick,

VCCI, CE, UL/eUL, CB

40—}40“ F (- ’0—60 C}
8-90% sn oondensacan

FCC Parte 15 Clase A, C-Tick,

F:RATINET

171 b (7.8 ka) 31 (141 kg) 52 Ib (23.6 k)

CA 100-240 V 60-50 Hz CA 100-240 v 50—50 Hz CA100-240\, EO—‘)O Hz
ew o ew 1925W o

380 BTUM 920 BILm

32—10£°Fi9—40°(:j 4? 9 F(:— 5 C] 41 q "F(‘;—’h (‘;

40—1310" F(- 40—80“ Cl

"'8-90 % sin cundu wacion
Hasta ? f[}(] pies (2,250 'm

FCC Parte 15 Clase A, C-Tick,
VCCI, CE, UL/cUL, CB

1,840 BIUM

wtAnakzern Visibilidad nstantanea

N
FORTIANALYZER
2000E

1,000
30,000
45000
2,000
30

b
)

Montaje en rack/2 RU
4GE, 2 5P+
SUTB“‘JQKBTB}

30 TB

)
RAID 0/1/5/6/10/50/60

35x172x256

58 1b (26.3 ko)

CAT 0{}-2-*10 v 60—5’) Hz
29’3 8 W

JO—Q’: Fi 10-35°C)

40-1"8" Fi-

8-90 % sm condel sac Un N

" Hasta 7,400 pies (2,250 m)

FCC Parte 15 Clase A, C-Tick,
VCCI, CE, UL/cU CB

89x437x648
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Forttanatyzer: Visibilidad instantanea

Especificaciones

i - -i

FORTIANALYZER FORTIANALYZER FORTIANALYZER
3000F 3500F 3700F
CAPACIDAD Y RENDIMIENTO

GB/Dia de  registros 3 000 . 5,000 8,300

indmmmmmdeanam 42000 N 53003 100000
{:eglstruslsegundas]

indice sostenido de recopilador 60.000 90,000 150,000
{registros/segundos)

OPCIONES ADMITIDAS
ForliGuard Indicator of Compromise (I0C) /] /] 9

Capacidades de FortiManager /] V] /]
(hasta 20 dispositivos)

ESPECIFICACIONES DE HARDWARE

Factor de forma Montae en rack/3 RU Montaje en rack/d RU Montaje en rack/4 AU
B T A
Capacidad do amacenamiento  48TB(1GK3TBL8TB A0 721BR4x3TH) 40 T8 (0x4 T SAS D)

Aimacenamiento ibre (Después de RAID) 2w 6318 216 TB

Discos duros extralbles 0 /] Q_ B -
Nweles de RAID admmdos RAID 0/1/5/6/10/50/60 RAID 0/1/5/6/10/50/60 RAID 0/1/5/6/10/50/60
Nivel de RAID predetermmadu

Fuentes de alimentacidn redundantes < V] @
intercambiables en actividad

DIMENSIONES
Altura xAnchurax Longitud {pulgadas} 52x17.2x255 6.9x19.0x27.2 ?*.F.7'2“ 30,?

Altura x Anchura x Longitud (cm) 13.2x43.7x64.8 17.6x48.2x69.0 17.8x43.7 x 76.7

Peso 761b (34.5 ko) 03.74 Ib (42.52 kg) 1181b (53.5kg)

Fuente de allmenlaclnn de CA CA 100-240V 50-60 Hz, 11.5Amaxmo  CA 100-240 V, 60-50 Hz CA 100-240 V, 60-50 Hz

Consumo de ahmentacmn [Pmmed:u] 449 W para 12 HDD 465 W

nlsmammémca i el ””'.”184655TU411 193481Ufh
B et OASTR G
e e e e

TEITI ra de funcio

40458’ { 40-?0° c:
B % a 90 % (sm wdensacmnl

Altitud de funclunamlentn Hasta 7,400 pies (2,250 m) Hasta 7,400 pies (2,250 m) Hasta 7,000 pies (2,133 m)
CUMPLIMIENTO

rificacion . FCC Parte 15 Clase A, C-Tick, VCO, FCC Parte 15 Clase A, C-Tick, VO, FCC Parte 15 Clese A, C-Tick, VCCl,
Certificaciones de seguridad e CE. UCUL CB CE, UL/clL, CB

* 3700F se debe conectar a una fuente de alimentacion de 200V a 240 V.

F- RTINET.
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Informacion de solicitud

PRODUCTO SKU DESCRIPCION

FodiAnalyzer 200F FAZ ZOOF /\pplmce ds analuss ) ragnstro wmaizado 2:9.145 GE car,ecnclcd de almaoenamlentu de 4 TB ha.,ra ICG Gdela de eg stmo

Fortl.#.nalyzer 4DDE FAZ 400E Wmoe de andlisis y reg.*sm oenuaﬁzado 4 GF RJ45, capaarlaf! de almacermuenlo dl.. 1? IB hasta ?00 (‘:B/dna de ngﬁl

FortiAnalyzer 1[)305 Fﬁ.z gm: Am!nance de andlsis y registro centralzado; 2 GE R4S, c«;pacndad de almacenamiento de 24 TB, fuentes de alimentacion doble, hasta
e e OO A 0B 1EQSYOS,

FortiAnalyzer 2000E FAZ-2000E Applm de analisis nygBEIG centralzado; 4 GE R4S, 2 x SFP+, capaadac de amacenamiento de 36 T8, fuentes de almentacion
e ., . L P TN s i

FortiAnalyzer 3000F FAZ-3000F Aapllance de andlss y 'emstru centraizado; 4 GE RIS, 2 x SFP+, capacidad de amacenamiento de 48 TB, fugntes de almentacion
e dotle, hasia 3,000 GB/te d registios,

FortiAnalyzer 3500F FAZ-3500F Applance de andlsis y registro cenralzado; 2 puertos GE RJ45, 2 SFP, capacicad de almaceramiento de 72 TB fuentes de aimentzcion
e e OO0 1S 5,000 GB/a e TGOS,

FortiAnalyzer 3700F FAZ-3700F Mplarm do andliss y registro centralzado; 2 ranuras SFP+, 2 de 1GE, capacicad de aimacenamiento de 240 TB, hasta 8,300 GB/dia

de registros.
FortiAnalyzer VM FAZ-VM-BASE Licencia base para FortiAnalyzer-VM apilable; 1 GB/dia de registros y capacidad da almacenamiento de 500 GB. GB/dia ilimitado cuzndo
__se implzmenta el e recoplador Unicamente. Diseftado para todas las plataformas compatibles.

FAZ VM‘GB‘E _ 2qistros y 500 GBdecepaudaddealmaceramlenlu
FAZ- VM GBS _Actualuaucn de hcer‘aa para a adr 5 Gdena de rag:st osy_J EB de cammdac de ahnacewamnen.n
FAZVM-GB2S A
[ i GB1CO R T e

2682000 ﬁﬁ:ﬁﬁ:ﬁm'zawn e s pm a0 2 T e 1008 e cpee it '.'..'.j.'.ﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁIﬁ:j_'_fjf__'_'_',ﬁ',ﬁ,.ﬁﬁﬁ.ﬁﬁﬁﬁf.ﬁ

FoiAnalyzer AWS e raws amazon,com nukemlace.-’pprm NSK721 Ofef=portal_asin_ul

a demanda

FortiAnalyzer Azure hitps://auremarketplace microsoll.com/en-us/marketplace/apps/iortnel tortanalyzer

a demanda o
Capamdades de FAZ-MGMT20 Licencia para capacidades ad conales de FortiManager para hasta 20 dispostivos (serie 1000 y superior, harchware tnicamente),
gestidn adicionales
de FortiAnalyzer

Suscripcion a FortiGuard ~ FC-10-(Codigo de Licencia de suscripcion de 1 aiio para FortiGuard Indicator of Compromise (10C).
Indicator of Compromise ~ modelo] -149-02-0D

(10C)
OFICINAS CENTRALES OFICINA DE VENTAS OFICINA DE VENTAS OFICINA DE VENTAS EN
MUNDIALES DE EMEA DE APAC LATINOAMERICA
mmn Fertinet Inc. 905 rue Albert Einslein 300 Beach Road 20-01 Sawgrass Lakes Center
F‘-.HTII lET 899 Kifer Road Valbonne 06560 The Concourse 13450 W, Sunrise Bvd., Suite 430
Sunnyvale, CA 94086 Alpes-Maritimes, Francia Singapur 199555 Sunrise, FL 33323
Estados Unidos Tel.: +33.4.8987.0500 Tel.: +65.6395.2788 Estados Unidos
Tel: +1.408.236.7700 Tel.: +1.954,368.9990 %
www. fortinet.com/sales
Copyright© 2018 Forlinet, Inc. Todos los derechos reservados. Fortinet®, FortiGate®, FortiCare®, FortiGuard®, y otras son registradas de Fortinet, Inc., en EE. UU. y otras
jurisdiccionas, y otros nombres de Fortinet cor dos en esle d bién pueden ser nombres regi s y/o iales de Forlmol conforme a la ley. Elresto de nomhres de productos o de
empresas pueden ser marcas registradas de sus propietarios rnspectivos. Los datos de rendimi y otras métri idas en este documento se han registrado en pruebas internas de laboratorio bajo
condiciones ideales, de forma que el rendimiento real y otros resultados pueden variar, Variables propias de la red, entornos de red diferentes y otras condiciones pueden afectar a los resultados del rendimiento.
Nada de lo contenido en este di iso vinculante de Fortinel, y Forlinet renuncia a cualquier ga:amna expresa o implicita, salvo en los casos en los que Fortinet celebre un contrato
vinculante por escrito, firmado por el D|rec1u- del Deparlarnenln Juridico de Forhnal con un camprador. enelqueseg ite que el prod identificado cumplira una determinada métrica de
rendimiento exprasamenia identificada y, en tal caso, solamente la métrica de p exp identificada en dlcho contrato vinculame por escrito serd vinculante para Fortinet. Para dejarlo
absoll claro, ia de este tipo se verd limitada al rendimi an Ias i ici ideales que las de las pruebas de 1 de Fortinet. Fortinet no se hace en absoluto
responsable de ningun pactu declaracién y garantia en virtud de este dod , expresos o implici Fortinet se reserva el derecho de cambiar, modificar, transferir o revisar de cualquier otro modo esta
publicacion sin previo aviso, siendo aplicable la versidn mas actual de la misma,
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Servicios Integrales S A de

Ciudad de México, Cuauhtémoc, octubre 01 del 2019

Instituto Naclonal para la Educacién de los Adultos

Invitacién a cuando menos Tres Personas de Cardcter Nacional Electrénica
Segundo procedimiento No. |1A-011TMDAO0D1-E145-2019

Presente

Formato A-2
Proposicion Econdmica

Nombre del licitante: ABASI Servicios Integrales, S.A. de C.V.
Email; fescobar@abasi.com.mx y ggarcia@abasi.com.mx

Costo

Partida Concepto Cantidad : Costo Total
Unitario

1 Renovacién de licencia por 1 afio contado a partir | Licencia 35 $28,424.22 $994,847.70 |
del dia siguiente de la comunicacién del fallo, de }
|
|
|

frewall FORTINET Modelo FORTIGATE 600C (2
licencias) y FG100D (33 licencias), para oficinas
centrales, delegaciones e institutos estatales.
Incluir para los FORTIGATE, servicio de FORTICARE
8x5 y FORTIGUARD UTM _
Incluye devolucién y remplazo por fallas de |
hardware. ’
Renovacion de licencia por 1 aio, a partir del dia | Licencia 2 $78,648.94 $157.297.88
siguiente de lo comunicacion del fallo, de software
para reporte de andlisis de seguridad
FORTIANALYZER 1000c v un FORTIANALYZER 200F

Renovacion de licencia por 1 aio contade a partir | Licencia 1 $83,748.17 $83.768.17
del dia siguiente de la comunicacién del fallo de
software para la administracion y control de los
dispositivos de seguridad de un FORTIMANAGER
modelo  300D. La renovacidn incluye la
actualizacion tecnoldgica del applionce donde se

renueva la licencia del producto.
En esta propuesta se estd considerando la renovacion tecnoldgica del equipo FAZ-
1000C. el cual lo sustituird el equipo FAZ-200F con las siguientes caracteristicas

Centralized log & analysis appliance - 2 x GE RJ45, 418 storage. up to 100G8/Day of
logs. 8x5 FortiCare Coniract por un afio.

Nuestra Prapuesta asciende a $17°433,459.95 Subtotal $1°235,913.75
(Un Millén Cuatracientos Treinta y Tres Mil Seiscientos Cincuenta y Nueve Pesos

TOTAL $1°433,659.95

25/100M.N.) Incluyendo el 16% del L.V A,
Moneda: Pesos Mexicanos.

Vigencia de la propuesta: Desde su presentacién y hasta la conclusién del procedimiento.
Atentamente,

Folio 00001 /
) #ﬂ_,—’-———;—‘/
___E——" -~ -
3 ( .
Lic. Fernando Escobar Olivares
Administrador Unico

Sucwisal Cullocan: Nayarit No. 85~ 101,  Col. Roma Sur
Av. Insurgentes Sur No, 500 - A 04740 Cuavhtémoc, Ciudad de Mexico
Col. Centre Sincloa. Hoja1de i RFC ASI0501142C2 www.abasl.com.mx
8012% Cufiocén de Resales Tel, (55) 5219-5702 y (55) 5219-5703

Tel. (667) 992-3367 y (647) 992-2448



i

| | N
K LOS ADULTOS

INSTITUTO NACIONAL PARA LA EDUCACION DE LOS
ADULTOS

DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

CONVOCATORIA A LA

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
NACIONAL ELECTRONICA

SEGUNDO PROCEDIMIENTO
COMPRANET: IA-OTIMDAOO1-E145-2019

RELATIVA A LA CONTRATACION DEL:

1/
LICENCIAMIENTO DE SOFTWARE PARA EL ANO 2019.
o5
|A.011;gii331l.€f4?2019 @ 20 19
ncisco Marguez 18 s €D, OR140, Cusuktémoo, Cludad de Méxice ~ EMILIANO £AIAT A

NS T RN S R BUSCS AN S,



SFE

. EDUCACION | & s

LOS ADULTOS

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS

DE CARACTER NACIONAL ELECTRONICA
SEGUNDO PROCEDIMIENTO

IA-O1TMDAQQ]-E145-2019

CONVOCATORIA

El Instituto Nacional Para la Educacion de los Adultos a quien en lo sucesivo se le denominara el/INEA, en
cumplimiento a las disposiciones que establecen el articulo 134 de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos y los articulos 26 fraccién Il, 26 Bis fraccion II, 27, 28 fraccion |, 29, 40 parrafo tercero, 42
parrafos primero y tercero, 43 y 45 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
en lo sucesivo “LAASSP"; y los correlativos de su Reglamento en lo sucesivo “RLAASSP”; asi como al Acuerdo
por el que se expide el Protocolo de Actuacién en Materia de Contrataciones Publicas, Otorgamiento y
Prorroga de Licencias, Permisos, Autorizaciones y Concesiones Publicado en el Diario Oficial de la Federacién
el 20 de agosto del 2015, asi como a sus diversos que lo modifican publicados en el mismo medio de difusién
oficial los dias 12 de febrero de 2016 y 28 de febrero de 2017, y las disposiciones relativas vigentes aplicables
en la materia, el INEA, convoca a los interesados que NO se encuentren en alguno de los supuestos que se
establecen en los articulos 50 y 60 de la “LAASSP", a participar en la Invitacién a cuande menos Tres
Personas de Caracter Nacional Electrénica |IA-O1TIMDAOO1-E145-2019.
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A efectos de esta convocatoria se entendera por:

1.  Electrénica: Participacion de los licitantes por medios remotos de comunicacién (CompraNet)
conforme a lo establecido en el articulo 26 Bis fraccién |l de la LAASSP.

2. Caso Fortuito: Hecho que no puede ser previsto por ninguna inteligencia humana; o que una vez
previsto no pueda evitarse, y cuya afectacion no pueda evitarse con los instrumentos de que
normalmente se disponga en el medio social en el que se desenvuelve, ya para prevenir el
acontecimiento o para oponerse a él y resistirlo.

3. CompraNet: Sistema electrénico de informacién publica gubernamental sobre adquisiciones,
arrendamientos, servicios, obras publicas y servicios relacionados con las mismas.

4. Contrato y/o Pedido: El acuerdo de voluntades para crear o transferir derechos y obligaciones, y a
través del cual se formaliza la adquisicién o arrendamiento de bienes muebles o la prestacién de
servicios.

5. Convocante: El Instituto Nacional Para la Educacién de los Adultos.

6. Convocatoria: Documento que establece las bases en que se desarrolla el procedimiento y en las
cuales se describen los requisitos de participacion.

7. Deducciones: Son aquellas que se derivan del incumplimiento parcial o deficiente en que pudiera
incurrir el proveedor respecto a las partidas o conceptos que integran el contrato y/o pedido.

8. DAyF: Direccidén de Administracidon y Finanzas

9. SRMS: Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios.

10. Fuerza mayor: Acontecimiento inesperado y violento, ajeno a la voluntad humana y que por tanto no
puede preverse ni evitar sus consecuencias.

1. INEA: Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos
12. IVA: Impuesto al Valor Agregado.

13. LAASSP: Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

14. Licitante: La persona que participe en el procedimiento de Invitacion a cuando menos Tres
Personas o bien de Invitacion a Cuando Menos Tres Personas.

15. Observador: Persona que asista a cualquiera de los actos del procedimiento, bajo la condiciéon de
registrar su asistencia y abstenerse de intervenir en cualquier forma en los mismos.

16. OIC: Organo Interno de Control en El Instituto Nacional Para la Educacion de los Adultos.

17. Penas convencionales: Son aquellas que se derivan por atraso en el cumplimiento de las fechas
pactadas para la entrega de los servicios, misma que no excedera del monto de la garantia del
contrato y/o pedido, y serad determinada en funcidn de los servicios no entregados oportunamente.

18. POBALINES: Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios de El Instituto Nacional Para la Educacién de los Adultos.

19. Precio conveniente: Es aquel que se determina a partir de obtener el promedio de los precios
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28.
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preponderantes que resulten de las proposiciones aceptadas técnicamente en la Invitacion, y a
éste se le resta el 40%.

Precios fijos: Se entiende por precios fijos los que no estan sujetos a ninguna variacién y se
mantienen asi desde el momento de la presentacidon y apertura de las proposiciones hasta la
entrega y facturacién correspondiente de los bienes o servicios.

Precio no aceptable: Es aquél que, derivado de la investigacién de mercado realizada, resulte
superior en un diez por ciento al ofertado respecto del que se observa como mediana en dicha
investigacién o en su defecto, el promedio de las ofertas presentadas en esta Invitacion.

Proveedor: La persona fisica o moral que celebre contratos y/o pedidos con el INEA como resultado
del presente procedimiento.

RLAASSP: Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
SAT: Servicio de Administracion Tributaria,

SIAFF: Sistema de Administracién Financiera Federal

SRMS: Subdirecciéon de Recursos Materiales y Servicios.

UC: Unidad Compradora (CompraNet).

UMA: Unidad de Medida Actualizada

UPCP: Unidad de Politica de Contrataciones Publicas.
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1. DATOS GENERALES O DE IDENTIFICACION DE LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
11 DATOS DE LA CONVOCANTE

El Instituto Nacional Para la Educacién de los Adultos, en adelante “El INEA™ a través de la Direccién de
Administracién y Finanzas por conducto de la Subdirecciéon de Recursos Materiales y Servicios, con domicilio
en la calle de Francisco Marquez No. 160, colonia Condesa, C.P. 06140, Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de
México, en cumplimiento a las disposiciones que establecen el articulo 134 de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, vy los articulos 26 fraccién |l, 26 Bis fraccién I, 27, 28 fraccidn I, 29, 40 parrafo
tercero, 42 parrafos primero y tercero, 43 y 45 de la “LAASSP"; y demds aplicables del "RLAASSP", asi como al
Acuerdo por el que se expide el Protocolo de Actuacién en Materia de Contrataciones Publicas,
Otorgamiento y Prorroga de Licencias, Permisos, Autorizaciones y Concesiones Publicado en el Diario Oficial
de la Federacidn el 20 de agosto del 2015, asi como a sus diversos que lo modifican publicados en el mismo
medio de difusion oficial los dias 19 de febrero de 2016 y 28 de febrero de 2017, y las disposicicnes relativas
vigentes aplicables en la materia., el “INEA" convoca a los interesados que NO se encuentren en alguno de
los supuestos que se establecen en los Articulos 50 y 60 de la "LAASSP" a participar en la presente Invitacion
a cuando menos Tres Personas de Caracter Nacional Electrénica IA-OTIMDAQO1-E145-2019.

La presente Convocatoria se emite de conformidad con lo establecido en el oficio 700.2019 0532, suscrito por
la Oficial Mayor de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, Lic. Raquel Buenrostro Sanchez, asi como en
el oficio DGRMyS/0440/2019, suscrito por Carlos Castillo Camacho, Director General de Recursos Materiales y
Servicios, de la Unidad de Administracion y Finanzas de la Secretaria de Educacion Publica.

Asi mismo esta Convocatoria se emite considerando las disposiciones del Memorandum emitido el 3 de
mayo por el Presidente de |la Republica.

De conformidad al Numeral 6 del Acuerdo por el que se expide el Protocolo de Actuacién en Materia de
Contrataciones Publicas, Otorgamiento y Prorroga de Licencias, Permisos, Autorizaciones y Concesiones
Publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 20 de agosto del 2015, asi como a sus diversos que lo
modifican publicados en el mismo medio de difusién oficial los dias 19 de febrero de 2016 y 28 de febrero de
2017, se informa lo siguiente:

a) Que los servidores publicos en el contacto con particulares deben observar el presente Protocolo y
que éste puede ser consultado en la seccién de Secretaria de la Funcién Pdblica, que se encuentra
en el portal de la Ventanilla Unica Nacional (gob.mx), a través de la liga www.gob.mx/sfp; asimismo,
los servidores publicos deberdan informar a los particulares la fecha de la publicacién de este
Protocolo en el Diario Oficial de la Federacién.

b) Que los datos personales que se recaben con motivo del contacto con particulares seran protegidos
y tratados conforme a las disposiciones juridicas aplicables, y

¢} Que tienen derecho a presentar queja o denuncia por incumplimiento de las obligaciones que’ -
adviertan en el contacto con los servidores publicos, ante el Organo Interno de Control
correspondiente, o bien, a través del Sistema Integral de Quejas y Denuncias Ciudadanas,
establecido mediante Acuerdo Publicade en el Diario Oficial de la Federacion el 09 de diciembre de
2015.

Con fundamento en el articulo 26 de la “LAASSP", Ninguna de las condiciones contenidas en la presente
Convocatoria, asi como en las proposiciones presentadas por los licitantes podran ser negociadas.

1.2 MEDIO QUE UTILIZARA LA INVITACION Y CARACTER DE LA MISMA

Con fundamento en lo que establece el articulo 26 Bis fraccidn Il de la LAASSP, la presente Invitacion sera
Electronica, por lo cual los licitantes solo podran presentar sus proposiciones a través de CompraNet.

<7
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Participaciéon por medios remotos de comunicacién electrénica:

La participacién por medios remotos de comunicacién electrénica, se hara conforme al Acuerdo por el que
se establecen las disposiciones que se deberan observar para la utilizacién del Sistema electrénico de
informacién publica gubernamental sobre adquisiciones, arrendamientos, servicios, obras publicas y
servicios relacionados con las mismas denominado CompraNet, publicado en el Diario Oficial de Ia
Federacién el dia 28 de junio del afio 2011.

Las proposiciones deberan ser enviadas a través del sistemna CompraNet disponible en la pagina de la
Secretaria de la Funcién Publica. Dicho sistema generara el sobre con las proposiciones mediante el uso de
tecnologlias que resguardan la confidencialidad de la informacién, de tal forma que sea inviolable.

Las proposiciones presentadas via CompraNet deberdn ser firmadas electrénicamente; las cuales produciran
los mismos efectos que las leyes otorgan a los documentos correspondientes y, en consecuencia, tendran el
mismo valor probatorio en cumplimiento al articulo 27, Gitimo parrafo de la LAASSP, 50 del RLAASSP, Asi
como los numerales 14 y 16 del ACUERDO por el que se establecen las disposiciones que se deberan observar
para la utilizacién del Sistema Electrénico de Informacién Publica Gubernamental denominado CompraNet,
publicadas en el Diario Oficial de la Federacion el 28 de junio de 2011, y el Manual de Operacién UC (Manual
CompraNet para las Unidades Compradoras V5.1) publicado por la Unidad de Politica de Contrataciones
Publicas de la Subsecretaria. de Responsabilidades Administrativas y Contrataciones Publicas de la
Secretaria de la Funcién Pablica.

Los licitantes deberan concluir el envio de éstas y contar con el acuse de recibo electrénico que emita la
Secretaria de |la Funcién Pdblica a través de CompraNet.

Conforme a lo dispuesto en el articulo 28 fraccidn | de la LAASSP, el presente procedimiento de Invitacion es
de caracter Nacional en la cual tnicamente podran participar personas fisicas o morales de nacionalidad
mexicana.

13. NUMERO DE CONVOCATORIA

A la presente Convocatoria el Sistema CompraNet le asigno el nimero de identificacion IA-OTIMDAOOI-E145-
2019.

1.4. EJERCICIO FISCAL

La contratacion serd pagada con presupuesto del ejercicio fiscal 2019, lo anterior en cumplimiento a los
dispuesto en el articulo 25 de la LAASSP.

1.5. VIGENCIA DEL CONTRATO Y/O PEDIDO /
La vigencia del contrato y/o pedido sera de 30 dias naturales, contados a partir de la firma del mismo.
1.6. IDIOMA EN EL QUE SE PRESENTARAN LAS PROPOSICIONES

Las proposiciones invariablemente deberdn presentarse en idioma espafiol, asi como todos y cada uno de los
documentos (manuales, instructivos y/o folletos) que acompafien la proposicion y el Anexo 1
(Especificaciones Técnicas), de la presente Convocatoria, en caso de que no haya existencia en este idioma de
los documentos, estos seran acompafiados con su traduccién simple al espaiiol.
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1.7. DISPONIBILIDAD PRESUPUESTARIA

El INEA cuenta con disponibilidad presupuestaria para llevar a cabo el presente procedimiento conforme a la
suficiencia presupuestaria.

1.8. DECLARACION CON FALSEDAD Y COMBATE AL COHECHO.
Se hace saber a los licitantes que en caso de declarar con falsedad o infringir de alguna forma la Ley, seran
sancionados por la Secretaria de la Funcién Publica, con una multa econémica que sera calculada en Unidad
de Medida y Actualizacion (UMA) vigente, elevado al mes, en la fecha de la infraccién, ademdas de la
inhabilitacién para participar en procedimientos y contratar con las Dependencias y Entidades de la
Administracion Publica' Federal que serd de 3 meses hasta 5 afios, de conformidad con los articulos 59 y 60
de la Ley.

Meéxico, como Miembro de la Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Econémicos (OCDE) y
firmante de la Convencién para combatir el cohecho de Servidores Publicos Extranjeros en Transacciones
Comerciales Internacionales (Convencién Anticorrupcién) ha adquirido responsabilidades que involucran a
los sectores publico y privado, v por ello se ha comprometido a difundir sus Lineamientos y asegurar que
tanto el sector publico como el privado, conozcan los lineamientos de la Convencién. Escrito'1, solo es de
caracter informativo y no serd necesario su inclusién en la proposicién técnica y econémica.

1.9. ELABORACION DEL MANIFIESTO DE VINCULO O RELACIONES QUE DEBERAN FORMULAR LOS
LICITANTES PARA LOS PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACIONES PUBLICAS.

Todos los licitantes que participan en este procedimiento deberan formular el manifiesto de vinculo o
relaciones que se encuentra en la direccién electrénica www.gob.mx/sfp o presentar el escrito 3. El acuse de
presentacion del manifiesto se obtiene a través de la liga:
httos://manifiesto.funcionpublica.gob.mx/SMPweb/loginPagejsf.

En dicho manifiesto deberdn afirmar o negar los vinculos o relaciones de negocios, laborales, profesionales,
personales o de parentesco por consanguinidad o afinidad hasta el cuarto grado que tengan con los
servidores publicos, asi como de posibles conflictos de interés, lo anterior de conformidad con el Acuerdo por
el que se expide el Protocolo de Actuacién en Materia de Contrataciones Publicas, otorgamiento y prérroga
de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones, publicado en el D.O.F, el 20 de agosto de 2015, asi como
sus modificaciones de fecha 19 de febrero de 2016 y 28 de febrero de 2017.

1.10. ELABORACION DEL MANIFIESTO QUE DEBERA PRESENTAR EL LICITANTE ADJUDICADO
CONFORME AL ARTICULO 49 FRACCION IX DE LA LEY GENERAL DE RESPONSABILIDADES
ADMINISTRATIVAS.

El licitante adjudicado debera presentar por escritc manifestacién bajo protesta de decir verdad que no
desempefa empleo, cargo o comision en el servicio publico o, en su caso, que, a pesar de desempefiarlo, cgh
la formalizacién del pedido correspondiente no se actualiza un Conflicto de Interés. Las manifestaciorles
respectivas deberan constar por escrito y hacerse del conocimiento del Organo interno de control, previo a\a
celebracién del acto en cuestion. En caso de que el contratista sea persona moral, dichas manifestacion
deberan presentarse respecto a los socios o accionistas que ejerzan control sobre la sociedad. Escrito 4

1. INFORMACION CONFIDENCIAL E INFORMACION PUBLICA.

En términos de los articulos 1, 3, 5, 9 y 11 Fraccion XI, N0, 113 y 117 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacidén Publica, asi como los articulos 113, 116, y 120 de la Ley General 'de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica y el Cuadragésimo inciso II, de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificacién y
Desclasificacién de la Informacién, asi como la Elaboracién de Versiones Publicas, los licitantes deberan
presentar un escrito, Escrito 5, en la cual informaran a la convocante, sobre la que consideran clasificada
como reservada o confidencial y los datos personales que requieran de su consentimiento para su difusién,

Pagina 10 de 80
1A-01 IMaIf:;J%I-EIZS-ZOlQ 2 019

4 -~ . o~ £ . 5.z i IZM.II!.IMI?IAI;nT.I
Eran » Marqu C.al Cond A140, Cuauhtémoc, Ciudad de Maxico,

T U 7243 W OGNS NN, NS4 S0 245 W 0D T S



~ EDUCACION | i

*f COUCAC

distribucién o comercializacién en apego a lo previsto en la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos y la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién'Publica.

Para el caso de ser omisos se considerard que no existe objecién por publicar cualquier dato o informacién
personal que los relacione durante el procedimiento de contratacién, ¥ en su caso, con motivo de la
formalizacién del contrato y/o pedido, siempre y cuando no se contravengan los citados Lineamientos y los
Lineamientos de Proteccion de Datos Personales.

2. OBJETOY ALCANCE DE LAINVITACION

21 DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS.
Segundo procedimiento para el licenciamiento de Software para el afio 2019, se realizara conforme a los
alcances, caracteristicas y especificaciones técnicas establecidas en el Anexo 1 (Especificaciones Técnicas), el
cual forma parte integrante de la presente Convocatoria.

22 PARTIDAS QUE INTEGRAN LA INVITACION
El presente procedimiento consta de una partida, y se adjudicara al licitante que cumpla y deberan asegurar
al INEA, la prestacién del 100% de la partida adjudicada del servicio descrito en el Anexo 1 (Especificaciones
Técnicas).

23. TIPO DE CONTRATO Y/O PEDIDO
Con fundamento en los Articulos 45 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico (LAASSP) y 81 de su Reglamento, el contrato y/o pedido que se derive de la presente contratacién,
sera cerrado.

2.4, FORMA DE ADJUDICACION

La presente Invitacion sera adjudicada al licitante(s) que garantice el cumplimiento de las condiciones
solicitadas en la presente Convocatoria y Anexo 1 (Especificaciones Técnicas), y oferte el precio mas bajo,
asegurando al INEA la prestacién del 100% del servicio solicitado y las mejores condiciones en cuanto a
calidad del servicio, precio, financiamiento, oportunidad, optimizacién, y retna las condiciones legales,
técnicas y econdmicas requeridas por el INEA.

25. MODELO DE CONTRATO Y/O PEDIDO
Forma parte integrante de la presente Convocatoria como ANEXO 2 “MODELO DE CONTRATO Y/o PEDIDO".

El Modelo de contrato y/o pedido de la presente Convocatoria, cumple con el contenido indicado en el /
articulo 45 de la LAASSP. /

En caso de discrepancia entre el modelo de contrato y/o pedido de la presente Convocatoria, prevalecera lo
establecido en esta Ultima, de acuerdo con la fraccion IV del articulo 81 del RLAASSP.

3. FORMAY TERMINOS QUE REGIRAN LOS DIVERSOS ACTOS DE ESTE PROCEDIMIENTO

3.1 CALENDARIO DE ACTOS Y LUGAR DONDE SE DESARROLLARAN

~
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Evento Fecha.y Hora
Fecha de publicacién en CompraNet y en el portal
Institucional 25/09/2019
Junta de aclaraciones 27/septiembre/ 2019 a las 13:00
horas.

Presentacién y apertura de propaosiciones

Ol/octubre/ 2019 a las 12:00 horas.

Fecha de fallo

03/octubre/ 2019 a las 14:00 horas.

Firma del instrumento juridico

Dentro de los 15 dias naturales
posteriores a la notificacién del
fallo

Todos los actos de la presente Convocatoria se llevaran a cabo en Francisco Marquez No.160, Piso 1, sala de
Adquisiciones, colonia Condesa, C.P. 06140, Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México

A los actos del procedimiento de la Invitacion, podra asistir cualquier persona distinta al licitante en calidad
de observador, que manifieste su interés de estar presente en dichos actos, bajo la condicién de que
deberan registrar su asistencia y abstenerse de intervenir de cualquier forma en los mismos.

Igualmente, podran asistir representantes de las Camaras, Colegios o Asociaciones Profesionales u otras
Organizaciones no Gubernamentales.

Los representantes de los licitantes que ingresen a las instalaciones antes mencionadas, deberan cumplir
con las medidas de seguridad implantadas por el INEA, el no apegarse a su cumplimiento, no le sera
permitido el acceso al inmueble.

3.

1.1 JUNTA DE ACLARACIONES

Con fundamento en el articulo 33 Bis de la LAASSP y con el objeto de atender las dudas y planteamientos de
los interesados en participar en el presente procedimiento, el INEA celebrara al menos una junta de
aclaraciones, siendo optativa para los interesados.

En caso de determinarse que habra recesos y se celebre otra o mas juntas de aclaraciones, se hara constar
en el acta respectiva especificando hora, lugar y fecha de su celebracién.

Las personas que pretendan solicitar aclaraciones a los aspectos contenidos en esta Convocatoria, deberan /
presentar un escrito en el que expresen su interés en participar en la presente Invitacion, por si o en

representacion de un tercero; y deberdan manifestar el
Contribuyentes, teléfonos del interesado y, en su caso, el del representante legal.

nombre, domicilio, Registro Federal de

Los licitantes que formulen solicitudes de aclaracién, deberan enviarlas a través de CompraNet y debera

adjuntar una versidn electrénica en formato Word, mismas que podran ser enviadas a partir de la
publicacion de la Convocatoria y a mas tardar 24 horas antes a la fecha y hora establecida para la junta de
aclaraciones.

Con fundamento en el articulo 45 sexto parrafo del Reglamento de la LAASSP, las solicitudes de aclaracién
deberan plantearse de manera concisa y estar directamente vinculadas con los apartados contenidos en la
convocatoria a la Invitacién a cuando menos Tres Personas, indicando el numeral o apartado especifico con
el cual se relaciona. Las solicitudes que no cumplan con los requisitos sefialados, podran ser desechadas por
la convocante, asi mismo se deberan agrupar por temas técnicos y administrativos para su analisis y
respuesta.

Franc.i
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La Convocante abrird la boveda de CompraNet, 24 horas previas a la fecha de la celebracién de la junta de
aclaraciones para verificar si llegaron preguntas y el escrito en el que expresen su interés en participar en la
Invitacion, por si 0 en representacion de un tercero.

El dia de la celebracién de la junta de aclaraciones se volvera a abrir la béveda para verificar si llegaron
preguntas posteriores a la hora de la apertura de la béveda indicada en el parrafo anterior, las cuales no
serdn contestadas al no cumplir con el tiempo estipulado en el articulo 33 Bis de la LAASSP y solamente se
responderan las solicitudes de aclaracién que hayan llegado por CompraNet y que se hayan recibido en el
tiempo y forma establecidos con anterioridad.

Con fundamento en el articulo 46 del RLAASSP fraccién ll, la convocante procedera a enviar, a través de
CompraNet, las contestaciones a las solicitudes de aclaracién recibidas, a partir de la hora y fecha sefaladas
en el apartado 3.1 "CALENDARIO DE ACTOS Y LUGAR DONDE SE DESARROLLARAN", del numeral 3. “FORMA Y TERMINOS QUE
REGIRAN LOS DIVERSOS ACTOS DE ESTE PROCEDIMIENTO" de la presente Convocatoria, quien preside el acto informara a
los licitantes si éstas seran enviadas en ese momento o si se suspendera la sesién para reanudarla en hora o
fecha posterior a efecto de que las respuestas sean remitidas, con el envio de las respuestas la convocante
informara a los licitantes, el plazo que éstos tendran para formular las preguntas que consideren necesarias
en relacién con las respuestas remitidas. Dicho plazo no podra ser inferior a seis ni superior a cuarenta y
ocho horas. Una vez recibidas las preguntas, la convocante informara a los licitantes el plazo maximo en el
que enviara las contestaciones correspondientes.,

De conformidad con lo establecido en el articulo 33 de la LAASSP, las precisiones formuladas por el INEA, las
preguntas realizadas por los licitantes y las respuestas del INEA derivadas de esta junta se asentaran en el
acta respectiva y formaran parte de la Convocatoria de la Invitacién, y deberan ser consideradas por los
licitantes en la elaboracion de su proposicién; al término del acto se levantara el acta correspondiente, la cual
serd firmada por los presentes, asi mismo se les entregara copia simple de la misma y de los anexos gue se
deriven de ésta. La falta de firma de algun licitante no invalidara su contenido y efectos, poniéndose a partir
de esa fecha a disposicién de los que no hayan asistido, para efectos de su notificacién; asimismo, podran ser

consultados en CompraNet, en la direccién electrénica https://compranet.funcionpublica.gob.mx.

312 PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES

La Secretaria de la Funcién Publica operard y se encargara del sistema de certificacién de los medios de
identificacién electrénica que utilicen las dependencias, entidades o los licitantes y sera responsable de
ejercer el control de estos medios, salvaguardando la confidencialidad de la informacién que se remita por
esta via.

Las proposiciones presentadas via CompraNet deberan ser firmadas electrénicamente; las cuales produciran ;
los mismos efectos que las leyes otorgan a los documentos correspondientes Y, en consecuencia, tendran el /
mismo valor probatorio en cumplimiento al articulo 27 dltimo parrafo de la LAASSP, 50 del RLAASSP, Asi /
como los numerales 14 y 16 del ACUERDO por el que se establecen las disposiciones que se deberan observar /
para la utilizacién del Sistema Electrénico de Informacién Publica Gubernamental denominado CompraNet,
publicadas en el Diario Oficial de la Federacidn el 28 de junio de 2011, y el Manual de Operacién UC (Manual
CompraNet para las Unidades Compradoras V5.1) publicado por la Unidad de Politica de Contrataciones
Publicas de la Subsecretaria de Responsabilidades Administrativas y Contrataciones Publicas de la
Secretaria de la Funcion Publica.

Las proposiciones deberdn elaborarse conforme a lo sefialado en esta Convocatoria en formatos Word, Excel,
Pdf o, en su caso, utilizar archivos de imagen tipo jpg.

Preferentemente, identificardn cada una de las paginas que integran las proposiciones con los datos
siguientes: clave del Registro Federal de Contribuyentes, nimero de Invitacién y numero de pagina, cuando

ello técnicamente sea posible.
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a) El servidor publico del INEA facultado para presidir el acto, declarara su inicio y serd la Gnica persona
facultada para tomar todas las decisiones durante su realizacién.

b) Se informara y presentard a los servidores publicos participantes, los licitantes que presentaron
propuesta.

c) Una vez iniciado el acto se ingresard a CompraNet para verificar el envic de proposiciones por medios
remotos de comunicacion electrénica.

d) Se verificara si algun licitante se encuentra inhabilitado por resolucién del Instituto de la Funcién
Publica, en caso afirmativo no se recibird su proposicion con fundamento en la fraccién IV del
articulo 50 de la LAASSP.

e) Se procedera a |a apertura de los sobres generados mediante el sistema, en el supuesto de que durante
el acto de presentacién y apertura de proposiciones, por causas ajenas a la voluntad de la Secretaria de
la Funcion Publica o de la Convocante, no sea posible abrir los sobres que contengan las proposiciones
enviadas por CompraNet, el acto se reanudara a partir de que se restablezcan las condiciones que
dieron origen a la interrupcion, salvo lo previsto en el numeral 29 del Acuerdo por el que se establecen
las disposiciones que se deberdn observar para la utilizaciéon del Sisterma electrénico de Informacion
Publica Gubernamental denominado CompraNet.

29.- Las dependencias y entidades, a través de la Unidad Compradora, recabardn de los licitantes
suU aceptacion de que se tendrdn como no presentadas sus proposiciones y, en su caso, la
documentacion requerida por la Unidad Compradora, cuando el archivo electronico en el que se
contengan las proposiciones yfo demds informacién no pueda abrirse por tener algun virus
informdtico o por cualquier otra causa ajena a las dependencias o entidad.

f) Acto seguido, en presencia de los que asistan al acto, de acuerdo a lo sefialado en los articulos 47 y 48
del RLAASSP, se hara constar la documentacion presentada sin entrar al analisis de su contenido, el cual
se efectuara posteriormente durante el proceso de evaluacion de proposiciones, por lo que en términos
de la fraccion il del mencionado articulo 48 del RLAASSP, no se podra desechar ninguna proposicion
durante este acto.

g) EIINEA conforme al articulo 35 fraccién Ill de la LASSSP, levantara el acta correspondiente que servira de
constancia de la celebracién del acto de presentacidn y apertura de proposiciones, se hard constar el
importe total de cada una de las partidas de las proposiciones presentadas, asi mismo se sefalara lugar,
fecha y hora en que se dara a conocer el fallo de la Invitacion. El acta sera firmada por los asistentes, a los
cuales se les entregara copia simple de la misma. La falta de firma de algun licitante no invalidara su
contenido y efectos.

h) El acta correspondiente al acto de presentacién y apertura de proposiciones, se difundira a trav
CompraNet al concluir el mismo, para efectos de su notificacion en términos de lo dispuesto ery el
ultimo parrafo del articulo 37 Bis de la LAASSP.,

313 COMUNICACION DEL FALLO.

La fecha del fallo se efectuara a la hora y en el lugar sefialado en el apartado 3.1. “CALENDARIO DE ACTOS Y LUGAR
DONDE SE DESARROLLARAN", de la presente Convocatoria, se llevara a cabo conforme lo siguiente:

a) Elservidor publico del INEA facultado para presidir el fallo, declarara el inicio del acto.

b) Se dara a conocer el fallo de la Invitacién a los licitantes registrados, servidores publicos y a todas
aquellas personas asistentes, el cual contendrd la informacién referida en el articulo 37 de la LAASSP.

Pagina 14 dec 80 "
1A-011MDA001-E145-2019 2 0 19
3 EVILIANG ZAPATA
Q Marg ; Col. C. P. 06140, Cuauhtémoc, Cludad de México,

28 00 Ao

S S Lo IR, WAL DS W NN S



i

:H!ﬂll.
LOS ADULTOS

~ EDUCACION | &

SECRETARIA DF ROUCACION PUBRLIC

25E

c) Se levantara el acta correspondiente a la celebracién del acto de fallo de la Invitacion. El acta sera

firmada por los presentes, asi mismo se les entregara copia simple del acta Y en su caso, de los anexos
correspondientes.

A los licitantes que no hayan asistido a la junta publica se les enviara un aviso a través de CompraNet
informdandoles que el acta correspondiente a la celebracién del acto de fallo se encuentra a su disposicion en
ese sistema.

Al finalizar cada acto (Junta(s) de aclaraciones, Presentacién y Apertura de Proposiciones y Notificacion de
Fallo) se pondra una copia del acta correspondiente, para efectos de notificacién y a disposicion para
consulta de los licitantes por un término no menor de cinco dias habiles posteriores a cada acto, en el
pizarrén de avisos del Departamento de Adquisiciones ubicado en Francisco Marquez No.160, planta baja,
colonia Condesa, C.P. 06140, Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México, siendo responsabilidad exclusiva de
los licitantes acudir a enterarse de su contenido, ubicado en el domicilio antes citado, durante el mismo
plazo sefialado anteriormente, de 09:00 a 14:00 horas en dias habiles.

Asi mismo, las actas correspondientes se difundirdn en CompraNet. Este procedimiento sustituye a la
notificacién personal.

Los licitantes que presentaron proposiciones por medios remotos de comunicacién electrénica, aceptaradn
que se tendran por notificados de las actas que se levanten, cuando éstas se encuentren a su disposicién a
través del sisterna CompraNet, en la direccién electrénica Z ranet.funcionpublica.gob.mx., a mas
tardar el dia habil siguiente en que se celebre cada evento.

314, FIRMA DEL INSTRUMENTO JURIDICO

Previamente a la firma del instrumento juridico, el licitante adjudicado debera presentar dentro de los 3
{tres) dias habiles posteriores a la Notificacion del fallo para el INEA, en el Departamento de Adquisiciones
ubicado en Francisco Marquez No.160, piso 1, colonia Condesa, C.P. 06140, Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de
México, la documentacién que se enlista a continuacién en original para cotejo y 2 (Dos) copias tamafo
carta:

i
E—H‘un: 5

r la Secretaria de Hacienda y

LN e . 5 210 ATl P 3T ﬂ.,%_ e ,4
Cédula del Registro Federal de Contribuyentes. (R.F.C.), expedido po
Crédito Publico.

Y

Escritura publica en la que conste que fue constituida conforme a las Leyes Mexicanas y que
tiene su domicilio en el Territorio Nacional con la constancia de inscripcidn en el Registro Publico
de Comercio y en su caso sus reformas o modificaciones que haya sufrido, siendo que el objeto
del mismo este directamente relacionado con el servicio objeto de la contratacién y que
contenga el poder que se otorgue al Representante Legal, para la celebracién de actos de
administracién o poder especial para suscribir instrumento juridicos o contratos y/o pedidos, o
bien, para llevar a cabo todos los tramites derivados de procedimientos o adjudicacién en el
Gobierno Federal o su equivalente,

Identificacién oficial vigente con fotografia del Representante Legal o Apoderado.

Comprobante de Domicilio (actualizado no mayor a tres meses).

IS

X
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Catalogo de beneficiario, adjuntando copia de un Estado de Cuenta.

Instrumento Notarial con el cual el Representante Legal o Apoderado acredite su personalidad.

Tratandose de persona fisica, copia certificada del acta de nacimiento o, en su caso, carta de
naturalizacién respectiva, expedida por la autoridad competente, copia del CURP, asi como la
documentacion con la que acredite tener su domicilio legal en el Territorio Nacional.

En el caso de que el licitante adjudicado, se encuentre registrado en el Registro Unico de Personas
Acreditadas (RUPA), solo podra presentar el nimero de registro que hayan obtenido y los documentos que
no estén en dicho Registro.

En cumplimiento al articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacién y de conformidad con la regla 2.1.31,, de
la Resolucion Miscelanea Fiscal para el afio 2019 (publicada en el Diario Oficial de la Federacién el dia 29 de
abril de 2019), el licitante adjudicado, por monto superior a $300,000.00 (Trescientos Mil Pesos 00100 MN),
antes del IVA, debera presentar en el Departamento de Adquisiciones del INEA dentro de los tres dias
habiles posteriores al fallo el documento vigente expedido por el SAT, en el que se emita la opinién positiva
del cumplimiento de obligaciones fiscales en términos de lo dispuesto por la Regla 2.1.39, en el que se
evidencie la opinién positiva del cumplimiento de sus obligaciones fiscales, asimismo, los contribuyentes
que no estén obligados a presentar total o parcialmente la declaracién anual del ISR, deberan realizar su
solicitud de opinidn al SAT ante la Administracion Local de Servicios al Contribuyente que corresponda al
domicilio de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico. Por otro lado, las personas fisicas o morales
residentes en el extranjero que resulten adjudicadas y que no estén obligadas a presentar la solicitud de
inscripcién en el RFC o declaraciones periddicas en México, deberan apegarse al procedimiento indicado en
la misma regla 2.1.31. de la Resolucion Misceldanea Fiscal para el afio 2019.

Quien estando obligado no presente el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en sentido positivo, el
INEA se abstendra de formalizar el instrumento juridico correspondiente.

Asimismo, ¥ en cumplimiento al articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacidn y de conformidad con el
Acuerdo ACDO.SALHCT.101214/281.P.DIR y su Anexo Unico publicado en el Diario Oficial de la Federacién el
27 de febrero de 2015 y modificado el dia 3 de abril del 2015 publicada en el citado Diario, por los cuales el
Consejo Técnico del Instituto Mexicano del Seguro Social aprobé las “Reglas para la obtencién de la opinién
de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de Seguridad Social”, el licitante adjudicado por un
monto superior a $300,000.00 (Trescientos Mil Pesos 00/100 M.N.), antes del IVA, dentro de los tres dias
habiles posteriores al fallo, documento expedido por el Instituto Mexicano del Seguro Social en el que emi
opinion positiva respecto al cumplimiento de sus obligaciones fiscales en materia de seguridad social.

Si no presenta el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en sentido positivo en materia de segurida
social la convocante se abstendrd de formalizar el instrumento juridico correspondiente, salvo en el caso
que no sea aplicable.

La firma del instrumento juridico se llevara a cabo dentro de los 15 dias naturales posteriores a la notificacion
del fallio en el Departamento de Adquisiciones del INEA, ubicado en Francisco Marquez No. 160, piso 1,
colonia Condesa, C.P. 06140, Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México, dentro del horario de 9:00 a 14:00
horas.

Conforme a lo establecido en el articulo 46 de la LAASSP, los derechos y obligaciones que se deriven del
instrumento juridico respectivo, no podran ser transferidos por el licitante adjudicado en favor de cualquier

Pégina 16 de 80
1A-011MDAQ01-E145-2019 2019
II:M.ILI.AMJ‘MIMIR
o Marguet 120 Lol Condess. CR. 064 Jtemuoc, Ciudad de co,
> D0 WA GG rmx

A RSN N N R o s ey A NV AN NN ST, )



. EDUCACION | g

otra persona, con excepcién de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar con el consentimiento
del INEA.

32 RECEPCION DE PROPOSICIONES VIA SERVICIO POSTAL O MENSAJERIA

Para el presente procedimiento NO se recibirdn proposiciones enviadas a través de servicio postal o de
mensajeria.

3.3. VIGENCIA DE LAS PROPOSICIONES

Una vez recibidas las proposiciones en la fecha, hora y lugar establecidos, éstas no podran retirarse o dejarse
sin efecto, por lo que se consideraran vigentes dentro del procedimiento hasta su conclusién.

3.4.  PROPOSICION UNICA POR LICITANTE
Los licitantes deberdn cotizar el servicio solicitado y solo se aceptara una proposicién por licitante.
3.5 PRESENTACION DE DOCUMENTACION

Los licitantes deberdn presentar sus proposiciones via electrénica a través de CompraNet, enviando por ese
mismo medio la documentacién que conforma las proposiciones técnica, econémica y documentacién legal
administrativa o cualquier otro documento que forme parte de su proposicién.

36 ACREDITACION DE EXISTENCIA LEGAL

Los licitantes deberan de acreditar su existencia legal y en su caso el de la personalidad juridica de su
Representante Legal, Apoderado Legal o persona facultada para ello, para cumplir con la informacién
requerida, podra elaborarse tomando como modelo el Formato D “Acreditacién de Personalidad Juridica” de |a
presente Convocatoria.

3.7 PARTE O PARTES DE LAS PROPOSICIONES QUE SE RUBRICARAN EN EL ACTO DE
PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES

Por tratarse de un procedimiento de contratacién electrénico conforme a lo sefialado por el articulo 26 Bis
fraccion Il, la convocante establece que atendiendo lo dispuesto por el apartado Medidas especificas para
reducir los gastos de operacién, Articulo Décimo Primero del DECRETO que establece las medidas para el

uso eficiente, transparente y eficaz de los recursos publicos, y las acciones de disciplina presupuestaria en el
ejercicio del gasto publico, asi como para la modernizacién de la Administracién Publica Federal, publicado

en el Diario Oficial de la Federacion el 10 de diciembre de 2012, la convocante podra no imprimir la /
documentacion presentada por los licitantes; haciéndose constar los archivos que cada licitante presente,
mismos que se guardaran en medios de almacenamiento magnético (CD's) y que quedardan resguardados

en el expediente de la contratacién.

De conformidad con el articulo 35 fraccién Il de la LAASSP, quien presida el acto de presentacién Yy apertura
de proposiciones, rubricara los documentos o medios de almacenamiento magnético (CD's) que contengan
las proposiciones técnicas y econémicas presentadas por los licitantes,

3.8. INDICACIONES RELATIVAS AL FALLO Y FIRMA DEL CONTRATO Y/O PEDIDO

La fecha del acto de notificacion de fallo y la firma del contrato y/o pedido se efectuara conforme a lo
sehalado en apartado 3.2 “CALENDARIO DE ACTOS Y LUGAR DONDE SE DESARROLLARAN".
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3.9. GARANTIA

391 GARANTIA DE CUMPLIMIENTO

-

El licitante adjudicado, a fin de garantizar el cumplimiento de las obligaciones derivadas de los

instrumentos juridicos correspondientes y calidad de los servicios prestados,

se obliga a garantizar

mediante fianza o cualquiera de las formas establecidas en los articulos 48 de la Ley del Servicio de
Tesoreria de la Federacién y 79 del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria, por un importe equivalente a un 10 % (diez por ciento} del monto total adjudicado antes de LV.A.
en favor del Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos, a mas tardar dentro de los 10 (diez) dias
naturales siguientes a la firma de los instrumentos juridicos correspondientes, salvo que la prestacion de los
servicios se realicen dentro del citado plazo.

De no cumplir con dicha entrega de la fianza, el INEA podra rescindir el instrumento juridico
correspondiente y remitir el asunto al Organo Interno de Control en la dependencia para que determine si

se aplican las sanciones estipuladas en el articulo 60 fraccidn lll de la LAASSP.

La garantia de cumplimiento sera indivisible, considerando el tipo de obligaciones originadas por el servicio
descrito en el Anexo 1 {Especificaciones técnicas).

Con fundamentoe en los articulos 45 de la Ley de Tesoreria de la Federacién y 70 del Reglamento de la Ley de
Tesoreria de la Federacion, el licitante adjudicado debera hacer entrega de la fianza mediante escrito en el
cual ofrece y exhibe la garantia consistente en tipo y nimero correspondiente. Lo anterior dentro de los diez

dias naturales posteriores a partir de la suscripcién del contrato y/o pedido correspondiente.

En caso de incremento al monto de los instrumentos juridicos respectivos o modificacion al plazo, el
licitante adjudicado se obliga a entregar a el INEA de conformidad con el dltimo parrafo del articulo 91 del
RLAASSP, los documentos modificatorios o endosos correspondientes, debiendo contener en el documento
la estipulacion de que se otorga de manera conjunta, solidaria e inseparable de la garantia otorgada

inicialmente.

Dicha garantia se entregara en la siguiente direccién: Departamento de Adquisiciones ubicado en Francisco
Marquez No.160, piso 1, colonia Condesa, C.P. 06140, Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México, de 9:00 a 14:00

horas en dias habiles.

Lo anterior atendiendo a las "Disposiciones Generales a que se sujetaran las garantias otorgadas a favor del
Gobierno Federal para el cumplimiento de obligaciones distintas de las fiscales que constituyen las
dependencias y entidades en los actos y contratos que celebren”, publicadas en el Diario Oficial de la
Federacion el dia 8 de septiembre de 2016, el INEA a través del Departamento de Adquisiciones procedera a

emitir el oficio correspondiente con la calificacién, aceptacién o rechazo de la garantia.

El tramite de liberacion de garantia, se realizara a través del Departamento de Adquisiciones ubicado e

Francisco Marquez No.160, piso 1, colonia Condesa, C.P. 06140, Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México.
Teléfono 5241-27-00 ext. 22904, el licitante adjudicado solicitara por escrito al o los administradores (es) del
contrato y/o pedido la liberacién de la garantia quien (es) a su vez informaran al Departamento de
Adquisiciones si es procedente dicha liberacion para poder llevar a cabo las actas administrativas

correspondientes.

3.10. FORMA DE PAGO

El INEA no otorgara anticipos.

o e I [ SR
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Los pagos considerando las disposiciones del articulo 51 de la LAASSP, serdn a mensualidades vencidas en
funcion de los servicios devengados, dentro de los 20 dias naturales posteriores a la presentacion de la
factura al ADMINISTRADOR previa acreditacién de los servicios, en las cantidades y calidades solicitadas, a
entera satisfaccion del INEA, las facturas deberan presentarse conforme a lo siguiente:

El Administrador del INEA conforme al Anexo 1 (Especificaciones Técnicas), emitiran las constancias que
correspondan para acreditar la entrega recepcién de los servicios prestados.

Los servicios objeto de esta contratacién seran pagados siempre y cuando sean devengados en los términos
establecidos en el Anexo 1 Anexo 1 (Especificaciones Técnicas).

Los pagos correspondientes quedarén sujetos a la entrega que el licitante adjudicado realice en tiempo vy

forma de la garantia de cumplimiento, dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del

instrumento juridico. Asimismo, el drea de adquisiciones a través del enlace con la empresa seran los

responsables de verificar que el licitante adjudicado haya entregado previo al tramite de pago la garantia de

cumplimiento, una vez que se cuente con la misma entregada, en el Departamento de Adquisiciones
- dependiente de la Subdireccién de Recursos Materiales y Servicios, seran procedentes los pagos.

La documentacién que soporte la prestacién del servicio estard de comun acuerdo con el administrador,
bajo resguardo del supervisor del contrato y/o pedido y no sera necesaria integrarla para el tramite del pago.

Los pagos se realizaran a través de transferencia bancaria, por lo que el licitante que resulte adjudicado
debera contar con el registro relativo en el Catadlogo General de Beneficiarios y Cuentas Bancarias del
Sistema de Administracién Financiera Federal (SIAFF) en el INEA , lo anterior de conformidad con los
"Lineamientos Relativos al Funcionamiento, Organizacién y Requerimientos de Operacién del Sistema
Integral de Administracién Financiera Federal (SIAFF)", publicados por la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico conjuntamente con la Tesoreria de la Federacién, en el Diario Oficial de la Federacién el 20 de abril
del afio 2002,

Por lo anterior sera indispensable que el licitante adjudicado entregue al Departamento de Tesoreria, dentro
de los tres dias habiles posteriores al fallo, la documentacién que se cita abajo, con el fin darlo de alta en el
Sistema de Contabilidad y Presupuesto:

L Copia simple de estado de cuenta bancario, no mayor a tres meses.

1l Constancia de la institucidn financiera sobre la existencia de la cuenta de cheques abierta a
nombre del beneficiario, que incluya el nimero de cuenta con once posiciones, asi como la clave
bancaria estandarizada (CLABE) con dieciocho posiciones, que permita realizar transferencias
electrénicas de fondos a través de los sistemas de pago.

1. Original y copia para cotejo de la cédula del Registro Federal de Contribuyentes expedido por la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

V. Original y copia para cotejo de identificacion oficial vigente del Representante Legal y/o
Apoderado Legal (credencial de elector, cartilla del servicio militar nacional, cédula profesional o
pasaporte).

V. Original y copia del comprobante de domicilio fiscal.

VI Original y copia para cotejo del instrumento notarial donde consten las facultades del

Representante Legal y/o Apoderado Legal para actos de administracion o especial para firmar el
acuerdo de voluntades. -

Vil. Original y copia para cotejo del acta constitutiva inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y
del comercio, asi como sus respectivas modificaciones. (En su caso). Para el caso de personas
fisicas el Acta de Nacimiento.

VL. Para el caso de personas fisicas, copia del CURP.

IX. Formato del Catalogo de Beneficiarios debidamente requisitado, con sello de la empresa y firma
autdgrafa del Apoderado Legal (el cual podra solicitarse en el Departamento de Tesoreria para
su llenado en computadora).
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La facturacion que se reciba posterior al cierre del ejercicio presupuestal 2019, de conformidad con las reglas
que determine la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, se pagaran segun lo efectivamente devengado,
conforme a las Normas Presupuestales correspondientes.

Los pagos de los servicios quedaran sujetos al pago que, en su caso, deba de efectuar la persona contratada
por concepto de penas convencionales.

El INEA cubriran Unicamente el Impuesto al Valor Agregado por lo que otros impuestos y derechos estaran a
cargo del licitante adjudicado.

Las facturas que el licitante expida con motivo de los contratos y/o pedidos adjudicados deberan contener
los requisitos que establecen las Leyes Fiscales vigentes.

Las facturas deberan senalar la descripcion de los servicios, cantidad, unidad, precio unitario y total,
desglosando el IVA, nimero del instrumento juridico, nimero de Invitacién, la razén social, teléfonos y
domicilio del licitante adjudicado.

Para efecto de pago el licitante, debera presentar el Comprobante Fiscal Digital (C.F.D.l) impreso: y sus
archivos electronicos .XLM y .PDF, asi como la verificacién de comprobantes fiscales de forma impresa que
emite el SAT, en el Departamento de Control Presupuestal del INEA , con los siguientes datos fiscales; a
nombre del Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos, RFC: INE-810901-CP4, con domicilio en
Francisco Marquez No. 160, segundo piso, colonia Condesa, C.P. 06140, Alcaldia de Cuauhtémoc, Cédigo
Postal 06140, Ciudad de México, de lunes a viernes en un horario de 8:30 a 15:00 y de 16:00 a 17:30 horas.

v Para el tramite de su primer pago debera entregar dos copias del contrato y/o pedido y cada C.F.D.Il.
presentado debera reunir los requisitos fiscales establecidos en los articulos 29 y 29-A del Cédigo
Fiscal de la Federacién y su Reglamento, asi como ser acompafado por la verificacion de
comprobantes fiscales de forma impresa que emite el SAT.

v De existir pagos subsecuentes (nicamente presentara los C.F.D.l, mismos que deberan reunir los
requisitos fiscales establecidos en los articulos 22 y 29-A del Cédigo Fiscal de la Federacién y su
Reglamento, asi como ser acompanado por la verificacion de comprobantes fiscales de forma
impresa que emite el SAT

A efecto de dar cumplimiento a lo dispuesto en los articulos 28, fraccion |, primer parrafo y 30, cuarto parrafo

del Cédigo Fiscal de la Federacidn y a lo establecido en la Resolucién Misceldnea Fiscal para el ejercicio 2019, .
en su numeral 2.7.1.], publicada en el Diario Oficial de la Federacion, el dia 29 de abril de 2019, referente al
almacenamiento de los contribuyentes que emitan y reciban C.F.D.l, deberan almacenarlos en medios /
magnéticos, opticos o de cualquier otra tecnologia, en su formato electrénico .XML. Lo establecido en la
regla citada no serd aplicable a los contribuyentes que utilicen el sistema de registro fiscal que refiere |
regla 2.8.1.5.

La convocante a través de su Direccidon de Administracién y Finanzas, subdireccion de Recursos Financieros,
Departamento de Control Presupuestal, recibira el {los) C.F.D.l. a través de medios electrénicos; por lo tanto
el licitante adjudicado que emita la C.F.D.l, debera enviar a la cuenta de correo electrénico institucional:
ofc_cpresupuestal@inea.gob.mx, los archivos XMLy .PDF.

En caso de que el (los) C.F.D.l. entregadas por el licitante para su pago, presenten errores, el INEA por medio
del Departamento de Control Presupuestal, dentro de los tres dias habiles siguientes al de su recepcién
indicaran al licitante las deficiencias que debera corregir, por lo que el procedimiento de pago reiniciard en
el momento en el que el licitante presente el (los) C.F.D.. corregido(s) de'conformidad con el articulo 90 del
RLASSSP.

Pagina 20 de 80 ?
IA-011MDA001-E145-2019 Q 2019
ﬂ I:HILM"R)ZAJ'A‘IJ.\

Franc Mamuez o

Condesa 140, Cuauhtémoc, Ciudad de México,
L sTa) 1]

AP AT SR 2% AV NN SN, NN A TR A N AN T e e



EDUCACION

LOS ADULTOS

EpggACIéN o

DN PUBLICA

Por otra parte y, a fin de atender las disposiciones emitidas en torno al Programa de Cadenas Productivas, la
Direccién General de Programacién, Organizacién y Presupuesto, incorporard al portal de Nacional
Financiera, S.N.C,, el pago que se genere por los servicios prestados, a fin de que el licitante adjudicado
decida si ejercera la cesién de los derechos de cobro al intermediario financiero por €l seleccionado de entre
los registrados en dicho programa, en los términos del Gltimo parrafo del articulo 46 de la LAASSP.

3. PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCCIONES
3. PENA CONVENCIONAL.

En caso de que el licitante adjudicado se atrase en el inicio de la prestacién del servicio con base en los
articulos 53 de la LAASSP, 95 y 96 del RLASSSP, el INEA, aplicara el porcentaje establecido en el apartado de
pena convencional establecido en el anexo técnico.

anz DEDUCCIONES

EI INEA establece deducciones al pago de los servicios con motivo del incumplimiento parcial o deficiente en
que pudiera incurrir el Proveedor respecto de los servicios objeto de la presente contratacién, conforme al
apartado de deductivas establecido en el anexo técnico, de conformidad con los Art. 53 Bis Yy 54 de Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 97 de su Reglamento.

332 TERMINACION ANTICIPADA

De conformidad con lo establecido en el articulo 54 Bis de la LAASSP, el INEA se reserva el derecho de
terminar anticipadamente el contrato y/o pedido respectivo sin responsabilidad para el mismo, cuando
concurran razones de interés general, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de los servicios
originalmente contratados y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones
pactadas, se ocasionaria algun dafio o perjuicio al Estado, o cuando se determine la nulidad total o parcial de
los actos del procedimiento, con motivo de la resolucién de una inconformidad emitida por la Secretaria de
la Funcién Publica, sin responsabilidad alguna para el INEA y mediante dictamen, ésta sustentara tales
razones o las causas justificadas que dieron origen a la misma, asi como en su caso, en estos supuestos la
convocante previa solicitud por escrito reembolsardn al Proveedor, los gastos no recuperables en que haya
incurrido, siempre que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen
directamente con el procedimiento.

313 RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO Y/O PEDIDO

El INEA, cuando el licitante adjudicado incumpla con las obligaciones pactadas en el Anexo 1 /
{Especificaciones técnicas), y en el instrumento juridico correspondiente, podra iniciar el procedimiento de
rescision administrativa del mismo sin necesidad de Declaracién Judicial previa, de conformidad a lo
establecido en el Articulo 54 de la LAASSP y el apartado 4.3.5. del Manual Administrativo de Aplicacién
General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico publicado en el Diario
Oficial de la Federacién el 9 de agosto de 2010 y su modificacién del 3 de febrero de 2016 en el citado Diario,

si el Proveedor incurriera en cualquiera de los siguientes casos, de manera enunciativa:

a) Sise declara en concurso mercantil.

b} En caso de que el licitante adjudicado no proporcione los datos necesarios que les permitan la
inspeccidn, vigilancia, supervisién, comprobacién de que el servicio, estd siendo prestado de
conformidad con lo establecido en el instrumento juridico y el Anexo 1 (Especificaciones técnicas).

c} Sisubcontrata el servicio materia de esta contratacion. 3
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d) Por el incumplimiento total o parcial de las obligaciones a cargo del licitante adjudicado previstas en
los instrumentos juridicos formalizados.

e) Cuando se incumplan o contravengan las disposiciones de la “LAASSP", su Reglamento, y las leyes,
Reglamentos y Lineamientos que rigen en la materia.

f) Cuando el licitante adjudicado incurra en responsabilidad por errores u omisiones en su actuacién.

g) Cuando el licitante adjudicado incurra en negligencia respecto al servicio pactado en el contrato y/o
pedido formalizado, sin justificacion para el INEA.

h) Porincumplimiento de los requisitos para formalizar el instrumento juridico correspondiente.

i) Cuando se agote el monto limite de aplicacién de las penas convencionales y/o deducciones
pactadas en el instrumento juridico formalizado.

j) Siel INEA o cualquier otra autoridad detecta que el licitante adjudicado proporcioné informacion y/o
documentacion carente de veracidad o alterada en el procedimiento de adjudicaciéon de los
instrumentos juridicos o en la ejecucién de los mismos.

k) La falta de respuesta en un plazo no mayor a 3 dias habiles por parte del licitante adjudicado en el
supuesto de que el INEA le formule una reclamacién con motivo de la prestacion del servicio.

1) En caso de que el licitante adjudicado modifique los precios del servicio materia de la presente
contratacién o durante la vigencia de los instrumentos juridicos formalizados, sin autorizacién del
INEA

m) Por suspensién injustificada del servicio que afecte la operacién del INEA.

n) Ceda total o parcialmente los derechos derivados de los instrumentos juridicos que se formalicen a
un proveedor distinto.

4. REQUISITOS QUE LOS LICITANTES DEBEN CUMPLIR
Para efectos de lo anterior, los licitantes deberan considerar lo siguiente:

4. Enviar la documentacién o informacién a que se refiere el numeral 6 “DOCUMENTOS QUE DEBEN PRESENTAR
LOS LICITANTES” de esta convocatoria.

42 Deberan presentar sus proposiciones debiendo sujetarse a los requisitos de |a presente convocatoria,
su Anexo 1 (Especificaciones Técnicas), formatos y escritos.

43 Las proposiciones presentadas via CompraNet deberan ser firmadas electrénicamente; las cuales
produciran los mismos efectos que las leyes otorgan a los documentos correspondientes y, en
consecuencia, tendran el mismo valor probatorio en cumplimiento al articulo 27 ditimo parrafo de la
LAASSP, 50 del RLAASSP, Asi como los numerales 14 vy 16 del ACUERDO por el que se establecen las
disposiciones que se deberdn observar para la utilizacién del Sistema Electrdnico de Informacion
Publica Gubernamental denominado CompraNet, publicadas en el Diario Oficial de la Federacion el 28
de junio de 2011, y el Manual de Operacién UC (Manual CompraNet para las Unidades Compradoras /
V5.1) publicado por la Unidad de Politica de Contrataciones Publicas de la Subsecretaria de
Responsabilidades Administrativas y Contrataciones Publicas de la Secretaria de la Funcién Publica.

\

4.4 Cada uno de los documentos que integren la proposicion y aguéllos distintos a ésta, deberan estar
foliados en todas y cada una de las hojas que las integren. Al efecto, se deberan numerar |
proposicidon técnica, otra numeracion para la proposiciéon econémica y una mas para el resto de los
documentos que entregue el licitante.

En el caso de que alguna o algunas hojas de los documentos mencionados en el parrafo anterior
carezcan de folio y se constate que la o las hojas no foliadas mantienen continuidad, el INEA, no podra
desechar la proposicién. En el supuesto de que falte alguna hoja y la omisién pueda ser cubierta con
informacién contenida en la propia proposicion o con los documentos distintos a la misma, el INEA
tampoco podra desechar la proposicién.
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45 La proposicion técnica podra presentarse conforme al Formato A-l, de la presente Convocatoria o en
formato libre donde se describirdn de manera clara Yy precisa, las caracteristicas técnicas minimas de

los servicios requeridos en el Anexo 1 (Especificaciones Técnicas Yy requerimientos funcionales), sin
indicar el costo.

46 La proposicién econémica podra presentarse conforme al Formato A-2 de la presente Convocatoria o
en formato libre incluyendo todos los datos e informacion requerida en dicho formato.

4.7  Los precios unitarios serdn fijos a partir de la entrega de la proposicién y durante la vigencia del
contrato y/o pedido y no estara sujeto a decremento o incremento.

4.8 Las proposiciones que no contengan los requisitos que se enlistan a continuacién, mismos que se
consideran indispensables para evaluar las proposiciones, afectaran su solvencia y por lo tanto seran
desechadas:

a) Numeral 6 “DOCUMENTOS QUE DEBEN PRESENTAR LOS LICITANTES" apartado 6.1. "PROPOSICION TECNICA” formato A-
1
b} Numeral 6 “DOCUMENTOS QUE DEBEN PRESENTAR LOS LICITANTES" apartado 6.2. “PROPOSICION ECONOMICA"
Formato A-2.

Numeral 6 “DOCUMENTOS QUE DEBEN PRESENTAR LOS LICITANTES” apartado 6.3. “DOCUMENTACION LEGAL
ADMINISTRATIVA" incisos a), b}, ¢), d}, e), f), manifiesto de vinculo o relaciones que se encuentra en la
direccidn electrénica www.gob.mx/sfp o presentar el escrito 3.

4.9 CAUSAS DE DESECHAMIENTO DE PROPOSICIONES.
Seran causas de desechamiento de las proposiciones las siguientes:

a) La falta de cualquiera de los documentos y/o el incumplimiento de cualquiera de los requisitos que
afecten la solvencia de la proposicion o informacién establecida en esta Convocatoria, por ser
considerados indispensables conforme lo establecido en la fraccién IV del articulo 39 del RLAASSP.

b) Lacomprobacién de que algun licitante ha acordado con uno u otros elevar el costo de los servicios
o cualquier otro acuerdo que tenga como fin obtener ventaja sobre los demés licitantes.

c) En caso de omisién en la entrega de la informacion solicitada en el Anexo 1 (Especificaciones
Técnicas y requerimientos funcionales), Formatos y escritos de la presente Convocatoria o que varie
el significado de lo solicitado. /

d) Sise comprueba que algun licitante presenté documentacién falsa y/o proporcione informacion no
veridica.

e} Side las proposiciones electrénicas recibidas y los sobres en los que se contenga dicha informacién
contengan virus informdticos o no puedan abrirse por cualquier causa motivada por problemas
tecnicos imputables a sus programas o equipo de cémputo.

f) En el caso de que las proposiciones presentadas via CompraNet no se presenten firmadas
electrénicamente; las cuales producirdn los mismos efectos que las leyes otorgan a los documentos
correspondientes y, en consecuencia, tendrdn el mismo valor probatorio en cumplimiento al
articulo 27 dltimo parrafo de la LAASSP, SO del RLAASSP, Asi como los numerales 14 y 16 del
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ACUERDO por el que se establecen las disposiciones que se deberdn observar para la utilizacién del
Sisterna Electrénico de Informacién Publica Gubernamental denominado CompraNet, publicadas
en el Diario Oficial de la Federacién el 28 de junio de 2011, y el Manual de Operacién UC (Manual
CompraNet para las Unidades Compradoras V51) publicado por la Unidad de Politica de
Contrataciones Publicas de la Subsecretaria de Responsabilidades Administrativas y
Contrataciones Publicas de la Secretarfa de la Funcién Publica.

g) En caso de que los documentos solicitados en el apartado “6. DOCUMENTOS QUE DEBEN

PRESENTAR LOS LICITANTES" de esta Convocatoria, no sean presentados, o no se presenten en los
términos que fueron solicitados, o si falta alguno de ellos, ¢ bien los licitantes no consideran las
precisiones de la Junta de Aclaraciones, la proposicion sera desechada.

h) No presentar el manifiesto solicitado en el numeral 1.9 “Manifiesto de vinculo o relaciones”

i) No presentar la informacion solicitada, conforme a la convocatoria que nos ocupa.

5. CRITERIOS PARA LA EVALUACION DE PROPOSICIONES

Los criterios de evaluacion que el INEA tomara en consideracion son los siguientes:

a)

b)

c)

d)

g)

AT

5. CRITERIOS GENERALES DE EVALUACION.

Con fundamento en el articulo 36, 36 Bis de LAASSP, las proposiciones que se reciban en el acto de
apertura de proposiciones se evaluaran aplicando el criterio de evaluacién binario (cumple, no
cumple) a efecto de que se garantice satisfactoriamente el cumplimiento de las obligaciones
respectivas, solo podra adjudicar a quién cumpla con lo solicitado en el Anexo 1 (Especificaciones
técnicas) y oferte el precio mas bajo.

Con apego en lo establecido por los articulos 36, 36 Bis de LAASSP y 52 de RLAASSP, se efectuara la
evaluacidon considerando exclusivamente los requisitos y condiciones establecidos en esta
Convocatoria, asf como en los requisitos descritos en el Anexo 1 (Especificaciones técnicas del servicio)
que forman parte integrante de la misma, a efecto de que se garantice satisfactoriamente el
cumplimiento de las obligaciones respectivas.

Se comprobara el cumplimiento de los requisitos legales administrativos, técnicos y econdémicos
establecidos en la presente Convocatoria, Anexo 1 (Especificaciones técnicas del servicio), Formatos y
Escritos.

Se verificara a través de la Subdireccion Técnica, la congruencia entre la proposicién técnica y el
Anexo 1 (Especificaciones técnicas del servicio), asf como la proposicion econémica de cada licitante.

La convocante a través de la Subdireccién Técnica podra verificar la informacion y referencips
proporcionadas por los licitantes; asimismo se reserva el derecho de solicitar referencias de cada
licitante.

Serad requisito indispensable para la evaluacién que los licitantes presenten la totalidad de los
documentos cuya presentacion es de caracter obligatorio, por lo que, la falta alguno de ellos tendra
Como consecuencia que su proposicién sera desechada.

Las condiciones que tengan como propoésito facilitar la presentacion de las proposiciones y agilizar la
conduccidn de los actos de la Invitacidn, asi como cualquier otro requisito cuyo incumplimiento, por
si mismo, o deficiencia en su contenido no afecte la solvencia de las proposiciones, no seran objeto
de evaluacién, y se tendran por no establecidas. La inobservancia por parte de los licitantes respecto
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a dichas condiciones o requisitos no sera motivo para desechar sus proposiciones.

h) Entre los requisitos cuyo incumplimiento no afecta la sclvencia de la proposicion, se consideraran: El
proponer un plazo de entrega menor al solicitado, en cuyo caso, de resultar adjudicado y de convenir
a la convocante pudiera aceptarse; El omitir aspectos que puedan ser cubiertos con informacién
contenida en la propia proposicién técnica o econdmica; El no observar los formatos establecidos, si
se proporciona de manera clara la informacién requerida; y el no observar requisitos que carezcan de
fundamento legal o cualquier otre que no tenga por objeto determinar objetivamente la solvencia
de la proposicién presentada. En ninglin caso la convocante o los licitantes podran suplir o corregir
las deficiencias de las proposiciones presentadas.

5.2 CRITERIOS DE EVALUACION TECNICA

a)

En atencion a lo solicitado por el Subdireccién Técnica y conforme a lo dispuesto en “Acuerdo por
el que se emiten diversos Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
y de Obras Publicas y Servicios relacionados con las mismas” publicado en el Diario Oficial de Ia
Federacion el 9 de septiembre de 2010, la presente Invitacién se evaluara aplicando el criterio de
evaluacién binario (cumple, no cumple) a efecto de que se garantice satisfactoriamente el
cumplimiento de las obligaciones respectivas, solo podra adjudicar a quién cumpla con lo
solicitado en el Anexo 1 (Especificaciones técnicas) y oferte el precio mas bajo.

5.3 CRITERIOS DE EVALUACION DE LA DOCUMENTACION LEGAL ADMINISTRATIVA

a)

b)

Se revisara y analizard la documentacién solicitada en el apartado 6.3. “DOCUMENTACION LEGAL
ADMINISTRATIVA" de esta Convocatoria, en caso de gque no se presenten los documentos conforme a lo
solicitado o no sean los requeridos, la proposicién serd desechada.

El andlisis detallado de la documentacién legal administrativa sera realizado, por la Direccion de
Asuntos Juridicos, emitiendo el dictamen de la evaluacién correspondiente.

5.4 CRITERIOS DE EVALUACION ECONOMICA

a)

b)

c)

Se verificard que las proposiciones presentadas correspondan a las caracteristicas y
especificaciones del servicio solicitado, emitiendo la evaluacién correspondiente, en caso de que
no se presente conforme a lo solicitado o no sea lo requerido, la proposicién serd desechada.

La convocante evaluara las proposiciones cuyo precio resulte ser mas bajo; de no resultar éstas
solventes, se evaluaran las que les sigan en precio.

Si al momento de realizar la verificacién de los importes de las proposiciones econémicas, se
detecta un error de célculo en alguna proposicién se procedera a llevar a cabo su rectificacion,
siempre y cuando la correccién no implique la modificacién del precio unitario. En caso de
discrepancia entre las cantidades escritas con letra y ntiimero prevalecera la primera, por lo que,
de presentarse errores en los volumenes solicitados, éstos podran corregirse.

En los casos previstos en el parrafo anterior, el INEA no desechara la proposicién econémica \'%
dejara constancia de la correccién efectuada conforme al parrafo indicado en la documentacion
soporte utilizada para emitir el fallo que se integraréd al expediente de contratacién respectivo,
asentando los datos que para el efecto proporcione el o los servidores publicos responsables de ia
evaluacion. Lo anterior de conformidad con el articulo 37 de la LAASSP y 55 del RLAASSP.

X
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La evaluacién de las proposiciones econdmicas sera realizada por la Subdireccién de Técnica, este
altimo verificard que las proposiciones presentadas correspondan a las caracteristicas y
especificaciones del servicio solicitado, emitiendo la evaluacién correspondiente.

5.5 CRITERIOS DE ADJUDICACION

a) Se verificara que las proposiciones presentadas correspondan a las caracteristicas y especificaciones
del servicio solicitado, emitiendo la evaluacién correspondiente, en caso de que no se presente
conforme a lo solicitado o no sea lo requerido, la proposicién sera desechada.

b) La convocante evaluara las proposiciones cuyo precio resuite ser mas bajo; de no resultar éstas
solventes, se evaluaran las que les sigan en precio.

c) Si al momento de realizar la verificacion de los importes de las proposiciones econémicas, se detecta
un error de calculo en alguna proposicion se procedera a llevar a cabo su rectificacion, siempre y
cuando la correccién no implique la modificacién del precio unitario. En caso de discrepancia entre las
cantidades escritas con letra y nimero prevalecerd la primera, por lo que, de presentarse errores en los
volumenes solicitados, éstos podran corregirse.

En los casos previstos en el parrafo anterior, el INEA no desechara la proposicion econémica y dejara
constancia de la correccion efectuada conforme al parrafo indicado en la documentacién soporte
utilizada para emitir el fallo que se integrara al expediente de contratacién respectivo, asentando les
datos que para el efecto proporcione el o los servidores publicos responsables de la evaluacién. Lo
anterior de conformidad con el articulo 37 de la LAASSP y 55 del RLAASSP.

d) La evaluacion de las proposiciones econdmicas sera realizada por la Subdireccién de Recursos
Materiales y Servicios, este ultimo verificard que las proposiciones presentadas correspondan a las
caracteristicas y especificaciones del servicio solicitado, emitiendo la evaluacién correspondiente.

Con fundamento en los articulos 36, 36 Bis, fraccién Il de la LAASSP y el capitulo segundo disposicién
Décima de los Lineamientos para la aplicacién del criterio binario, la proposicién hubiera ofertado el
precio mas bajo, una vez hecha la evaluacion de las proposiciones, se adjudicara el contrato y/fo pedido
al licitante cuya proposicion cumple con los requisitos legales, su proposiciéon técnica cumple con los
requisitos técnicos y administrativos y oferte el precio mas bajo.

Si derivado de la evaluacion de las proposiciones se obtuviera un empate entre dos o mas licitantes, s
aplicara el criterio de desempate de conformidad con lo previsto en el Ultimo pdrrafo del articulo 36 Bi
de la LAASSP, se debera adjudicar el contrato en primer término a las micro empresas, a continuacion,
se considerara a las pequefas empresas y en caso de no contarse con alguna de las anteriores, se
adjudicara a la que tenga el caracter de mediana empresa.

De subsistir el empate entre licitantes de la misma estratificacion de los sectores sefialados en el parrafo
anterior, o bien, de no haber empresas de este sector y el empate se diera entre licitantes que no tienen
el caracter de MIPYMES, se realizara la adjudicacién del pedido y/o contrato a favor del licitante que
resulte ganador del sorteo por insaculacién que realice el INEA, el cual consistira en depositar en una
urna o recipiente transparente, las boletas con el nombre de cada licitante empatado, acto seguido se
extraera en primer lugar la boleta del licitante ganador y posteriormente las demas boletas de los
licitantes que resultaron empatados, con lo cual se determinaran los subsecuentes lugares que
ocuparan tales proposiciones.
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Cuando con posterioridad a la adjudicacién de un pedido y/o contrato se presenten circunstancias
econdmicas de tipo general, como resultado de situaciones supervenientes ajenas a la responsabilidad
de las partes, que provoquen directamente un aumento o reduccién en los servicios aun no prestados o
aun no pagados, y que por tal razén no pudieron haber sido objeto de consideracion en la proposicién
gue sirvié de base para la adjudicacién del Instrumento Juridico correspondiente, la Convocante
reconocera incrementos o requerira reducciones, conforme a las disposiciones que en su caso emita la
Secretaria de la Funcién Publica.

6. DOCUMENTOS QUE DEBEN PRESENTAR LOS LICITANTES
61. PROPOSICION TECNICA.

Los licitantes enviaran la siguiente documentacién en papel preferentemente membretado y firmada por el
representante legal, apoderado legal o por persona facultada para ello:

a) Proposicion técnica. Se describirdn de manera clara y precisa, las caracteristicas técnicas de los servicios
requeridos en el Anexo 1 (Especificaciones Técnicas). La proposicién técnica deberd presentarse
preferentemente en papel membretado.

6.2. PROPOSICION ECONOMICA.

Los licitantes podran presentardn la proposicion econdmica en el Formato A-2, Impresa en papel
preferentemente membretado del licitante, debiendo ser clara, precisa, sin tachaduras ni enmendaduras y
debidamente firmada por el representante legal, apoderado legal o persona facultada para ello, debiendo
cotizar todos los servicios, conforme a lo siguiente:

La moneda en que se cotiza deberd ser pesos mexicanos.

Sefalando que los precios unitarios son en niimero a dos decimales.

Elimporte total se debera sefialar con nimero a dos decimales y con letra.

Unicamente se pagara el total de los servicios devengados conforme a los precios unitarios ofertados
por el licitante adjudicado con sujecién a los montos minimos y maximos establecidos en la
Convocatoria.

6.3. DOCUMENTACION LEGAL ADMINISTRATIVA.

Los licitantes deberdn presentar en papel preferentemente membretado la siguiente documentacion
debidamente firmada por el representante o apoderado legal o por persona facultada para ello:

a) Para acreditar la personalidad juridica e intervenir en el acto de presentacién y apertura de
proposiciones, bastara con que los licitantes presenten un escrito en el que el firmante manifieste bajo
protesta de decir verdad que cuenta con facultades suficientes para comprometerse por si 0 a nombre
de su representada y que el objeto social corresponda al objeto de la presente contratacién. (Formato D).

b) El representante y/o apoderado legal del licitante quien firme las proposiciones, debera presentar copia
simple por ambos lados de su identificacién oficial vigente con fotografia (credencial de elector,
pasaporte o cédula profesional).

c) Escrito en el que el licitante manifieste bajo protesta de decir verdad, que su representada es de
Nacionalidad Mexicana. (Formato B).

d) Escrito en el que el licitante proporcione una direccién de correo electrénico, y en caso contrario, indicar
que no cuenta con el mismo. (Formato E).
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e) Declaracion escrita en papel membretado bajo protesta de decir verdad, de no encontrarse en los
supuestos de los articulos 50 y 60 de la LAASSP. (Formato F).

f) Presentar declaracién de integridad en la que el licitante manifieste bajo protesta de decir verdad, que
por si mismo o a través de interpdsita persona, se abstendrd de adoptar conductas, para que los
servidores publicos de la dependencia, induzcan o alteren las evaluaciones de las proposiciones, el
resultado del procedimiento u otros aspectos que otorguen condiciones mas ventajosas con relacién a
los demas participantes. (Formato G).

g) A fin de dar cumplimiento al articulo 34 de RLAASSP y articulo 3 fraccion Il de la Ley para el Desarrollo
de la Competitividad de la Micro, Pequena y Mediana Empresa, en su caso deberan presentar escrito bajo
protesta de decir verdad donde manifiesten la clasificacién que guarda la empresa, si es micro, pequefia
o mediana, conforme al acuerdo por el que se establece la estratificacidon de este tipo de empresas
publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 30 de junio de 2009 (Fermato C).

Todos los licitantes que participan en este procedimiento deberan formular el manifiesto de vinculo o
relaciones que se encuentra en la direccion electrénica www.gob.mx/sfp o presentar el escrito 3.

Nota: La omisién de la presentacién de incisos a), b), ¢}, d), €}, f), escrito 3, serd causa de desechamiento de la
proposicion del licitante.

7. INCONFORMIDADES

Conforme a lo establecido en el articulo 65 y 66 de la LAASSP, podra interponerse inconformidad ante la
Secretaria de la Funcion Publica ubicada en la Avenida Insurgentes Sur 1735, Colonia Guadalupe Inn, Alcaldia
Alvaro Obregén, Cédigo Postal 01020, Ciudad de México, teléfono: (01 55) 2000-3000.

La inconformidad sera presentada, a eleccién del licitante, por escrito o a través de medios remotos de
comunicacion electrénica mediante el sistema CompraNet a la direccién
http/finconformidades.CompraNet.gob.mx/inconforweb/indexjsp, podra obtener la Guia para presentar
inconformidades electrénicas a través de CompraNet en la direccién https//www.gob.mx/compranet/acciones-
y-programas/inconformidades-electronicas-183145 por los actos que contravengan las disposiciones que rigen
las materias objeto de la LAASSP.

En las inconformidades que se presenten a través de CompraNet, deberan utilizarse medios de identificacién
electrénica en sustitucién de |a firma autdgrafa.

8. CASOS EN LOS QUE SE DECLARARA DESIERTA, SUSPENDERA O CANCELARA LA INVITACION.
8.1 LA INVITACION SE DECLARARA DESIERTA EN LOS SIGUIENTES CASOS:

a) Sino se recibe cuando menos la proposicién de un licitante en el acto de presentacién y apert
de proposiciones.

b) Cuando la totalidad de las proposiciones presentadas no retinan los requisitos solicitados.

c) Cuando las proposiciones presentadas rebasen el presupuesto autorizado para la presente
Invitacion y el INEA no esté en condiciones de efectuar reducciones conforme al articulo 56 del

RLAASSP.
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82 LA INVITACION SE SUSPENDERA EN LOS SIGUIENTES CASOS:

a) Se podrad suspender la Invitacién cuando la Secretarfa de la Funcién Publica o el OIC asi lo
determinen, con motivo de su intervencién y de acuerdo a sus facultades. La suspensién debera
de estar debidamente fundada y motivada.

b) Una vez que desaparezcan las causas que motivaron la suspensién, se reanudara la misma
previo aviso a los licitantes.

€) En el supuesto de que, durante el acto de presentacién y apertura de proposiciones, por causas
ajenas a la voluntad de la Secretaria de la Funcién Publica o de la Convocante, no sea posible
abrir los sobres que contengan las proposiciones enviadas por CompraNet.

83. SE PROCEDERA A LA CANCELACION DE LA INVITACION:
a) Por caso fortuito;

b) Por causa de fuerza mayor;

€} Cuando existan circunstancias, debidamente justificadas, que provoquen la extincién de la
necesidad de los servicios requeridos y que de continuarse con el procedimiento de contratacién
se pudiera ocasionar un dafio o perjuicio al INEA.

Las causas que motiven la cancelacién de la Invitacién o conceptos, se harian del conocimiento de los
licitantes.

9. FORMATOS

FORMATO A-1. Proposicién Técnica

FORMATO A-2. Proposicién Econémica

FORMATO B. Nacionalidad del licitante

FORMATO C. Manifestacidn, de la estratificacién de micro, pequenia o mediana empresa (mipymes).
FORMATO D. Acreditacién de Personalidad Juridica

FORMATO E. Correo electrénico del licitante

FORMATO F. Escrito referente a los articulos 50 v 60 de la LAASSP
FORMATO G. Declaracién de integridad

TO H. ifestacién contra defectos y/o vicios ocultos
FORMATO L. as pro ivas

FORMATO J. Formato de solicitud de alta o baja de cuentas bancarias en el catilogo de beneficiarios e cuesta
de transparencia

FORMATO K. Encuesta de transparencia

ESCRITO 1 NOTA INFORMATIVA PARA PARTICIPANTES DE PAISES MIEMBROS DE LA ORGANIZACION PARA

LA COOPERACION Y EL DESARROLLO ECONOMICO. (OCDE).

ESCRITO 2 TEXTO DE POLIZA DE FIANZA.

ESCRITO 3 MANIFIESTO DE VINCULO O RELACIONES QUE DEBERAN FORMULAR LOS LICITANTES PARA LOS
PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACIONES PUBLICAS.

ESCRITO 4 MANIFESTACION DEL SUPUESTO DE CONFLICTO DE INTERES (SOLO LO DEBERA PRESENTAR EL

LICITANTE ADJUDICADO). (z'
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ESCRITO 5 INFORMACION CONFIDENCIAL O RESERVADA.

Nota: Para mejor conduccién de este concurso, preferentemente se deben utilizar los formatos
anteriormente mencionados los cuales contienen los datos minimos necesarios.

Podra utilizar documentos membretados de su empresa los cuales deberan cumplir cuando menos con los
datos solicitados en cada formato.

Ciudad de México a 25 de septiembre de 2019

AO1IMOADOR E145.2015 2019
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ANEXQ 1

Especificaciones técnicas

ANEXO TECNICO )
LICENCIAMIENTO DE SOFTWARE PARA EL ANO 2019

a) Requerimientos funcionales

Partida 1

Licenciamiento de firewall para proteger los equipos conectados en red contra
accesos no deseados de intrusos que puedan hacer perder o sustraer informacion
de dichos equipos o denegar servicios que se encuentran disponibles en la red
incluye administracion y control de los dispositivos de seguridad, de las
configuraciones, cambios y respaldos de politicas de todos los equipos, asi como
poder hacer las actualizaciones necesarias de manera programada y silenciosa;
obtener reportes y alarmas de los equipos para poder tomar medidas de control y
administracion de los recursos.

DESCR!PCIONDEL LICENCIAMIENTO _

PARTIR DEL DIA SIGUIENTE DE LA COMUNICACION DEL
FALLO, DE FIREWALL FORTINET MODELO FORTICATE 600C
(2 LICENCIAS) Y FGI00D (33 LICENCIAS), PARA OFICINAS
CENTRALES, DELECACIONES E INSTITUTOS ESTATALES.
INCLUIR PARA LOS FORTIGATE, SERVICIO DE FORTICARE
8X5 Y FORTIGUARD UTM QUE INCLUYE DEVOLUCION Y
REMPLAZO POR FALLAS DE HARDWARE. /

LICENCIA 55

RENOVACION DE LICENCIA POR 1 ANO A PARTIR DEL DiA
1 SICUIENTE DE LA COMUNICACION DEL FALLO. DE
SOFTWARE PARA REPORTE DE ANALISIS DE SEGURIDAD
FORTIANALYZER 1000C Y UN FORTIANALYZER 200F

RENOVACION DE LICENCIA POR 1 ANO CONTADO A
PARTIR DEL DiA SIGUIENTE DE LA COMUNICACION DEL
FALLO. DE SOFTWARE PARA LA ADMINISTRACION VY
CONTROL DE LOS DISPOSITIVOS DE SEGURIDAD DE UN /| LICENCIA 1
FORTIMANAGER MODELO 300D LA RENOVACION INCLUYE
LA ACTUALIZACION TECNOLOGICA DEL APPLIANCE
DONDE SE RENUEVA LA LICENCIA DEL PRODUCTO.

LICENCIA 2

g el
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b) Requerimientos no funcionales

La vigencia del instrumento juridico sera de 30 dias naturales, contados a partir de
la firma del mismo.

La vigencia del uso de las licencias sera por 1 afo (365 dias) a partir de la fecha
indicada en cada partida de la tabla Descripcion del Licenciamiento

Se debera garantizar los licenciamientos comprometiéndose a subsanar cualquier
defecto de la elaboracién y/o vicios ocultos por un periodo de 1 afo (365 dias),
debiendo sustituirlos sin costo alguno para el Instituto, la garantia surtird efecto a
partir de la fecha indicada en cada partida de la tabla Descripcion del
Licenciamiento, el esquema de licenciamiento a utilizar seré educativo.

c) Niveles de servicio.

Derivado a que el licenciamiento de software es uso comercial sera conforme a los
términos y condiciones del fabricante.

d) Términos y condiciones de entrega y de aceptacion.

La aceptaciéon del servicio lo realizara la Subdireccion Técnica apoyada en las
herramientas de Tecnologias de la Informacién a partir del dia siguiente de la
comunicacion del fallo.

Asimismo se notificara al Departamento de Almacén para que acuda dentro de los /
cinco dias habiles posteriores a la comunicacion del fallo a la oficina de la
Subdireccion Técnica a realizar la revision que considere pertinente para generar

la nota de entrada correspondiente.

Plazos y forma de pago:

El pago se realizara a los 20 dias naturales posteriores a la entrega de la factura,
previa entrega del documento que respalde el licenciamiento el cual sera validado
y aceptado por parte de la Subdireccién Técnica.
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e) Escrito de confidencialidad

El licitante en su propuesta técnica debera entregar un escrito donde manifieste
que:

“El proveedor”, se obliga a utilizar toda la informacion que le proporcione “el INEA"
Unicamente para el cumplimiento del objeto de este contrato y a no reproducirlos
ni divulgarlos para otros fines, por ninglun medio y bajo ninguna circunstancia,
acatando en todo momento, las disposiciones de la ley federal de proteccion de
datos personales en posesion de los particulares.

f) La forma en que se llevara a cabo la supervision del servicio contratado.
Administracién, supervision y vigilancia.

El administrador del instrumento juridico sera el Titular de la Subdireccién Técnica
y el Supervisor sera el Titular del Departamento de Soporte Técnico y Servicios.

Funciones del administrador: responsable de interactuar con el supervisor para dar
seguimiento y verificar que el servicio cuente con las especificaciones y actividades
solicitadas.

Funciones del supervisor: responsable de interactuar con el administrador y el
proveedor, para dar seguimiento y verificar que el servicio cumpla con las
especificaciones, actividades y entregas puntuales del servicio.

« Pena convencional:

En el caso de incumplimiento en el tiempo de entrega del licenciamiento, el
titular de la Subdireccién Técnica procedera a calcular la pena convencional
al 1% por cada dia natural de atraso sobre el costo del licenciamiento no
entregado.

Dicha pena tendrd como Ilimite la aplicacion al equivalente al 5%,
considerando que el porcentaje de la fianza es del 10% del monto total del
contrato y/o pedido antes de IV.A. no podréd exceder del monto de la
garantia de cumplimiento del contrato y/o pedido, una vez alcanzado el 5%
el INEA podran iniciar el procedimiento de rescision del instrumento juridico
respectivo y se hara efectiva la garantia de cumplimiento del mismo, el pago
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de las penalizaciones debera hacerse a favor del inea mediante cheque
certificado, de caja o dinero en efectivo en el departamento de tesoreria.

Asimismo, notificara a la Direccion de Administracion y Finanzas, para que le
notifique al prestador de servicios dicha pena, para que éste realice el pago
de la penalizacion mediante efectivo, cheque de caja o cheque certificado a

favor de “el INEA".

Deductiva:

En el caso de que el licenciamiento una vez instalado y en operacion deje de
funcionar conforme a las caracteristicas técnicas establecidas en el anexo
técnico, el titular de la Subdireccion Técnica procederd a calcular la
deductiva conforme al 1% por cada dia natural sobre el costo del
licenciamiento que se este prestando de manera deficiente.

Asimismo, se notificard a la Direccién de Administracion y Finanzas, para que
le notifigue al prestador de servicios dicha deductiva y éste realice el pago de
la deductiva mediante efectivo, cheque de caja o certificado a favor de “el
INEA".

Atenflamente

v a

Contreras Luna Robe ez Guzman
Subdirgctor Tecnico Jefe de parta ento de Soporte
Técnico y Servicios
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