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PEDIDO ABIERTO DE PROPUESTA CONJUNTA
NO. DAS-N-001/19

PEDIDO ABIERTO DE PROPUESTA CONJUNTA PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO QUE CON
FUNDAMENTO EN LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR
PUBLICO, SU REGLAMENTO Y LAS POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y CONTRATACION DE SERVICIOS DEL INSTITUTO NACIONAL
PARA LA EDUCACION DE LOS ADULTOS, EN ADELANTE “LAS POBALINES”, CELEBRAN POR UNA
PARTE EL INSTITUTO NACIONAL PARA LA EDUCACION DE LOS ADULTOS, EN LO SUCESIVO “EL
INEA”, REPRESENTADO POR ANTONIO QUINTAL BERNY, EN SU CARACTER DE APODERADO LEGAL,
ASISTIDO EN ESTE ACTO POR MIREYA RODRIGUEZ NAVARRO, DIRECTORA DE ACREDITACION Y
SISTEMAS QUIEN A SU VEZ FUNGIRA COMO ADMINISTRADORA DEL PEDIDO ABIERTO DE PROPUESTA
CONJUNTA, ASI TAMBIEN POR GABRIEL VALLEJO SORIANO, SUBDIRECTOR DE NORMATIVIDAD Y
EVALUACION DEL APRENDIZAJE, QUIEN SERA EL SUPERVISOR DEL PEDIDO ABIERTO DE
PROPUESTA CONJUNTA; POR OTRA PARTE "SHARP CORPORATION MEXICO, S.A. DE C.V.”,
REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR MEDARDO RIVERA GARCIA, Y LA EMPRESA “DISTRI COPY S.A.
DE C.V.” REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR OSCAR LARA ZAMORA, EN SU CARACTER DE
REPRESENTANTE LEGAL, QUIENES NOMBRAN COMO RESPRESENTANTE EN COMUN AL PRIMERO DE LOS
MENCIONADOS Y A QUIENES EN LO SUCESIVO SE LES DENOMINARA “LOS PROVEEDORES”; TODOS
ACTUANDO CONJUNTAMENTE SE LES DENOMINARA “LAS PARTES” AL TENOR DE LOS ANTECEDENTES,
DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

I. Para cubrir las erogaciones derivadas del presente pedido abierto
propuesta conjunta se cuenta con disponibilidad de recursos, mediante la
autorizacién de suficiencia presupuestaria numero DAS/02/19, emitida por la
Direccion de Prospectiva y Evaluacidén, a través de la Subdireccidn de
Planeacidén, Programacidén y Presupuesto, en la partida 33604 (Impresién vy
elaboracién de material informativo derivade de la operacion y administracion
de las dependencias y entidades), del Presupuesto de Egresos autorizado a “EL
INEA”. Asimismo, se cuenta con la Requisicién de Bienes y Servicios numero
DAS/N/001/19.

LT El presente pedido abierto de propuesta conjunta fue adjudicado mediante el
procedimiento de Licitacién Pablica Nacional Electrénica, con numeroc de
identificacién de procedimiento en CompraNet LA-011MDAOO01-E44-2019, con
fundamento en los articulos 25, 26 fraccidén I, 26 Bis fraccién 1II, 28 <

fraccion I, 29, 30, 32, 45 y 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Pablico, en lo sucesivo la Ley, asi como 30, 31, 39, 42,
8l y 85 de su Reglamento y el capitule IV.17, IV.17.1 y IV.17.2 de "“LAS
POBALINES"”, habiéndose notificado a “LOS PROVEEDORES” de dicha adjudicacioén
mediante acta correspondiente a la celebracidn del acto de fallo recibida con
fecha 29 de abril de 20189.

IITI. Asimismo, a través de escrito signado por la Directora de Acreditacién vy
Sistemas, a través del cual se justifica la contratacién del servicio.

Iv. Mediante oficio numero DAS/352/2019, de fecha 20 de marzo de 2019, la Titular
del area requirente solicita la contratacién del servicio, motivo de éste
pedido abierto de propuesta conjunta.
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DECLARACIONES

“EL INEA” declara por conducto de su Apoderado Legal que:

I. Es un organismo publico descentralizado de la Administracién Publica Federal,
con perscnalidad Jjuridica y patrimonio propio, creado por Decreto
Presidencial publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 31 de agosto
de 1981, el cual se reformd por Decreto publicado en el mismo Diario el 23 de
agosto de 2012, y con Registro Federal de Contribuyentes numero INE-810301-
CP4.

II. De conformidad al articulo 2 del Decreto de fecha 23 de agosto de 2012, tiene
por objetoc promover y realizar acciones para organizar e impartir la
educacidén para adultos, a través de la prestacidén de los servicios de
alfabetizacidn, educacién primaria y secundaria, la formacidén para el trabajo
y las demas que determinen las disposiciones juridicas y los programas
aplicables, apoyandose en la participacidén y la solidaridad social.

TLL, En los términos sefialados en la fraccidén VII del articulo 22 de la Ley
Federal de las Entidades Paraestatales, el Director General de este organismo
piblico descentralizado de la Administracién Puablica Federal tiene, entre
otras facultades, la de otorgar poderes a nombre de “EL INEA”, asi mo
nombrar representantes.

IV. Antonio Quintal Berny, Apoderado Legal, cuenta con las facultades necesarias
para formalizar el presente pedido abierto de propuesta conjunta, lo cual se
acredita con el testimonio del Poder General, numero 169,253 de fecha 22 de
enero de 2019, otorgado ante la fe del Notario Padblico numeroc 42 de la Ciudad
de México, Lic. Salvador Godinez Viera, que le confiere entre otras
facultades, poderes generales para actos de administracién, mismos que no le
han sido modificadas ni disminuidas a la presente fecha.

V. Para los efectos del presente pedido abierto de propuesta conjunta, senala
como su domicilio legal el ubicado en la calle Francisco Margquez numero 160,
colonia Condesa, alcaldia Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06140, Ciudad de México.

“LOS PROVEEDORES” declaran por conducto de sus Representantes Legales, que:

IT.

SHARP CORPORATION MEXICO, S.A. DE C.V.

Es una persona moral, legalmente constituida conforme a las leyes mexicanas,
lo que acredita con la Escritura Piblica numero 96,743 de fecha veintidés de
octubre de dos mil nueve, otorgada ante la fe de Javier Isaias Pérez Almaraz,
Notario Publico ciento veinticinco, de la Ciudad de México, misma que no ha
sufrido modificaciones, Y con Registro Federal de Contribuyentes
SCM091023TW3.

Cuenta con las facultades suficientes para contratar y obligarse a través de
su representada, como se acredita con la Escritura Publica ntumero 96,743 de
fecha 22 de octubre del afic dos mil nueve, otorgada ante la fe de Javier
Isalas Pérez Rlmaraz, Titular de la Notaria Publica ntmero 125, de la Ciudad
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de México, mismas que no le han sido modificadas ni disminuidas a la presente
fecha.

LLT, Tiene por objeto scocial, fabricar, comprar, importar, exportar, arrendar,
distribuir y vender productos y partes electrénicos y mecanismos, asi como
todo tipo de articulos y aparatos cuyo comercio este permitido por las leyes
mexicanas, entre otros.

Iv. Conoce plenamente el contenido de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos vy
Servicios del Sector Publico, declarandc bajo protesta de decir verdad gque no
se encuentra en ninguno de los supuestos que sefialan los articulos 50 y 60 de
este ordenamiento.

V. Cuenta con la experiencia, capacidad juridica, material y econémica, asi como
con la organizacién y los elementos técnicos y humanos necesarios para
cumplir con las ocbligaciones derivadas de este pedido abierto de propuesta

conjunta.

L Manifiesta bajo protesta de decir verdad, que “EL INEA” no es su unico
cliente.

VII. Para los efectos del presente pedido abierto de propuesta conjunta, sefiala
como su domicilio comin el ubicado en Avenida Jaime Balmes, numero 8,
interior 803 y 804, colonia Polanco, alcaldia de Miguel Hidalgo, Codigo

Postal 11510, en la Ciudad de México.
DISTRICOPY, S.A. DE C.V.

I. Es una persona moral, legalmente constituida conforme a las leyes mexicanas,
lo que acredita con la Escritura Pablica nGmero 32,775 de fecha cuatro de
febrero de mil novecientos noventa y cuatro, otorgada ante la fe del Lic.
Francisco Javier Alarcoéon Mondragoén, Notarioc Pablico 73 del Distrito Federal,
ahora Ciudad de México, misma que no ha sufrido modificaciones, y con
Registro Federal de Contribuyentes DC09402102M0.

IT: Cuenta con las facultades suficientes para contratar y obligarse a nombre de
su representada, como se acredita con la Escritura Pablica numero 21,390 de
fecha 19 de septiembre de 2001, otorgada ante la fe del Lic. Alejandro E. del
Valle Palazuelos, Titular de la Notaria Publica nUmero 149, del Distrito
Federal, ahora Ciudad de México, mismas que no le han sido modificadas ni
disminuidas a la presente fecha.

I1T1; Tiene por objeto social comprar, vender, rentar, traspasar, ceder,
comercializar, distribuir, importar y exportar toda clase de maguinaria de
fotocopiado e impresién y duplicaderes, asi como todo tipo de aparatos de
telecomunicaciones, consumibles y articulos de papeleria, asi como asesorar y
prestar el mantenimiento de los mismos, asi como todo tipo de productos y
servicios relacionados con la computacién y toda clase de equipos eléctricos
y electrénicos.

Iv. Conoce plenamente el contenido de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos vy
Servicios del Sector Publico, declarandoc bajo protesta de decir verdad que no

Pagina 3 de 14

1oc, Ciudad de Mexico,

EMILIANO ZAPATA



[, SEP @ instituro

4 NACIONAL PARA . )

. JE—— & © LA EDUCACION "2019, Ano del Caudillo del Sur, Emiliano Zapata”
oe oH DE LOS ADULTOS

3 A
PUBLICA

se encuentra en ninguno de los supuestos que sefialan los articulos 50 y 60 de
este ordenamiento.

V. Cuenta con la experiencia, capacidad juridica, material y econdmica, asi como
con la organizacién y los elementos técnicos y humanos necesarios para
cumplir con las obligaciones derivadas de este pedido abierto de propuesta

conjunta.

VI. Manifiesta bajo protesta de decir verdad, gque “EL INEA” no es su unico
cliente.

VII. Para los efectos del presente pedido abierto de propuesta conjunta, sefiala

como su domicilio comun el ubicado en Avenida del Parque, numero exterior 73,
Celenia MWapoles, alcaldia de Miguel Hidalgo, C.P. 03810, Benito Juarez,
Ciudad de México.

Declaran “LAS PARTES"” que:

I Las actividades que realicen de manera conjunta no involucran relaciones de
caracter administrativo, laboral o cualquier otra que impligue subordinacién
o que impida el libre desarrollo de sus objetivos.

2 8 El presente pedido abierto de propuesta conjunta constituye el acuerdo entre
“LAS PARTES"” en relacidén con su objeto y deja sin efectoc cualquier otra
negociacién, obligaciones o comunicacién entre éstas ya sea verbal o escnita,
efectuada con anterioridad en que se firme el mismo.

III. Se reconocen reciprocamente la calidad con gue comparecen y estan de acuerdo
con los antecedentes y las declaraciones, por lo gque manifiestan su
conformidad para suscribir el presente instrumento.

Iv. Se debera considerar que de conformidad con el articulo 54 bis, de la Ley y
102 del reglamento, se procederd a 1la terminaciédn anticipada, cuando
concurran razones de interés general o cuando por causas Jjustificadas se
extinga la necesidad de requerir el servicio o se determine la nulidad total
o parcial de los actos gue dieron origen al pedido abierto de propuesta
conjunta con motivo de la resolucién de una inconformidad emitida por la
Secretaria de la Funcién Puablica, o de asi ser necesario conforme a las
disposiciones de contratacidén de la Cabeza de Sector, Secretaria de Educacién
Pablica o el Instituto Nacional Para la Educacién de los Adultos.

V. “LOS PROVEEDORES” a través del convenio privado de propuesta conjunta de
fecha veintitrés dias del mes de abril de 2019, sefialan domicilio vy
representante comun.

Expuesto lo anterior, “LAS PARTES” otorgan las siguientes:

CLAUSULAS

Primera. - Objeto.

Pagina 4 de 14

Marquez 160, Col. Condesa, C.P. 06140, Cuauhte Ciudad de Mexico,
1270052 41 28 00 - 52 41 29 00 » www.gob.mx/inea

(2]
0

FMILIANG ZAPATA




INSTITUTO
NACIONAL PARA
LA EDUCACION “"2019, Arno del Caudillo del Sur, Emiliano Zapata”

PE LOS ADULTOS

“LOS PROVEEDORES” se obliga con “EL INEA” a prestar el “SERVICIO INTEGRAL DE
IMPRESION DE MATERIAL DE ACREDITACION A NIVEL NACIONAL".

La contratacién del servicio antes referido se desarrollarad de acuerdo con la
programacidén gue determine “EL INEA” a través del administrador y/o supervisor del
pedido abierto de propuesta conjunta, y gque se enuncia con mayor amplitud en el
Anexo Unico que se integra por el anexo técnico, la propuesta técnica, propuesta
econémica, convenio de propuesta conjunta y junta de aclaraciones de fecha 17 de
abril de 2019. “LAS PARTES” convienen en agregar éste Anexo Unico al pedido abierto
de propuesta conjunta como parte integra del mismo.

Segunda. - Monto.

“"LAS PARTES” acuerdan que el monto minimo por la prestacién del servicio objeto del
presente pedido abierto de propuesta conjunta, es la cantidad de $14,616,000.00
(catorce millones seiscientos dieciséis mil pesos 00/100 M.N.), gue incluye el
Impuesto al Valor Agregado, y el monto maximo es por la cantidad de $29,232,000.00
(veintinueve millones doscientos treinta y dos mil pesos 00/100 M.N.), gue incluye
el Impuesto al Valor Agregado, gque se cubrird contra entrega de los servicios
contratados como se detalla en el Anexo unico.

“LAS PARTES”, convienen y aceptan que la cantidad minima del servicio en Clicks es
de 17,500,000 y la cantidad méxima es de 35,000,000.

Asi mismo convienen “LAS PARTES” que por ninguna circunstancia el precio padctwdo
variara durante la vigencia del presente pedido abierto de propuesta conjunta.

Si “LOS PROVEEDORES” recibieran pagos en exceso deberd reintegrar las cantidades
entregadas mas los intereses que se calcularan conforme a una tasa gue serd igual a
la establecida en el Cédigo Fiscal de la Federacidédn como si se tratara del supuesto
de prorroga para el pago de créditos fiscales. Los cargos se calcularan sobre las
cantidades pagadas en exceso en cada caso y se computard por dias naturales, desde
la fecha del pago hasta que se ponga a disposicién de “EL INEA".

“"EL INEA” se obliga a realizar el pago como se detalla en el Anexo Unico, por los
servicios realizados conforme a las caracteristicas y especificaciones contratadas,
y el oficio de liberacién debera ser suscrito por la administradora vy/o el
supervisor del pedido abierto de propuesta conjunta.

Tercera. - Obligaciones de “LOS PROVEEDORES”.
Prestar los servicios objeto de este pedido abiertoc de propuesta conjunta, de
acuerdo con las normas, tiempos, requerimientos, instrucciones, programas,

especificaciones y datos que le indigque “EL INEA” a través de la administradora del
pedide abierto de propuesta conjunta y/c del supervisor del mismo y en su caso,
ajustarse a las indicaciones que éstos le otorguen por escrito.

Aceptar, de ser el caso, que “EL INEA” efectue las retenciones, deducciones o
descuentos previstos en las disposiciones fiscales aplicables.

Entregar a la administradora y/o al supervisor del pedido abierto de propuesta

conjunta, en caso de que se lo soliciten, un informe del avance o desempefic scbre
la prestacién del servicio.
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Cuarta. - Condiciones de pago.
“EL INEA"” realizara el pago a través depdsito bancario, mediante una transferencia
electronica de recursos a la cuenta bancaria sefialada por “LOS PROVEEDORES”, por el

importe del servicio proporcionade. “LOS PROVEEDORES” deberdn presentar un
Comprobante (s} Fiscal (es) Digital (es) por internet (CEDI'S) en el cual
especificard el importe mensual del pedido abierto de propuesta conjunta.

Les pagos se realizarén una vez que se presten los servicios conforme a las
caracteristicas y especificaciones estipuladas en el anexo uUnico, en un plazo que
ne podréa exceder de veinte dias naturales contados a partir de la entrega del (los)
Comprobante (s) Fiscal (es) respective (s), previa prestacién de los servicios en
los términos establecidos en el pedidoc abierto de propuesta conjunta. El plazo
seflalado no incluye aclaraciones o© demcras atribuibles a “LOS PROVEEDORES” o

carencla de documentos comprobatorios para la emisién del pago.

El (n) cumplir con los
re abierto de p*ﬂpuesta
co coste unitario, el
de y los datcs de “LOS

pu validard el (los) Comprobahie
asponsable de devolver a “LOS PROVEEDORES'

s) Fiscs {es) L
08 comprobant icieqhﬂaw o f=lta de regquisitos dentro de
los dos dias h de su recepcién, indicando por escrito a

2bera corregir.

“LOS PROVEEDO

a1

s obligaciones fiscales vigentes qua resu;ten con motive del prasente pedido
i sta conjunta serdn cumplidas puntualmente por cada una de “LAS
les corresponda.

Quinta. - Constancia de cumplimiento.

Una vez cumplidas las obligaciones por parte de “LOS PROVEEDORES” conforme a las
caracteristicas y especificaciones contratadas, se procederd a extender la
constancia de cumplimiento de obligaciones por parte del area requirente.

Sexta. - Finiquito.

“LOS PROVEEDORES” otorgarén, al momento de efectuarse el ultimo pago, el finiguito
mds amplio que en derecho proceda en el que expresamente manifieste que “EL INEA”
cumplié con todas y cada una de las obligaciones contraidas, sin reservarse accidén
ni derecho algunc por ejercitar con posterioridad.

Séptima. - Comprobacidn, supervisién y verificacién.

“"EL INEA”, por conducto de la administradora y del supervisor del pedido abierto de
propuesta conjunta, sera el area responsable de verificar, comprobar y supervisar
que se cumpla con los derechos y obligaciones establecidas en el presente pedido
abierto de propuesta conjunta.

Las funciones de la Administradora del pedido abierto de propuesta conjunta son: Es
el responsable de interactuar con el supervisor para dar seguimiento y verificar
que el servicio cuente con las especificaciones y actividades solicitadas, ademas
sera el responsable de autorizar el pago.
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Las funciones del Supervisor del pedido abierto de propuesta conjunta son: Es el
responsable de interactuar con el Administrador y “LOS PROVEEDORES”, para dar
seguimiento y verificar que el servicio se cumpla con las especificaciones,
actividades y entregas puntuales de manera mensual, ademds sera el responsable de
validar y verificar que el prestador del servicio adjudicado cumpla con los
servicios establecidos en el anexo tGnico.

La administradora del pedido abierto de propuesta conjunta serd Mireya Rodriguez
Navarro, Directora de Acreditacidén y Sistemas y el supervisor del pedido abierto
de propuesta conjunta sera Gabriel Vallejo Soriano, Subdirector de Normatividad y
Evaluacidén del Aprendizaje o quienes en el futuro ostenten dichos cargos.

Octava. - Vigencia.

La vigencia del pedido abierto de propuesta conjunta serd de 29 de abril y hasta el
31 de diciembre de 2019.

Esta vigencia es voluntaria para “EL INEA” y forzosa para “LOS PROVEEDORES”, por lo
que el primero podra dar por terminado anticipadamente el presente pedido abierto
de propuesta conjunta cuando concurran razones de interés general, o por causas
justificadas se extinga la necesidad del objeto reguerido.

Novena. - Defectos y vicios ocultos. )
“LOS PROVEEDORES” se obliga ante el “EL INEA” a responder de los defectos y vidNos
ocultos en la calidad de los servicios, asi como de cualquier responsabilidad en
que hubiera incurrido, en los términos sefialados en el presente pedido abierto de
propuesta conjunta y en la legislacién aplicable.

Décima. - Confidencialidad.

“"LAS PARTES"”, acuerdan en tratar como clasificada toda la informacién intercambiada
o acordada con motive del presente Instrumento, excepto aquella que deba
considerarse publica segun lo dispuesto por los articulos 113 y 116 por la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, los articulos 97, 110 y
113 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, los
Lineamientos Generales en materia de Clasificacién y Desclasificacién de la
Informacién, asi como para la elaboracién de Versiones Publicas, la Ley Federal de
Proteccién de Datos Personales en Posesidén de los Particulares y demas
disposiciones aplicables, no se podrd divulgar salvo que sea autorizado por escrito
y de forma expresa por el area competente de “EL INEA”.

Toda 1la informacién impresa, audiovisual, en archivo magnético ¢ que pueda
almacenarse por algun otre medio técnico o cientifico que los adelantos de la
ciencia lo permitan, que se proporcionen entre si “LAS PARTES” para el debido
cumplimiento del objete del presente pedido abierto de propuesta conjunta, se
considera estrictamente reservada y se prohibe su divulgacién a terceros con
cualquier cardcter, hasta por el tiempo de doce afics, excepto en los casos vy

condiciones que establezca la ley. 4555;’

Décima primera. - Suspensién.

“"EL INEA" podra suspender los efectos de este pedido abiertc de propuesta conjunta, |
por razones de austeridad presupuestal o de orden publico. En este caso, “EL INEA” -
se compromete a notificar por escrito a “LOS PROVEEDORES” en el domicilio sefialado

en su declaracidén VII, con tres dias de anticipacién y, por lo tanto, “EL INEA”
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cubrira el o los pagos por los servicios recibidos, conforme a las caracteristicas
y especificaciones requeridas, @procediendo a la suscripcién del finiguito
correspondiente.

Décima segunda. - Terminacidén anticipada.

“EL INEA"” podra dar por terminado anticipadamente sin su responsabilidad el
presente pedido abierto de propuesta conjunta, cuando por causas justificadas se
extinga la necesidad de requerir los servicies recibidos, originalmente
contratados, o se determine la nulidad total o parcial de los actos gque dieron
origen al pedido abierto de propuesta conjunta.

La terminacién anticipada del pedido abierto de propuesta conjunta se sustentara
mediante dictamen que precise las razones o las causas justificadas que le den
origen a la misma en términos del articulo 54 bis de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 102 de su Reglamento y demas
normatividad aplicable, dando aviso a “LOS PROVEEDORES” con tres dias naturales de
anticipacidn.

Décima tercera. - Rescisién.

“EL INEA” podrd rescindir administrativamente el presente pedido abierto de
propuesta conjunta cuande “LOS PROVEEDORES” incurra en incumplimiento de sus
obligaciones, en términos del articulo 54 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, articulo 98 de su Reglamento las
disposicicnes de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo.

“LOS PROVEEDORES"” no podran ceder en forma parcial o total a favor de cualquier
otra persona, los derechos y obligaciones que se deriven del presente pedido
abierto de propuesta conjunta, en caso que llegase a suceder serid causa de
rescisién.

Décima cuarta. - Procedimiento de rescisién.

Si se actualiza la hipodtesis de incumplimiento mencionada en la cldusula anterior,
“"EL INEA"” comunicara por escrito a “LOS PROVEEDORES” el probable incumplimiento en
gue hayan incurrido, para gue en un término de tres dias habiles exponga lo que a
su derecho convenga y aporte en su caso, las pruebas que estime pertinentes para
desvirtuar el posible incumplimiento.

Transcurrido el término a que se refiere el parrafo anterior, se resolvera
considerando los argumentos y pruebas gque “LOS PROVEEDORES” hubieren hecho valer.

La determinacién final de dar o no por rescindido el pedido abiertc de propuesta
conjunta deberd ser fundada y motivada, la cual deberd ser notificada a “LOS
PROVEEDORES"” dentro de los gquince dias habiles siguientes al término seflalado en el
parrafo primero de esta clausula, y cuando se rescinda el pedido abierto de
propuesta conjunta se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer
constar los pagos gque deba efectuar “EL INEA” por concepto de los servicios
recibidos, hasta el momento de la rescisién. ‘4532?’F

“EL INEA" y “LOS PROVEEDORES” convienen en someterse a las disposiciones que sefiala
la Ley de Adguisiciocnes, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su
Reglamento y demas legislacién aplicable.

Décima quinta. - Legislacién aplicable. ga

Pagina 8 de 14

EMILIANO ZAPATA



SEP @ msnituro

4 | NACIONAL PARA - . )

s SCCATTARIA [ ) ® LA EDUCACION "2019, Ano del Caudillo del Sur, Emiliano Zapata”
DE LOS ADULTOS

OF EDUCACION
PUHLICA

Décima sexta. - Pena convencional.

“LAS PARTES” convienen que en el caso de incumplimiento por el atraso en el inicio
del servicio, “EL INEA”, procederd a calcular la pena convencional la cual sera
del 1% del monto total de los servicios no recibidos por cada dia de atrasc en la
entrega de lo solicitado para la(s) entidad (es) federativa(s) en donde se presente
el retraso, el monto maximo de las penas convencionales sera del 10% sobre el monto
de la garantia de cumplimiento del presente pedido abierto de propuesta conjunta.
“EL INEA"” notificara a “LOS PROVEEDORES” dicha pena, para que éste realice el pago
de la penalizacién mediante efectivo o cheque de caja a favor de “EL INEA” en el
domicilio establecido en la declaracién V de “EL INEA”.

En el caso de incumplimiento durante la prestacién del servicio “EL INEA" procedera
a calcular la pena deductiva, esta serd del 1% del monto total de los servicios no
recibidos por cada dia de atraso en la entrega del servicio contratado para la(s)
entidad(es) federativa(s) en donde se presente el retraso en la entrega de la
produccién tal y comc se precisa en el anexo Unico. Las penas deductivas seran del
10% sobre el monto de la garantia de cumplimiento del presente pedido abierto de
propuesta conjunta. “EL INEA” notificard a "“LOS PROVEEDORES” de dicha pena, para
que éste realice el pago de la penalizacidén mediante efectivo o chegue de caja a
favor de “EL INEA" en el domicilio establecido en la declaracién V de “EL INEA”.

El calculo de las penas convencionales y deductivas es responsabilidad del &area
requirente a través de la administradora y el supervisor del pedido abierto de
propuesta conjunta, asi como de cualguier incumplimiento y deberd avisar en tdempo
y en forma a la Direccién de Administracidén y Finanzas.

“"LOS PROVEEDORES” guedan obligados ante “EL INEA”, de responder por la calidadNde
los servicios, asi comc de cualquier otra responsabilidad en que incurran en los
términos del presente pedide abierto de propuesta conjunta y su anexo unico.

Décima séptima. - Garantia de cumplimiento de pedido abierto de propuesta conjunta.
“LOS PROVEEDORES”, para asegurar el debido cumplimiento de este pedido abierto de
propuesta conjunta, se obliga a entregar a “EL INEA”, dentro de los diez dias
naturales siguientes a la fecha de su firma, preferentemente fianza que tendra
caracter de indivisible, expedida por compafiia legalmente autorizada para ello, a
favor de “EL INEA”, por un importe equivalente al 10% del monto total del costo del
servicio, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado.

Para su cancelacién, sera necesaria la solicitud por escrito de “LOS PROVEEDORES” vy
con autorizacidén expresa de “EL INEA”.

En el caso de gque “EL INEA” convenga con “LOS PROVEEDORES” un incremento en la
cantidad de la prestacidén de los servicios, solicitara a éste la entrega de la
modificacién respectiva de la garantia de cumplimiento por dicho incremento, lo
cual debera estipularse en el convenio modificatorio respectivo.

La aplicacién de la garantia de cumplimiento se hara efectiva cuando el pedido
abierto de propuesta conjunta presente uno de los siguientes casos:
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a) Cuando “1LLOS PROVEEDORES" no proporcicne el servicio, motivo de esta
contratacién.

b) Cuando “LOS PROVEEDORES” no cumpla con alguna de las obligaciones estipuladas
en el pedido abierto de propuesta conjunta.

Décima octava. - Caso fortuito o fuerza mayor.

Ninguna de “LAS PARTES” serd responsable de cualquier retraso o incumplimiento de
este pedido abierto de propuesta conjunta gque resulte directa o indirectamente de
caso fortuito o fuerza mayor, la que de 1invocarse deberid acreditarse
fehacientemente.

Décima novena. - Relacién contractual.

La relacién existente entre “EL INEA” y “LOS PROVEEDORES” es de caracter
estrictamente administrativa, por lo gque “LOS PROVEEDORES” es el unico responsable
de las obligacicnes de cardcter civil, laboral y de cualguier otra naturaleza para
con las personas con guien se auxilie en el cumplimiento del presente pedido
abierto de propuesta cenjunta, por lo gque expresamente reconoce y acepta lo que
dispone el articulo 13 de la Ley Federal del Trabajo, por ser el lGnico y exclusivo
patrén de los elementos gue comisione, quienes no tienen ni tendran vinculo laboral
de alguna clase con “EL INEA” y por lo tanto, en ningun momento se considera a “EL
INEA” como intermediario.

Por lo anterior "“LOS PROVEEDORES” se obliga a dejar a salvo a “EL INEA"” de
cualquier reclamaclién o accién instaurada en su contra, o de cualquier juicio o
procedimientoc que se instaure con motiveo del presente pedido abierto de propusgta
conjunta, asi como a pagar en su caso los dafios y perjuicios que se le causen.

Vigésima. - Responsabilidad.

"“LOS PROVEEDCRES” exenta a “EL INEA” de toda responsabilidad legal que pudiera
surgir, derivada como consecuencia directa o indirecta de la prestacién de los
servicios.

Vigésima primera. - Datos Personales.

Para efectos de lo dispuesto en la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en
Posesién de 1los Particulares y las disposiciones que de ella emanen, “LOS
PROVEEDCRES"” reconoce y acepta expresamente que la forma y términos en que
cualquier informacién que se considere como datos personales seran protegidos vy
tratados de conformidad con lo que se establece y se regula en la Ley mencionada y
en el “Aviso de Privacidad” correspondiente.

Vigésima segunda. - De la informacién a los érganos de control.

“EL INEA"” y “LOS PROVEEDORES” se obligan a entregar a la Secretaria de la Funcién
Publica y/o al Organo Interno de Control en “EL INEA”, en el momento que se les
requiera, toda la informacién relacionada con el presente pedido abierto de

propuesta conjunta. :’

Vigésima tercera. - De integridad y combate a la corrupcién.

“"LOS PROVEEDORES” se obliga a que durante la ejecucidén del pedido abierto de
propuesta conjunta ni &1 ni sus socios, directivos o empleados, por si o por
interpdsita persona: a) solicitaran o promoveran la realizacién, el otorgamiento o fjg
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la contratacién indebidos de los servicios objeto del pedido abierto de propuesta
conjunta; b) promoveran ante las perscnas que detenten la calidad de servidores
publicos la gestidén, la tramitacién o la resolucidn ilicita de negocios publicos
relacionados con la administracién del pedido abierto de propuesta conjunta, y, c)
ofreceran, prometeran o daran dinero o cualquier otra dadiva, a los servidores
publicos encargados de la administracioén del pedido abierto de propuesta conjunta.

“"EL INEA” y "“LOS PROVEEDORES” acuerdan que durante la vigencia del pedido abierto
de propuesta conjunta se comprometen a actuar con estricto apego a las anteriores
reglas de conducta para combatir el cohecho, el trafico de influencia y el uso
indebido de atribuciones y facultades.

Vigésima cuarta. - Patentes, marcas y derechos de autor.

“"LOS PROVEEDORES" asumira la responsabilidad total para el caso gue se infrinjan
patentes o marcas, o violen derechos de autor, tanto en el ambito nacional como
internacional con respecto de la prestacién de servicios objeto de este pedido
abierto de propuesta conjunta, por lo que de presentarse alguna reclamacidn a “EL
INEA" con ese motivo, durante la vigencia del pedido abierto de propuesta cenjunta
o posterior a ella, "“LOS PROVEEDORES” conviene desde ahora en pagar cualquier
importe gue de ello se derive y sacar a salvo y en paz de tales reclamaciones a “EL
INEA” a mas tardar a los guince dias naturales a partir de que sea notificado de
ello este ultimo.

Vigésima quinta. - Del combate a las practicas monopdélicas absolutas y relativa
“LOS PROVEEDORES” se obliga a gque, durante la vigencia del pedido abierto
propuesta conjunta, se abstendran de celebrar acuerdos, por si o a través de
interpdésita persona, entre si o con otros agentes econdmicos, gque tengan por
finalidad o efecto, en relacién con los servicios objeto de este pedido abierto de
propuesta conjunta:

1) Fijar, elevar, concertar o manipular el precio de dichos servicios;

2) Restringir o limitar la prestacién de los servicios;

3) Dividir, distribuir, asignar o imponer porciones o segmentos del mercado
gubernamental;

4) Establecer, concertar © coordinar posturas o la abstencién en los
procedimientos de contratacién realizados conforme a lo dispuesto en el
pedide abierto de propuesta conjunta, o

5) Intercambiar informacidén cuyo propésito o efecto corresponda a los referidos
en los numerales anteriores.

“LOS PROVEEDORES” se abstendra de incurrir en préacticas monopdélicas relativas, como
estan definidas en los articulos 54 a 56 de la Ley Federal de Competencia

Econdémica. 422557

Sera causa de rescisidén del pedido abierto de propuesta conjunta, el que “LOS
PROVEEDORES”, por si o por interpdsita persona, incurra en alguna o algunas de las
conductas tipificadas como: a) delito contra la economia publica, conforme a lo
dispuesto en el articulo 254 bis del Coédigo Penal Federal; b) practicas monopélicas
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absolutas, segun lo estatuido en el articulo 53 de la Ley Federal de Competencia
Econdmica; o c¢) préacticas monopdlicas relativas, en términos de los articulos 52 a
56 de esta ultima ley. Para la actualizacién de la causal de rescisién sera
necesario que la conducta tipica y antijuridica se haya producido en relacidén con
los servicios que son objeto de este pedido abierto de propuesta conjunta y gue la
responsabilidad de "“LOS PROVEEDORES” de que se trate, por si o por interpésita
persona, haya sido determinada en resolucién firme, dictada por autoridad
competente.

Vigésima sexta. - Del procedimiento de conciliacién.

En cualquier momento “LOS PROVEEDORES” y “EL INEA” podrdn presentar ante la
Secretaria de la Funcién Piblica, solicitud de conciliacién, por desavenencias
derivadas del cumplimiento del pedido abierto de propuesta conjunta, cuyo
procedimiento se substanciard conforme a lo dispuesto en el titulo sexto “De la
solucién de las controversias”, capitulo segundo, de la Ley de Adguisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publice, asi como de su reglamento.

En el supuesto de que “LAS PARTES” lleguen a un acuerdo durante la conciliacién, el
convenio respectiveo obligard a las mismas, y su cumplimiento podra ser demandado
por la via judicial; en caso contrario, podrédn optar por cualquier via de solucién
a su controversia.

Vigésima séptima. - Modificaciones al pedido abierto de propuesta conjunta.
El presente pedido abierto de propuesta conjunta podrd ser modificado o adicion
por voluntad de ™“LAS PARTES”, siempre vy cuando medie causa Ijustificada o
superviniente. Siempre que el meonto total de las modificaciones no rebase en el
conjunto, el 20% del monto o cantidad de los conceptos y volUmenes establecidos
originalmente en el mismo y el precio sea igual al pactado originalmente; asi como
gque se cuente con la dispenibilidad presupuestal correspondiente.

Vigésima octava. - Asuntos no previstos.

“LAS PARTES"” convienen gque en caso de discrepancia entre la convocatoria de
Licitaciéon Publica Nacional Electroénica y el modelo de pedido, prevalecera lo
establecido en la Licitacién Publica Nacicnal Electrénica.

Vigésima novena. - Cesidén de derechos.
“LOS PROVEEDORES” no podréan ceder en forma parcial o total a favor de cualquier
otra persona, los derechos y obligaciones que se deriven del presente pedido
abierto de propuesta conjunta, con excepcién de los derechos de cobro, en cuyo caso
debera contar con el consentimiento previo por escrito de “EL INEA”, a través de la
Direccién de Administracién y Finanzas.

Los derechos de cobro, podran cederse cuando “LOS PROVEEDORES” opten por adherirse
a las cadenas productivas de “EL INEA" en la pagina web
https://cadenasnafin.com.mx, de conformidad con las disposiciones emitidas por la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico publicadas en el Diario Oficial de 1la

Federacidén el 2B de febrero de 2007. Fq&gg;/,_

Trigésima. - Ausencia de vicios.
“LAS PARTES” manifiestan que a la firma del presente pedido abierto de propuesta
conjunta no media dolo, violencia, mala fe o cualquier otro vicio de consentimiento 3

gue pudiera invalidar.
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Trigésima primera. - Encabezados y definiciones.

Los encabezados y definicicones sefialados en las clausulas del presente pedido
abierto de propuesta conjunta se han utilizado udnicamente para una rapida
localizacién e identificacién del contenido de la cliusula que se trate, por lo que
en ningun momento se entendera que dichos encabezados y definiciones limitan o
alteran el acuerdo de “LAS PARTES” contenido en ellas.

Trigésima segunda.- Jurisdicecién.

Para la interpretacidén y cumplimientc de este pedido abierto de propuesta conjunta,
“"LAS PARTES” se someteran expresamente a la jurisdiccidén y competencia de los
tribunales federales con residencia en la Ciudad de México, renunciando a cualquier
otro fuero que pudiera corresponderles en razén de sus respectivos domicilios
presentes o futuros.

Leido el presente pedido abierto de propuesta conjunta y enteradas “LAS PARTES” del
valor, alcance y fuerza legal de sus clausulas, lo firman al calce y al margen,
constante de 13 fojas, por duplicado para constanclia y validez, en la Ciudad de
México, a los 08 dias del mes de mayo del afo dos mil diecinueve, conservando un
ejemplar “EL INEA"” y uno “LOS PROVEEDORES”,

Por “EL INEA" Por “LOS PROVEEDORES”

(;Jyﬁﬂtdnidﬁﬁﬁintqi Berny Medaxdo Rivera Garcia
Apoderado Legal Representa al Comun de
Sharp Corporation México S.A. DE C.V.

y Districopy, S.A. DE C.V.

Asistido por

" Mireya Rodriguez Navarro " Gabriel Vallejo Soriano
Directora de Acreditacidén y Sistemas Subdirector de Normatividad y Evaluacién
Administradora del Pedido abierto de del Aprendizaje.

propuesta conjunta Supervisor del Pedido abierto de

propuesta conjunta
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Las firmas que aparecen en esta hoja, forman parte del pedido abierte de propuesta conjunta para la prestacién
de servicios de fecha 08 de mayo de 2019, celebrado entre este Instituto Nacional para la Educacién de los
Adultos y Sharp Corporation México, S.A. de C.V. en propuesta conjunta con Districopy, S.A. de C.V., cuyo
objeto es prestar el “SERVICIO INTEGRAL DE IMPRESION DE MATERIAL DE ACREDITACION A NIVEL NACIONAL'.
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Anexo

CONVENIO PRIVADO DE PROPUESTA CONJUNTA, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL
PRESTADOR DEL SERVICIO SHARP CORPORATION MEXICO S.A. DE C.V.”, EN ADELANTE
“SHARP” REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL C. MEDARDO RIVERA GARCIA Y POR
LA OTRA EL PRESTADOR DEL SERVICIO DISTRI COPY, S.A. DE C.V.", EN ADELANTE
“DISTRI COPY”, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL C. 0SCAR LARA ZAMORA, PARA
PARTICIPAR EN LA LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA NO. LA-011MDA001-
E44-2019, REFERENTE A: CONTRATACION, ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL DE
IMPRESION DE MATERIAL DE ACREDITACION A NIVEL NACIONAL AL TENOR DE LAS
SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS: W

DECLARACGIONES: @

1. DECLARA EL PRESTADOR DEL SERVICIO “SHARP”

1.4.- QUE ACREDITA LA EXISTENCIA DEL PRESTADOR DEL SERVICIO CON EL §
TESTIMONIO DE LA ESCRITURA PUBLICA NUMERO. 96,743, INSCRITA EN FORMA

DEFINITIVA EN EL REGISTRO PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y DEL COMERCIO DEL ‘
DISTRITO FEDERAL, BAJO EL FOLIO MERCANTIL ELECTRONICO No. 405849-1 DE FECHA |
27/10/2009, OTORGADA ANTE LA FE DEL NOTARIO PUBLICO NUMERO 125 DE LA CIUDAD '

DE MEXICO, LIC. JAVIER ISAIAS PEREZ ALAMARAZ. Ll

1.2.- QUE ACREDITA LAS MODIFICACIONES A LA SOCIEDAD CON LAS ESCRITURAS \
PUBLICAS NUMEROS: 97,521 DE FECHA 17 DE FEBRERO DE 2010, OTORGADA ANTE LA "N
FE DEL NOTARIO PUBLICO NUMERO 125 DE LA CIUDAD DE MEXICO, LIC. JAVIER ISAIAS {
PEREZ ALMARAZ, ESCRITURA PUBLICA NUMERO 111,238, DE FECHA 30 DE SEPTIEMBRE H
DE 2014, OTORGADA ANTE LA FE DEL NOTARIO PUBLICO NUMERO 125 DE LA CIUDAD DE
MEXICO, LIC JAVIER ISAIAS PEREZ ALMARAZ, ESCRITURA PUBLICA NUMERO 123,828, DE
FECHA 5 DE ABRIL DE 2019, OTORGADA ANTE LA FE DEL NOTARIO PUBLICO NUMERO
125 DE LA CIUDAD DE MEXICO, LIC. JAVIER ISAIAS PEREZ ALMARAZ.

1.3.- QUE LOS SOCIOS DE SHARP CORPORATION MEXICO, S.A. DE C.V. SON SHAF
ELECTRONICS CORPORATION Y SHARP CORPORATION.

1.4.- QUE EL SENOR MEDARDO RIVERA GARCIA, ACREDITA SU PERSONALIDAD Y
FACULTADES COMO REPRESENTANTE LEGAL DE DICHA SOCIEDAD, MEDIANTE EL
TESTIMONIO DE LA ESCRITURA PUBLICA NUMERO 96,743 DE FECHA 29 DE OCTUBRE
2009 OTORGADA ANTE LA FE DEL NOTARIO PUBLICO NUMERO 125, DE LA CIUDAD DE
MEXICO, LIC. C. JAVIER ISAIAS PEREZ ALMARAZ.

1.5.- QUE EL DOMICILIO DEL REPRESENTANTE LEGAL SE ENCUENTRA UBICADO EN
JAIME BALMES NUMERO 8, INTERIOR 803 Y 804, COLONIA LOS MORALES, POLANCO,
CODIGO POSTAL 11510, EN LA CIUDAD DE MEXICO.

8, INTERIOR 803 Y 804, COLONIA LOS MORALES, POLANCO, CODIGO POSTAL 11510, EN

1.6.- QUE SU DOMICILIO SOCIAL SE ENCUENTRA UBICADO EN: JAIME BALMES NUMERO
LA CIUDAD DE MEXICO. (%



1.7.- QUE SU REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTE ES: SCM091023TW3
2. DECLARA EL PRESTADOR DEL SERVICIO “DISTRI COPY”

2.1.- QUE ACREDITA LA EXISTENCIA DEL PRESTADOR DEL SERVICIO CON EL
TESTIMONIO DE LA ESCRITURA PUBLICA NUMERO 32,775, DE FECHA 4 DE FEBRERO DE
1994, INSCRITA EN FORMA DEFINITIVA EN EL REGISTRO PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y
DEL COMERCIO DEL DISTRITO FEDRAL, BAJO EL FOLIO MERANTIL NUMERO 186,827, DE
FECHA 4 DE MAYO DE 1994, OTORGADA ANTE LA FE DEL NOTARIO PUBLICO NUMERO 73
DE LA CIUDAD DE MEXICO, LIC. FRANCISCO JAVIER ALARCON MONDRAGON.

2.2- QUE ACREDITA LAS MODIFICACIONES A LA SOCIEDAD CON LAS ESCRITURAS
PUBLICAS NUMEROS: 61,673 DE FECHA 4 DE FEBRERO DE 1994, OTORGADA ANTE LA FE
DEL NOTARIO PUBLICO NUMERO 61 DE LA CIUDAD DE MEXICO, LIC. JAVIER E. DEL VALLE
Y PALAZUELOS, ESCRITURA PUBLICA NUMERO 52,671, DE FECHA 19 DE JUNIO DE 2009,
OTORGADA ANTE LA FE DEL NOTARIO PUBLICO NUMERQ 61 DE LA CIUDAD DE MEXICO,
LIC. JAVIER E DEL VALLE Y PALAZUELOS, ESCRITURA PUBLICA NUMERO 52,672, DE
FECHA 22 DE SEPTIEMBRE DE 2009, OTORGADA ANTE LA FE DEL NOTARIO PUBLICO
NUMERO 61 DE LA CIUDAD DE MEXICO, LIC. JAVIER E. DEL VALLE Y PALAZUELOS,
ESCRITURA PUBLICA NUMERQ 58,155 DE FECHA 25 DE JUNIO DE 2014, OTORGADA ANTE
LA FE DEL NOTARIO PUBLICO NUMERO 61 DE LA CIUDAD DE MEXICO, LIC. JAVIER E. DEL
VALLE Y PALAZUELOS, ESCRITURA PUBLICA NUMERO 60,038 DE FECHA 18 D
DICIEMBRE DE 2015, OTORGADA ANTE LA FE DEL NOTARIO PUBLICO NUMERO 61 DE L
CIUDAD DE MEXICO, LIC. JAVIER E. DEL VALLE Y PALAZUELOS.

2.3.- QUE LOS SOCIOS DE DISTRI COPY, S.A. DE C.V. SON OSCAR LARA ZAMORA Y
YOLANDA ZAMORA MONTESINOS.

24.- QUE EL SENOR OSCAR LARA ZAMORA, ACREDITA SU PERSONALIDAD Y
FACULTADES COMO REPRESENTANTE LEGAL DE DICHA SOCIEDAD, MEDIANTE EL
TESTIMONIO DE LA ESCRITURA PUBLICA NUMERO 21,390 VOL. 467 DE FECHA 19 DE
SEPTIEMBRE DE 2001 OTORGADA ANTE LA FE DEL NOTARIO PUBLICO NUMERO. 149,
DE LA CIUDAD DE MEXICO, LIC. ALEJANDRO E. DEL VALLE PALAZUELOS.

2.5.- QUE EL DOMICILIO DEL REPRESENTANTE LEGAL SE ENCUENTRA UBICADO EN Av. °

DEL PARQUE NUMERO 73 COLONIA NAPOLES CODIGO POSTAL 03810, EN LA CIUDAD DE
MEXICO.

2.6.- QUE SU DOMICILIO SOCIAL SE ENCUENTRA UBICADO EN: Av. DEL PARQUE
NUMERQ 73 COLONIA NAPOLES CODIGO POSTAL 03810, EN LA CIUDAD DE MEXICO.

2.7.- QUE SU REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTE ES: DC09402102M0.

3.- LAS PARTES DECLARAN:

3.1.- QUE CELEBRAN EL PRESENTE CONVENIO CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 34,
DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO,
31, DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS
DEL SECTOR PUBLICO, Y EL PUNTO 59 DE LA SECCION PROPOSICIONES CONJUNTAS
DE LA CONVOCATORIA DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA NO. LA-
011MDA001-E44-2019, REFERENTE A CONTRATACION ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL
DE IMPRESION DE MATERIAL DE ACREDITACION A NIVEL NACIONAL.

3.2.- LAS PARTES DE ESTE CONVENIO PRIVADO DE PROPUESTA CONJUNTA, NOS
COMPROMETEMOS Y OBLIGAMOS A PARTICIPAR EN FORMA CONJUNTA EN LA
LICITACION  PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA NO. LA-011MDA001-E49-2018,
REFERENTE A CONTRATACION ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL DE IMPRESION DE
MATERIAL DE ACREDITACION A NIVEL NACIONAL. AL TENOR DE LAS SIGUIENTES:




CLAUSULAS:

PRIMERA OBJETO. - LAS PARTES CONVIENEN EN AGRUPARSE CON EL OBJETO DE
PRESENTAR PROPUESTA CONJUNTA PARA PARTICIPAR EN LA LICITACION PUBLICA
NACIONAL ELECTRONICA NO. LA-011MDA001-E44-2019, REFERENTE A CONTRATACION
ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL DE IMPRESION DE MATERIAL DE ACREDITACION A

NIVEL NACIONAL.

SEGUNDA PARTES DE LAS ADQUISICIONES Y/O SERVICIOS QUE CADA AGRUPADO SE
OBLIGA A CUMPLIR. - LAS PARTES EN ESTE CONVENIO SE OBLIGAN A APORTAR, EN
CASO DE RESULTAR SU PROPUESTA CONJUNTADA ADJUDICADA EN LA LICITACION
PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA No. LA-011MDAQ01-E44-2019, LO SIGUIENTE:

Obligaciones de Sharp Corporation México S.A. de C.V. y Distri Copy, S.A. de C.V.

a)

b)

d)

e)

f)

g)

LAS EMPRESAS FIRMANTES GARANTIZAN LA PROVEEDURIA DE LOS
EQUIPOS DESCRITOS EN LA PARTIDA UNICA DE SERVICIO DE IMPRESION
DE MATERIAL DE ACREDITACION A NIVEL NACIONAL POR MEDIO DE
EQUIPOS MULTIFUNCIONALES PARA EL INSTITUTO NACIONAL PARA LA
EDUCACION DE LOS ADULTOS; DESCRITOS EN EL ANEXO TECNICO
1A,1B,1B1,1B2,1B3,1B4, ASI COMO DE LOS CONSUMIBLES, MATERIALES,
REFACCIONES Y EL SISTEMA DE MONITOREO REMOTO DE ACUERDO A
LO REQUERIDO EN LO REFERENTE A LA CONTRATACION ABIERTA DEL
SERVICIO INTEGRAL DE IMPRESION DE MATERIAL DE ACREDITACION
NIVEL NACIONAL

LAS EMPRESAS FIRMANTES IMPLEMENTARAN PROGRAMAS ADICIONALES
DE CAPACITACION CONTINUA QUE ACTUALICEN Y MEJOREN EL NIVEL DE
CONOCIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA DE ESPECIALISTAS DE
SOFTWARE Y HARDWARE QUE SE UTILIZARAN PARA EL SOPORTE DE LOS
REQUERIMIENTOS DE LAS BASES.

LAS EMPRESAS FIRMANTES CONTARAN CON LOS SISTEMAS Y
PROCESOS PARA CAPTURAR LOS REQUERIMIENTOS DE USUARIOS
FINALES CON RESPECTO A: REPORTES PREVENTIVOS Y CORRECTIVOS,
CONSUMIBLES, MATERIALES, REFACCIONES Y CAPACITACION, Y
ENVIARLOS DE MANERA EXPEDITA PARA SU INMEDIATA SOLUCION

CONFORME A LOS REQUERIMIENTOS DE LAS BASES DE LA LICITACION *

PUBLICA NACIONAL (ELECTRONICA) NO. DE IDENTIFICACION
COMPRANET: LA-011MDAQO1-E44-2019.

LAS EMPRESAS FIRMANTES PROPORCIONARAN EN TIEMPO Y FORMA
LOS EQUIPOS QUE EN SU CASO DEBIERAN SUSTITUIR A OTRO P
FALLAS. \

A
\

\

< T\
LAS EMPRESAS FIRMANTES REALIZARAN EL MANTENIMIENTO\J

PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE ACUERDO A LAS ESPECIFICACIONES
INDICADAS POR SHARP CORPORATION MEXICO, S.A DE C.V,
FABRICANTE DE LOS MULTIFUNCIONALES.

LAS EMPRESAS FIRMANTES INSTALARAN, CAPACITARAN, DARAN
MANTENIMIENTO ~ PREVENTIVO Y  CORRECTIVO A  LOS
MULTIFUNCIONALES EN SUS FUNCIONES DE IMPRESION, EN LA RED DEL
INSTITUTO NACIONAL PARA LA EDUCACION DE LOS ADULTOS, ASi COMO
TAMBIEN PROPORCIONAR CONSUMIBLES, MATERIALES Y REFACCIONES,
BAJO LOS TERMINOS DE LAS BASES EN TIEMPO Y FORMA.

LAS EMPRESAS FIRMANTES A TRAVES DE SU INFRAESTRUCTURA LA
CUAL SE INCLUYE EN LA PROPUESTA TECNICA, ATENDERA LOS
REPORTES DE FALLAS, GESTION DE CAMBIOS DE LOS EQUIPOS CUANDO
ESTO PROCEDA, TOMAR LECTURAS DE CONSUMO DE LOS



MULTIFUNCIONALES, SERVIR DE ENLACE CON EL PERSONAL
ADMINISTRATIVO DEL INSTITUTO NACIONAL PARA LA EDUCACION DE LOS
ADULTOS Y EN GENERAL COORDINAR ADMINISTRATIVAMENTE LOS
SERVICIOS A PROPORCIONAR DE ACUERDO A LO DEFINIDO EN ESTE
AMBITO EN LAS BASES DE LA LICITACION.

LOS REQUISITOS ARRIBA MENCIONADOS, SE INSERTARAN EN EL CONTRATO DEFINITIVO
QUE SE CELEBRE CON EL INSTITUTO NACIONAL PARA LA EDUCACION DE LOS ADULTOS.

TERCERA DOMICILIO COMUN. LAS PARTES SENALAN COMO SU DOMICILIO COMUN
PARA OIR Y RECIBIR NOTIFICACIONES EL UBICADO EN Av. JAIME BALMES NUMERO No.
8, INTERIOR 803 Y 804, COLONIA POLANCO, CODIGO POSTAL 11510, EN LA CIUDAD DE
MEXICO.

CUARTA REPRESENTANTE COMUN. LAS PARTES CONVIENEN QUE SHARP
CORPORATION MEXICO S.A. DE C.V. CONTRATANTE DEL SERVICIO INTEGRAL DE
IMPRESION DE MATERIAL DE ACREDITACION A NIVEL NACIONAL , A TRAVES DE SU
REPRESENTE LEGAL, SENOR MEDARDO RIVERA GARCIA SERA EL REPRESENTANTE
COMUN, OTORGANDOLE TODO EL PODER AMPLIO, SUFICIENTE Y NECESARIO PARA
QUE ACTUE EN EL INEA EN NOMBRE Y REPRESENTACION DE LAS PARTES EN TODOS Y
CADA UNO DE LOS ACTOS DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
REFERIDA, Y LOS QUE DE ELLA SE DERIVEN.

QUINTA OBLIGACION CONJUNTA Y SOLIDARIA. LAS PARTES, SE OBLIGAN EN FORMA

CONJUNTA Y SOLIDARIA ENTRE SI Y ANTE EL INEA, PARA COMPROMETERSE POR
CUALQUIER RESPONSABILIDAD DERIVADA DEL CONTRATO QUE SE FIRME PRODUCTO
DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA NO. LA-011MDA001-E44-2019,

EL PRESENTE CONVENIO PRIVADO DE PROPUESTA CONJUNTA, SE FIRMA POR LAS
PARTES EN DOS EJEMPLARES ORIGINALES, EN LA CIUDAD DE MEXICO, A LOS 23 DIAS
DEL MES DE ABRIL DE 2019.

PRESTADOR DEL SERVICIO PRESTADOR DELESERVIC!D
MEDARDO RMERA GARCIA 0SC/ h . MORA
REPRESENTANTE LEGAL REPRESENT LEGAL
SHARP CORPORATION MEXICO S.A. DE G.V. DISTRI q.OP)Y DEGY.

{ 7
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ANEXO TECNICO
(Anexo 1-3A)

CONTRATACION ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL DE IMPRESION DE MATERIAL
DE ACREDITACION A NIVEL NACIONAL.

SHARP CORPORATION MEXICO S.A. DE C.V Y DISTRI COPY S.A. DE C.V. Presentan su Propuesta
“"DESCRIPCION TECNICA DEL SERVICIO (PROPOSICION TECNICA)

SHARP CORPORATION MEXICO S.A. DE C.V Y DISTRI COPY S.A.
DE C.V.
JAIME BALMES NO.8 PISO 8 COL. LOS MORALES POLANCO, AV. DEL S
\

Nombre del licitante:

Domicilio fiscal: PARQUE NO.73 COL. NAPOLES

_ SCM091023TW3 TELEFONO:
RF.C: Dbco 940210 2M0 1500 15 24
55 23 23 06

A

R e AP CONCERTO .
CONTRATACION A.BIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL

DE IMPRESION DE MATERIAL DE ACREDITACION A
NIVEL NACIONAL.

NOTAS: é

1. SHARP CORPORATION MEXICO S.A. DE C.V Y DISTRI COPY S.A. DE C.V. Describen lo solicitado,
per el INEA en el Rnexo técnico, Anexos 1-B, 1-Bl, 1-B2, 1-B3 y 1-B4, en cuanto a
partida, cantidad y unidad de medida.

mente

Ciudad de México, a 25 de Abril de 2019.

RFC.  SCMO091023TW3 2?
¥ DCO 940210 2M0 :

LAa-011MDAOO1-E44-2019
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ANEXO TECNICO
(Anexo 1-B)

CONTRATACION ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL DE IMPRESION DE MATERIAL DE
ACREDITACION A NIVEL NACIONAL"

1. DESCRIPCION, REQUISITOS Y ESPECIFICACIONES TECNICAS APLICABLES A LOS
SERVICIOS REQUERIDOS.

LAS PROPUESTAS DEBERAN CORRESPONDER A LOS REQUERIMIENTOS, CONDICIONES,
CARACTERISTICAS, CONCEPTOS, CANTIDADES Y UNIDADES DE MEDIDA QUE SE DESCRIBEN
EN ESTE DOCUMENTO.

EL SERVICIO SE DEBE PROPORCIONAR EN LA CAPITAL DE CADA UNA DE LAS 32 ENTIDADES
FEDERATIVAS, EN LOS DOMICILIOS OFICIALES QUE SE INDICAN EN EL ANEXO 1-B1, O EN LOS
SITIOS QUE DESTINE PARA TAL FIN LA DELEGACION O EL INSTITUTO ESTATAL, A EXCEPCION
DE AQUELLOS EN LOS QUE POR RAZONES OPERATIVAS Y A PROPUESTA DEL PROVEEDOR, LA
DIRECCION DE ACREDITACION Y SISTEMAS AUTORICE UNA UBICACION DISTINTA.

LA DIRECCION DE ACREDITACION Y SISTEMAS ENTREGARA, A TRAVES DE LA SUBDIRECCION
DE NORMATIVIDAD Y EVALUACION DEL APRENDIZAJE EL MATERIAL DE ACREDITACION EN
FORMATO ELECTRONICO PARA QUE EL PROVEEDOR PUEDA GARANTIZAR, EN LAS PRUEBAS
s DE IMPRESION, EL ORDEN DE CADA UNO DE LOS REACTIVOS, AS| COMO LAS IMAGENES VY
\ TEXTOS DE APOYO QUE INTEGRAN CADA EXAMEN, PARA EL ENVIO A LOS ESTADOS PARA SU
IMPRESION.

EL MATERIAL DE ACREDITACION SERA PROPORCIONADO AL PRESTADOR DEL SERVICIO DE
IMPRESION EN LAS OFICINAS CENTRALES DEL INEA PARA SU IMPRESION EN LAS ENTIDADES
FEDERATIVAS. LA DIRECCION DE ACREDITACION Y SISTEMAS, A TRAVES DE LA SUBDIRECCION
DE NORMATIVIDAD Y EVALUACION DEL APRENDIZAJE, DESIGNARA AL PERSONAL QUE
SUPERVISE LAS PRUEBAS DE IMPRESION DE UN EJEMPLAR DE CADA TITULO DE LA BATERIA

gENSUAL PROPORCIONADA, ASI COMO EL MONITOREO DE LA PRODUCCION A NIVEL
; NACIONAL.

LOS ARCHIVOS DEL MATERIAL DE ACREDITACION (80 EXAMENES DIFERENTES O MAS Y DE 5 A
10 FORMATOS DIFERENTES), SERAN ENTRECADOS AL PROVEEDOR DEL 01 AL 05 DE CADA MES,
N\ DE ACUERDO A LA ORDEN DE PRODUCCION QUE DETERMINE LA SUBDIRECCION DE
NORMATIVIDAD Y EVALUACION DEL APRENDIZAJE DEL INEA. EN EL CASO DE QUE EL DIA 05
DEL MES OCURRA EN DIA INHABIL LA ENTRECA DEBERA HACERSE A MAS TARDAR EL
SIGUIENTE DIiA HABIL DEL MES QUE SE TRATE. EL PRESTADOR DEL SERVICIO TENDRA MAXIMO

20 DIAS NATURALES PARA IMPRIMIR LA TOTALIDAD DE LOS MISMOS POR ENTIDAD.

CARACTERISTICAS GENERALES DEL SERVICIO
EL PROVEEDOR DEBERA CONSIDERAR LO SIGUIENTE:

e CONFIDENCIALIDAD, CONFIABILIDAD Y SEGURIDAD DE LOS ARCHIVOS DE MATERIAL DE
ACREDITACION QUE LE SON ENTREGADOS PARA SU IMPRESION. ?ﬂm
Lo Xy

2019
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ANEXO TECNICO
(Anexo 1-A)

CONTRATACION ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL DE IMPRESION DE
MATERIAL DE ACREDITACION A NIVEL NACIONAL.

“DESCRIPCION TECNICA DEL SERVICIO (PROPOSICION TECNICA)
(ELABORAR EN HOJA MEMBRETADA DEL LICITANTE)

TPRRTIDA [ T o O
CONTRATACIO

NIVEL NACIONAL.

NOTAS:

1. Ellicitante debera describir y considerar lo solicitado, por el INEA en el Anexo técnico, Anexos 1-B, 1-Bl,
1-B2, 1-B3 y 1-B4, en cuanto a partida, cantidad y unidad de medida.

Atentamente ~

(Nombre y Firma del Representante Legal)

Ciudad de México, __de de 2019.
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* SEGURIDAD Y TRES NIVELES DE ACCESO A LA IMPRESION

NIVEL UNO/ADMINISTRACION CENTRAL INEA/PROVEEDOR

ADMINISTRA LOS TIPOS DE EXAMEN A IMPRIMIR
DETERMINA LAS CANTIDADES A IMPRIMIR, EN COORDINACION CON LAS 32 ENTIDADES.
MONITOREA EL ENVIO A NIVEL NACIONAL O ESTATUS DE IMPRESION DE LOS ESTADOS
EN EL MES
GCENERA REPORTES DE ACCESQO Y USO DE LOS TRES NIVELES
CONTROLA LAS IMPRESIONES POR OPERADOR, A NIVEL ESTATAL
VERIFICA TIEMPOS DE IMPRESION O ACCESO POR OPERADOR O REPORTE DE FALLAS
ENVIA COPIA DE ORDEN DE IMPRESION A LOS ESTADOS
MONITOREA LA IMPRESION A NIVEL NACIONAL
IMPLEMENTAR UN SISTEMA AUTOMATICO PARA LA ADMINISTRACION Y ENVIO DE LOS
EXAMENES AL CUAL DEBERA TENER ACCESO EL ADMINISTRADOR CENTRAL DEL INEA,
POR MEDIO DE UN PORTAL EN DONDE SE LLEVA EL CONTROL DE ACCESO VY DE
MATERIAL A REPRODUCIR DE TODAS LOS INSTITUTOS Y DELEGACIONES. EL SISTEMA
DEBERA TENER LA CAPACIDAD DE ALMACENAR TODOS LOS DIFERENTES TIPOS DE
EXAMENES CON LA CANTIDAD A IMPRIMIR POR ESTADO, RESOLUCION DEL
DOCUMENTO Y CARACTERISTICAS ESPECIALES Y TAMBIEN LA CAPACITAD DE
INTERACTUAR CON LOS EQUIPOS DE PRODUCCION PROPUESTOS.
PROPORCIONAR, A SOLICITUD DEL ADMINISTRADOR CENTRAL DEL INEA, REPORTES
DE ACCESO O USC DE LA APLICACION TALES COMO

- IMPRESIONES POR OPERADOR, A NIVEL ESTATAL Y NACIONAL

- TIEMPQS DE IMPRESION

- ACCESO POR OPERADOR O REPORTE DE FALLAS

NIVEL DOS / ADMINISTRADOR ESTATAL PROVEEDOR/TITULAR DE ACREDITACION EN CAD

DELEGACION O INSTITUTO
- REPORTES DE ACCESO Y USO DE LA APLICACION
- IMPRESIONES POR OPERADOR, A NIVEL ESTATAL
- TIEMPOS DE IMPRESION
- ACCESOS POR OPERADOR
- REVISION DE PRODUCCION, PRUEBAS Y FIRMA DE ACTA DE RECEPCION

NIVEL TRES / OPERADOR ESTATAL PROVEEDOR

¢ IMPRESION DEL MATERIAL DE ACREDITACION

e« POSIBILIDAD DE IMPRIMIR MATERIAL DE ACREDITACION POR CANTIDADES
PARCIALES DE EXAMENES.

e SOLAMENTE PODRAN [IMPRIMIRSE LOS CUADERNILLOS Y FORMATOS
AUTORIZADOS

» EL OPERADOR ACCESARA AL MATERIAL DE ACREDITACION A IMPRIMIR POR MEDIO
DEL PANEL DEL EQUIPO DE PRODUCCION PROPUESTO, INTRODUCIENDO SU USUARIO
Y CONTRASENA ASIGNADOS. EN EL PANEL DEL EQUIPO DE PRODUCCION DEBERAN
APARECER LAS CANTIDADES A IMPRIMIR Y AL SELECCIONARLOS, ESTOS SE DEBERAN
IMPRIMIR DE MANERA AUTOMATICA.

EL PROVEEDOR DEL SERVICIO DEBERA ENTRECAR EL MATERIAL DE ACREDITACION
ENGRAPADO A "CABALLO" EN PAQUETES DE CINCUENTA EJEMPLARES, ORDENADO POR TIPO
DE EXAMEN, EMPACADO-EN CAJAS, EN CADA UNA DE LAS ENTIDADES FEDERATIVAS.
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PARA EL CASO DE LOS FORMATOS IMPRESOS, SE TENDRA QUE CONSIDERAR EL CORTE DE
ACUERDO A LOS ESPECIFICACIONES DEL MISMO.

EL PROVEEDOR DEL SERVICIO, UNA VEZ CONCLUIDA LA IMPRESION MENSUAL EN CADA
ENTIDAD, DEBERA ELIMINAR LOS ARCHIVOS DE LOS EQUIPOS DE PRODUCCION DE LOS
CENTROS DE IMPRESION ESTATALES.

EL PRESTADOR DEL SERVICIO SE COMPROMETE A TOMAR LAS MEDIDAS QUE RESULTEN
CONVENIENTES PARA CARANTIZAR QUE LOS MEDIOS, EQUIPOS Y PERSONAL QUE OCUPE,
OPERARAN MANTENIENDO LA SEGURIDAD Y CONFIDENCIALIDAD CON RESPECTO A
MATERIAL DE ACREDITACION, FORMATERIA E INFORMACION A LA QUE PUEDAN TENER
ACCESO DURANTE EL DESEMPENO DE SU TRABAJO Y SU COMPROMISO DE NO HACERLA
PUBLICA, CONSIDERANDO QUE DICHOS DOCUMENTOS SON BIENES FEDERALES. DICHA
RESTRICCION SERA APLICABLE EN FORMA PERMANENTE. ASIMISMO, EN CASO DE VIOLACION
A LO MENCIONADO, CUBRIRA AL INEA LOS DANOS Y PERJUICIOS QUE LE HUBIERE CAUSADO
INDEPENDIENTEMENTE DE LA RESCISION DEL CONTRATO Y LAS ACCIONES LEGALES QUE EN
SU CASO PROCEDAN.

LA CONTRATACION DEL SERVICIO SE HARA EN LA MODALIDAD DE CLICK POR CADA PAGINA
TAMANO DOBLE CARTA (11 X 17 PULGADAS) IMPRESA EN LA CUAL TODOS LOS COMPONENTES
DEL SERVICIO (PERSONAL, EQUIPO, MATERIALES, CONSUMIBLES, ETC.) ESTEN INTEGRADOS
EN EL COSTO, CONFORME A LA ESPECIFICACCIONES TECNICAS Y ALCANCES DEL SERVICIO
QUE SE DESCRIBEN EN EL PRESENTE DOCUMENTOQ.

SE REQUIERE QUE LA PROPUESTA PARA EL SERVICIO, INTEGRE Y CONSIDERE COMO MINIMO:

DE LA IMPRESION DE LOS MATERIAL DE ACREDITACION QUE SEAN SOLICITADOS: AS|

-@ ¢ ADMINISTRACION DEL PROYECTO. - SEGUIMIENTO Y MONITOREO A NIVEL NACIONAL

N

COMO LA ENTREGA DE ESTADISTICAS DE MATERIAL DE ACREDITACION.

¢ SUMINISTRO DEL EQUIPO NECESARIO PARA EL SERVICIO. - EL PRESTADOR DEL
SERVICIO PROPORCIONARA, DE ACUERDO CON EL NUMERO DE PAGINAS DOBLE
CARTA A IMPRIMIR EN CADA UNA DE LAS ENTIDADES FEDERATIVAS, LOS EQUIPOS, EL
PERSONAL, LOS CONSUMIBLES, ACCESORIOS, PAPEL BOND QUE DEBERA SER DE 75
GRAMOS, CAJAS (QUE SERAN LAS MISMAS DONDE LLEGUE EL PAPEL BOND), Y DEMAS
INSUMOS QUE EL PRESTADOR DEL SERVICIO CONSIDERE NECESARIO PARA ENTREGAR
DEBIDAMENTE CLASIFICADO Y RESGUARDADO EL MATERIAL DE ACREDITACION.

LOS EQUIPOS QUE SE PROPORCIONEN E INSTALEN PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO
DEBERAN SER NUEVOS Y TENER CLAVE DE ACCESO POR SEGURIDAD.

e SUMINISTRO DE CONSUMIBLES Y MANTENIMIENTO.- EL. PRESTADOR DEL SERVICIO
DEBERA CONSIDERAR EN SU PROPUESTA EL COSTO DE TODOS LOS INSUMOS
NECESARIOS (PERSONAL, PAPEL BOND DOBLE CARTA DE 75 GRAMOS, GRAPAS, TONER,
PARTES DE DESGASTE, LIGAS ELASTICAS PARA HACER PAQUETES DE 50 MATERIALES,
ADAPTACION DE CONDICIONES FISICAS Y AMBIENTALES, MANTENIMIENTO
PREVENTIVO Y CORRECTIVO, ETC.) PARA EL FUNCIONAMIENTO OPTIMO DE LOS
EQUIPOS Y LA PRESTACION SATISFACTORIA DEL SERVICIO SOLICITADO, EL INEA
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UNICAMENTE OTORGARA ESPACIO FISICO Y SUMINISTRO DE ENERGIA ELECTRICA
SUFICIENTES PARA PODER OPERAR ADECUADAMENTE LOS EQUIPOS DE IMPRESION A
INSTALAR, DEPENDIENDO DEL NUMERO DE ESTOS QUE SEAN NECESARIOS EN CADA
ENTIDAD FEDERATIVA DE ACUERDO CON EL VOLUMEN DE PAGINAS POR IMPRIMIR.
RESPONDERA POR ELLOS EN SU TOTALIDAD.

TODOS LOS MATERIALES DE ACREDITACION IMPRESOS, DEBERAN INCLUIR LA LEYENDA
DE QUE SE TRATA DE UN BIEN FEDERAL Y SU INDEBIDO MANEJO IMPLICARA
SANCIONES.

EL RESPONSABLE DE ACREDITACION ESTATAL O ALGUNA PERSONA EN QUIEN
DELEGUE ESTA FUNCION, REALIZARA UNA REVISION OBLICGATORIA DE LAS CANTIDADES
PRODUCIDAS, ANTES DE SU DISTRIBUCION, Y REVISARA UNA MUESTRA, DE AL MENOS
UN EJEMPLAR DE CADA EXAMEN.,

e ASEGURAMIENTO

POR ROBO Y/O SINIESTRO. - EL COSTO DE LA POLIZA DEL ASEGURAMIENTO DEL EQUIPO
PROPUESTO DEBERA SER CUBIERTO POR EL PRESTADOR DEL SERVICIO, SOLO EN CASO
DE ROBO EL DEDUCIBLE SERA CUBIERTO POR EL INEA.

EN CASO DE SINIESTRO O ROBO SE DEBERA, DURANTE EL PERIODO QUE DURE EL
TRAMITE DE LA ASECURADORA HASTA LA REPOSICION DEL BIEN, PROPORCIONAR Y
PONER EN OPERACION EQUIPO(S) DE CARACTERISTICAS IGUALES O SUPERIORES, EN
UN PLAZO MAXIMO DE 3 DIAS HABILES CONTADOS A PARTIR DE QUE EL PRESTADQR
DEL SERVICIO CONOZCA O SE LE REPORTE EL SINIESTRO O ROBO.

RESPONSABILIDAD CIVIL. -

UNA VEZ ADJUDICADO EL SERVICIO, SE DEBERA ENTREGAR A EL INEA UNA POLIZA DE
RESPOSABILIDAD CIVIL, O UN SEGCURO DE DANOS A TERCEROS, POR LOS DANOS Y/O
PERJUICIOS, QUE PUDIERAN CAUSAR A LOS BIENES MUEBLES E INMUEBLES O AL
PERSONAL DE INEA, DE LOS CUALES SEAN CIVILMENTE RESPONSABLES SUS
EMPLEADOS O TERCERAS PERSONAS VINCULADAS AL PROVEEDOR DEL SERVICIO POR
MOTIVO DEL SUMINISTRO E INSTALACION DEL BIEN O DE LA PRESTACION DEL
SERVICIO. DICHA POLIZA DEBE SER AMPLIA Y SUFICIENTE EN LA SUMA ASEGURADA
PARA RESPONDER POR LOS CITADOS DANOS Y/O PERJIUICIOS, QUE INCLUYEN DANO

MORAL, SI LOS DANOS O PERJUICIOS EXCEDEN ESE IMPORTE, EL PRESTADOR DEL
SERVICIO

o CAPACITACION. - EL PROVEEDOR DEBERA CONSIDERAR LA CAPACITACION EN LA
CIUDAD DE MEXICO A TRES PERSONAS DE OFICINAS CENTRALES DEL INEA EN LO
REFERENTE A LA ADMINISTRACION Y MONITOREO DE LA IMPRESION DE MATERIAL
DE ACREDITACION.

* MONITOREO. - EL EQUIPO DE IMPRESION EN CADA ENTIDAD DEBERA CONTAR CON
UNA HERRAMIENTA PARA EL MONITOREO A NIVEL NACIONAL, QUE PERMITA
CONOCER AL MENOS LAS SIGUIENTES CONDICIONES DE OPERACION:

- NIVELES DE LOS CARTUCHOS DE TONER
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- NIVELES DE PAPEL
- EQUIPOS EN LINEA

ALERTAS DE SERVICIO

CON EL FIN DE GARANTIZAR LA CORRECTA IMPRESION Y'LA OPORTUNA ENTREGA
DE LOS MATERIAL DE ACREDITACION QUE SEAN REQUERIDOS EN CADA ENTIDAD
FEDERATIVA.

e OPERACION. - EL PRESTADOR DEL SERVICIO REALIZARA, EN CADA UNA DE LAS
ENTIDADES FEDERATIVAS, CON SU PROPIO PERSONAL, LA IMPRESION Y CONTROL
DE LOS TIRAJES ESTABLECIDOS POR LA SUBDIRECCION DE NORMATIVIDAD Y
EVALUACION DEL APRENDIZAJE, LA SEPARACION POR TITULO Y LA
CONFORMACION DE PAQUETES DE 50 MATERIALES, EL HORARIO DE OFICINAS
CENTRALES, DISPONIBLE PARA EL PRESTADOR DEL SERVICIO, SERA DE 09:00 A
18:00 HORAS.

e EL PROVEEDOR DEBERA PREVER UN SITIO ALTERNO DE IMPRESION. -EL
PROVEEDOR DEBERA PONER A DISPOSICION DE LA DELEGACION O INSTIUTO
ESTATAL, UN SITIO ALTERNO PARA ASEGURAR LA CONTINUIDAD DE LA
PRODUCCION, ANTE EVENTUALIDADES DE TIPO NATURAL O SOCIAL (SISMOS,
INUNDACIONES, FALLAS DE ENERGIA ELECTRICA, DANOS O TOMA DE
INSTALACIONES).

e EL PROVEEDOR DEBERA PREVER UN PLAN DE ACCIONES CUANDO, POR
NECESIDADES DE SERVICIO O VOLUMENES EXTRAORDINARIOS A PRODUCIR, SE
REQUIERA REALIZAR IMPRESIONES FUERA DEL HORARIO NORMAL DE LABORES O
INCLUSO EN FINES DE SEMANA O DIAS FESTIVOS.

e RETIRO DE EQUIPO. - EL PRESTADOR DEL SERVICIO DEBERA RETIRAR EL EQUIPO Y
TODOS LOS BIENES E INSUMOS INSTALADOS, DENTRO DE LOS TREINTA DIAS
NATURALES POSTERIORES A LA CONCLUSION DE LA VIGENCIA DEL CONTRATO,
DEBIENDO CUBRIR EL COSTO QUE DERIVE DE ESTA ACCION.

A. INFRAESTRUCTURA

LA SELECCION DE LA INFRAESTRUCTURA PERSONAL, INSUMOS, ACCESORIOS ETC.
NECESARIOS PARA LA IMPRESION DEL MATERIAL DE ACREDITACION, SERAN
RESPONSABILIDAD DEL PROVEEDOR DEL SERVICIO.

EL INEA UNICAMENTE OTORGARA EL ESPACIO FiSICO, ENERGIA ELECTRICA Y LOS ARCHIVOS
EN FORMATO ELECTRONICO CON EL MATERIAL DE ACREDITACION PARA CADA ENTIDAD
FEDERATIVA.

DE IGUAL MANERA DEBERA CONSIDERAR LO SIGUIENTE:
¢ INCLUIR CARTA DIRIGIDA AL INEA Y FIRMADA POR EL REPRESENTANTE LEGAL DEL

PROVEEDOR DEL SERVICIO, DONDE MANIFIESTE QUE CUENTA CON EL APOYO DEL
FABRICANTE DE LOS EQUIPOS PROPUESTOS PARA LA ENTREGA OPORTUNA DE
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EQUIPOS NU[EVOS, CON CARANTIA DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO Y UN
CONSUMO MAXIMO DE 110 A 220 VOLTS.

o INCLUIR UNA CARTA DIRIGIDA AL INEA Y FIRMADA POR EL REPRESENTANTE LEGAL
DEL PROVEEDOR DEL SERVICIO, DONDE MANIFIESTE QUE LAS REFACCIONES Y LOS
TONERS O CUALQUIER CONSUMIBLE PARA LA IMPRESION DE MATERIAL DE
ACREDITACION SERAN ORIGINALES Y DE LA MISMA MARCA QUE EL EQUIPC.

e FIRMA DE CONVENIO DE CONFIDENCIALIDAD DEL PROVEEDOR CON SUS
REPRESENTANTES O PROVEEDORES EN CADA UNA DE LAS 32 ENTIDADES, POR EL f\\
MANEJO DE INFORMACION CONFIDENCIAL Y POR TRATARSE DE BIENES FEDERALES.
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C. LOGISTICA DE IMPLEMENTACION Y PUESTA A PUNTO \\

SE DEBERA INCLUIR EN LA PROPUESTA UN PROGRAMA DE TRABAJO QUE MUEST&E\J
CLARAMENTE EL PROCESO DE LOGISTICA DE ENTREGA DE LOS EQUIPOS A LAS ENTIDADES
FEDERATIVAS, PROCESO DE INSTALACION, CONFIGURACION Y PUESTA A PUNTO EN CADA
ENTIDAD FEDERATIVA, DICHO PROGRAMA DEBERA INCLUIR ACTIVIDADES Y SU SECUENCIA,
PERIODO DE REALIZACION Y RESPONSABLE DE CADA ACTIVIDAD. EL PERSONAL Y TODOS
LOS INSUMOS DEBERAN ESTAR INSTALADOS Y LISTOS PARA OPERAR, DE ACUERDO CON LO
SIGUIENTE:

EL TIEMPO DE ENTREGA EN LOS CENTROS DE IMPRESION DE CADA INSTITUTO ESTATAL O
DELEGACION NO SERA MAYOR A 30 DIAS NATURALES A PARTIR DEL FALLO.

D. MESA DE SERVICIO

EL PROVEEDOR DEL SERVICIO DEBERA CONSIDERAR Y PROPORCIONAR DESDE EL INICIO

DEL CONTRATO UNA "MESA DE SERVICIO", QUE FUNGIRA COMO PUNTO DE CONTACTO PARA 5
RECIBIR Y, EN SU CASO, ESCALAR CUALQUIER REPORTE DE HECHOS O SITUACIONES, QUE Aﬁ<
LEVANTE EL PERSONAL DE OFICINAS CENTRALES DEL INEA, DELEGACIONES O INSTITUTOS
ESTATALES, QUE PONGAN EN RIESGO LA ENTREGA OPORTUNA Y COMPLETA DE MATERIAL

DE ACREDITACION SOLICITADOS.

LA “MESA DE SERVICIO" DEBERA REGISTRAR Y LLEVAR EL CONTROL Y SEGUIMIENTO DEL 100%
DE LOS REPORTES QUE SEAN LEVANTADOS.
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LA “MESA DE SERVICIO" DEBERA PERMITIR EL LEVANTAMIENTO DE REPORTES (TICKETS) A
TRAVES DE UN NUMERO 01800.

LA “MESA SERVICIO" DEBERA:

o ATENDER LOS REPORTES DE FALLAS O DESCOMPOSTURAS DEL EQUIPO DE
IMPRESION EN UN LAPSO NO MAYOR A TRES DIAS, PARA LO CUAL DEBERA CONTAR
CON UN INVENTARIO DE PIEZAS Y REPUESTOS QUE PERMITAN LA RESPUESTA
OPORTUNA DE LOS REPORTES.

. A SOLICITUD DE LA DIRECCION DE ACREDITACION Y SISTEMAS, PROPORCIONAR A
LA SUBDIRECCION DE NORMATIVIDAD Y EVALUACION DEL APRENDIZAJE,
INFORMES, EN MEDIO ELECTRONICO EN FORMATO EXCEL, DETALLANDO:

° No. DE REPORTE DEL HECHO O SITUACION QUE PONGA EN RIESGO LA
ENTREGA OPORTUNA Y COMPLETA DE MATERIAL DE ACREDITACION
SOLICITADOS
ENTIDAD FEDERATIVA
PROBLEMAS O FALLLAS REPORTADAS
TIEMPO DE SOLUCION

CONSIDERACIONES GENERALES DE LA SOLUCION.

DEBERAN CONSIDERAR LOS SIGUIENTES REQUERIMIENTOS GENERALES:

LLEVAR A CABO EL SERVICIO PRESTADO Y SERA RESPONSABILIDAD DEL MISMO DURANTE LA

@ EN LA PROPUESTA EL PRESTADOR DE SERVICIO INCLUIRA TODO LO NECESARIO PARA

VIGENCIA DEL CONTRATOQ.

-~ EN LA PROPUESTA SE REQUIERE QUE LA "MESA DE SERVICIO” SEA IMPLEMENTADA Y PUESTA
- A PUNTO EN CONJUNTO CON LOS DEMAS SERVICIOS QUE INTEGRAN LA SOLUCION A LA
FECHA DEL INICIO DE LA VIGENCIA DEL CONTRATO DE PRESTACION DEL SERVICIO.

EL PROVEEDOR DEL SERVICIO DEBERA INCLUIR EN SU PROPUESTA UN PLAN GENERAL QUE
MUESTRE EL PROCEDIMIENTO PARA LA CONSECUCCION EXITOSA DE ESTE PROYECTO.
ASIMISMO, DEBERA INCLUIR UN PLAN DETALLADO DE LA IMPLEMENTACION DE LA
SOLUCION.

EL PROVEEDOR DEL SERVICIO DEBERAN CONSIDERAR EN SU PROPOSICION QUE EL SITIO
DE LA MESA DE SERVICIOS SERA EN SUS PROPIAS INSTALACIONES.

DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS REQUERIDOS

TODOS LOS BIENES SUMINISTRADOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO SERAN DE LA
ENTERA RESPOSABILIDAD DEL PROVEEDOR.

LOS BIENES UTILIZADOS PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS QUE SEAN PROPIEDAD
DEL PROVEEDOR DEL SERVICIO O DE UN TERCERO, BAJO NINGUNA CIRCUNSTANCIA
CAMBIARAN DE PROPIETARIO.
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ADICIONALMENTE, DENTRO DE LA PROPOSICION, DEBERAN INCLUIR UN DIAGRAMA
DETALLADO CON LA INTEGRACION LOGICA Y FISICA DE LA SOLUCION DEL SERVICIO.

TODA LA INFRAESTRUCTURA REQUERIDA, TAL COMO RACKS, EXTENSIONES ELECTRICAS,
CONTACTOS, INSTALACIONES ESPECIALES (ELECTRICAS), ETC.; ASi COMO LA DEL TIPO
AUXILIAR TALES COMO EQUIPOS DE FUERZA ININTERRUMPIDA, REGULADORES, ETC. PARA
MANTENER LOS NIVELES DE SERVICIOS SOLICITADOS, SERA PROVISTA POR EL PROVEEDOR
DEL SERVICIO. \

DEBERAN INTEGRAR EN SU PROPOSICION LOS COSTOS DEL PERSONAL SUFICIENTE Y CAPAZ

PARA LA ADMINISTRACION ADECUADA DE LOS SERVICIOS, PARA MANTENER LOS NIVELES DE
SERVICIO DEFINIDOS POR EL INEA. ASIMISMO, EL PERSONAL DEBERA CONTAR CON LOS |
CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES REQUERIDOS PARA IMPLEMENTAR, OPERAR, MANTENER Y |
REACCIONAR EN CASO DE PRESENTARSE ALGUNA FALLA EN LA INFRAESTRUCTURA O LAS
SOLUCIONES OBJETO DE LA PRESENTE LICITACION.

E. VIGENCIA DEL CONTRATO Y/O PEDIDO

EL INICIO DEL SERVICIO DE IMPRESION DE MATERIAL DE ACREDITACION A NIVEL NACIONAL
SE REQUIERE A PARTIR DE LA FECHA DEL FALLO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019. \

F. TIPO DE CONTRATACION

LA CONTRATACION SERA BAJO LA MODALIDAD DE CONTRATO Y/O PEDIDO ABIERTO,
CONFORME A LAS SIGUIENTES CANTIDADES MINIMOS Y MAXIMAS PARA LA VIGENCIA DEL
CONTRATO Y/O PEDIDO:

CANTIDAD MINIMA DE CANTIDAD MAXIMA DE
CLICKS CLICKS
OCHO BATERIAS CON SU . s
FORMATERIA CORRESPONDIENTE 17'500,000 43"0RR0A0

LAS CANTIDADES DE IMPRESIONES, MAXIMAS Y MINIMAS (CLIKCS) POR ENTIDAD FEDERATIVA
Y POR MES SE INDICA EN EL ANEXO 11

G. PLAZOS, CONDICIONES DE ENTREGA Y FORMA DE PAGO: g]

EL PAGO SE REALIZARA A MENSUALIDAD VENCIDA CONTRA ENTREGA, TANTO DE LAS ACTAS

DE RECEPCION DE LA PRODUCCION EN CADA ENTIDAD, DEBIDAMENTE SUSCRITOS POR EL -~
TITULAR DE ACREDITACION ESTATAL Y EL PROVEEDOR LOCAL, EN EL QUE SE ASIENTE CON é
CLARIDAD LAS CANTIDADES DE MATERIAL DE ACREDITACION IMPRESO.

H. APLICACION DE PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCTIVAS
EN EL CASO DE INCUMPLIMIENTO POR EL ATRASO EN EL INICIO DEL SERVICIO, LA DIRECCION

DE ACREDITACION Y SISTEMAS PRODECERA A CALCULAR LA PENA CONVENCIONAL. ESTA
SERA DEL 1% DEL MONTO TOTAL DE LOS SERVICIOS NO RECIBIDOS POR CADA DIA DE ATRASO
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REPRESENTE EL RETRASO, EL MONTO MAXIMO DE LAS PENAS CONVENCIONALES SERA DEL
10% (MONTO DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO Y/O PEDIDO ABIERTO).

EN EL CASO DE INCUMPLIMIENTO DURANTE LA PRESTACION DEL SERVICIO, LA DIRECCION
DE ACREDITACION Y SISTEMAS PRODECERA A CALCULAR LA PENA DEDUCTIVA. ESTA SERA
DEL 1% DEL MONTQ TOTAL DE LOS SERVICIOS NO RECIBIDOS POR CADA DIiA DE ATRASO EN
LA ENTRECA DE LO SOLICITADO PARA LA ENTIDAD(ES) FEDERATIVA(S) EN DONDE SE
REPRESENTE EL RETRASO EN LA ENTREGA DE LA PRODUCCION SENALADA EN EL NUMERAL
1, QUINTO PARRAFO DE ESTE ANEXO., EL MONTO MAXIMO DE LAS PENAS DEDUCTIVAS SERA
DEL 10% (MONTO DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO Y/O PEDIDO ABIERTO

.  ROBO O PERDIDA DE EXAMENES

EN CASO DE ROBO O PERDIDA DE UNO VARIOS CUADERNILLOS DE EXAMEN, DURANTE EL
PROCESO DE ENTREGA, DISTRIBUCION O DEVOLUCION, SE DEBERA ELABORAR UNA
CONSTANCIA DE HECHOS Y UNA DENUNCIA PENAL POR TRATARSE DE UN BIEN FEDERAL, A
EFECTO DE PROCEDER A SU CANCELACION Y BLOQUEO EN EL SISTEMA Y LA PROHIBICION
PARA SU UTILIZACION.

J. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO Y/O PEDIDO ABIERTO.

LA DIRECCION DE ACREDITACION Y SISTEMAS PODRA DAR POR TERMINADO ANTICIPADO EL
CONTRATO Y/O PEDIDO ABIERTO ANTES DE LA FECHA DE SU VENCIMIENTO, CUANDO
CONCURRAN RAZONES DE INTERES GENERAL O BIEN, CUANDO POR CAUSAS JUSTIFICADAS
SE EXTINGA LA NECESIDAD DE REQUERIR LOS SERVICIOS ORIGINALMENTE CONTRATADOS.

LA TERMINACION ANTICIPADA SE SUSTENTARA MEDIANTE DICTAMEN QUE PRECISE LAS
RAZONES O LAS CAUSAS JUSTIFICADAS QUE DEN ORIGEN A LA MISMA Y SE DARA AVISO AL
PRESTADOR DE SERVICIO CON TRES MESES DE ANTICIPACION.

K.- CRITERIOS PARA LA REALIZACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE IMPRESION DE
MATERIAL DE ACREDITACION A NIVEL NACIONAL POR PARTE DEL PRESTADOR DEL
SERVICIO.

e  SUMINISTRAR EL PERSONAL CALIFICADO EN CADA UNO DE LOS TRES NIVELES DE
ACCESO A LA IMPRESION Y EJECUCION DEL SERVICIO.

v EN LA MESA DE SERVICIO, ASi COMO EN EL NIVEL UNO SE DEBERA CONSIDERAR
PERSONAL CON ESCOLARIDAD MINIMA DE LICENCIATURA O INGENIERIA
TERMINADA.

v EN EL NIVEL DOS SE DEBERA CONSIDERAR A 32 PERSONAS CON ESCOLARIDAD
MINIMA DE LICENCIATURA O INGIENERIA TERMINADA O PASANTE.

v EN EL NIVEL TRES SE CONSIDERAN 32 PERSONAS CON PERFIL TECNICO CON
ESCOLARIDAD MINIMO MEDIO SUPERIOR, Y CONSTANCIAS QUE ACREDITEN LA
PRESTACION DEL SERVICIO.
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ENTREGARA UN OFICIO FIRMADO POR SU REPRESENTANTE LEGAL DONDE SE HACE
RESPONSABLE DE SU PERSONAL EN CADA UNO DE LOS INSTITUTOS ESTATALES ¥
DELEGACIONES DEL INEA, TANTO EN SUS SALARIOS COMO EN SUS PRESTACIONES.

ENTRECARA UNA CARTA DIRIGIDA AL INEA Y FIRMADA POR EL REPRESENTANTE LEGAL
DEL PROVEEDOR DEL SERVICIO, DONDE MANIFIESTE QUE CUENTA CON EL APOYO DEL
FABRICANTE DE LOS EQUIPOS PROPUESTOS PARA LA ENTRECA OPORTUNA DE
EQUIPOS NUEVOS.

ENTREGARA UNA CARTA DIRIGIDA AL INEA Y FIRMADA POR EL REPRESENTANTE LECAL
DEL PROVEEDOR DEL SERVICIO, DONDE MANIFIESTE QUE LAS REFACCIONES Y LOS
TONERS O CUALQUIER CONSUMIBLE PARA LA IMPRESION DEL MATERIAL DE
ACREDITACION SERAN ORIGINALES Y DE LA MISMA MARCA DEL EQUIPO.

PRESENTAR CARTA DE OBLICGADO SOLIDARIO DEL FABRICANTE DE LOS EQUIPOS
OFERTADOS, DONDE GARANTICE BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE SE
COMPROMETE A LA ENTRECA DE LOS EQUIPOS EN TIEMPO Y FORMA, DE LA
CONTINUIDAD EN LA PRESTACION DEL SERVICIO A NIVEL NACIONAL, DEL SUMINISTRO
DE CONSUMIBLES Y DEL PAGO DE PENALIZACIONES POR INCUMPLIMIENTO

ENTRECARA CONTRATOS CON LA PRESTACION DEL SERVICIO EN PROYECTO E
IMPRESION SIMILARES.

QUE EL LICITANTE ES DISTRIBUIDOR AUTORIZADO PARA LA VENTA, INSTALACION Y
SOPORTE DE LOS EQUIPOS DE IMPRESION PROPUESTOS O QUE LA CARANTIA DE LOS
EQUIPOS DE IMPRESION SERA CON REFACCIONES ORIGINALES DE LA MARCA
PROPUESTA.

CAPACITAR AL PERSONAL DEL INEA Y EN LA PRESTACION DEL SERVICIO EN LOS TRES
NIVELES

CUMPLIR LAS NORMAS:

v" NOM-019-SCFI-1998 DE LOS EQUIPOS DE IMPRESION PROPUESTOS PARA LA
PRESTACION DEL SERVICIO.

v NORMA  MEXICANA NMX-CC-9001-IMNC-2015 O suU EQUIVALENTE
INTERNACIONAL ISO 90012015 DEL PROCESO DE FABRICACION DE LOS
EQUIPOS DE IMPRESION PROPUESTOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO.
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DOMICILIOS DONDE SE INSTALARAN LOS EQUIPOS PARA
PROPORCIONAR EL SERVICIO

{Anexo 1-B1)

Entidad

Domicilio

AGUASCALIENTES

CALLE ECUADOR NO.202 2DO. PISO, EDIFICIO CONTINENTAL, ESQ. 5
AV. FRACC. LAS AMERICAS C.P. 20230 AGUASCALIENTES, AGS.

BAJA CALIFORNIA

AVENIDA REFORMA ESQUINA CALLE MEXICO No. 599 PRIMERA
SECCION, MEXICALI, BAJA CALIFORNIA, C. P. 21100.

BAJA CALIFORNIA
SUR

MARQUEZ DE LEON No. 666, ENTRE IGNACIO ALTAMIRANO Y GOMEZ
FARIAS C.P. 23000 LA PAZ, B.C.S.

CAMPECHE CALLE 8 NO.175, ESQ. CIRCUITO BALUARTE, COL. CENTRO, C.P. 24000,
CAMPECHE, CAMP.

COAHUILA CALLE TORREON NO. 14079, ESQ. CON BLVD. JESUS VALDES
SANCHEZ, CEL. REPUBLICA ORIENTE, C.P. 25280, SALTILLO, COAH.

COLIMA 27 DE SEPTIEMBRE NO. 32, COL. CENTRO, C.P. 28000, COLIMA, COL.

CHIAPAS 2A. NORTE PONIENTE NO. 1126, COL. CENTRO, TUXTLA GUTIERREZ,
CHIAPAS, C.P 29000

CHIHUAHUA ELIGIO MUNOZ NO. 1910, COL. SANTO NINO, C.P. 31320, CHICHUAHUA,
CHIH.

CIUDAD DE FRANCISCO MARQUEZ NO. 160, ESQ. CON JOSE VASCONCELOQS, COL.

MEXICO CONDESA, C.P. 06140, MEXICO, D.F.

DURANGO CALLE RAMIREZ NO. 110, ENTRE NEGRETE Y AQUILES SERDAN, C.P.
34000, ZONA CENTRO, DURANGO, DGO.

GUANAJUATO BULEVAR DELTA 201, SEXTO PISO, COL. SAN JOSE DE SANTA JULIA C.
P. 37530, LEON, GTO.

GUERRERO CALLE IGNACIO RAMIREZ NO. 18, COL. CENTRO, CP. 39000,
CHILPANCINGO, GRO.

HIDALGO CIRCUITO EX HACIENDA LA CONCEPCION S/N, SAN JUAN
TILCUAUTLA, MPIO DE SAN AGUSTPIN TLAXCALA, HIDALCO, C.P.
42160

JALISCO J. GUADALUPE ZUNO NO. 2091, ESQ. MARSELLA, COL. ARCOS SUR,
SECTOR JUAREZ, C.P. 44500, GUADALAJARA, JAL.

ESTADO DE LAGO ATHABASCA NO. 103, ENTRE LAGO CAIMANERQ Y PRIV. DEL

MEXICO CISNE, COL. NVA. OXTOTITLAN, C.P. 50100, TOLUCA, EDO. DE MEXICO.

MICHOACAN AV.FRANCISCO I. MADERO PONIENTE NO. 6000, COL. SINDURIO DE
MORELOS, C.P. 58170, MORELIA, MICHOACAN.

MORELOS AV.JUNTO AL RIO NO. 21, FRACC. JUNTO AL RIO, C.P. 62490 TEMIXCO,
MORELOS.

NAYARIT QUERETARO NO. 35, ESQ. CON MORELOS, COL. CENTRO, C.P. 63000,

TEPIC, NAY.
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NUEVO LEON PLATON SANCHEZ NO. 202 NORTE, ESQ. RUPERTO MARTINEZ, COL.
CENTRO, C.P. 64000, MONTERREY, NL.

OAXACA ESCUELA NAVAL MILITAR NO. 701, COL. REFORMA, C.P. 06850,
OAXACA, OAX.

PUEBLA 15 PONIENTE NO. 902, ESQ. 9 SUR, COL. CENTRO C.P. 72000, PUEBLA,
PUEB.

QUERETARO AV. M. LUIS VECA Y MONROQY NO. 302, COL. FRACC. PLAZAS SOL,, C.P.

76099, QUERETARO,QRO

QUINTANA ROO

AV.INDEPENDENCIA No. 294, COL. DAVID GUSTAVO GUTIERREZ
RUIZ, ENTRE JUSTO SIERRA Y CAMELIAS C.P. 77010, CHETUMAL, Q.
ROO

SAN LUIS POTOSI

COMONFORT NO. 1406-A, ESQ. ZENON FERNANDEZ, COL. JARDINES
DEL ESTADIO, C.P. 78280, SAN LUIS POTOSI, S.L.P.

g

SINALOA BLVD. CIUDADES HERMANAS NO. 665 ORIENTE COLONIA ANTONIO
ROSALES C.P. 80230, CULIACAN, SINALOA.

SONORA AVENIDA MADRID S/N ENTRE EDEL CASTELLANOS Y DOCTOR
AGUILAR, COLONIA PRADOS DEL CENTENARIO C. P. 83260,
HERMOSILLO, SON.

TABASCO ARIES S/N LOTE 5, MANZANAI, ENTRE FERNANDO MONTES DE OCAY
ACUARIO, FRACCIONAMIENTO LOMA LINDA, C.P. 86050,
VILLAHERMOSA, TABASCO. ]

TAMAULIPAS 14 MATAMOROS Y GUERRERO NO. 333, ZONA CENTRO, C.P. 87000, N
CD. VICTORIA, TAMPS.

TLAXCALA AV.5 DE MAYO NO.1ESQ. POPOCATEPETL, COL. PREDIO LA MESA,
LOCALIDAD STA. MARIA IXTULCO, C.P. 90105, TLAXCALA, TLAX.

VERACRUZ CALLE NINOS HEROES No. 64, ESQUINA CON AVENIDA LAS
AMERICAS, COLONIA LAURELES; C.P. 91037, JALAPA, VER.

YUCATAN CALLE 58 NO. 545, INTERIOR 1, ENTRE LA 69 Y 71 COL. CENTRO, C.P.
97000, MERIDA YUC.

ZACATECAS BLVD. LOPEZ PORTILLO NO. 60, DEPENDENCIAS FEDERALES, C.P.

98600, ZACATECAS, ZAC.

rancisco Marquez 160, Col. Can

52 43125 57 4128 00 .
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CANTIDAD MAXIMA DE CLICKS EN PAGINAS DOBLE CARTA

PARA EXAMENES POR ENTIDAD FEDERATIVA

{Anexo 1-B2)

ENTIDAD

1]

| AGUASCALIENTES
BAJA CALIFORNIA
BAJA CALIFORNIA SUR
CAMPECHE
COAHUILA

|coLiMA

;’cm:.pns

?CH!HUAHUA

| CIUDAD DE MEXICO

|DURANGO

| GUANAIUATO

| uerrero

'HIDALGO

|JALISCO

[MEXICO

| MICHOACAN

| MORELOS

| NAYARIT
NUEVO LEON

| DAXACA

|PUEBLA

| QUERETARC

| QUINTANA ROO
SAN LUIS POTOS!
SINALOA
SONORA

| TABASCO
TAMAULIPAS

| TLAXCALA

i,vsmcauz

| YUCATAN

TACATECAS

i Subtotal exémen_ﬁ_.‘}

>

' BATERIA1  BATERIA2 BATERIA3 BATERIA4 BATERIAS  BATERIA6 | BATERIA7  BATERIA 8 —}
MIBES | MEWT | MEWT  MEWT . MEWT MEVWT | MEWT  MEWT 107AL ]
- ._ 26,905 “59‘,‘:‘59';” 55,707, ' '3'2"_1'361-““__35_,5517” 2:_3-'&. 49,157 262,282
31,214 14,214 2,356, 15,488, 29,420/ 18,189 25,559 176,440
_ 14,660 5974 18,200| 5,993 13,733/ 5476 9,838 76,874
65,924/ 54,465/ 15,997 53,594, 35,104, 48,567 28,102 27.338 330,592
| 1889ss|  18c.:85 181193 139,862/ 137,971, 76,205 52,206 536,468
13,820 15,68 16,106 12,069 13,196 5,088 14,831 91,785
162240,  383740| 461,008  305.159 451543, 313.3515 222214, 267,735  2,547.0CC
40560 148410,  186792| 187,498 140,837 164432) 111286 218006  1.197.82%]
112660 109470, 121,649 81,563 162,172 78310,  97.635 763,459
66,924 226,039, 199,338] 237,295 159,695 280,932 138690  112,023|  1,320,936]
354,392, 161,219] 356,210 241,912! 372,065 17163C  324710{ 1982138
152,100 106,052 §7.811  130,340) 82,592 123238 72780 13C.385 885,308/
101,400 90,789| 73,143 104,062 82,.’.42;: 133,420 71052 133767 788,775
<0560 90,918; BG,441) 115.755». 59,6941:' 103,476 55,047 51.167 615.968i
66,522 386,921 377,039 4“-1,1?3[ 280,991 432,874 155,518 234,310 2,475,750
40,560 270.?62__ 211,267| 241,314 189.09?; 251,933 163,021_ 166,233 1,532 187
56,257| 51,020 55,961 33,579) 43,071 23735, 39,332 302986/
56,922 38660  48.412] 37,892 35590, 43,764 26696 43748) 341,686
88,858/ 91,709 126731 163336 124,195 89,358 150285 774,472
182520, 256836 260,360, 278661 226,041, 279,126 195345 220178  1,899,068]
161,400 257,319 122814 220526 166,281/ 224,045 146,178 91061 1329724
40,560 114,329 124,101 121,803 82,473 127,595 75,596 91,557 778,014
40.56C 46,052 36,297 50,420 32915 43.914| 27,565 40,822 318,545
101,400 179,704 162,131 183,631 145664 203826|  114928] 205825 1,299,105
123,083 111008 139358 101,956 131,658 s?_zas; 139,675 833,003
165,702 161,438 219,534 151,590 191.23% 31212 144,603 1,175,3244
101,400 37.990| 29.667, 76,659/ 53,927 51,585 27.837 27.285. 426,350
98,151 95,798 109,520 82,127 112,069 71,333 60531 630,829]
20,687 12,319 36,032 14,397 36,554 14,079 16,85C 163,008}
182.520 237,982 186,020 275692 206,673 237,251 168534 201132 1695794
40,560 90,147/ 45,466 72,642 32,007 81,148] 35,619 45,271 -iS.':,BGC:‘i
- 127,334 111,163| 81587  157.480)  72.308] 64954 721,180/
1596036 4428853 3,901,695 4,724,136 3,580,765 4.534.351 2,818,546 3,498,531 zg,zsz,sgoi
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Emn INSTITUTO
0 SEP R
CANTIDAD MAXIMA DE CLICKS EN PAGINAS DOBLE CARTA
PARA FORMATOS POR ENTIDAD FEDERATIVA
(Anexo 1-B2)

| BATERIA1  BATERIA2 BATERIA3 | BATERIA4 | BATERIAS  BATERIA6 | BATERIA7 | BATERIAS |

" EnDAD | MIBES  MEWT | MEWT  MEWT | MEWT  MEAT | MEWT | MEwT | O
AGUASCAUENTES | 788 1433 1371]  a1esl 5583 “es13! 7,164 25,3171
BAJA CALIFORNIA [ 2,980] 1218 5968 4,574 4,037, 6,010] 31,073
BAJACALIFORNIASUR ! { 1,455% 2,389 2,467 3,847 1,805| 2,686 15985
CAMPECHE 157,500 2,626, 3,105 3,735 4473 1,337 1711 180763
COAHUILA 5484 17,621 1C.392 11,015] 7,775 4,757 66,810
COLIMA | 608/ 2,018 2,243 2,201 1,382 1,383/ 11,370
CHIAPAS 226,520 8,052 62,105 22,036 51,025 17.861 26,585 458,892,
CHIHUAHUA 165,200 5,395 9,399/ 9.827 28,318, 16,043 12,736 257,977
CIUDAD DE MEXICO ‘ 2,265 8.121f 8,736 10,728 6,751 7,960 55,248
DURANGO 142,500} 11,154 17,348 14,751 12,570 7.637| 7.221 226,992
GUANAJUATO ! 15,054 27.050 10,281 18,161 12834  12,537| 121,219)
GUERRERO 153,207 5,295 124580 15,353| 15,807/ 10963  16,317| 248,985
HIDALGO 162,680, 4754 11327 7,459| 13,340 8385, 12,244 229,485
JALISCO | 120200 3,254 6688 13403 16,105| 12,231 5,572|
MEXICO 178,500 11,475 23991 55,819 55,323 37,833 24677
MICHOACAN | 165,200 9,795, 2434C. 20,750 29,019 20816,  30983|
MORELOS | 1,122 3,322 3.125| 2,193 1,537 2,288
NAVARTT | 112,500 2,004 2619 3.400! 5,90 3,877 2.587| 120,026,
NUEVO LEON 1,559 10,845 13,239 13,721 10,695 19,563 80,331
OAXACA | 232223 11,372 26.328 25.962 29,610 22,442 22,287 399,232
PUEBLA 160,280 13831 25571 16.886 26,891 17,935 11,786 291,965
QUERETARO 119,872, 2,038 12,875 7,663, 9,955 7.622 11,223 181,142
QUINTANA ROO 127,200| 31 1zi 6,230 5,270 5.902| 3872 5,764 161,992
SAN LUIS POTOS! 146,130] 5,583 14,150, 14,308 16,029| 11,110 16,313 238,848
SINALDA 1,199| 9,025, 9,321 8,408! ap11 3.980, 46,356
SONORA | 7,784/ 7,166/ 13.722 20,834/ 15,575 22,514 108,532
TABASCO 125,904! 1,627! 10,240| 6,182 7,685 2813 7.164| 173,526
TAMAULIPAS 36,627 10,8761 5,893 11,014 8,957 7.621] 104,005
TLAXCALA ’ 9,290 2,699 €935 5,422/ 2,139 2,579 27,179
VERACRUZ 232,424 122,594 16329 41,288 33,945 32,711 33,20?![ 578,378
YUCATAN 129,100, 23284 4,223 $,714] 5,613 3551 5,285 179,651
ZACATECAS 52,861 13993 3,21:55 I __10022) 5,348 7.960)  105.35:
Subtotalformatos | 2866340 398,163 432155\ 386475 466979 501035 328700 367,464 5749611

NOTA. ESTAS CANTIDADES SON ENUNCIATIVAS MAS NO
LIMITATIVAS
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DE TOUCACIEN DE LOS ADULTOS

(Anexo 1-B3)

CARACTERISTICAS SOLICITADAS Y DISTRIBUCION DEL EQUIPO DE PRODUCCION

LAS CARACTERISTICAS Y CANTIDAD DE LOS EQUIPOS DE PRODUCCION DEPENDEN DEL
VOLUMEN DE IMPRESION QUE CADA UNA DE LAS ENTIDADES FEDERATIVAS NECESITA POR LO
QUE EL CUADRO SIGUIENTE MUESTRA SU DISTRIBUCION DE ACUERDO A LAS PAGINAS POR
MINUTO REQUERIDAS, ES NECESARIO SENALAR QUE LA RESOLUCION DEBERA SER DE 1200X1200
DPI EQUIPOS DOBLE CARTA, ASI COMO DEBERAN SER COMPATIBLES CON LAS ULTIMAS
VERSIONES DE SISTEMA OPERATIVO.

CARACTERISTICAS DE LOS EQUIPOS POR PERFIL

TIPC A TIPC B TIFOC TIPO D TIPO €
90 PAGINAS POR |100 PAGINAS  [120 PAGINAS [65PAGINAS |60 PAGINAS
MINUTC PORMINUTO  |PORMINUTC |POR MINUTO | POR MINUTO
CANTIDAD SCLICITADA 18 14 5 13 18
TOTAL DE EQUIPOS
. QUIPO 62
SOLICITADOS
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OF LOUCACION DE LOS ADULTOS

(Anexo 1-B3)

AV,

DISTRIBUCION DE LOS EQUIPOS POR PERFIL

AGUASCALIENTES 1 1

‘BAJA CALIFORNIA
BAJA CAUFORNIA SUR 1
CAMPECHE 1 1
CHIAPAS 2 2
CHIHUAHUA 1
COAHUILA
COUMA 1
CDMX 1 1
DURANGO 2
GUANAJUATC 1
GUERRERO
HIDALGQ 1
JAUSCO 1 1
MEXICO 1 3
MICHOACAN 1
MORELOS
NAYARIT
NUEVO LEON
OAXACA
PUEBLA
QUERETARO
QUINTANA ROO
SAN LUIS POTOSI
SINALOA
SONORA 2
TABASCO 1
TAMAUUPAS 1
TLAXCALA 1
VERACRUZ 1 b
YUCATAN 1 1
ZACATECAS

A

o ol 0 o B ]

R R
S

SR
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(Anexo 1-B4)

PROTOCOLO DE PRUEBAS

EN LA VISITA QUE SE REALICE A LOS DOMICILIOS QUE INDIQUEN LOS LICITANTES, PARA REALIZAR EL
PROTOCOLO DE PRUEBAS DE IMPRESION, DEBERAN CONTAR CON DOS EQUIPOS DE PRODUCCION (UNO
DEL TIPO “A Y OTRO DEL TIPO C", 2 EQUIPOS EN TOTAL), CON LOS ACCESORIOS Y SOFTWARE QUE AS|
CONSIDEREN, PARA LLEVAR A CABO LAS PRUEBAS.

Descripcion de la Solucion
Componentes de la solucion

Diagrama del proceso

Validacion de los requerimientos solicitados por la

convocante

Proceso de creacion de cuadernillos, impresion y
acabado

Impresion a doble cara

Red

Capacidad de alimentacion

Tipo y tamano de papel soportados

Modulo de engrapado a caballo y a dos grapas
Monitoreo de la actividad en el equipo de
impresion

Proceso de envio de examenes

Creacion de cuadernillos

Insercion dentro del controlador o el equipo de
impresién de elementos de seguridad con
informacién variable, sin necesidad de modificar
los datos.

Impresion Unicamente del nimero de cuadernillos
correspondientes al numero de folios autorizados,

4
sin posibilidad de impresiones adicionales.
\\% Proceso del monitoreo de impresion.

Monitoreo del Proceso

Proceso de monitoreo de equipos de impresion.
Eficiencia de proceso

Panel de control y acceso

Productividad

Reportes de la herramienta propuesta

Reporte de impresiones por operador a nivel
estatal

Reporte de accesos a la herramienta por operador
Reporte de tiempos de impresion

SIEL LICITANTE NO PRESENTA LOS EQUIPOS EN EL LUGAR Y FECHA ESTIPULADOS PARA EL PROTOCOLO DE
PRUEBAS DE IMPRESION, SERA MOTIVO PARA DESECHAR SU PROPUESTA. EL LICITANTE DEBERA
PRESENTAR ESCRITO DONDE MANIFIESTE EL LICITANTE, EL DOMICILIO DONDE SE REALIZARA EL

PROTOCOLO DE PRUEBAS.
SINO CUMPLE CON LA TOTALIDAD DEL PROTOCOLO DE PRUEBAS, SE DESECHARA SU PROPUESTA.
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DE LOS ADULTOS

METODO DE VALORACION DE PROPOSICIONES TECNICAS Y ECONOMICAS POR
PUNTOS Y PORCENTAIJES

& EDUCAC|

El Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos, en apego a la normatividad vigente y
aplicable, valorard las ofertas que cumplan con los requerimientos establecidos dentro de esta
convocatoria y que cubran las caracteristicas técnicas establecidas en los Anexos 1-A, 1-B, 1-B1, 1-B2,
1-B3, Y 1-B4 de esta convocatoria de licitacion.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 36 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y 52 de su Reglamento, asi como el Acuerdo por el que se emiten
diversos lineamientos en materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios y de obras publicas y
servicios relacionados con las mismas, se establece como método de evaluacién el criterio de
puntos y porcentajes, para lo cual se considerara lo siguiente:

EVALUACION TECNICA.

CAPACIDAD DEL LICITANTE. SE REFIERE A LA VALORACION DE LOS RECURSOS HUMANOS Y DE
EQUIPAMIENTO DEL LICITANTE PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO EN EL TIEMPO,
CONDICIONES Y NIVELES DE CALIDAD REQUERIDOS POR LA CONVOCANTE. A ESTE RUBRO SE LE
OTORGARAN 24 PUNTOS, LOS CUALES ESTAN INTEGRADOS DE LA SIGUIENTE FORMA:

n s e
: S i
5

AW

HUMANOS: CANTIDAD MAXIMA DE PUNTOS: 10
PARA LA ACREDITACION DE ESTE SUBRUBRO EL LICITANTE DEBERA PRESENTAR EN SU PROPUESTA TECNICA
LOS DOCUMENTOS SOLICITADOS EN LOS APARTADOS “EXPERIENCIA DE LOS RECURSOS HUMANOS"
“COMPETENCIA O HABILIDAD EN EL TRABAJO DE ACUERDO A SUS CONOCIMIENTOS ACADEMICOS O
PROFESIONALES" Y "DOMINIO DE HERRAMIENTAS DEL PERSONAL PROPUESTO PARA LOS SERVICIOS". PARA
CUALQUIERA DE LOS SUBRUBROS SE OTORGARAN CERO PUNTOS SI NO SE PRESENTAN LO DOCUMENTOS
SOLICITADOS EN CADA UNQ DE ELLOS TAL COMO SE DESCRIBEN,

N

] Sl EL PERSONAL PROPUESTO CUENTA DE UNO A
EXPERIENCIA DE LOS RECURSOS DOS ANOS DE EXPERIENCIA.
HUMANOS 2 S| EL PERSONAL PROPUESTO CUENTA CON MAS
DE DOS ANOS DE EXPERIENCIA.
SI LAS PERSONAS CON PERFIL TECNICO QUE SE
2 ASIGNARAN A ESTE SERVICIO CUENTAN CON LA
COMPETENCIA O HABILIDAD EN EL ESCOLARIDAD MINITA SO"[CEADA
TRABAJO DE ACUERDO A SUS SI DE 9 A 15 PERSONAS CUENTAN CON LA
CONOCIMIENTOS ACADEMICOS O 4 LICENCIATURA O INGENIERIA CONCLUIDA
DROFESIONALES RELACIONADA CON SERVICIOS DE INFORMATICA.
SI 16 0 MAS PERSONAS CUENTAN CON LA
6 LICENCIATURA O INGENIERIA CONCLUIDA
RELACIONADA CON SERVICIOS DE INFORMATICA.
DOMINIO DE HERRAMIENTAS 2 PRESENTA LAS CONSTANCIAS SOLICITADAS POR
RELACIONADAS CON EL SERVICIO CADA PERSONA CON PERFIL TECNICO
PROPUESTO.
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CAPACIDAD DE LOS RECURS0S ECONOMICOS Y DE EQUIPAMIENTO: CANTIDAD MAXIMADE PUNTOS: 10

PARA LA ACREDITACION DE ESTE SUBRUBRO EL LICITANTE DEBERA PRESENTAR SU PROPUESTA TECNICA
CUMPLIENDO CON LA TOTALIDAD DE LO SOLICITADO EN EL APARTADO “EQUIPAMIENTQ". SE OTORGARAN
CERO PUNTOS SI NO SE PRESENTAN LO DOCUMENTOS SOLICITADOS TAL COMO SE DESCRIBEN.,

EQUIPAMIENTO

SE EVALUARA LA
CAPACIDAD DE
EQUIPAMIENTO
DEL  LICITANTE
CON LA
PRESENTACION
DE CARTA
OTORGADA POR
EL FABRICANTE
DEL EQUIPO
PROPUESTO
ACREDITANDO
QUE CUENTA
CON CENTROS
DE SERVICIO A
NIVEL NACIONAL,
INCLUYENDO EN
DICHA CARTA, LA
DIRECCION,
TELEFONO Y
NOMBRE DEL
REPRESENTANTE
DEL CENTRO DE
SERVICIO DE
CADA UNA DE
LAS ENTIDADES
FEDERATVAS
DONDE SE
PRESTARA EL
SERVICIO.

LA PUNTUACION SE ASIGNARA DE LA SIGUIENTE
MANERA:

e 1 CARTA DE FABRICANTE DONDE
MANIFIESTE BAJO PROTESTA DE DECIR
VERDAD QUE CUENTA POR LO MENOS CON
20 CENTROS DE SERVICIO A NIVEL
NACIONAL: 1 PUNTOS

» 1 CARTA DEL FABRICANTE DONDE
MANIFIESTE BAJO PROTESTA DE DECIR
VERDAD QUE CUENTA CON POR LO MENOS
25 CENTROS DE SERVICIO A NIVEL
NACIONAL: 3 PUNTOS

¢« 1 CARTA DEL FABRICANTE DONDE
MANIFIESTE BAJO PROTESTA DE DECIR
VERDAD QUE CUENTA CON 32 CENTROS DE
SERVICIO A NIVEL NACIONAL: 6 PUNTOS

PROPUESTA
TECNICA
APARTADO
EQUIPAMIENTO

Sl EL LICITANTE PRESENTA SU PROPUESTA
TECNICA CUMPLIENDO CON LA TOTALIDAD DE
LO SOLICITADO EN EL APARTADO
EQUIPAMIENTO.

PARTICIPACION DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD o EMPRESAS QUE CUENTEN CON TRABAJADORES

CON DISCAPACIDAD CANTIDAD MAXIMA DE PUNTOS: 1

PARA LA ACREDITACION DE ESTE SUBRUBRO EL LICITANTE DEBERA PRESENTAR EN SU PROPUESTA
TECNICA LOS DOCUMENTOS SOLICITADOS EN EL APARTADO MANIFESTACION DE SER O CONTAR CON
PERSONAL DISCAPACITADO. SE OTORGARAN CERO PUNTOS SI NO SE PRESENTAN LOS DOCUMENTOS

SOLICITADOS.

MANIFESTACION DE SER O CONTAR

CON PERSONAL DISCAPACITADO

SI EL LICITANTE DEBERA PRESENTAR EN SU
PROPUESTA TECNICA LOS DOCUMENTOS
SOLICITADOS EN EL APARTADO MANIFESTACION
DE SER O CONTAR CON PERSONAL
DISCAPACITADO.

Francisco

Ma
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e T =
1 “PUNT

PUNTOS: 1

PARA LA ACREDITACION DE ESTE SUBRUBRO EL LICITANTE PRESENTARA ESCRITO EN EL QUE SE
COMPRUEBE, QUE, EN SU EMPRESA, SE HAN APLICADO LAS POLITICAS Y PRACTICAS DE IGUALDAD DE
GENERO, QUE DISPONE LA LEY GENERAL PARA LA IGUALDAD ENTRE MUJERES Y HOMBRES. SE OTORGARAN
CERO PUNTOS SI NO SE PRESENTAN EL DOCUMENTO SOLICITADO.

IGUALDAD DE GENERO SI EL LICITANTE PRESENTARA ESCRITO EN EL
QUE SE COMPRUEBE, QUE EN SU EMPRESA, SE

) HAN APLICADO LAS POLITICAS Y PRACTICAS DE
IGUALDAD DE GENERO, QUE DISPONE LA LEY
GENERAL PARA LA IGUALDAD ENTRE MUJERES Y

HOMBRES.
" SUBRUBRO | . ACREDITACION
PN 'r'P” 5 frind R i bt PN SaEs R 3 S R SR AS
PARTICIPACION DE MIPYMES QUE PRODUZCAN BIENES CON INNOVACION TECNOLOGICA RELACIONADOS
DIRECTAMENTE CON LA PRESTACION DEL SERVICIO. CANTIDAD MAXIMA DE PUNTOS: 2

PARA LA ACREDITACION DE ESTE SUBRUBRO EL LICITANTE DEBERA PRESENTAR EN SU PROPUESTA
TECNICA LOS DOCUMENTOS SOLICITADOS EN EL APARTADO DECLARACION DE PRODUCCION DE BIENES

CON INNOVACION TECNOLOGICA. SE OTORGARAN CERO PUNTOS SI NO SE PRESENTAN LO DOCUMENTOS
SOLICITADOS.

DECLARACION DE PRODUCCION DE
BIENES CON INNOVACION 5
TECNOLOGICA

SI EL LICITANTE PRESENTA EN SU PROPUESTA
TECNICA LOS DOCUMENTOS SOLICITADOS EN EL
APARTADO DECLARACION DE PRODUCCION DE
BIENES CON INNOVACION TECNOLOGICA.

EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD DEL LICITANTE. SE REFIERE A LOS CONTRATOS PARA LA PRESTACION DE \
SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y/O CORRECTIVO DEL EQUIPO DE PRODUCCION QUE EL\J

LICITANTE ACREDITE HABER REALIZADO CON ANTERIORIDAD SIN QUE EXCEDA UNA EXPERIENCIA
SUPERIOR A DIEZ ANOS. A ESTE RUBRO SE LE OTORGARAN 16 PUNTOS, LOS CUALES ESTAN INTEGRADOS DE

LA SIGUIENTE FORMA: —;é
. 3
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EXPERIENCIA: CANTIDAD MAXIMA DE PUNTOS DEL SUBRUBRO: 6

PARA LA ACREDITACION DE ESTE SUBRUBRO EL LICITANTE DEBERA PRESENTAR EN SU
PROPUESTA TECNICA LOS DOCUMENTOS SOLICITADOS EN EL APARTADO EXPERIENCIA. SE
OTORCARAN CERO PUNTOS SI NO SE PRESENTAN LO DOCUMENTOS SOLICITADOS TAL
COMO SE DESCRIBEN.

6 LICITANTE CON 5 O MAS ANOS DE
EXPERIENCIA ACREDITADOS
SIGUIENTE(S) LICITANTE(S) EN ORDEN

DECRECIENTE DE EXPERIENCIA
ACREDITADA, DE ACUERDO CON LA
FORMULA:

PROPORCIONAL
SEGUN LA
EXPERIENCIA
QUE ACREDITE

EXPERIENCIA Pl = (AEI/5) PMAX,

DONDE:

Pl = PUNTOS DEL LICITANTE |

AEI = ANOS DE EXPERIENCIA
ACREDITADOS POR EL LICITANTE 1.

PMAX = 6, EL CUAL ES EL PUNTAIE
MAXIMO PARA ESTE RUBRO.

IALIDAD: CANTIDAD MAXIMA DE 3
PARA LA ACREDITACION DE ESTE SUBRUBRO EL LICITANTE DEBERA PRESENTAR EN SU
PROPUESTA TECNICA LOS DOCUMENTOS SOLICITADOS EN EL APARTADO ESPECIALIDAD.
SE OTORCARAN CERO PUNTOS SI NO SE PRESENTAN LOS DOCUMENTOS SOLICITADOS TAL
COMO SE DESCRIBEN.

x\\)

LICITANTE CON 3 O MAS CONTRATOS QUE
10 ACREDITEN LA ESPECIALIDAD
SOLICITADA POR LA CONVOCANTE.

SIGUIENTE(S) LICITANTE(S) EN ORDEN
DECRECIENTE DE CONTRATOS QUE
ACREDITEN LA ESPECIALIDAD

3 E SOLICITADA POR LA CONVOCANTE DE

ACUERDO CON LA FORMULA:

ESPECIALIDAD PROPORCIONAL | PI = (CEI/5) PMAX,

SEGUN LA
ESPECIALIDAD | DONDE:
QUE ACREDITE
Pl = PUNTOS DEL LICITANTE |

CEl = NUMERO CONTRATOS CON
ESPECIALIDAD ACREDITADOS POR EL
LICITANTE I.

PMAX =10, EL CUAL ES EL PUNTAJE
MAXIMO PARA ESTE RUBRO.

PROPUESTA DE TRABAJO. SE REFIERE A LA VALORACION DE LA METODOLOGIA, EL PLAN DE TRABAIO Y
ORGANIZACION PROPUESTA POR EL LICITANTE QUE PERMITA GARANTIZAR LA PRESTACION DEL SERVICIO
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REQUERIDO POR LA CONVOCANTE: A ESTE RUBRO SE LE OTORGARAN 12 PUNTOS, LOS CUALES ESTAN

INTEGRADOS DE LA SIGUIENTE FORMA:

PARA LA ACREDITACION DE LOS SUBF SUBFZU BF?OS EL L!CITANTE DEBERA PRESENTAR EN SU
PROPUESTA TECNICA TODAS LAS ESPECIFICACIONES MINIMAS SOLICITADAS Y LA
CANTIDAD Y TIPO DE EQUIPOS QUE SE RELACIONAN EN LOS ANEXOS SOLICITADOS EN
EL APARTADO PROPUESTA DE TRABAJO. PARA CUALQUIERA DE LOS SUBRUBROS SE
OTORGARAN CERO PUNTOS SI LA PROPUESTA NO CUMPLE CON LA TOTALIDAD DE LAS
ESPECIFICACIONES MINIMAS SOLICITADAS Y LA CANTIDAD Y TIPO DE EQUIPOS QUE SE
RELACIONAN EN LOS ANEXOS.

METODOLOGIA PARA LA
PRESTACION DEL 2
SERVICIO

CUMPLE CON LA TOTALIDAD DE LAS
ESPECIFICACIONES MINIMAS
SOLICITADAS EN ESTE APARTADO Y
CON LA CANTIDAD Y TIPO DE EQUIPOS
QUE SE RELACIONAN EN LOS ANEXOS.

PLAN DE TRABAJO
PROPUESTO POR EL
LICITANTE 4

CUMPLE CON LA TOTALIDAD DE LAS
ESPECIFICACIONES MINIMAS
SOLICITADAS EN ESTE APARTADO Y
CON LA CANTIDAD Y TIPO DE EQUIPOS
QUE SE RELACIONAN EN LOS ANEXOS.

S| EL LICITANTE PRESENTA EN SU
PROPUESTATECNICA10 O MAS “CARTAS
DE ACEPTACION" ¥ CUMPLE CON LA
TOTALIDAD DE LAS ESPECIFICACIONES
MINIMAS  SOLICITADAS EN  ESTE
APARTADO.

ESQUEMA ESTRUCTURAL
DE LA ORGANIZACION
DE LOS RECURSOS
HUMANOS

PROPORCIONAL
SEGUN EL
NUMERO DE
CARTAS QUE
PRESENTE EN SU
PROPUESTA
TECNICA

SIGUIENTE(S) LICITANTE(S) EN ORDEN
DECRECIENTE DE CARTAS QUE
PRESENTE EN SU PROPUESTA TECNICA
Y CUMPLAN CON LA TOTALIDAD DE LAS
ESPECIFICACIONES MINIMAS
SOLICITADAS EN ESTE APARTADO DE
ACUERDO CON LA FORMULA:

PI = (CAIN10) PMAX,
DONDE:

= PUNTOS DEL LICITANTE |

CAl = NUMERO DE  CARTAS
PRESENTADAS POR EL LICITANTE I.
PMAX = 6, EL CUAL ES EL PUNTAIE
MAXIMO PARA ESTE RUBRO.

N

S

CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS. SE REFIERE A LA VALORACION DEL DESEMPENO O
CUMPLIMIENTO QUE HA TENIDO EL LICITANTE EN LA PRESTACION OPORTUNA Y ADECUADA DE
LOS SERVICIOS DE LA MISMA NATURALEZA OBJETO DE LA CONTRATACION, QUE HUBIEREN SIDO
CONTRATADOS POR ALGUNA DEPENDENCIA, ENTIDAD O CUALQUIER OTRA PERSONA EN EL
PLAZO QUE NO SERA SUPERIOR A DIEZ ANOS, PUDIENDO SER LOS CONTRATOS PRESENTADOS
PARA ACREDITAR LOS RUBROS DE EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD. A ESTE RUBRO SE LE
OTORGARAN 8 PUNTOS, INTEGRADOS DE LA SIGUIENTE FORMA:
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CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS: CANTIDAD MAXIMA DE PUNTOS: 8
PARA LA ACREDITACION DE ESTE SUBRUBRO EL LICITANTE DEBERA PRESENTAR EN SU
PROPUESTA TECNICA LOS DOCUMENTOS SOLICITADOS EN EL APARTADO CUMPLIMIENTO
DE CONTRATOS.

8 LICITANTE CON 3 O MAS CONTRATOS
CUMPLIDOS.

SIGUIENTE(S) LICITANTE(S) EN ORDEN
DECRECIENTE DE CONTRATOS
CUMPLIDOS DE ACUERDO CON LA

FORMULA:
PROPORCIONAL
CUMPLIMIENTO DE SEGUN EL _
CONTRATOS NUMERO DE | PI=(CCI/5) PMAX,
CONTRATOS

QUE ACReDITE | PONDE:
PI=PUNTOS DEL LICITANTE |
CCI=NUMERO DE CONTRATOS
CUMPLIDOS POR EL LICITANTE I.

PMAX= 8, EL CUAL ES EL PUNTAJE
MAXIMO PARA ESTE RUBRO,

TOTAL MAXIMO DE PUNTOS A OTORGAR

MAXIMO 24

CAPACIDAD DEL LICITANTE BUNTOS
EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD DEL MAXIMO 16

% LICITANTE PUNTOS
MAXIMO 12

PROPUESTA DE TRABAJO PUNTOS
. MAXIMO 8

Hé CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS BUNTOS

TOTAL 60 PUNTOS
N

CRITERIOS DE EVALUACION DE LA PROPOSICION ECONOMICA.
\ La evaluacion de las proposiciones economicas se llevara a cabo de la siguiente manera:

Para efectos de la evaluacion de la proposicion economica, se excluira del precio ofertado por el
licitante el impuesto al valor agregado (I.V.A.) y solo se considerara el precio neto propuesto.

La proposicion economica que resulte ser la mas baja de las técnicamente aceptadas se le asignara
la puntuacion maxima de 40 puntos.

Para determinar la puntuacion que corresponde a la proposicién economica de cada participante, la
convocante aplicara la siguiente formula:
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Anexo 2

NOTA INFORMATIVA PARA PARTICIPANTES DE PAISES MIEMBROS DE LA
ORGANIZACION PARA LA COOPERACION Y EL DESARROLLO ECONOMICO. (OCDE)

El compromiso de México en el combate a la corrupcién ha trascendido nuestras fronteras y el ambito de accién del

Gobierno Federal. En el plano internacional y como miembro de la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo

Econémico (OCDE) y firmante de la Convencién para combatir el cohecho de servidores publicos extranjeros en

transacciones comerciales internacionales, hemos adquirido responsabilidades que involucran a los sectores publico
y privado.

Esta convencion busca establecer medidas para prevenir y penalizar a las personas y a las empresas que
prometan o den gratificaciones a funcionarios publicos extranjeros que participan en transacciones
comerciales internacionales. Su objetivo es eliminar la competencia desleal y crear igualdad de oportunidades
para las empresas que compiten por las contrataciones gubernamentales.

La OCDE ha establecido mecanismos muy claros para que los paises firmantes de la Convencién cumplan con
las recomendaciones emitidas por esta y en el caso de México, iniciara en noviembre de 2003 una segunda fase
de evaluacion - la primera ya fue aprobada - en donde un grupo de expertos verificara entre otros:

0 Lacompatibilidad de nuestro marco juridico con las disposiciones de la Convencion.
O El conocimiento que tengan los sectores publico y privado de las recomendaciones de la Convencion,

Elresultado de esta evaluacion impactara el grado de inversion otorgado a México por las agencias calificadores
y la atraccion de inversion extranjera.

Las responsabilidades del sector publico se centran en:
0 Profundizar las reformas legales que inicid en 1999,
Q Difundir las recomendaciones de la Convencion y las obligaciones de cada uno de los actores
comprometidos en su cumplimiento.
O Presentar casos de cohecho en proceso y concluidos (incluyendo aquellos relacionados con lavado de
dinero y extradicion).

Las responsabilidades del sector privado contemplan:

0O Las empresas: adoptar esquernas preventivos como el establecimiento de cédigos de conducta, de
mejores practicas corporativas (controles internos, monitoreo, informacion financiera publica,
auditorias externas) y de mecanismos que prevengan el ofrecimiento y otorgamiento de recursos o
bienes a servidores publicos, para obtener beneficios particulares o para la empresa.

0 Los contadores publicos: realizar auditorias no encubrir actividades ilicitas (doble contabilidad vy
transacciones indebidas, como asientos contables falsificados, informes financieros fraudulentos,
transferencias sin autorizacion, acceso a los activos sin consentimiento de la gerencia); utilizar registros
contables precisos; informar a los directivos sobre conductas ilegales.

U Losabogados: promover el cumplimientoy revision de la Convencion {(imprimir el caracter vinculatorio
entre eésta y la legislacion nacional); impulsar los esquemas preventivos que deben adoptar las
empresas.

Las sanciones impuestas a las personas fisicas o morales (privados) y a los servidores publicos que incumplan
las recomendaciones de la Convencion, implican entre otras privaciones de la libertad, extradicién, decomiso
y/o embargo de dinero o servicios.

Asimismo, es importante conocer que el pago realizado a servidores publicos extranjeros es perseguido vy
castigado independientemente de que el funcionario sea acusado o no. Las investigaciones pueden iniciarse
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PPE= MPemb X 40 / MPi

DONDE:

PPE= Puntuacion que corresponden a la proposicién econdmica.
MPemb= Monto de la proposicion econdmica mas baja, y

MPi= Monto de la i-esima proposicion econémica.

Para calcular el resultado final de la puntuacion que obtuvo cada proposicion, la convocante aplicara
la siguiente formula:

PTj= TPT + PPE para toda j=1, 2,.......,n
DONDE:

PTj: Puntuacion o unidades porcentuales totales de la proposicion
TPT: Total de puntuaciéon o unidades porcentuales asignados a la proposicién técnica
PPE: Puntuacidon o unidades porcentuales asignados a la proposicién econémica

El subindice “j” representa a las demas proposiciones determinadas como solventes como resultado
de la evaluacion.

Con fundamento en el articulo 36 bis de la ley, una vez efectuado este procedimiento, “la
convocante” adjudicard el contrato al licitante que reuna las condiciones legales, técnicas vy
economicas requeridas por la convocante y, por lo tanto, garantice el cumplimiento de las
obligaciones respectivas, asi como aguella que haya obtenido el mejor resultado en la evaluaciéon
combinada de puntos porcentajes. \

£
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Direccion de Administracion y Finanzas
Subdireccién de Recursos Materiales y Servicios
Departamento de Adquisiciones.

Acta de Junta de Aclaraciones
| Licitacién Puablica Nacional Electrénica para la contratacion abierta del servicio
 integral de impresién de material de acreditacion a nivel nacional.
| CompraNet LA-OTIMDAOO1-E44-2019

Siendo las 13:00 horas, del dia 17 de abril de 2019, en la sala de Adquisiciones del Institute Nacional
para la Educacion de los Adultos, ubicada en Francisco Marquez N°160, primer piso, colonia Condesa,
C.P. 06140, Cuauhtémoc, Ciudad de México; se reunieron los servidores publicos, cuyos nombres y
firmas aparecen al final de la presente acta, con objeto de llevar a2 cabo la Junta de Aclaraciones,
motivo de esta Licitacién del servicio senalado al rubro, de conformidad con el articulo 23 bis de Ia
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en lo sucesivo la Ley, articulo 45
de su Reglamento, asi como lo previsto en el numeral 4.1, inciso a), de la convocatoria.

Este acto es presidido por Silvia Ortega Ruiz, servidora publica designada por la convocante. l

Se informa a los presentes que los servidores publicos en el contacto con particulares deben observar
el Protocolo de Actuacion en materia de contrataciones publicas y otorgamiento y prorroga de
licencias, permisos, autorizaciones y concesiones (vigente), éste puede ser consultado en la seccidn
de la Secretaria de la Funcion Publica, que se encuentra en el portal de la Ventanilla Unica Nacional
[cob mx} a través de Ia liga

4

:_l_ v2 de publlcado en el D.O. F el 20 de : agosto de 2015 asi como sus mcd|ﬂcac:|ones de fecha 19 de
febrero de 2016 y 28 de febrero de 2017.

con particulares seran protegidos y tratados conforme a las disposiciones juridicas aplicables,
misme se les informa que tienen el derecho a presentar queja o denuncia, ante el Organo Interno dé

Control correspondiente, por el incumplimiento de obligaciones que adviertan en el contacto con
los servidores puablicos.

Se hace de su conocimiento gue los datos personales que se recaben con motivo de tedo contaiik)

De conformidad con los lineamientos antes referidos, solamente se atenderan solicitudes de
aclaracion a la convocatoria de las personas que hayan presentado el escrito en el que expresen su
interés en participar en esta invitacion, a través de CompraNet, por si 0 en representacion de un
tercero, y cuyas preguntas se hayan recibido con 24 horas de anticipacion a este acto.

La convocante realiza las siguientes precisiones mismas que deberadn ser contempladas por los
licitantes participantes.

1. Se anexa a esta acta el modelo contrato actualizado Anexo 16.

2. Numeral 1 DATOS GENERALES DE LA LICITACION

DICE:
| ACTO DIA HORA LUGAR O MEDIO !
Publicacion de la | 10de abril I‘:ftp""f'*‘r rmpranet.funcienpublica.gob.my
Convacatoria. de 2019 ebllagin.html ) i

FO-CON-08 1

e
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WE PELOSARULIOS  Direcciéon de Administracion y Finanzas

Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios

Departamento de Adquisiciones.

Acta de Junta de Aclaraciones
Licitacion Publica Nacional Electrénica para la contratacion abierta del servicio
integral de impresién de material de acreditacion a nivel nacional.
CompraNet LA-O1IMDAOQO1-E44-2019

hrtpsiifvnswegobanxinealdocarentesdic
tzziones-inzalidicrn=es
. 17 de abril A través de CompraNet de conformidad
nta | i 13:00 H : 5 ..
a GEacemciones de 2019 oras con lo establecido en el articulo 43 fraccion
V de la Ley, sala de Adquisiciones del
Instituto Nacional para la Educacion de los
Acto de presentacién vy : Adultos, ubicada en Francisco Marquez No.
S 25 de abril . 4 :
apertura de proposiciones de 2019 10:00 Horas | 160, primer piso, colonia Condesa, C.P.
tecnicas y econdmicas. 06140, Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de
México.
Pruebas de impresion. 35 de abril 12:00 Horas En lf:’s. domicilios oficiales de los licitantes
de 2019 participantes.
A través de CompraNet de conformidad
i con lo establecido en el articulo 43 fraccion
[ V de la Ley, sala de Adquisiciones del
| i . . i
| 29 de abril Instituto Nacional para la Educacion de los
llo. | D0 H : . .
Aetadetslia de 2012 17 e Adultos, ubicada en Francisco Marquez No.
160, primer piso, colonia Condesa, C.P.
| 06140, Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de
I. | México.
: s |
DEBE DECIR
ACTO DIA HORA LUGAR O MEDIO 1
| Gk mx 5
| Publicacion de la | 10 de abril - R %
| Convocatoria. de 2019 hreps/Avww.gob.mx/inea/documeantosslicr |
! taciongs-inga?idioms=as '
. . 17 de abril . A través de CompraNet de conformidad N
Junta de aclaraciones. de 2019 1300 ¥ArES con lo establecido en el articulo 43 fraccion
V de la Ley, sala de Adquisiciones del :
- Instituto Nacional para la Educacion de los A
Acto de presentacion vy . Adultos, ubicada en Francisco Marquez No.
s 25 de abril ; 3 : :
apertura de proposiciones de 2019 10:00 Horas | 160, primer piso, colonia Condesa, C.P.
técnicas y econdmicas. | 06140, Alcaldia Cuauhtemoc, Ciudad de
Mexico.
. » : En el domicilio de la convocante, para tal
Pruebas de impresion. 2§id§g]t;rll 1200 Horas | ofacro fos licitantes, deberan ingresar en el —
_ . e domicilioc de la convocante los equipo@
-
Pl ,/\-‘—"‘”——r—-—*—‘?/ 2019
. — . ’
. - IDULIAND ZAPATA
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Direccién de Administracién y Finanzas
Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios
Departamento de Adquisiciones.

Acta de Junta de Aclaraciones
Licitacion Publica Nacional Electrénica para la contratacién abierta del servicio
integral de impresion de material de acreditacién a nivel nacional.
CompraNet LA-0TIMDAOO1-E44-2019 I

necesarios para atender este punto, la
recepcion de los mismos se realizaré el dia
24 de abril de 2019, en horario de 10:00
i horas a las 1400 horas, las pruebas se
[ realizaran el dia 25 de abril de 2019 para tal
f efecto asistird un representante del QIC ¥
el area requirente.

I' A través de CompraNet de conformidad
con lo establecido en el articulo 43 fraccion

V de la Ley, sala de Adquisiciones del \\
29 de abril s Instituto Nacional para la Educacion de los
Atiaccialion de 2019 17l Harss Adultos, ubicada en Francisco Marquez No.

160, primer piso, colonia Condesa, C.P.
06140, Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de )
Meéxico.

3, ANEXO 1-B3, CARACTERISTICAS SOLICITADAS Y DISTRIBUCION DEL EQUIPO DE
PRODUCCION

DICE:

LAS CARACTERISTICAS Y CANTIDAD DE LOS EQUIPCS DE PRODUCCION DEPENDEN DEL Lé
VOLUMEN DE IMPRESION QUE CADA UNA DE LAS ENTIDADES FEDERATIVAS NECESITA POR LO

QUE EL CUADRO SIGUIENTE MUESTRA SU DISTRIBUCION DE ACUERDO A LAS PAGINAS POR “\
MINUTO REQUERIDAS, ES NECESARIO SENALAR QUE LA RESOLUCION DEBERA SER DE 1200X1200  }
DPI EQUIPOS DOBLE CARTA, ASi COMO DEBERAN SER COMPATIBLES CON LAS ULTIMAS

~
i

\BAN
VERSIONES DE SISTEMA OPERATIVO. \!
CARACTERISTICAS DE LOS EQUIPOS POR PERFIL \
TIPC & TIPO B TIPOC TIeC o TIPRC E
20 FAGINAS FCR |00 FAGINAT 120 PAGCINAS |65 BAS/NAS G0 PAGINAS
MINUTC POR MINUTC POR MINUTQ |POR MINUTC FCS MINUTC \
CAMT DAD SOLICITADA ! i 3 3 S
TOTAL DEEQUIPOS -
SCLICITADOS =2 -

/ Py
)— ..-‘.-———‘-"'_’/_/'—"——/
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Direccion de Administraciéon y Finanzas
Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios
Departamento de Adquisiciones.

Acta de Junta de Aclaraciones

CompraNet LA-01TIMDAOQO1-E44-2019

Licitacion Puablica Nacional Electrénica para la contratacién abierta del servicio
integral de impresion de material de acreditacion a nivel nacional. .

o

DISTRIBUCION DE LOS EQUIPOS POR PERFIL

ESTADO

TIPO A

TIPO B

TIPOC

TPO D

TIPOE

90
PAGINAS
POR
MINUTO

100
PAGINAS
POR
MINUTO

120
PAGINAS
POR
MINUTO

65
PAGINAS
POR
MINUTO

PAGINAS
POR
MINUTO

TOTAL

AGUASCALIENTES

1

BAJA CALIFORMNIA

1

BAJA CALIFORNIA SUR

CAMPECHE

CHIAPAS

CHIHUARUA

(TN Y]

COAHUILA

LS ]

COLIMIA

CDOMX

DURANGO

ra

GUANAIUATO

GUERRERO

HIDALGO

JALISCO

(=N I P e

MEXICO

w

MICHOACAN

(=

MORELOS

NAYARIT

NUEVO LEON

OAXACA

TSN N PN S P

PUEBLA

QUERETARO

QUINTANA RCO

SAN LUIS POTOS!

[l Ll L ]

SINALOA

(S0 =T 'S PV IO Py N

e

SONORA

TABASCO

[

[

TAMAULIPAS

-

TLAXCALA

=t

VERACRUZ

YUCATAN

ZACATECAS

[ERR e

TOTAL DE EQUIPOS
SOLICITADOS

14

18
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g
-
-

0

;g.;'d;-llx 4

TMILIAKD TAPATA



INSTITUTO
NACIONAL PARA

S ® LA EDUCACION
DE LOS ADULTOS

Acta de Junta de Aclaraciones

Direccion de Administracién y Finanzas
Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios
Departamento de Adquisiciones.

Licitacion Publica Nacional Electrénica para la contratacion abierta del servicio

integral de impresion de material de acreditacion a nivel nacional.
CompraNet LA-0TIMDAOQO1-E44-2019

DEBE DECIR:

CARACTERISTICAS SOLICITADAS DEL EQUIPO DE PRODUCCION

LAS CARACTERISTICAS Y CANTIDAD DE LOS EQUIPOS DE PRODUCCION DEPENDEN DEL (\
VOLUMEN DE IMPRESION QUE CADA UNA DE LAS ENTIDADES FEDERATIVAS NECESITA POR LO
QUE EL CUADRO SIGUIENTE MUESTRA SU DISTRIBUCION DE ACUERDO A LAS PAGINAS POR

s s—

MINUTO REQUERIDAS, ES NECESARIO SENALAR QUE LA RESOLUCION DEBERA SER DE 1200X1200
DPI EQUIPOS DOBLE CARTA, ASI COMO DEBERAN SER COMPATIBLES CON LAS ULTIMAS .

VERSIONES DE SISTEMA OPERATIVO.

DISTRIBUCION DE EQUIPOS POR PERFIL

TIPO A TIPO B TIPOC TIPO D TIPO E

™~
S0 PAGINAS 100 PAGINAS 120 PAGINAS 65 PAGINAS 60 PAGINAS
PQOR MINUTO POR MINUTO POR MINUTO POR MINUTO POR MINUTO

CANTIDAD
SOLICITADA

| 20

TOTAL DE EQUIPCS
SOLICITADOS

7
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Direccién de Administracion y Finanzas

Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios
Departamento de Adquisiciones.

Acta de Junta de Aclaraciones

CompraNet LA-01TMDAOO1-E44-2019

Licitacion Publica Nacional Electrénica para la contratacion abierta del servicio
integral de impresion de material de acreditacién a nivel nacional.

DISTRIBUCION DE LOS EQUIPOS POR PERFIL

ESTADO

TIPO A

TIPOB

TIPOC

TIPGD

TIPOE

90 PAGINAS
POR MINUTO

100 PAGINAS
POR MINUTO

120 PAGINAS
POR MINUTO

65 PAGINAS
POR MINUTO

60 PAGINAS
POR MINUTO

TOTAL

AGUASCALIENTES

1

i

! SAJA CALIFORNIA

SBAJA CALIFORNIA SUR

-

CAVPECHE

C=IAPAS

CHIHAHUA

coarILA

b | b

COLIMA

CIMX

DURANGO

GUANAJUATO

GUERRERO

[ [ [ e

HIDALGO

[

; JALISCO

MEXICO

MICHOACAN

MORELOS

R I I

NAYARIT

N GEVO LEON

OAXACA

PLESLA

QUERETARO

QUINTANA RQO

SAN LUIS POTOSI

Lol Bl B ol U ol e

SINALOA

[

SONQRA

TABASCO

TAMAULIPAS

Ll Lt

TLAXCA_A

VERACRL'Z

[

YUCATAN

ZACATECAS

= =]

1

NN.hHbNNNNNNI‘uwNNHwhwvaNwNHNN-hNHFN

| TOTALDE EQUIPOS
lsi SOLICITADOS

20

1s

i0
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Direccion de Administracion y Finanzas
Subdireccién de Recursos Materiales y Servicios
Departamento de Adquisiciones.

Acta de Junta de Aclaraciones
Licitacion Pdblica Nacional Electrénica para la contratacién abierta del servicio
integral de impresion de material de acreditacién a nivel nacional.
CompraNet LA-OTIMDAOO1-E44-2019

4. ANEXO 1-B4, PROTOCOLO DE PRUEBAS, SEGUNDO PARRAFO

DICE:

SIEL LICITANTE NO PRESENTA LOS EQUIPOS EN EL LUCAR Y FECHA ESTIPULADOS PARA EL
PROTOCOLO DE PRUEBAS DE IMPRESION, SERA MOTIVO PARA DESECHAR SU PROPUESTA. EL
LICITANTE DEBERA PRESENTAR ESCRITO DONDE MANIFIESTE EL LICITANTE, EL DOMICILIO
DONDE SE REALIZARA EL PROTOCOLO DE PRUEBAS.

DEBE DECIR:

SIEL LICITANTE NO PRESENTA LOS EQUIPOS EN EL LUGAR Y FECHA ESTIPULADOS PARA EL
PROTOCOLO DE PRUEBAS DE IMPRESION, SERA MOTIVO PARA DESECHAR SU PROPUESTA.

5. TABLA DE PUNTOS Y PORCENTAIJES,

I

DICE: \-/

SUBRUBRO PARTICIPACION DE MIPYMES QUE PRODUZCAN BIENES CON INNOVACION

TECNOLOGIA RELACIONADOS DIRECTAMENTE CON LA PRESTACION DEL SERVICIO, CANTIDAD
MAXIMA DE PUNTOS 2.

DEBE DECIR: P
) S

SUBRUBRO PARTICIPACION DE MIPYMES QUE PRODUZCAN BIENES CON INNOVACION

TECNOLOGIA RELACIONADOS DIRECTAMENTE CON LA PRESTACION DEL SERVICIO, CANTIDAD

MAXIMA DE PUNTOS 1.

DICE:

EXPERIENCIA: CANTIDAD MAXIMA DE PUNTOS DEL SUBRUBRO: 6

DERBE DECIR:

EXPERIENCIA: CANTIDAD MAXIMA DE PUNTOS DEL SUBRUBRO: 7

la convocatoria se recibieron preguntas en tiempo y forma, a través de CompraNet de los siguientes
participantes:

A

/ ”J_>-———\__________,E;Q.('(JN—I}:\‘ 7

Se comunica a los presentes que de conformidad con el tercer parrafo del numeral 4.1, inciso a), de \ \ b
\




Nombre, razén 6 denominacién - No. de No. de
« Forma de Presentacién .
social Preguntas Fojas
I Recibidas en CompraNet
| ESTRATEC, S.A. DE C.V. el dia 16 de abril de 2019 a N 07
L las 12:50 PM.
' Recibidas en CornpraNet
giAg: CC\?RPORAT'ON MEXICO, | &) dia 16 de abril de 2019 a | 06 03
o U las 12:42 PM. i
La convocante procedio a dar respuesta a los cuestionamientos recibidos.
PREGUNTAS EFECTUADAS POR: ESTRATEC, S.A. DE C.V.
PREGUNTA RESPUESTA DEL INEA
PREGUNTA NO.1 EL ARCHIVO ELECTRONICO SE |
CAPITULO: 1.2 PROPORCIONARA A TRAVES

Direccion de Administracién y Finanzas

Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios
Departamento de Adquisiciones.

Acta de Junta de Aclaraciones

Licitacion Publica Nacional Electrénica para la contrataciéon abierta del servicio |

| integral de impresion de material de acreditacién a nivel nacional.
' CompraNet LA-O1IMDAOQO1-E44-2019

Se comunica a los presentes que de conformidad con el tercer parrafo del numeral 4.1, inciso a), de
la convocateria se recibieron preguntas en tiempo y forma, a través de CompraNet de los siguientes
participantes:

PUNTO DE LA CONVOCATORIA: 1.2. De la difusion
de la Licitacion.

INCISO:

ANEXO:1.2

PARTIDA:UNICA

PAGINA:2

Solicitamos amablemente a la convocante con el
fin de la mejor elaboracion tanto de la propuesta
técnica como econémica sea tan amable de

proporcionarnos el archivo de las presentes |
bases en formato word |

.Se acepta nuestra propuesta?
|

COMPRANET.

DEi

PREGUNTA NO.2

CAPITULO: 1

PUNTO DE LA CONVOCATORIA: .
CARACTERISTICAS GENERALES DEL SERVICIO
INCISO: 1

ANEXO:

PARTIDA: UNICA '
PAGINA:28 |
MEC!pNAN: LA CONTRATACION DEL SERVICIO SE [
HARA EN LA“MODALIDAD DE CLICK POR CADA |

| ES CORRECTA SU APRECIACION.

g ——
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Direccion de Administracion y Finanzas
Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios
Departamento de Adquisiciones.

Acta de Junta de Aclaraciones
| Licitacion Publica Nacional Electrénica para la contratacién abierta del servicio
| integral de impresion de material de acreditacién a nivel nacional.

| CompraNet LA-OTIMDAOQO1-E44-2019

PREGUNTA RESPUESTA DEL INEA
PAGINA TAMANO DOBLE CARTA (11 X 17
PULGADAS) IMPRESA EN LA CUAL TODOS LOS
COMPONENTES DEL SERVICIO (PERSONAL,
EQUIPO, MATERIALES, CONSUMIBLES, ETC.)
ESTEN INTEGRADOS EN EL COSTO, CONFORME A
LA ESPECIFICACCIONES TECNICAS Y ALCANCES |
DEL SERVICIO QUE SE DESCRIBEN EN EL '
PRESENTE DOCUMENTO. .
DEBEMOS DE ENTENDER QUE se DEBERA {
COTIZAR POR CADA PAGINA 11X17 IMPRESA i

>

¢ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION? Q
PREGUNTA NO.3 ES CORRECTA SU APRECIACION. |
CAPITULO: 1 1
PUNTO DE LA CONVOCATORIA:

| CARACTERISTICAS GENERALES DEL SERVICIO

| INCISO:1

| ANEXO:
PARTIDA: UNICA

| PAGINA:28

MENCIONAN: EL PRESTADOR DEL SERVICIO
PROPORCIONARA, DE ACUERDO CON EL
NUMERO DE PAGINAS DOBLE CARTA A IMPRIMIR
EN CADA UNA DE LAS ENTIDADES FEDERATIVAS,
LOS EQUIPOS, EL PERSONAL, LOS
CONSUMIBLES, ACCESORIOS, PAPEL BOND QUE
DEBERA SER DE 75 GRAMOS, CAJAS (QUE SERAN
LAS MISMAS DONDE LLEGUE EL PAPEL BOND), Y
| DEMAS INSUMOS QUE EL PRESTADOR DEL
| SERVICIO CONSIDERE NECESARIO PARA
ENTREGAR DEBIDAMENTE CLASIFICADO Y
| RESGUARDADO EL MATERIAL DE
ACREDITACION.
| DEBEMOS DE ENTENDER QUE EN EL PRESENTE
| SERVICIO ESTA INCLUIDO EL PAPEL

‘ .ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

| PREGUNTA NO.4 NO ES CORRECTA SU APRECIACION, LA | |\lL
| CAPITULO:1-B CARTA DE OBLIGADO SOLIDARIO DEBE SER ’
PUNTO DE LA  CONVOCATORIA: A.[TAL COMO SE SOLICITO EN LA|

INFRAESTRUCTURA CONVOCATORIA.

INCISO: 1

ANEXO: (PRESENTAR CARTA DE OBLIGAG
PARTIDA: UNIEA __ SOLIDARIO DEL FABRICANTE DE
el FO-CON-08 9 s
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Direccién de Administracion y Finanzas

Subdireccién de Recursos Materiales y Servicios

Departamento de Adquisiciones.

Acta de Junta de Aclaraciones

Licitaciéon Publica Nacional Electrénica para la contrataciéon abierta del servicio
integral de impresion de material de acreditacién a nivel nacional.
CompraNet LA-0TIMDAOO1-E44-2019

MENCIONAN: LA SELECCION DE LA
INFRAESTRUCTURA  PERSONAL, INSUMOS,
ACCESORIOS ETC. NECESARIOS PARA LA
IMPRESION DEL MATERIAL DE ACREDITACION,
SERAN RESPONSABILIDAD DEL PROVEEDOR

PREGUNTA RESPUESTA DEL INEA
PAGINA:30 EQUIPOS OFERTADOS, DONDE

CARANTICE BAJO PROTESTA DE DECIR
VERDAD QUE SE COMPROMETE A LA
ENTRECA DE LOS EQUIPOS EN TIEMPO
Y FORMA, DE LA CONTINUIDAD EN LA
PRESTACION DEL SERVICIO A NIVEL

{ VIGENCIA DEL CONTRATO Y UN CONSUMO

DEL SERVICIO.
EL INEA UNICAMENTE OTORGARA EL ESPACIO
FiSICO, ENERGIA ELECTRICA Y LOS ARCHIVOS EN PENALIZACIONES POR
FORMATO ELECTRONICO CON EL MATERIAL DE INCUMPLIMIENTO.

ACREDITACION PARA CADA ENTIDAD [
FEDERATIVA.

DE IGUAL MANERA DEBERA CONSIDERAR LO
SIGUIENTE:

O INCLUIR CARTA DIRIGIDA AL INEA Y FIRMADA
POR EL REPRESENTANTE LEGAL DEL
PROVEEDOR DEL SERVICIO, DONDE MANIFIESTE
QUE CUENTA CON EL APOYQ DEL FABRICANTE :
DE LOS EQUIPOS PROPUESTOS PARA LA i
ENTREGA OPORTUNA DE

EQUIPOS NUEVOS, CON GARANTIA DURANTE LA

NACIONAL, DEL SUMINISTRO DE
CONSUMIBLES Y DEL PAGO DE

MAXIMO DE 110 A 220 VOLTS.

INCLUIR UNA CARTA DIRIGIDA AL INEA Y
FIRMADA POR EL REPRESENTANTE LEGAL DEL
PROVEEDOR DEL SERVICIO, DONDE MANIFIESTE
QUE LAS REFACCIONES Y LOS TONERS O
CUALQUIER CONSUMIBLE PARA LA IMPRESION
DE MATERIAL DE ACREDITACION SERAN
ORIGINALES Y DE LA MISMA MARCA QUE EL
EQUIPO.

DEBEMQS ENTENDER PARA DAR
CUMPLIMIENTO A ESTE PUNTO QUE DEBEREMOS
ENTREGAR JUNTO CON NUESTRA PROPUESTA
TECNICA CARTA EMITIDA POR EL FABRICANTE
DE LOS EQUIPOS A OFERTAR DIRIGIDA A LA .
CONVOCANTE Y A ESTE EVENTO EN DONDE LO i
AVALE COMO DISTRIBUIDOR AUTORIZADO Y \
MANIFIESTE QUE CUENTA CON TODO SU APOYO R
SOLIDARIO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO, | _;' \\\},
GARANTIZANDO QUE LOS EQUIPOS SON 100%
NUEVOS EN TODAS SUS PARTES Y
COMPONENTES ELECTRONICOS SIN CONTENER
PARTES-REMANUFACTURADAS O QUE FORMEN
——

G
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Direccion de Administracion y Finanzas

Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios

Departamento de Adquisiciones.

Acta de Junta de Aclaraciones

Licitacion Publica Nacional Electréonica para la contratacion abierta del servicio j
integral de impresion de material de acreditacion a nivel nacional.
CompraNet LA-01TMDAOO1-E44-2019

PREGUNTA

PARTE DE ALGUN PROGRAMA DE RECICLAJE
ECOLOGICO.

.ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA DEL INEA

PREGUNTA NO.5

CAPITULO:1-B

PUNTO DE LA CONVOCATORIA: C. LOGISTICA DE
IMPLEMENTACION Y PUESTA A PUNTO

INCISO:

ANEXO:

PARTIDA: UNICA

PAGINA:31

Mencionan SE DEBERA INCLUIR EN LA
PROPUESTA UN PROGRAMA DE TRABAJO QUE
MUESTRE CLARAMENTE EL PROCESO DE
LOGISTICA DE ENTREGA DE LOS EQUIPOS A LAS
ENTIDADES FEDERATIVAS, PROCESO DE
INSTALACION, CONFIGURACION Y PUESTA A
PUNTO EN CADA ENTIDAD FEDERATIVA, DICHO
PROGRAMA DEBERA INCLUIR ACTIVIDADES Y SU
SECUENCIA, PERIODO DE REALIZACION Y
RESPONSABLE DE CADA ACTIVIDAD. EL
PERSONAL Y TODOS LOS INSUMOS DEBERAN
ESTAR INSTALADOS Y LISTOS PARA OPERAR, DE
ACUERDO CON LO SIGUIENTE:

EL TIEMPO DE ENTREGA EN LOS CENTROS DE
IMPRESION DE CADA INSTITUTO ESTATAL O
DELEGACION NO SERA MAYOR A 30 DiAs
NATURALES A PARTIR DEL FALLO.

SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE CON EL FIN DE
NO IMITAR LA LIBRE PARTICIPACION NOS
OTORGA 60 DiA A PARTIR DE LA FALLO PARA LA
ENTREGA EN LOS CENTROS DE IMPRESION

:SE ACEPTA NUESTRA PROPUESTA?

NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, DE
CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDOEN EL |
ARTICULO 26 SEPRPTIMO PARRAFO, LAS
CONDICIONES  CONTENIDAS EN LA
CONVOCATORIA DE MERITO NO PODRAN
SER NEGOCIADAS.

PREGUNTA NO.6

CAPITULO:

PUNTO DE LA CONVOCATORIA: D. MESA DE
SERVICIOINCISO: 1

ANEXO:

PARTIDA: UNICA

PAGINA:32

MENCIONANT

ES CORRECTA SU APRECIACION.

e
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Direccion de Administracién y Finanzas
Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios
Departamento de Adquisiciones.

Acta de Junta de Aclaraciones
Licitacién Puablica Nacional Electrénica para la contratacion abierta del servicio
integral de impresién de material de acreditacion a nivel nacional. ,
CompraNet LA-OTIMDAOO1-E44-2019 }'

PREGUNTA RESPUESTA DEL INEA
DEBEMOS DE ENTENDER QUE LA MESA DE E'
SERVICIO DEBERA ESTAR EN LA INSTALACIONES .
DE LICITANTE
¢ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

| DETALLANDO:

/ | | . i()(i)\ 08 201

CMILLANDTAPATA

PREGUNTA NO.7 NO ES CORRECTA SU APRECIACION, LAS |
CAPITULO: tCERTIF]CACIONES MENCIONADAS NO
PUNTO DE LA CONVOCATORIA: D. MESA DE  FUERON SOLICITADAS PARA ~ EL
SERVICIOINCISO: 1 | CUMPLIMIENTO DE ESTE SERVICIO.

ANEXO: i

PARTIDA: UNICA f

PAGINA:32 |

MENCIONAN:

EL PROVEEDOR DEL SERVICIO DEBERA
CONSIDERAR Y PROPORCIONAR DESDE EL
INICIO DEL CONTRATO UNA “MESA DE |
SERVICIO", QUE FUNGIRA COMO PUNTO DE
CONTACTO PARA RECIBIR Y, EN SU CASO,
ESCALAR CUALQUIER REPORTE DE HECHOS O
SITUACIONES, QUE LEVANTE EL PERSONAL DE
OFICINAS CENTRALES DEL INEA, DELEGACIONES
)o INSTITUTOS ESTATALES, QUE PONGAN EN
RIESGO LA ENTREGA OPORTUNA Y COMPLETA
| DE MATERIAL DE ACREDITACION SOLICITADOS.
| LA “MESA DE SERVICIO" DEBERA REGISTRAR Y
LLEVAR EL CONTROL Y SEGUIMIENTO DEL 100%
DE LOS REPORTES QUE SEAN LEVANTADOS.
LA “MESA DE SERVICIO” DEBERA PERMITIR EL
LEVANTAMIENTO DE REPORTES (TICKETS) A
| TRAVES DE UN NUMERO 01800.
LA “MESA SERVICIO"” DEBERA:
O ATENDER LOS REPORTES DE FALLAS O
DESCOMPOSTURAS DEL EQUIPO DE IMPRESION
EN UN LAPSO NO MAYOR A TRES DIAS, PARA LO
CUAL DEBERA CONTAR CON UN INVENTARIO DE
PIEZAS Y REPUESTOS QUE PERMITAN LA
RESPUESTA OPORTUNA DE LOS REPORTES.
0 A SOLICITUD DE LA DIRECCION DE
ACREDITACION Y SISTEMAS, PROPORCIONAR A
LA SUBDIRECCION DE NORMATIVIDAD Y
EVALUACION DEL APRENDIZAJE, INFORMES, EN
MEDIO ELECTRONICO EN FORMATO EXCEL,

0 No. DE REPORTE DEL HECHO O SITUACION QUE |
WEL\LRJESGO LA ENTREGA OPORTUNA Y |
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Direccién de Administraciéon y Finanzas

Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios
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Licitacion Publica Nacional Electronica para la contratacién abierta del serwmcﬂ
integral de impresion de material de acreditacion a nivel nacional.

CompraNet LA-O1IMDAOOQT-E44-2019 |

P

PREGUNTA
COMPLETA DE MATERIAL DE ACRED!TACION
SOLICITADOS
0 ENTIDAD FEDERATIVA
0 PROBLEMAS O FALLLAS REPORTADAS
0 TIEMPO DE SOLUCION

DEBEMOS DE ENTENDER QUE PARA DAR
CUMPLIMIENTQO A ESTE PUNTO LOS LICITANTES
DEBERAN CONTAR CON UNA MESA DE SERVICIO
EN SUS INSTALACIONES, OPERANDO MEDIANTE
UNA HERRAMIENTA ESPECIALIZADA EN EL
CONTROL Y ADMINISTRACION DE INCIDENTES

| LOS SIGUIENTES PROCESOS:
] 1. CHANGE MANAGEMENT
FINANCIAL MANAGEMENT
INCIDENT MANAGEMENT
KNOWLEDGE MANAGEMENT
PROBLEM MANAGEMENT
RELEASE & DEPLOYMENT MANAGEMENT
REQUEST FULFILLMENT
SERVICE ASSET & CONFIGURATION |
MANAGEMENT
9. SERVICE CATALOG MANAGEMENT
10. SERVICE LEVEL MANAGEMENT
| 1. SERVICE PORTFOLIO MANAGEMENT

ENOWAWD

| DEMOSTRANDO ADEMAS QUE LOS AGENTES DE
| SERVICIO QUE OPERAN LA MESA ESTAN
CERTIFICADOS EN ITIL FOUNDATION
CERTIFICATE IN IT SERVICE MANAGEMENT
PRESENTANDO ORIGINAL PARA COTEJO Y
COPIA DEL CERTIFICADO DE LA NORMA

27001:2013", EMITIDO A SU NOMBRE, Y
CONFORME A LA LEY FEDERAL SOBRE
METROLOGIA Y NORMALIZACION, EN LA QUE SE
ESTABLEZCA QUE LA MESA DE AYUDA DEL
LICITANTE CUMPLE CON LOS CONTROLES (SOA)
EN MATERIA DE SEGURIDAD DE LA
INFORMACION.

:ES CORRECTA-NUESTRA APRECIACION?

CERTIFICADA BAJO LAS MEJORES PRACTICAS |
PINK®@ ELEPHANT CUBRIENDO POR LO MENOS |

MEXICANA NMX-1-27001-NYCE-2015 “1SO |

i

]
|

RESPUESTA DEL INEA

N

—
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Direccion de Administracién y Finanzas
Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios
Departamento de Adquisiciones.

Acta de Junta de Aclaraciones

Licitacion Publica Nacional Electrénica para la contratacién abierta del sewlcw.
integral de impresion de material de acreditacion a nivel nacional.

CompraNet LA-O1IMDAO0O01-E44-2019

| PODER INTEGRAL A PERSONAL EN LA MESA DE

PREGUNTA RESPUESTA DEL INEA

PREGUNTA NO.8

CAPITULO:

PUNTO DE LA CONVOCATORIA: K.- CRITERIOS
PARA LA REALIZACION DEL SERVICIO INTEGRAL | ARTICULO 26 SEPTIMO PARRAFO, LAS f
DE IMPRESION DE MATERIAL DE ACREDITACION | CONDICIONES CONTENIDAS EN LA
A NIVEL NACIONAL POR PARTE DEL PRESTADOR | CONVOCATORIA DE MERITO NO PODRAN
DEL SERVICIO. SER NEGOCIADAS.

INCISO:

ANEXO:

PARTIDA: UNICA

PAGINA:34

MENCIONAN SUMINISTRAR EL PERSONAL
CALIFICADO EN CADA UNO DE LOS TRES
NIVELES DE ACCESO A LA IMPRESION Y
EJECUCION DEL SERVICIO,

O EN LA MESA DE SERVICIO, ASI COMO EN EL
NIVEL UNO SE DEBERA CONSIDERAR PERSONAL
CON ESCOLARIDAD MINIMA DE LICENCIATURA O
INGENIERIA TERMINADA.

0 EN EL NIVEL DOS SE DEBERA CONSIDERAR A 32
PERSONAS CON ESCOLARIDAD MINIMA DE
LICENCIATURA O INGIENERIA TERMINADA ©O
PASANTE.

0 EN EL NIVEL TRES SE CONSIDERAN 32 |

NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, DE
CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL

| PERSONAS CON PERFIL TECNICO CON |

ESCOLARIDAD MINIMO MEDIO SUPERIOR, Y
CONSTANCIAS QUE ACREDITEN LA PRESTACION |
DEL SERVICIO. :

SOLTAMOS AMABLEMENTE LA CONVOCANTE
CON EL FIN DE NO LIMITAR LA LIBRE
PARTICIPACION Y DISMINUIR LOS COSTOS DE |

SERVICIO CON CERTIFICADOS EN ITIL |
FOUNDATIOI’*{ EN EL NIVEL 2 PERSONAL CON i
CERTIFICACION DEL FABRICANTE EN LOS i
EQUIPOS A OPERAR ASI COMO EN EL NIVEL 3
.Se acepta nuestra propuesta?

PREGUNTA NO.9 NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, DE |
CAPITULO:1-B CONFQORMIDAD CON LO ESTABLECIDOENEL
PUNTO DE LA CONVOCATORIA: K.- CRITERIOS | ARTICULO 26 SEPTIMO PARRAFO, LAS
PARA LA REALIZACION DEL SERVICIO INTEGRAL | CONDICIONES CONTENIDAS EN LA
DE IMPRESION DE MATERIAL DE ACREDITACION | CONVOCATORIA DE MERITO NO PODa‘:&' -

g SER NECOCIADAS.

e
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PREGUNTA
A NIVEL NACIONAL POR PARTE DEL PRESTADOR
DEL SERVICIO.
INCISO:
ANEXO:
PARTIDA:UNICA
PAGINA:35
MENCIONAN: ENTREGARA UNA CARTA DIRIGIDA
AL INEA Y FIRMADA POR EL REPRESENTANTE
LEGAL DEL PROVEEDOR DEL SERVICIO, DONDE
MANIFIESTE QUE CUENTA CON EL APOYO DEL
FABRICANTE DE LOS EQUIPOS PROPUESTOS
PARA LA ENTREGA OPORTUNA DE EQUIPOS
NUEVOS.
SOLTAMOS AMABLEMENTE LA CONVOCANTE
CON EL FIN DE NO LIMITAR LA LIBRE
PARTICIPACION Y DISMINUIR LOS COSTOS DE
PODER OFERTAR EQUIPOS FUNCIONALMENTE
NUEVOS
¢SE ACEPTA NUESTRA PROPUESTA?

RESPUESTA DEL INEA

PREGUNTA NO.10

CAPITULO:

PUNTO DE LA CONVOCATORIA: K.- CRITERIOS
PARA LA REALIZACION DEL SERVICIO INTEGRAL
DE IMPRESION DE MATERIAL DE ACREDITACION
A NIVEL NACIONAL POR PARTE DEL PRESTADOR
DEL SERVICIO.LUGARES DE INSTALACION,
CANTIDAD Y DISTRIBUCION DE SERVICIOS
CAPITULO

INCISO:

ANEXO:

PARTIDA: UNICA

PAGINA:35

MENCIONAN:

CUMPLIR LAS NORMAS:

IMPRESION PROPUESTOS PARA LA PRESTACION
DEL SERVICIO.

| 0 NORMA MEXICANA NMX-CC-9001-IMNC-2015 O
SU EQUIVALENTE INTERNACIONAL ISO 9001:2015
DEL PROCESO DE FABRICACION DE LOS
EQUIPOS DE IMPRESION PROPUESTOS PARA LA
PRESTACION DEL SERVICIO.

CUMPLIMIENTO A ESTE PUNTO SERA

0 NOM-019-SCFI-1998 DE LOS EQUIPOS DE |

DEBEMOS DE ENTENDER QUE PARA DAR/|

| NO ES CORRECTA SU APRECIACION.

LO QUE SE SOLICITA ES LO SICUIENTE:

o CUMPLIR LAS NORMAS:

v NOM-019-SCFI-1998 DE LOS |
EQUIPCS DE IMPRESION
PROPUESTOS PARA LA

PRESTACION
SERVICIO.

DEL

v NORMA MEXICANA NMX-
CC-9001-IMNC-2015 © ‘%LJ

EQUIVALENTE
INTERNACIONAL

ISO |

38001:2015 DEL PROCESO DE |

FABRICACION DE

EQUIPOS DE IMPRESION

LOS |

PROPUESTOS PARA LA |,

PRESTACION
SERVICIO.

ANOMBRE DEL FABRICANTE O LICITANTE.

DEL

{iﬁ_r; i)
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| CompraNet LA-OTIMDAOO1-E44-2019

DE LOS CERTIFICADOS NOM-019-SCFI-1998
VIGENTES, Y AVALADOS POR EL NYCE A NOMBRE
| DEL LICITANTE PARA CADA UNO DE LOS
| MODELOS OFERTADOS DANDO CUMPLIMIENTO
A LAS LEYES DE
NORMALIZACION

ASI MISMO DEBEMOS PRESENTAR COPIA DEL
CERTIFICADO DE LA NORMA MEXICANA NMX-
CC-9001-IMNC-2015 “ISO 9001:2015", EMITIDO A
NOMBRE DEL LICITANTE, Y CONFORME A LA
LEY FEDERAL SOBRE METROLOGIA Y
NORMALIZACION, EN LA QUE SE ESTABLEZCA
QUE EL LICITANTE CUENTA CON UN SISTEMA DE
GESTION DE CALIDAD RELACIONADO A
SERVICIOS DE FOTOCOPIADO E IMPRESION DE
DOCUMENTOS, CON LA FINALIDAD DE QUE
PUEDA DAR SOPORTE Y HACER VALIDA LA
GARANTIA DE LOS EQUIPOS EN CASO DE
FALLAS O SOPORTE AS|I MISMO DEBEREMOS
ENTREGAR JUNTO CON NUESTRA PROPUESTA
TECNICA, COPIA DEL CERTIFICADO DE LA
NORMA MEXICANA NMX-1-20000-1-NYCE-2012
“1SO 20000-1:2011", EMITIDO Y CONFORME A LA
LEY FEDERAL SOBRE METROLOGIA Y
NORMALIZACION, EN LA QUE SE ESTABLEZCA
QUE EL LICITANTE CUENTA CON UN SISTEMA DE
GESTION DE SERVICIOS DE FOTOCOPIADO E
IMPRESION DE DOCUMENTOS, CON LA
FINALIDAD DE QUE PUEDA DAR SOPORTE Y
HACER VALIDA LA GARANTIA DE LOS EQUIPOS
EN CASO DE FALLAS O SOPORTE

£ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

METROLOGIA Y |

PREGUNTA RESPUESTA DEL INEA
NECESARIO PRESENTAR COPIA PARA COTEJO |

i
|

PREGUNTA NO.T1

CAPITULO:

PUNTQO DE LA CONVOCATORIA: (Anexo 1-B4)
PROTOCOLO DE PRUEBAS

INCISO: 1

ANEXO: Anexo 1-B4

CAPITULO:

PUNTO DE LA CONVOCATORIA: Anexo 1-B4
PARTIDQ;. UNICA

PAGINAS2

LAS PRUEBAS DE IMPRESION SE LLEVARAN
A CABO EN LA SALA DE ADQUISICIONES DEL
1ER., PISO DE LAS INSTALACIONES DEL INEA,
CONFORME AL CALENDARIO DE LA
CONVOCATORIA.,
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reccion de Administracion y Finanzas

Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios

Departamento de Adquisiciones.

Acta de Junta de Aclaraciones

PREGUNTA
NOS PUDIERA INDICAR LA CONVOQCANTE COMO
Y CUNDO SE LLEVARAN A CABO LAS PRUEBAS
MENCIONADAS

RESPUESTA DEL INEA

PREGUNTAS EFECTUADAS POR: SHARP CORPORATION

PREGUNTA

a) PREGUNTA NO.1  MENCIONAN QUE
LOS LICITANTES SOLO PODRAN
; PARTICIPAR A TRAVES DEL SISTEMA

COMPRANET EN APECC A LO|

DISPUESTO EN EL ARTICULO 56
| SEGUNDO PARRAFO DE LA LEY Y EL
“ACUERDO POR EL QUE SE ESTABLECEN
LAS DISPOSICIONES QUE SE DEBERAN
OBSERVAR PARA LA UTILIZACION DEL

COMPRANET", PUBLICADO EN EL
| DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION EL
28 DE JUNIO DE 2011

DE ACUERDO A LO MENCIONADO ENTENDEMOS
QUE TODO EL PROCESO SERA A TRAVES DEL
SISTEMA COMPRANET Y NO SERA PRESENCIAL
NINGUNO DE LOS EVENTOS, EXCEPTO EL DE
PROTOCOLO DE PRUEBAS,

ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

CAPITULC:ELABORACION DE LAS
PROPOSICIONES

PUNTO DE LA CONVOCATORIA213

INCISO :a

ANEXO:

PARTIDA:

| PAGINA: ©

SISTEMA ELECTRONICO DE
INFORMACION PUBLICA
GUBERNAMENTAL DENOMINADO |

MEXICO, S.A. DE C.V.

RESPUESTA DEL INEA
ES CORRECTA SU APRECIACION, LA
LICITACION ES ELECTRONICA Y NO SE
REQUIERE LA PRESENCIA DE LOS
LICITANTES.

s

Licitacion Publica Nacional Electrénica para la contratacién abierta del servicio |
integral de impresion de material de acreditacidn a nivel nacional.
CompraNet LA-OTIMDAOOI1-E44-2019

PREGUNTA NO.2 SOLICITAMOS
AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS
CONFIRME SI EL ANEXO 4 SOLO SERA

"MANIFIESTO DEL SUPUESTO CONFLICTO DE

- _,,__:L:“"'-

LICITANTE ADJUDICADO.

- FO-CON-08 17 A\

N

SE CONFIRMA EL ANEXO 4 DENOMINADO

INTERES',  SOLO LO  PRESENTARA Bl
b

—— 2019
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Direcciéon de Administraciéon y Finanzas
Subdirecciéon de Recursos Materiales y Servicios
Departamento de Adquisiciones.

Acta de Junta de Aclaraciones
[Licitacién Puablica Nacional Electrénica para la contratacién abierta del servicio
| integral de impresion de material de acreditacién a nivel nacional.
| CompraNet LA-O1IMDAOQO1-E44-2019

PREGUNTA RESPUESTA DEL INEA
PRESENTADO POR EL LICITANTE
ADIUDICADQC? |

i ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

PUNTO MANIFESTACION DEL SUPUESTO DE
CONFLICTO DE INTERESES

INCISO:

ANEXO:4

PARTIDA:

PAGINA: 54

PREGUNTA NO.3 SOLICITAMOS AMABLEMENTE | EL ANEXO 16 DENOMINADO "MODELC DE
A LA CONVOCANTE, NOS CONFIRME SI EL | CONTRATO Y/O PEDIDO" ES SOLO DE b
ANEXO 16 ES DE CARACTER INFORMATIVO, Y CARACTER INFORMATIVO. [
NO SE DEBERA PRESENTAR EN NUESTRA :!
PROPUESTA

ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?
| CAPITULO: MODELQO DE CONTRATO

| PUNTO

| INCISO:

ANEXO16

PARTIDA:

PAGINA: 73

SE CONTESTA CON LA RESPUESTA
OTORGADA EN SU PREGUNTA NO. 3. |
PREGUNTA NO.4 SOLICITAMOS AMABLEMENTE |
A LA CONVOCANTE, NOS CONFIRME SI EL
MODELO DE PEDIDO ES DE CARACTER

INFORMATIVO, Y NO SE DEBERA PRESENTAR
EN NUESTRA PROPUESTA

ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION? .
CAPITULO: MODELO DE PEDIDO .
PUNTO ; !
INCISC: [ i
ANEXO:MODELO DE PEDIDO L
PARTIDA: esimal

PW : FO- w\f—i-ls'?"‘%; SRR
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Direccion de Administracion y Finanzas

Subdirecciéon de Recursos Materiales y Servicios

Departamento de Adquisiciones.

Acta de Junta de Aclaraciones

Licitacion Publica Nacional Electronica para la contratacion abierta del servicio
integral de impresion de matenalfde acreditacion a nivel nacional.
CompraNet LA-OTIMDAQO1-E44-2019

PREGUNTA
PREGUNTA NO.5 CARACTERISTICAS
SOLICITADAS Y DISTRIBUCION DEL EQUIPO DE
PRODUCCION

SOLICITAN 68
DIFERENTES

EQUIPOS DE 5 PERFILES

CONSIDERANDO QUE LAS VENTANAS DE
IMPRESION SON MUY CORTAS, SOLICITAMOS
AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS
CONFIRMEN SI LA CANTIDAD DE EQUIPOS
SOLICITADOS POR PERFIL SON CORRECTAS

FAVOR DE ACLARAR

CARACTERISTICAS DE LOS EQUIPOS POR PERFIL
PUNTO

INCISO:

ANEXO:1-B3

PARTIDA:

PAGINA: 40

RESPUESTA DEL INEA

SE DA RESPUESTA CON LA PRECISION 3 DE
LA CONVOCANTE.

N
(

PREGUNTA NO.6 PARTICIPACION DE MIPYMES
QUE PRODUZCAN BIENES CON INNOVACION
TECNOLOGICA

MENCIONAN QUE SE OTORGARAN 2 PUNTOS A
QUIEN PRESENTE EN SU PROPUESTA LOS
DOCUMENTOS SOLICITADOS EN EL APARTADO
DECLARACION DE PRODUCCION DE BIENES DE
INNOVACION TECNOLOGICA.

SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE
NOS INDIQUE A QUE SE REFIERE CON ESTE
PUNTO, PARA PODER CUMPLIR CON LO
SOLICITADO

FAVOR DE ACLARAR

CAPITULO: DECLARACION DE PRODUCCION DE
BIENES CON INNOVACION TECNOLOGICA

PUNTO DE LA CONVOCATORIA:PUNTOS Y
PORCENTAJES

INCISO:;

ANEXO:

PARTIDA:

PAGINA: 45

SE REFIERE A QUE EL LICITANTE ACREDITE
HABER PRODUCIDO LOS BIENES OBIETO
DEL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION,
CON INNOVACION TECNOLOGICA QUE
TENGA REGISTRADA EN EL INSTITUTO
MEXICANO DE LA PROPIEDAD INDUSTRIAL,
EN TERMINQS DE LO DISPUESTO POR EL
SEGUNDO PARRAFO DEL ARTICULO 14 DE LA
LEY DE ADQUISICIONES QUE A LA LETRA
DICE: “..Asimismo, se otorgaran puntos o las
micros, pequenas o medignas empresas que
produzcan bienes con innovacion
tecnolagica, cenforme a [la constancia
correspondiente emitida por el Instituto
Mexicano de la Propiedad Industrial, la cual
no podrd tener una vigencia mayor a cincoe
onos..."
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Direccion de Administracion y Finanzas
Subdireccién de Recursos Materiales y Servicios
Departamento de Adquisiciones.

Acta de Junta de Aclaraciones

al | Eiectromca pzlra la _cgni;rataclon abierta del servicio

nanivelr 1acional.
1-E44-2019

Se establece un plazo de seis horas, para recibir replanteamientos a las respuestas, de conformidad
con el numeral 4.1, inciso a, parrafo sexto de la convocatoria que nos ocupa.

De conformidad con el articulo 33 de la Ley, esta acta forma parte integrante de la convocatoria.

Para efectos de la notificacion se difundira un ejemplar de la presente acta en la direccion
electrénica; https://cempranet.funcionpublica.gob.mx, asimismo se informa que a partir de esta
fecha se fijara en: Francisco Marquez No.160, planta baja, colonia Condesa, Alcandia Cuauhtémoc,
C.P. 06140, Ciudad de Mexico, un ejemplar de la presente acta o un aviso del lugar donde se
encuentra disponible, por un término no menor de cinco dias habiles.

Se recuerda que el acto de presentacion y apertura de proposiciones se llevara a cabo el dia 25 de
abril del 2019, a través del Sistema CompraNet, en la sala de Adquisiciones del Instituto Nacional para
la Educacion de los Adultos, ubicada en Francisco Marquez N°160, primer piso, colonia Condesa, CP.
06140, Cuauhtémoc, Ciudad de México, a las 10:00 horas, el cual dara inicio puntualmente, por lo que
después de esa hora no se permitira el acceso a ningun observador, de conformidad con el articulo
47 cuarto parrafo del Reglamento de la Ley.

Finalmente, se da por terminada esta junta, siendo las 13:30 horas del 17 de abril de 2019.

Esta acta consta de 20 fojas v 13 fojas del contrato como anexo, firmando para los efectos legales, por
los asistentes a este evento, guienes reciben copia de la misma.

Por el Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos

Dlreccmn
Administracion y
Finanzas, Subdireccion
de Recursos Materiales y
Servicios, Departamento
de Adquisiciones.

Direccién de
Acreditacién y Sistemas. | Rour3So918 ¢ R3 |

Silvia Ortega Ruiz OERS760522 T29

Mireya Rodriguez Navarro

Direcciéon de Asuntos
Rubén Israel Martinez | Juridicos, Subdireccion [MALPRYOG23YTG —

Medina de lo Consultivo y Apoyo
Institucional. it
e
Maria Fernanda Sidney | Asistente del Organo | ;-'/'/"’f/" =
Monroy Martinez Interno de Control. MOMFA0H £IHS
Fin del Acta
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ANEXO TECNICO
(Anexo 1-B)

CONTRATACION ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL DE IMPRESION DE MATERIAL DE
ACREDITACION A NIVEL NACIONAL"

1. DESCRIPCION, REQUISITOS Y ESPECIFICACIONES TECNICAS APLICABLES A LOS
SERVICIOS REQUERIDOS.

SHARP CORPORATION MEXICO S.A. DE C.V Y DISTRI COPY S.A. DE C.V. Entienden y aceptan que
LAS PROPUESTAS DEBERAN CORRESPONDER A LOS REQUERIMIENTOS, CONDICIONES,

CARACTERISTICAS, CONCEPTOS, CANTIDADES Y UNIDADES DE MEDIDA QUE SE DESCRIBEN
ESTE DOCUMENTO.

SHARP CORPORATION MEXICO S.A. DE C.V Y DISTRI COPY S.A. DE C.V. Entienden y aceptan que
EL SERVICIC SE DEBE PROPORCIONAR EN LA CAPITAL DE CADA UNA DE LAS 32 ENTIDADES
FEDERATIVAS, EN LOS DOMICILIOS OFICIALES QUE SE INDICAN EN EL ANEXC 1-Bl, O EN
LOS, SITIOS QUE DESTINE PARA TAL FIN LA DELEGACION O EL INSTITUTO ESTATAL, A
ZXCEPCION DE AQUELLOS EN LOS QUE POR RAZONES OPERATIVAS Y A PROPUESTA DEL
PROVEEDOR, LA DIRECCION DE ACREDITACION Y SISTEMAS AUTCRICE UNA UBICACION
DISTINTA.

SHARP CORPORATION MEXICO S.A. DE C.V Y DISTRI COPY S.A. DE C.V. Entienden y aceptan que
LA DIRECCION DE ACREDITACION Y SISTEMAS ENTREGARA, A TRAVES DE LA SUBDIRECCION
DE NORMATIVIDAD Y EVALUACICN DEL APRENDIZAJE EL MATERIAL DE ACREDITACION EN
FORMATO ELECTRONICO PARA QUE EL PROVEEDOR PUEDE GARANTIZAR, BN LAS PRUEBAS DE
IMPRESICN, EL ORDEN DE CADA UNO DE LOS REACTIVOS, ASf COMO LAS IMAGENES Y
TEXTOS DE APOYO QUE TNTEGRAN CADA EXAMEN, PARA EL ENVIO A LOS ESTADOS PARA SU
IMPRESION.

SHARP CORPORATION MEXICO S.A. DE C.V Y DISTRI COPY S.A. DE C.V. Entienden y aceptan que
EL MATERIAL DE ACREDITACION SERA PROPORCIONADO AL PRESTADOR DEL SERVICIO DE
IMPRESTON EN LAS OFICINAS CENTRALES DEL INEA PARA SU IMPRESION EN LAS ENTIDADES
FEDERATIVAS. LA DIRECCION DE ACREDITACION Y SISTEMAS, A TRAVES DE LA
SUBDIRECCION DE NORMATIVIDAD Y EVALUACICN DEL APRENDIZAJE, DESIGNARA AL
PERSONAL QUE SUPERVISE LAS PRUEBAS DE IMPRESION DE UN EJEMPLAR DE CADA TITULO
DE LA BATERIA MENSUAL PROPORCIONADA, ASI COMO EL MONITOREC DE LA PRODUCCI
NIVEL NACIONAL.

SHARP CORPORATION MEXICO S.A. DE C.V Y DISTRI COPY S.A. DE C.V. Entienden y aceptan que
LOS ARCHIVOS DFEL MATERIAL DE ACREDITACION (80 EXAMENES DIFERENTES O MAS Y DE §
A 10 FORMATOS DIFERENTES), SERAN ENTREGADOS AL PROVEEDOR DEL 01 AL 05 DE CADA
MES, DE ACUERDO AR LA ORDEN DE PRODUCCION QUE DETERMINE LA SUBDIRECCION DE
NORMATIVIDAD Y EVALUACION DEL APRENDIZAJE DEL INEA. EN EL CASO DE QUE EL Dfa 05
DEL MES OCURRA EN DIA INHABIL LA ENTREGA DEBERA HACERSE A MAS TARDAR EL
SIGUIENTE DIA HABIL DEL MES QUE SE TRATE. EL PRESTADOR DEL SERVICIO TENDRA
MAXIMC 20 DIAS NATURALES PARA IMPRIMIR LA TOTALIDAD DE LOS MISMOS POR ENTIDAD.

S, SCM091023TW3 “g'
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CARACTERISTICAS GENERALES DEL SERVICIO

SHARP CORPORATION MEXICO S.A. DE C.V Y DISTRI COPY S.A. DE C.V. Entienden y aceptan que
DEBERAN CONSIDERAR LO SIGUIENTE:

¢ CONFIDENCIALIDAD, CONFIABILIDAD Y SEGURIDAD DE LOS ARCHIVOS DE MATERIAL DE
ACREDITACICN QUE LE SON ENTREGADOS PARA SU IMPRESION.

* SEGURTDAD Y TRES NIVELES DE ACCESO A LA IMPRESION

SHARP CORPORATION MEXICO S.A. DE C.V Y DISTRI COPY S.A. DE C.V. Entienden y aceptan que
NIVEL UNO/ADMINISTRACION CENTRAL INEA/PROVEEDOR ES:

e ADMINISTRA LOS TIPOS DE EXAMEN A IMPRIMIR

e DETERMINA LAS CANTIDADES A IMPRIMIR, EN COORDINACION CON LAS 32
ENTIDADES.

e MONITOREA EL ENVIO A NIVEL NACIONAL O ESTATUS DE IMPRESION DE LOS ESTADOS

EN EL MES
* GENERA REPORTES DE ACCESO Y USO DE LOS TRES NIVELES
s CONTROLA LAS IMPRESIONES POR OPERADOR, A NIVEL ESTATAL
e VERIFICA TIEMPOS DE IMPRESION O ACCESO POR OPERADOR O REPORTE DE FALLAS

e ENVIA COPIA DE ORDEN DE IMPRESION A LOS ESTADOS
s MONITOREA LA IMPRESION A NIVEL NACTIONAL
e IMFLEMENTAR UN SISTEMA AUTOMATICO PARA LA ADMINISTRACION Y ENVIC DE LOS
EXAMENES AL CUAL DEBERA TENER ACCESO EL ADMINISTRADOR CENTRAL DEL INEA,
POR MEDIC DE OUN PORTAL EN DONDE SE LLEVA EL CONTROL DE ACCESO Y DE
MATERIAL A REPRODUCIR DE TODAS LOS INSTITUTOS Y DELEGACIONES. EL SISTEMA
DEBERA TENER LA CAPACIDAD DE ALMACENAR TODOS LOS DIFERENTES TIPOS DE
EXAMENES CON LA CANTIDAD A IMPRIMIR POR ESTADO, RESOLUCION DEL DOCUMENTO
Y CARACTERISTICAS ESPECIALES Y TAMBIEN LA CAPACITAD DE INTERACTUAR CON
LOS EQUIPCS DE PRODUCCION PROPUESTOS.
e PROPORCICNAR, A SOLICITUD DEL ADMINISTRADOR CENTRAL DEL INEA, REPORTES DE
ACCESO © USO DE LA APLICACION TALES COMO
- IMPRESIONES POR OPERADOR, A NIVEL ESTATAL Y NACIONAL Q§:f;f_
- TIEMPOS DE IMPRESICHN —
- ACCESO POR OPERADOR O REPORTE DE FALLAS

SHARP CORPORATION MEXICO S.A. DE C.V Y DISTRI COPY S.A. DE C.V. Entienden y aceptan

que NIVEL DOS / ADMIMISTRADOR ESTATAL PROVEEDOR/TITULAR DE ACREDITACION
EN CADA DELEGACION O INSTITUTO

- REPORTES DE ACCESC Y USO DE LA APLICACION

- IMPRESIONES POR OPERADOR, A NIVEL ESTATAL

-  TIEMPOS DE IMPRESION

- ACCESCS POR OPERADOR

- REVISION DE PRODUCCION, PRUEBAS Y FIRMA DE ACTA DE RECEPCION

SHARP CORPORATION MEXICO S.A. DE C.V Y DISTRI COPY S.A. DE C.V. Entienden y aceptan
que NIVEL TRES / OPERADOR ESTATAL PROVEEDOR

e IMPRESION DEL MATERIAL DE ACREDITACION

RF.C: SCM091023TW3 ,@
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o POSIBILIDAD DE IMPRIMIR MATERIAL DE ACREDITACION POR CANTIDADES
PARCIALES DE EXAMENES.
e SOLAMENTE PODRAN IMPRIMIRSE LOS CUADERNILLOS Y FORMATOS AUTORIZADOS

e EL OPERADOR ACCESARA AL MATERIAL DE ACREDITACION A IMPRIMIR POR MEDIO
DEL PANEL DEL EQUIPO DE PRODUCCION PROPUESTO, INTRODUCIENDO SU USUARIO Y
CONTRASERA ASIGNADOS. EN EL PANEL DEL EQUIPO DE PRODUCCION DEBERAN
APARECER LAS CANTIDADES A IMPRIMIR Y AL SELECCIONARLOS, ESTOS SE DEBERAN
IMPRIMIR DE MANERA AUTOMATICA.

SHARP CORPORATION MEXICO S.A. DE C.V Y DISTRI COPY S.A. DE C.V. Entienden y aceptan que
DEL SERVICIO DEBERA ENTREGAR EL MATERIAL DE ACREDITACION ENGRAPADO A “CABALLO”
EN PAQUETES DE CINCUENTA EJEMPLARES, ORDENADC POR TIPO DE EXAMEN, EMPACADO—EN
CAJAS, EN CADA UNA DE LAS ENTIDADES FEDERATIVAS.

SHARP CORPORATION MEXICO S.A. DE C.V Y DISTRI COPY S.A. DE C.V. Entienden y aceptan que
PARA EL CASBO DE LOS FORMATOS IMPRESOS, SE TENDRA QUE CONSIDERAR EL CORTE D
ACUERDC A LOS ESPECIFICACIONES DEL MISMO.

SHARP CORPORATION MEXICO S.A. DE C.V Y DISTRI COPY S.A. DE C.V. Entienden y aceptan que
EL PROVEEDOR DEL SERVICIC, UNA VEZ CONCLUIDA LA IMPRESION MENSUAL EN CADA
ENTIDAD, DEBERA ELIMINAR LOS ARCHIVOS DE LOS EQUIPOS DE PRODUCCION DE LOS
CENTROS DE IMPRESION ESTATALES.

SHARP CORPORATION MEXICO S.A. DE C.V Y DISTRI COPY S.A. DE C.V. Entienden y aceptan que
EL PRESTADOR DEL SERVICIO SE COMPROMETE A TOMAR LAS MEDIDAS QUE RESULTEN
CONVENIENTES PARA GARANTIZAR QUE LOS MEDIOS, EQUIPOS Y PERSONAL QUE OCUPE,

OPERARAN MANTENIENDO LA SEGURIDAD Y CONFIDENCIALIDAD CON RESPECTO A MATERIAL DE 5

ACREDITACION, FORMATERIA E INFORMACION A LA QUE PUEDAN TENER ACCESO DURANTE EL
DESEMPERO DE SU TRABAJO Y SU COMPROMISO DE NO HACERLA PUBLICA, CONSIDERANDC QUE
DICHCS DOCUMENTOS SON BIENES FEDERALES. DICHA RESTRICCION SERA APLICABLE EN
FORMA PERMANENTE. ASIMISMO, EN CASO DE VIOLACION A LO MENCIONADO, CUBRIRA AL
INEA LOS DANOS Y PERJUICIOS QUE LE HUBIERE CAUSADO INDEPENDIENTEMENTE DE LA
RESCISION DEL CONTRATO Y LAS ACCIONES LEGALES QUE EN SU CASO PROCEDAN.

SHARP CORPORATION MEXICO S.A. DE C.V Y DISTRI COPY S.A. DE C.V. Entienden y aceptan que
LA CONTRATACION DEL SERVICIO SE HARA EN LA MODALIDAD DE CLICK POR CADA PAGINA
TAMANO DOBLE CARTA (11 X 17 PULGADAS) IMPRESA EN LA CUAL TODOS LOS COMPONENTES
DEL SERVICIO (PERSONAL, EQUIPO, MATERIALES, CONSUMIBLES, ETC.) ESTEN INTEGRAD

EN EL COSTO, CONFORME A LA ESPECIFICACCIONES TECNICAS Y ALCANCES DEL SERVICTQ
QUE SE DESCRIBEN EN EL PRESENTE DOCUMENTO. ‘

SHARP CORPORATION MEXICO S.A. DE C.V Y DISTRI COPY S.A. DE C.V. Entienden y aceptan que
SE REQUIERE QUE LA PROPUESTA PARA EL SERVICIO, INTEGRE Y CONSIDERE COMO MINIMO:

¢ SHARP CORPORATION MEXICO S.A. DE C.V Y DISTRI COPY S.A. DE C.V. Entienden y
aceptan que ADMINISTRACION DEL PROYECTO. - SEGUIMIENTO Y MONITOREQ A NIVEL
NACIONAL DE LA IMPRESION DE LOS MATERIAL DE ACREDITACION QUE SEAN

C
REC.: SCM091023TW3 Q
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SOLICITADOS; aAsSf COMO LA ENTREGAR DE ESTADISTICAS DE MATERIAL DE
ACREDITACION.

* SHARP CORPORATION MEXICO S.A. DE C.V Y DISTRI COPY S.A. DE C.V. Entienden y
aceptan (ue SUMINISTRO DEL EQUIPO NECESARIO PARA EL SERVICIO. - EL
PRESTADOR DEL SERVICIO PROPORCIONARA, DE ACUERDO CON EL NOMERC DE PAGINAS
DOBLE CARTA A IMPRIMIR EN CADA UNA DE LAS ENTIDADES FEDERATIVAS, LOS
EQUIPOS, EL PERSONAL, LOS CONSUMIBLES, ACCESORIOS, PAPEL BOND QUE DEBERA
SER DE 75 GRAMOS, CAJAS (QUE SERAN LAS MISMAS DONDE LLEGUE EL PAPEL
BOND}, Y DEMAS INSUMOS QUE EL PRESTADOR DEL SERVICIO CONSIDERE NECESARIO

PARA ENTREGAR DEBIDAMENTE CLASIFICADO Y RESGUARDADO EL MATERIAL DE
ACREDITACION.

LOS EQUIFOS QUE SE PROPORCIONE E INSTALEN PARA LA PRESTACION DEL
SERVICIO DEBERAN SER NUEVOS Y TENER CLAVE DE ACCESO POR SEGURIDAD.

¢ SUMINISTRO DE CONSUMIBLES Y MANTENIMIENTO.- SHARP CORPORATION MEXICO S.AU

DE C.V Y DISTRI COPY S.A. DE C.V. Entienden y aceptan que EL PRESTADOR DEL SERVICIO
DEBERA CONSIDERAR EN SU PROPUESTA EL COSTO DE TODOS LOS INSUMOS
NECESARIOS (PERSONAL, PAPEL BOND DCBLE CARTA DE 75 GRAMOS, GRAPAS, TONER,
PARTES DE DESGARSTE, LIGAS ELASTICAS PARA HACER PAQUETES DE 50 MATERIALES,
ADAPTACION DE CONDICIONES FISICAS Y AMBIENTALES, MANTENIMIENTO PREVENTIVO
Y CORRECTIVC, ETC.) PARA EL FUNCIONAMIENTO OPTIMCO DE LOS EQUIPOS Y LA
PRESTACION SATISFACTORIA DEL SERVICIO SOLICITADO, EL INEA UNICAMENTE
OTORGARA ESPACIO FISICO Y SUMINISTRO DE ENERGIA ELECTRICA SUFICIENTES
PARA PODER OPERAR ADECUADAMENTE LOS EQUIPOS DE IMPRESION A INSTALAR,
DEPENDIENDC DEL NOMERO DE ESTOS QUE SEAN NECESARIOS EN CADA ENTIDAD
FEDERATIVA DE ACUERDQ CON EL VOLUMEN DE PAGINAS POR IMPRIMIR. RESPONDERA
POR ELLOS EN SU TOTALIDAD.

TODOS LOS MATERIALES DE ARCREDITACION IMPRESOS, DEBERAN INCLUIR LA LEYENDA

DE QUE SE TRATA DE UN BIEN FEDERAL Y SU INDEBIDO MANEJO IMPLICARA
SANCIONES.

EL. RESPONSRBLE DE ACREDITACION ESTATAL O ALGUNA PERSONA EN QUIEN DELEGUE
ESTA FUNCION, REALIZARA UNA REVISION OBLIGATORIA DE LAS CANTIDADES
PRODUCIDAS, ANTES DE SU DISTRIBUCION, Y REVISARA UNA MUESTRA, DE AL MENOS
UN EJEMPLAR DE CADA EXAMEN.

° ASEGURAMIENTO

POR ROBO Y/O SINIESTRO. - SHARP CORPORATION MEXICO S.A. DE C.V Y DISTRI
COPY S.A. DE C.V. Entienden y aceptan que EI COSTO DE LA POLIZA DEL ASEGURAMIENTO
DEL EQUIPC PROPUESTO DEBERA SER CUBIERTO POR EL PRESTADOR DEL SERVICIO,
SOLO EN CASO DE ROBO EL DEDUCIBLE SERA CUBIERTO POR EL INEA,

EN‘CASO DE SINIESTRO C ROBO SE DEBERA, DURANTE EL PERIODO QUE DURE EL
TRAMITE DE LA ASEGURADORA HASTA LA REPOSICION DEL BIEN, PROPORCIONAR Y
PONER EN OPERACION EQUIPO(S) DE CARACTERISTICAS IGUALES O SUPERIORES, EN

RFC.  SCM091023TW3 ;
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UN PLAZO MAXIMO DE 3 DIAS HABILES CONTADOS A PARTIR DE QUE EL PRESTADOR
DEL SERVICIO CONOZCA O SE LE REPORTE EL SINIESTRO O ROBO.

RESPONSABILIDAD CIVIL. -

SHARP CORPORATION MEXICO S.A. DE C.V Y DISTRI COPY S.A. DE C.V. Entienden vy
aceptan que en CASO DE RESULTAR ADJUDICADC DEL SERVICIO, SE DEBERA ENTREGAR
A EL INEA UNA POLIZA DE RESPOSABILIDAD CIVIL, O UN SEGURC DE DANOS A
TERCEROS, POR LOS DANOS Y/O PERJUICIOS, QUE PUDIERAN CAUSAR A LOS BIENES
MUEBLES E INMUEBLES O AL PERSONAL DE INEA, DE LOS CUALES SEAN CIVILMENTE
RESPONSABLES 8US EMPLEADOCS O TERCERAS PERSONAS VINCULADAS AL PROVEEDOR
DEL SERVICIO POR MOTIVO DEL SOUMINISTRC E INSTALACION DEL BIEN O DE LA
PRESTACION DEL SERVICIQO. DICHA POLIZA DEBE SER AMPLIA Y SUFICIENTE EN LA
SUMA ASEGURADA PARRA RESPONDER POR 1LOS CITADCS DAROS Y/0 PERJUICIOS, QUE
INCLUYEN DANO MORAL, SI LOS DARNOS O PERJUICIOS EXCEDEN ESE IMPORTE, EL
PRESTADOR DEL SERVICIO

e CAPACITACION. - SHARP CORPORATION MEXICO S.A. DE C.V Y DISTRI COPY S.A)
DE C.V. Entienden y aceptan que EL PROVEEDOR DEBERA CONSIDERAR LA
CAPACITACION EN LA CIUDAD DE MEXICO A TRES PERSONAS DE OFICINAS
CENTRALES DEL INEA EN LO REFERENTE A LA ADMINISTRACION Y MONITOREC DE
LA IMPRESTON DE MATERIAL DE ACREDITACION.

s MONITOREO. - SHARP CORPORATION MEXICO S.A. DE C.V Y DISTRI COPY S.A. DE
C.V. Entienden y aceptan que EL EQUIPO DE IMPRESION EN CADA ENTIDAD DEBERA
CONTAR CON UNA HERRARMIENTA PARR EL MONITCREO A NIVEL NACIONAL, QUE
PERMITA CONOCER AL MENOS LAS SIGUIENTES CONDICIONES DE OPERACION:

- NIVELES DE LOS CARTUCHOS D& TONER
- NIVELES DE PAPEL

- EQUIPOS EN LINEA
- ALERTAS DE SERVICIC Qg

CON EL FIN DE GARANTIZAR LA CORRECTA IMPRESION Y LA OPORTUNA ENT {E
DE LOS MATERIAL DE ACREDITACION QUE SEAN REQUERIDOS EN CADA ENTIDA
FEDERATIVA.

° OPERACION. - SHARP CORPORATION MEXICO S.A. DE C.V Y DISTRI COPY S.A. DE
C.V. Entienden y aceptan que EL PRESTADCR DEL SERVICIC REALIZARA, EN CADA
UNA DE LAS ENTIDADES FEDERATIVAS, CON SU PROPIC PERSONAL, LA IMPRESION
Y CONTRCL DE LOS TIRAJES ESTABLECIDOS POR LA SUBDIRECCION DE
NORMATIVIDAD Y EVALUACION DEL APRENDTZAJE, LA SEPARACION POR TITULO Y
LA CONFORMACION DE PAQUETES DE 50 MATERIALES, FEIL HORARIO DE OFICINAS

CENTRALES, DISPONIBLE PARA EL PRESTADCR DEL SERVICIO, SERA DE 09:00 A
18:00 HORAS.

* SHARP CORPORATION MEXICO S.A. DE C.V Y DISTRI COPY S.A. DE C.V. Entienden y
aceptan que EL PROVEEDOR DEBERA PREVER UN SITIO ALTERNO DE IMPRESION., -
EL PROVEEDOR DEBERA PONER A DISPOSICION DE LA DELEGACION O INSTIUTO
ESTATAL, UN SITIO ALTERNO PARA ASEGURAR LA CONTINUIDAD DE LA

REF.C.: SCM091023TW3
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PRODUCCTION, ANTE EVENTUALIDADES DE TIPO NATURAL O SOCIAL (SISMOS,

INUNDACIONES, FALLAS DE ENERGIA ELECTRICA, DANOS O TOMA
INSTALACIONES) .

DE

e SHARP CORPORATION MEXICO S.A. DE C.V Y DISTRI COPY S.A. DE C.V. Entienden y

aceptan que EL PROVEEDOR DEBERA PREVER UN PLAN DE ACCIONES CUANDO,
NECESIDADES DE SERVICIO O VOLUMENES EXTRAORDINARIOS A PRODUCIR,

POR
SE

REQUIERA REALIZAR IMPRESIONES FUERA DEL HORARIO NORMAL DE LABORES O

INCLUSO EN FINES DE SEMANA O DIAS FESTIVOS.

e RETIRO DE EQUIPO. - SHARP CORPORATION MEXICO S.A. DE C.V Y DISTRI COPY
S.A. DE C.V. Entienden y aceptan que EL PRESTADOR DEL SERVICIO DEBERA RETIRAR

EL EQUIPO Y TODOS LOS BIENES = INSUMOS W INSTALADOS, DENTRO DE
TREINTA DIAS NATURALES POSTERIORES & LA CONCLUSION DE LA VIGENCIA
CONTRATO, DEBIENDC CUBRIR EL COSTO QUE DERIVE DE ESTA ACCION.

A, INFRAESTRUCTURA

SHARP CORPORATION MEXICO S.A. DE C.V Y DISTRI COPY S.A. DE C.V. Entienden y aceptan

LOS
DEL

RY

que

LA SELECCION DE LA INFRAESTRUCTURA PERSONAL, INSUMOS, ACCESORIOS ETC.
NECESARIOS PARA LA  IMPRESION DEL MATERIAL DE ACREDITACEON, SERAN

RESPONSABILIDAD DEL PROVEEDOR DEL SERVICIO.

SHARP CORPORATION MEXICO S.A. DE C.V Y DISTRI COPY S.A. DE C.V. Entienden y aceptan
EL INEA ONICAMENTE OTORGARAR EL ESPACIC FISICO, ENERGIA ELECTRICA Y

que
I_IO‘-

ARCHIVOS EN FORMATO ELECTRONICO CON EL MATERIAL DE ACREDITACION PARA CADA

ENTIDAD FEDERATIVA.

SHARP CORPORATION MEXICO S.A. DE C.V Y DISTRI COPY S.A. DE C.V. Entienden y aceptan’
DE IGUAL MANERA DEBERA CONSIDERAR LO SIGUIENTE:

._\
e INCLUIR CARTA DIRIGIDA AL INEA Y FIRMADA POR EL REPRESENTANTE LEGAL
PROVEEDOR DEL SERVICIQC, DONDE MANIFIESTE QUE CUENTA CON EL APOYO
FABRICANTE DE LOS EQUIPOS PROPUESTOS PARA LA ENTREGA OPORTUNA DE EQUI

==

T+
1

DEL
POS

(%

NUEVOS, CON GARANTIA DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO Y UN CONSUMO

MAXIMO DE 110 A 220 VOLTS.

DEL PROVEEDCR DEL SERVICIO, DONDE MANIFIESTE QUE LAS REFACCIONES Y
TONERS © CURLQUIER CCNSUMIBLE PARA LA TIMPRESION DE MATERIAL
ACREDITACION SERAN ORIGINALES Y DE LA MISMA MARCA QUE EL EQUIPO.

= FTRMA DE CONVENIO DE CONFIDENCIALIDAD DEL PROVEEDOR CON
REPRESENTANTES O PROVEEDORES EN CADA UNA DE LAS 32 ENTIDADES, POR
MANEJO DE INFORMACION CONFIDENCIAL Y POR TRATARSE DE BIENES FEDERALES.

SCM091023TW3
DCO 940210 2M0
LA-011MDAOO1-E44-2019

INCLUIR UNA CARTA DIRIGIDA AL INEA Y FIRMADA POR EL REPRESENTANTE LEGAL

LOS
DE

SUS
EL

-3



SHARP

R.F.C.:

DistriGCory,

PainTinG CLHAE T T

B. SHARP CORPORATION MEXICO S.A. DE C.V Y DISTRI COPY S.A. DE C.V. Entienden y aceptan
que el CRONOGRAMA es el siguiente:
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Ciudad de México a 25 de Abril de 2019
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. LOGISTICA DE IMPLEMENTACION Y PUESTA A PUNTO

SHARP CORPORATION MEXICO S.A. DE C.V Y DISTRI COPY S.A. DE C.V. Entienden y aceptan que
SE DEBERA INCLUIR EN LA PROPUESTA UN PROGRAMA DE TRABAJO QUE MUESTRE
CLARAMENTE EL PROCESO DE LOGISTICA DE ENTREGA DE LOS EQUIPOS A LAS ENTIDADES
FEDERATIVAS, PROCESC DE INSTALACION, CONFIGURACION Y PUESTAR A PUNTO EN CADA
ENTIDAD FEDERATIVA, DICHO PROGRBMA DEBERA INCLUIR ACTIVIDADES Y SU SECUENCIA,
PERIODO DE REALIZACION Y RESPONSABLE DE CADA ACTIVIDAD. EL PERSONAL Y TODOS
LOS INSUMOS DEBERAN ESTAR INSTALADOS Y LISTOS PARA OPERAR, DE ACUERDO CON LO
SIGUIENTE:

EL TIEMPC DE ENTREGA EN LOS CENTROS DE IMPRESION DE CADA INSTITUTO ESTATAL O
DELEGACION NO SERA MAYOR A 30 DIAS NATURALES A PARTIR DEL FALLO.

D. MESA DE SERVICIO

SHARP CORPORATION MEXICO S.A. DE C.V Y DISTRI COPY S.A. DE C.V. Entienden y aceptan que
EL PROVEEDOR DEL SERVICIO DEBERA CONSIDERAR Y PROPORCIONAR DESDE EL INICIO DEL
CONTRATC UNA “MESA DE SERVICIO”, QUE FUNGIRA COMO PUNTO DE CONTACTO PARA
RECIBIR Y, EN SU CASQO, ESCALAR CUALQUIER REPORTE DE HECHOS O SITUACIONES, QUE
LEVANTE EL PERSONAL DE OFICINAS CENTRALES DEL INEA, DELEGACIONES O INSTITUTOS
ESTATALES, QUE PONGAN EN RIESGO LA ENTREGA OPORTUNA Y COMPLETA DE MATERIAL DE
ACREDITACION SOLICITADOS.

SHARP CORPORATION MEXICO S.A. DE C.V Y DISTRI COPY S.A. DE C.V. Entienden y aceptan que
LA “MESA DE SERVICIO” DEBERA REGISTRAR Y LLEVAR EL CONTROL Y SEGUIMIENTO DEL
100% DE LOS REPORTES QUE SEAN LEVANTADOS.

SHARP CORPORATION MEXICO S.A. DE C.V Y DISTRI COPY S.A. DE C.V. Entienden y aceptan que
LA “MESA DE SERVICIO” DEBERA PERMITIR EL LEVANTAMIENTO DE REPORTES (TICKETS) A
TRAVES DE UN NUMERO 01800.

LA “MESA SERVICIQY DEBERA:

® ATENDER LOS REPORTES DE FALLAS O DESCOMPOSTURAS DEL EQUIPO DE
IMPRESION EN UN LAPSO NO MAYOR A TRES DfAS, PARA LO CUAL DEBERA CONTAR
CON UN INVENTARIO DE PIEZAS Y REPUESTOS QUE PERMITAN LA RESPUESTA
OPORTUNA DE LOS REPORTES.

° A SOLICITUD DE LA DIRECCION DE ACREDITACION Y SISTEMAS, PROPORCIONAR A
LA SUBDIRECCION DE NORMATIVIDAD Y EVALUACION DEL APRENDIZAJE,
INFORMES, EN MEDIO ELECTRONICO EN FORMATO EXCEL, DETALLANDO:

° No. DE REPORTE DEL HECHO O SITUACION QUE PONGA EN RIESGO LA
ENTREGA OPORTUNA Y COMPLETAR DE MATERIAL DE ACREDITACION
SOLICITADOS

° ENTIDAD FEDERATIVA
e PROBLEMAS O FALLLAS REPORTADAS
° TIEMPC DE SQLUCION

SCM091023TW3
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CONSIDERACIONES GENERALES DE LA SOLUCION.

SHARP CORPORATION MEXICO S.A. DE C.V Y DISTRI COPY S.A. DE C.V. Entienden y aceptan que
DEBERAN CONSIDERAR LOS SIGUIENTES REQUERIMIENTOS GENERALES:

EN LA PROPUESTA EL PRESTADOR DE SERVICIC INCLUIRA TODO LO NECESARIO PARA
LLEVAR A CABO EL SERVICIO PRESTADC Y SERA RESPONSABILIDAD DEL MISMO DURANTE LA
VIGENCIA DEL CONTRATO.

EN LA PROPUESTA SE REQUIERE QUE LA “MESA DE SERVICIO” SEA IMPLEMENTADA ¥
PUESTA A PUNTO EN CONJUNTO CON LOS DEMAS SERVICIOS QUE INTEGRAN LA SOLUCION A
LA FECHA DEL INICIO DE LA VIGENCIA DEL CONTRATO DE PRESTACION DEL SERVICIO.

EL PROVEEDOR DEL SERVICIC DEBERA INCLUIR EN SU PROPUESTA UN PLAN GENERAL QUE
MUESTRE EL PROCCEDIMIENTO PARA LA CONSECUCCICHN EXITOSA DE ESTE PROYECTO.
ASIMISMO, DEBERA INCLUIR UN PLAN DETALLADO DE LA IMPLEMENTACION DE LA
SOLUCION.

EL PROVEEDOR DEL SERVICIO DEBERAN CONSIDERAR EN SU PROPOSICION QUE EL SITIO
DE LA MESA DE SERVICIOS SERA EN SUS PROPIAS INSTALACIONES.

DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS REQUERIDOS

SHARP CORPORATION MEXICO S.A. DE C.V Y DISTRI COPY S.A. DE C.V. Entienden y aceptan que
TCDOS LOS BIENES SUMINISTRADOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO SERAN DE LA
ENTERA RESPOSABILIDAD DEL PROVEEDOR.

SHARP CORPORATION MEXICO S.A. DE C.V Y DISTRI COPY S.A. DE C.V. Entienden y aceptan que

DEL PROVEEDOR DEL SERVICIO O DE UN TERCERO, BAJO NINGUNA CIRCUNSTANCI

e =

LOS BIENES UTILIZADOS PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS QUE SEAN PROPIEDQQ\Q\

CAMBIARAN DE PROPIETARIO.

SHARP CORPORATION MEXICO S.A. DE C.V Y DISTRI COPY S.A. DE C.V. Entienden y aceptan que
ADICIONALMENTE, DENTRO DE LA PROPOSICION, DEBERAN INCLUIR UN DIAGRAMA
DETALLADO CON LA INTEGRACTON LOGICA Y FISICA DE LA SOLUCION DEL SERVICIO.

SHARP CORPORATION MEXICO S.A. DE C.V Y DISTRI COPY S.A. DE C.V. Entienden y aceptan que
TODA LA INFRAESTRUCTURA REQUERIDA, TAL COMO RACKS, EXTENSIONES ELECTRICAS,
CONTACTOS, INSTALACIONES ESPECIALES {(ELECTRICAS), ETC.; AST COMO LA DEL TIPO
AUXILIAR TALES CCMO EQUIPOS DE FUERZA ININTERRUMPIDA, REGULADORES, ETC. PARA
MANTENER LOS NIVELES DE SERVICIOS SOLICITADCOS, SERA PROVISTA POR EL PROVEEDOR
DEL SERVICIC.

SHARP CORPORATION MEXICC S.A. DE C.V Y DISTRI COPY S.A. DE C.V. Entienden y aceptan que
DEBERAN INTEGRAR EN SU PROPOSICION LOS COSTOS DEL PERSONAL SUFICIENTE Y CAPAZ
PARA LA ADMINISTRACION ADECUADA DE LOS SERVICIOS, PARA MANTENER LOS NIVELES DE
SERVICIO DEFINIDOS POR EL INEA. ASIMISMO, EL PERSONAL DEBERA CONTAR CON LOS
CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES REQUERIDOS FEARA IMPLEMENTAR, OPERAR, MANTENER Y

SCM091023TW3
DCO 940210 2M0

LA-011MDAOQL-E44-2018



DistriGCopry

PRINTING Dorument Sovunous.

SHARP

REACCIONAR EN CASO DE PRESENTARSE ALGUNA FALLA EN LA INFRAESTRUCTURA O LAS
SOLUCIONES OBJETO DE LA PRESENTE LICITACION.

E. VIGENCIA DEL CONTRATO Y/O PEDIDO

SHARP CORPORATION MEXICO S.A. DE C.V Y DISTRI COPY S.A. DE C.V. Entienden y aceptan que
EL INICIO DEL SERVICIO DE TIMPRESION DE MATERIAL DE ACREDITACION A NIVEL
NACIONAL SE REQUIERE A PARTIR DE LA FECHA DEL FALLO AL 31 DE DICIEMBRE DE
2019,

F. TIPO DE CONTRATACION

SHARP CORPORATION MEXICO S.A. DE C.V Y DISTRI COPY S.A. DE C.V. Entienden y aceptan que
LA CONTRATACION SERA BAJO LA MODALIDAD DE CONTRATO Y/O PEDIDO ABIERTO,
CONFORME A LAS SIGUIENTES CANTIDADES MINIMOS Y MAXIMAS PARA LA VIGENCIA DEL
CONTRATC Y/OQ PEDIDO:

CANTIDAD MINIMA DE CANTIDAD MAXIMA DE
| CLICKS CLICKS
i OCHO BATERIAS CON SU )
| = 7 ( v
| FORMATERIA CORRESFONDIENTE 17500000 357000, 000

SHARP CORPORATION MEXICO S.A. DE C.V Y DISTRI COPY S.A. DE C.V. Entienden y aceptan que
LAS CANTIDADES DE IMPRESIONES, MAXIMAS Y MINIMAS (CLIKCS) POR__ENTIDAD
FEDERATIVA Y POR MES SE INDICA EN EL ANEXO II.

G. PLAZOS, CONDICIONES DE ENTREGA Y FORMA DE PAGO:

SHARP CORPORATION MEXICO S.A. DE C.V Y DISTRI COPY S.A. DE C.V. Entienden y aceptan que
EL PAGC SE REALIZARA A MENSUALIDAD VENCIDA CONTRA ENTREGA, TANTO DE LAS ACTAS
DE RECEPCION DE LA PRODUCCICN EN CADA ENTIDAD, DEBIDAMENTE SUSCRITOS POR EL
TITULAR DE ACREDITACION ESTATAL Y EL PROVEEDOR LOCAL, EN EL QUE SE ASIENTE CON
CLARIDAD LAS CANTIDADES DE MATERIAL DE ACREDITACION IMPRESO.

H. APLICACION DE PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCTIVAS ES-’

SHARP CORPORATION MEXICO S.A. DE C.V Y DISTRI COPY S.A. DE C.V. Entienden y aceptan que
EN EL CASO DE INCUMPLIMIENTO POR EL ATRASO EN EL INICIO DEL SERVICIO, LA
DIRECCION DE ACREDITACION Y SISTEMAS PRODECERA A CALCULAR LA  PENA
CONVENCIONAL. ESTA SERA DEL 1% DEL MONTO TOTAL DE LOS SERVICIOS NO RECIBIDOS
POR CADA DIA DE ATRASC EN LA ENTREGA DE LO SOLICITADO PARA LA ENTIDAD(ES)
FEDERATIVA(S) EN DONDE SE REPRESENTE EL RETRASO, EL MONTO MAXIMO DE LAS PENAS
CONVENCIONALES SERA DEL 10% (MONTO DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Y/O PEDIDC ABIERTO).
p

SHARP CORPORATION MEXICO S.A. DE C.V Y DISTRI COPY S.A. DE C.V. Entienden y aceptan que
EN EL CASO DE INCUMPLIMIENTO DURANTE LA PRESTACION DEL SERVICIO, LA DIRECCION
DE ACREDITACION Y SISTEMAS PRODECERA A CALCULAR LA PENA DEDUCTIVA. ESTA SERA
DEL 1% DEL MCNTO TOTAL DE LOS SERVICIOS NO RECIBIDCS POR CADA DIA DE ATRASCO EN

REC.: SCM091023TW3
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LA ENTREGA DE LO SCLICITADC PARA LA ENTIDAD(ES) FEDERATIVA(S) EN DCNDE SE
REPRESENTE EL RETRASO EN LA ENTREGA DE LA PRODUCCION SENALADA EN EL NUMERAL 1,
QUINTO PARRAFO DE ESTE ANEXO., EL MONTO MAXIMO DE LAS PENAS DEDUCTIVAS SERA
DEL 10% (MONTO DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO Y/O PEDIDO ABIERTO

T, ROBO O PERDIDA DE EXAMENES

SHARP CORPORATION MEXICO S.A. DE C.V Y DISTRI COPY S.A. DE C.V. Entienden y aceptan que
EN CASO DE ROBO O PERDIDA DE UNO VARIOS CUADERNILLOS DE EXAMEN, DURANTE EL
PROCESCO DE ENTREGA, DISTRIBUCION O DEVOLUCION, SE DEBERA FELABORAR UNA
CONSTANCIA DE HECHOS Y UNA DENUNCIA PENAL POR TRATARSE DE UN BIEN FEDERAL, A
EFECTO DE PROCEDER A SU CANCELACION Y BLOQUEO EN EL SISTEMA Y LA PROHIBICION
PARA SO UTILIZACION.

J. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO Y/O PEDIDO ABIERTO.

SHARP CORPORATION MEXICO S.A. DE C.V Y DISTRI COPY S.A. DE C.V. Entienden y aceptan que
LA DIRECCION DE ACREDITACION Y SISTEMAS PODRA DAR POR TERMINADG ANTICIPADO EL
CONTRATO Y/O PEDIDO ABIERTO ANTES DE LA FECHA DE SU VENCIMIENTO, CUANDQ
CONCURRAN RAZONES DE INTERES GENERAL © BIEN, CUANDO POR CAUSAS JUSTIFICADAS SE
EXTINGA LA N=CESIDAD DE REQUERIR LOS SERVICIOS ORIGINALMENTE CONTRATADOS.

SHARP CORPORATION MEXICO S.A. DE C.V Y DISTRI COPY S.A. DE C.V. Entienden y aceptan que
LA TERMINACION ANTICIPADA SE SUSTENTARA MEDIANTE DICTAMEN QUE PRECISE LAS
RAZONES O LAS CAUSAS JUSTIFICADAS QUE DEN ORIGEN A LA MISMA Y SE DARA AVISQ AL
PRESTADOR DE SERVICIO CON TRES MESES DE ANTICIPACION.

K.- SHARP CORPORATION MEXICO S.A. DE C.V Y DISTRI COPY S.A. DE C.V. Entienden y aceptan

que CRITERIOS PARA LA REALIZACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE IMPRESION DE

MATERIAL DE ACREDITACION A NIVEL NACIONAL POR PARTE DEL PRESTADOR DEL
SERVICIO son.

SUMINISTRAR EL PERSONAL CALIFICADO EN CADA UNO DE LOS TRES NIVELES DE
ACCESO A LA IMPRESION Y EJECUCION DEL SERVICIO.

v EN LA MESA DE SERVICIO, ASI CCMO EN EL NIVEL UNO SE DEBERA CONSIDERAR
PERSONAL CON ESCOLARIDAD MINIMA DE LICENCIATURA O INGENIERIA
TERMINADA.

v EN EL NIVEL DOS SE DEBERA CONSIDERAR A 32 PERSONAS CON ESCOLARIDAD
MINIMA DE LICENCIATURA C INGIENERIA TERMINADA O PASANTE.

v EN EL NIVEL TRES SE CCNSIDERAN 32 PERSONAS CON PERFIL TECNICO CON
ESCOLARIDAD MINIMO MEDIO SUPERIOR, Y CONSTANCIAS QUE ACREDITEN LA
PRESTACION DEL SERVICIO.

e ENTREGARA UN OFICIO FIRMADO POR SU REPRESENTANTE LEGAL DONDE SE HACE
RESPONSABLE DE SU PERSONAL EN CADA UNO DE LOS INSTITUTOS ESTATALES Y
DELEGACIONES DEL INEA, TANTO EN SUS SALARIOS COMO EN SUS PRESTACIONE

SCM091023TW3
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ENTREGARRA UNA CARTA DIRIGIDA AL INEAR Y FIRMADA POR EL REPRESENTANTE LEGAL
DEL PROVEEDOR DEL SERVICIO, DONDE MANIFIESTE QUE CUENTA CON EL APOYC DEL

FABRICANTE DE LOS EQUIPOS PROPUESTOS PARA L& ENTREGA OPORTUNA DE EQUIPOS
NUEVOS.

ENTREGARA UNA CARTA DIRIGIDA AL INEA Y FIRMADA POR EL REPRESENTANTE LEGAL
DEL PRCOVEEDOR DEL SERVICIO, DONDE MANIFIESTE QUE LAS REFACCIONES Y LOS
TONERS O CUALQUIER CONSUMIBLE PARA LA IMPRESION DEL MATERIAL DE
ACREDITACION SERAN ORIGINALES Y DE LA MISMA MARCA DEL EQUIPO.

PRESENTAR CARTA DE OBLIGADO SOLIDARIO DEL FABRICANTE DE LOS EQUIPOS
OFERTADOS, DONDE GARANTICE BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE SE
COMPROMETE A LA ENTREGA DE LOS EQUIPCS EN TIEMPO Y FORMA, DE LA
CONTINUIDAD EN LA PRESTACION DEL SERVICIO A NIVEL MNACIONAL, DEL
SUMINISTRO DE CONSUMIBLES Y DEL PAGO DE PENALIZACIONES POR INCUMPLIMIENTO

ENTREGARA CONTRATOS CON LA PRESTACION DEL SERVICIO EN PROYECTOS DE
IMPRESTON SIMILARES.

QUE EL LICITANTE ES DISTRIBUIDOR AUTORIZADO PARA LA VENTA, INSTALACION Y
SOPORTE DE LOS EQUIPCS DE IMPRESION PROPUESTOS O QUE LA GRRANTIA DE LOS

EQUIPOS DE IMPRESION SERA COMN REFACCIONES ORIGINALES DE LA MARCA
PROPUESTA.

CAPACITAR AL PERSCNAL DEL INEA Y EN LA PRESTACION DEL SERVICIO EN LOS

TRES NIVELES-

v" NOM-019-SCFI-1998 DE LOS EQUIPOS DE IMPRESION PROPUESTOS PARA LA
PRESTACION DEL SERVICIO.

v" NORMA MEXICANA NMX-CC-9001-IMNC-2015 O SU EQUIVALENTE INTERNACIONAL
IS0 9001:2015 DEL PROCESO DE FABRICACION DE LOS EQUIPOS DE
IMPRESION PROPUESTOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO.

CUMPLIR LAS NORMAS:

>

=

ENJAMENTE

MEDARDO RA GARCIa
REPRESENTANTE LEGAL COMUN

Ciudacd de México a 25 de Abril de 2019
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SHARP CORPORATION MEXICO S.A. DE C.VY DISTRI COPY S.A. DE C.V. Entienden y aceptan que los
DOMICILIOS DONDE SE INSTALARAN LOS EQUIPOS PARA PROPORCIONAR EL SERVICIO SON:

DISTR[CDPY°

(Anexo 1-Bl)

Entidad

Domicilio

AGUASCALIENTES

CALLE ECUADOR NO.202 2D0. PISO, EDIFICIC CONTINENTAL, ESOQ.
5 AV. FRACC. LAS AMERICAS C.P. 20230 AGUASCALIENTES, AGS.

BAJA CALIFORNIA

AVENIDA REFORMA ESQUINA CALLE MEXICO No. 599 PRIMERA
SECCION, MEXICALI, BAJA CALIFORNIA, C. P. 21100.

BAJA CALIFORNIA
SUR

MARQUEZ DE LEON No. 666, ENTRE IGNACIO ALTAMIRANO Y GOMEZ
FARIAS C.P. 23000 L& PAZ, B.C.S.

CBMPECHE CALLE 8 NC. 175, ESQ. CIRCUITO BALUARTE, COL. CENTRO, C.P.
24000,
CAMPECHE, CAMP.

CORHUILA CALLE TORREON NO. 14079, ESQ. CON BLVD. JESUS VALDES
SANCHEZ, CEL. REPOBLICA ORIENTE, C.P. 25280, SALTILLO,
CORH.

COLIMA 27 DE SEPFTIEMBRE NC. 32, COL. CENTRO, C.P. 28000, COLIMA,
COL;

CHIAPAS 2A. NORTE PONIENTE NO. 1126, COL. CENTRO, TUXTLA GUTIERREZ,
CHIAPAS, C.P 29000

CHIHUARUA ELIGIO MUROZ NO. 1910, COL. SANTO NINO, C.P. 31320,

CHICHUAHUA, CHIH.

CIUDAD DE
MEXICO

FRANCISCO MARQUEZ NO. 160, ESQ. CON JOSE VASCONCELOS, COL.
CONDESA, C.P. 06140, MEXICO, D.F.

DURANGO

CALLE RAMIREZ NO. 110, ENTRE NEGRETE Y AQUILES SERDAN, C.
34000, ZONA CENTRO, DURANGO, DGO.

GUANAJUATO

BULEVAR DELTA 201, SEXTO PISO, COL. SAN JOSE DE SANTA JULIA

C. P. 37530, LEOW, GTO.

GUERRERO CALLE IGNACIO RAMIREZ NO. 18, COL. CENTRO, CP. 39000,
CHILPANCINGO, GRO.

HIDALGO CIRCUITO EX HACIENDA LA CONCEPCION S/N, SAN JUAN
TILCUAUTLA, MPIC DE SAN AGUSTPIN TLAXCALA, HIDALGO, C.P.
42160

JALISCO J. GUADALUPE ZUNC NO. 2091, ESQ. MARSELLA, COL. ARCOS SUR,
SECTOR JUAREZ, C.P. 44500, GUADALAJARA, JAL.

ESTADO DE LAGO ATHABASCA NO. 103, ENTRE LAGO CAIMANEROC Y PRIV. DEL

MEAICO CISNE, COL. NVA. OXTOTITLAN, C.P. 50100, TOLUCA, EDO. DE

MEXICO.

MTCHOACAN

AV FRANCISCO I. MADERO PONIENTE NO. 6000, COL. SINDURIO DE

MORELOS, C.P. 58170, MORELIA, MICHOACAN.

MORELOS AV. JUNTO AL RIO NO. 21, FRACC. JUNTO AL RIO, C.P. 62490
TEMIXCC, MORELOS.
NAYARIT QUERETARC NO. 35, ESQ. CON MORELOS, COL. CENTRO, C.P.
63000, TEPIC, NAY. ~
SCM091023TW3
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R.F.C.:

DistriCopry

Document Sacurtionsg

Entidad

Domicilio

NUEVO LEON

PLATON SANCHEEZ NO. 202 NORTE, ESQ. RUPERTO MARTINEZ, COL.
CENTRO, C.P. 64000, MONTERREY, NL.

OAXACH ESCUELA NAVAL MILITAR NO. 701, COL. REFORMA, C.P. 06850,
OAXACA, OAX.
PUEBLA 15 PONIENTE NO. 902, ESQ. 9 SUR, COL. CENTRO C.P. 72000,

PUEBLA, PUEB.

QUERETARO

AV. M. LUIS VEGA Y MONROY NO. 302, COL. FRACC. PLAZAS SOL,,
C.P. 76099, QUERETARO, QRO

QUINTANA ROO

AY. INDEPENDENCIA No. 294, COL. DAVID GUSTAVO GUTIERREZ
RUIZ, ENTRE JUSTO SIERRE Y CAMELIAS C.P. 77010, CHETUMAL,
Q. ROO

SAN LUIS POTOSI

COMONFORT NO. 140&-A, ESQ. ZENON FERNANDEZ, COL. JARDINES
DEL ESTADIC, C.P. 78280, SAN LUIS poTOSf, S.L.P.

STNALOA BLVD. CIUDADES HERMANAS NO. 665 ORIENTE COLONIA ANTONIO
ROSALES C.P. B0230, CULIACAN, SINALOA.

SONORA AVENIDA MADRID S/N ENTRE EDEL CASTELLANOS Y DOCTOR AGUILAR,
COLONIA PRADOS DEL CENTENARIO C. P. 83260, HERMOSILLO, SON.

TABASCO ARIES S/N LOTE 5, MANZANAl, ENTRE FERNANDO MONTES DE OCA Y
ACUBRIO, FRACCIONAMIENTO LOMA LINDA, C.P. 86050,
VILLAHERMOSA, TABASCO.

TAMRULIPAS 14 MATAMOROS Y GUERRERQ NO. 333, ZONA CENTRO, C.P. 87000,
CD. VICTORIA, TAaMPS.

TLAXCALA AV.S5 DE MAY0O NO. 1 ESQ. POPOCATEPETL, COL. PREDIO LA MESA,
LOCALIDAD STA. MARI{A IXTULCO, C.P. 90105, TLAXCALA, TLAX.

VERACRUZ CALLE NINOS HERCES No. 64, ESQUINA CON AVENIDA LAS
AMERICAS, COLONIA LAURELES; C.P. 91037, JALAPA, VER.

YUCATAN CALLE 58 NO. 545, INTERIOR 1, ENTRE LA 69 Y 71 COL. CENTRO,
C.P. 97000, MERIDA YUC.

ZACATECAS BLVD. LOPEZ PORTILLO NO. 60, DEPENDENCIAS FEDERALES, C.P.
98600, ZACATECAS, 2ZAC.

TENTAMENTE
MEDARDO RIVERA GARCIA
REPRESENTANTE LEGAL COMUN
Ciudad de México a 25 de Abril de 2019 @(
SCM091023TW3
DCO 940210 2M0
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SHARP

SHARP CORPORATION MEXICO S.A. DE C.V Y DISTRI COPY S.A. DE C.V. Entienden y aceptan que la CANTIDAD

MAXIMA DE CLICKS EN PAGINAS DOBLE CARTA PARA EXAMENES POR ENTIDAD FEDERATIVA ES:

(Anexo 1-BR2)

PrinTing

DistriGory

Documreny Sovurmsn

tite BATERIA1| BATERIA2 | BATERIAS BATERA4 | BATERAS | BATERA6 | BATERIA7 | BATERIAS ';om.
B MIBES MEVYT MEVYT | MEWT | MEWT | MEWT MEVYT MEVYT _
AGUASCALIENTES _ " 26905 33,109 55,707 32,180 35081 24382 29,157 262,481
BAJA CALIFORNIA I 31,214 14,214/ 42,355! 15,488 29.420, 18,189 25,559 176,440
BAJA CAUFORNIASUR | 5 14,660 8974 18,200} 5,993 13,733 5.476| 9,838 76,874
CAMPECHE 66,924 56,465 15,997 53,594 35,108 48,567, 28,102] 27,839 330,592
COAHUILA | 188946|  180185| 181193 139862 137,971 ?5.205?, 32,106 936,468
coumMa 13,820 15,534}; 16,106/ 12,069 13,196, 9.0395 14,831 94,795
CHIARAS | 162,240,  363,740{ 461008 305,159 451,543 313363 222214 267735 2547.000
CHIHUAHUA | 40560| 148410 186,792  187.498 140,837, 164432 111286 ~ 218006 1,197,821
CIUDAD DE MEXICO 112,660, 109470/  121.649 81563 162,172 78310] 97,635 763,459
DURANGO | 86924 226,039 195,338) 237,295 159,695 280,932/ 133,590} 112,023]  1,420936
GUANAIUATO 354,392 161219 356210 241912 372,065  171,630] 324710/  1982,138
GUERRERO | 152100, 106052| 87812 130340 82592 123238 72780, 130395 885308
HIDALGO | 101400, 90789 73243 104062 g2142 133420 71052 133767 789,775
lausco | 40560 50918 89,541 115755 69,604 103,476, 55,047 51,167 615,
MEXICO l 66,9245 386,921 377,033 331,173 280,591 432.874-‘;; 255,518 234,310 2,475,7 :
MICHOACAN | co,sso%_ 270,762 211267, 241314 189,097 251933 163021 166233 1,534,187 J
MORELOS | 56,257, 51,020, 55,961 33,579, 43,071§ 23,746 39,332 302,966
NAYARIT ! 56,924}_ 33,680; 48,412 37852 35,590% 163,'.'641!i 26,696 43.748I 341,686
NUEVO LEON 5 88,858 S1708| 126731 103,336 124,195 89,358) 150285 774,472
OAXACA | 182,520,  256,836| 260,360 273,661 226,041 279,126, 195345 220,179 1899068
PUEBLA | 101,400, 257319 122914 220526 166,281 224045 146178 91,061 1329724
QUERETARO | <0s60]  114329] 124101 121803 82,473, 127,595 75,596 91,557} 778014
QUINTANAROO ; -*-o.sso; 46,052 36,297 50,320 32,915 43,914/ 27,565 40,822 318,545
SAN LUIS POTOS | 101é00f  179704)  164,131] 183,631 145,664 203826 114924 205825 1,299,105
SINALOA - 123083 111008 139,353! 101,956 131,658 87,265 139,675 834,003
SONORA -l | 165702 161448] 219534 151590 191235|  141,212| 144603 1175324
TABASCO | 101,400| 37,990 29,667, 76,659 53,527 51,585 27,837 47,285, 426,350
TAMAULIPAS ;. ; 98,151 96,798 109,820 82,127 112,069 71,333 60.531| 630,829
TLAXCALA ; i 30,687 14,319 36,032| 14,397 36,5424/ 14,079 16,950 163,008
VERACRUZ :‘ 13_1,520} 237,982 185020 275692 206,673 237231 168534 201142] 1695734
YUCATAN i 40,560 90,147, 45.466 72,642| a2,007| 81,148 35,619 45271 452,860
ZACATECAS | | 126,6404| 127,334 111163 81,537 137480{  72,308| £4,954 721,180
Subtotal exdmenes i 1,596,036  4,428,854] _3,9{'.1&1‘,_595*{ 4,728:436, | 3,580,765, 4,684,357 2,818,546, 3,498,531, 29,232,920

SCM091023TW3
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DISTFQIE:E:IPY@

PrRINTING Documorr SoLutions

SHARP CORPORATION MEXICO S.A. DE C.V Y DISTRI COPY S.A. DE C.V. Entienden y aceptan que
CANTIDAD MAXIMA DE CLICKS EN PAGINAS DOBLE CARTA PARA FORMATOS POR ENTIDAD

FEDERATIVA ES:
(Anexq 1-B_2_}_

 |bamerin1| paTeRiA2 | BATERIAS | BATERIAG | BATERIAS | BATERIA6 % BATERIA 7

...... ENTIDAD Mm‘-g 1 MEWT MEWYT ; l\illl‘-:\fﬂ‘ COMEWT | MEWT ; mME\!vT

AGUASCALIENTES | 788 “1,433] 1371 4,165 s,ssj 2813 7,164 25,317
BAIACALIFORNIA | ,. 2,980 1218, 5.968 6,286/ 4574 3,037 6.010 31,073
BAJA CALIFORNIASUR | , 1.456 2,389 2,467 1,735] 3,447 1,805| 2,686/ 15,985
CAMPECHE 157,500, 2,626 3,105, 2,735 5,276 4,473 1,337, 1711 180,763
COAHUILA { ‘ 5,483 17621, 10392 3,767 1,015 7774 4,757 66,810
coumA i | 608 2,018 2,243 1,533 2,201 1384 1,383 11,370
CHIAPAS | 226520 8,032 62,105| 22,036 48,730 51,025 17861 26585 458894
CHIHUAHUA 165,200 5,395| 9,399 9,827 10,953 28,418 16,043 12735 257977
CIUDAD DEMEXICO | 2,265 8,121 8,746 8,677, 10,728, 6,751 7,960 55.248
OURANGO | 142,500 11,154 17348) 14751 11811 14570 7,637 7221 226992
GUANAIUATO | 15054 27050 10281 25.302! 18,161 12834 12537 121,219
GUERRERO 153,207 5.395 14588 15353 17,354 15,807 10963, 16317 248,985
HIDALGO 162,680 a,754 11,327 7459 9,196, 13,440 8385 12,244 229,485
JAUSCO | 120200 3254 6688 13403 15,580 16,105, 12,231 5572 zoz,oé
MEXICO | 178500, 11475| 44991 55819 51.735) 55,323 7.83 23677 260,33¢|
MICHOACAN | 165.20@5 9,7955 24,340 20,750 24 053! 29,019: 20,816 30,883 324,997
}MORELOS ; ' 1122 3,324 3125 1,996/ 2,193, 1,537 2,288 15,605
NAYARIT | 112,500 2,004/ 4,619 3,400 5,137| 5,902! 3,877 2,587 140,026
NUEVO LEON | 1,559/ 10845 11239 12,709 13,721 10,695 19563 80,331
OAXACA | 232423 11372 26328 25562 25,308| 29,610 22,482 22,287 399,232
PUEBLA | 160,280 :3,431& 25571 15886 19,185 26,891 17935,  11,788] 291965
QUERETARO | 119872 2038 12875 7,663 9,894 9,955, 7622) 11223 181,142
QUINTANA ROD | 127,200 3112 6,230 5,270 4,542 5502 3872 5,764 161,992
SAN LUIS POTOSI | 126,130] 5583 14150, 14308 15,225 16,029! 11,110, 16313 238,348
SINALOA ' -‘ 1,199 9,025/ 9321 10412 8,408 3,011 3,980 46,356
SONORA _. 7,784/ 7,166| 13,7225 21,137 20,834 1557s| 22314 108,532
TABASCO 125,904 | 1627| 10,240, 6.182| 10,031 7,685 3,813 7,168 173,586
TAMAUUPAS ; | ess2] 10876 5,894 13,016 11,014 8,957 7.621 104,005
TLAXCALA 5 _ 9,290] 2,699| 4,935 1,115 4,422 2,139 2,579 27179
VERACRUZ | 232424 122598 16329 41288 55,880 38345 32711 38207 578,378
YUCATAN | 129,100, 23,244l a,223! 5,714 2,711 5,613 3,551 5,285 179,641
ZACATECAS { s2861 13993 8225 6,942 10,022 5,348| 7,960 105,351
subtotalformatos | 2,866,340  398,163] _ 432,155) 73 ‘466579 S01,035 328,700/ 367,463 5,749,611

NOTA. SHARP CORPORATION |
ESTAS CANTIDADES SON E

BCIA

~N'

YEXICQ S.A. DE C.V Y DISTRI COPY S.A. DE C.V. Entienden y aceptan que
S MAS RO LIMITATIVAS

R.F.C.:

REPRESENTANTE LEGAL COMUN

SCM091023TW3
DCO 940210 2M0
LA-011MDAOO1-E44-2019
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SHARP

(Anexo 1-B3)

CARACTERISTICAS SOLICITADAS Y DISTRIBUCION DEL EQUIPO DE PRODUCCION

SHARP CORPORATION MEXICO S.A. DE C.V Y DISTRI COPY S.A. DE C.V. Entienden y aceptan que LAS
CARACTERISTICAS Y CANTIDAD DE LOS EQUIPOS DE PRODUCCION DEPENDEN DEL VOLUMEN DE
IMPRESION QUE CADA UNA DE LAS ENTIDADES FEDERATIVAS NECESITA POR LO QUE EL CUADRO
SIGUIENTE MUESTRA SU DISTRIBUCION DE ACUERDO A LAS PAGINAS POR MINUTO REQUERIDAS,
ES NECESARIO SENALAR QUE LA RESOLUCION DEBERA SER DE 1200X1200 DPI EQUIPOS DOBLE

CARTA, Asl COMO DEBERAN SER COMPATIBLES CON LAS ULTIMAS VERSIONES DE SISTEMA
OPERATIVG.

SHARP CORPORATION MEXICO S.A. DE C.V Y DISTRI COPY S.A. DE C.V. Entienden y aceptan que
CARACTERISTICAS DE LOS EQUIPOS POR PERFIL SON:

DISTRIBUCION DE EQUIPOS POR PERFIL &
TIPO A TIPOB TIPOC TIPO D TIPOE
90 PAGINAS | 100 PAGINAS | 120 PAGINAS | 65 PAGINAS | 60 PAGINAS
POR POR POR POR POR
MINUTO MINUTO MINUTO MINUTO MINUTO
|
CANTIDAD ;' 10
SOLICITADA | 20 19 15 07
TOTAL DE '_
EQUIPOS | 71
SOLICITADOS
=
REC:  SCMO091023TW3

DCO 840210 2M0
LA-011MDAOO1-E44-2019



SHARP

SHARP CORPORATION MEXICO S.A. DE C.V Y DISTRI COPY S.A. DE C.V.PRESENTAN SU OFERTA \
TECNICA DE ACUERDO A LO SOLICITADO

Tipo de multifuncional

DISTRIDDF’Y

Resolucién

~ Optica 600x600dpi

A B c D E
MODELO MODELO MODELO MODELO MODELO
MXM-304/305 MX#-10541055 MXM-1204/1205 MXM-654N MXM-623N
ptoc: 90 ppm 105 ppm 120 ppm 65 ppm 62 ppm
Velocidad 80 ppm 105 ppm 120 ppm 65 ppm 62 ppm
Méximo copiado Doble carla Doble carta Doble carta Dable cara Doble carta
ATphadony 25%-400% 25%-400% 25%-400% 25%-400% 25%-400%
- . . . ‘ . Automatico de 150
. : Automatico de 250 hojas | Automalico de 250 hojas | Automatico de 250 hojas hojas con doble AiilGaitiee wn doble
Tipo de Alimentador | con doble lector ptico | con doble lector dptico | con doble lector dptico actor 6okie 64 lector do 150 hoias
de originales de originales de originales origir?ales o
'Sist. Aharro de Compztibilidad Energy | Compatibilidad Energy | Compalibilidad Energy Compatibilidad Compatibilidad Energy
energia - Star Star Star Energy Star Star
; 1,000 claves de
Control de copiado - | 1,000 claves de acceso | 1,000 claves de acceso | 1,000 claves de acceso | - 1,000 claves de acceso
Compaginador : : . § .
aloctionics. G Si Si Si Si Si
Suministro de papel 3,000 hojas 3,000 hojas 3,000 hojas 3,000 hojas 1,000 hojas.
Seleccién del papel Automatico Automatico Automatico Aulomatico Automético
Fotocopiado doble Si, en cartg, oficio y Si, en carta, oficio y Si, en carta, oficio y Si, en carta, oficio y Si, en carta, oficio y
cara doblecarlay 12°x 18" | doblecartay 12°x 18" | doblecartay 12'x 18" | doble carta 11°x17" doble carta 11 x 17"
Tamafios de! papei Carta, Oficio, Doble Cara, Oficio, Doble Carta, Oficio, Doble Carta, Oficio y Doble Carta, Oficio, Doble
soporfados Cartay 12" xi8' Cartay 12" x18" | Cartay 12" x18" Carta Cara
Tipo de gabinefe con ruedas con ruedas con ruedas con ruedas con ruedas
' reciclado, ecologico y recictado, ecoldgico y reciclado, ecologicoy | reciclado, ecoldgicoy | reciclado, ecolégico y
i Ma“e*" Snbe bond pond bond bond bond
Veloudad de -
impresion 90 ppm 100 ppm 120 ppm 62 ppm 62 ppm -
Disco duro 17B 178 1718 80 GB 80 GB
Resolucién 1200x1200 dpi 1200x1200dpi 1200x1200dpi 1200x1200dpi 1200x1200 dpl
Memoria minima 5Gb. 5Gb. 5Gb. 2 Gb. 2 Gb.
Puertos USB 2.0, RJ45 USB 2.0, RJ45 USB 2.0, RJ45 USB 2.0, RJ45 USB2.0,RM5 -
Lenguaje de PCLB y PostScript 3 0 PCL6 y PostScript 30 PCL6 y PostScript 30 | PCL6 y PostScript3 | PCL6 y PostScript 3 o
impresién supericres superiores superiores 0 superiores superiores
Compatible con Windows | Compatible con Windows | Compatible con Windows C&f;ﬁﬂex?" Compatible con Windows
Controlador de - AP, Windows Vista, XP, Windows Vista, 7P, Windows Vista, Windows Vislla XP, Windows Vista,
impresion Windows 7, Mac 10X 0 | Windows 7, Mac 10X o | Windows 7, Mac 10X 0 Windows 7. Mac fo Windows 7, Mac 10X o
superior y UNIX superior y UNIX superior y UNIX o superior y UNIX superior y UNIX
Protecolo de
comumitain TCP/IP TCPHP TCP/IP TCPIIP TCP/IP
Interfase de red 18!100!1 000 Base T 10!1 00/1000 Base T 10/100/1000 Base T 10!1 00/1000 Base T 10!190;’1000 Base T

T pur:a 600x800dp| i

Optica 600x600dpi phcaGDGxﬁOdel '
Tipodeescaneo | A colory Bl A color y Blanco Y l
y Blanco Y Negro | A color y Blanco Y Negro | A color y Blanco Y Negro Negro A color y Blanco Y Negro ]
RE.C SCM091023TW3

DCO 940210 2M0
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SHARP

Automstica de 250 hojas | Aulomélico de 250 hojas | Automéiico de 250 hojas | “omerco 06 190 Cama planay
Alimentador con doble lector dptico | con doble lector dptico | con dable lector dptico s XL Automético con dable
ks de originales de originales de criginales L lector de 100 hojas
A g originales
“Velocidadide — L o —— 4
Sl O 120 ipm simplex 120 ipm simplex 120 ipm simplex 75 ipm simplex 75ipm
Tamafia de . i - =
originales hasta 11 x 17 hasla 11 x 17 hasta 11 2 17 hasta 11 x 17 hasta 11 x 17
* Protocolode
o e TCP/IP TCP/IP TCP/IP TCP/IP TCPIIP
g T | JPG, PDF, TIFF. Simple | JPG, PDF, TIFF. Simple | JPG, PDF, TIFF. Simple | JPG, PDF, TIFF. | JPG, PDF, TIFF. Simple
y mullipagina y multipagina y multipagina Simple y multipagina y mullipégina
Windows XP, Windows | Windows XP, Windows | Windows XP, Windows vmmsvﬁ’é Windows XP, Windows
Vista, Windqws 7,Mac | Vista, Windows 7, Mac | Vista, Windows 7, Mac Windows 7. Mac 1|0X Vista, Windows 7, Mac
s 10X o superior y UNIX | 10X o superiory UNIX | 10X o superior y UNIX o superior y UNIX 10X o superior y UNIX
Facilidad de
S adoble cara 1 a doble cara adoble cara a doble cara a doble cara

A NTAMENTE

MEDAR ERA GARCIA
REPRESENTANTE LEGAL COMUN

Ciudad de México a 25 de Abril de 2019

SCM091023TW3

RF.C.: B5C0 940210 2M0
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(Anexo 1-B3)
SHARP CORPORATION MEXICO S.A. DE C.V Y DISTRI COPY S.A. DE C.V. Entienden y aceptan que la
DISTRIBUCION DE LOS EQUIPOS POR PERFIL ES:

Deaimait el LETIPOEN - 1pOCT T olifs

i
e
i

o

Trge |

AGUASCALIENTES
BAJA CALIFORNIA 1
BAJA CALIFORNIA SUR 1
CAMPECHE 1 1
CHIAPAS. 2 2
CHIHUAHUA 1
COAHUILA 2
COLIMA 1
CDMX
DURANGO
GUANAJUATO
GUERRERO
HIDALGO
JALISCO 1
MEXICO 1
MICHOACAN L1 1 1
MORELOS 1
NAYARIT 1 1
NUEVO LEON
OAXACA.
PUEBLA
QU ERETAR O
QUINTANA ROO
SAN LUIS POTOSI
SINALOA;
SONORA 2
TABASCO
TAMAULIPAS 1 1 1 1
TLAXCALA 1
VERACRUZ 2 1 1
YUCATAN 1 1

=Y

(3 PSP P (R

[ 8 T B el B

A R e e
—

[
-

. SCM091023TW3 '
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(Anexo 1-B4)
PROTOCOLO DE PRUEBAS

DistriCopy

PRINTING Document Sarunons

SHARP CORPORATION MEXICO S.A. DE C.V Y DISTRI COPY S.A. DE C.V. Entienden y aceptan QUE
DEBERAN LLEVAR UN EQUIPO CON LOS ACCESORIOS Y SOFTWARE QUE ASi CONSIDEREN
EN SU PROPUESTA A LAS INSTALACIONES DEL INEA, UBICADAS EN LA CALLE FRANCISCO
MARQUEZ No. 160, COL. CONDESA. C. P. 06140, CIUDAD DE MEXICO, EN LA SALA DE
ADQUISICIONES UBICADA EN EL PRIMER PISO O EN EL SITIO QUE SE ASIGNE PARA EL

EFECTO.

SHARP CORPORATION MEXICO S.A. DE C.V Y DISTRI COPY S.A. DE C.V. Entienden y aceptan qué
ASIMISMO, LOS PERFILES DE LOS EQUIPOS DONDE SE LLEVARAN A CABO LAS PRUEBAS
DEBERA SER UNQ DEL TIPO “A, Y OTRO DEL TIPO C" (2 EQUIPOS EN TOTAL).

Prueba '/ Documentacion oiow i

e OGP e

Descripcidn de la Solucién

Componentes de la solucidn

Diagrama del proceso

Validacidn de los requerimientos
sclicitados por la convocante

Proceso de creacidon de cuadernillas,
impresidén y acabado

Impresién a doble cara

Red

Capaclidad de alimentacidn

Tipo y tamafio de papel soportados

Médulo de engrapade a caballo y a dos
grapas

Mcnitoreo de la actividad en el equipo de
impresion

Proceso de envio de examenes

Creacidn de cuadernillos

Insercion dentrc del controlador c el
equipo de impresidn de eleamentos de
sequridad con informacidn variable, sin
necesidad de modificar los datos.

Impresidn tricamente del numero de
cuadernillos correspondientes al numero de
folios autorizados, sin posibilidad de
impresiones adicionales.

Monitoreso del Proceso

Proceso del monitoreo de impresiodn.

Proceso de monitoreo de eguipos de
impresién.

Eficiencia de proceso

Panel de control y acceso

SCM091023TW3
DCO 940210 2M0

LA-011MDAOOL-E44-2019
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Productividad
Reportes de la herramienta propuesta
Reporte de impresiones por operador a
nivel estatal

Reporte de accesos a la herramienta por
operador

Reporte de tiempos de impresion

SHARP CORPORATION MEXICO S.A. DE C.V Y DISTRI COPY S.A. DE C.V. Entienden y aceptan que Si
NO PRESENTA LOS EQUIPOS, EN EL LUGAR Y FECHA ESTIPULADOS PARA EL PROTOCOLO
DE PRUEBAS, SERA MOTIVO PARA DESECHAR SU PROPUESTA.

SHARP CORPORATION MEXICO S.A. DE C.V Y DISTRI COPY S.A. DE C.V. Entienden y aceptan SI NO
CUMPLE CON LA TOTALIDAD DEL PROTOCOLO DE PRUEBAS, SE DESECHARA SU

PROPUESTA
ATENTAMENTE

MEDARDQ® RIYERA GARCIA
REPRESEN E LEGAL COMUN

RF.C. SCMD91023TW3
ek DCO 940210 2M0

LA-011MDAOO1-E44-2019



SHARP
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| Productividad

| Reportes de la herramienta propuesta

| Reporte de impresiones por operador a
nivel estatal

Reporte de accesos a la herramienta por
operador

Reporte de tiempos de impresiodn

SHARP CORPORATION MEXICO S.A. DE C.V Y DISTRI COPY S.A. DE C.V. Entienden y aceptan que SI
NO PRESENTA LOS EQUIPQS, EN EL LUGAR Y FECHA ESTIPULADOS PARA EL PROTOCOLO
DE PRUEBAS, SERA MOTIVO PARA DESECHAR SU PROPUESTA.

SHARP CORPORATION MEXICO S.A. DE C.V Y DISTRI COPY S.A. DE C.V. Entienden y aceptan SI NO
CUMPLE CON LA TOTALIDAD DEL PROTOCOLO DE PRUEBAS, SE DESECHARA SU

PROPUESTA

ATENTAMENTE g
N

MEDARDO RA GARCIA
REPRESENTANTE LEGAL COMUN

Ciudad de México a 25 de Abril de 2019

SCM091023TW3

Rebatas DCO 940210 2M0

LA-011MDAOO1-E44-2019
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SHARP

METODO DE VALORACION DE PROPOSICIONES TECNICAS Y ECONOMICAS POR PUNTOS Y
PORCENTAJES *

SHARP CORPORATION MEXICO S.A. DE C.V Y DISTRI COPY S.A. DE C.V. Entienden y aceptan que E1
Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos, en apego a la normatividad
vigente y aplicable, valorard las ofertas que cumplan con los requerimientos
establecidos dentro de esta convocatoria y que cubran las caracteristicas
técnicas establecidas en los Anexos 1-A, 1-B, 1-Bl, 1-B2, 1-B3, ¥ 1-B4 de esta
convocatoria de licitaciédn.

SHARP CORPORATION MEXICO S.A. DE C.V Y DISTRI COPY S.A. DE C.V. Entienden y aceptan que De
acuerdo con lo establecido en el articulo 36 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 52 de su Reglamento, asi como el
Acuerdo por el que se emiten diversos lineamientos en materia de adquisiciones,
arrendamientos y servicios y de obras piblicas y servicios relacionados con las
mismas, se establece como método de evaluacidén e]l criterio de puntos vy
porcentajes, para lo cual se considerarid lo sigquiente:

EVALUACION TECNICA.

CAPACIDAD DEL LICITANTE. SE REFIERE A LA VALORACION DE LOS RECURSOS HUMANOS Y DE
EQUIPAMIENTO DEL LICITANTE PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO EN EL TIEMPO,
CONDICIONES Y NIVELES DE CALIDAD REQUERIDOS POR LA CONVOCANTE. A ESTE RUBRO SE L%Z;:ffﬁf

OTORGRRAN 24 PUNTOS, LOS CURLES ESTAN INTEGRADOS DE LA SIGUIENTE FORMA
e _h»-"’ HRuies SU‘BREI'BRGMW“M}_ i =

HUMANOS: CANTIDAD Mnxxum DE_ PUNTOS. 10
PARA LA ACREDITACION DE ESTE SUBRUBRO EL LICITANTE DEBERA PRESENTAR EN SU PROPUESTA TECNICA
LOS DOCUMENTOS SOLICITADOS EN LOS APARTADOS “EXPERIENCIA DE LOS RECURSOS HUMANOS”,
“COMPETENCIA © HABILIDAD EN EL TRABAJO DE ACUERDC A SUS CONOCIMIENTOS ACADEMICOS O
PROFESIONALES” Y "“DOMINIC DE HERRAMIENTAS DEL PERSONAL PROPUESTC PARAE LOS SERVICIOS”. PARA
CUALQUIERA DE LOS SUBRUBROS SE OTORGRRAN CERO PUNTOS SI NC SE PRESENTAN LO DOCUMENTOS
SOLICITADOS EN CADA UNC DE ELLOS TAL COMO SE DESCRIBEN.

1 | SI EL PERSONAL PROPUESTO CUENTA DE UNC A
DOS ANOS DE EXPERIENCIA.

EXPERIENCIA DE LOS RECURSOS

HUMANOS 2 | 5T EL PERSONAL PROPUESTO CUENTA CON MAS DE
DOS ANOS DE EXPERIENCIA.
31 LAS PERSOMAS CON PERFIL TECNICO QUE SE
2 ASIGNARAN A ESTE SERVICIO CUENTAN CON LA
5 o : e ESCOLARIDAD MINTMA SOLICLTADA.
COMEBTENELA O,EABILIDAD EN EL ST DE 9 A 15 PERSONAS CUENTAN CON LA
ERABRCO D8 ACJ“RDO;A Sh3 4 LICENCIATURA o} INGENIERIA CONCLUIDA
CONoelﬁlENTOS BCADEMICE D RELACIONADA CON SERVICIOS DE INFORMATICA.
PROFESIONALES

SI 16 © MAS PERSONAS CUENTAN CON LA
LICENCIATURA ] INGENIERIA CCONCLUIDA
RELACIONADA CON SERVICIOS DE INFORMATICA.

DCMINIC DE HERRBMIENTAS 2 PRESENTA LAS CONSTANCIAS SOLICITADAS POR
RELACIONADAS CON EL SERVICIC CADA PERSONA CON PERFIL TECNICO PROPUESTO.

\

[+3%

) SCM091023TW3
R.F.C.: DCO 940210 2M0
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CAPACIDAD DE 1L0S RECURSOS ECONOHICOS Y DE EQUIPEMIENTO CANTIDAD MAXTIMA DE PUNTOS: 10

DISTR!BDF‘Y

PARA LA ACREDITACION DE ESTE SUBRUBRQ EL LICITANTE DEBERA PRESENTAR SU PROPUESTA TECNICA
CUMPLIENDO CON LA TOTALIDAD DE LO SOLICITADO EN EL APARTADC “EQUIPAMIENTO”.
PUNTOS SI NC SE PRESENTAN LO DOCUMENTOS SOLICITADOS TAL COMO SE DESCRIBEN.

SE OTORGARAN CERC

EQUIPAMIENTO

SE EVALUARA LA
CAPACIDAD DE

EQUIPAMIENTO
DEL LICITANTE
con LA

PRESENTACION DE
CARTA OTORGADA

LA PUNTUACION SE ASIGNARA DE LA SIGUIENTE
MANERA:

e 1 CARTA DE FABRICANTE DONDE
MANIFIESTE BAJC PROTESTA DE DECIR
VERDAD QUE CUENTA POR LO MENOS CON 20
CENTROS DE SERVICIO A NIVEL NACIONAL:

POR EL 1 PUNTOS

FABRICANTE DEL o

EQUIPO

FROPUESTO

ACREDITANDC QUE . 1 CARTA DEL FABRICANTE DONDE

CUENTA CON MANIFIESTE BAJO PROTESTA DE DECIR

CENTROS DE VERDAD QUE CUENTA CON POR LO MENOS

SERVICIO A 25 CENTROS DE SERVICIO A NIVEL

NIVEL NACIONAL, NACIGNAL: 3 PUNTOS

INCLUYENDO  EN

DICHA CARTA, LA

DIRECCION,

TELEFONO ¥

NOMBRE DEL

REPRESENTANTE

DEL CENTRO DE e 1 CARTA DEL FABRICANTE DONDE

SERVICIO DE MANIFIESTE BAJO PROTESTA DE DECIR

CADA UNA DE LAS VERDAD QUE CUENTA CON 32 CENTROS DE

ENTIDADES SERVICIO A NIVEL NACIONAL: & PUNTOS

FEDERATVAS

DONDE SE

PRESTARA EL

SERVICIO.
PROBUESTA SI EL LICITANTE PRESENTA SU PRCPUESTA
TECNICA TECNICA CUMPLIENDO CON LA TOTALIDAD DE LO
APARTADO SOLICITADO EN EL APARTADO EQUIPAMIENTO.

EQUIPAMIENTO

BARTICIPACION DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD O EMPRESAS qu CUENTEN CON TRABAJADORES CON

DISCAPACIDAD CANTIDAD MAXIMA DE PUNTOS: 1

DISCAPACITADO.

PARA LA ACREDITACION DE ESTE SUBRUBRO EL LICITANTE DEBERA PRESENTAR EN SU PROPUESTA TECNICA
LOS DOCUMENTOS SCLICITADOS EN EL APARTADO MANIFESTACION DE SER O CONTAR CON PERSONAL
SE OTORGARAN CERO PUNTOS SI NO SE PRESENTAN LOS DOCUMENTOS SOLICITADOS.

SI EL LICITANTE DEBERA PRESENTAR EN SU

MANIFESTACION DE SER O CONTAR PROPUESTA TECNICA LOS DOCUMENTOS

CON PERSONAL DISCAPACITADC 1 SOLICITADOS EN EL APARTADO MANIFESTACION
DE SER o] CONTAR CON PERSONAL
DISCAPACITADC.

SCM091023TW3

REC: DCo ea0210 2M0

Lr-011MDAOOL1-E44-2018




IGUALDAD DE
PUNTOS: 1

PARA LA ACREDITACION DE ESTE SUBRUBRO EL LICITANTE PRESENTARA ESCRITO EN EL QUE SE COMPRUEBE,
QUE, EN 8U EMPRESA, SE HAN APLICADO LAS POLITICAS Y PRACTICAS DE IGUALDAD DE GENERO, QUE
DISPOME LA LEY GENERAL PARA LA IGUALDAD ENTRE MUJERES Y HOMBRES. SE OTORGARAN CERO PUNTOS SI

NO SE PRESENTAN EL DOCUMENTO SOLICITADQ,
IGUALDAD DE GENERO SI EL LICITANTE PRESENTARA ESCRITO EN EL
QUZ SE COMPRUEBE, QUE EN SU EMPRESA, SE
1 HAN APLICADO LAS POLITICAS Y PRACTICAS OE
IGUALDAD DE GENERO, QUE DISPONE LA LEY
GENERAL PARA LA TGUALDAD ENTRE MUJERES Y
HOMBRES.

" e : S NSNS : Ao | GAR S AL ) _.._ _'.'_-.:.‘-._.. Skt et TR s o N L T
PARTICIPACION DE MIPYME QUE PRODUZCAN BIENES CON INNOVACION TECNOLOGICA RELACIONADOS
DIRECTAMENTE CON LA PRESTACI DEL SERVICIO. CANTIDAD MAXIMA DE PUNTOS: 2

PARRA LA ACREDITACION DE ESTE SUBRUBRO EL LICITANTE DEBERZ PRESENTAR EN SU PROPUESTA TECNICA

LOS DOCUMENTOS SOLICITADOS EN EL APARTADO DECLARACION DE PRODUCCION DE BIENES CON INNOVACION

TECNOLOGICA. SE OTORGARAN CERO PUNTOS SI NO SE PRESENTAN LO DOCUMENTOS SOLICITADOS.
DECLARACION DE PRODUCCION DE SI EL LICITANTE PRESENTA EN SU PROPUESTA
TECNICA LOS DOCUMENTOS SOLICITADOS EN EL

BIENES CON INNOVACION £
TECNOLOGICA APARTADO DECLARACION DE PRODUCCION DE
. BIENES CON INNOVACION TECNOLOGICA.

EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD DEL LICITANTE. SE REFIERE A 1OS CONTRATOS FRRA LA PRESTACION DE
SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y/O CORRECTIVO DEL EQUIPC DE PRODUCCION QUE EL
LICITANTE ACREDITE HABER REALIZADO CON ANTERIORIDAC SIN QUE EXCEDA UNA EXPERIENCIA SUPERIOR
A DIEZ ANOS. A ESTE RUBRC SE LE OTORGARAN 16 PUNTOS, LOS CUALES ESTAN INTEGRADOS DE LA

SIGUIENTE FORMA:

SCMO091023TW3

RF.C: DCo 840210 2M0
LA-011MDAOOL1-E44-2019
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EXPERIENCIA: CANTIDAD MAXIMA DE PUNTOS DEL SUBRUBRO: 7

PARA LA ACREDITACION DE ESTE SUBRUBRQ EL LICITANTE DEBERA PRESENTAR EN SU
PROPUESTA TECNICA LOS DOCUMENTOS SOLICITADOS EN EL APARTADO EXPERIENCIA. SE
OTORGARAN CERC PUNTOS SI NO SE PRESENTAN LC DOCUMENTOS SOLICITADOS TAL COMO SE

DESCRIBEN.
7 LICITANTE CON 5 ©O MAS ARNOS DE
EXPERIENCIA ACREDITADOS
SIGUIENTE(S) LICITANTE(S) EN ORDEN
DECRECIENTE DE EXPERIENCIA
ACREDITRDA, DE ACUERDO CON LA
FORMULA :
EXPERIENCIA O eaty ia | BT = (AEL/S) PMAX,
| EXPERIENCIA :
QUE ACREDRITE DCBE:
PI = PUNTOS DEL LICITANTE I
AEL = aNes DE EXPERIENCIA
ARCREDITADOS POR EL LICITANTE I.
PMAX = 6, EL CUAL ES EL PUNTAJE
MAXIMO PARA ESTE RUBRO.

His B _ | OTORG A
ESPECIALIDAD: CANTIDAD MAXIMA DE PUNTOS DEL SUBRUBRO: 10
PARA LA ACREDITACION DE ESTE SUBRUBRC EL LICITANTE DEBERA PRESENTAR EN SU
PROPUESTA TECNICA LOS DOCUMENTCS SOLICITADOS EN EL APARTADO ESPECIALIDAD. SE

OTORGARAN CERO PUNTOS SI NO SE PRESENTAN LOS DOCUMENTOS SOLICITADOS TAL COMO
SE DESCRIBEN.

P

LICITANTE CON 3 O MAS CONTRATOS QUE
10 ACREDITEN LA ESPECIALIDAD SOLICITADA

POR LA CONVOCANTE. ?\
SIGUIENTE(S) LICITANTE(S) EN ORDEN \)
DECRECTIENTE DE CONTRATOS QUE
ACREDITEN LA ESPECIALIDAD SOLICITADA
POR LA CONVOCANTE DE ACUERDO CON LA
FORMULA:

ESPECIALIDAD PROPORCIONAL ?1 = (CEI/5) PMAX, é

SEGUN L&
ESPECIALIDAD DONDE :
QUE ACREDITE

PT = PUNTOS DEL LICITANTE I

CEI < NUMERO CONTRATOS
ESPECIALIDAD ACREDITADOS POR
LICITANTE I. \xﬁﬁg;
PMAX = 10, EL CUAL ES EL PUNTAJE

MAXIMO PARA ESTE RUBRO.
PROPUESTA DE TRABAJO. SE REFIERE A LB VALORACION DE LA METODOLOGIA, EL PLAN DE TRABAJO T
ORGANIZACION PROPUESTA POR EL LICITANTE QUE PERMITA GARANTIZAR LA PRESTACION DEL SERVICIO
REQUERIDO POR LA CONVOCANTE: A ESTE RUBRC SE LE OTORGARAN 12 PUNTOS, LOS CUALES ESTAN

INTEGRADOS DE LA SIGUIENTE FORMA:
LA-011MDAOO1-E44-2019 _@

_ SCM091023TW3
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PARA LA ACREDITACION DE L

SE RELACIONAN EN LOS ANEXOS.

0S8 SUBRUBROS EL LICITANTE DEBERA
PROPUESTA TECNICA TODAS LAS ESPECIFICACIONES MINIMAS SOLICITADAS Y LA
CANTIDAD Y TIPO DE EQUIPOS QUE SE RELACIONAN EN LOS ANEXOS SOLICITADOS EN
EL APARTADC PROPUESTA DE TRABAJO. PARA CUALQUIERA DE LOS SUBRUBROS SE
CTORGARAN CERC PUNTOS SI LA PROPUESTA NO CUMPLE CON LA TOTALIDAD DE LAS
ESPECTIFICACIONES MINIMAS SOLICITADAS Y LA CANTIDAD Y TIPO DE EQUIPOS QUE

ESENTAR EN 3U

PR

METODOLOGIA PARA LA
PRESTACION DEL 2
SERVICIO

CUMPLE CON LA TOTALIDAD DE LAS
ESPECIFICACIONES MINIMAS
SOLICITADAS EN ESTE APARTADO Y CON
LA CANTIDAD Y TIPO DE EQUIPOS QUE
SE RELACIONAN EN LOS ANEXOS.

PLAN DE TRABAJOC
PROPUESTO POR EL
LICITANTE 4

CUMPLE CON LA TOTALIDAD DE LAS
ESPECIFICACIONES MINIMAS
SOLICITADAS EN ESTE APARTADO Y CON
LA CANTIDAD Y TIPO DE EQUIPOS QUE
SE RELACIONAN EN LOS ANEXOS.

SI EL LICITANTE PRESENTA EN SU
PROPUESTA TECNICA 10 O MAS “CARTAS
DE ACEPTACION” Y CUMPLE CON LA
TOTALIDAD DE LAS ESPECIFICACIONES
MINTMAS SOLICITADAS EN ESTE
AFPARTADO.

ESQUEMA ESTRUCTURAL
DE LA ORGANIZACION DE PROPCRCTIONAL
LOS RECURS0S HUMANOS SEGUN EL
NOMERO DE
CARTAS QUE
PRESENTE EN SU
PROPUESTA
TECNICA

SIGUIENTE(S) LICITANTE(S) EN ORDEN

DECRECIENTE DE CARTAS QUE PRESENTEM
EN SU PROPUESTA TECNICA Y CUMPLAN

CON LA TOTALIDAD DE LAS

ESPECIFICACIONES MinIMas

SOLICITADAS EN ESTE APARTADO DE

ACUERDO CON LA FORMULA:

PI = (CAI/10) PMAX,

DONDE :

PI = PUNTOS DEL LICITANTE I

CAI = NOGMERO DE CARTAS PRESENTADAS

POR EL LICITANTE I.
PMAX = 6, EL CUAL ES EL PUNTAJE

MAXIMO PARA ESTE RUBRO.

=

CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS. SE REFIERE A LA VALORACION DEL DESEMPENO O CUMPLIMIENTO
QUEZ HA TENIDO EL LICITANTE EN LA PRESTACION OPCRTUNA Y ADECUADA DE LOS SERVICIOS

DE LA MISMA NATURALEZA OBJETO DE LA CONTRATACION,

QUE HUBIEREN SIDO CONTRATADOS

POR ALGUNA DEPENDENCIA, ENTIDADC O CUALQUIER OTRA PERSONA EN EL PLAZO QUE NO SERA

SUPERICR A DIEZ ANOS, PUDIENDO SER LOS CONTRATOS PRESENTADOS
RUBROS DE EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD. A ESTE RUBRO

INTEGRADOS DE LA SIGUIENTE FORMA:

RF.C. SCM031023TW3
T DCO 940210 2M0

LA-011MDAOO1-E44-2019
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PARA LA RCREDITACION DE ES“E SUBRUBRQO EL LICITANTE DEBERA PRESENTAR EN SU
PROPUESTA TECNICA LOS DOCUMENTOS SOLICITADOS EN EL APARTADC CUMPLIMIENTO DE

CONTRATOS.
B LICITANTE CON 3 © MAS CONTRATOS
CUMPLIDOS.
SIGUIENTE (S} LICITANTE(S) EN ORDEN
DECRECIENTE DE CONTRATOS CUMPLIDOS
DE ACUERDO CON LA FORMULA:
CUMPLIMIENTO DE s=$iﬁfii?ﬁ%ﬁg;o PI=(CCI/5) PMAX,
CONTRATOS i

DE CONTRATOS

QUE ACREDITE | DONPE:

PI=PUNTOS DEL LICITANTE I

CCI=NUMERC DE CONTRATOS CUMPLIDOS
POR EL LICITANTE I.

PMAX= B8, EL CUAL ES EL PUNTAJE
MAXIMO PARA ESTE RUBRO.

TOTAL MAXIMO DE PUNTOS A OTORGAR

CAPACIDAD DEL LICITANTE MAXIMO 24 PUNTOS \
EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD DEL I — U

LICITANTE

PROPUESTA DE TRABAJO MAXIMO 12 PUNTOS

CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS MAXIMO 8 PUNTOS :E;
TOTAL 60 PUNTOS

CRITERIOS DE EVALUACION DE LA PROPOSICION ECONOMICA. :
SHARP CORPORATION MEXICO S.A. DE C.V Y DISTRI COPY S.A. DE C.V. Entienden y aceptan que La

evaluacién de las proposiciones econémicas se llevard a cabo de la siquiente
manara:

SHARP CORPORATION MEXICO S.A. DE C.V Y DISTRI COPY S.A. DE C.V. Entienden y aceptan que Para
efectos de la evaluacidon de la proposicidén econdémica, se excluira del precio
ofertado por el 1licitante el impuesto &l valor &agregado (I.V.A.) y solo se
considerara el precio neto propuesto.

SHARP CORPORATION MEXICO S.A. DE C.V Y DISTRI COPY S.A. DE C.V. Entienden y aceptan que La
proposicién econémica que resulte ser la mé&s baja de las técnicamente aceptadas se
le asigrnard la puntuacioéon mixima de 40 puntos.

. SCM031023TW3
RF.C:  BCo 940210 2M0
LA-011MDAOQ1-E44-2010
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SHARP

SHARP CORPORATION MEXICO S.A. DE C.V Y DISTRI COPY S.A. DE C.V. Entienden y aceptan que Para
determinar la puntuacidén que corresponde a la proposicién econdémica de cada
participante, la convocante aplicara la siguiente formula:

PPE= MPemb X 40 / MPi

DONDE :

PPE= Puntuacién que corresponden a la proposicidn scondmica.
MPemb= Monto de la proposicién econémica méas baja, vy

MPi= Mento de la i-esima proposicidén econdmica.

Para calcular el resultade final de la puntuacidén gque obtuvo cada proposicién, la
convocante aplicara la siguiente formula:

PTj= TPT + PPE para toda j= 1, 2,....,n
DONDE :
PT7: Puntuacién o unidades porcentuales totales de la proposicidn
TPT: Total de puntuacién c¢ unidades porcentuales asignados a la proposicién
técnica
PPE: Puntuacién o unidades porcentuales asignados a la proposicién econdmica

El subindice “j” representa a las demds proposiciones determinadas como solventes
como resultado de la evaluacion.

Cen  fundamente en el articulo 36 bis de la ley, una vez efectuado este
procedimiento, “la convocante” adjudicaré el contrato al licitante que reana las
conciciones legales, técnicas y econdmicas requeridas por la convocante y, por lo
tanto, garantice el cumplimiento de las obligaciones respectivas, asi como aquella
que haya obtenidec el mejor resultado en la evaluacidon combinada de puntos
porcenta’jes.

AT TAMENTE

MEDARDO A GARCIA
REPRESENTANTE LEGAL COMUN ;

Ciudad de México a 25 de Abril de 2019

. SCM091023TW3
RF.C: DCO 040210 2M0
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La nueva serie monocﬁomatlca de alta velocidad y produccmn de Shalrp eleva el ! I L
estandar para ¢l cop[ado e mnpresaon de alto volumen en elimundo comermai i

ALTO DESEMPENO CON VERSATILIDAD SIN IGUAL

Desde enfornos de ofscma cenlros de dalos corporalwos de alto uaiumen hasta salaside gop:adi s
nuevos modelos de vanguardm WX-1M904, MX-M1054 ¥ Mx M1204! de laserie monocromatlca de_ alf;

velocidad para produccion de Sharp proparcionan tecnologia y caraclensi cas avanzadas que

estandarizaran el flujo dd trabajo de doctinientos como nunca antes. Los modetos MX—MQOd MX M1054 y :
MX-M1204 se diseraron|desde el inicio pafa atendef Ias exigencias. lestrictas de fos entomds de altqiq i b e
volumen. Conitres velocdades de motor {E}Oppm. ID,Sppm y 120ppm) conexion é red esténdary i _' i
confngurac:nnes ﬂexrbles eslos fres: caballos de batal!a de a!lo volumen se ajustan perfeclamente d]ande Ea :

productmdadyla cohhabmdad seanesermales T : fio At e ;..E

t
3 A% 1]

i r
Una pantaila tactil grande de: ¢} 1' (medlcla dlagonaimente} de alta fesolucion ofrece una wsta prewa def

escaneg en trempo reai ¢on ed;cuon tactil infuitiva para ayudar a asegurar que SUS docurmantns se producen_; FhiE

Z'.J

monocromaticos de pspecto profes:onal con calxdwd de. magen ultra nitida y tamhien economsca Ur: :

|

e 8 I;
impresion de! ?20{} %1200 ppp y Adobe@ PoscnptO real, S0 negoc:o puede producsr documentos ?'f j : '[
E

nueva opgion de alimentacion de papel gue utiliza tecnologta de alimentacion por aire, la cual ofrecc—ig f
confi abrhdad mas aita y capac:dades de medios me;oradas.

i

|
Desarrollados sobre la pialaforma de desarroito Sharp OSA@ mas rec;ente los modelos MX M904 MX— ll
M1054 y MX-M1204 hacen [ mtegracmn con aplicaciones de red y'servicios de nube mas fagil que; nunca. |
La plataforma de seguridad de Sham lider en la industria incorporaicifrado de datos de 256 bits estandary
proteccion contra sobrescritura para resquardar la propiedad intelegtual de su negocio. Y cuando sél trata de
cambiar gl equipo, uha comoda funcion de fin de arrendamiento puede borrar todos los datos de tral)ajos y |

usuarios. |
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Las pantallas de menti intuitivas fe permilen editar faciimen's

decumentos en el modo de visla previa de escaneo

Las bandajas te papef LCT de afimentacién per axm fnp.’e'

maximizan la confiabilidad y minimizan el tiempo de inactindad

Sensores neumdlicos manfienen un fltjo de aire consistente.

3 gidez ay aspmregarmqory
aislar los componenles criticos del aparato. Esfo lambién asequra

una mejora en la confiabilidad y duratilifad con ef fin da resishr of

uso rudo de Ja salida de alta velocidad y alfo volumen.

Dy

Tecnologia avanzada que excedera sus expectativas.

Una pantalla tactil inteligente le ayuda a realizar su trabajo rapido
Los nuevos sistemas de documentos monocrométicos MX-M904/M1054/M1204 cuentan con una pantalla P
LCD de 10.1" (medida diagonalmente) que va més alla de la navegacion tactil bésica por los mends. Con 3
caracteristicas avanzadas que incluyen voltear, tocar y deslizar, puede tener acceso rapidamente a E
potentes funciones. Con la vista previa de escaneo, puede ver y editar su trabajo facilmente. Una pantulla ;
inclinable proporciona una mejor accesibilidad. Un leclado retréctil incorporado hace la entrada de dalos :
féacil y rapida.

Un sistema de decumentos de alta velocidad que también tiene un alto desempeiio

Los nuevos MX-M304/M1054/M1204 ulilizan un potente controlador multiprocesadar disefiado para ejecutar
rapidamente trabajos complejos de copia, impresion y escaneo, aun en entornos de oficina ocupados.
Ademas, con velocidades de impresion de 90ppm, 105ppm y 120ppm, los MX-M304/M1054/M1204 pueden
ayudar a elevar su productividad a nuevos niveles.

La tecnologia de toner microfino de proxima generacicn de Sharp asegura una densidad y definicion de
bordes optimos, a la vez que maximiza el rendimiento del toner y minimiza el desperdicio. En combinacion
con la resolucion de impresion de 1200 x 1200 ppp real, su negocio puede producir documenlos de aspecto
profesional con mayor eficiencia. Y, para ayudar a maximizar
la productividad, eslos nuevos modelos utilizan una tolva de
téner intermedia, la cual permite a los usuarios cambiar los
cartuchos de loner incluso mientras el aparato esta realizando
un trabajo.

Cambie el toner sobre la marcha
Manejo de papel robusto para entornos de alto volumen .
Sharp entiende laimportancia de la productividad, es por ello que los nugvos Sistemas de documentos 3
manocromaticos MX-M304/M1054/41204 ofrecen una capacidad de papel de hasta 13,500 hojas y -+
soporta tipos de medios de hasta 110 Ib. cover (300 gsm). La nueva opcion de alimentacion de papel da'.
Sham uliliza tecnologia de g ¢ los indicadores de eslado luminosos puaden
alimentacion por aire, que verse ficimente desde lgfos
maximiza la confiabilidad y
minimiza la inactividad. Una
caracleristica enconfrada
normalmente en dispositivos de
produccion y prensas de impresion,
el sistema de alimentacion por aire
triple dirige €l flujo de aire con
precision para asegurar un mangjo
adecuado del papel. Un alimentador
de documentos de cabezal doble da
250 hojas puede escanear hasta
200 imagenes por minuto,

o+

Capacidad de papel de
13,500 hojas can opciones |

,
|



Las funciones innovadoras, mas la capacidad multifuncional le
permiten atender las necesidades de documentos del mafiana hoy.

» El disefio modular flexible proporciona una amplia variedad de configuraciones dasde copiado e
impresion basicos de alta velocidad hasta doblado profesional y creacion de folletos.

* Lafuncion de vista previa de escaneo ofrece edicion de paginas sobre la marcha con navegacion tactil
facil.

» El alimentador duplex de un solo paso (DSPF) escanea documentos hasta a 200 paginas por minuto

» Lanueva opcion para manejo de papel de alimentacion por aire triple ofrece alta confiabilidad y esta
practicamente libre de mantenimianto

» La capacidad de papel de hasta 13,500 hojas soporta medios hasla portadas stock de 110 Ib.
(300 gsm)

P OTENTE i Bl = Los apiladores de papel de 5,000 hojas disponibles con carritos rodantes pueden conectarse en tandem
2 : para una operacion de hasta 10,000 hojas.

? . | . PCLES estandar y Adohe® PostScript®3™ real con los sistemas de impresion Windows® XPS

INTUITIVO disponibles

» Pantalla tictil a color grande de 10,1" (medida diagonalmente) de alta resolucion con pantalla inclinable

« Laimpresion a 1200 x 1200 ppp rezles proporciona hermosas imagenes y claridad mejorada para
detalles finos como texto y gréficas pequefios

a

MULTITAREA

DURABLE

- FLEXIBLE

4

» Las funciones de administracion de trabajos facilitan la impresion a pelicion con la capacidad de relener
trabajos, combinar trabajos, repaginar irabajos, editar paginas en lrabajos y mas

« El navegador de internet integrado proporciona féacil acceso a recursos basados en internet para un
acceso rapido a la informacion e impresion comoda

» Compatible con la plataforma de desarrollo Sharp 0SA® mas recienle, que permite a las empresas
integrarse facimenle con aplicaciones en red y servicios de nube

» Lafuncion de administracion automética de energia con monitoreo inteligente puede encendery
apagar el aparalo de acuerdo con las tendencias de uso

<« Compalible con la premiada plataforma de seguridad de Sharp con cifrado de datos de 256 bits y
proteccion contra sobrescritura de datos de hasta 7 pasos

» La comoda funcién de fin de arrendamiento puede borrar todos los archivos en el disco duro, tados los
datos de usuarics, los datos de estado de trabajos y los datos de la libreta de dirscciones al momenio de
cambiar el equipo

¥
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Las funciones de manefo de frabajas le permiten refener trab3jos de

impresion en el disco dure para reimpresion.

El sistema de archivo de documentos con vista previa en miniatita

faciita localizar y recuperar trabajos almacenadas

Lus apiladores de 5,000 hojas opelora’es con¢ a'rrms rodanlas ||
Pueden conecfarse en fandem para safida sin supervision de haste
10,600 hejas. !

Ly ——— prcdn cion Plockmale puete
‘producir folletos de hasta 120 péginas con una costita imparibie
doblada {No disponibla af momento del lanzamviento).

ﬁl potente controlador_ .ulntarea proporcnona Pk g
120@){1200 pppreales I e |

Eécaneo de red integrado | .
!l Conlal potente tecnologia ImageSENDT™ de Sharp, us‘ted obtiene
|| funciones de distribucion con un sofo taaue que centralizan el flujo

)

Calidad de! ampresmn excepcfonal con salida pmfes:unal ' ] | .*

|| Cénlos sistema de dodumentos tonostamaticas YAVO4MIOSA/MIZ04 su negoclo puade rodci |
|| ddcumentos enByN de aita calidad'con graficas ultra mltdas Con la resolucion de 1200 X 12h0 ppp a?

i
lo documenlos detaliades 58 'uerén lgeniales! £ Adubp PostScript real estanﬂar cnmcodlro!' dores dd
rnipresuén 8l ofrece opciones de obnl{dl de {rabiajos extensas, por lo/que)puedt dmlmslrar (& salidal de

dacumentos justo desde'su escritotio. Corllas caractefisticas de retencion deitr j0s avanz adas los| |

trabajos pueden almacenarse enel drscn duro para qu?z los Usuarios log| relmpnmaﬁ una y ulra{ vez desde el
| pan=I decontroli: | © . :

de tratigjo de documentos, aydtian;a reducir los castos de coreo y
ajudan'a ahotrar tiempa, Hasta con|siete destinos -'oorreo
electronico,jescrilorio, FIP, Carpetas en red (SMB); USB, faxy fa
jr interneti— hacer que|sus|docimentos lleguen donde lo
asile esitan facil com presionar uni boton.(Con el Software de

adm:ms.:a"nan de docurrientos pefsonall Sharpdesk@ ;{os usuarios
puedenorganizar facilimente sts docurnantos escaneados e
mfcgra"los a1'ﬂu10 de tfahajc digrio! |

3

|| Administracion te trahajos mnnvau’ora

Ellsistema da archivo/de documentos de Sharp proporclona un disco dhro de ‘nTB%ara alma ar'los
archwos deusofrecuente. Con el modo|de vistaiprevia en miniatura, fos trabajos 2 acenado$ pueden ||

| |ot=hzarsey fecliperarse ramdamente Retmptlma facilmente los trabajos retenidps, combine {rabajos,
{| repagine trabajos, edite pagirias 1.! mas Para en.orncs*con documentos criticos, hay di épombie un dISCD
j| dirode reapaldo .

La acabadora avanzada anade &l toque linal ﬁcf;fed': :&"F,;réz
El XS N1904M1054m11204 oftege una empliagama de opciones de acabade 1T,
de altg dnsenmeflu que pueden dar asls ducumentos uniaspecto, |

profeswnal

L acabadora apilablede 3,000 hojas MX-FNZ4 con’capacmad de engrapado
de 50 hojas vuela a traves de los proyectos grandes; dandole total control
sobre lasifechas limite; jnecesitalcrear folletos conffabtemente? Elijala
acabadord en‘caballete de 4/000'hojag MA-FN22 ¢on capacidad de
engrapado de 100 hojas, gue puede produgir follefos engrapadasien
caballete de 80 paginas.

La opcior de insettor de dos bandejas MX-CF11 {e permite insertar
portadas y documentos preimpresos|a su trabajo para producir folletos
.;mfesmnalas § otros documentos complejos. !

Genere documentos con entuademado profesmnal €n su oficina con la GBC
SmartPunch Pro™. Hasta can 9 estilos;de perforacion, su negocio puede
producir ddcumentos listos para encuademarse a velocidades de hasta 120
ppm {No dispanible af momento del janzamiento). ||

Para dar a'sus folletos un borde con acabado profes.ional. la unidad de guillotina opcional MX—TI'MG
puede corlar el borde abierto doblado de sus documentos para un acabado liso y. recto.

La unidad de doblado mltiple MX:FD10 proporciona varios dobleces, incluyendo doblez|¢ eniZ, doblez
en C, doblezien acordedn, doblez doble y doblez & la mitad - sus documentos se veran tan b;en que| | 5
todos pensaran que envia sUsitrabajos.a una |mprenta |




La pantalia incinable de Sharp permite ajustara a una
posicion da visualizacion cdmoda,

Cambia ¢f tema: Cambia ficilmente los colores def menii y 1a
dislribucitn de los iconos para ajustarse alas preferencias da

fos usuarios en su oficina.

* Panlala LCO de alta resolucitn de 10.1 (medido diagonaimeants)

Navegue facilmente a través de las funciones avanzadas del MFP

L2 nueva panialla tactil de alta resolucicn de Sharp ofrece 13 personalizacion y facilidad de uso que necesita su
negocio para elevar la praductvidad de su oficina al siguiente nivel. Con la capacidad de cambiar l2s pantallas de
fondo, la distribucion y nombre de las teclas de funcion, la configuracion del idioma de visualizacion y mas, puedz
configurar rapidemente una interfaz de usuario personalizada que aliends las necesidades de su oficina. Si sus
requisitos son sencillos o complejos, jlos sistemas de documentos monocromaticos MX-M304/M1054M1204

pueden ayudar a hacer el trabajo rapido!

Para la oficina da un campus universitario: Configure unz
pantalla sencilia para que los profesores y edminislradores g
recuperen malerial pera cursos o inicien corridas de imprasicn
}I.'

qﬁ Sunset Community Coll

| i i i
A
WA i 4 ue .

| £ . e ) Cambie elidioma: Los vsuarios ambulatorios pueden elegr
| facimenta entre 24 diferentas idiomas de visualizaciin




. CONFIGURACIONES PARA ADA PIARSE A,CASI (:UAL

{ i f_:ifersarr.' ¥ personaf;zab!e para a,'ustarse d shs neces.'dades : 111 e 68
1 1Los sistemas be documenitos monogromaticos MX-MO04IN1054/N1204 ofrecen ul mane;o de papei ﬂe)u .
| I |[opcionesi de acabat:o para adaptarse & todo, desds uso mulfifuncienal en la oficing hasta sdlida de | bl
iH do\.umer{tos duanzada 'para entarnos/de prcduccnon poqueﬁos ¥ salas de copiado.! i

MX-11204 mostrada con casserf; da gran _f X rmmf mesirada en canﬁﬂvmbﬂ ccmpl’e!a conja unao'ad de correcndn de enflado, unidad de dotﬂa:‘o mumprg acabadma 1
capacided para 3,500 hejas, acgbadora de. b1l |1Bngrapadols cabliete de 10& liofas, bardesas dobles dé gran capenidad dd 5.000/hajas, apiladoras de papel dobieside 5 00 hojas
engrapado/a caballete de 50 hojas y bandsfa de i r'ar"' o da elmeptocin madual mutipla e 500 hojas ¢ indicador d¢ estado

g/imentacion manual de 100 hojas. 1 i ]

Las opétone's morfu!ares facilitan consfrmr ef sasrema de su eleccién
{Las opclcnes para el X194 105411 204 permiten a los negocios elegir entre cuatrc acabadpras de
| || desempeiio que ofrecén hasta engrapade de 100 hojas, folletos engrapados a caballete dé 80 pégings i
| perforagion de tres orificibsidisponibles, Las configuraciones mas;auanzadas incluyen un mseqlor de/ dns- _
_ bandejas un1dad de dablado mquple yumdad de gud!ohna‘ it 1 I

k— Ba"*nwcézraed.'n'-'
: mafus| Ic‘dé '{'1.! hqlai §

P ot e | idssterde b [ ancumoeniosiine | 8 teccatave | 1)1 5 oo oibds
| [dobtado idipre | | 13l | doppaddsjast! K {111 | Bpecplanase! 4 3,500 hojas RIRR L 35&0“}13

Creada dé [ollete 2R ndabadgrace| ! ! ‘ abaddora de |} Acalieiota 02 {
dé ?E‘Opagnh ipckipplic Engrapado @ cabalete: | |10 1 'enotopadacon § engrapedo a caballele | § 111 engrap&'.faccn !
| 1 d2 100 hojas 111 | |aifadara 0 100 hajas de50hojes) | | i |l apilatora de 50 hojas)

| Eandeji ] y
shmentation manual
myltiple da 5{,‘0 fojas

I

[8C | Poladora d papel §LCT de 5,000 hojas ton
' Algunas opciones no eslan disponibies en ladas fas ¢ Smért Pnch Pro™? : e 5,000 ngjas | kg {1 alimentacion por ata
corfiquraziones. Consulle & su dislribuider facal. |
£ Na disponible & momenlo del fanzamiento,
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"I’"“ NCA® Estandarice el flujo de trabajo de documentos y mejore su

YR I A > productividad con la tecnologia Sharp OSA®.
L. Sharp Open Systems Architecture

La integracion con aplicaciones de red y servicios de nube nunca ha sido fan facil

Exfionsionn Shp 0GP0 o8 (n Vtaso Los sistemas de documentos monocromaticos MX-M904/M1054/M1204 ofrecen potentes

+ Automalica tareas y ahorre tiempo con la inlegracion sin trabas

con aplicaciones de red y servicios con funciones de nube capacidades de flujo de trabajo de documentos para ayudar a los negocios a maximizar su
+ Practicamente efimina las tareas repefifvas y estandariza ef fijo infraestructura de red, servicios con funciones de nube y mas.* Mientras que otros estan limitados a
de trabajo, aumentando fa eficiencia o un pequeiio circulo de produclividad, la plataforma de desarrollo Sharp OSA permite a los negocios
+ Maximiza el relorna de la inversidn con una mejor infegracion

maximizar la potencia de sus aplicacicnes de red, sistemas internos e incluso servicios con
EWE priscyaos o6 funciones de nubs, justo desde el panel de pantalla tctil de los sistemas de documentos
. o La programacion estandar en fa industia conduce a una 19 nuoe, | p p me
i implemantacidn mas rapida de nuevas soluciones monocromaticos MX-M304/M1054/11204.

Ahorre tiempo y aumente [a eficiencia
Ahorrara iempo y sumenlara Ia eficiencia de las tareas diarias con la tecnologia Sharp OSA debido
aque puede integrarse casi sin frabas con el usuario. Cualquier MX-MS04/1M1054/M1204 en
cualquier lugar de [a organizacion pueda tener acceso a recursas de red alguna vaz disponibles
Servicios de nube (inicamente en un equipe PC de escritorio. Con acceso de un solo taque a aplicaciones de
AP negocios a través de lainlegracin con Sharp OSA, puede comenzar y terminar una tarea de
distribucion de documentos sin preocupaciones.

Red lozal Empresa Integracion personalizada
. La tecnologia Sharp OSA también proporciona personalizacion poderesa. Con la capacidad de
g E \ 6 ‘@ personalizar aplicaciones para entregar procesos de documentos a la medida de su negecio, la

tecnologia Sharp OSA puede reducir laredundancia y estandarizar el flujo de trabajo, ayudando a
ahorrar tiempo y optimizar la productividad, La Gltima version de la tecnolagia Sharp OSA puede
ir mas alla del firewall, conectandose con aplicaciones basadas en la nube a través de Internet. Y

La tecnologa Shap OSA pemile alos negocios maxiniza dado que la tecnologia Sharp OSA utiliza protocolos de red y AP de red estandar en la industria, los

potencia de sus aplicaciones e ed, istemas inferos @ incluso desarrolladores de software de terceros pueden proparcionar soluciones personalizadas asu f
servicios con funciones de nube. negocio mas rapido que nunca,

La comodidad que desea con la seguridad que necesita.
\, Los MX-M304/M1054/M1204 combinados con la plataforma de desarrollo Sharp OSA es la eleccién

.': logica para proporcionar un acceso rapido y flexible a los documentos y aplicaciones ... sin
§ importar dénde se encuentre en la oficina. También cbliene la capacidad de control de accesoy
’j" raslreo que requiere con capacidades de integracion mas eslrecha para la seguridad de red y
iy aplicaciones contables.

*Algunas lunciones requieren equipa opcional

TG



Administrador d dasgosrb-ms remolo da Sharp

La aplicacion de navegador de infernat integrado permite £
aeceso af sifo da infernat

*Algunas funciones no estan disponibles al mamento del lagzantianto

! capac:dades versahles de admmlstraclon de dlspomtwos

| Admm:sfrador de o‘asposrrwus remoto de Sharp {SRDMJ - (S et

| Hagala administracian de su WX VS041M1D54M1204 Bencilla y directa con'el Adfnmlstrador de msposqlﬁfbs
|| remotaigie| Shdro (SRDM)." Este! software facil de utilizar/le permite tomar'el oont ol de Ias fpnc nes‘ i
| \'crsaales del suslen 3 ;simp’-ﬁca la msla!ac:un Y administrador. '

{| Canel Manltor de estado de laf mpresora Iras uauanus dela red pJEdE"’i ver Ias condu:iane
{ Impresura cdmgmbar [0S nivefes o2 papa' tonery mas, todo ello @ raves de ur zrmterfaz racli

Los 5|stemas de documen os monocromatlcos para produc |
| MX- MQO41M1054/M1 204 mejaran fa eficiencia operativa a iraves de

nstalecion | configuracion, apciones, de dispasitivos, dbnacion y mas: Las funcionesiavanzadas comokel: |
Panel frontal remoto permiten alos administradores y al personal de soports ver y ¢oniro
tw del aparalo ds forma remo{adesde casi cualqmer PCenlared! |

Ca-‘ gl adnmusl'aicr de dlsp"!leJCS remptode Sharp, los administradores| pueaen mane[alriaci[menles la

el panel'

on fas alertas|de servicio -“onlru[adas uor evenlos en tiempo real, los admm:suaﬁares ysu
};Jeden lgrarunaimayor productividad, Ahoraes mas facil que nunca ver fosi regisnc% t!e 5!

tontaos de; r*Incs reps1es h:;l’cncdsymas EIHN: 1 el
A

de usar

i Hégasecargodefusoy-’oscostos HilER i FiH e 'i

on el'sistemna de administracion de dispositives de,Shaip, los adminisiradores ¥ sdpefvisores pueden /i
efinir 165 0tunos de bsuzrios|en el MXMIDAIR1054/M1204 para administrat y réstindir filngibnes comb!

capiado. esaneo o impresion. Configure facilmente ungrupo de usuarios personalizada paraladministrar

log conteaside paginas (operaciones de copia, impresion. escaneo o fax): Eslo ayudara a simplificat la; ey
administracion de costos| de los dacumentos. ElMX-Ivig04/M11054/M 1204 puede alrnacenar p@f les hasta ™
pgral 1000 Lsuatios : i il
Aplicacion da navegador de fnternet mtegrado ! i
EIfMX-VO04/M1054/411204 proporcicnaluna aplicacionde navegador de internet mlegradn ;usto en el

: panel del aparato, parmitiendoiel aceso areclrsos basados en infemet, na\.egauon elimpresien. ||

X




TADA RESGUARDA SU PROPIED
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LA SEGURIDAD AUMEN
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PRIVACIDAD L.a proteccion de documentos y dispositivos innovadora ayuda

para asegurar la confidencialidad.
AUTORIL TON
AUTORIZACION Para ayudar a proteger sus dalos, el MX-M904/M1054/M1204 ofrece varias capas de seguridad estandar,
haciendo de Sharp la opcian optima pra ayuder a preteger la privacidad y propiedad intelectual de los
3 ) — . empleados. Como lider en seguridad de equipo de oficina, Sharp facilita a cualquier organizacion comarcial
CONFIDENCIALIDAD o qubernamental a proporcionar de manera segura copiado digital, impresion, escanea y fax,

P Grupos de autoridad
PROTECC I(ON La administracion de cuentas avanzada permite a los administmdores‘cpnfigurar grupos de autoridad
para tener acceso a las funciones del MX-M904/M1054/M1204. Los administradores pueden controlar, por
ejemplo, cual departamento tiene acceso folal a copiado, impresion escanea ylo fax. Los usuarios
amhbulatorios ingresan un cédigo, nombre local y contrasefia, o la autentificacion de usuarios LDAP para
tener acceso a las funciones asignadas a su grupo.

(B Cifrado y sobrescritura de datos
Para ayudar a proteger sus datos, el MX-M804/M1054/M1204 puede cifrar los datos de documentos usando
cifrado de 256 bits AES (estandar de cifrado avanzado). EI MX-M304/M1054/M1204 también puede borrar
la memoria temporal en el disco duro sobrescribiendo los datos cifrados hasta siete veces. Al momento de
cambiar el equipo, una funcion de fin de arrendamiento cémoda sobrescribe todes los datos, incluyendo
el &rea de archivo de documentos, datos de usuario, estado del trabajo y libreta de direcciones.

@ Control de acceso a escaneo en red
- ~ Para ayudar a proteger su red conira comunicacion por correo electrénico no autorizada, el MX-
Funciones da sequridad clave estindar de Sharp en un vistazo M904/M10541M1204 es compatible con autentificacion de usuario, la cual requiere que los usuarios

+ Citrado de datos do 256 bils inicien sesién antes de realizar cualquier operacion de escanso en red.
 Profeccion contra sobrescritura da dalos de hasta 7 pasos « » )
o Administracion de cuentas de grupo hasta para 1,000 usvarios fa Acceso a dispositivos de control a través de la red

+ Impresitn confidencial Para ayudar a restringir el acceso a los dispositivos a ravés de la red, el MX-MS04/M1054/1204 ofrece
+ Administracidn de puertos IPsec, SMB y soporte exlendido para cifrado SSL (Secure Sockets Layer), filtrado de direcciones IPIMAC,
+ Fillado do direccionas IPMAG autentificacion 1EEE 802.1x, activacion/desactivacion de protocolos y administracion de puertos para

+ Funcion de fin de amendamienfo

maxima seguridad.

‘& Los documentos permanecen confidenciales
El MX-M904/M1054/M1204 ofrece impresion confidencial, que al utilizarse requiere que los usuarios
ingresen un cadigo NIP para imprimir un documento en cola. Para ayudar a proteger sus documentos de
impresién directa conlra visualizacion no autorizada, el MX-M304/M1054/M1204 ofrece impresion y escanee
de POF cifrado, Adicionalmente, la liberacion de fax sequro asegura que los documentes de fax recibidos
se conserven en la memonia hasta que un usuario autorizado ingrese un cadigo NIP, para el cumplimiento
de los reglamentos de cuidado de la salud como HIPAA. v

R Informacién de rastreo y auditoria
La legislacion y politicas industriales requieren que las empresas tengan mas conocimiento del flujo de
informacion desde sus oficinas. Sharp ofrece hardware/software tanto incorporado como adicional el cusl
permite a los usuarios a controlar, acceder y rastrear el uso de cada dispositivo en la red,

_a Kit de seguridad de datos (opcional)
Para la proleccion méaxima, el kit de segundad de datos opcional ofrece caracteristicas adicionales, como
sobrescritura de datos a peticion al encenderse, control da acceso de archivo de documentos, blequeo
de contrasefias incorractas, visualizacion de estado reslringida e impresion de listas restringida,

Estas oferias de seguridad escalables estan orientadas a proteger su propiedad intelectual, conservar |a
informacion confidencial y ayudar a su negocio a cumplir los requisitos regulatorios, como la Health
Insurance Portability and Accountability Act (HIPAA, Ley de portabilidad y responsabilidad de seguros de
safud) y la Gramm-Leach-Bliley Act (GLB, Ley Gramm-Leach-Bliley). Para informacion adicional, visite:

www.sharpusa.com/security, / -
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Funciones de ahorro de energia avanzadas : ki ii
E1 MX-MIO4M1054/M 1204 ubliza diversas tecnologlas eficient s

energélicamente para minimizar ef consumo de energia y !
maximizar el ahorro de energla. 2 il
- Unindicadar luminoso LED de exposicion reduce Ja pofc":a il

®

significativamente en comparacion con las lamparas de
xpasicion convencionales. |

Un rogramador de adminisiracion de energia de siefe diag ||
personaiizable permite a las empresas a definir los dias y noras
cuando se encendera y apagaré la energla.

La funcidn de adminisiracion de energia aulomalica de Sha*p
permite al dispositivo configurarse para apagarse
automaticamente con base en 1as lendencias de uso.

{

+ Bl modo Eco-Scan da Sharp puede apagar el fuscr o/ es-:a';.'e_a: i

documentos, previsualizar imagenes. enviar fax y olras
Operacionss.

L%s immatwas amblenta[es'y la ded|cac|on a desarrolldr
| dé documentos eﬁclentes energetrcamente estabIECen un e
a|t0 para la mdustna, o i Y

Uh enquue He n‘rSeﬁo de pmn‘ucfos responsable amb:enra.'mente i ' '
Lds sistemas|de documentosimonogromiaticos; MX: N‘B{WM1054IM1 204 uh!vzan I4 fet'I{OIOQI da tbner

{ microfin avanzado, lo cual offeceiunaltasa de consuhio més baja y pruduce rhenn ges s queitos | |

h’
topefs Conveqaionales, feriénda como resulladountewblos de reemplazo mas Iargcl s consymibles|de de
Sharp e empaquetan ugando| matenaies rec;clablesv en su totalidad} Las piezas tqnsurrllblds de inda‘ |
ia a ayudan|a minintizar los intervalos, de servicio y el iempo de inactividad, temeqdo tnmp!ésultaélo |
stos, te uperac{or' mas bajos. Con dos modos de ahorro de energia diferentes, 13 engrgia pltede reuub!rse _
0 apagarse a nzewa}os establecidos., Todas los s:siemas de documentas de/ Sharp‘eétan certificados por
ENERGY STABGJ yscn campatlhles con RoHS para rsstnngtr el uso de/sustancias pehgrosés :

ngrama de reciclaje de tones | |11 BIRR L [ N
Como parte de nuestro oampromisu de ayudar aconsenvar el medio ambiente; Sharp cuenta n un,
prograina de! recacicje y céro desecfios para todas los consumibles de Sharp, mcluyendo cartuchos, | || |
bdtellas, conferietiores de recaleccion de toner viunidades de tambor. Para mayor mfotmanor! cantacta a tu
distribuidorJacal i
Liderazgo amblentaf 14
Como festimontioa niestro con'promiso can el medio 2mbiente, Sharpiha ganado fres ‘.reces | premta
anual ala exr:elenmg en disefio de|productos eficientes energéticamente de! ENERGY STIAR®, Shafp
también haiganado en cuatro ocasiones el|Premio a la excelencia Smart‘i'm"au,!“r el gualreconoce a Ias
empresas for consetvar energia y disminuir las emisiones de gases de invémadero en logisti i y
transporte. Sham también recibié antes | Premio al contratista verde de Excelencialen sociedad y el |
Ptemio Evergreen de |2 General Services Administration (GSA, Administracion Géneral de Sgrwcms) y ia
Coalicién para Abastecimiento Gubernamental. Estos premios reconacen alas empresas resgensables
ambienialmente'y sus esfuerzos enfreciclaje, reducucn de desechos y précticas de abasteclrrllenlo i
afirmalivas: .

Injciativas globales {i hinid
Sharp esta comprometida con'la sustentabilidadiambiental y la respansabilidad corpnratwa in Iuyendo i
planeacian; disefio, manbfactura, distribucion y administracion del fin de vida del produclo. -
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El disefio y las especificaciones estin sujetos a cambio sin previo
aviso, Sharp, Sharp OSA, Sharpdesk, My Sharp, y todas las
marcas comerciales relacionadas son marcas comerciales o
marcas comerciales registradas de Sharp Corporation ylo sus

empresas afiliadas, Windows, Windows NT, Windows Servery
Windows Vista son marcas comerciales o marcas comerciales
registradas de Microsoft Corporation. Todas las demds marcas
comerciales son propiedad de sus respectivos duefos.




SISTEMAS DOCUMENTALES MONOCROMATICOS SERIE PRO |

7 MX-M1055 MX-M1205

Con servidor de impresion EFI™ Fiery®




La nueva sene Pro de Sharp para documentos monocromatlcos se
dlstmgue por st elévada productlwdad.a -
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Los susiemas morocroméuw de lalto desempeﬁo W P«11Uo5 y wx M1 2{)5 son Ias a(iIClOHES o B §
recientes ailagama de proauctos para produccmn fgera) serie Pra de Sharp, Creados cort Iecnoﬂbéia;i}ii,.:i |
premiada; esms modelos mrmen {‘apdc:dadeq a‘faﬂzadas Con la plaiaforma Fiely mas Cienle il ‘. Kiditl i
que ayuda a estaplecer =Hestandar pAra la ITIejOf' eflmenc:a Vi operacmn El nuevo Semdgr de‘ !mprESIén |
Fiery MX- PEH amnocéna a los :eqtms de |impresian; | mrernos y Departamenws CEDI!’&'EQ; del ',5=. |
REUWUUCCI"‘“ {CRD) las capacmades ol ﬂ.uo de trabajo avanzadas qua esperan| el e
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El MX—M10§55 v el MX-P-.HzOS tanébién SUU campaﬁibie‘s -:en: la tecriologia Sharp! OSA®. 'q:ue Hac_

sengilla y facil la integfacidn can aplicacianes de red y servicios de nube. La plataformalde seguﬁdéd
lider en la Industria de Sharg; ingdrnara fciffado lestandar de/ datoside 256 bits iy proteccion contr’éix
sobreescritura para ayudar a resguardar/la propiedad intelectugl de su negocio.|Y cuanda il’ggue_ EEI _
momenlo de cambiar, ﬁna-h.mcién_ de'fin de arrendamiento puede borrar todos los dalos de lrabajds’j! g
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PANTALLA TACTIL A COLOR DE
A\LTA RESOLUCION DE 154"
(MEDIDA DIAGONALMENTE) CON
TECLADOD Y TOUCHPAD

INTEGRADO

OPCION DE MANEJO DE PAPEL
DI ALIMENTACION DE AIRE

| RIPLE.

SERVIDOR DE IMPRESION FIRRY

DISPONIBLE

Disenado y construido para entornos de impresion bajo
demanda, con caracteristicas de clase mundial que exceden
las expectativas.

El disefio modular flexible proporciona una amplia variedad de
configuraciones desde copia e impresion basica de alta velocidad hasta
doblado y creacion de folletos profesionales.

La funcién de vista previa de escaneo ofrece edicion de pagina en el momento
con navegacion tactil facil.

El alimentador de un solo paso ddplex de 250 hojas (DSPF) escanea
documentos hasta 200 imagenes por minuto,

La opcion de manejo de papel con alimentacion de aire triple ofrece una alta
confiabilidad y esta practicamente libre de mantenimiento.

El catdlogo de papel del equipo (PEPC) almacena hasta 1000 perfiles de
medios para ayudar a mantener una calidad de impresion 6ptima.

La capacidad de papel de hasta 13,500 es compatible con medios de hasta
110 libras cover (300 gsm).

Los apiladores de papel de 5,000 hojas con tarjetas extensibles pueden
conectarse en tandem para una operacion no asistida de hasta 10,000 hojas.

-----
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Workstation habilita una solucion integrada.

Controlador de impresion estandar de alto desempeiio con PCL®5 y true
Adohe® PostScript®3™,

La impresion a 1200 x 1200 dpi reales proporciona excelentes imagenes y
claridad mejorada para los detalles finos como texto v graficas pequenas.

Las funciones de Administracion de trabajos estandar hacen facil imprimir
a pelicion asi como ver trabajos, retener frabajos, combinar trabajos,
seleccionar configuraciones de impresion y mas.

Compatible con la plataforma de desempeiio de Sharp OSA, habilitando a
los negocios integrarse facilmente con aplicaciones de red y servicios de
nube,

La funcion de fin de arrendamiento puede borrar todos los archivos en el
disco duro, todos los datos de usuario, datos de estado de trabajo y datos de

la libreta de direcciones al momento del cambio. -

7



LAS FUNCIONES AVANZADAS AYUDAN A ASEGURAR RESULTADOS|OPTIM

Manejo de papel preciso con la mejor confiabilidad en su clase.

Manejo de papel de clase de produccion con lecnologia de alimentacion de aire
Kb Sharp entiende la importancia de la productividad, es por ello que los sislemas de documentos
Lol e ik monocromaticos de la serie Pro ofrecen en el nuevo catalogo de papel de motor de impresion
i_-uﬂ - E‘ . Il (PEPC), el cual reside en el motor de impresion y habilita hasta 1000 entradas de papel
5 S E : 3 personalizado, dando & los operadores el maximo control al manejar las caracteristicas especificas de
™ = [ ™ . ' su papel preferido. Reunir |a opcion de bandeja de alta capacidad con alimentacion de aire triple
E 3 E ® , exclusiva de Sharp con el catalogo de papel integral ayuda a asegurar el manejo de papel preciso y
. . e e @il excelentes resultados de impresion en una amplia gama de medios.

"

8 : 8  Manejo de trabajos intuitivo
Vista previa en miniatura con OPEW"”,'"“"’W simpifica £} sistema de archivo de documentos de Sharp proporciona un disco duro de 1 TB para almacenar
Jarautminlsiracia de lrabeyos e gencea archivos de uso frecuente. Con el modo de vista previa en miniatura, los trabajos almacenados pueden
) p

localizarse y recuperarse rapidemente. Reimprima facimente los trabajos retenidos, combine trabajos,
repagine trabajos, edite paginas y méas. Para los entomos con documentos criticos, hay disponible un
disco duro de respaldo redundante.

Succidn de aire

b \ -
Las bandejas de papel LCT con alimentacidn de aire iple

maximizan fa confiabilidad y minimizan el tempo de inactivided.
L os sensores raumaticos mantienen un fivjo de aire consistenia.

Nunca pierda una fecha limid™
la capacidad de papel de
13,500 hojas con opciones
ayuda a mantener la

produceion y el flujo de frabajo

Un disedo de ermazdn de alta rigidaz ayuda a profeger mejor y en movimiento.

aisler los componentes criicos de la maquina. Esto tamblén

asegura un aumento de Ja confiabildad y durabilidad para resistr e!

us0 pesatio de una salida de alfa velocidad y volumen.




ALTO DESEMPENO - CALIDAD DE IMAGEN SUPERIOR

Con un servidor Fiery MX-PE11, los sistemas de documentos monocromaticos de la serie Pro de
Sharp se convierten en una solucion integrada potente para manejar alto volumen, CRD e internos.

o Administre trabajos y tenga acceso a la funcionalidad completa de Fiery Command WorkStation® integrada en la pantalla tactil de Sharp.
e Produzca documentos de la mas alta calidad de imagen posible e inspeccione trabajos antes de-imprimirlos con Fiery ImageViewer,
e Procese trabajos de VDP grandes y complejos rapidamente para maximizar la produccion y utilizar la capacidad maxima del motor.

Mejore la productividad

Con base en el software de sistema Fiery FS200 Pro, el servidor Fiery MX-
PE11 proporciona funciones de aumento de desempefio que reducen los
tiempos de respuesta y producen trabajos completamenta terminados que
destacan y diferencian su negocio.

Administracion de trabajos impresion centralizada intuitiva

El servidor Fiery MX-PE11 utiliza Fiery Command WorkStation como una
solucion cenlralizada para administracion de trabajos de impresion. La
inlerfaz intuitiva y visual permite a los operadores monitorear, preparar y
solucionar problemas de trabajos para produccion desde miltiples
computadoras cliente o localmenle desde la panlalla tactil de la serie Pro de
Sharp.

Anada valor con el poder de los dalos variables

El servidor Fiery MX-PE11 permite a los clientes ahomar dinero
personalizando la impresion con el Fiery FreeForm™ basico incorporado y
con los formalos compalibles de impresion de datos variables (VDP) lider
en la industria incluyendo PPML y los nuevos formatos POFVT-1y 2,

El MX-M1205 mostrado con Fiery
Command Workstation
completamente integrado en e/
panel de control. Ademas, el
servidor Fiery MX-PE11 incluye un

SRR, i .
e i——.. YL touchpad para navegacion precisa
- ' por los mens.
Uy
8 "k
ol
N

Produzca documentos terminados excepcionales

El servidor Fiery MX-PE11 ofrece herramientas opcionales listas para
usarse para simplificar el envio de trabgjos, realizar eficientementa una
amplia variedad de tareas de produccion y es compatible con la
imposicion de folletos con Fiery VUE y el Creador de folletos.
Inspeccione los trabajos en Fiery ImageViewer opcienal para software en
blanco y negro. Use los ajustes de curva de negro para mejorar la
tonalidad y asegurar una calidad de imagen alta.

Integracion con terceros y otras soluciones EFI

El servidor Fiery MX-PE11 usa la tecnologia de procesamiento v3 del
motor de impresion de Adobe PDF (APPE) para ofrecer un flujo de
trabajo PDF nativo de exlremo a extremo. La plataforma ablerta Fiery
también es compatible con los eslandares en la industria y se integra sin
problemas con los entornos MIS existentes, vendedores de terceros y
ofros sistemas de informacién de administracion de EFI para dirigir la
operacion de impresion con incremento en la eficiencia.
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DESEMPENO Y OPERACION AVANZADOS
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OBTENGA MAS DE LOS RECURSOS DE RED

Simplifique su flujo de trabajo documentos y mejore fa productividad con la tecnologia Sharp OSA

La integracién con las aplicaciones de red y los serviclos en nube nunca ha
sido tan facil

Con los mddulos de comunicacion con aplicaciones y contabilidad externa
estandares, los sislemas de documentos monocromaticos de la serie Pro MX-
M1055/M1205 ofrecen potentes capacidades de flujo de trabajo con documentos
para ayudar a los negocios @ maximizar su infraestructura de red, servicios con
capacidad de nube y mas.” Mieniras otros estan imitados a un pequefio circulo de
productividad, la plataforma de desarrcllo Sharp OSA permite a los negocios
maximizar el poder de sus aplicaciones de red, sistemas intemes, y hasla servicics
con capacidad de nube, justo desde el panel de pantzlla tactil de esta nueva serie.

Ahorre tiempo y aumente la eficiencia

Usted ahorrara tiempo y aumentar la eficiencia de las tareas diarias con tecnologia
Sharp OSA, ya que puede ser casi transparente para el usuario. Cualguier MX-
M1055/M1205 en cualquier lugar de la organizacion puede mostrar opciones que
estuvieron disponibles alguna vez en una PC de escritorio. Con acceso con un solo
toque a las aplicaciones de negocios a través de la integracion con Sharp O3A,
usted puede comenzar y lerminar la tarea de distribucion de un dosumento sin
preccupaciones.

* Alqunas caraclersticas requieren equipo adicional

LAS HERRAMIENTAS DE ADMINISTRACION DEDISPOSITIVOS AVANZADAS

Los sistemas de documentos monocromaticos de la serie Pro MX- M1055/M1205 mejoran la eficiencia

operativa a través de una administracion de dispositivos versatil.

Suite de administracion de dispositives de Sharp

El conjunto de herramienlas inleligentes de Sharp proparcicna un conltrol sin igual
sobre la administracion de los MFP de Sharp. Tedos los MFP e impresoras en su red
pueden administrarse y monitorearse sin esfuerzo para maximizar el tiempo de
actividad y asegurar el flujo de las comunicaciones de negocios importantes.

Administrador de dispositivos remotos de Sharp (SRDM)

Con el SRDM, los administradores pueden var facimente informacion detallada
sobre cada uno de los dispositivos, como niveles de consumibles, conectividad de
red y conteo de clics. Las funciones avanzadas como el panel frontal remoto
permiten a los administradores y al personal de soporte ver y conlrolar el panel LCD
de la maquina en forma remola desde cualquier PC en la red. Ademas, con aleras
de servicios conlroladas por eventos, los administradores y supervisores pueden
lograr una mayor productividad. Ahora es mas facil qua nunca el monilorear el
estado de los MFP.

Manitor de estado de la impresora

El monitor de estado de la impresora de Sharp facilita a un usuario final el ver las
condiciones de la impresora, comprobar los niveles de papel y téner, y més a través
de una interfaz sencilla.

Pagina web incorporada

Experimente |a conveniencia de la pagina web incorporada de Sharp juslo en su
escritorio. Esta herramienta de administracion basada en web avanzada permite a
los usuarios crear y administrar sus propios destinos de escaneo de red, perfiles y
enlaces web. Los adminisiradores pueden tener acceso a la configuracion de los
dispositivos, informacion de cuentas y configuracicnes de seguridad.

Panel frontal remoto : RN A s

Integracidn personalizada

La tecnologia Sharp OSA también proporciena une personalizacion
potente. Con la capacidad de personalizar aplicaciones y procesos
especificos para su neqocio, la tecnologia Sharp QSA puede ayudarle a
eliminar la redundancia y simplificar el flujo de trabajo, ayudandole a
ahorrar lismpo y optimizar la productividad. La versién més reciente de la
tecnologia pueds llegar mas alla del firewall, haciendo posible aplicaciones
basadas en nube a través de Internel. Y dado que la lecnologia utiliza
lenguajes de programacion y APl para web estandar en la industria, los
desarraolladores de software de terceros pueden proporcionar soluciones
personalizadas a su negocio mas rapido que nunca,

Comuniquese con Cloud Portal Office y colabore més facilmente

Cloud Portal Office es un servicio de almacenamiento y uso compartido de
documentos integral que proporciona una manera convenienle para
coneclarse sin trabas a su contenide de negocios y compartir facilmente
y colaborar con los miembros del equipo. Usted también puede caplurar,
indexar y archivar documentos tanto impresos come electronicos en un solo
repositorio. De manera mas importante, los administradores de Tl pueden
administrar y controlar el acceso de los usuarios con el fin ds
resguardar los datos de la compariia.
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Higase cargo del uso y los costos

A través de la pagina web Incorporada de Sharp, los administradores y
supervisores pueden definir grupos de usuarios en el MX-M1055/M1205
para administrar y restringir funciones como el copiado, impresién y
escanco. Pueden crearse facilmente grupos de usuarnios personalizados
para administrar los conteos de paginas. Lo anierior ayudar a simplificar la
administracion de costos del tratamiento de imaganes. EI MX-M1055/M1205

puede almacenar perfiles de hasta 1,000 vsuarios.
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RESGUARDE SU PROPIEDAD INTELECTUAL,

La proteccion de documentos y dispositives innovadora ayuda a asegurar la
confidencialidad.

PRIVACIDAD
. Para ayudar a proteger sus dalos, el MX-M1055MM1205 afrece varias capas de seguridad
AUTORIZACION estandar, haciendo de Sharp la opcion ideal para proteger la privacidad de los empleados v la
propiedad inteleclual. Como lider en seguridad de equipo de oficina, Sharp hace facil para casi

cualquier negocio o entidad gubernamental implementar la copia digital, impresian, escaneo y envio

CONFIDENCIALIDAD de fax.

3 Cifrado y sobre escritura de datos
PROTECCION @ Para ayudar a proteger sus datos, el MX-M1055/M1205 puede cifrar los datos de los documentos
usando cifrado de 256 bits AES (Estandar de cifrado avanzado). EI MX-M1055/M1205 también
puede borrar la memoria temporal del disco duro sobrescribiendo los datos cifrados hasta siele
veces, ofreciendo un nivel de seguridad sin precedentes. Una conveniente funcién de fin de
arrendamiento sobrescribe todos los datos, incluyendo el 4rea de archivo de decumentos, datos de
usuario, datos de estado de trabajo y libreta de direcciones.

Control de acceso a escaneo en red

Para ayudarle a proleger su red contra comunicacion de correo electranico no autorizada, el MX-
M1065/M1205 es compatible con la autentificacion de usuario, la cual requiere que los usuarios
inicien sesion antes de realizar cualquier operacitn de escaneo de red.

AVUOE A PR | Grupos de autoridad
LOS DATOS CONFIDENCIALES CON LA La adminisiracion de cuentas avanzada permite los administradores establecer grupos de autoridad
SUITE DE SEGURIDAD DE SHARP para el acceso a las funciones del MX-M1055/M1205. Los administradores pueden controlar, por

ejemplo, cuél departamento tiene acceso al copiado, impresion yfo escaneo. Los usuarios de
impresién compartida pueden ingresar un codigo, nombre local y contraseiia, o autentificacion de
usuarios LDAP para tener acceso a las funciones asignadas a su grupo,

Funciones de seguridad clave estindar de Sharp

+ Cifrado de datos de 256 bits E@ Controle el acceso a dispositivos mediante la red

* Proteccion de sobreescritura de dafos de hasta Para ayudar a restringir el acceso al dispositivo través de la red, el MX-M1055/M1205 ofrece IPsec,
7 pasos ) SMB y soporte extendido para el cifrado TLS (Transport Layer Security), filtrade de direcciones

‘ Adminﬁsﬂaﬁ{éﬂ de cuentas de grupo hasta para IPMAC, aulentificacion IEEE 802.1x, activacion y desactivacion de protocolos, y administracion ds
1,000 usuarios puertos para maxima seguridad.

+ Impresion confidencial

* Administracién de puertos @ Los documentos permanecen confidenciales

+ Filtrado de direcciones IPAMAC El MX-M1055/M1205 ofrece impresién confidencial, la cual al usarse, requiere que los usuarios

ingresen un codigo NIP para imprimir un documento en cola. Para ayudar a proteger sus
documentos de impresion directa contra visualjzacion no autorizada, el MX-M1055/M1205 ofrece
impresidn y escaneo de PDF cifrado.

@ Informacion de rastreo y auditoria
La legislacion y las politicas de la industria requieren que las compaiias tengan mas conocimiento
del flujo de informacion desde sus oficinas. Sharp ofrece software y hardware incorporados y
adicionales los cuales permilen a los usuarios conlrolar, acceder y rastrear el uso de cada
dispositivo en la red.

Eg Kit de seguridad de datos {opcional)
Para maxima proteccion, el kit de seguridad de datos opcional ofrece funciones adicionales, como
sobre escritura de datos a peticion y al encenderse, control de acceso al archivo de documentos,
blogueo por contrasefia incorrecta, visualizacion de estado restringida e impresion de lista
reslringida.

Las ofertas de seguridad escalables lienen como objetivo proteger su propiedad inteleclual,
conservar la informacion confidencial y ayudar a su negocio a cumplir los requisitos regulatorias,
como |a Ley de Porlabilidad y Responsabilidad de Seguros de Salud (HIPAA) y la Ley
Gramm-Leach-Billey (GLB). Para obtener informacion adicional, visite: www.sharpusa.com/security,
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Caracteristicas de ahorro de energia avanzados
El MX-M1055/M1205 wtiliza diversas tecnologias eficientes
energéticamente para minimizar el consumo y maximizar el

Transport Partner

Getting Thare With Clsoner Air

ahorro de energia.

Un indicador luminoso LED reduce significalivamente el
consume de energia en comgaracion a las lamparas de

exposicién convencionalas

Un programador de administracion de energia de 7 dias
programable penmite a los negocios definir los dias y horas en

que se encendera y apagaré el aparalo.

La funcibn de Administracién de energia avlomélica de Sharp

permite al dispositivo configurarse para apagarsa

automélicamente con base en las tendencias de uso.
El modo Eco-Scan de Sharp puedo apagar el fusor al escanear
documenios, previsualizar imagenes, enviar fax y ofras

operaciones.

Las iniciativas ambientales y dedicacion a los sistemas de
documentos eficientes energéticamente establecen un estandar alto
para la industria.

Un enfoque responsable con el medio ambiente al disenio del producto

Los sistemas de documentos monccromélicos de la serie Pro MX-M1055/M1205 ulilizan la
tecnologia de téner microfino avanzada de Sharp, la cual ofrece una tasa de consumo menor y
produce menos desechos que los tonos convencionales, lo cual tiene como
resultado intervalos de reemplazo més largos. Los consumibles de Sharp estan empacados con
materiales completamente reciclables. Las piezas consumibles de larga duracion ayudan a
minimizar lcs intervalos de servicio y el tiempo de inactividad, que deriva en costos de cperacidn
menores. Con 2 diferentes modos de ahorro de energia, el consume de energia puade reducirse o
apagarse a inlervalos establecidos. Todos los sislemas de documenlos Sharp estan calificados en
ENERGY STAR® y son compatibles con RoHS pixa restringir el uso de sustancias peligrosas.

Programa de recoleccion de téner
Como parte de nuestro compromiso para ayudar a conservar el medio ambiente, Sharp ofrece a
nuestros clientes recoleccion con cero desechos a vertederos para tedos los consumibles de Sharp,
incluyenda cartuchos, botellas, conlenedores de recoleccion de toner y unidades de tambor, Sharp
exhorta a los clientes a recoleccion sus cartuchos de téner usado de Sharp.

Liderazgo ambiental

Como testimonio de nuestro compromiso con el medic ambiente, Sharp ha ganado en varias
ccasiones el Premio anual a la excelencia en diseno de productos eficientes energéticamente
de ENERGY STAR. Sharp también ha ganado verias veces el Premio a la excelencia de
SmartWay®™, el cual reconoce las compafias por conservar la energia y disminuir las emisiones de
gases invemadsro en logistica y transporte. Sharp también recibio anteriormente el Premio al
conlratista verde Excelencia en sociedad y el Premio Evergreen de la Administracion de Servicios
Generales (GSA) y la Coalicion para el Abastecimiento Gubernamental. Estos premios reconocen a

las empresas responsables con el medio ambiente y sus esfuerzos en materia de reciclaje, =
raduccion de desechos y practicas de abastecimiento afirmativas.
e

Iniciativas globales

Sharp estd comprometido con la sustentabilidad ambiental y la responsabilidad corporativa,
incluyendo la planeacion, el disefio, manufactura, distribucion y adminisiracién de fin de vida del
producto. Para obtener mas informacion acerca del liderazgo ambiental de Sharp, contaclese con
su proveedor local.
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SHARP

SISTEMAS DE DOCUMENTOS MONOCROMATICOS DE ALTA VELOC
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POTENTE DESEMPENO CON CALIDAD DE IMAGEN EXCEPCIONAL
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tambien son compatibles cdn Ias caractenstlcas de seguridad de Sharp lideres en ld industriaj que
mcluyen cifrado de datos de 256 bits jestandar y. proteccion por sobreescritura de hasla 10
veces y una funcion de finde arrendamiento que|borra todos los dalos, Ilbretas de dlreccmhes e
infotmacion personal al momento de'cambiar eI equipa. .




NAVEGACION EN MENUS
ESTILO TABLETA

NTEGRACION MEJORADA
CON APLICACIONES DE RED Y
SERVICIOS EN NUBE

POTENTES CAPACIDADES
DE ACABADO

CONEXION A RED
INALAMBRICA ESTANDAR

DISENADO PARA BRINDAR DESEMPENO Y PRODUCTIVIDAD!

Un avanzado disefio sumado a una capacidad multifuncional,
le permiten satisfacer las necesidades de documentos del
maiana, hoy.

e Un disefio modular flexible provee una seleccion de configuraciones desde funciones basicas de
copiado e impresion para trabajo en grupo hasta doblado profesional y creacion de folletos.

o Capacidad de papel estandar de 3,200 hojas, expansible a 6,700 hojas con opciones

o El sistema de manejo de papel versatil alimenta hasta papel cover de 220g a traves de las charolas
para papel y hasta papel cover de 300g. a través de la bandeja de alimentacion manual

e El alimentador de documentos con funcién diplex de 150 hojas estandar escanea ambas caras de
un documento en un solo paso a velocidades de hasta 200 imagenes por minuto (IPM).

» La pantalla tactil estilo tableta de 10.1" (medida diagonalmente) ofrece una funcion de vista previa '
de imagen navegando con toque, pulsacion y deslizamiento, con capacidad de acercamiento y

alejamiento tactil, @

e wision il e i e i e ot e

o La impresién a 1200 x 1200 ppp proporciona imagenes claras y nitidas, aun en trabajos con defalles
finos.

o Los sisiemas de impresion PCL¥6 y Adobe® PostScript®3™ genuinos con capacidad de frabajo en
red le brindan la seguridad adicional de que sus documentos se imprimiran exactamente como usted lo
espera,

o Compatible con la plataforma de desarrollo Sharp OSA més reciente, que permite a los negocios
integrarse f4cilmente con aplicaciones de red y servicios en nube.

» Compatible con Cloud Portal Office, un servicio de software de administracion de conlenidos de Sharp
para almacenar y compartir documentos escaneados y olros archivos electronicos.

o Compatible con la mejorada plataforma de seguridad de Sharp con cifrado de datos de 256 bits
estandar, proteccidn por sobreescritura de hasta 10 veces, y una conveniente funcién de fin de
arrendamiento.

o La funcién PDF Compacto estandar reduce dramaticamente el tamafio de archwo de los documentos
escaneados a color, lo que resulta en menor tréfico de red y un uso (
mas eficiente del almacenamiento en disco y en nube,

a El teclado retractil de tamaio completo permite una
entrada de datos facil y rapida [



FUNCIONES INNOVADORAS PARA MEJORAR SU FLUJO DE TRABAJO
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La capacidad de papel disponible almacena hasta
6,700 hofas.

Red Inalambrica integrada

La interfaz de red inatémbrica infegrada ofrece un
modo punto a punlo para escaneo e impresion
praclicos desde dispositivos moviles.
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" “coneclar. _colaborar conferencia captura  contrel

T M
Trabaje mas eficienfemente y colabore mas facilmente
con Cloud Portal Office

1 Ef acabador inlerior

2 Visite www.sham.com.mx para oblener una fista de los sislemas operativos compatibles.

H

Un diseio flexible para el manejo de papel y conexiones a
red, los sistemas de documentos monocromaticos para
trabajo en grupo MX-M654N y MX-M74N excederan sus
expectativas.

Una pantalla tactil inteligente le ayuda a hacer su trabajo rapidamente

Los sistemas de documentos MX-MBS4N y MX-M754N cuentan con una pantalla LCD de alta
resolucién de 10.1" (medida diagonalmente) que va mas alla de la navegacion basica de mends con
panlalla tactil. Con caracteristicas avanzadas que incluyen tocar, pulsar, deslizar, pellizcar y acercar,
puede acceder rapidamente a las potentes funciones de esla serie, Ademas, una pantalla de panel de
posiciones praporciona accesibilidad mejorada. Un teclado retractil de tamano completo integrado
hace la entrada de datos facil y rapida.

Configuraciones para oficinas o grupas de trabajo de practicamente cualquier tamano
Sharp entiende la imporlancia de la produclividad, que es la razon por la cual los sistemas de
documentos MX-M654N y MX-M754N ofrecen una capacidad de papel de hasta 6,700 hojas y
soporta tipos de papel cover de 220g mediante las charclas para papel y hasta papel cover 300g
mediante la bandeja de alimentacion manual. Para alta productividad en espacios reducidos, agregue
el finalizador interno de 500 hojas, o para configuraciones mas avanzadas, afiada uno de los
finalizadores de engrapado a caballete y apiladores de pedestal .7

Conexion a red inalambrica estandar para los modernas ambientes de oficina.

Los sistemas de documentos MX-MGS4N y MX-M754N ofrecen varios mélodos sequros para
conectarse a su ambiente de red. Puede elegir una conexion Ethernet alambrica tradicional o puede
utilizar la interfaz de red inalambrica integrada para conectarse a una red inaldmbrica. Para
ambientes que usan una conexion alambrica pero que también les gustaria proporcionar funciones de
escaneo e impresién a los usuarios moviles, la interfaz de red inaldmbrica de Sharp puede configurarse
en un modo punto a punto. Esla conveniente funcion habilita a los usuarios para escansar o imprimir
directaments a la maquina usando Sharpdesk Mobile, una aplicacion para descarga gratuita
disponible para la mayoria de los dispositivos méviles comunes.?

Conecte su oficina con Cloud Portal Office y colabore mas facilmente

Cloud Portal Office es un servicio integral de almacenamiento y uso compartido de documentos que
ofrece una manera conveniente de conectarse sin trabas al contenido de su negocio, compartir y
colaborar con los miembros del equipo. También puede capturar, indexar y archivar los dacumentos
lanto impresos como electronicos en un solo repositorio. De manera mas importante, los
administradores de Tl pueden administrar y controlar el acceso del usuario con el fin de
salvaguardar los dalos de la compania. Los modelos MX-MBS4N/M754N estan listos para Cloud Portal
Office, e incluyen 1 licencia de usuario con 1 GB de aimacenamiento durante 1 afio,
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SAQUE MAYOR PROVECHO DE SUS RECURSOS DE RED

~ Agilice su flujo de trabajo documental y mejore la productividad con la tecnologia Sharp OSA

La integracion con aplicaciones de red y servicios en nube
nunca ha sido tan facil

Con los modulos estindar de Comunicacion de Aplicaciones y Contabilidad
Externa, los sistemas de documentos MX-MB54NIM754N  ofrecen
capacidades de flujo de documentos mejoradas para ayudar a los
negocios a maximizar su infraestructura de red, servicios con capacidad de
nube y mas.* Mientras ofros estan limilados a un circulo pequefio de
productividad, la plataforma de desarrollo Sharp OSA permite a los negocios
maximizar el poder de sus aplicaciones de red, sistemas intemos e incluso
servicios con capacidad de nube, justo desde el panel de la panialla tactil,

Ahorre tiempo y aumente la eficiencia

Ahorre tiempo y aumente la eficiencia de las lareas diarias con la tecnologia
Sharp OSA. Cualquier MX-M654N/M754N en cualquier lugar en la
organizacion puede mostrar opciones que antes sélo estaban disponibles en
un equipo PC de escritorio. Con el acceso con un sclo toque praclicamente
integrado a las aplicaciones de negocios a fravés de la integracién con OSA,
wede comenzar y terminar una tarea de distribucion de documentos sin
~ preocupaciones.

*Algunas caracterislicas requieren equipo y/o software o servicios opcionales.

Integracién personalizada

La tecnologia de Sharp OSA también brinda una potente personalizacion. Con la
capacidad de personalizar aplicaciones y procesos especificos para su negacio, la
tecnologia de Sharp OSA puede ayudar a eliminar la redundancia y agilizar el flujo
de trabajo, ayudando a ahorrar tiempo y optimizar la productividad. La version mas
reciente de la lecnologia Sharp OSA puede ir méas alla del firewall, habilitando
aplicaciones basadas en nube a través de Intemet. ¥ dado que [a tecnologia Sharp
OSA uliliza protocelos de red estandar en la industria como SOAP y YHTML, los
desarrolladores de software de terceros pueden proveer soluciones a la medida a su
negocio mas rapido que nunca.

La conveniencia que desea con la seguridad que necesita
Los sistemas de documentos MX-MB54N/M745N que lienen la capacidad para la
plataforma de desarrollo Sharp OSA son la eleccion logica para proporcionar acceso
rapido y flexible a documentos y aplicaciones sin importar en donde se encuenire
en la oficina. También obtiene la capacidad de acceso controlado y seguimiento
que requiere con una integracion mas estrecha para la seguridad de red y
aplicaciones contables. e .
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Los sistemas de documentos monocromaticos de la serie MX-M654N/MX-M754N
aumentan la eficiencia operativa a través de capacidades versatiles de

administracion de dispositivos.

Administrador de dispositivos remoto de Sharp (SRDM)*

Haga la gestion de su MX-MB54N/MX-M754N sencilla y directa con el
Administrador de dispositivos remoto de Sharp (SRDM). Este software facil de
utilizar le permite tomar el control de las funciones del sistema versétil y

nplifica la instalacion y administracion.

- @ Con el monitor de estado de la impresora, los usuarios de red pueden ver el
estado de la impresora, verificar los niveles de papel, toner y més, todo ello a
través de una interfaz facil de usar.

 Con el administrador de dispositivos remoto de Sharp, los administradores
pueden manejar facilmente la instalacion, configuracion, ajustes de
dispositivos, clonacion y mas. Las funciones avanzadas comio el panel frontal
remoto permiten a los administradores y al personal de soparte ver y controlar
el panel LCD de la maquina en forma remota desde practicamente cualquier
PC en la red. Ademas, con alertas de servicio en tiempo real aclivadas por
evenlos, los administradores y supervisores pueden lograr una mayor
produclividad. Ahora es mas facil que nunca ver los registros de servicio,
caonteos de clic, reportes historicos y mas.

e Experimente la comodidad de una pagina web incorporada justo desde su
escritorio. Esta herramienta administraliva basada en web avanzada permite a
los usuarios crear y administrar sus propios destinos de escaneo de red,
perfiles y enlaces web. Los administradores pueden tener acceso a los ajustes
de dispositivos, control de calidad, informacion de la cuenta y ajusles de
sequridad.

“No disponible al momento del lanzamiento.

Tome el control del uso y los costos

Con el sistema de administracion de dispositivos de Sharp, los administradores y
supervisores pueden definir grupos de usuarios en el MX-MB54N/MX-M754N
para administrar y restringir funciones, tales como copiado, escaneo o impresion.
Configure facilmente un grupo de usuarios personalizado para administrar el
conteo de paginas (operaciones de cepiado, impresion, escaneo o fax). Esto
ayuda a simplificar la administracion de costos del tratamiento de imagenes. El
MX-MB54N/IMX-M754N puede almacenar perfiles para hasta 1,000 usuarios.

SHARP

| El teclado retractil estandar simplifica
la enlrada de datos.



o
Para ayudar a proteger sus datos, el MX-ME54N/MX-M754N ofrece varias capas de seguridad estindar, haciende de Sharp la eleccion optima para t

MAYORES MEDIDAS DE SEGURIDAD AYUDAN A PROTEGER SU NEGOCILO), ’

ayudar a proteger la privacidad de los empleados y la propiedad inteleclual. Como lider en seguridad da equipo de oficina, Sharp facilita virfualmente a
cualquier negocio o entidad gubermamental a implementar de manera segura las funciones de copiado digilal, impresion, escaneo y fax,

'3 Grupos de autoridad

La administracion de cuentas avanzada permite 2 Ios administradores
establecer grupos de autoridad para tener acceso a las funciones del
MX-MESAN/MX-M754N. Los adminislracores pueden controlar, por ejemplo,
cual departamento tiene acceso tolal a las funciones de copiado, impresion,
escaneo ylo fax. Los usuarios maviles ingresan un cédigo, nombre lecal y
conlrasena, o autentificacion de usuario LDAF para tener acceso a las
funciones asignadas a su grupo.

tﬁ Sobreescritura y cifrado de datos

Para ayudar a proteger sus datos, el MX-MB54N/MX-M754N puede cifrar los
datos del documento utilizando cifrado de 256 bits AES (Estandar de Cifrado
Avanzado). El MX-MB54N/MX-M754N también puede bomar la memoria
temporal en el disco duro sobreescribiendo los datos cifrados hasta 10 veces,
ofreciendo un nivel mayor de sequridad. Una conveniente funcién de fin de
arrendamiento sobre escribe todos los datos, incluyendo los archivos de
documentos, datos del usuario, estado de los trabajos, fecha y librela de
direcciones.

.ra Control de acceso de escaneo de red

Para ayudar a proteger su red contra Comunicaciones de correo electronico no
autorizadas, el MX-M654N/MX-M754N soporta la Autentificacién de Usuario,
lo cual requiere que los usuarios inicien sesion antes dz realizar cualquier
operacion de escaneo de red.

L‘; Controle el acceso de dispositivos a través de la red

Para ayudar a restringir el acceso al dispositivo a través de la red, el

MX-MBS4NMX-M754N ofrece IPsec, SMB y compatibilidad extendida para

Cifrado SSL (Secure Sockets Layer), filtrado de direcciones IRIMAC,

autentificacion [EEE 802.1x, activacion/desactivacion de protogolo

administracion de puertos para maxima seguridad. :
"Algunas caracleristicas requieren equipo y/o software o servicios opcionales\,

COMPROMISO AMBIENTAL

In enfoque ambientalmente responsable al diseiio del producto

El MX-ME54N/MX-M754N uliliza una avanzada tecnologia de téner micro fino
de Sharp, la cual ofrece una tasa de consumo mas bajs y produce menos
desechos que el toner convencional, teniendo como resultado intervalos da
reemplazo mas largos. Los consumibles de Sharp se empacan utilizando
maleriales complelamente reciclables. Las piszas consumibles de larga
duracién ayudan a minimizar los intervalos de senvicio y el tiempo fuera de
servicic, leniendo como resultado menores costos operativos. Con dos
diferentes modos de ahorro de energia, la energia puade reducirse o apagarse
a intervalos establecidos. Los sistemas de documentos MX-MES4N/MX-M754M
estan calificados por ENERGY STAR® y cumplen con ReHS para restringir el
uso de sustancias peligrosas. Los productos comerciales de Sharp )

cuentan con certificacion EPEAT®,

Programa de reciclaje de toner

Como parte de nuestro compromiso para ayudar a conservar el medio
ambiente, Sharp cuenla con un programa de reciclaje y cero desechos para
todos los consumibles de Sharp, incluyendo carluchos, botellas contanedores
de recoleccion de toner y unidades de tambor. Para mayor informacion
contacle a su distribuidor local,

t® Los documentos permanecen confidenciales

El ME54N/MX-M754N ofrece Impresién confidencial, la cual al ufilizarse,
requiere que los usuarios ingresen un codigo NIP, con el fin de imprimir un
documenlo en cola. Para ayudar a proteger sus documentos de impresion
directa contra visualizacion no auterizada, el MBSANIMX-M754N  ofrece
impresion y escanec a PDF cifrados. Ademas, la Liberacion de Fax Segura
garantiza que los documentos de fax recibides se mantengan en la memoria
hasta que un usuario autorizado ingrese un eddigo NIP.

% tnformacion de seguimiento y auditoria

La legislacion y politicas industriales requieren que las companias tengan un
mayor conocimienlo del flujo de informacion desde sus oficinas. Sharp ofrece
hardware, scftware incorporado y adicional, el cual permite a los usuarios el
conlrol, acceso y raslren del uso de cada dispositivo a través de la red.”

a

e  Kit de seguridad de datos (opcicnal)

Para proteccion maxima, el kit de seguridad de dalos opcional ofrece funciones
adicionales, como sobresscritura de dalos a peticion y al encendido, asi como
control de acceso al archivo de documentos, visualizacion de estado restringido
e impresion de lista.

Estas ofertas de seguridad =scalables tienen como objelivo proteger su
propiedad intelectual.

ot

ﬁ\ } .
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Liderazgo ambiental

Como testimonio de nuestro compromiso cen el medio ambiente, Sharp ha
ganado varios afios el premio anual ENERGY STAR a la excelencia en diseno
de productos energélicamente eficientes. Sharp también ha ganado varios afios
el premio SmartWay® a la Excelencia, el cual reconoce a las compafias por
conservar energla y disminuir las emisiones de gases de invernadero en la
logistica y el transporte. Sharp también recibid anteriormente el premio a la
Excelencia en la Sociedad para Confratistas Verdes y el pramio Evergreen de
la Administracion de Servicios Generales (GSA) de los EE.UU. Estos premios
reconocen a los negocios ambientalmente responsables y sus esfuerzos de
reciclaje, reduccion de desechos y practicas de abaslecimiento afirmativo.

Iniciativas globales

Sharp estd comprometido con la sustentabilidad ambientel y la responsabilidad
corporaliva incluyendo la planeacion, diseno, manufactura, distribucion, y
administracion de fin de vida del producto,




SPECIFICACIONES DEL MX-M654N/MX-M754N
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SHARP

MX-M75 3N
MX-M& 2 3N

Digital Multifunctional System

Nuevo Diseno, Gran Funcionalidad con Escaner a color en Red

Operacion altamente productiva

= Con una salida mdxima de 62/75 ppm, tiempo de salida de la primera copia en solo
3.5/4.0 seqg,

= Opciones de acabado que incluyen el terminado de caballo y acabadora intema

« Cuenta con médule diplex de 150 hojfas de un solo paso de alta velocidad

= Yelocidad de 75 OPM en color y B/W a una o dos caras

= Disco Dura de BOGB estandar

= Capadidad estandar de 3.100 hajas, hasta un m&xdma de 6,600 hajas

+ Dpcidn a Tandem; duplica la velocidad de salida con la funcién de enlace entre dos
MFP

+ Creacidn de Trabajo para documentos de gran volumen,

Soluciones de Seguridad de Multi-capas

» Kit de Seguridad de Datos opclonal encripta y borra los datos conservadns en el
interior del disco duro

+ Soporta el estandar [EEE 802.1X para el puerta de red basada en el control de acceso
« Funcibn especifica de la autenticacién de los usuarios

« Soporta el Active Directory permite la autenticacion de las usuarios y multiples
gestiones del MFP y de un mayor nimero de usuarios

« Filtrado de direcciones IP / MAC que restdng# el access no autorizado

« SSL e IPsec permite el encriptado de datos, red segura de comunicaciones

+ PDF cifrado con contraseiia para garantizar la proteccidn del documento digitatizado
* La fundidn de Centrol del Documento® evita la copla, escéner, fax, ¥ I
presentacion de documentos confidenciales no autorizados A

* Requiere Kit opcional de seguridad de datos

Excelente calidad de imagen

= Verdaderos 1200 x 1200 dpi de alta calidad de impresidn sin sscrificar la velocidad
« Imagenes de alta resolucidn con 256 niveles de grises; reproduce claramente 1as
tineas finas, texto, medios tonos

+ Control de exposicion automatico digital Texto / Foto da una dptima calidad de copla

Tipo de Caracteristicas

* Sharp O5A (Arquitectura de Sistemas Ablartos) que permite la integracién con
aplicaciones de red y las hace accesibles desde el panel da control LCD

« Pantalla tictil LCO en color B,5-pulgadas, ofrece minlaturas f vista previa de
documentos

« Una seleccidn de seis colores de pantalla LCD

= Paned de control con sesién remata permite ver y operar lzs funciones del MFP desde
un PC

« Teclado QWERTY retractil {opcidn) permite una facil entrada de texto

*Requiere cpcional MX-AMX2 yfo MX-AMX3

62
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Todo-en-Uno

« Compatible con Gigabit Ethernet v los Gltimos protocolos de red v sistemas
operativas

* PCLSe/PCLG estdndar y opclonales emuladidn PS3

* Escanéo de red a tedo color con servidor de exploracién a e-mallfFTP/escritorlo/
carpeta de red/USB, y scporta los formatos JPEG, TIFF, XPS, POF y FOF encriptado®
Impresidn directa POF quiere MX-PKX1

= Puerto USB en la parte frontal del MFP que permite una ficil exploracidn o impresion
desde la memoria USB

+ Sharpdesk, intuitiva, para gestidn de documenlos en una PC

« Funcién para la reutilizacion instantdnea de los datos almacenados en el disca duro
+ Opcidn de fax Stiper G3 y de Fax Internet que soporta el protocclo SMTP

= Soporte LDAP para una facil navegacion por las direcclones de correo electrdnico y
niimeros ce fax

» Soperta el formato XPS (estandar para la digitalizacién, opcional para la hmpresion)
* Requiere opcicnal MX-EBX3

Amigable con el Medio Ambiente
» Disefio libre de ploma y cromo (compatible con RoHS)
« Certificado de Energy Star y se ajusta a las normas establecidas para White Swan

« Disefio con aherro de energia (menos de LW en medo de espera pam la recepcidn de
fax)




MX-M753N/M623N

Especificaciones

General : o d Impresora de Red
Tipe Consola Resoludén
velocidad Max, 75/62 cpmfppm (A4, 8 1f2" x 11, borde largo) Interfase usd 2.0
Tamaiio Max, A3 (11" x 17°), min. ASR (5 1/2° x 8 1/2'R) : 1 OBase~T/1 C0Base-TX/1 000Rase-T
Capacidad de papel 3,100 hojas (1,200-hajas, BOd-hojas, Sistemas Windows NT* 4,0 SP5 0 mayar, Windows Server® 20032008,
(80 g/m?) Dos bandejas S00- hojas, v 100-hajas pee-typass) Mixima: 6,600 fojas  pperativos®? Windows® 93/Me/2000/XP, Windows Yista®™ Wincows 7%
Hojas 1/2: 60 0/m2 a 105 ¢/m2 (16 a 28 Ibs bond) Protocolos da rad*? Mac059.0109.2.2, MacOS X 10.2.8, 10.3.9, 10.4.11, 10.510 10,55
Peso de Papel Bandeja de aka capacdad: 60 g/m? ta 105 g/m? (16 to 28 1bs) Bandeja & TCP/IP (1P, TP6), IPX/SPX (Netware), NetBELR, BtharTal (ApplaTak)
iz 34 60 o/m2 2 209 9/m2 (16 Ibs. bond 3 110 1) Protocolos LPR, Raw TC? (port 9100), FOP3 (e-mall piinting), HTTP,
Alta capacidad: 60 g/m2 2 105 gfm2 {16 a 23 ibs band) Movell Print server con NDS y Bindary,
Bypass: 56 ofm2 a 209 g/m2 (13 Ibs bond a 110 bs Index) Impresién PDL FTP para descarga e impresion de archivos, EtherTalk, [FP
Calentamlento Menos de 30 sec (emulacién) Esténdar: Emulacidn PCL 6/5e
Memoria Memoria de Copia: 512M8 5 Opelon™*:Emutacién PS3, XPS
Voltaje Memoria de Impresara: Standard 1GB, max. 2GB 80GA HOD Fuentes 80 fuentes para PCL, 136 fuentes para emulacién PS3
Consumo Voltage local £10%, 50/60 Hr Funciones*3 *11 Tmpresian en red tandem RIP una vez.hmpmm vcwhs. retencidn del

Oimensiones (W x D x L84 kW (220 to 240v), 1.44 kW (100t 1 27Y)

728 x 683 x 1,213 mm

H) Peso (aprox.) 95 kg [209!!)5}

Funciones Copia ID, borrado bondefcentro, preparar trabajo, almacenar
documentos, autentificar usuaria (1,000 cuentas), ahoms da tner

Max, A3 (11" x 17")

1.5/4.2 set,

Max, 999 coplas Escanar: 600 x 600 dpi, 600 x 400 dpl, 600 x 200 dpi

Tamaiio da original
Salida primera copia*?
Copias continuas

Copia :
Resolucién Impresidn: 1,200 x 1,200 dp!, 600 x €00 dpl Protocolo
Escala de grises Sean; 256 niveles | : 2 niveles Velacidad del
Zoom 25 2 400% (25 a 200% usando DSPF) &n 1% de Modem
Zoom Precargados incremento 10 (SR/SE), inch: 8 ratios (4R/4E) Resolucion
Funciones®? automitica de papel (mezda / aleatoria de tamafio de Memoria
alimentacidn), seleccién automética de ampliacitn, selacddn del ipo Escala de grises
e papel, bandeja automdtica, rotacidn de copla, clasificacién Funclones
electrinica, red tandem, copla de libros, camblo de mdgenes, copla
doble pagina, multi-shot (4~en -1, 2-en-1), cublerta f transparendia /
pdgina de insercibn, copia a 2 caras, zoom XY, B / W, copla diplex,
programa de trabajo, repetickin de imagen, tamaio de popd da
entrada, selios (fecha, nimero de pagina, textn), ampliecién de
varias paginas, copla de ficha, juego de prueba, marcas de agua,
vista previa
Método de escaner Exploracién (a través del panel de control), exploracidn desde PC
(aplicacitn compatible con TWAIN) Escaner:
Resolucidn 100, 200, 300, 400, GO0 dp!

Escdner desde PC: 75, 100, 150, 20G, 300, 500, 600 dpl
50 to 9,500 dpi via configuracidn de usuario

Escaner de red a Color

Formatos de archivo TIFF PCF POF enariptad, JPEG (sobo colr), ¥PS*, por=? Qarpdem

utilidad de escaner estritori, FTP, carpeta de red [SMB), memona USE

Destinos de eschner fax‘ (soporta SMTP), transmisién PC-Internet fax **, fretalags.
Fundones Lamaﬁosmmtusdeuriqim de exphocecidn, soporte LDAR, 1000

cuentas, 500 grupos de marcacién, entrada girecta (direccion,
asunto, mensaje), 48 programas de empleo, explorackdn a largo
original (méx. 1000 mm)* 7

Almacenamiento de Documentos! color,

Cap. dealmacenamiento Carpetas: 38GB, 20,000 p&)has“ 03,000 aﬂ:hms
Capacidad de Principal: 12GB, 10,000 piginas ** o 1,000 archives
carpetas*? Impresidn, escaner, fax

Almacenamienta Carpeta anchivo répido, Carpeta prindpsl, Carpetas perscnetes
con contraseia (méd 1,000 cxpetas)

Proteccidn con contrasenia de S00 hojas.

rCeegeta

Fax {opcional, se requiere MXTEXX2)
Método de compresion HWMNW‘!RFJBIG
Super G3/G3

trabajo (impres i presion, impresion
confidencial), impresisn directa POF ! 'I1FF1r JPEG J XP'S, impresidn
diplex, 20ministraciéa y monidor de estado, estilo folleto, fitrada de
IP{MAC, gestion de protocolo, N-up (2/4/6/8/9/16), seleccidn de
bendeja de papel f salida, marcas de agua, superposician, 2uto
configuracion , compatibilidad de fuentes de cddigns de barras, red
g2 comunicaziones seguras (SSL e 1Psac )

Manos de 3 segundas’t?
33,600 bps to 2,300 bps
Estdndar (203.2 x 97.8 dpi) a Super Fino (405.4 x 351 dpi)
AlaAS{ll"x 7 as' 2" xBif2")
B

aM

Equivalents a 256 niveles

Transmisidn | recepcidn duplex, 1,600 usuaro, 500

grupos de marcacidn, soparte LDAP, 48 programas,
Reduccidn automdtica (transmisidn /recapdidn), rutacion
transmisidn/recepcidn, tamafio real da impresidn, 2-en-1 da
transmisidn, la transmisién de largo odginal {mix. 1000 mm),
tramrrlsdn PC-Fax, temporizedor de transmigidn, informe da
actividad, escaneado de deble pagina, tamada criginal mixta,
enrutamiento de entrada a e -mail/FTF servidor / carpeta de red
(5MB)} / PC de escritorio / grupo

Y/

1: mmmmhmxmumamnmymmmmm

* 1 Largo ded bovde de afmentactdn A4 (8 1/ 2 "x 117, Puede tomayr mis Hompo b hora de tomar una copla,
pupmmhmdwrr!.ed!spuﬁdrmumlwa_

* 3 Mgunas caractenstors requicren opadn (es),

* 4; Para ver arthives YP5 e PC A 52 ejeaita Wivdows Vita, tebe tener b aphzacidn del Yisor de Xps

* 5. Opdcnal HX-EBXD necesaria,

* §; Opocnal MY-PWIL necesaro,

* 70 B W sdin los dorumentos, &n virud de escansudo de 400 rpp de pasoloccn, Max, 500 min pard Inloreet
© lax 3l excanear 3 600 ¥ 600 g ve resclucidn.

* 8: Mexbio ulieonda e estindar grifio de Sharp (A4 con cobertura def 6%, 8§ W), El ardwve rijacta eomparte
1 carpeld de disco duro con b funddn de Creackdn de Trabajos; hasta 12 GO de almace~amicnta de datos c<ra
aspondie cuonds se utllzan ambas funcinnes, La copackisd de abnacenamicntn serd menar para paghas =0

* 5 Opcionad MX-PIOL necesanic para Mac 05 y EtherTalk,
* 10: 'S exige opcional MX-PRXL. XPS requiers opdonal PUXL-M y FUGSMX (1G]
b ) Npmcxmermmamwdemsbmulmwwmrum-:marmlmm
*12: Basaco en o nibeed gritfico de Sharp con apros, 700 caractenes (A9 0 8 )/ 2 x 117 rle Jugo de punta de
.ptmmm:mrmammm..rmmsmpm 33,600 bps, compresidn I0G.
[Iwhanﬂasspmkadﬂmmhw}-mammp:mmm
Windows, Windows NT, Windaws Server, Windows Vista y Windows 7 $an marcas reghtradas de Miarosall
chelhnm htmmUnms ¥/ uotros palses, Todos los demds nomidres de ma e y ol s e
a1 pueden sor marcas cornerdales o mirtes comendlales rogistradas de sus respectivos prpletiios,
kegotpa ERERGY STAR s una mmuﬂmmﬂn,uhma uwam Por contifica los productos 3 Jos
el p

CONFIGURACION DEL SISTEMA

rergy Star, Energy SLac €5 una marta

que se han para
registracs de EELLL. lndqmrusillémﬂ»\ndb%qmak w:xmo;e'\k! EE.U. Eurcpa, —

g

l‘.\:u\mmnmwmua Ay

MitFa2u

‘é‘: RAATAM B M i At
’-\.; |
4 Ovasendtyi

www.sharp.com.mx

SHARP

= Sharp Corporation Méxlca, Todos los derechou resavados

SHARE CORPORATION MEXICO
Ay Jiime talmes Mo 8 Pio 8
Cul Los Morales Polunce 11510
Mexien, D F

Tel 1301500

U
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Av. Lomas de Solelo 1097 « Col. Lomas de Sotelo * 11200 Ciudad de México * Tel. 555395 Q777 "'"""'b

nyce@nyce.org.mx ¢ www.nyce,org.mx
Organismo de cedtificacion de protucto acreditado por la Enlidad Mexicana de Acreditacién (ema)

Nilmero de acreditacion: 02/10, vigente a pantir del 01/06/2010

Certificado de Producto Nuevo
de Conformidad con
Norma Oficial Mexicana

FR4CER2D

Certificado No.: 1902AE04053

Normalizacién y Cerlificacién MYCE, S.C., otorga el presente Cerlificado de Conformidad con Norma Oficial Mexicana
con base al informe de resultados de pruebas No. 8T008619, emitido por el loboratorio SERVICIOS DE' ANALISIS

TECNICOS SA DE CV, con nUmero de Acreditacién y Aprobacién EE-165-014/12, en términos de la Ley Federal sobre
Metrologia y Normalizacién.

De acuerdo al procedimiento PCPCER de NYCE y a la solicitud con No. de Referencia 419800219 se otorgc el presente
certificado con verificacién mediante pruebas periddicas a la empresa:

SHARP CORPORATION MEXICO SA DECV

icili . JAIME BALMES 8 INT. 803 Y 804 COL. LOS MORALES PCLANCO
camdonnicllio enl. MIGUEL HDALGO, CIUDAD DE MEXICO C.P. 11510
R.F.C.SCM0?71023TW3

del siguiente producio:

Producto: SISTEMA MULTIFUNCIONAL DIGITAL (IMPRESORA, COPIADORA, ESCANERY)
Marca: SHARP -

Modelo {s): MX-M1205; MX-M1035; MX-M305; MX-M304; MX-M1204; MX-M1054 —-

Pais de Origen: CHINA (REPUBLICA POPULAR); CANADA:; COREA; COREA DEL SUR; ESTADOS UNIDOS DE AMERICA; FILIPINAS; HONG KONG; INDONESIA;
JAPON; MALASIA; MEXICO; SINGAPUR; TAILANDIA; m_nyau- '

Pals de Procedencia:  CHINA {REPUBLICA POPULAR); CANADA; COREA; COREA DEL SUR: ESTADOS UNIDOS DE AMERICA; FILIPINAS; HONG KONG:
INDONESIA; JAPON; MALASIA; MEXICO: SINGAPUR; TAILANDLA; TAIWAN —

Fraccion Aranceloria®: 84433101 - '

De conformidad con la Norma Oficial Mexicana NOM-019-SCFI-1998 "Seguridad de equipo de procesamiento de
datos.", publicada en el Diario Ofic?ql.de la Federacion del 11 de diciembre de 1998. El presente Certificado de
conformidad se expide en la Ciudad de México, el dia 03-abr-2019, con vigencia de 1 (un) afio, para los efectos que
convengan al interesado. La validez de la vigencia estard suieta al resultado del seguimiento correspondiente.

LNYCE %

HORMALIZATION ¥ CERTIFICACION NTCE, 5.C,

EN CASO DE EXISTIR UNA CONT%ERSIA JUAN PABLO NAVA ORUBE
NYCE, UNICAMENTE RESPALDARA EL
ORIGINAL DEL CERTIFICADO DIRECTOR DE QPERACIONES
Getifico; Adrian Lépez Hempindez Anailizo: Jose Juan Hernandez Resendiz
™

Ampliaclén sollchada por el titular del certificado el dia 22-abr-2017 a las 4:54 PM y olorgada el dio 23-abr-2017 a las B:45 AM
* Dato declarado por ol sollcHanie del cerificado.

3
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Av. Lomas de Sotelo 1097 * Col. Lomas de Solelo » 11200 Ciudad de México * Tel. 555395 0777 | _—? e

nyce@nyce.org.mx *  www.nyce.org.mx
Organismo de cedificacion de producto acreditado por la Entidad Mexicana de Acreditacion (ema)
Ndmera de acreditacion: 02/10, vigenle a partir del 01/06/2010

Certificado de Producto Nuevo
de Conformidad con
Norma Oficial Mexicana

FRACER2D

Certificado No.: 1902AE04040

Normalizacién y Certificacion NYCE, 3.C.. otorgu el presente Certificado de Conformidad con Nerma Oficial Mexicana
con base al informe de resultados de pruebas Ne. ST008519, emilide por ellaboratorio SERVICIOS DE ANALISIS
TECNICOS SA DE CV, con nUmero de Acreditacion y Aprobacion EE-165-014/12, en términos de la Ley Federal sobre
Metrologia y Normalizacién,

De acuerdo al procedimiento FCPCER'de NYCE y a la solicitud con No. de Reterencia 4199F0219, se otorga el presente
cerlificado con verificacidon mediante pruebaos periddicas o la empresa:

SHARP CORPORATION MEXICO SA DE CV

con domicilio en: JAIME BALMES 8 INT. 803 Y 804 COL. LOS MORALES POLANCO
: MIGUEL HIDALGO, CIUDAD DE MEXICC C.P. 11510
RF.C.5CM0?1023TW3

del siguiente producto:

Producto: COPIADORA DIGITAL
Marca: SHARP —-

Modelo {s):  MX-M1205; MX-M1055; MX-M305; MX-M304; MX-RA1204; MX-M1054 —

Pais de Origen:  CHINA (REPUBLICA POPULAR); CANADA; COREA; COREA DEL SUR; ESTADOS UNIDOS DE AMERICA; FILIPINAS; HONG KONG; INDOMESIA;
JAPDN; MALASIA; MEXICO; SINGAPUR; TAILARDIA; TAIWAN —

Pais de Procedencia:  CHINA (REPUBLICA POPULAR); CANADA; COREA; COREA DEL SUR: ESTADOS UNIDOS OE AMERICA; FILIPINAS; HONG KONG;
INDONESWA; JAPON; MALASIA; MEXICO; SINGAPUR; TAILANDIA; TAIWAN -

Fraccidn Arancelaria™ 84433101 -—

De conformidad con la Norma Oficial Mexicana NOM-016-SCF1-1993 "Aparatos electrdnicos - Aparatos electrdnicos, de

uso en oficina alimentados por diferentes fuentes de enargia. Requisitas de seguridad y métodos-de prueba.”,

publicada en el Diario Oficial de la Federacidn del 14 de octubre de 1993, El presente Cerificado de conformidad se
expide en la Civdad de México, el dia 02-abr-2019, con vigencia de 1 (un) afio, para los efectos que convengan al

interesado. La validez de la vigencia estard sujeta al resultado del seguimiento correspondiente.
==

HINYCE i

RORMALIZACION ¥ CERTIFICACION NYCL, 1.C,

EN CASO DE EXISTIR UNA CONTROVERSIA JUAN PABLO NAVA ORUBE

NYCE, UNICAMENTE RESPALDARA EL
ORIGINAL DEL CERTIFICADO DIRECTOR DE OPERACIONES

Certifico:

Adridn Lépez Hernéndez Analzd: ) e Juan Hemandez Resendliz

Ampliaclén solicitada por ol titular del cedificado el dia 22-obr-201¢ a las 4:54 PM y otorgada el dla 23-abr-2017 a las 8:45 AM
* Dofo declarado per el solicltante del cerliicado.
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Av. Lomas de Sotelo 1097 « Col. Lomas de Sotelo = 11200 Ciudad de México ¢ Tel. 555385 0777 | _-=P :

nyce@nyce.org mx *  uww.Nyce.org.mx
Organismo de certificacion de producto acreditado por la Entidad Mexicana de Acreditacidn (ema)
Numero de acreditacion: 02/10, vigente a parlir del 01/06/2010

Cerificado de Producto Nuevo
de Conformidad con
Norma Oficial Mexicana

FR4CER2D

Certificado No.: 1802AE10970
Normalizacion y Cerdificacion NYCE, S.C., otorga el presente Cerlificado de Conformidad con Norma Oficial Mexicana
con base al informe de resultados de pruebas Nc. $T046118, emitido por el laboratorio SERVICIOS DE ANALISIS
TECNICOS SA DE CV, con nimero de Acreditacién y Aprobacion EE-165-014/12, en términos de la Ley Federal sobre
Metrologia y Normalizacion. ' -
De acverdo al procedimiento PCPCER de NYCE y a la solicitud con No. de Referencia 10995C0218, se otorga el
presente cerlificado con verificacién mediante pruebas periddicas a la empresa; '

SHARP CORPORATION MEXICO $SA DE CV

icili ' JAIME BALMES 8 INT, 803 ¥ 804 COL. LOS MORALES POLANCO
con domicilio en: MIGUEL HIDALGO, CIUDAD DE MEXICO C.P. 11510 %

R.F.C. SCMO091023TW3
del siguiente producto:

Producto: IMPRESORA MULTIFUNCIONAL (IMPRESORA, COPIADORA, ESCANER)
Marca:  SHARP —

Madelo {s):  MX-M754N; MX-ME54N; MX-5060V; MX-5070V; MX-6050V; FAX-6070V; MX-M6E570; MX-M7570; MX-M623N; MX-
5051; MX-5071; MX-6051; MX-6071 —

Pais de Origen:  CHINA (REPUBLICA POPULAR); CANADA; COREA; COREA DEL SUR; ESTADOS UNIDOS DE AMERICA; FILIPINAS; HONG KONG; INDONESIA;
JAPON; MALASIA; MEXICD; SINGAPUR; TAILANDIA; TAIWAN —

Pais de Procedencia:  CHINA (REPUELICA POFULAR); CANADA; COREA; COREA DEL SUR; ESYADOS UNIDOS DE AMERICA: FILIPINAS: HONG KONG;
INDONESIA: JAPON; MALASIA; MEXICO; SINGAPUR; TAILANDIA; TAIWAN —

De conformidad con la Norma Oficial Mexicana NOM-019-SCF1-1998 "Seguridad de eguipo de procesamiento de
datos.", publicada en el Diario Oficial de la Federacion del |1 de diciembre de 1998. El presente Certificado de

cenformidad se expide en la Ciudad de México, el dia 16-ago-2018, con vigenciode 1 (un) afio, para los efectos que g
convengan dl inferesaclo. La validez de la vigencia estard sujeta al resultado del seguimiento correspondiente. ”

\ O\

& 2

ATENTAMENTE 2

NORUALLIAGON Y CERTIFICACISH NTCT, §.C. ]
EN CASO DE EXISTIR UNA CONTROVERSIA JUAN PABLO NAVA ORUBE
“Yc‘gmg:ﬁ:fg’éﬁggﬂ’gggo EL DIRECTOR DE OPERACIONES

S 1 WAR O A

- . Analizo:
emandez -

Jose Juan Hernandez Resendiz

Ampliaclén sollicitada por ef {itufar del cerificado el dia 14-nov-2018 a las 3:19 PM y olorgada el dia 14-nov-2018 a las 3:24 PM

>



'Kv anas de Soielo 109? . Col anab de Sotcic . 11200 Cludad de Mpmr,a . Tpl 55 539.1 0??? lN I C E

nyce@nyce.org.mx *  www.nyce org.mx
Organismo de certificacion de producto acreditado por la Entidad Mexicana de Acreditacion (ema)
Nimero de acredilacion: 02/10, vigente a parlr del 01/06/2010

Certificado de Producto Nuevo
de Conformidad con
Norma Oficial Mexicana

FRACERID

Certificado No.: 1802CE10967
Normalizacion y Certificacion NYCE, S.C., otorga el presente Cerlificadc de Conformidad con Norma Oficial Mexicana
con base al informe de resultados de pruebas No. ST046018, emitido por el laboratorio SERVICIOS DE ANALISIS
TECNICOS SA DE CV, con ndmero de Acreditocion y Aprobacion EE-165-014/12, en términos de la Ley Federal sobre
Mefrologia y Normglizacion.
De ccuerdo al procedimientc PCPCER de NYCE y o la solicitud con No. de Referencia 10994F0218, se otorga el
presente cerlificade con verificacidén mediante pruebas periddicas a la empresa:

SHARP CORPORATION MEXICO SA DECV

S JAIME BAUMES 8 INT, 803 Y 804 COL, LOS MORALES POLANCO V
con demicillo 6 MIGUEL kDALGO, CIUDAD DE MEX'CO C.P. 11510
RF.C. SCM0910231W3

del siguiente producto:

Producto: COPIADORA DIGITAL
Marca:  SHARP ---
Modelo [s):  MX-M754N; MX-M654N; MX-5050V; MX-5070V; MX-6050V; MX-6070V; MX-M6570; MX-M7570--

Fais de Origen:  CHINA (REPUBLICA POPULAR); CANADA; COREA; COREA DEL SUR; ESTADOS UNIDQOS DE AMERICA; FILIPINAS; HONG KONG; INDONESIA;
JAPON; MALASIA: MEXICO; SINGAPUR; TAILANDIA; TAIWAN —

Pais de Procedencia: CHINA (REPUBLICA POPULAR); CANADA; COREA; COREA DEL SUR; ESTADOS UNIDOS DE AMERICA; FILIPINAS; HONG KONG;
INDONESIA; JAPON; MALASIA; MEXICO; SINGAPUR; TAILANDIA; TAIWAN —

De conformidad con la Norma Oficial Mexicana NOM-D16-SCFI-1993 "Aparalos electrénicos - Aparatos elecirénicos, de
uso en oficina alimentados por diferentes fuentes de energia. Requisilos de seguridad y métodos de prueba.’”,
publicada en el Diario Oficial de la Federacion del 14 de octubre de 1993. El presente Cerlificado de conformidad se
expide en la Ciudad de México, el dia 15-age-2018, con vigencia de 1 {un) afia, pcra los efectos que convengan al
inferesado. Lo validez ge la vigencia estard sujeta al resultado del seguimienio correspondiente, é

. [=]
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~INYCE "™ :
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~
nonmmcm ¥ CEATIFICACKM NYCE, S C. ﬁ
EN CASO pE EXISTIR UNA CONTHO\QEHS]A JUAN PABLO NAVA DRUBE
NYCE, UNICAMENTE RESPALDARA EL
ORIGINAL DEL CERTIFICADO RIRECIOR-OE QRERACIONES

A RRAIT 00 RGO AT

CETM!QQ_ Adﬂcn Lopez Herncmdez Analize: Nancy Cervantes Solisf j
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nyce@nyce.org.mx *  www.Nyce.org. mx
Organismo de certificacion de producto acreditado por la Entidad Mexicana de Acreditacion (ema)
Numero de acreditacion: 02/10, vigenie a partir del 01/06/2010

Cerlificado de Producto Nuevo
de Conformidad con
Norma Oficial Mexicana

FRACER2D

Certificado No.: 1802AE10968
Normalizacién y Certificacion NYCE, 5.C., otorga el presenie Certificado de Conformidad con Norma Oficial Mexicana
con base al informe de resultados de pruebas No. $T046018, emitido por el laboratorio SERVICIOS DE ANALISIS
TECNICOS SA DE CV, con nUmero de Acreditacién y Aprobacién EE-165-014/12, en términos de la Ley Federal sobre
Metrologia y Normalizacién. ' - - \
De acuerdo al procedimientc PCPCER de NYCE y a la solicitud con No. de Referencia 10997F0218, se otorga el
presente cerlificado con verificaciéon medianie pruebas periddicas o la empresa:

SHARP CORPORATION MEXICO 5A DE CV

il . JAIME BALMES 8 INT. 803 Y 804 COL. LOS MORALES POLANCO
con domicilio en: MIGUEL HIDALGO, CIUDAD DE MEXICO C.P. 11510
R.F.C. SCM0?1023TW3

del siguiente producto:

Producto: COPIADORA DIGITAL
Marca: SHARP —-
Modelo (s):  MX-MB23N; MX-5051; MX-5071; MX-6051; MX-6071 —-

Pais de Origen:  CHINA (REPUBLICA POPULAR); CANADA; COREA: COREA DEL SUR: ESTADOS UNIDOS DE AMERICA; FILIPINAS; HONG KONG; INDONESIA;
JAPON; MALASIA; MEXJCD'. §IHGAPUR: TAILANDIA; TAIWAN -

Pais de Procedencia: CHINA (REPUBLICA POPULAR); CANADA; COREA: COREA DEL SUR; 'ESTADOS UNIDOS DE AMERICA; FILIPINAS; HONG KONG;
INDONESIA; JAPON; MALASIA; MEXICO; SINGAPUR: TAILANDIA: TAIWAN —

De conformidad con la Norma Oficial Mexicana NOM-016-SCFI-1993 "Aparatos electronicos - Aparatos electrdnicos, de
uso en oficina alimentados sor diferentes fuentes de energia. Requisitos de seguridad y méiodos de prueba.”,
publicada en el Diario Oficial de la Federacidn del 14 de octubre de 1993, El presente Cerlificado de conformidad se

expide en la Ciudad de México, el dia 15-ago-2018, con vigencia de 1 (un) afio, pcra los efectos que convengan al
interesado. La validez de la vigencia estard sujeta al resultado del seguimiento corespondiente., AQ{(_;
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Cenifica: AdrGn LOBez Herndndez haalizo; Miguel Angel Cervcrltes Munoz ng

Ampllacién sallc_l}t;du pqr el thulgd del corlilicado el dia 15-nov-2018 a las 12:15 PM y otorgada el dia 15-nov-201B a las 1:15 PM
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Certificate CN18/20182 ‘

The management system of

SHARP OFFICE EQUIPMENTS
(CHANGSHU)CO., LTD

No. 272 Huanghe Road, Changshu Economic Development Zone,
Changshu City, Jiangsu Province, P.R. China
Unified Social Credil Code 91320581608248274N

has heen assessad and certified a3 meating the requirements of

1SO 9001:2015

For the following actvilies 1

Design, development and manufacture of digital copiers, multi-function copying
; equipment (including copy, print, scan, faxes function) and components.
Manufacture of Liquid Crystal Display Monitors (LCD Monitors) and components

Furiher clarifications regarding the scope of this certificate and the applicabdity of
10 9001:2015 requiremneants may ba obtained by consulting (he organisaticn

This certificale is valid from 8 January 2018 until 7 January 2021

and remains valid subject to satisfactory surveillance audits.
Recertification audat d uea mln[mum of 60 days before lhe expiralion date.
Issue 1. Certified since 8 January 2018
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Authorised by

5GS United Kingdom Lk! UKAS é

Rossmera Business Park  Ellesmere Port Cheshire CHES 3EN UK

444 (0151 350-6566 {+44 (0}151 3506600 waAv.Sos.com PRI EENT.
The certification information can be verified on tha web site of Certification and Accreditalion
Adminislration of (he People's Republic of China www.6néa.oov.cn 0005
HC 568 9001 2015 0115
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THE INTERNATIONAL CERTIFICATION NETWORK

CERTIFICATE

SIGE as an IQNet Partner hereby states that the organization.

%%

SHARP CORPORATION MEXICO, S.A. DE C.V.

Jaime Balmes No. 8 Int. 803 y 804, Col. Los Morales Polanco, C.P. 11510, Del. Miguel Hidalgo, Ciudad de México, México.

Marketing of Consumer Electronics Products and Office Solutions.

Jor the following scope:

has implemented and maintains a
Environment Management System
which fulfils the requirements of the following standard 3

ISO 14001:2015 ’\“‘\
Issued on: 2018-08-31**
First issued on: 2014-11-07 \,

or the validity date, please refer to the onginal certificate® issued by SIGE
y rn Y

Registration Number: MX-2014CRA-006

{/ A [ ) SIGE
Alex Stoichitoiu Ped7o CANO CALDERON RN
President of IQNet General Director of SIGE

[ONet Partners*™:
AENOR Speim AFNOR Certilication France  APCER Portugai CCC Cyprus  CI8Q ltaly
CQC China COQM China  CQS Czech Republic Cro Cert Croatin  DQS Holding GmbH Germany FCAV Brazil
FONDONORMA Venezitela ICONTEC Ceolombia  Inspecta Certification Finland  INTECO Costa Rica
IRAM Argentina JOA Japan KFQ Korea MIRTEC Greece MSZT Hungary Nemko AS Nonwway NSAI freland  PLCBC Poland
Quality Austnia Austrie RR Russia  SIGE México 8l Israel  SIQ Slovenia SIRIM QAS Internotional Malaysia
808 Swiizerland  SRAC Romania  TEST St Petershurg Russia TSE Twkey  Vincotte Belguwm  YUQS Serbio
1QNet 1s represented in the USA by: AFNOR Certification, C1S0), DOS Holdmyg Gmbl! and NSA! Inc.
* This attestation is directly linked to the IQNel Partner's onginal certificate and shall not be used as o stand -alone document
** The list of 10Net partners is valid at the time of issue of this certificate. Undated information s avalable under www ionet-certdication com
s W |



Soniente 140 #839 niso 2, Col. Industrial Vatigjo, C.P. 02300, Azcapotzalco, CDMX.

SIGE)  (ERTIFICADO DE REGISTRO

NYCE Sociedad Internacional de Gestion y Evaluacion, S.C
organismo acreditado con el nimero 85/13, por la Entidad Q:!;

Mexicana de Acreditacion (EMA), certifica que el Sistema de
Gestion Ambiental de:

SHARP CORPORATION MEXICO, S.A. DE C.V. "

Jaime Ralmes No. 8 Int. 803 v 804, Col. Los Morales Polanco, C.P. 11510, Del. Miguel Hidalgo, Ciudad de Mexico,
México.

Cumple de conformidad con los requisitos de la Norma:
NMX-SAA-14001-IMNC-2G15 /15O 14001:2015

Con el siguiente alcance:

Comercializacion de Productos de Electronica
de Consumo y Soluciones para Oficina.

Ty

CERTIFICADO No. Z2014CRA-006

Fecha de emision: 2018-08-31"
Vigente al: 2020-11-05
1%, emision: 2014-11-07
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ACREDITADO 85/13 : ( }\&) s
i
Pedro CANO CALDERON

Director General

{1 prasente certificado es propiedad e SIGE y deberd ser entromda de lnmediato bajo salicitue expresa, de acuerdo ron el “reglimento de uso de @ marca SIGET,
e pundo consultar la atenticidad det certificadn contactando dirertamente al parsnnal del deparramenta de Certificacidn de Sistemas de Gestlon. Zuando existan
apdndices arjintos al cedificada, estos forman part intepral del misnes v deben ser feidos come nn sole documento, t! prosente cartificada es vdlido siompre que
2 cumnla de manern pormanentn eon g requisitas bajas les ciales se abtuve, satvn sospensidn o retico potificata on tlempa pos SIGET *Actualiracidn por
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