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IV. 

111. 

En fecha 20 de marzo de 2019, el Titular de la Dirección General de Recursos Materiales y 
Servicios de la Secretaria de Educación Pública, emitió el oficio DGRMyS/0440/2019, a través 
del cual reitera los bienes y servicios a consolidarse por esa unidad administrativa, dentro de 
los cuales se señala el de pasajes aéreos. 

La Secretaria de Educación Pública, a través de la Dirección de Adquisiciones, dependirote 
de la Dirección General de Recursos Materiales y Servicios de la Unidad de Administraci · n 
Finanzas, celebró de forma consolidada, la Licitación Pública Nacion~ Electrónica, para . 
"CONTRATACIÓN ABIERTA DEL SERVICIO DE RESERVACIÓN, EXPEDICIÓN Y ENTRE A 
DE PASA3ES AÉREOS NACIONALES E INTERNACIONALES". 

11. 

A través del comunicado 700.2019.0435, la Oficialía Mayor de la Secretaria de Hacienda y 
Crédito Público, comunica a los Titulares de las Unidades de Administración y Finanzas en 
las Dependencias y entidades de la Administración Pública Federal, sobre la programación 
de acciones de consolidación que se llevaran a cabo en el trascurso del primer semestre del 
ejercicio fiscal 2019. 

l. 

ANTECEDENTES 

PEDIDO ABIERTO PARA LA CONTRATACIÓN DEL SERVICIO QUE CON FUNDAMENTO EN LA LEY 
DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PÚBLICO, SU REGLAMENTO 
Y LAS POLÍTICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES, 
ARRENDAMIENTOS Y CONTRATACIÓN DE SERVICIOS DEL INSTITUTO NACIONAL PARA LA 
EDUCACIÓN DE LOS ADULTOS, EN ADELANTE "LAS POBALINES", CELEBRAN POR UNA PARTE 
EL INSTITUTO NACIONAL PARA LA EDUCACIÓN DE LOS ADULTOS, EN LO SUCESIVO "EL INEA", 
REPRESENTADO POR ANTONIO QUINTAL BERNY, EN SU CARÁCTER DE APODERADO LEGAL Y 
ADMINISTRADOR GENERAL DEL PEDIDO ABIERTO, ASISTIDO EN ESTE ACTO POR BRAULIO 
CORTE AVILES, SUBDIRECTOR DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS, QUIEN FUNGIRÁ 
COMO ADMINISTRADOR SOLIDARIO, DE IGUAL FORMA POR OMAR CALVO ZÚÑIGA, JEFE DEL 
DEPARTAMENTO DE SERVICIOS GENERALES, QUIEN FUNGIRÁN COMO SUPERVISOR DEL 
PEDIDO ABIERTO; POR OTRA PARTE LAS EMPRESAS: "ARTMEX VIAJES, S.A. DE C.V.", 
REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR NORMAN LÓPEZ MENDOZA, EN SU CARÁCTER DE 
REPRESENTANTE LEGAL; POR "VIAJES PREMIER, S.A." REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR 
JUNIOR ROBERTO HERNÁNDEZ ESCAMILLA, EN SU CARÁCTER DE REPRESENTANTE LEGAL; 
"TAYIRA TRAVEL, S.A. DE C.V." REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR MARTIN PEDRO 
CASTAÑEDA CARRIÓN, EN SU CARÁCTER DE REPRESENTANTE LEGAL, DE IGUAL FORMA POR 
"VIAJES KOKAI, S.A. DE C.V." REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR GERARDO OLAVARRIETA 
FRISTSCHE, EN SU CARÁCTER DE APODERADO LEGAL Y "EL MUNDO ES TUYO, S.A. DE C.V." 
REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR MARCO ANTONIO.CÁRDENAS LÓPEZ, EN SU CARÁCTER 
DE APODERADO LEGAL; DESIGNANDO COMO REPRESENTANTE COMÚN A NORMAN LÓPEZ 
MENDOZA, EN LO SUCESIVO "LOS PROVEEDORES". TODOS ACTUANDO CONJUNTAMENTE A 
QUIENES SE LES DENOMINARÁ "LAS PARTES" AL TENOR DE LOS ANTECEDENTES, 
DECLARACIONES Y CLÁUSULAS SIGUIENTES: 

PEDIDO ABIERTO NO. DAF·RMSG-006/19 

• INSTITUTO 

• 

NACIONAL PARA e e LA EDUCACIÓN 
DE LOS ADULTOS 

I 



---- 2019 

111. En los términos señalados en la fracción VII del artículo 22 de la Ley Federal de las Entidades 
Paraestatales, el Director General de este o.rganismo público descentralizado de la 
Administración Pública Federal tiene, entre otras facultades, la de otorgar poderes a nombre 
de "EL INEA", así como nombrar representantes. ./. . 
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11. De conformidad al artículo 2 del Decreto de fecha 23 de agosto de 2012, tiene por objeto 
promover y realizar acciones para organizar e impartir la educación para adultos, a través de 4) 
la prestación de [os servicios de alfabetización, educación primaria y secundaria, la 
formación para el trabajo y las demás que determinen las disposiciones jurídicas y los 
programas aplicables, apoyándose e~ la participación y la solidaridad social. 

l. Es un organismo público descentralizado de la Administración Pública Federal, con 
personalidad jurídica y patrimonio propio, creado por Decreto Presidencial publicado en el 
Diario Oficial de la Federación el 31 de agosto de 1981, el cual se reformó por Decreto 
publicado en el mismo Diario el 23 de agosto de 2012, y con Registro Federal de 
Contribuyentes número INE-810901-CP4. 

"EL INEA" declara por conducto de su Apoderado Legal que: 

DECLARACIONES 

VII. Asimismo, a través de escrito signado por el Subdirector de Recursos Materiales y Servicios, 
así como por el Jefe del Departamento de Almacén, se justifica la contratación del servicio. 

VI. Para cubrir las erogaciones derivadas del presente pedido abierto se cuenta con 
disponibilidad de recursos, mediante la autorización de suficiencia presupuestaria número 
DAF/031/19, emitida por la Dirección de Prospectiva y Evaluación, a través de la Subdirección 
de Planeación, Programación y Presupuesto, correspondiente a las partidas presupuestales 
37101 (Pasajes aéreos nacionales para labores en campo y de supervisión) y 37106 (Pasajes 
aéreos internacionales para servidores públicos en el desempeño de comisiones y funciones 
oficiales), del Presupuesto de Egresos autorizado a "EL INEA". Asimismo, se cuenta con la 
Requisición de Bienes y Servicios número DAF/RMSG/033/19. 

V. El presente pedido abierto fue adjudicado mediante el procedimiento de Licitación Pública 
Nacional Electrónica, con número de identificación de procedimiento en CompraNet LA- 
011000999-ElS-2019, con fundamento en los artículos 26 fracción I, 26 bis fracción 11, 28 
fracción I y 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público, en 
lo sucesivo "LA LEY", así como 13, 29 y 85 de su Reglamento, habiéndose notificado a "LOS 
PROVEEDORES" de dicha adjudicación mediante acta correspondiente a la celebración del 
acto de fallo recibida con fecha 29 de abril de 2019. 

solicitada entre otras dependencias gubernamentales por el Instituto Nacional para la 
Educación de los Adultos ("EL INEA"). a favor de los proveedores en participación conjunta 
que cumplieron con todos los requisitos legales, administrativos y técnicos solicitados en la 
Convocatoria a la Licitación. 

• INSTITUTO 

• 

NACIONAL PARA e e LA EDUCACIÓN 
DE LOS ADULTOS 
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VI. 

v. 

IV. 

Tiene por objeto social, operar como agencia de viajes y turismo para la planeación, 
promoción, contratación y ejecución de viajes, con las correspondientes actividades conexas 
o complementarias; entre otros. 

111. 

Cuenta con las facultades suficientes para contratar y obligarse a través de su representada, 
como se acredita con la Escritura Pública número 34,244 de fecha 27 de junio del año dos 
mil, otorgada ante la fe de Mauricio Martínez Rivera, Titular de la Notaría Pública número 96 
del Distrito Federal, ahora Ciudad de México, mismas que no le han sido modificadas ni 
disminuidas a la presente fecha. 

11. 

Es una persona moral, legalmente constituida conforme a las leyes mexicanas, lo que 
acredita a través de la escritura pública 24,164 de fecha diecinueve de agosto de mil 
novecientos setenta y cinco, otorgada ante la fe del Notario Público Carlos Ramírez Zetina, 
misma que ha sufrido modificaciones a través de los instrumentos notariales número: 
45,668 de fecha trece de julio de mil novecientos ochenta y tres ante la fe del Notario 
Público número 73 del Distrito Federal, ahora Ciudad de México; 34,717 de fecha veinticuatro 
de octubre del año dos mil, ante la fe de Mauricio Martínez Rivera, titular de la Notaria 
Pública 96 del Distrito Federal, ahora Ciudad de México; 44,291 de fecha catorce de mayo de 
dos mil siete, ante la fe de Mauricio Martínez Rivera, titular de la Notaria Pública 96 del 
Distrito Federal, ahora Ciudad de México; 57,431 de fecha cuatro de diciembre de mil 
novecientos noventa, ante la fe de Gerardo Correa Etchegaray, Notario Público número 89 
del Distrito Federal, hoy Ciudad de México. Cuenta con Registro Federal de Contribuyentes 
número AVl750819AW9. 

l. 

"ARTMEX VIAJES, S.A. DE C.V.", 

Conoce plenamente el contenido de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios d~ 
Sector Público, declarando bajo protesta de decir verdad que no se encuentra en ningu o 
de los supuestos que señalan los artículos 50 y 60 de este ordenamiento. 

Cuenta con la experiencia, capacidad jurídica, material y económica, así como con ~ 
organización y los elementos técnicos y humanos necesarios para cumplir con las 
obligaciones derivadas de este pedido abierto. y 
Manifiesta bajo protesta de decir verdad, que "EL INEA" no es su único cliente. /' 

"LOS PROVEEDORES" declaran por conducto de sus Representantes Legales, que: 

v. Para los efectos del presente pedido abierto, señala como su domicilio legal el ubicado en la 
calle Francisco Márquez número 160, colonia Condesa, Cuauhtémoc, Código Postal 06140, 
Ciudad de México. 

IV. Antonio Quintal Berny, Apoderado Legal, cuenta con las facultades necesarias para 
formalizar el presente pedido abierto, lo cual se acredita con el testimonio del Poder General, 
número 169,253 de fecha 22 de enero de 2019, otorgado ante la fe del Notario Público 
número 42 de la Ciudad de México, Lic. Salvador Godínez Viera, que le confiere entre otras 
facultades, poderes generales para actos de administración, mismos que no le han sido 
modificadas ni disminuidas a la presente fecha. 

• INSTITUTO 

• 

NACIONAL PARA e e LA EDUCACIÓN 
DE LOS ADULTOS 



Es una persona moral, legalmente constituida conforme a las leyes mexicanas, lo que l. 

"TAVIRA TRAVEL, S.A. DE C.V." 

VII. Para los efectos del presente pedido abierto, señala como su domicilio común el ubicado 
calle Arkansas número 11, piso 5 y 6, colonia Nápoles, código postal 03810, alcaldía de Be ito 
Juárez, Ciudad de México. 

VI. Manifiesta bajo protesta de decir verdad, que "EL INEA" no es su único cliente. 

v. Cuenta con la experiencia, capacidad jurídica, material y económica, así como con la 
organización y los elementos técnicos y humanos necesarios para cumplir con las 
obligaciones derivadas de este pedido abierto. 

IV. Conoce plenamente el contenido de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del 
Sector Público, declarando bajo protesta de decir verdad que no se encuentra en ninguno 
de los supuestos que señalan los artículos 50 y 60 de este ordenamiento. 

111. Tiene por objeto social, intervenir como agente comisionista en la venta de pasajes en las 
líneas marítimas, aéreas y terrestres, para la república mexicana y el extranjero; entre otros. 

11. Cuenta con las facultades suficientes para contratar y obligarse a través de su representada, 
como se acredita con la Escritura Pública número 105,818 de fecha 09 de octubre del año 
dos mil siete, otorgada ante la fe de Francisco Villalon lgartua, Titular de la Notaría Pública 
número 30 del Distrito Federal, ahora Ciudad de México, mismas que no le han sido 
modificadas ni disminuidas a la presente fecha. 

l. Es una persona moral, legalmente constituida conforme a las leyes mexicanas, lo que 
acredita a través de la Escritura Pública número 81,443 de fecha veinte de agosto de mil 
novecientos sesenta y ocho: otorgada ante la fe del Mario Monroy Estrada, Titular de la 
Notaría Pública número treinta y uno del Distrito Federal, ahora Ciudad de México, misma 
que ha sufrido modificaciones a través de las Escrituras Públicas números: 4,907 de fecha 
catorce de diciembre de mil novecientos ochenta y tres, ante la fe de Antonio Castro 
Orvañanos, Titular de la Notaria Publica número 14 del Distrito de Tlalnepantla, Estado de 
México; 47,305 de fecha ocho de diciembre del año dos mil once, ante la fe de Miguel 
Soberon Mainero, Titular de la Notaría Pública número 181 del Distrito Federal, ahora Ciudad 
de México; de igual forma cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes 
VPR680820KU9. 

"VIAJES PREMIER, S.A." 

VII. Para los efectos del presente pedido abierto, señala como su domicilio común el ubicado en 
Dr. José María Vertiz, número 929, Colonia Narvarte, alcaldía Benito Juárez, en la Ciudad de 
México. 

• INSTITUTO 

• 

NACIONAL PARA e e LA EDUCACIÓN 
DE LOS ADULTOS 

~ 
acredita con la Escritura Publica número 29,307 de fecha diez de febrero de mil noveci ntos 
ochenta y nueve, otorgada ante la fe del Licenciado Carlos Otero Rodríguez, Titul ~.~ :a \ 
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111. Tiene por objeto social, servir de intermediario entre los turistas y los prestadores de servlci s 
de transporte de cualquier género, en los términos que señalan las leyes y reglamen os, / 
entre otros. ) 

11. Cuenta con las facultades suficientes para contratar y obligarse a través de su representada, 
como se acredita con la Escritura Pública número 230,553 de fecha 02 de octubre del año 
mil novecientos ochenta y siete, otorgada ante la fe del Licenciado Tomas Lozano Medin , 
Titular de la Notaría Pública número ochenta y siete del Distrito Federal, ahora Ciudad 
México, mismas que no le han sido modificadas ni disminuidas a la presente fecha. 

l. Es una persona moral, legalmente constituida conforme a las leyes mexicanas, lo que 
acredita con la Escritura Pública número 222,342 de fecha seis de febrero de mil novecientos 
ochenta y seis, otorgada ante la fe del Licenciado Tomar Lozano Molina, Titular de la Notaria 
Pública número ochenta y siete del Distrito Federal, ahora Ciudad de México, misma que ha 
sufrido modificaciones, y con Registro Federal de Contribuyentes VK08602063H6. 

"VIAJES KOKAI, S.A. DE C.V." 

VII. Para los efectos del presente pedido abierto, señala como su domicilio el ubicado en Calle 
Arkansas número 11, piso 3, colonia Nápoles, alcaldía de Benito Juárez, código postal 03810, 
Ciudad de México. 

VI. Manifiesta bajo protesta de decir verdad, que "EL INEA" no es su único cliente. 

V. Cuenta con la experiencia, capacidad jurídica, material y económica, así como con la 
organización y los elementos técnicos y humanos necesarios para cumplir con las 
obligaciones derivadas de este pedido abierto. 

IV. Conoce plenamente el contenido de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del 
Sector Público, declarando bajo protesta de decir verdad que no se encuentra en ninguno 
de los supuestos que señalan los artículos 50 y 60 de este ordenamiento. 

111. Tiene por objeto social, reservar espacios entre medios de transportes y expedir a nombre de 
los transportistas, servicios de reservación de boletos para espectáculos, públicos y servicios 
de atracción turística, organizar, operar o comercializar viajes y excursiones dentro del 
territorio nacional o en el extranjero, entre otras. 

11. Cuenta con las facultades suficientes para contratar y obligarse a través de su representada, 
como se acredita con la Escritura Pública número 68,092 de fecha 01 de junio del año dos 
mil dieciséis, otorgada ante la fe de Gerardo Martínez Martínez, Titular de la Notaría Pública 
número 03 de Pachuca de Soto, Hidalgo, mismas que no le han sido modificadas ni 
disminuidas a la presente fecha. 

Notaria Publica número diez del Distrito de Tlalnepantla, Estado de México, misma que ha 
sufrido modificaciones, y con Registro Federal de Contribuyentes TTR890210TF6. 

• INSTITUTO 

• 

NACIONAL PARA 
• • LA EDUCACIÓN 

DE LOS ADULTOS 
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VII. Para los efectos del presente pedido abierto, señala como su domicilio común el ubicado n 
Calle Diagonal San Antonio, número 1218, colonia Narvarte, alcaldía de Benito Juárez, código 
postal 03020, Ciudad de México. 

VI. Manifiesta bajo protesta de decir verdad, que "EL INEA" no es su único cliente. 

v. Cuenta con la experiencia, capacidad jurídica, material y económica, así como con la 
organización y los elementos técnicos y humanos necesarios para cumplir con 
obligaciones derivadas de este pedido abierto. 

IV. Conoce plenamente el contenido de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del 
Sector Público, declarando bajo protesta de decir verdad que no se encuentra en ninguno 
de los supuestos que señalan los artículos 50 y 60 de este ordenamiento. 

111. Tiene por objeto social, organizar, operar o comercializar viajes y excursiones dentro del 
territorio nacional o en el extranjero, entre otros. 

11. Cuenta con las facultades suficientes para contratar y obligarse a través de su representada, 
como se acredita con la Escritura Pública 7,512 de fecha treinta de agosto de mil novecientos 
ochenta y nueve, otorgada ante la fe de José Melesio Mario Pérez Salinas, Titular de la 
Notaría Pública 170 del Distrito Federal, ahora Ciudad de México, mismas que no le han sido 
modificadas ni disminuidas a la presente fecha. 

l. Es una persona moral, legalmente constituida conforme a las leyes mexicanas, lo que 
acredita con la Escritura Pública 7,512 de fecha treinta de agosto de mil novecientos ochenta 
y nueve, otorgada ante la fe de José. Melesio Mario Pérez Salinas, Titular de la Notaría Pública 
170 del Distrito Federal, ahora Ciudad de México, misma que ha sufrido modificaciones a 
través de la Escritura Pública 79,798 de fecha cuatro de octubre de dos mil once, ante la fe 
de Javier Ceballos Lujambio, Titular de la Notaría Pública 110 del Distrito Federal, ahora 
Ciudad de México. Que cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes MET8908305M9. 

"EL MUNDO ES TUVO S.A. DE C.V." 

VII. Para los efectos del presente pedido abierto, señala como su domicilio común el ubicado en 
avenida Periférico Sur 7642-1, colonia Villa Cuemanco, alcaldía de Tlalpan, código postal 
14360, Ciudad de México. 

VI. Manifiesta bajo protesta de decir verdad, que "EL INEA" no es su único cliente. 

V. Cuenta con la experiencia, capacidad jurídica, material y económica, así como con la 
organización y los elementos técnicos y humanos necesarios para cumplir con las 
obligaciones derivadas de este pedido abierto. 

IV. Conoce plenamente el contenido de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del 
Sector Público, declarando bajo protesta de decir verdad que no se encuentra en ninguno 
de los supuestos que señalan los artículos 50 y 60 de este ordenamiento. 

• INSTITUTO 

• 

NACIONAL PARA e • LA EDUCACIÓN 
DE LOS ADULTOS 



~Q_!.?~/ 
CMJUAHOZAPATA ~ 

- 
Francisco M.irquoz 160, Col. condes a, C.P. 06140. cuaubrcrnoc, Cf u d a d de México, 
Tels. 52 41 27 00 · 52 41 28 00 · 52 41 29 00 · www.gob.mx/inea 

Página 7 de 17 

Primera. - Objeto. 
"LOS PROVEEDORES" se obligan con "EL INEA" a la "CONTRATACIÓN ABIERTA DEL SERVICIO 
DE RESERVACIÓN, EXPEDICIÓN Y ENTREGA DE PASA3ES AÉREOS NACIONALES 
INTERNACIONALES". 

La contratación del servicio antes referido se desarrollará de acuerdo con la programación q 

que se enuncia con mayor amplitud en el Anexo Unico que se integra por el anexo técnico de la 
convocatoria, la propuesta técnica y la propuesta económica. "LAS PARTES" convienen en agregar 
éste Anexo Único al pedido abierto como parte íntegra del mismo. 

CLÁUSULAS 

Expuesto lo anterior, '1LAS PARTES" otorgan las siguientes: 

V. "LAS PARTES" aceptan que la prestación del servicio contratado será a cargo de "LOS 
PROVEEDORES" y que los requerimientos, necesidades, responsabilidades y obligaciones 
derivadas de la prestación del servicio contratado motivo del presente pedido abierto, serán 
dirigidas a través de su representante en común designado a través del convenio de 
participación conjunta de fecha nueve días del mes de abril de 2019, al domicilio común que 
de igual forma en él se ha estipulado. 

IV. Se deberá considerar que de conformidad con el artículo 54 bis, de la Ley y 102 del 
reglamento, se procederá a la terminación anticipada, cuando concurran razones de interés 
general o cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir el servicio o se 
determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al pedido abierto con 
motivo de la resolución de una inconformidad emitida por la Secretaría de la Función 
Pública, o de así ser necesario conforme a las disposiciones de contratación de la Cabeza de 
Sector, Secretaría de Educación Pública o el Instituto Nacional Para la Educación de los 
Adultos. 

111. Se reconocen recíprocamente la calidad con que comparecen y están de acuerdo con los 
antecedentes y las declaraciones, por lo que manifiestan su conformidad para suscribir el 
presente instrumento. 

11. El presente pedido abierto constituye el acuerdo entre "LAS PARTES" en relación con su 
objeto y deja sin efecto cualquier otra negociación, obligaciones o comunicación entre éstas 
ya sea verbal o escrita, efectuada con anterioridad en que se firme el mismo. 

l. Las actividades que realicen de manera conjunta no involucran relaciones de carácter 
administrativo, laboral o cualquier otra que implique subordinación o que impida el libre 
desarrollo de sus objetivos. 

Declaran "LAS PARTES" que: 

• INSTITUTO 

• 

NACIONAL PARA e e LA EDUCACIÓN 
DE LOS ADULTOS 
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Cuarta. - Condiciones de pago. 
"EL INEA" realizará el pago a través depósito bancario, mediante una transferencia electrónica de 
recursos a la cuenta bancaria señalada por "LOS PROVEEDORES", por el importe de los servicios 
prestados. "LOS PROVEEDORES" deberán presentar un Comprobante (s) Fiscal (es) Digital (es) por 
internet (CFDI 'S) en el cual especificará el importe mensual del pedido abierto. 

Los pagos se realizarán una vez que se efectúen los servicios contratados conforme a I s 
características y especificaciones estipuladas en el anexo único, en un plazo que no podrá exceder 
de veinte días naturales contados a partir de la entrega del (los) Comprobante (s) Fiscal (es) 

plazo señalado no incluye aclaraciones o demoras atribuibles a "LOS PROVEEDORES" o carencia 
de documentos comprobatorios para la emisión del pago. 

El (los) Comprobante (s) Fiscal (es) Digital (es) deberá (n) cumplir con los requisitos fiscales v· 
indicando el número de pedido abierto, la descripción completa de los servicios prestad 

Entregar al Administrador Solidario y/o al supervisor del pedido abierto, en caso de que se lo 
soliciten, un informe sobre la prestación del servicio objeto del presente pedido abierto. 

Aceptar, de ser el caso, que "EL INEA" efectúe las retenciones, deducciones o descuentos previstos 
en las disposiciones fiscales aplicables. 

Tercera. - Obligaciones de "LOS PROVEEDORES". 
Proporcionar los servicios objeto de este pedido abierto, de acuerdo con las normas, tiempos, 
requerimientos, instrucciones, programas, especificaciones y datos que le indique "EL INEA" a 
través del Administrador solidario y/o del supervisor del pedido abierto y en su caso, deberá 
ajustarse a las indicaciones que éstos le otorgue por escrito. 

"EL INEA" se obliga a realizar el pago como se detalla en el Anexo único, por la prestación de 
servicios conforme a las características y especificaciones contratadas, y el oficio de liberación de 
pago deberá ser suscrito por el administrador solidario y/o del supervisor del pedido abierto. 

Si "LOS PROVEEDORES" recibieran pagos en exceso deberán reintegrar las cantidades entregadas 
más los intereses que se calcularán conforme a una tasa que será igual a la establecida en el Código 
Fiscal de la Federación como si se tratara del supuesto de prórroga para el pago de créditos fiscales. 
Los cargos se calcularán sobre las cantidades pagadas en exceso en cada caso y se computará por 
días naturales, desde la fecha del pago hasta que se ponga a disposición de "EL INEA". 

Así mismo "LAS PARTES" convienen que por ninguna circunstancia el precio pactado variará 
durante la vigencia del presente pedido abierto. 

Segunda. - Monto. 
"LAS PARTES" acuerdan que el monto mínimo para la contratación del servicio objeto del presente 
pedido abierto, es por la cantidad de $1,394,000.00 (un millón trescientos noventa y cuatro mil 
pesos 00/100 M.N.), que incluye el Impuesto al Valor Agregado, y el monto máximo es por la 
cantidad de $3,485,000.00 (tres millones cuatrocientos ochenta y cinco mil pesos 00/100 M.N.), 
que incluye el Impuesto al Valor Agregado, que se cubrirá previo cumplimiento de los servicios 
contratados como se detallan en el Anexo único. 

• INSTITUTO 

• 

NACIONAL PARA e e LA EDUCACIÓN 
DE LOS ADULTOS 
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Las funciones del Administrador Solidario del pedido abierto: Es el responsable de interactuar con 
el Administrador General y el Supervisor, para dar seguimiento y verificar que el servicio se cumpla 
con las especificaciones, actividades y entregas puntuales sobre la entrega de los bienes adquiridos 
y autorizar el pago respectivo. 

Las funciones del Administrador General del pedido abierto: Es el responsable de interactuar con el 
Administrador Solidario del pedido abierto para verificar el pago correspondiente a la prestación del 
servicio. 

Séptima. - Comprobación, supervisión y verificación. 
"EL INEA", por conducto del Administrador General, el administrador solidario y el supervisor del 
pedido abierto, será el área responsable de verificar, comprobar y supervisar que se cumplan con 
los derechos y obligaciones establecidas en el presente pedido abierto. 

Sexta. - Finiquito. 
"LOS PROVEEDORES" otorgarán al momento de efectuarse el último pago, el finiquito más amplio 
que en derecho proceda en el que expresamente manifiesten que "EL INEA" cumplió con todas y 
cada una de las obligaciones contraídas, sin reservarse acción ni derecho alguno por ejercitar con 
posterioridad. 

Quinta. - Constancia de cumplimiento. 
Una vez cumplidas las obligaciones por parte de "LOS PROVEEDORES" conforme a las 
características y especificaciones contratadas, procederá a extender la constancia de cumplimiento 
de obligaciones por parte del área requirente. 

Las obligaciones fiscales vigentes que resulten con motivo del presente pedido abierto serán 
cumplidas puntualmente por cada una de "LAS PARTES" en lo que les corresponda. 

El Titular del Departamento de Control Presupuesta! .validará el (los} Comprobante (s} Fiscal (es} 
Digital (es} y será el responsable de devolver a "LOS PROVEEDORES" los comprobantes que 
tengan errores, deficiencias o falta de requisitos dentro de los dos días hábiles siguientes a la fecha 
de su recepción, indicando por escrito a "LOS PROVEEDORES" las deficiencias que deberá 
corregir. 

unitario, el desglose del Impuesto al Valor Agregado, el importe total y los datos de "LOS 
PROVEEDORES". 

• INSTITUTO 

• 

NACIONAL PARA • e LA EDUCACIÓN 
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Las funciones del Supervisor del pedido abierto: Es el responsable de interactuar con el 
Administrador Solidario y "LOS PROVEEDORES", para dar seguimiento y verificar que el servicios 
cumplan con las especificaciones, actividades y entregas puntuales sobre la prestación del servid , 
además será el responsable de validar y verificar que "LOS PROVEEDORES" adjudicados cumplan 
con especificaciones de calidad y tiempos establecidos en el anexo único. i 
El Administrador General del Pedido Abierto es: Antonio Quintal Berny, Titular de la Dirección de 
Administración y Finanzas. 

El Administrador Solidario del Pedido Abierto es: Braulio Corte Aviles, Subdirector de ; ~ 
Materiales y Servicios. ff ~ 

Página 9 de 17 t 
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Décima primera. - Suspensión. 
"EL INEA" podrá suspender los efectos de este pedido abierto, por razones de austeridad 
presupuesta! o de orden público. En este caso, "EL INEA" se compromete a notificar por escrito a 
"LOS PROVEEDORES" en el domicilio señalado en su convenio de participación conjunta co I 
común, con tres días de anticipación y, por lo tanto, "EL INEA" cubrirá el o los pagos por lo 
servicios recibidos, conforme a las características y especificaciones requeridas, procediendo a I 
suscripción del finiquito correspondiente. 

Toda la información impresa, audiovisual, en archivo magnético o que pueda almacenarse por 
algún otro medio técnico o científico que los adelantos de la ciencia lo permitan, que se 
proporcionen entre sí "LAS PARTES" para el debido cumplimiento del objeto del presente pedido 
abierto, se considera estrictamente reservada y se prohíbe su divulgación a terceros con cualquier 
carácter, hasta por el tiempo de doce años, excepto en los casos y condiciones que establezca la ley. 

Décima. - Confidencialidad. 
"LAS PARTES", acuerdan en tratar como clasificada toda la información intercambiada o acordada 
con motivo del presente instrumento, excepto aquella que deba considerarse pública según lo 
dispuesto por los artículos 113 y 116 por la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información 
Pública, los artículos 97, 110 y 113 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información 
Pública, los Lineamientos Generales en materia de Clasificación y Desclasificación de la 
Información, así como para la elaboración de Versiones Públicas, la Ley Federal de Protección de 
Datos Personales en Posesión de los Particulares y demás disposiciones aplicables, no se podrá 
divulgar salvo que sea autorizado por escrito y de forma expresa por el área competente de "EL 
INEA". 

Novena. - Defectos y vicios ocultos. 
"LOS PROVEEDORES" se obligan ante el "EL INEA" a responder de los defectos y vicios ocultos 
durante la prestación del servicio, así como de cualquier responsabilidad en que hubiera incurrido, 
en los términos señalados en el presente pedido abierto y en la legislación aplicable. 

Esta vigencia es voluntaria para "EL INEA" y forzosa para "LOS PROVEEDORES", por lo que el 
primero podrá dar por terminado anticipadamente el presente pedido abierto cuando concurran 
razones de interés general, o por causas justificadas se extinga la necesidad del objeto requerido. 

Octava. - Vigencia. 
La vigencia del pedido abierto será de 30 de abril y hasta el 31 de diciembre de 2019. 

El Supervisor del Pedido Abierto es: Ornar Calvo Zúñiga, Jefe del Departamento de Servicios 
Generales. 

• INSTITUTO 

• 
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Décima segunda. - Terminación anticipada. 
"EL INEA" podrá dar por terminado anticipadamente sin su responsabilidad el presente pedido 
abierto, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de la prestación de los servicios, 
originalmente contratados, o se determine la nulidad total o párcial de los actos que dierden 
al pedido abierto. ~ 

~- 

~º~!.~ ~/ 
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Décima quinta. • Legislación aplicable. 
"EL INEA" y "LOS PROVEEDORES" convienen en someterse a las disposiciones que señala la Ley 
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público, su Reglamento y demás 
legislación aplicable. 

La determinación final de dar o no por rescindido el pedido abierto deberá ser fundada y motivada, 
la cual deberá ser notificada a "LOS PROVEEDORES" dentro de los quince días hábiles siguientes al 
término señalado en el párrafo primero de esta cláusula, y cuando se rescinda el pedido abierto se 
formulará el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los pagos que deba efectuar "EL 
INEA" por concepto de los servicios recibidos, hasta el momento de la rescisión. 

Transcurrido el término a que se refiere el párrafo anterior, se resolverá considerando los 
argumentos y pruebas que "LOS PROVEEDORES" hubieren hecho valer. 

Décima cuarta. • Procedimiento de rescisión. 
Si se actualiza la hipótesis de incumplimiento mencionada en la cláusula anterior, "EL INEA" 
comunicará por escrito a "LOS PROVEEDORES" el probable incumplimiento en que hayan 
incurrido, para que en un término de tres días hábiles exponga lo que a su derecho convenga y 
aporte en su caso, las pruebas que estime pertinentes para desvirtuar el posible incumplimiento. 

"LOS PROVEEDORES" no podrá ceder en forma parcial o total a favor de cualquier otra persona, los 
derechos y obligaciones que se deriven del presente pedido abierto, en caso que llegase a suceder 
será causa de rescisión. 

Décima tercera. · Rescisión. 
"EL INEA" podrá rescindir administrativamente el presente pedido abierto cuando "LOS 
PROVEEDORES" incurran en incumplimiento de sus obligaciones, en términos del artículo 54 de la 
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público, artículo 98 de su Reglamento 
y las disposiciones de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo. 

La terminación anticipada del pedido abierto se sustentará mediante dictamen que precise las 
razones o las causas justificadas que le den origen a la misma en términos del artículo 54 bis de la 
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público, y 102 de su Reglamento y 
demás normatividad aplicable, dando aviso a "LOS PROVEEDORES" con tres días naturales de 
anticipación. 

• INSTITUTO 

• 
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Décima sexta. • Pena convencional. 
"LAS PARTES" convienen que en el caso de que se expidan los pasajes aéreos posteriores a u a 
hora después de recibir la orden de compra por parte del Administrador Solidario y/o del Supervis r 
del pedido abierto, sin que esto se encuentre debidamente justificado "EL INEA", aplicara u~ 
pena equivalente del 5% del valor de cada pasaje aéreo que no entregue en dicho plazo y por cad 
hora de atraso hasta por el monto equivalente a la garantía de cumpli9miento. La pena anterior n 
será aplicable cuando "EL INEA" solicite por escrito o por correo electrónico, que la expedición de { 
los boletos se realice posteriormente. "EL INEA" notificará a "LOS PROVEEDOREStt dicha pena, 
para que éste realice el pago de la penalización mediante efectivo o cheque de caja a favor de "EL 
INEA" en el domicilio establecido en la declaración V de "EL INEA". -: ~- 

~ 20.19 ~ 
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Décima séptima. - Garantía de cumplimiento de pedido abierto. 
"LOS PROVEEDORES", para asegurar el debido cumplimiento de este pedido abierto, se 
entregar a "EL INEA", dentro de los diez días naturales siguientes a la fecha d 

"LOS PROVEEDORES" quedan obligados ante "EL INEA", de responder por la calidad de I 
servicios contratados, así como de cualquier otra responsabilidad en que incurran en los térmi j 
del presente pedido abierto y su anexo único. ·~ 

El cálculo de las penas convencionales y deductivas es responsabilidad del área requirente a través 
del Administrador Solidario y supervisor del pedido abierto de conformidad con lo establecido en I 
anexo único, así como de cualquier incumplimiento y deberá avisar en tiempo y en forma a la 
Dirección de Administración y Finanzas. 

"EL INEA" notificará a "LOS PROVEEDORES" de las penas deductivas según sea el caso, para que 
éste realice el pago de la penalización mediante efectivo o cheque de caja a favor de "EL INEA" en 
el domicilio establecido en la declaración V de "EL INEA". 

Para el caso de que "LOS PROVEEDORES", no proporcionen el boleto con la tarifa más económica 
y reembolsable disponible en el mercado o las requeridas por las unidades requirentes y estas se 
encontrarán disponibles en las mismas condiciones en las páginas de internet de las líneas aéreas 
de conformidad a lo establecido en el anexo único, se le aplicara una deductiva al pago del 1% sobre 
el valor del servicio por cada boleto en que se detecte que no se está aplicando dicha tarifa, la cual 
se calculara sobre el valor del boleto que corresponda. 

Se aplicara una pena deductiva a "LOS PROVEEDORES", cuando expida un pasaje aéreo cuyos 
datos sean distintos a los solicitados por "EL INEA", y sea notificado por el administrador solidario 
y/o el supervisor del pedido abierto, contaran con un máximo de una hora a partir de su rechazo 
para realizar la nueva expedición del boleto, donde los datos correspondan a lo solicitado, en caso 
de no cumplir con la nueva expedición, se le impondrá la deductiva del 1% sobre el valor del servicio 
por cada media hora de retraso hasta su entrega a total satisfacción y correrá con los gatos y 
penalización que se originen por esta expedición. 

Para el caso de que "LOS PROVEEDORES" no entreguen por causas que les sean imputadas, a 
más tardar un día después de la emisión de pasaje aéreo, el boleto, facturas, CFDI, documento de 
servicio o cualquiera de los documentos requeridos para su pago. "EL INEA", aplicara una pena 
convencional equivalente al 5% sobre el valor de cada pasaje aéreo del cual no se entregue la 
documentación, por cada día hábil, hasta por el monto equivalente a la garantía de cumplimiento. 
"EL INEA" notificará a "LOS PROVEEDORES" dicha pena, para que éste realice el pago de la 
penalización mediante efectivo o cheque de caja a favor de "EL INEA" en el domicilio establecido 
en la declaración V de "EL INEA". 

"LOS PROVEEDORES", en caso de no entregar en tiempo y de acuerdo a los plazos establecidos 
en el anexo unico, el reporte mensual o cualquier otro que les solicite "EL INEA", se le aplicara una 
pena de $5,000.00 (cinco mil pesos 00/100 M.N.) , por cada dia hábil de atraso hasta por el monto 
equivalente a la garantia de cumplimiento. "EL INEA" notificará a "LOS PROVEEDORES" dicha 
pena, para que éste realice el pago de la penalización mediante efectivo o cheque de caja a favor 
de "EL INEA" en el domicilio establecido en la declaración V .de "EL INEA". 

• INSTITUTO 
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Vigésima primera. - Datos Personales. 
Para efectos de lo dispuesto en la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesi · e los 
Particulares y las disposiciones que de ella emanen, "LOS PROVEEDORES" reconoc 

Vigésima. - Responsabilidad. 
"LOS PROVEEDORES" exenta a "EL INEA" de toda responsabilidad legal que pudiera surgir, 
derivada como consecuencia directa o indirecta por la prestación de los servicios contratados. 

Por lo anterior "LOS PROVEEDORES" se obliga a dejar a salvo a "EL INEA" de cualquier 
reclamación o acción instaurada en su contra, o de cualquier juicio o procedimiento que se insta 
con motivo del presente pedido abierto, así como a pagar en su caso los daños y perjuicios que s 
causen. 

Décima novena. - Relación contractual. 
La relación existente entre "EL INEA" y "LOS PROVEEDORES" es de carácter estrictamente 
administrativa, por lo que "LOS PROVEEDORES" es el único responsable de las obligaciones de 
carácter civil, laboral y de cualquier otra naturaleza para con las personas con quien se auxilie en el 
cumplimiento del presente pedido abierto, por lo que expresamente reconoce y acepta lo que 
dispone el artículo 13 de la Ley Federal del Trabajo, por ser el único y exclusivo patrón de los 
elementos que comisione, quienes no tienen ni tendrán vínculo laboral de alguna clase con "EL 
INEA" y por lo tanto, en ningún momento se considera a "EL INEA" como intermediario. 

Décima octava. - Caso fortuito o fuerza mayor. 
Ninguna de "LAS PARTES" será responsable de cualquier retraso o incumplimiento de este pedido 
abierto que resulte directa o indirectamente de caso fortuito o fuerza mayor, la que de invocarse 
deberá acreditarse fehacientemente. 

b) Cuando "LOS PROVEEDORES" no cumplan con alguna de las obligaciones estipuladas en el 
pedido abierto. 

a) Cuando "LOS PROVEEDORES" no proporcionen los servicios objeto de este pedido abierto, 
motivo de esta contratación. 

La aplicación de la garantía de cumplimiento se hará efectiva cuando el pedido abierto presente 
uno de los siguientes casos: 

En el caso de que "EL INEA" convenga con "LOS PROVEEDORES" un incremento en la prestación 
del servicio, solicitará a éste la entrega de la modificación respectiva de la garantía de 
cumplimiento por dicho incremento, lo cual deberá estipularse en el convenio modificatorio 
respectivo. 

Para su cancelación, será necesaria la solicitud por escrito de "LOS PROVEEDORES" y con 
autorización expresa de "EL INEA". 

preferentemente fianza que tendrá carácter de divisible, expedida por companra legalmente 
autorizada para ello, a favor de "EL INEA", por un importe equivalente al 10% del monto total del 
costo de los servicios contratados, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado. 
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Vigésima cuarta. - Patentes, marcas y derechos de autor. 
"LOS PROVEEDORES" asumirán la responsabilidad total para el caso que se infrinjan patentes o 
marcas, o violen derechos de autor, tanto en el ámbito nacional como internacional con respecto 
de los servicios contratados objeto de este pedido abierto, por I que de presentarse alguna 
reclamación a "EL INEA" con ese motivo, durante la vigencia del pedido abierto o posterior a ella, 
"LOS PROVEEDORES" conviene desde ahora en pagar cualquier importe que de ello se derive y 
sacar a salvo y en paz de tales reclamaciones a "EL INEA" a más tardar a los quince días naturales a 
partir de que sea notificado de ello este último. 

"EL INEA" y "LOS PROVEEDORES" acuerdan que durante la vigencia del pedido abierto se 
comprometen a actuar con estricto apego a las anteriores reglas de conducta para combatir el 
cohecho, el tráfico de influencia y el uso indebido de atribuciones y facultades. 

Vigésima tercera. - De integridad y combate a la corrupción. 
"LOS PROVEEDORES" se obliga a que durante la ejecución del pedido abierto ni él ni sus socios, 
directivos o empleados, por sí o por interpósita persona: a) solicitarán o promoverán la realización, 
el otorgamiento o la contratación indebidos de los servicios objeto del pedido abierto; b) 
promoverán ante las personas que detenten la calidad de servidores públicos la gestión, la 
tramitación o la resolución ilícita de negocios públicos relacionados con la administración del 
pedido abierto, y, c) ofrecerán, prometerán o darán dinero o cualquier otra dádiva, a los servidores 
públicos encargados de la administración del pedido abierto. 

Vigésima segunda. - De la información a los órganos de control. 
"EL INEA" y "LOS PROVEEDORES" se obligan a entregar a la Secretaría de la Función Pública y/o al 
órgano Interno de Control en "EL INEA", en el momento que se les requiera, toda la información 
relacionada con el presente pedido abierto. 

expresamente que la forma y términos en que cualquier información que se considere como datos 
personales serán protegidos y tratados de conformidad con lo que se establece y se regula en la Ley 
mencionada y en el "Aviso de Privacidad" correspondiente. 
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Vigésima quinta. - Del combate a las prácticas monopólicas absolutas y relativas. 
"LOS PROVEEDORES" se obligan a que, durante la vigencia del pedido abierto, se abstendrán de 
celebrar acuerdos, por sí o a través de interpósita persona, entre sí o con otros agentes económicos, 
que tengan por finalidad o efecto, en relación la prestación de los servicios contratados objeto de 
este pedido abierto: 

1) Fijar, elevar, concertar o manipular el precio de los servicios; 
2) Restringir o limitar la prestación de los servicios; ~ 
3) Dividir, distribuir, asignar o imponer porciones o segmentos del mercado gubernamental; 
4) Establecer, concertar o coordinar posturas o la abstención en los procedimientos d 

contratación realizados conforme a lo dispuesto en el pedido abierto, o 
5) Intercambiar información cuyo propósito o efecto corresponda a los referidos en los ~j 

numerales anteriores. "l 
"LOS PROVEEDORES" se abstendrá de incurrir en prácticas monopólicas relativas, como están 
definidas en los artículos 54 a 56 de la Ley Federal de Competencia Económica. 

201/J- 
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Vigésima octava. - Asuntos no previstos. 
"LAS PARTES" convienen que en caso de discrepancia entre la convocatoria de Licitación Pública 
Nacional Electrónica y el modelo de pedido, prevalecerá lo establecido en la Licitación Pública 
Nacional Electrónica. 

Vigésima séptima. - Modificaciones al pedido abierto. 
El presente pedido abierto podrá ser modificado o adicionado por voluntad de "LAS PARTES", 
siempre y cuando medie causa justificada o superviniente. Siempre que el monto total de las 
modificaciones no rebase en el conjunto, el 20% del monto o cantidad de los conceptos y 
volúmenes establecidos originalmente en el mismo y el precio sea igual al pactado originalmente; 
así como que se cuente con la disponibilidad presupuesta! correspondiente. 

En el supuesto de que "LAS PARTES" lleguen a un acuerdo durante la conciliación, el convenio 
respectivo obligará a las mismas, y su cumplimiento podrá ser demandado por la vía judicial; en 
caso contrario, podrán optar por cualquier vía de solución a su controversia. 

Vigésima sexta. - Del procedimiento de conciliación. 
En cualquier momento "LOS PROVEEDORES" y "EL INEA" podrán presentar ante la Secretaría de 
la Función Pública, solicitud de conciliación, por desavenencias derivadas del cumplimiento del 
pedido abierto, cuyo procedimiento se substanciará conforme a lo dispuesto en el título sexto "De 
la solución de las controversias", capítulo segundo, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y 
Servicios del Sector Público, así como de su reglamento. 

Será causa de rescisión del pedido abierto, el que "LOS PROVEEDORES", por sí o por interpósita 
persona, incurra en alguna o algunas de las conductas tipificadas como: a) delito contra la 
economía pública, conforme a lo dispuesto en el artículo 254 bis del Código Penal Federal; b) 
prácticas monopólicas absolutas, según lo estatuido en el artículo 53 de la Ley Federal de 
Competencia Económica; oc) prácticas monopólicas relativas, en términos de los artículos 52 a 56 
de esta última ley. Para la actualización de la causal de rescisión será necesario que la conducta 
típica y antijurídica se haya producido en relación con los servicios contratados que son objeto de 
este pedido abierto y que la responsabilidad de "LOS PROVEEDORES" de que se trate, por si o por 
interpósita persona, haya sido determinada en resolución firme, dictada por autoridad competente. 
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Vigésima novena. - Cesión de derechos. 
"LOS PROVEEDORES" no podrá ceder en forma parcial o total a favor de cualquier otra persona, los 
derechos y obligaciones que se deriven del presente pedido abierto, con excepción de los derechos 
de cobro, en cuyo caso deberá contar con el consentimiento previo por escrito de "EL INEA't, 
través de la Dirección de Administración y Finanzas. 
Los derechos de cobro, podrán cederse cuando "LOS PROVEEDORES" opten por ·adherirse a I s 
cadenas productivas de "EL INEA" en la página web https://cadenasnafin.com.mx, de conformidad 
con las disposiciones emitidas por la Secretaría de Hacienda y Crédito Público publicadas en el 
Diario Oficial de la Federación el 28 de febrero de 2007. 

Trigésima. - Ausencia de vicios. { 
"LAS PARTES" manifiestan que a la firma del presente pedido abierto no media dolo, violencia, 
mala fe o cualquier otro vicio de consentimiento que pudiera invalidarlo. / ~- 

~ D 



- .. n.,, .. ...-.c,¡,l. ...... ~ 
DtlU.AHO ZAPATA 

2019t$-- 
Página 16 de 17 

--- ~ 
Fr a nc is c o M;-irquez 160, Col. Cond.?sa, C.P. 06140, Cuauhtémoc, Ciudad de Moxico, 
Le ls. 52 t,1 27 00 · S2 41 28 00 · 52 1,1 29 00. www.gob.mx/inea 

Subdirec 

Asistido por 

e endoza 
Artmex Viajes, S.A. de 

C.V.y 
Representant omún en propuesta conjunta 

con "Vi s Premier, S.A."; "Tayira Travel, 
S.A. de C.V."; "Viajes Kokai, S.A. de C.V." y 

"El Mundo es Tuyo S.A. de C.V." 

Leído el presente pedido abierto y enteradas "LAS PARTES" del valor, alcance y fuerza legal de sus 
cláusulas, lo firman al calce y al margen, constante de 17 fojas, por duplicado para constancia y 
validez, en la Ciudad de México, a los 08 días del mes de mayo del año dos mil diecinueve, 
conservando un ejemplar "EL INEA" y uno "LOS PROVEEDORES". 

Trigésima segunda.- Jurisdicción. 
Para la interpretación y cumplimiento de este pedido abierto, "LAS PARTES" se someterán 
expresamente a la jurisdicción y competencia de los tribunales federales con residencia en la 
Ciudad de México, renunciando a cualquier otro fuero que pudiera corresponderles en razón de sus 
respectivos domicilios presentes o futuros. 

Trigésima primera. - Encabezados y definiciones. 
Los encabezados y definiciones señalados en las cláusulas del presente pedido abierto se han 
utilizado únicamente para una rápida localización e identificación del contenido de la cláusula que 
se trate, por lo que en ningún momento se entenderá que dichos encabezados y definiciones 
limitan o alteran el acuerdo de "LAS PARTES" contenido en ellas. 
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Las firmas que aparecen en esta hoja, forman parte del pedido abierto de prestación de servicios de fecha 08 de mayo de 19, 
celebrado entre este Instituto Nacional para la Educación de los Adultos y las empresas en participación conjunta "Artmex Viajes, 
S.A. de C.V.", "Viajes Premier, S.A.", "Tayira Travel, S.A. de C.V."; "Viajes Kokai, S.A. de C.V." y "El Mul'ldo es Tuyo S.A. de C.V." 
cuyo objeto es la "CONTRATACIÓN ABIERTA DEL SERVICIO DE RESERVACIÓN, EXPEDICIÓN Y ENTREGA DE PASAJES AÉRE 
NACIONALES E INTERNACIONALES". 

Marco ntonio Cárdenas López 
Representante Legal de "El Mundo es Tuyo S.A. 

de C.V." 

Gera lavarrieta Fristsche 
Representan Legal de "Viajes Kokai, S.A. de 

cv.r 

Martin Pedro Cast ñeda Carrión 
Representante Legal de "Tayira Travel, S.A. de 

C.V." 
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XEIPN Canal Once 

Colegio de Bachilleres 

Instituto Politécnico Nacional 

Colegio Nacional de Educación Profesional Técnica 

Comisión de Apelación y Arbitraje del Deporte 

Coordinación General@prende.mx 

Coordinación Nacional del Servicio Profesional Docente 

Instituto Mexicano de la Radio 

Tecnológico Nacional de México 

Instituto Nacional de la Infraestructura Física Educativa 
Secretaría de Educación Pública 

De conformidad con el artículo 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del 
Sector Público, la presente contratación será abierta, por lo que a continuación se detallan los 
montos mínimo y máximo: 

MONTOS DE LA CONTRATACIÓN 

MONTO MÍNIMO MONTO MÁXIMO 
CONIVA CON IVA 

PESOS PESOS 
MEXICANOS MEXICANO 

13,641,600.00 34,104,000.00 

{ 2,200,000.00 5,500,000.00 

1,829,126.51 4,572,816.28 

200,001.63 500,004.08 

843,375.68 2,108,439.20 

503,308.00 1,258,270.00 

11,902.58 29,756.45 

r 729,252.40 1,823,131.00 

1,400,000.00 

1,200,000.00 

244,770.52 

~ 

~ 

UNIDADES REQUIRENTES 

Contratación del servicio de reservación, expedición y entrega de pasajes aéreos nacionales e 
internacionales, para la Secretaría de Educación Pública, los órganos desconcentrados: 
Coordinación Nacional del Servicio Profesional Docente (CNSPD), Coordinación General 
@prende.mx, Tecnológico Nacional de México (TNM), Comisión de Apelación y Arbitraje del 
Deporte (CAAD), Universidad Pedagógica Nacional (UPN), Universidad Abierta y a Distancia de 
México (UnADM), Instituto Politécnico Nacional (IPN), XEIPN Canal Once y Autoridad Educativa 
Federal en la Ciudad de México (AEFCM) y los organismos descentralizados: Instituto Nacional de 
Infraestructura Física Educativa (INIFED), Instituto Mexicano de la Radio (IMER), Colegio Nacional 
de Educación Profesional Técnica (CONALEP), Colegio de Bachilleres (COLBACH), Fideicomiso de 
los Sistemas Normalizados de Competencia Laboral y de Certificación de Competencia Laboral 
(CONOCER), Comisión Nacional de Libros de Texto Gratuitos (CONALITEG), Comisión Nacional de 
Cultura Física y Deporte (CONADE), Instituto Nacional para la Educación de los Adultos (INEA), 
Consejo Nacional de Fomento Educativo (CONAFE), Centro de Investigación y Estudios 
Avanzados del IPN (CINVESTAV), Fondo de Cultura Económica (FCE) y Patronato de Obras e 
Instalaciones del Instituto Politécnico Nacional (POI) en lo sucesivo "LA SEP, ÓRGANOS 
DESCONCENTRADOS Y ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS". 

DESCRIPCIÓN DEL SERVICIO 

A partir del día natural siguiente del fallo y hasta el 31 de diciembre de 2019. 

VIGENCIA DEL SERVICIO 

Servicio de reservación, expedición y entrega de pasajes aéreos nacionales e internacionales. 

OBJETO DEL SERVICIO 

ANEXO 1.- ANEXO TÉCNICO 
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6) Solo se podrá otorgar tarifas Bravo "B" o Yankee "Y", previa autorización del administrador de 
cada uno de los contratos y de no existir disponibilidad en las mismas condiciones en otra 
línea aérea. 

5) Entregar al usuario las condiciones de cada una de las tarifas solicitadas, ejemplo: tipo de 
tarifa, cargos por cancelación o cambio, cargos por NO SHOW y en las reservaciones indicar 
horario y fecha límite para la emisión. En caso de existir descuentos, también se solicita 
poner en la reservación el precio público y el precio con descuento. 

3) En caso de que "LA SEP, ÓRGANOS DESCONCENTRADOS Y ORGANISMOS 
DESCENTRALIZADOS". consigan una tarifa más baja en las mismas condiciones para el 
servicio solicitado, deberá respetar dicho costo y/o ajustarse a éste. 

2) Reservar espacio en los medios de transporte requeridos y expedir en nombre de los 
transportistas y a favor del usuario los boletos. cupones u órdenes de servicio 
correspondientes. 

4) Garantizar las tarifas más bajas reembolsables y no reembolsables disponibles al momento 
de la solicitud del servicio. 

1) Servir de intermediaria entre las unidades requirentes y los prestadores de servicios (Líneas 
aéreas). 

EL "LICITANTE" deberá: 

CONDICIONES GENERALES DEL SERVICIO. 

Fondo de Cultura Económica 

Patronato de Obras e Instalaciones del Instituto Politécnico 
Nacional 

Universidad Pedagógica Nacional 

Centro de Investigación y Estudios Avanzados del IPN 

Consejo Nacional de Fomento Educativo 

Autoridad Educativa Federal en la Ciudad de México 

Universidad Abierta y a Distancia de México 

Instituto Nacional para la Educación de los Adultos 

Comisión Nacional de Cultura Física y Deporte 

Comisión Nacional de libros de Texto Gratuitos 

Fideicomiso de los Sistemas Normalizados de Competencia 
Laboral y de Certificación de Competencia Laboral 

UNIDADES REQUIRENTES 

MONTO MÍNIMO MONTO MÁXIMO 

CON IVA INCLUIDO CON IVA 
INCLUIDO 

PESOS MEXICANOS PESOS 
MEXICANOS 

407,813.20 1,019,533.00 

95,341.20 238,353.00 
3,520,000.00 8,800,000.00 

1,533,520.00 3,833,800.00 
152,000.00 380,000.00 
650,434.40 1,626,086.00 

3,200,000.00 8,000,000.00 
1,360,000.00 3,400,000.00 

641,101.60 1,602,754.00 

48,000.00 120,000.00 

620,689.65 1,551,724.13 
35,032,237.37 87,580,593.43 Total 



J) Ofrecer el servicio de mensajería (Facturas, CFDI ·s. Boletos, Reporte mensual de ventas, el 
estado de cuenta de pagos, adeudos, etc.) para la entrega de documentos en los casos en 
que así se requiera, sin costo para "LA SEP, ÓRGANOS DESCONCENTRAD~ 
ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS". ~ 1 1 ( 
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1) Inscribir a "LA SEP, ÓRGANOS DESCONCENTRADOS Y ORGANISMOS 
DESCENTRALIZADOS" en los diferentes programas de viajero frecuente y/o similar, con el 
propósito de obtener las mejores ventajas posibles y en el caso de que el pasajero lo requiera, 
gestionar en la compra el ingreso del viajero frecuente proporcionado, así como ser el 
intermediario para gestionar convenios corporativos con las aerolíneas que sean beneficiosos 
para "LA SEP, ÓRGANOS DESCONCENTRADOS Y ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS". 

H) El envío vía correo electrónico al administrador de cada uno de los contratos y a las unidades 
requirente de reservaciones y la confirmación de éstas una vez que se ha recibido la 
autorización respectiva, sin importar el horario y día en que sea solicitado. 

G) En caso de ser requerido, proporcionar en emisiones grupales uno o más agentes adicionales 
a los ya solicitados por "LA SEP, ÓRGANOS DESCONCENTRADOS Y ORGANISMOS 
DESCENTRALIZADOS", con la finalidad de cubrir en tiempo y forma la totalidad de las 
reservaciones y emisiones solicitadas. 

F) Garantizar por escrito que los servicios objeto del presente anexo, se proporcionen en el 
momento en que se requiera, de lunes a viernes de 9:00 a 20:00 hrs., fuera de este horario 
proporcionar un asesor con capacidad de resolver imprevistos de "LA SEP, ÓRGANOS 
DESCONCENTRADOS Y ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS", en un horario de las 20:00 a 
las 9:00 hrs .. de lunes a viernes, y 24 hrs .. días festivos y fines de semana, garantizando de esta 
manera la atención para la dependencia los 365 días del año, las 24 hrs. del día, vía correo 
electrónico y/o celular. 

E) Garantizar que las reservaciones y emisiones, se confirmen dentro de un plazo del (una) hora 
a partir de la solicitud del usuario. 

D) Presentar un reporte mensual de los servicios proporcionados a "LA SEP, ÓRGANOS 
DESCONCENTRADOS Y ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS", en el que informe sobre las 
tarifas aplicadas, nombre del pasajero, aerolínea, precio, ruta y fecha de compra, conforme al 
formato sea definido por "LA SEP, ÓRGANOS DESCONCENTRADOS Y ORGANISMOS 
DESCENTRALIZADOS". al "LICITANTE". 

C) Otorgar los descuentos y promocionales que "LA SEP, ÓRGANOS DESCONCENTRADOS Y 
ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS". acuerden con empresas de transportación aérea a 
nivel nacional e internacional, en el momento de requerirse los servicios, señalando al 
solicitante si se trata de vuelos directos o con escalas. 

B) Garantizar por escrito el acceso a las tarifas más económicas disponibles en el mercado en el 
momento de la solicitud del servicio. 

A) El servicio de reservación y expedición de boletos de avión nacionales o internacionales, 
sujetándose al "Reglamento de Agencia de Viajes" y a las tarifas autorizadas por la Secretaría 
de Comunicaciones y Transportes. 

El "LICITANTE" en sus propuestas deberán ofrecer como mínimo: 
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U) Expedir boletos de todas las líneas aéreas existentes en el mercado nacionales e 

internacionales, incluidas las de bajo costo: Volaris, lnterjet, Vivaaerobus, entre otras. 

S) Gestionar ante las líneas aéreas los reembolsos de los pasajes aéreos pagados y que no hayan 
sido utilizados de acuerdo a las políticas de cada línea aérea, cuya respuesta se requerirá sea 
documentada. 

Entregar reporte mensual de ventas, el estado de cuenta de pagos y adeudos, dentro de los {,) 1 
primeros 10 (diez) días del mes siguiente, así como llevar a cabo conciliaciones quincenales 
de esta información con el administrador de cada uno de los contratos y de requerirse con 
las unidades requirentes del servicio de "LA SEP, ÓRGANOS DESCONCENTRADOS Y 
ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS". 

T) 

Q) Ingresar los datos de las unidades requirentes y/o comisionado a la compra del boleto, para 
de así requerirse les sea notificado por parte de la línea aérea vía correo electrónico y/o 
teléfono de cualquier cambio, cancelación o modificación en los vuelos. 

R) Gestionar ante las líneas aéreas, la cancelación de los boletos en un plazo máximo de una 
hora después de que les son solicitadas. 

P) Entregar mediante correo electrónico el boleto electrónico en el momento mismo de la 
emisión y la factura, CFDI, XLM, etc. se entregarán en máximo 1 (un) día después de haber 
sido solicitadas, o de ser necesario, en el momento de la solicitud. Los documentos tales 
como el CFDI y que se encuentran sujetos a la emisión de la línea aérea podrán ser 
entregados posterior al plazo antes mencionado. 

O) Tramitar los pases de abordar y entregarlos a las unidades requirentes, en los casos que así se 
requiera y las líneas lo permitan. 

N) Otorgar la tarifa más económica y en caso de que la unidad requirente y/o el administrador 
de cada uno de los contratos consiga mejorar la tarifa, respetarla y conseguirla, siempre y 
cuando sean en las mismas condiciones, fecha de solicitud, aerolínea, itinerario, fechas y 
horarios. 

M) Proporcionar a los usuarios diferentes itinerarios en los casos que se requieran varias 
conexiones, considerando desde la más económica. 

L) Garantizar que las reservaciones solicitadas por las unidades requirente se entreguen 
máximo 1 hora después de haber sido solicitadas, o de ser necesario, en el momento de la 
solicitud. Se ofrecerá a las unidades requirentes y/o al administrador de cada uno de los 
contratos, por lo menos las 3 (tres) opciones más económicas disponibles en las cuales se 
indicará: monto, línea aérea, número de vuelo, horario, escalas en su caso, fecha, nombre de 
la línea aérea, tarifa, restricciones de tarifa, tipo de cambio (de requerirse), así como fecha del 
requerimiento y horario de vencimiento, la cual deberá ser enviadas por correo electrónico. 

K) Verificar con la unidad requirente del servicio, si está inscrito en algún plan, programa y/o 
club que otorgue descuentos adicionales y gestionar su aplicación, así como solicitar al 
requirente si existe algún itinerario de su preferencia. 



Fondo de Cultura Económica FCE 

Centro de Investigación y Estudios Avanzados del IPN CINVESTAV 

Patronato de Obras e Instalaciones del Instituto Politécnico Nacional POI-PN 

Universidad Pedagógica Nacional UPN 

Consejo Nacional de Fomento Educativo CONAFE 

Autoridad Educativa Federal en la Ciudad de México AEFCDMX 

. Universidad Abierta y a Distancia de México UnADM 

Instituto Nacional para la Educación de los Adultos INEA 

Comisión Nacional de Cultura Física y Deporte CONADE 

Comisión Nacional de Libros de Texto Gratuitos CONALITEG 

Consejo Nacional de Normalización y Certificación de Competencias Laborales 
(CONOCER) CONOCER 

Colegio de Bachilleres COLBACH 

XEIPN CANAL ONCE CANAL ONCE 

Instituto Politécnico Nacional IPN 

Colegio Nacional de Educación Profesional Técnica CONALEP 

Comisión de Apelación y Arbitraje del Deporte CAAD 

Coordinación General @prende.mx @prende.mx 

Coordinación Nacional del Servicio Profesional Docente CNSPD 

Instituto Mexicano de la Radio MOL IMER 

Tecnológico Nacional de México TNM 

Instituto Nacional de la Infraestructura Física Educativa INIFED 

4 Oficinas Centrales SEP 

NO.DE 
AGENTES 

REQUERIDOS 
ORGANISMO 

A) Contar con una estructura para la prestación del servicio acreditándolo con las cuotas obrero 
patronal del ejercicio 2019, de acuerdo a los requerimientos abajo descritos: 

REQUISITOS MÍNIMOS QUE EL "LICITANTE" DEBERÁ ACREDITAR DENTRO DE SU PROPUESTA 
TÉCNICA SON: 
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Conforme el artículo 48 fracción II de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del 
Sector Público, el "LICITANTE" se obliga a constituir una garantía divisible por el cumplimiento 
fiel y exacto de todas y cada una de las obligaciones derivadas, mediante fianza expedida por 
compañía autorizada para ello, a favor de la Tesorería de la Federación por un importe 
equivalente al 10% (diez por ciento) del monto máximo de cada contrato (antes de IVA). El 
"LICITANTE" queda obligado a entregar a "LA SEP, ÓRGANOS DESCONCENTRADOS Y 
ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS" la fianza en cuestión por cada uno de los contratos que 
sean formalizados, en un plazo no mayor a 10 (diez) días naturales a partir de la fecha 
suscripción de los contratos. 

GARANTÍA DE CUMPLIMIENTO 

En términos del artículo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector 
Público, las unidades requirentes del servicio, realizarán las gestiones que resulten necesarias y 
conforme a los procedimientos vigentes, a fin de que se realice el pago de los servicios dentro de 
los veinte días naturales posteriores a la presentación del comprobante fiscal digital, documentos 
comprobatorios correspondientes, previa prestación del servicio de reservación, expedición y 
entrega del o los boletos, a entera satisfacción del administrador de cada uno de los contratos y 
de las unidades requirentes del servicio. 

FORMA DE PAGO 

Si bien es cierto que la realización del servicio objeto de la presente contratación, no le aplican 
Normas Oficiales Mexicanas, Normas Mexicanas, Normas Internacionales o Normas de referencia 
o especificaciones, conforme a la Ley Federal sobre Metrología y Normalización, el "LICITANTE" 
deberá comprometerse al cumplimiento de aquellas normas que directa o indirectamente se 
relacionen con los servicios objeto de la presente contratación. 

NORMAS APLICABLES 

F) Documento donde el "LICITANTE" que no ha tenido quejas procedentes en su contra en los 
doce meses anteriores a la fecha de presentación de la propuesta. La carta no deberá tener 
una antigüedad máxima de 30 (treinta) días, tomando como referencia la fecha de 
presentación de propuestas. 

E) Documentos vigentes correspondientes al sistema SABRE, WORLDSPAN, GALILEO o 
AMADEUS (con el que cuenten) a nombre de la empresa, dueño o representante legal. 

D) El "LICITANTE" deberá entregar escrito donde manifieste que no ha sido retirado el boletaje 
o ha estado sin boletaje por parte de la IATA, en los últimos doce meses anteriores a la 
presentación de la propuesta. La carta no deberá tener una antigüedad máxima de 30 
(treinta) días, tomando como referencia la fecha de presentación de propuestas y deberá 
venir firmada por el representante legal. 

C) El "LICITANTE" deberá acreditar ser miembro de la IATA a través del certificado 2019. El no 
presentar esta documentación será causa de deshecho y por lo tanto no se procederá a 
evaluar la tabla de evaluación técnica. 

8) Diploma IATA-FUAAV, del empleado que sea designado. 



C) Si el "LICITANTE" no entrega en tiempo, de acuerdo a los plazos establecidos en el pre 
anexo, el reporte mensual o cualquier otro que le solicite "LA SEP, ó 

B) Si no expide los pasajes aéreos posterior a una hora después de recibir la orden de compra 
por parte del administrador de cada uno de los contratos sin que esto se encuentre 
debidamente justificado, "LA SEP, ÓRGANOS DESCONCENTRADOS Y OR~ANISMOS 
DESCENTRALIZADOS" aplicará una pena equivalente del 5% (cinco por ciento) del valor de 
cada pasaje aéreo que no entregue en dicho plazo y por cada hora de atraso hasta por el 
monto equivalente a la garantía de cumplimiento. La pena anterior no será aplicable 
cuando "LA SEP, ÓRGANOS DESCONCENTRADOS Y ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS" 
solicite, por escrito o correo electrónico, que la expedición de los boletos se realice 
posteriormente. 

PENAS CONVENCIONALES 

Los contratos con las unidades requirentes del servicio, se regirán de acuerdo al apartado "Penas 
Convencionales y Deducciones" que sean establecidas en el presente Anexo Técnico. 

A) Las unidades requirentes del servicio serán las responsables de verificar las condiciones bajo 
las cuales el "LICITANTE" presta el servicio y solicitar al administrador de cada uno de los 
contratos, la aplicación de penas convencionales en los casos en que identifique y 
documente un incumplimiento, conforme a lo previsto en el presente Anexo Técnico. 

Independientemente de las penas convencionales y/o deducciones a las que se haga acreedor el 
"LICITANTE", el administrador de cada uno de los contratos podrá iniciar las acciones necesarias 
para rescindir el contrato, en términos generales, por cualquier incumplimiento en que el 
"LICITANTE", haya incurrido respecto de cualquiera de las obligaciones mencionadas en el 
presente anexo. 

PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCCIONES 

Una vez cumplidas todas y cada una de las obligaciones que se deriven del contrato por parte del 
"LICITANTE" a entera satisfacción del área requirente a través del administrador de cada uno de 
los contratos de "LA SEP, ÓRGANOS DESCONCENTRADOS Y ORGANISMOS 
DESCENTRALIZADOS" procederán inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento 
de las obligaciones contractuales, para que el "LICITANTE" dé inicio a los trámites para la 
cancelación de la garantía de cumplimiento, de conformidad con lo establecido en el artículo 81, 
fracción VIII del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector 
Público. 

En caso de que "LA SEP, ÓRGANOS DESCONCENTRADOS Y ORGANISMOS 
DESCENTRALIZADOS" decidan prorrogar el plazo para la prestación de los servicios del contrato, 
el "LICITANTE" se obliga a garantizarlos, mediante una fianza en los mismos términos señalados 
y por el período prorrogado. 

El "LICITANTE" queda obligado a mantener vigente las fianzas mencionadas, en tanto 
permanezca en vigor el contrato; en caso de que se otorgue prórroga para el cumplimiento del 
mismo y durante la substanciación de todos los recursos legales o juicios que se interpongan, 
hasta que se dicte resolución definitiva que quede firme por autoridad competente, en la 
inteligencia de que dicha fianza sólo podrá ser cancelada mediante autorización expresa y por 
escrito de "LA SEP, ÓRGANOS DESCONCENTRADOS y ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS". 
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"LA SEP, ÓRGANOS DESCONCENTRADOS y ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS", con 
fundamento en lo dispuesto en el artículo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y 
Servicios del Sector Público, y 98 de su Reglamento, podrá rescindir administrativamente el 
contrato y hacer efectiva la garantía de cumplimiento, sin necesidad de declaración judicial 
previa, y sin que por ello se incurra en responsabilidad, en caso de que el "LICITANTE" se 
encuentre en cualquiera de los siguientes supuestos: / 

Los contratos con las unidades requirentes del servicio se regirán de acuerdo al apartado ~ / 
"Recisión del Contrato" que sean establecidas en el presente Anexo Técnico. 

1. No preste la totalidad de los servicios en los plazos solicitados con los términos, condiciones y 
especificaciones indicados en este Anexo Técnico, o 

2. No entregue o renueve la fianza de cumplimiento en los términos y plazos establecidos, o 
3. Acumule penas convencionales que rebasen el monto de cumplimiento estipulado en la 

fianza, o 
4. Acumule deductivas que rebasen el monto de cumplimiento estipulado en la fianza, o 
5. Incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a la información que proporcione, o 

RESCISIÓN DEL CONTRATO 

B) Si el "LICITANTE" no proporciona el boleto con la tarifa más económica y reembolsable 
disponible en el mercado o las requeridas por las unidades requirentes y estas se 
encontrarán disponibles en las mismas condiciones en las páginas de internet de las líneas 
aéreas, de acuerdo con lo estipulado en este documento, se le aplicará una deducción al 
pago equivalente al 1% (uno por ciento) sobre el valor del servicio por cada boleto en que 
se detecte que no se está aplicando dicha tarifa, la cual se calculará sobre el valor del boleto 
que corresponda. 

ANTICIPO. • No aplican 

A) Si el "LICITANTE" expide un pasaje aéreo cuyos datos sean distintos a los solicitados por "LA 
SEP, ÓRGANOS DESCONCENTRADOS Y ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS" y sea 
notificado por las unidades requirentes del servicio, contará con máximo de una hora a 
partir de su rechazo para realizar la nueva expedición del boleto donde los datos 
correspondan a lo solicitado, en caso de no cumplir con la nueva expedición, se le aplicará 
una deducción 1% (uno por ciento) sobre el valor del servicio por cada media hora de 
retraso hasta su entrega a total satisfacción y correrá con los gastos y penalizaciones que se 
originen por esta expedición. 

DEDUCCIONES 

D) Si el "LICITANTE" no entrega, por causas que les sean imputables, a más tardar un día 
después de la emisión de pasaje aéreo, el boleto, facturas, CFDI, documento de servicio o 
cualquiera de los documentos requeridos para su pago, "LA SEP, ÓRGANOS 
DESCONCENTRADOS Y ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS" aplicará una pena 
equivalente al 5% (cinco por ciento) sobre el valor de cada pasaje aéreo del cual no se 
entregue la documentación, por cada día hábil de atraso hasta por el monto equivalente a la 
garantía de cumplimiento. 

DESCONCENTRADOS Y ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS", ésta le aplicará una pena de 
$5,000.00 (CINCO MIL PESOS 00/100 M.N.) por cada día hábil de atraso hasta por el monto 
equivalente a la garantía de cumplimiento. 



Los servicios, objeto del presente Anexo Técnico serán adjudicados al "LICITANTE" que cumpla 
con todos los requisitos legales y técnicos solicitados en la presente convocatoria y en la 
propuesta económica (Anexo 1), que incluya adicionales los costos más económicos, tales como; 
gastos por expedición de boleto aéreo nacional o internacionales, costo por cancelación y costo 
por cambio y se tomarán en cuanta en caso de existir las bonificaciones y descuentos por boleto 
expedido. 

ADMINISTRADOR DEL INSTRUMENTO CONTRACTUAL t 
En términos de lo dispuesto por el artículo 84, penúltimo párrafo del Reglamento de la Ley de 
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público, los encargados de administrar 
verificar el cumplimiento del instrumento jurídico de contratación respectivo, serán o ~{ri 

de307 ~ 

~ 

CRITERIO DE EVALUACIÓN Y ADJUDICACIÓN 

OBLIGACIONES DIVISIBLES O INDIVISIBLES 

Asimismo, "LA SEP, ÓRGANOS DESCONCENTRADOS Y ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS" 
podrán iniciar en cualquier momento posterior a un incumplimiento, el procedimiento de 
rescisión del contrato, cuando el incumplimiento de las obligaciones del "LICITANTE" no derive 
del atraso en la prestación del servicio objeto del contrato, sino por otras causas establecidas en el 
mismo. 

Las obligaciones contractuales derivadas de esta contratación serán divisibles. 

6. Si no cumple total o parcialmente sus obligaciones adquiridas en el contrato y que por su 
causa afecte el interés principal, o 

7. Si incurre en responsabilidad por errores u omisiones en su actuación, o 
8. Si incurre en negligencia a los servicios del contrato, sin justificación para "LA SEP, 

ÓRGANOS DESCONCENTRADOS Y ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS" o 
9. Si transfiere en todo o en parte las obligaciones que deriven del contrato a un tercero ajeno a 

la relación contractual, o 
10. Si cede los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa 

por escrito de "LA SEP, ÓRGANOS DESCONCENTRADOS Y ORGANISMOS 
DESCENTRALIZADOS", o 

11. Si suspende la prestación del servicio objeto del contrato, o 
12. Si cambia de nacionalidad e invocan la protección de su gobierno contra reclamaciones y 

órdenes de "LA SEP, ÓRGANOS DESCONCENTRADOS Y ORGANISMOS 
DESCENTRALIZADOS", o 

13. Si es declarado en concurso mercantil por autoridad competente o por cualquier otra causa 
distinta o análoga que afecte su patrimonio, o 

14. Si divulga, transfiere o utiliza la información que conozca en el desarrollo del servicio 
contratado, sin contar con la autorización expresa de "LA SEP, ÓRGANOS 
DESCONCENTRADOS Y ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS", o 

15. Si el "LICITANTE" incumple en 10 (diez) ocasiones durante la vigencia del contrato, en la 
prestación del servicio fuera de horario de oficina como se encuentra estipulado en el 
presente Anexo de Técnico, o 

16. Si el "LICITANTE" incumple en 10 (diez) ocasiones durante la vigencia del contrato, en no 
ofrecer la tarifa más económica del mercado disponible, lo cual se comprobará mediante las 
documentales obtenidas por el administrador de cada uno de los contratos en las páginas 
electrónicas de líneas aéreas, tales como: Travelocity, Expedía, Edreams, despegar o cualquier 
otra que realice la expedición de pasajes aéreos en las mismas condiciones solicitadas. 
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Ernesto Mario Meade Gutiérrez Presidente del Pleno . 

ernesto.meade@nube.sep.gob.mx 
36-01-10-00 Ext. 63101 

Administrador 
del contrato Av. Revolución 1425, Mezzanine planta alta, Col. 

Campestre. Alcaldía Alvaro Obregón, C.P. 01040 

Comisión de Apelación y Arbitraje del Deporte 
(CAAD) 

RFC: CAADS04068D2 

Comisión de Apelación y Arbitraje del Deporte (CAAD) 

del contrato 
Administrador 

Secretaría de Educación Pública 
RFC: SEP210905778 

Avenida República de Argentina #28, 
Oficina 1044, Col. Centro, C.P. 06010, Del. 

Cuauhtémoc; Ciudad de México 

Coordinación General @prende.mx (NOO) 
Octavio Salazar Guzmán 

Director General Adjunto de Administrad · 
Finanzas 

36-00-25-11 ext. 53357 

Secretaría De Educación Pública José Ortega Sánchez 
RFC: SEP210905778 Administrador Director de Planeación y Administración 

Dirección: Avenida República de Argentina del contrato de la CNSPD 
#28, Oficina 1044, Col. Centro, C.P. 06010, Del. jortegas@nube.sep.gob.mx 

Cuauhtémoc; Ciudad de México 56-01-10-00 Ext. 61837 

Coordinación Nacional del Servicio Profesional Docente (LOO) 

Administrador 
del contrato Mayorazgo No. 83 Col. Xoco Alcaldía Benito Juárez 

Instituto Mexicano de la Radio (IMER) 
RFC: IMR-830323-RHl 

Instituto Mexicano de la Radio MOL (IMER) 
Lic. Alejandro Ordoño Pérez 

Encargado de la Dirección de Administración y 
Finanzas alejandro.ordono@imer.com.mx 

56-28-17-00 Ext. 1745 ó 1681 

C.P. Dionicio Sierra Dávalos 
Director de Finanzas de este Tecnológico, ubicado en 
el sector 5-A del edificio de Av. Universidad No. 1200, 

Administrador teléfono (55) 3601-2511, extensión 65068, correo 
del contrato electrónico d_finanzas@tecnm.mx. 

Tecnológico Nacional de México 
RFC: TNM140723GFA 

Av. Universidad 1200, Sto piso, Col. Xoco, Alcaldía 
Benito Juárez, C.P. 03330 CDMX 

Tecnológico Nacional de México (TNM) 

Lic. Salvador Mauricio Rubí Cárdenas 
Gerente de Recursos Materiales y Servicios Generales 

srubi@inifed.com.mx 
54-80 47-00 Ext. 1384 

Administrador 
del contrato 

Instituto Nacional de la Infraestructura Física 
Educativa 

RFC: INI080202BQ8Vito 
Alessio Robles #380 Col. Florida, Alcaldía Alvaro 

Obregón, C.P. 01030Ciudad de México 

Instituto Nacional de la Infraestructura Física Educativa (INIFED) 

Mónica Pérez López 
Directora General de Presupuesto y Recursos 

Financieros 

Administrador 
Dirección: Avenida República de Argentina del contrato 

#28, Oficina 1044, Col. Centro, C.P. 06010, Del. 
Cuauhtémoc; Ciudad de México 

Secretaría de Educación Pública (SEP) 
Secretaría De Educación Pública 

RFC: SEP210905778 

Datos fiscales 

determinados por "LA SEP, ÓRGANOS DESCONCENTRADOS Y ORGANISMOS 
DESCENTRALIZADOS" de acuerdo a la siguiente relación: 



Ricardo Rafael Nieto Hernández 
Administrador Director de Recursos Materiales y 
del contrato Paseo De La Reforma Núm. 122, Pis ol. Juárez, 

~ Cuauhtémoc, 06600, 

72 

de J~e Mér. !$- 
Autoridad Educativa Federal En La Ciudad de 

México 
RFC: SAF121101UT3 

Parroquia #1130 Piso 6, Col. Santa Cruz Atoyac, 
Benito Juárez, C.P. 03310 Ciudad de México. 

Autoridad Educativa Federal en la Ciudad de México 

Lic. Hilda Georgina Méndez Lozoya 
Administrador Coordinadora de Planeación Estratégica y Evalua 

Universitaria de la UnADM del contrato hilda.mendez@nube.unadmexico.mx 
3600-2511 Ext. 69359 

Universidad Abierta y a Distancia De México 
RFC: UAA1201201PO 

Puebla no. 143, Col. Roma Norte, C.P. 06700 CDMX 

Universidad Abierta y a Distancia de México (KOO) 

lng. Antonio Quintal Berny 
Jefe de Departamento de Adquisiciones 

5241-2700 Ext.22904 

Administrador 
del contrato 

Instituto Nacional para la Educación de los Adultos 
RFC: INE810901-CP4 

Francisco Marques #160 Col. Condesa C.P. 06140, 
Alcaldía Cuauhtémoc; Ciudad de México 

Instituto Nacional para la Educación de los Adultos (INEA) 

Christian Alejandro González Romero Subdirector de 
logística de la dirección de servicios 

christian.gonzalez@conade.gob.mx 59275200 EXT. 
3820 

Administrador 
Camino a santa Trejo Hernández #482 Col. del contrato 

Peña pobre C.P. 06010, Del. Tlalpan; Ciudad de 
México 

Comisión Nacional de Cultura Física y Deporte (CONADE) 
Comisión Nacional de Cultura Física y Deporte 

RFC: CNC030224ES6 

Ala in Ríos Islas Director de Recursos Materiales y 
Servicios Generales alin_rios@conaliteg.gob.mx 

53210300 Ext.2033 

Administrador 
del contrato 

Comisión Nacional de Libros de Texto Gratuitos 
R.F.C. CNL590212RL8 

Rafael Checa No. 2 Col. San Ángel, Alvaro Obregón, 
Ciudad de México, C.P. 0100 

Comisión Nacional de Libros de Texto Gratuitos (CONALITEG) 

Ornar Bahena García 
Jefe de departamento de Tesorería 
CONMUTADOR: 22820200 ext. 2050 

omar.bahena@conocer.gob.mx 

Administrador 
del contrato 

Consejo Nacional de Normalización y Certificación 
de Competencias Laborales (CONOCER) 

R.F.C: CNN050429887 
Av. Barranca del Muerto 275 San José Insurgentes 

Distrito Federal 03900 
CONMUTADOR: 22820200 

Fideicomiso de los Sistemas Normalizados de Competencia Laboral y de Certificación de 
Competencia Laboral (CONOCER) 

Lic. Saúl Hernández Alcocer 
Jefe del departamento de Servicios Generales 

shernandez@canalonce.ipn.mx 
53-56-11-11 Ext. 60031 

Administrador 
del contrato Carpio No. 475 Col. Casco de Santo Tomás C.P. 

11340 

Instituto Politécnico Nacional/ XEIPN Canal Once 
del Distrito Federal 
RFC: IPN811229H26 

Colegio de Bachilleres (COLBACH) Daniel Alfonso Oros Muñoz 
R.F.C CBA- 730926-858 Administrador Director de Administración Presupuesta! y Recursos 

Prolongación Rancho Vista Hermosa No. 105 Col. del contrato Financieros daniel.oros@bachilleres.edu.mx 
los Girasoles C.P. 04920 Alcaldía Coyoacán CDMX teléfono 5677 0877 y conmutador 5624 4100 ext. 4219. 

XEIPN Canal Once 

Colegio de Bachilleres (COLBACH) 

M.A.P. Lydia Loza Lugo 
Encargada de la Dirección de Recursos Materiales y 

servicios 
drmys@ipn.mx 

57-29-60-00 Ext.51148 

Administrador 
del contrato 

Instituto Politécnico Nacional (IPN) 
RFC: IPN811229H26 

Av. Miguel Othón de Mendizábal s/n esq. Miguel 
Bernard, Col. Residencial la Escalera, Alcaldía 

Gustavo A. Madero C.P. 07320 

Instituto Politécnico Nacional {IPN) 

Amado Méndez Espinosa 
Jefe de proyecto 

amespinosa@conalep.edu.mx 
54-80-37-85 Ext. 2443 

Colegio Nacional de Educación Profesional Técnica ·Administrador 
RFC: CNE781229BK4 del contrato 

Calle 16 de Septiembre No. 147 Norte Col. Lázaro 
Cárdenas, C.P. 52148 
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Las unidades requirentes podrán cambiar los administradores del contrato, aun 
posterior a la formalización del contrato, notificando mediante escrito el 
nombre de servidor público que lo sustituya. 

Ricardo Villegas Alcántara 
Encargado De La Subdirección De Recursos 

Materiales 
56309700 EXT. 1412 rvillegas@upn.mx 

Claudia Esperanza Pineda Bonilla Encargada de la 
Subdirección de recursos Financieros 

cpineda@upn.mx 
Tel.5630-9700 Ext.1470 

Universidad Pedagógica Nacional 
RFC: UPN780829QW1 Administrador 

Ajusco Núm. 24 Col. Héroes de Padierna, Alcaldía del contrato 
deTlalpan 

Universidad Pedagógica Nacional (UPN) 

Fondo de Cultura Económica 
RFC: FCE940726U22 Administrador C.P. Luis Enrique Miramontes Higuera 

Carretera Picacho Ajusco, No. 227 Col. Bosques del del contrato 52-27-46-72 
Pedregal, Alcaldía Tlalpan CDMX C.P. 14738 

Fondo de Cultura Económica (FCE) 

Lic. Ana Brenda Toribio Azamar 
Jefa Del Departamento De Servicios Generales 

57-47-38-00 EXT. 3998 
ana.toribio@cinvestav.mx 

Centro de Investigación de Estudios Avanzados del 
IPN 

RFC: CIE6010281U2 Administrador 
Av. Instituto Politécnico Nacional No. 2508, Col. San del contrato 

Pedro Zacatenco, C.P. 07360 

Centro de Investigación y Estudios Avanzados del IPN {CINVESTAV) 

lng. Arq. José Cabello Becerril 
Secretario Ejecutivo Y Representante Legal de 

Estadística 
57-29-60-00 Ext. 51712, 51740 y 51741 

Patronato De Obras E Instalaciones Del Instituto 
Politécnico Nacional 

R.F.C. P01670302-RX4 Administrador 
Juan O' Gorman #283 Col. Escalera C.P. 07310, U.P. del contrato 

Adolfo López Mateos 
57-52-95-13 

Patronato de Obras e Instalaciones del Instituto Politécnico Nacional (POI) 

José Carlos Flores Dfaz 
Subdirector de Recursos Financieros 

jflores@conafe.gob.mx 
Ext.11075 

Administrador 
del contrato 

Consejo Nacional De Fomento Educativo 
RFC: CNF710911GT6 

AV·. Universidad #1200, piso 2 Sector 2°-16 Col. Xoco 
C.P. 03330, Alcaldía Benito Juárez; Ciudad de 

México 

Consejo Nacional de Fomento Educativo (CONAFE) 
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MTRO. N A~··fóPEZ MENOOZA , ;,:Je:" 1 1., 
REPRESENTANTE 9..0 / t>E ARTMEX VIAJES, S.~ Ot;ie!V.1 
VIAJES PREMIER,~.A., EL MUNDO ES TUYO, S. A.· DE CV., 

TAYlRA TRAVEL~,,A..DE c.v., y VIAJES KOKAt, .. s.A. DE c.v, 
¡., 

ARTMEX VIAJES, S.A. DE C.V. RFC: AVl-750819-AWU 
VIAJES PREMIER, S.A. RFC: VPR-680820-KUU 
EL MUNDO ES TUYO, S. A. DE CV. RFC: 
MET8908305M9 
TAYIRA TRAVEL, S.A. DE C.V. RFC: TIR 890210 TFG 
VIAJES KOKAI, S.A. DE C.V. RFC: VK0-860200-3H6 

NOMBRE DEL LICITANTE 

ARTMEX VIAJES, S.A. DE C.V., VIAJES PREMIER, s. A., EL MUNDO ES.fI(J.t~:"~··A. DE CV., TAYIRA 
_________ r_,R_A_V_E_L __ ,_S_.A._~E c.v., v.~ES'KOKAI S.A. oec.vt~lt' . 
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FECHA DE PR,ESENTAClótJ1IIIO DE 'A8¡RIL'DE 2019 
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Servicio de reservación, expodji;:lón·y· entrega Id'' ~a~~Jó~1air~os 
nacionales e internacionales. 

1 

Las cantidades. especificac:iones, plazos, alcances, términos, condíctones. lugar y horario de 
entrega de los servicios requerídon se describen en el Anexo 1:-An'exo Técnico, que corno'taí 
forma parte integrante de la presente propuesta. 

UNICA 

', ---------------··-·--·-·------· .. ,----··-··--·------- 

CONVOCATORIA PAAA LA 1.11'.:ITACIÓN PÚBLICA NACIONAL 
ELECTRÚNICA N" LJ\•0'1 I000999·E15·2019 

"CONTRATACIÓN AnlERTA DEI. SERVICIO DE RESERVACIÓN, 
EXPEDICIÓN V ENlREGA DE PASAJES Al:REOS NAClmlALES E fNTERNAC;l<)NALEs· 

FORMATO B.· F<>RMAl'O.OE PROPUESTA Tl~CNICA 

LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL NUM. LA-011()00999·E·ISM2919 

ARTMEX~'lb1E{ 
Servirle es un placer ... 
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Contratación . del .servicio <le reservacíón. e>:podlción y entrega de pasajes aéreos nacionales e 
internacionales, para la Seo·etarla de Educación Publica, los órganos desconcentrados: Coordinación 
Nacional del Servicio Profesional Docente (CNSPD), Coordinación General @prende.mx, TecoÓlógico 
Nacional de México (TNM). Comiuión de Apelación.y Arbitraje del Deporte (CAAD). Universidad Ped~ógl 
Nacional (UPN), Unlversidad Abierta y a Distancia de México (UnADM). Instituto Polllécnico Nacional (IP • 
XEIPN Canal Once y· Auto.ridad Educativa Federal en !a Cl~dad de México (AEFCM) y los organis 
descentralizados: Instituto N~cional de lnfraestructora Física Educatíva (INIFED), Instituto Mexicano de 
Radio (IMER), Colegio Nacional de Educación Profesional Técnica (CONALEP). Colegio de Bachillere 
(COLBACH), Fídei<:omiso de ros: Sistemas Normatízados de Competencia Laboral y de Certificación de 
Competencia Laboral (CONOCER}, Comisión Nacional de Libros de Texto Gratoito!J (CONALITEG), Comisión 
Nacional de Cullura Flslca y1 Deporte (CONADE)., Instituto Nacional para la Educación de los Adultos (INEA), 
Consejo Nacional de Fomento Educativo (CONAFI:). Centro ele tiwestigación .y Estudios Avanzados del IPN 
(CINVESTAV). F1>n<to de Cultura Económica <FCE) y Patronato de Obras e Instalaciones del Instituto 
Politécnico Nacional (POI) un lo sucesivo "LA SE.P, ÓRGANOS DESCONCENTRADOS Y ORGANISMOS 
DESCENTRALIZADOS". 

DESCRIPCIÓN DEL SERVICIO 

A partir del día nutuml siguiente del fallo y hasta el 31 de diciembre de 2019 . 

VIGENCIA OEL SERVICIO 

Servicio de reservaclón, ~xpediclón y entrega de pasajes aéreos n~clonales e internacionales. 

OBJETO DEL .SERVICIO 

ARTMEX VIAJES;. S • .4;. PE ·c.v., VIAJES PREMIEI~, S.A, EL MUNDO ES TUYO, S.A DE 
CV., TAYIRA TRAVEL, S.A DE C.V., Y VIAJES fCOKAJ, S.A. DE C.V., MANIFIESTAN 
BAJO PROTESTA DE l)ECIR VERDAD, MEDIANTE CONVENIO DE PARTICIPSCIÓN 
CONJUNTA l:LABORARON SU PROPUESTA SEÑALANDO EXPRESAMENTE LAS 
ESPECIFICACIONES . .CONTENIDAS- . EN EL PRESENTE . ANEXO TÉCNICO 
(GENERALES Y ESPECÍFICAS)· PARA. CADA UNO DE LOS CONCEPTOS QUE 
INTEGRAN LA PARTi'OA ÚNICA, CUMPLIENDO CON TODOS LOS DOCUMENTOS Y 
REQUISITOS QUE. ESTE ANEXO CONTIENE, ClJALQUIER INCUMPLIMIÉÑTO .. í SERÁ 
MOTIVO· DE DESCALIFICACIÓN. ASI COMO LAS PRECISIONES Y RESPUESTAS A 
LA 'PREGUNT~S EFECTUADAS POR LA CONVOCANTE EN LA JUNT~ DE 
ACLARACIONES EL DÍA 02 DE ABRIL.DE 2019 Y QUE SON ACEPTADAS EN TO.l:>'OS 
SUS TÉRMINOS POR ri&UESTRAS REPRESENTAD.~$ Y QUE SE AGRE.GAN COMO 
PARTE DEL PRESENTE ANEXO 1 TÉCNICO, DE l.A SIGUIENTE MANERA: 

ANEXO 1.- ANEXO TÉCNICO 

CONVOCATORIA PARA LA LICIT/\CIÓP4 PÚBLICA NACIONAL 
ELECTRÓN(C,~ N' LA·0110001l99·E15·2019 

"COMTRATACIÓN ABIEl~:rA l)EL sr:mhc:10 os RESERVACIÓN, 
l:)(P€0JCIÓN Y ENTFtEC.A DE PASAJES Af:HEOS NACIONALES E INTERNACIONALES" 

ARTME>: Vl)IJ~. :S.A. c,e c.v .. 
VIAJES PREMIER, S. A, 1:1. Ml:JNOO ES TUYO, S, A. DE CV .. 

TA'IIP~TRAVEL, S.A. Cll: C:.V .• Y VIAJES KOKAI. S.A. DE C V. 

ARTM E)q{Jf~~:~$' 
Servirle es un ~laee-;- .. , 

. ~ 

MONTOS DE LA CONTRATACIÓN 

De conformidad con el artlculo 47 de la Ley de Adquisiciones. Arrendamientos ~· Servicios del Sector Pú . 
la presente contratación será abierta, por lo que a continuación se detallan los montos mlnimo y máxi · ;2: 

/ . 
Av. José Maria Vertlz No. 929 Col. NHM1.rte, DE?!. Beruto Juárez. C P. 0302(), Cíuoad c . 'ce. Tal: 5682 ~,;{ad · 1800 6235 335 
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UNIDADES REQUIRENTIHJ. CON l\lA I.HCL,UjPOi1_.· .~O ,¡~~- l~CLUIOO j l • 
1 1 il ... 1 1 1 1 •¡,•, ), ' 1 1 

¡1..:.:::...1· 1 ~~·; ·~·d~1li!li"' .1' ',ffE:S • ',. . 1 
• •• 

~OS 'Fil(:~~?r ; Mi:,(lC~OS : 
Fide~comi.so de los Sistema~ Normalizados de Coll'lpetenc¡a l.al>orat yde 407,813.20 1 orn.533.00 
Certificación de Competencia Laboral , · ' - --· ·- ·-·-·· ..... -·-- -·---· ·--- ... ·------·-'---- .. -- .... ·----·--··-J-, ... .,-·---- ... ··-··- ... ·--·---- 
Comlslón Nacional de Libros da Texto Gratuitos 95,341.20. :· 238,353.00 • 
Comi$ión Nacional de Cultura Fls1ca y Deporte 3,520,000.00 U00,000.00 

~!~Íl~to_ ~~:lon~~ara la_~?,~~~:ló;~~-~-: Ad~!~! :~·::·_-=::_~:=~:==~~~~=--=::=:·;:394,~?J!._=:=:. !:~"~oq. 
Universidad Abierta y a Distancia de Móxíco 152,000.00 3éo.OOO.OO ----- --- ·-- ·-· -·· -·--····--·--·-··--·------·-·· .. ···---·- .. -- .. ··-·--··------· 
Autoridad Educativa Federal en le Ciudad de Mexir.a 650,434 40 1.6 .o~.00 __ _ __ -·----- --- .. ··-·- .. -·h···--·····-··- ..... - ........... __ _.. .. ,_ ...... -··-·r----··-·--,.·-·•·· ---·--- 
Consejo Nocional de Fomento l:ducc'llivo · 3,;246,000.00 · 1'. 11 ;8, 1 0,000.00 -·- -----·· •· ·--- ···--... . . .,_, ... ····- .. ·-·-· -·--·-··----·- .. ----·---·-- .. ,-+-· . - _ .. __ 
Centro de Investigación y Estudios Avanzado!! del IPN 1.360,000 00 · ' .3,4ro.OOO.OO 

XEIPN Canal Once 
Colegio de Bachilleres 1,200,000.00 3,000,000.00 

---------·--···· ---· --··· -·---·- ·----·· -···---···--··-··-··--··--------- --- 
,244.i70.5Z 6i 1,926.29 ~~~~~~~~~~~~~~~--------·----~~~~~~~~~~~~~--~~~~- 

MONTO MINIMO MONTO MÁXIMO 

3,500,000.00 1,400.000.00 lnsliluto Politécnico Nacional 

UNIDADES REQUIRENTES CON IVA CON IVA 
PESOS! l',IÍ:XtCANÓS PESOS MEXICANO ~~~~~~~~~~~~~~~-·----------~~~~~~-- ..... ~~--~~~~~~~- Secretarla de Educación Pública 13,6:411600.00 34,104,000.00. ·-- -·-- -· ·---·-------··--------· ·-·--r ... -· . .._ .... 

Instituto Nacional de la lnlracslructurn Flsica EcJu,:ativa 2,200¡09.0.9.í>, 5.500.000.00 
Tecnológico Nacional de México - •.. ---·-·-· .. h·---- .. ·--·-·--- ·-····--·· ··- .. t :s2g'f,1!.s;Ji~-. · .. i... 4,572,1316.28 --- ·-- -· --- -· ··-··-·---- ---··---···- -····· ········--- ~ __ ...._.. . t-·-·-·-·-----.----- 
tnsututo Mexicano de la Radio 200,001.63 " 500.004.08 
Coordinación Nacional del Servicio Profesional Oocenlo ·843,3i.s.fa· r .,. 21108,439.20 

..... ._.. __ --- ··--·. ...,_,M_• .. -•••• • -~---····-··--·-··~·-~-- --·-··-" ·-·- , _. ··,·-··-----~,..:.-- 0 

Coordinación General@prende.mx --· --··--···-- .. ·--····-··-·-·---- -·-···· .. ·---·-503,308.00 -·---· 1.2¡>8,270,00 
Comisión de Apelación y Arbitraje del Deporte 11,902.56 :?9,756.45 __ _. --- -··-·- - -- . ..~- _........... . .......... _ ....... ·----····--·-·-·-·--··-·····-- ···-----___,..,.._ 
Colegio Nacional de Educación Proleslonal Técn~:o 729.2f.2.40 1,823.131.QO -··-- ... ----·..--· -· ..... - ...... -·--·· ~ ··----·---··- .. ·-----· ..... ·-·--··---·------· ·-··--·--··--~·····-· ....., -..,;....;.. 

MONTO MÁXIMO MONTO MÍNIMO 

CONVOCATORIA ?ARA L11 UCIT.A.CIÓN PÚBLICA NACIONAL 
ELECTR<~NICA W Lll·011000i99-E15·2019 

·coNTRATACIÓM ,OJ~IERTA DEI. SERVICIO OERESERVACtÓN, ' 
EXPEDICIÓN Y ENTREGA DE PASAJES AffiEOS NACIONALES E 1NTERNACIONALES'. 

ARºíhlEX VIAJl:S, S.A. DE C.V., 
VIAJES PREMIER, S. A., EL N!UNDO ES TUYO. S. A. DE CV., 
l'AYIRA TRAVEL. S.A. DE C.V., Y VIAJES KOKAl, S.A DE C.V 

Univer$idad Pedagógica Nacional 64'1,101.60. 1 ¡ 1,602,754.00 
-- . -- • -· ·--· ·- .. --··---·--······-· ·-·-·--·· .•• _.__ _, ¡, -·-·---- ¡· 
Patronato de Obras e Instalaciones del Instituto P,,htécnfcc, Nnr..:onnl . 48,000.Q~(' , l' ' 120,000.00 - . - ·---- - ·---··-····-··-····-"----------------:+C¡·:.:.¡--·- .. ------· -·--- 
Fondo de Cultura Económica 620.689.~ , . 1.~1.724.13 .. ·- . ·-······· ··---- --··· ·-··-·· ·-···-·-·-·-·---·------,,1:r.1.·····-- .. ·--- ·-- 

Total . . $ 34,940~7,f,1·~7' $ 87,351,793.43 

ARTMEX VIAJES, S.A. DE C.V., VIAJES PREMIER, S.A, EL MUNDO ES ÍTUYO, S.A 'OE CV •• TAYIRA 
TRAVEL, S.A DE C.V., Y VIAJES KOKAI, S.A. DE C.1/., MANIFIESTAN.,COMO U91TANTES. CUMPLIR ~ 
CABALMENTE CON LAS: 

CONDICIONES GENERALES DEL SERVICIO. /-2, /17/ 
EL "LICITANTE" deberá: /¿ ,,. 

.~u::,("/ 
1) Servir de intennediaria entre las unidades requirentes y lo~ prestadores de servicios (l.ln s ~s). 

' ¿., ,,,,., 
// ,/ 
/. ' . 

Av. Jase Marta vcrnz No. 929 Col. Narvarte. Del. Benito Juurez C.P. (~~~{)20, Ciucad Ce Mómco. }fJl"$602 6957 1~ Lda: 1800 6235 335 
wv;1111,¿1rtme•:<v1 :1¡e.s..c:om.mx J 1 > 1 fh r t J (t «~r~) ~ 
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,. 
. F) Garanl.izar po~. escrito qua los servicios objeto del presente 'anexo, se proporcionen en el momento en 

que so requiera, 'de lunes a viernes de 9:01) a 20:00 hrs., fuera de este horario proporcionar un asesor 
ron capacidad .. de. resolver imprevistos du "LA SEP, ÓRGANOS DESCONCENTRAOO ~- 
ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS", en un horario ótt las 20~00 a las 9:00 hrs .. de lunes a . . 
y 24 ~rs .. dlas f~sth,os y fines de semana, qarantízanoc de esta manera la atención para la ~'P e~ f 
los 365 dlas:del año, las 24 hrs del dia. vla correo electrónico yfo celular. / ~- · 

/ . 
Av. José María Vert'z No. 929 C-01 l.fn1v~1te. Dt?I. Benito Juérei!, C.P: ~3020, C~11dad os :· ice. Teln~ft957 I L : 01800 6235 335 

· www.artrnexvtaíes.ccro.rn />/ 
11., 1• 

• • 
{,,"' . .. 

,¡~ti\, t\ 
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Garantizar que las reservaciones y emisiones, so confirmen dentro de un plazo de 1 (una) hora a partir 
de la solicitud del usuario. · 

E) 

D) 

Otorgar íos descuentos y promocionales uue "LA SEP, ÓRGANOS DESCONCENTRAQOS Y 
ORGANISMO$' OESCElffRALIZ.,AOOS". acuerden con empresas de lransportación aérea a nivel 
¡1acional e inlernacionaL on el momento de requerirse los servicios. señalando al solicitante si se trata de 
vuelos directos o con escalas. 

Preseruar un,. reporte. mensual de los, nervicios proporcionados a "LA SEP, ÓRGA OS 
DESCONCE.NTRAOOS Y ORGANISMOS DE!>CENTRALIZAOOS", en el que Informe sobre las tarifas 
aplicadas. nombra del pasajero, aeroünee, preco, ruta y fecha de compra, conforme al formato se 
definido l~>c ''LA SEP, ÓRGANOS DESCOHCl:N'íRAOOS Y ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS". 
al "LICITANTE". 

C) 

B) Garantizar por escríto 1?1 acceso a las tarifas más econónucas disponibles en el mercado en et momento 
de la solicitud del servido. 

t '' !' 

A) El servicio de' reservación y expedición de boletos de avión nacionales o lntemacionales, sujetándose al 
''.Regla!'flonlo ,,~ Agem:ia de Vlajes• y a IÍ?-3 tantas auto1i!adas por la Secretaría de Comunicaciones y 
Transportes. 

El "LICITANTE" orj sus propuestas deberán ofrecer corno mínimo: 

6) Solo se·podrá,otorgar1arifas Bravo ·a· o Yankee ·v·. previa autorización del administrador de cada uno 
de tos-contratos y de no exísür disponibilidad en las mismas condiciones en otra linea aérea. 

5) Entreg.1r al usuarlo las· ccndicíones de cada una de las tarífas solícitadas, ejemplo: tipo de tarifa, cargos 
por canceiacíén .o. cambio, cargos por NO' SHOW y en ras· reservaciones indicar horario y fecha llmite 
para la emisión. En casi, de existir descuentos. tarnblén se solicita poner en la reservación el precio 
público y cl·precío con descuento. 

4) Garantizar lau tarifas mas bajas reernbotsables y no reembolsables disponibles al momento de la 
solicitud del.servlclo. 

3) i:n caso ~e QUI:! "LA SEP. ÓRl~ANO$ DE:SCONCENTRAOOS Y ORGANISMOS 
OESCf:NTRAlll.AOOS''. consígan una tarffé1 más baja en las mismas cóndiciones para el servicio 
solicitado, deben! respetar dicho costo y/o ajustarse a ésto. 

2) Heservar espacio en Ion medios de tra1lSpo11e requeridos y expedir en nombre de los transportistas y a 
íavor del.usuarto los boletos. cupones u ón:'on,ts de servclo oorrespondientes. 

CONVOCATORIA PARA LA UCrTACIÓM PÚBLICA NACIONAL 
ELECTltÓNICiHr. LA--011oom190·E1 S-2019 

. ºCONTRATACIÓN ABIERTA ()EL SERVICjQ !>E RESERVACIÓN. 
E:Xi'EDICIÓN v·r:rrrREGA DE PASA:IES.AÉREOS NACIONALES E INTERNACIONALES" 

ARTMEX VIAJF.3, S.A. OE C.V., 
VIAJES PREMIER, S. 11 .• E:l. tJIUNDO ES TUYO. S. A DE CV .. 
TAVIRA TRAI/EL. S.A. l)F. C:V., Y VIA.ll:S KOKAI. S.A. DE C.V. 

:1l 
ARTM~I,61E5 

Servirle es ·un puicer ... 
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N) 

Proporcionar a los usuarios diferenles itinerario!: en los casos que se requleran1,va¡laa' conaxlones, 
¡ 11· ,'11 

considerando desde la más económica. .,1!' ¡·• , 
1 . 1 

Otorgar la tarifa más económica y en cuso de quQ la unidad requirente ylo el ~Pf,nlstrador,de cada uno 
de los contratos consiga mejorar let ~1,ifa. rospularla y conseguirla, siempi~j· y '~pando sean en las 
mismas condiciones. fucha de solicitud. aerollnea,.ilinmario, fechas y horarios. e '' · 

Tramitar los pases de abordar y entregarlos a ~lt11J11id11des requirentes,:~,, los casca que i~~i se requiera 
y las lineas lo permitan. 

M) 

• 1 
Garantizar que las reuervaciones i:.ollc~tad&s por: las unidades requirente se &ntregai?tn máximo 1 hora 
despuésde haber sido sollciladas. o ót? ser necesario. en, el momento de la solicitud. Se ofrecbra a'las 
unidades requirentes y/o al adminislrudor do cada uno de los contratos, por lo meno~ laf!ll3 (tres) 
opciones más económicas disponibles en las cuales se Indicará: monto, línea aé~ea, númer'? 'il~1vuelo, 
horario, escalas en su caso, fecha. nombre de la linea aérea. tarifa, restricciones de tarifa] ~po de· 
cambio (de requerirse). ast como fecha del requerimiento y horario de vencímlento, la cu,1 dljberé,ser 
enviadas por correo al~ctrónico. 11! 1 · ,, 

L) 

K) 

Ofrecer el servicio de mensajería (Facturas, C:FDl'S, Boletos, Reporte mensual de ventas, el estado de 
cuenta de pagos. adeudos, etc.) para la enlretJa de documentos en los casos en que ast Sf~Jeq~lera, sin 
costo para "LA SEP, ÓRGANOS DES<:ONCENTRAl)OS V ORGANISMOS D~SOF.hlJRAI~IZAl!lQS1t. , , ~~-r... ' 
Verificar con la unidad requin::nte det servicio, si. está lns~to en al~ú~ plari,· olob@l:'1~1y(o ~l ub que 

, , l t • ,1 • • .1,, •J t·f¡ • 1 r •H· t., 
otorgue descuentos. adicionales y {lestlonar sv ap)lcal:lo11.;asl1como.doilcltar·al1,eqij¡j~jo, ~exl te algún' 
itinerario de su preferencia. 

J) 

1) 

El envio vía correo eloctrónico al administrador de cada uno de los contratos :J p l11:S1unídades requirente 
de reservaciones y la confirmación de- éstas une vez que .se ha recibido la á'u1orl~lc16n•respecllva. sin 
Importar el horario y dia en que sea soltcítado. · ' ' ' 

Inscribir a "LA SEP. ÓRGANOS DESCONCENTRA[)OS V ORGANISMOS ·oesdi:~TR~J~tx,)Sl'·en 
los diferentes programas de viajero frecuente y/o slmllar. con el propósito de ~ener l~l me)9res 
ventajas posibles y en el caso de quo el pasajero lo requiera, gostlc"'ar en la compra el ingreso del 
viajero frecuente proporcionado, asl como ser el lntermedlSfio para gestionar ~n~-0r1los'.Éqrporallvos•'coh 
las aerolíneas que sean beneñclcscs pnra "LA SEP, ÓRGANOS 01:SCONCENTRAOOS Y 
ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS". 

H) 

En caso de ser requerido, propcrcionat en ernislnnes grupales uno o milis agcnlE1!J.adiclonales. u los ya 
solicitados por "LA SEP, ÓRGANOS OESCONCENTRAOOS V ORGANISMOS 
DESCENTRALIZADOS". con la finalidad de cubrir en tiempo y rorrna la totalidad do las. reservaciones y 
emisiones solicitadas. 1 • 

G) 

CONVOCATORIA PARA LA I.ICtTACIÓN PÚBLICA NACIONAi. 
ELECTl~ÓNICA N' U1·011000999-E15·2019 

"CONTRATACIÓN .OBIERTA DEL SERVICIO DE RESERVACIÓN, 
EXPEDICIÓN Y ENTREGA DE PJ\SAJES AÉREOS NACIONALES E 1NTERNACIONALE.S' 

AR.íMEX VlA.JES, S.A. DE C.V., 
VIAJES PREMIER, S. A .. EL MUNQO us TUYO. S. A. DE CV .. 
TAYIRA TRAVEL. s A OE C.V., Y VIAJES KOKAI, S.A. DE C.V. 

ARTM EX~'l,\l ('$ ·-- Servirle es un placer ... 

P) Entregar mediante correo elecrréntco ol boleto olectrónico en .ot momento mism<> de la emisión y la 
factura. CFDI, XLM, etc. se entregarán un máximo ·1 (un) día oespués de haber sido nollciladas. o de ser 
necesario. en el momento de la solicitud Los documentos tales como el CFOI y que se encuentra 
sujetos a la emisión de la linea aérea podrán ser entregados posterior el plazo a17:le.s ( •· ·ad~. 

. . .?. ;· 

Av. Jose Mana Vertiz No. 9<9 Col Narvarte. Del. Benno Juarez C.P. 03020 . Ciudad ce Mó" o. Tol: 56~-Lad·:, 01 
J' '/./ 

,v.vw.:1rtme:<vi:aJC>!, com.mx .. /.~./ --=--.:::r--r-'"'""''~ 
{~1'), ~ ,., ó 
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PREGUNTA 2 VIAJÉ$ PREMIE.:R, S.A. 

/ 

En el caso ,te que .. la contratación se encuentm bajo la moctelidad de honomnos, el LICITANTE deberá 
presentar doc11m1111to o co11vnnlo quo acredite la C:Ofllrataciórr ~itl íos empleados que prestarán el servicio 
durante la vigem:hi de los contratos qua se detivan r1u aste proceso. 

RESPUESTA•2 EL MUNDO ES TUYO, S.A. DE C. V. 
SI, es correcta s1J apreciación, el LICIT il.NTE podrú presentar el contrato celebrado con la empresa de servicio 
de Outsourcing rln los empleados que prestarán ol servicio dumnte la vigencia de los contratos que se deriven 
de este proces(>, anexando al mismo copla de /a Jíquidacic)n bimestral enero-febrero 2019 de cuotas obre 
patronales, setvo en lo:;·caso~1.que sean contra~acfos bujo et re{¡imen de honorarios. 

RESPUESTA 1 F.rl. MUNDO ES TUYO, S.A. OF. C. V. No es corroc1a su apre.:iación, se oforgó de manera 
l11fom1ativa ef mimom·de agentes solicitados pera el olorgomiento del servicio en cada uno de los contratos 
celel,rados on este proceso, será el LICITANTE c,uien detenníno con que número de agentes podrá garantizar 
la prestación del. servicio . a LA SF.P, Ól~GANOS DESCONCENTRADOS Y ORGANISMOS 
DESCENTRALIZADOS de ecoerdo a lo estipulado ~11 el Anexo Técnico. El punto V.a.3. Tabla de puntos y 
porce(Jtajes 1. ÓAPACIDAD DEL LICITANTE., a).· Capacldacf 1le recursos humanos. establece el mlnim 
agentes qua el LJCITANTE deberá acreditar.para. la prostaclón del servicio. 

A) Contar con una estructura para la prestación del servicio ncreditándolo con las cuotas obrero patronal del 
ejercido 20·19, de acuerdo a los requerimientos abajo descrñcs: 

REQUISITOS MINIMOS QUE El. "LICITANTE." C1EBERÁ ACREDITAR DENTRO DE SU PROPUESTA 
TÉCNICA SON: . 

U) Expeoir boletos da todas las lineas aéreas existentes en el mercado nacionales e internacionales. 
Incluidas las _<fe·b~Jo costo: Volaris, lnterjet, Vivuaerobus, entre otras. 

T) Entregar re~!)rto mensual de ventas. el estado ~e cuenta de pagos y adeudos. dentro de los primeros 10 
(diez) cfias del mes sigyle.nte. así .comolíevar a.cabo conr.iliaciones quincenales de esta información con 
et .adr:r:ilnistrador de .cada ·uno de los coníratos y de requerhse con las unidades requirentes del servicio 
de "LA SEP. ÓRGANOS DESCONCENTRAD(>S·Y ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS". 

S) ~eslioner ante las líneas aéreas los reembolsos de los pasejes aéreos pagados y que no hayan sido 
utill1;a~os de.acuerdo a les pouucas de cada ttnea aérea, cuya respuesta se requerirá sea documentada. 

R) Gestionar ante las líneas aéreas. la cancelaclón do los boletos en un plazo máximo de una hora después 
de que les son solicitadas. 

O) ((lgresar 1<1$ datos de .ta:s unidades requireníes y/o comísionado a la compra del boleto. para de asl 
cequE!rirne les sea noti~c:ado por parte de la linea aérea vla correo electrónico y/o teléfono de cualquier 
cambio, cancetaoón o lllodifieación en los vueíos. 

CONVOCATORIA PARA 'U\ LICrfACIÓN PÚBLICA NACIONAL 
ELECTRÓNICA N• LA·011000999-E15-2019 

"CONrRATACIÓN ABIERTA DEL SE:RVJCIO DE RESERVACIÓN. 
EX.PEDICIÓN 'I' El.fTREGA DE PASAJES AERE()S ~ll\CIONALES E INTERNACIONALES" 

ARTfJIEX.'VIAJES, S.A. UE C.V., 
VIAJES PREMIER. S: A., EL MllNOO ES TUYO, S. A. DE CV .• 
TAVIRA mAVEL, S.A. OE cv .. YVIA!F...S KOY.AI. S.A. DE e v. 

liil 
~:~ 
IATA 

·;{ 
ARTMEXNIAW$ '···""' Sezvirie ~¡ u1 ¡)lo-e.;1: .• 

r- 

No es correcta ~c;11 aprécü1ci<}r1, se ·otorgó de mnnera infonnatíw.1 el número de agentes solicitados pa 
otorgamiento de:/ :wrviclo en cada uno de los co,itrotos celebrado:, 1?11 este proceso, será el LICIT ANT 
detetmine con que número de u¡,e11tes podrá gamntizar la pmstación del servicio a LA SEP. ó 
DESCONCENTRADOS Y ORGANISMOS DESCENTRALJZAOOS de acuerdo e lo estipulado en An 
Técnico. EJ fcunto V.'a.3. Tabla de puntos y porcenlejes 1. CAPACIDAD D L LICITANTE.. a).- ac/d d de 

Av. José Maria Vertiz No. 9'L9 Col. H1:1rvéute, Del, Benito Juárez. G.P. 0302(1, Ciudad · reo. Tel. 568 ~·(La . 01800 6235 335 
_., / 

f / 
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CONAFE 

Av. Jose Maria vemz No. 929 c11 

AEFCDMX 

UnAOM 
.............. ·-·-·· ····--·-·-··-·--·-------·-----··-···--·· .. ··- ...... ··-······ ···-· .. ·-~-···-- ·-· ... - 

INEA 

CONADE 

CONALITEG 

CONOCER 

XEIF'1'1 CANAL ONCE ·• 1 - --·--··----·- .. --. - ·-··· ··-··· - -····-·-- ·- -····--··--··-----t ...:,,J' t-·,··---·- 1 ·- ·---· ,,1, 11·1, 1 

1 .,. 

Cointslón Nac'On,it d•) Libro·s de Texto Gra1~i!os 11 • • 1 : 
-------- --·· ·-····· -"-·-·--···-···---- ...... - .. -·-· .. "!··-ª--··-··~---·-··-- ........ -----~----- 

Comlt.ión NacionJI de Cultura Fislca y Oeporle 1 . .., .. ~·-----.-•u-•_,. __ .,., .. ---·-·--·---• • --·•••.,.••"'"''"'"""' ,"-•••-•••·-..--••· .. ----- 
lnshtUll) Nac.oMI pnra la Educación de ros Adultos 1 

CANAL ONCE 
-• •• O ••--••--·•--•-·•u-----·•-••• ·•-•-----•-• -----• --,-,..__, ......... -~---•-• 

COLBACH 

IPN 

o- ·-, -- - ·--·-···-·----· ··---·---··· .. - .. ··-·--··--··-·-···· .. ·-~--·. 1r--·· 
Colegie• Nacionul du E:dt!caclón Pmlflslonal 'íé¡:nl<'..a . · 

..• - - - ---·------ l~l~;:·;;llt~~nico Nacional . ~ 
1 

• - •• -- ~, .. ,, -·· 
4 
---···-··--·- ·------·. .. - - ,... - - ! ··-· .. ··-· .. ··:i 1·-:-¡-1r------·----- ·- 

co:enio di, 8achillert!S ' · , 1 1 

CONALEP 

1 CcrruAlón de Apulnci~n y Arbitraje del Deporte CAAO 
·······----··--·----- ---- ·----- .... -··-·· .. -·-·--- -·--·----- 

•• •t 

Coordinacilln General@prunde.mx @prende mx 
.. . --- _, ··-..-·--·-·-- .. ·· ·----- .. ···--1····- _ _.. _ _, -~----- 

CNSPD 

IMER 

TNM 

•. Instituto Macional de la Infraestructura Flslca F.ducatíva INIFED 
··- ·-··· -·----·---·-----·· ---·-··-·--···-·· - --·--·------ 4, Of-.cinas Centrales SEP 

REQUERIDOS . , . 
1 ' .. , .. \ 

________________ ._ __ ._... _ ORGAHISIIIO 

.: • ¡1 
RESPUESTA 2 VIAJES KOKAI, S:A. DE C.V. · ·'! '., 
En el caso de que lo contratación se en,:uentre ba}, In modalidad de- hp11ororlQS. ·ql1 i:JCIT.ANTE deberá 
presentar documento o convenio que acmdite ta co11tralaci~n de los empleados que prestarán el setvicio 
durante la vigencia de los contratos que se;. deriven do 1r::te proceso. ' · 1 

1· 
1 · --·-· -,----+-y ... ,----- '1. -, • 

. "' .. 
NO.DE 

AGENTeS 

recu,sos humanos. establece el mfnimo de élflentes qve ol LICITANTE dsben't acrod/farpara la P.testnch)n efe/ 
servicio. 
Referentes a las cuotas patronales o/ ucrr /l;V'íE deban~ presentar c:opin de /9 til1uicleció11 ,tel blmeslre enero 
febrero 2019. 

CONVOCATORIA PARA LA LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL 
ELECTRÓNICA N' LA-011000999-E15·2019 

"CONTRATACIÓN AJltERTA DEL SERVICIO DE RESERVACIÓN 
EXPEDICIÓN Y ENTREGA DE PASAJES AÉREOS NACIONALES E INrERNÁct<)NAl.l!S• 

ARlMEX VIA.JE:$, $.A. DE C.V., 
VIAJES PREMIER. S. A . EL MUNDO ES TUYO. S. A. DE CV .• 
TAYIRA TRAVEL. ~¡A.DE C.V.,'( VIAJES KOKAI, SA DE_ C V. 

UoN~rsidad AbHrtc1 t' a Distancia de Mé:rlcc, 
-· .. .. .... . .. ....... ,----------·--· ------····· .. -·--·-···-;'-- ;/··· - 

• . Aut1~rided Educati\•a _Fedural en la Ciudad do Mt~L:~:, _ 
7/~ 

__ .. __ 

Cor,sejo N3clonal de Fomento E:ducali~,, ~ ,/ ~ 

Nltrvarte. Oe['Béiiilci",ldHfü7"CJ1:"'Cl1U2lJ.C'iGaiioclei1~féxT • . . l:"'".,.T.~ H.ada: of fü(6. 35 335 .. '/ ,, 
www .. uunexvíajes.corn.mx / ,, /' 

.rP\l'r..,,.,,. ~ ,:f· ".:\ ~ """'" 
(~.; . i, 

•••• • 

~~~ 

IA,TA "f 
ARTMEX~ IAJE~ 

Servirle es·i(o placer ... 



,, 11, i 1 .. ~ ~ ( 

.: 
/ 

RESPUESTA 6 A VIAJES PREMIIE.R, S.A. 
El LICITANTE fh,/J,ti"i. ontrr,gar 1.t.Jcrlt'o clonde manilfHtu que no ltn tenido quejas procodetftes en su contra por lo 
doce mese.s anturlo1•s a T• fecha de presentac/6n d@ 111 propue.sr.P. La carta deber.t tener una antlgDedad mayor de 
30 (treinta} dllJ:J, tomando como ref.!renc/a la t.cha da prasentac/élrr 11e propuesta:J y deberá estar flrmada por el 
duo/fo o reptHt11t.ante l..ogal. En caso 
da quu el LJCITAUTE cu.,Jte CQn• IH e-arlas referida.$ eo su pregunw, podnt presenta,tas. 

RESPUESTA 5 VfAJE.S l'REMIER, S.A. 
No e,.correc:ta su ap1'0(;/11clón!.e-l LJCTTANTE deborJ acreditar con cfacumentos vigentes alguno.de los s/ste T s de 
reservación ta/os .como: SABRE, WORLDSPAN, GALJl.flO O AltfADEUS (CON EL QUE CUENTEN) a nombré, la 
empre:ta, dueilo o.~presenta11te fegnl. 

F) Documento donde el "LICITANTE" que no hatentdo quejéis procedentes en su contra en los doce 
meses anteriores a la fec;ha de presentacíón da la propuesta. La carta no deberá tener una antigüedad 
rnáxirna'de :30 (treinta) días, tomando cornoreferencía la fucha de presentación de propuestas. 

RESPUESTA 3 VIAJES PRÉMIER, S.A. 
E.s co,recta su •pr.ecla.éló'n. 'sl1t ,embargo es roquerJrlo que el per.~,nal que sea asignado para su cumpllmlento del 
otorgaml~to dél :iervléfo objeto de la presente co11tn1tac/ón, cuttnten con la capacidad técnica para la atención de 
LA SEP; ÓRGANOS DE..'iCONCé:NTRADÓS Y ORGANJSIIO!; DESCENTRAUZADOS 

Oocurnentos vigentes éonespondientes al slsterna S.t\Bf.ll:, WORLDSPAN, GALILEO o AMADEUS (con 
1 ) b .,. '" ,1 j 1 1 1 e que c:uenten a nom re de la empresa, dueño i) repre$antante ega . 

E) 

f:J "LICITAflllE" debe:,rá entregar escrito ·donde manifieste que no ha sido relirado el boletaje o ha 
estado sin boleta,ie poi parte de la IATA, on los últimos doce meses anteriores a la presentación de la 
propuesta. La carta no deberá tener una nnUgOedad máxima de 30 (treinta) dlas, tomando romo· 
referencia la f~ha de presentación de propuestas y deberá venir firmada por el representante legal. 

O) 

Olptorna IATA-FLIMV. dnl empleado que sea designado. 

El ''LICITANTE" debei:a acreditar ser miembro.de la IAÚ\ 11 través del certificado 2019. El no presentar 
esta docurnentaelón será causa de deshecho \' por lo tanto no se procederá a evaluar la tabla de 
evaluación técuica. 

B) 

C) 

1 ·-· - -- ~-- ·-···--- .. ----·-··-·-··- .. ··--·--"-·•------····-----·--·-·- .. 1t--- .. ·- .. ·-···· .. ----·-·· .. --,-..--·-·-- - .• 

F'ondo do Cvltum Econ6míca FCE 
_._ .. _··----·-·--- _, ···-- ,, __ .. __ _, ·-· ··-·-·-··- -- ·-·----·-· ,.., .. ·- ·--- 

Centro de lnvestlsrac!Qn y Esludlos Avanzados dol lPN CINVESTAV 
-··---·- .. --·-·---··-·--···--· .. -- _ ·----·-·--· ·- ·--- ·-· .. __ ,, __ __ ---· Patronatc de Obras e ln!.tala<:lones del lnslllulo Politécnico Nacional POl·PN 
·-·---·---·---··-------·- .. -··----·--··----- _,_ - _ -· ··---··-···- --· -· 

Uni~emlda1! Pe-dag6gic;¡¡ Nacional UPN 
--·-- -····-·-·--- - .. -·--- .. ----·-·--··--·-····· - ·-··-··· -·· -·· __ ._., -, ~ - 

COtNOCATORIA PARA LA LICITACIC)N PÚBLICA NACIONAL 
ELECTRÓNICA N'; LA--01 t OOUEl90-E t 5·2019 

·coNTRATACIÓN AS!ERl'A DEL SERVl(.:I() OE RESERVACIÓN. 
EXl>EDICIÓN Y ENTREGA DE PASA.lf::8 AJ:flEOS ·NACIONALES E INTERNACIONALES" 

ARTMEXVJA:JES, S.A. DE C.V., 
Vl.6.JES PREMIER, S. A. EL MUNDO ES TUYO, S. A. DE CV., 
TAYIRA TRA\/EL. S.A. DE,:; V .. Y VIAJES KOKAI. S.A DE C.V. 

...... ~:,:e;: 
IATA 

.,.. ', ARTM E)QQbH!:S 
Se,vlrie· e!l un place1· ... 

'. 
\ 

..... 

RESOUESTA 8 VIMé:S l'REMIF.R, S.A. 
Es co~rocta .su ll))IE!C/ac/ón, el LICTTANTE deben present.tr cario donde manlfíest{) que no le ha sido retirado el 
boleta)e o hn e.stadO·t1l11 boleta}& por parte de.la 1,,rA, .en los úitimos 12 (doce) meses a la presentación de 1,,.,,ia 
propu•st.a y astar.fírmada por el duei'o o representmto leg.JI. ./ ~ 

' . ··" / l/ NORMAS APLICABLES' Ú /. ~ 
SI bien es cierto queta reallzación del seMclo objelo de la presente contratacíón. no le apr ;.;;"¡;'~ 

Av. José María v~R~~8. ~~1'a~~ÑM~fil\i~ ~:~frer:i1fJ ~l?!T:~~ ~!i;r:rlf~fti1''3li?id~0 \ d? r~rf~Fi o i7 <rfa"d::501800 6235 335 



"ª}§; /A.TA 

.PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCCIONES 

'I 
Conforme el articulo 48 fracción 11 de la Lt~y de Adquisiciones, Arrendamientos. y Sef.ilic;ki:; :"el· Sector Público, 
el "LICITANTE" se obligan constituir una garanlia divlsiblh por el cumplímíento flel'y ~xc1do!de ti:i<l@-s y cada 
una de las obligaciones derivadas. mediante fianza expedlíla por compallia aútorizad~ j:iara·ello,,a f~~or de la 
Tesorerla de la Federación por un importe equi•talent(;l a1·10% (diezpor clerito) ~1~1:ni~nto, ~-:~¡moa~~ ~da 
contrato (antes de IVA). El "UCIT'ANTE" quedu c1bligado a entregar ~~;iil1.~·~1Tl¡!l1:;!f, lfm,~"M?l?· 
OESCONCENTRADOS Y ORGANISMOS CtESCENTRAl.lZADOS" 1~. fifftt1;~n.l.~üif. ~ra~ :,J~ .. ,;~f.l.~~1',I~, 
contratos que sean formalizados, en un pl:320 no mallor.aJQ. (diAz) dlas1,:1,aN· ~a_1¡i¡ a,¡ a~tig111cj 11a\~etha.1d,e• . . ,f:,f·'· ·l¡¡i!!I, ,•i::, •·•¡¡:•¡• .1¡llj'. 0··1! •¡. j~¡h 1¡¡¡1,,!l ! ¡ •;-;, ~ 1·• •, .., · suscripción de los contratos. 1 1 , •• •1 • · .. ,. , .... ,'. • . • ,, 

El "LICITANTE" queda obl!gado a mantener vigente las fianzas mencion~dJ1~; en,ta!}tó 01).elmanezca en vigor 
el contrato; en caso de que se otorgue prórmga. para ~I r:umplimien!o del mismo Y. ¿1uhlnta!1th ~ub~~~pciacl{.>ry 
de todos los recursos legalos o juicios que se, interpongan, hasta que se ~icie resolu.~iÓl}. ~efi~lllva q~e· ~ue<le 
firme por autoridad compelente, en la lnleligencia de, <JUO dicl:m fianza sólo l>Odrá :~er'·<-.ancela~a r1~!lfv.t+• 
autorización expresa y por escrito de. "LA SEP. ÓRGANOS DESCONC:ENTR.AOC1$ V ORG/\ij,sMOS· 
DESCENTRALIZADOS". . ,' ~¡. 

. . 1 -1 
0 

, • .:1,;1.,,,l· • 
En caso de que "LA SEP, ÓRGANOS DF.S'CONCENTRAOOS Y ORGANISMO~ 'l)~$CEj_f~~rn1r1Z4oOS'' 
decidan prorrogar el plazo para la prestuoén de los servicios del contrato, el ••uctT~~mmhe~bollga a 
garantizarlos. mediante una fianza en los rnlsmos tém,r.-101; t;enalados y por el perloiio.prori1ils,~iJ~(· · . · . ,1.n'··· ·,111, r· 

''1,!,1 ,,1 

Una vez cumplidas todas _Y ca~a una do las obli!)'.a~<~nes .que se der~v~~ dul,;fflh!i~o· por parte del 
"LICITANTE" a entera safisfaccíón de1 ama requirE!hl!:! a través del admln1str~,~f}¡fJU' ca~E!. uno de los 
contralos de "LA SEP, ÓRGANOS DESCOHC~NTRA~>~ :Y ORGAN~SM?,§! ~ij~,,~~ITTRALIZADOS' 
procederán inmediatamente a extender la constancia do curnpnmlento de las obhg~w on,~s· conímctuales. para 
que el "LICITANTE" dé inicio a los ln~mites parala cancelaci~n de lad!á.~~tia :¿¡t!l_: !=~niplimiénto, de 
conformidad con lo estabíecldo en el artlculo 01. fracción VIII del' Reglam~sllP d~ [a L•;y da Ac;fqulsiciones. 
Arrendamientos y Servicios del Sudor Público. · 

GARANTIA DE CUMPLIMIENTO 
•I 

FORMA DE PAGO ¡ . :1 
11 

En términos del articulo 51 de la Ley de A,:Jquisidoni!!;, Arrendamientos y SorviG1q~l~e~: ¡j1~e~tor Público. las 
unidades requirentes del servicio. realizarán las g1H;lícmes que resulten 11ece&tri'a'" ;iY,~conforme a los 

1 \'' :t1 ~ ' ., •,lí,;, procedimientos vigentes, a fin da que se realice el pago de los servicios deníro do os el.nle.'.dfastnaturates 
t . 1 ta . . d I b I fi I di 'I J ..i l b l:j .•• · i 1 ,¡¡ il'it, ' Q~l' 1 pos errores a a presen cion e compro an e isca .. 91 a , cocumen os compro ~l!J.~}?~ CfilUffit~~ . emes, 

previa prestación del servicio de reservación, ellpedici,~n y entrega del o tos·boletou,·~ •:l'l!~ra ~b~f~ ~óri;'del 
administrador de cada uno de los contratos :, de las u1:üdades requirentes del servicio. ' · f,j 

conforme a la Ley Federal sobre Metrolooio y Notmalízacíén, el ''LICITANTE"' deberá comprometerse al 
cumplimiento de aquellas normas que dlr.e:.la o indlrec.tmnente se relaciónen con los servicios _objeto de la 
presente contratación. · , 1 

CONVOCATORIA P1\RA LA LIGllACIÓN PÚBLICA NACIC>NAl. 
ELECTRC>NICA N' I.A·OS1000999-E15·2019 . · · 

'CONTRATACICIN AAIERTA DEl. SE.RVlClO oe:Re~Efl,VACIÓl"I, . 
EXPEDICIÓN Y ENTREGA DE PASAJES ~HEOS NACIONALES E INTERNACIONALES" 

ARl'SIIEX VIAJES,$.A. DE.C.V., . ' . ' 
1/IAJES PREMJER. s. A, EL MIJN[IO es TUYO, s: A. OE cv .. 

1 AYIRA TRAVH, S A DE C:.\/., Y VIAJES KOKAI, SA OE C.V. 

'·I ARTMEX~ .. ,~tf 
Servirle esun placer ... 



\ () 
t,,c;•1t.·,,, 

B) Si el "LICITANTE" no proporctona el boleto con ra tarifa más económica y reembolsable disponible en 
el morcado 01 las requeridas por las unidadeu requirentes y estas se encontrarán disponibles en las , • 
mismas condiciones en tas páginas de internf!t da las lineas aéreas. de acuerdo con lo estipulado 
este documento, se la aplicará una deduccló1i al pago equivalente al 1% (uno por ciento) sob,: { 
valor del sn~clo por cada boleto en qun se detecte que no se está aplicando dicha tarifa. 1 · ~e 
caícutará sobre el valor del boleto que correspónda. 

ANTICIPO. - Nc1 aplican / 
Av. José Maria Vertiz No. 929 Ci.ll Níll\rarta; 'Oel. Benito .. luarez, C,P. 03020, (' e México. Tel: 568 . ~~ : o 1800 6235 335 

~/ 
/ ,· 

' / I ,,' 
!,#. 

A) Si el "LICITANTE" expide un pasaje aéroo cuyos datos sean distintos a los solicitados por "LA 
ÓR~ANOS. f:)E~CON~E~TRADOS Y ORGA(\(ISMOS Dl:SC:ENTRALIZADOS" y sea notificado por las 
unidades fequirentes del servicio, contaré con máxirno do una hora a partir de su rechazo para realizar 
Je nueva exp~i~ió.,:i del boleio ~onde los datos correspondan a lo solici1ado.:en caso de no cumplir con 
Ja nueva exped!ción, se le aplicará una deducción 1 % (uno por ciento) sobre el valor del servicio por 
cada media hora- de retraso hasta su entrega a total satlstacoón y correrá con los gastos y 
penalizaciones que se .originen por esta ellpedlcíón. 

\ 

DEDUCCIONES 

B) Si no expide los. pasajes aéreos posterior a una hora después de recibir la orden de compra por parte 
del admh,istrador de cada uno de leecontratos sin que esto se encuentro debidamente justificado, "LA· 
SEP~ '(?RGANos· DES~ONCENTR~DOS ''( ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS" aplicará una 
pena ~uh1alep~e ~.el ~% (cfnco por ciento) ,1e1 valor da cada pasaje aéreo que no entregue en dicho 
plazo Y, por tjl~n hora d13. atraso hasta por el rnunto equh,a,lente a la garantia de cumplimiento. La pena 
anterior no•sera aplicable cuando "LA SEP, ÓRGANOS OESCONCENTRADOS y ORGANISMOS 

• 1 • i • • 1 • • 
OES;CENTR~UZl~DOS" solicite, por escrito o correo electronlco, que la expedición de los boletos se 
realice, 'posteriormente. 

C) :si-el "LIC:Ji:AN~E" no: entr~a-en tiempo, de ac~1ndo ~¡los Alazos estableci~os en eípresente anexo, el 
reporte mensual o cualquier otro que lo 11r.ilicile "lA SEP, ÓRGANC>S 'DESCONCENTRADOS Y ~ 

.ORGANISMOS DESCEITTRAUZADOS", ésta le aplicani una pena de $5,000.00 (CINCO MIL PESOS 
00/100 M.N.) :por. cada día hábil de atraso hasta por el monto equivalente a la garanlla de cumplimiento. 

D) -Sl el "LIC:tiANte~· no' entrega, por causes que les sean imputables. a más 1ardar un día después de la 
emisión cla pa$aje aéreo, el boleto. facturas, CFOI, documento de servicio o cualquiera de los 

'documentos 1equerldos para su pago, "Ul SF:P, ÓRGANOS DESCONCENTRADOS Y ORGANISr.10S 
·OESCENT~UZAOOS .. aplicará una pena equivatente al 5% (cinco por ciento) sobre el valor de cada 
pasaje aéreo del cual no se entregue la documentación, por cada dla hábil de atraso hasta por-el monto 
equívalente ·a 111 _garanlia de cumplimiento. 

A) Las urddades.r~quírerites del servicio serán.tau respcnsabtes de verificar las condiciones bajo las cuales 
, el "LICITANTE" presta el servicio y soñcitar al adminislréid•:>r de cada uno de los contratos, la aplicación 
de pe·na!..ci:>rivencionqlcs en los casos en que identifiqun v documente un íncumpiimiento, conforme a lo 
previsto en et presente l\tlf!!XO Técnico. 

PENAS CONVE:HCIOJ"ALES 

Los contralor. con l¡ln unidndeu requirentes del· servlclo, se regirán de acuerdo al apartado "Penas 
Convencionales y Deducciones· que sean establecidas en el presente Anexo Técnico. 

liit 
~l!§; 
IATA 

CONVOCATORIA PARA LA UCITACICIN PÚBLICA NACIONAL 
ELECTRÓNIC,\ M" LMl11000fl99-l:15-2Cl19 

. 'CO~TACIÓN ABIER1:Á·l)EL SERVIC:IC> DE RESERVACIÓN, 
EXPEDICIÓN V ENTREGA DE PASA.IES AÉREOS N/\CIONALES E INTERNACIONALES• 

. ARTMEXVL4.J~'3. S.A. DE C.V., 
VIAJES PREMIER, S. A., (:l. MUNl)O E3 TUVO, S. A. DE CV., 
TAYIRA TRAVEL. S.A. !)E. CW., Y VIA.IC:S KOK/\1, S.A. DE C.1/. 

,; 

, · ARTM E~\H~? 
Se1vilfe e$ un plaCI!'! ... 



I 
7 

'1 
1 •• 

7. 
8. 

6. 
5. 

2. 
3. 
,4 

No preste la totalidad de los servicios un los plazos solldtados con los térmínon, condiciones y 
especificaciones indicados en este Anti'CO Técnico, o 
No entregue o renuevo la ñanzn de curnJilimiento un los térmínos y plazos establecirfü~ •• o i1 

Acumule penas convencionales qua rebasen el monte, de complímiento estlpulado en la fianza. o 
Acumule deductivas que rebasen el monto de cumplimiento estipulado M la fianza, o ··· 
Incurra en falla de veracidad total o pamial respecto a la información 9~1t¡pro~fi~%!~\,o · 

1 111• 
Si no cumple total o parcialmente sus obligaciones ao'qulrldu~ e~ .et coij~l9 y¡ ~~é.~I~~~~ causa afecfe el 
Interés principal, o , 1 • 1 1 
Si incurre en responsabilidad por errores u omisiones en su ad~a~ón, o • 
Si incurre en negligencia a los servicios del contrato, sin justiflcaclór, pan• :'LA SEP, .ÓRGANOS 
DESCONCENTRADOS Y ORGANISMOS DE8C:l:NTRALIZADOS" o ' •, ,,.,,, · 1 

1. 

9. Si transfiere en todo o en parte fas oblioaciones que deriven del contrato a un tercero ajeno a la relact6n 
contractual. o ,1 ,t1 

10 Si cede los derechos de cobro derivado ti del contrato; sin contar cor, la,.r,o,nfornildad. Jirovla p~re~c:rit9 de 
"LA SEP. ÓRGANOS OESCONCENTl?ADOS Y ORGANISMOS DESCENTRALIZAOOS", o u 

11. Si suspende la preslación del servicio objeto del contrato. o , . ,' _ 1 1: , 
12. Si cambia ?ª nacionalidad e invocan In protección de su gobierno coplra recla1h.!c¡ion~itiY·ió¡f~es de 

"LA SEP. ORGANOS OESCONCENTHADOS Y ORGANISMOS DESCENTRALIZAOOS";o · 
\ ,, l. 

13. Si es declarado en concurso mercanlil por autoridad competente o por cualquler otro· c:atJs'a distinta o 
análoga que afecte su patrimonio, o . . , , :lf 1 • ' 1· 

• 

14. Si divulga, lransflere o uliliza la informuci(>n que .oonozcc1 en el dosarrollo del -~~1~1o.:contrat,ado, sin 
contar con la autorización expresa de "LA SEP, ORGANOS OESCONCENTRAOOS Y ORGAJIIISMO 
DESCENTRALIZADOS", o • "' 

15. Si el "LICITANTE" incumple en 10 (cliei) ocasionen durante la vigencia del conlftlti:i/en In prestación el 
. l 

servicio fuera de horario de oficina como se encueníra es(lpulado en el pr~enle Anexo.de Técnico, o 
16 Si el "LICITANTE" Incumple en 10 (dlez) ocaslones durante la vigencia' del contrato, en no ofrece 

• tarifa más económica del mercado dl$ponible, lo cual se comprobaré medinnte las documen les 
obtenidas por el administrador de caca u110 ce los: contratos en las página:. etecírónicas de lineas 
aéreas, lales como: Travelocity. E,¡p1~la, Edreams. despegar o cualquier otra que, ronüce la expedición 
de pasajes aéreos en las mismas condiciones nolic:ltadas. ./..i 

Asimismo. "LA SEP, ÓRGANOS OESCONC:EtffRA[)()S Y ORGANISMOS 
0DESCENTRALIZADOS" 

p~ 7 iniciar en cualquier momento posterior a un 11,complimlento. el procedimiento de rescisión tJol contrato, a / 
el incumplimiento de las obligaciones del •·tJCITANTE" no derive 'del atraso en la pr. 1t :Ión ~·: l~Q/ , 
objeto del contrato. sino por otras causas establecidas M el mismo. > ~ 

Av. José Maria vernz No. 929 Col Narvane Del. Oenilc, ,lué1rez C.P. 03020, Ciudud da M.fo:1c 1¡ 560:! , ~:d~800 8235 335 
www . artmexviajes.corn.mx /// 

,' / . .., t s :" ~ "' , t ,, .., 

,.;~~~q. ~ / ,}/ u•~ \ m 

·LA SEP. ÓRGANOS DESCONCENlRADOS Y ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS', con 
fundamento en lo dispuesto en el articulo 54 de la Ley de Adqulf1idton~~rl·Arrondamientos y 
Servicios del Sector Público, y 98 de su Rttglamento, podrá rescindiri-~~~rl!!f~~atlvamente el 
contrato y hacer efectiva la garantía de cumpllmlento, sin necesidad du, 'i:téclarac.lón, Judlclal 

.... , '. 
previa, y sin que por ello so incurra en reuponsabllldad, en caeo de que el ·uCJTANTE" se 

1 • •t encuentre en cualquiera de los slguien·tes aupuaatos: ,,, ) , , 
; ~ ,¡ 1 

Los contratos con las unidades requirentes. del servíclo, se 1egiran de acuerdo al a~do "Reqsión del 
Contralo" que sean establec:idas en el presunta Anexo Técnico. 

RESCISIÓN DEL CONTR.O.TO 

CONVOCATORl~ PARA U, l.lCITACIÓN PÚBLICA NA<~IONAL 
ELECTRÚNICA N' I.A-011000999-E15-2019 

ºCONTRATACIÓN AOIEFtTA DEL SERVICIO.DE RE:1ERV~CIÓN, 
EXPEDICIÓN Y ENTREGA OE PASAJES'AéREOS NACIONALES E INTERN,A.CIONALES' 

ARTMEX VIA.JES, S.A. DE C.V., 
VIAJES PREMJE,R, S. A.. EL MUNDO ES TUYO, S. A. DE CV.1 
TAYIRA TRAVEl, s A. C>E C:.V,1 Y VIAJES KOKAI, S.A. OE C.V. 

~~~i$ 
IATA « 

ARTM[X~6}f~ 
Servirle es un placer ... 



/
/ , . , ., 

!// 

, ,· 

? {Lélda: O 1800 6235 335 
•' 

Av. José María Veriiz No. 929 Cc:•I. Narvarte, Det, Benño Juárez, C.P. 03020, 

lnsti\iJto Me;d~:1110 de la Hndk> (IMl:R) 
RFC: IMf~·831l323-FlH1 

Instituto Mexicano de la Radio MOL (IMER) _ _;_ ~~---.,.-- 
Ll c. Alejandro Ordollo Pérez 

l1drninlntrador Encargado ele la Dirección de Administración y F" as 
del contrato alejandro.ordono@imer.com.mx .,7 56· 

Mayorazgo No. e;J Col(Xoc,, Ak~'dla Benito Juilrei: -------·-· 28-17-00 Ext. 1745 ó 168 i 
Coordinación Nacional del Servicio Profesional Docente (LOO) ,/ ~~~~--~~~~- ~/ 

Tecnoi{,gloc, Nncional de México. 
-. RFC: TNl\11407,!aGFA 

Av. Universidad 1200, !ito piso, Col. :<o«•. Alcaldía Bonit~ 
Juáre;:, C.P 03330 CDMX 

J~minlntradcr 
de.t contrato 

T.ecnológico Nacional da México (TNM) 
·~-----~C~.P~.~O~lo-n~l~~·o-S~l~err_a_O~á~v-a~lo-s~~-...,....:-- 

Director de Finanzas de este Tecnológico, ubicado 
sector 5-A del edificio de Av, Universidad No. 1200, 

(55) 3601-2511, extensión 65068. correo electr I 
d_finanzas@tecnm mx. 

Instituto Nacional de ta Infraestructura Flsk:a Educativa 
RFC: INÍ080202BQl!\frtc, Alesslo t\dmlnlstradt·r 
Robles #380 Col. Flcrida. Alcaldln Alvaro Obregón, C.P. del contrato 

01030C-iudacf de Méxk:o 

Lle:. Salvador Mauricio Rubl Cárdenas 
Gerente de Recursos Materiales y Servicios Generales 

srubi@inifed.com.mx 
54-80 47•00 Ext. 1384 

Mónica Pérez López 
Directora General de Presupuesto y Recursos Financieros 

Datos flscalen ._,.._S_e_c_re_·~-r~r*·du"ifüit;.;if.,-··,~-,~P~úb-.l-lc-a~1(_S_E_P_}~~~~~~~~~~~~ 
• So.cmi'iirfabe Educacién Pública 

Rf<:;: SEP210905778 ,~lmínistradc,r 
DlreC(:i6n:,A·111nida República de Argentina #28. 

del contrate Oficina ·1044, c.,1, C:enlro. C.P.. Qf!010, Del. Cuauhtémoc: 
Ciudad de México 

--------,ñ·stltuti:i Nacionál i:le la f nfraostructura Fislca Educativa (INIFED) ·-----·--- ------- 

En términos de \o disp.t.J$-5to .. pc;tr el artículo a4, penúltimo párrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, 
Arrendamientos y Servicios del sector Público, los encarqados da administrar y verificar el curnpllmiento del 
instrumento ju1íclk:o '•de contratación respectivo, serán los determinados por "LA SEP. ÓRGANOS 
DESCONCENTRAllOS Y ORGANISMOS DESCEN'íRALIZADOS" de acuerdo a la siguiente relación: 

ADMINISTRADOR DEl. INSTIWMENTO CONlRAr::TUAl. 

Los servictcs, objeto del presente Anexo Téc,1iC{1 serán adjudicados al "LICITANTE" que cumpla con todos 
los requisitos '1e9Óles y técnicos solicitados en l<t presente convocatoria y en la propuesta económica (Anexo 
1), qua inc;luyu ~1{ljc:lonales los costos más econérrscon, tales come: gastos por expedición de boleto aéreo 
nacional o hiternndanales. coato por cancetacíon ·)' costo por cambio y se tomarán en cuanta en caso de 
existir las bcnlñcacíones y descuentos por boleto 13x¡:,ed1do. 

Las obllgac;iones o:1nlractuale~ de,i.vadas de est<t contrata1;lón_ ser __ á_n_d_iv_i_si_b_le_s_. -------------. e A CR(}"ER_I_. O_D_E_E_V._A_LL_TA_CIÓ~_!-~WJUD/CACIÓN 

e=~-~~-==:==== OBLIG}tCIONES·l)J\11SIBLE:S.O INDIVISJB __ L_E_S __. 

CONVOCATORIA PARA LO. UCITI\Clón PÚBLICA NACIONAL 
EI.ECTRÓNICA M' LA-011000{19!)-E 15-2019 

"COl\l'TRATACIÓN ABiEltl;A !:>EL Sl:R'IÍ'IC:IO DE RESERVACIÓN, 
f:Xl,E:DICIÓN V ENTREGA DE PASA,11:.S AEREOS NACIONALES E INTERNACIONALES. 

ARTMEX Vl,t,JES, S.A. l)E C.V., 
VIAJES PREMIE R. S. /\.. El. MUNDO ES TVVO, S. A DE CV .. 
TAYIAA TRAVEL, S.A. l)E: {::V., Y \IIA.11:S KOKAI, S.A. DE C.V. 

7Í 
ARTM EXYf 1\IES 

Se,vlrle eiun {1l*icer ... 



Av. José Mana veruz No. 929 Col. Narvarie. Del. Benito .nmre: C.P. 03020, Ciud,HI oa Má>ti 

v.r, ... ,w. ,11'tn.1e•:<vi.:1j es.corn.mx ~ 
~~·-ir, .,¡f,Ír','\ ly ~ .. 

!t!. ?. !!! 

ornar.b.'lhena@ccmocer.gob.mx 
·del contrato 

omer Sahenu Garclu 
Jef~ de der;a,tuntento de Tesorerla 

CONMIJf Al)OR. 22820200 axt. 2050 
.Mmlnlstrador 

XEIJ>N Canal Once , H ·' 

Instituto Politécnico Nacional I >~EIPN Canal once del . Lle:. Sfu:itlj~am~n~cocer 
Distrito Fedf:rol Adrnlnistradot .feto del depp~fü~IÜ.~1 d1f~ervtl:los Generales 

RFC: IPN811229H2G del contrato shemanélili@canolonce tpn mx 
Carpio No 475 Col. Casco de Sunto Tomás e.o. 1'1340 ~:}-56-11·11 Elrt. 60031 

Fideicomiso de los Sistemas Normallziidos da Competencia Labora! y. d,¡C'.e~tncar.lón de Com 
Laboral (CONOCER) l 

Consejo Nacional de Normalización y Cenificaci6n ·,;;;-·---- --------- 
Competencias Laborales (CONOCER) 

R F C: CNN0:50429887 
Av. Barranca del Muerto 275 San José lnsu1ue111111., 

Distrito Fede1al 03900 
CONMUTADOR: 22820200 

t., ¡ .... _ 
• 

Daniel Alfonso p¿os t.f p~oz 
Otrecfor de Adrriínislrnoon jj~esupuostal y Recursos 

1 ·'.~, ,t,t 11: Financiéros daniel.oros{f!!b~ lere:¡edu.mx teléfono 
5677 0877 y cor,rnufodor,5624"~1·00 ext. 4219. 

Administrador 
del contrate 

Av. Miguel Olh6n de Mendízábal sin esn. Miguel Oel'tiard, 
Col. Residencial la Escalera, Alcaldía Gustavo A f.lhdero 

C.P. 07320 

Colegio Nacional de Educación Froreslonal Técnica0RFC:------· -----Amado-llt1dr~Ui!~Qsa 
CNE781229BK4 Adrnlnlt1trador , 'Jtttul~~yect<l 

d,e: contrato l • bi 
Calle 16 de Septiembre No. i47 Norte Col. Lá~r:i ~~~l~r:.®CC?"}~le~:P,<Ju.mx 

Cárdenas. C.P. 52148 ·----·---· .. ! .• 1 ~:~~2:~'r,_·..,8_5,,_E_xt._2~4,_Ai4_i3 .....,.. _ 
------,--~----,----~-,-111._ft_tl~ut?. Pollt~crilCo·Na~iémal (IPl'-1) 

1 
,.. ... ··--,---·------- ,. 

Instituto Politécnico Nacional (IPN) M.AP . .L¡'dia Loza L.•.igo 
RFC IPN811229H26 Encargada de ta'Oir~i:cón de Recursos Materiales y 

Adnuni!;traaor sorvlclds 
del contrato dnnys@lpn.mic: 1, 

57·29'-00·00 Ext.St)48 --------------~------~· Co1eufo de Bachilleres (COLBACH) ~----------------------- C01e91 o de Bachilleres (COLBACH) 
R F C CBA-7301126·8$8 

Prolongación Rancho Vista Hermosa No. 105 Col. 11:,s 
Girasoles C.P. 04920 Alcoldla Coyoacán cor.o: 

-------------------------¡---------:~~· Colegio Nacional de Educación Profesional Técnica (CONALEP) 

Ernesto Mario Mcade,Gutlórrez Proside(ite de!_P,l1'no 
. ernosto.me-ridtt@nube.sep.gob.mx' 

36-01-10-00 Ext. 63101 

Admlnlutrador 
dtt! contrate 

Comisión de Apelae1ón y Arbitraje del Deporte (C>.AD) 
RFC. CAADS04008D2 

Av. Revolución 1425, Me2zanlne planta alta, Ccit. 
Campestre. Alcaldía ÁJva,o Obregón, C.P. 010411 

Comisión de Apelación y Arbitraje del Deporte (CAAO) --------------------------------------- 

OCUVio Salawl'"Guzmén . ' . 
Dm~ctot General Adjunto1de Ac:lrolt)lstraclón y F"tnanzas 

· . 36·~26-11 Llél 53'351' ,: ,,. ) ·1 

Ad""lnislrador 
dul contrato 

dul ccmrato 
Adrnlnbtrador 

~r!#F 
IATA 

Dirección: Avenida República de Argentln.i 1128, 
Oficina 1044, Col Centro. C.P 06010, Del Cu11uhté111oc. 

Ciudad de México 

Secretarla De Edu~clón Pública 
RFC: SEP210905778 

'1-, 
ARTM EX~'!blES 

Servirle es un placer ... 

Jow Ortuga Sánctiez 
Director de Plnneadón y Aklmlnl$traclón 

d1t la CNSPO 
1~rte9ns@m1be sep.gob.rnx 

5:S-P:t·10~0 Ext. 61837 
------------~~--~~-c_o_o_·r_d_iñac~n~tt1et~--l~--p-re_n_d_e_.m __ x_(N--00-)~,1¡~.~~-.:¡;- 

Secretarla de Educación Públlca 
RFC: SEP210905778 

Avenida República de Argentina #28, Ot.;trw 
1044, Col. Centro, C.P. 06010. Del. Cuauhtémoc; Ciudad 

de México 

CONVOCATORIA PARA LA LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL 
ELECTRótllCA N• 1.A-01 000999-1:15·2019 

ºCONTRATACIÓN J\OIERTA DEL SERVICIO DE RESERVACIÓN, 
EXPEDICIÓN Y ENTREGA OE PASAJES A.EHECIS NACIONALES E INTEHNACIONAl.ES" 

ARrMEX VIA.JE:S,,.S..A. DE C.V., 
1/IAJES PREMIE R.$, A, EL MIJNC>O ES TUYO, S. A. OE CV., 

TAYIRA TRAVEL, s A. OE C.V .• 'f VIAJES KOKAI, S.A. 01: C V, 



n • 1 , ""' , ,. 

Lic. Ana Brenda Toriblo Azamar 
Jefa Del Dt?partamento De Servicios Generales 

57-47-38-00 EXT. 3998 

lng. Arq. José Cabello Becerril 
Secretarlo Ef,?cutivo Y Representante Legal de Esladistlca 

57-~S.60·00 Ext. 51712, 51740 y 51741 

Ricardo Rafael Nieto Hernández 
Oiredor de Recursos Material~s y Ser,¡lcios· 

Paseo De La Reforma Núm. 122. Piso 13, Col. JuArez. 
Alcaldla Cuauhtémoc, 06600, Ciudad De México 

,l.dmlnls tradur 
dol contrate 

Centro de lnve:3tignclón ue Estudio$ ".Avanzados del IPN ·-------- 
. ,~FC~: CIE6010281U2 

Av Instituto F'o!lléefllco Nacional No. 2508, Col. San 
Pedro 7.ncatenco, C.P. 073150 

... J 
' 

del contrato 
Admlnit:trador 

Patronato Oa ObraÓ·E lnst:álacloneis Ool Instituto 
Pollhl,cnico Nac.'Onal 

R.F.C .. P01670302~f0<4 

·------------·-- ----~----~-··~--- 
Autoridad Educativa Federal En La Ciudad de México 

RFC:; SAF12110tUT3 J\dminmtraclor 
Parrociuia #1130 Piso, 6, Col..Santa Crur. Aloyao, Benito del contrato 

· Juérez,.C.P. 0331 O Ciudad de México. 

-------------~- 

Juan o· Gonnan #2e3 Col: Escahtra c.», Oi3tO. U.P. 
Actolt~·lópez Mnteos 

&i'-52·95·13 ----------~---- ------·- Centro de Investigación y Entudio:s; Avanzados del IPN (CINVESTAV) 

Consejo Nacional da Fomento Educativo (C:ONAFE) 
ConseJl> I.Jaéi'o_l'a_l _D_e_F_ome __ n_l_o_E<1uc'_a_liv-o-----------· ·---------------------------------- 

RFC: CNF71091-1G16 .l\dininistradllr José Canos Flores.Olaz 
Subdlreclor de Recursos Financ.iéros Jnores@c AV. Universidad f:l:?001 plso 2 Sector 2'·11> Col. Xoco del contrato Ext.11075 

C.P. 03330, Ak:aldla Senil.o Juére.z; Ciudad de México --------------------------------+----+--+- 
Patronato de Obras e Instalaciones del Instituto Politécnico Nacional (POI) 

hllda.mendez@nut>e.ur:ia~xlco.mx 
. 3600-2511 Ext, 69359 ·---------------------~- Autoridad Educativa. Federa·1·-en Ja Ciudad de México 

del contrato 
1\ctmini-;tradc,r 

. Universidad Abierta.y a Distancia de México (KOO) ·~--~- ·---~~~----,--------------,---------------...,,...--.,...--,-- uc, H,lda Georgina Méndez Lozoya Coordinadora 
de Planeaclón E'stratéglca y Evaluación Universitaria de la 

UnAOM 
IJnlvetSlcl3d .t16imtii y a Distancia De Mé,dco 

RFC:: UJIA120120IPO 
Puebla. no. 143, Col. Roma Norte. C.P. 06700 CDMX 

Christian Alejandro González Romero Subdlredor do 
l()glstica de la dirección de servicios 

chrlstian.gonzatez@conade.gob.mx 59275200 EXT. 3820 

lns~ltuto Nacional para la Educación de los Aduttos (INEA) 
lnstlluto Nacional j¡al°8 :f:3 f:ducación ele los Adultos ·-----------,n-g-. -A-nt-on_í_o_Q_u_in-ta_l _B-emy------------ 

.Rf!.<~: INE61Í)901.CP4 Administradc,r 71tulor de 111 Dirección do Admlnlslraci6n y Finanzas 
Francisco M21tque!l ·J/1RO Col. Condesa C.P. 06140, dol contrate aquintona@Fnea.qob.m,( 

Alcaldla Cuauhtén1oc; Ciudad do México 5241-2700 Ext.22859 ------------ 

·--~----·~------------------------------------- -·---·-·----·---- 

Comisión Nacional de-Cultura Flnica y Deporte 
RFC; .CNC030224ES6 .~lmínistrMo; 

Camino.a S!)nta Tri?jo Homár,de;: #482 Clll. celccntratc 
Pella pcbre.C.P. 0601(1, Oet Tialpan: Ciudad de Méric:o 

~~~--~--------------·- ·-------------------------------------------- -------- Comisión Nacional d<!.Eultu_~!_~íslca y Doport_e_(C_O_N_A_D_E~) _ 

Alain Rlos Islas Director de Recursos Materiales y Servicios 
GeMrales alin_rlos@conaliteg.gob.mx 

53210300 Ext.2033 

Adn1lnit,trador 
del contrato 

ComisiQn Nac~n~l 'de U~ros de Texto Gratuitos 
R.f:,C. c'IIIL590212RL8 

Rafae,I Checa No. 2 Col San Angel. ÁlVaro Obregón, · 
Ciudad do Máxlco. C.P. 0100 

.,, 
ARTM EX~i}.\H:'.;S 

Servirle e.~-un µfocer .. , CONVOCATORIA PARA LA LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL 
ELECTRÓNIC/\ N'. L4·01100000!1-l:15·2019 

·coNTRATACIÓN ABIE.RT.A. l)EL Sf:RVl(:IC) OE RESERVACIÓN, 
EXPl:.DIGIÓN V ENTREGA DE PASA,IES Al1REOS NI\C:IONALES E INTERNACIONALES" 

ARTMEX VMJES, S.A. DE C.V., 
VIAJES PREMIER. S. A.. EL MUNDO EH TUVO, S. A. DE CV .. 

TA't'IRA TRAVEL, SA OE cv.» VIAJES K()KAI, S.A. DE cv. 



Av. José Mana veruz No. 929 Col Narvarte. Del. Benito Juarez. C.P. 03020, Ciuoa,:t de 1\/é>:· . eil: 56!1:? él957 / L~da: 1600 6235 335 
W',VW ~I tme:lvi.~J· es.corn.mx 

1, \ r ", :-, t 

~{~~!! ~ ·.~~ 111 

•• 1 .. 

,,' 1 
·: ¡· 

i ., r! .. 
,. .. ·~ 

' - . 

---------- 

dut O)ntr¡r.o Ajusco Núm. 24 Col. Héroes du Padiema. AJcaldla de 
Tlalpan 

AdmlnL1trador 
FIFC: ;1 Universidad Pedagógica Nacionnl 

UPN7808291lW1 

l 1 ,, 

Pedregal, Alcaldla Tlalpnn COMX C.P. 147:38 

CONVOCATORIA 1>ARA LA LICITACIÓN PÚBLICA NACl~INAL 
ELECTRC>NICA N' 1.A·Ot1000999-E15·2019 . 

·coNTRATACIÓN AUIERTA OEL SERVICIO os RESERVACIÓN, 
EXPEDICIÓN Y ENTREGA DE PASAJES AÉHEOS NACIONALES E INlcRNACIC>NALES" 

ARl'~EX VIA,JES, S.A. DE C.V., 
VIAJES PREMIER s. A , EL MUNCiO ES TUYO, S. A. ()E CV., 
TAYIRA TRAVEL, S A. DE C.V Y VIAJES KOKAI. S.A. iJE C.V. 

ARTMEX~WS 
Servirle es un placer ... 



No. NOM8RE;'RAZ(?.N C! ])E~OMINACION · ~sc~n:o DE SOLICITUD DE No.DE 
$0CIAL INTE~:S E!N ACL/)RACION SOLICITUD DE 

f>ARTl'<::IPAR PRESENTADA ACLARACIONES 

~ 

PRE;SEI\ITADO EN TIEMPO 
----·----· ·--- __ EM.!füMPO 

1 ' El MU~o.o ES TUYO S.A. DE c. V. SI presenta SI 3 ----- ----·-·-- 2 r V.li?JES P~EMJER,; S.A. QE.C:.V. ~p~~!~ta Si 9 
3 VlhUES l<OKA.1,..5.A. DE is: SI pr~.enta SI 2 

ARJMEX VIAJES,S.A. DE C.V .. Si presenta SI 3 ----- --·-· ---~-··-·- 
TOTAL 

' 
l. ·!MJOIO.oE'b A.$.;!.Q;, , 

1 .El Je~~~ ~f;'3~!d~~;p~~:~tc •. ~a,\1,·Alfonso,ij~l:llo.'G.c~nzálfl'il, D!rector de Adquisiciones, servidcr pllbllco 
I des(gnad,.c>:ppr la ei;í.rv~~~te,l B.l.!l~!);·~11niolo;d~¡~~!á,J4f~ ~m~11lc6 a los ·asistentes que de. conformidad con 

el·artfcL\'{p:~~·.~r~~i1.~ ~'~JfJ..~t'.1-~ll!l}'.l~nt~ 1s~;~~J.~Sf~!l so.lk~tuqes de aclaracl6n a la convocatoria de las 
personas.qt:tlit h~Yllt!1\1;11~M,l'nt~·~ t~v~s de:Con1t1~aNet; el eseríío en el que expresen su interés en participar 
en ~staJlcl~pfqtt,'aph,J10 .. en r.~r!res~ntacl6n·do un .. t~rcero, y cuyas solicitudes de aclaración se recibieran con 
2~ por~,·d~:ijt1l1cjp13.t'lót1 a ~~.~cto .. - .. -.:.------·-·--· -. -- 
---~~ .. ~...;~ • ,, ,1 .._ • t • --~!....-·---·--· - ·--- 
El, Pr~l~enf.e; ,~el ~,1,rne ·a~ls~~ por las ·reJ>r,~entantas de la Dirección General de Presupuesto y 
~ecur,iRs, Ftn.:nc.~,.ro~ .. ~r .~mb de los repre~enu,iptes de los Diversos órganos Desconcentrados y 
;Organ~!71ºª Da~~enlr-4llza~o~,, ~dqs é~t~s=.er S!f, ~ligad ~ áre~s técnicas y requlrentes, quienes 
~olv~nll:(i'á.n. las.110.:llt:ilu.~s. de aclat'aél~p de'car~c~r. fé~1co y .el representante del área contratante solv tara 
las sollclfudes de .acfaracióh qe cará'cter admfnlstratlvo.----··---------·--------t-~ 

··,,, , ! 

11. .RECEPC:IQ.lf:Qs SOl.:JCrTUOES· oe··ACLAR~!.QM. 

Se ~a~e con,st.áf cj:¡ie, s~ recibieron ·las. sollcitude$· de aclaracíén a la· convocatcrta y los escritos de lnte 
particlp~r. a ti:avéii: ~e C:9mpraN~t1 'de los siguientes llcltantes: •• ----·----..,.._ 

---------·····-----·-·--·-----·-.-·-·· .. -· .. --·····-·----- -------- 

En .. la q¡u~a~.~~¡~tJ~ÍQ?, siepdo I~ 11.:00 hQ,rf!&· del dfa o~: da abril de 20·19, en la Sala de Juntas de I 
S~re~~a:~e~~q9~l~tj Pt.ib,lf.C:8, dbl<'.ad.a en·~v~nlp,~··Unlvei'$ldad no. 120~. e= 5, cuadrante 5-G, Colon! 
Xoco, ~tcatcí¡!~/i~~!l\l~ ~11~!~ f,.F;:-. _Q~33. P., ~.. refli,i~ron l?s servl11o.r~s pubhcos cuyos nombres y firma. 
a~arncep :.~J. fi~ .~4.i!,'..~, P.~~\l'O :~~. co~ pbJ~to · ~e lnic11u· ,~ sesión .de la Junta de Aclaraclones a la 
Co~-v~'\o~¡ltj~ ~~,~~ ~f ~bn¡>, de·ijc~e~o ~ lo P(eY~to en lo$ ¡3rtlc:ulos 33 últlmo párrafo y 33 Bis de.la Ley de 
.A<1qu~m/ó'ry~¡jJWf9fl~~inla.ntc1s y .S·~rvl~los del Si3ct1!'1 Público en adelante "La l:.ey", asl como en elnumerel 
111,b, 1. ~e ia c:.-.11111:ocatoria·.----~-------...:..._-: ···------------------ 

1 
j !Ecn<JT,.,fll'- J.l'F · 

EOUCAC:16N Plla(l(jl\ 

·un.idad de Administración y Finanzas 
Olrecdón Ceneral .de Re.cursos 

Materiales y Servicios 
Dirección de Adquisiciones . 

SEP .. 



' j 

r , 
-~ 

tfonso Rubic, 
I Conzález 
Di ctor de Adquisiciones 

---· ··-·---··--------- ----- 
Para efectos de la notlflcacl6n y en términos del ar~lculo 37 EJis de la Le>·, a partir de,e~lc! feo~a se:dlfunde la 
presente acta en Compranet (~1c2mli!~illl~@dm) ,Y .~:pone iJ.,dJ~~.lpión ¡~~ 1~~1Jlcl\ar,,~ copla, d~ la 
misma en.et tablero de avleon de la·Dlrec(!l~n ~e Adq_ul~¡p1or1es dit la Dt~cl~n General ~e l~ecursos )l,iaterlales 
y Servicios de la Secretarla de Educaclon Pública, uólcildo !3fl Avenida Un'ivársídod ~10. f 2001 piso·~. cuadrante 
3-F. Colonia Xoco, Alcaldía Benito Juár~. C1P. 033:iO,, en don~e s~ fijará :eopl~ ,de !~ G!r.;rlul~ qel __ Acta o un 
ejemplar o el aviso.del lugar donde se. ~rcu~ntra d~pi~qlpt~.·.pdr 41\!tém,lno, n~ ,:r.iér,p(~,.~!rcp~~~s h~blles, 
siendo de la exclusiva responsabllldad d& lols llchantes. ai:udlr o enterame de ~u c;onten,Hfo y, ot>téner,copla.de 
la misma. Este procedimiento sustituye ti ta \"lbtlficación pe:.-'"Sonal,_:..- '.__ _ . t-·--·-- ' --.,,.-~--·-- 
Después de dar l~ctura a la presente, se dio por tetrohu~do•os~e acto, slen!1o las 13:.1ol1toras::del;cUa ~2 de . 
abril de 2019, firmando al margen y al calce todos los queen él actuaron.--------.:.___ r 
PORLA~EP / / ~,, 

. ~~Í.1/ I•. ~-r-..:._ ~ '-4!:j. ' .C.:. af·i· · 1'' 
• 

Alejanc~rf abl~la ,s~ lla 
Dlrecti?'"_ce~~t',i1.I ,a¡ .uúryta·de 
Ge!.1i1tr1 ele Pag1,s y T~?sorer'ía 

Siendo las 12:43 horas se hace constar que el arc:hivq. con las preguntas: y r~sp1;1~1ai,11t1e p(!bllcado en la 
1 !Jlf C N t • . · ' '· ' 1 1 

.. , • • ': p a t orma ampra e . ---·-·--=:_~:::=~-=~='~==-=-:=~~--=-::=:::-_:::--:--- _ 
I Co~ fundamento en el artículo 46 fracción II del Reglamento de ºLa Ley'', el tlempoméxkno para formular tas 
l sollclt~des de aclaración que se considere,, 111.-cesaritts:an relnclón con la~ <l~Rt~~~9,~~$¡~f711li~ti,s ¡>acá ,hasta 

las 19.00 horas del dla 02: d" abrJI de 2019.··-··---:··-- · --,·--r~·r------ 

IV. CIERRE DEL ACTA 

.... --·--·--·-------··--- ...... ..._ _ __.._ .. _, _ 
---'---·--·--·· ....,.,_,.._. __ ·-·--·----- 

Que el c. Jesús Alfonso. Rub,iQ Gonzále;z:, P,ir-E--ct~r 1i,ei ~<1ulslclci~s, IMOlfle~L~1·;ri~er con~luldo con las 
solicitudes de Aclaración de carácter administrativo por pafte'de las empresas parllcip;iu;il:lS.--- 

empresas participantes.------·---·------- 

\ 
Unidad de·A~m.11)\J~~cl~i~ y ~Jnanzas 

Oirecc:ión Oe'!i~ral•de ~ec\.trsos 
Mate,f.a!fMl!'Y Se~Jcios 

Ditee~M,t'c;f,e ~qu,!'f~,ones 

SEP 



-=--::) \ ·c:1~ 
Pablo Hor~cio Albarrán 

de la Llave 
Jefe de Departamento de 
Licitaciones Canal Once t . ·, 

Sa~'Sári~ha~i:c¡;~s;izále;-: 
' ; ~~b<i{ír~ct:pr~: ~le 

Adqu1~1piot\és de laAEFqM· 
' 

\ 1 

¡ -. 
'r 
l 

:;_:\ 

. s, ,..,~¡.~ 
del ,ft'o(l!t"ltO .... 

····)i- 
' .'- 1 .. 

Unidad de Administración y Finanzas 
Dirección General de Recursos 

Materiales y Servicios 
Dirección de Adquisiciones 

,: 



' 
osé Carlos Flores Dfaz 

Subdirector de Recursos 
Financieros de CONAFE 

s~~M:--~,:·"°· ~., -~·---. 
1 ' 

•' •• 1 

· ~eOR LOS OBCANISMQ~)ESCENIBAIJ<tl~fDB~I-=-· / i' -·-'-'-,-....._ , 
-~ ..-·f ·,J. L,,(' e::- · , ~- ... ~.,· ... , n· .. ·. M .. . . :;:::::...- /:./ V . .,.7(1 , ~ , , . , , :::=;:::!l!~r.··· J¡ .,. ,._._....., t 

t:..--1 ,. ¿;~ .-1 ....,.. -· . ' ., 
I ·~~~ ~ 

. ------------- 1 ..,. ·--~~---- - ~·~~ir~., Ana Brenda Torlblo Edunrd,:/R, Ce1rilorli11ga J~ : r os ~(ai~ 'piltiía 
Azamar Pé,e:t Subdirectoréte Bienes y 

Jefa de Departamento de J1:ife de Depto, dé Ser,vlclos d~I ~.IEÍg.lo ele 
Servicios G,enerales del Adqulsiclonns.del 'BachlÜerés · 

CINVESTAV CINVESTAV 

1 •' 
1 • 

r 

~.;~~ 
Adr"n Rojas - ~rgarlta: "•va 

Subdirecto de Recu.rsos Elnrrleh~$ , 
. Material s Fondo de Jefa de Depto. di;' 
¡ Cultur Económica Adqutsiclones del Fondo 
I de ClJll: ira Ec:on6rnteo 

SECnF.r11nlA llb 
tUUCACION l'UIH ICA 

U'nldad de Admirnl~trp~ón ~,.~inanzas 
Dl~cclón Oeo~ra.l de ~ecursos . :11,t,rl~~~~)r. ~erviclos .1 ' 

Dtreccton'de Adquhilclones 

SEP 



. 
Leopoli:ló Li:11~n 'cC:n~;-· 

Supervtsor::dEt Obras dt!I 
Patrona'tio d(i:Ol)ras e 
lr.istalacidnes del 11:1N 

::-;iifüs!i -~af.e~=~ .. ~ ------ . ~ 

V 
~/ lp .,, 

. . ..,.,,, 

\ 
1 

fl. 

, . ! ' • 
'¡ 1 

' ' l 

Jesús 
Jefe de . de Recursos 

Materiat~ , de CONOCER 

Víctor· Hugo Ochoa 
Aranda 

Jefe de Servicios Generales 
del IMEA 

,. 
• r 

Unidad de Administración y Finanzas 
Dirección General de Recursos 

Materiales y Servicios 
Dirección de Adquisiciones .. 



' . 

seciie rt,ol,, oc 
et>UCt,CIOII ~ÚllL,C,\ 

'! . 

. . I' 

Uni~~d ~i A~.~f~l~.f~·;'~JP!t,:¡Y: ~i'n,~~z~s , 
· Direc:ctón,:~~'11:fra.t ~t ~ cpts~· 

. ·Mat~ti~reS:yS -~ibios 
·o.lr~cd6n ·~f ia:~~U(~clc.ines· 

SEP 



1 ··[g~~~:ttm 
-~}5-NDq LA;1 19:9C),};10l~S !DEL D1A 02 DE f.,Bílll. DI: 2(.119. SE HACE CONSTAR 
SiECl~1ERON l?RF.l<.i!JNTA,S ~ESPECTO DI: lA'S l~ESPUESTAS OTORGADAS POR LA 
CQNVOCAN:rE:. -·-----·-- --····---------·-·-·····-- ··---. ----- - --------------·· -----······· .. ..... . - .•. ---- .. 

\ t.:- .--·······-"'···--··¡ 1,·-.1· i,,- , - .. ·-·-<l •. ·- ,-,..-. ···--··-· .---·-··· .. ~· ----- .. ···--------··--·---·--------·-·--·-- 
'·l,55í Ml,15MQ, ~~¡ r ~:~1~,RES.Éf\~:t~N:fE$,. PI;. i.A ,~1s:mé<:16N GEJ"ERAL DE PRESUP.UESTO v 

1 
• • RF~EUR$qS.1 'F,IN'~NI G!~RQ¡s,. :J"1A~IF'E$.T~N ,.C-ONTAR CON P~ECISIOt-lES ·GENERALES A LA 

\; C::Q~VÓ.CA'fQRIA'.~ !,~G;iRRE;Sl?P.'Né>fE~ts;; 1 ~ 
1 .l.A INl=ORMACIÓN DE LOS ORGANISMOS . 

ó$cEttfT~t,~~~~~;,l~51'.it~:f.o t,~Cl9N~,L..P.~RA~ EDUCACIÓN DE LOS ADULTOS (INEA) v (\ 
1 ' DE.~ ~..NTl¡O Dl;j' ll'i;((ESrn;A<;J.91:1 y E:Sl;(lo1os AV.AN~DOS DEL IPN (CINVESf AV), LO ~ . ~N~~-~:-;: Nrz~:º. -~'A .. -NTE_ ~_::~~~:.:'.'.:~~~~~~~::_·_-.--~-·.-_::·.~--~.-~:-.~~·:··~: ( 

EL C. ~~sos A~O~S0.1Rl;IA~Q· CiQ.NZÁ~, .. P~RECTóR DE AOQUISICIONES, SEÑ • 1:,,~ 
. P:RECIStbN~I:Ñilh1bAS .POR PARTE DE· LAS ~'l:íl.EAS TÉ NICAS Y REQUIRENTES ~ R~r-l" SER 

~~~°.N,51~=:~~«~:~ ... ':~ .. :~c-~~:T:.::L_,~~M ~ ~ -~t ÓE su~ J ~? 

~. '. '~ 
' • . 1 ·~ ! I~ 

1 
1 

' 1 1 • ' 

QUE LGIS B,EB,~~~~-~~1'~NJ~$ P,J: ).A ql~E~~IP~I 1:iE~El~l. DE( P~l:SIJPUESTO Y ijECURSOS 
· .~N~NG~~R..o; 1~i; tq~)~~PIA.~psio.esc9},'lo~Ni~,"~ºs v oRG~1sMos DesceNTRAL1ZADos 

D.E:LA.SER; 'MA~1ff1ES,TAN¡ HA.efER <:ONéL!il,Op CON LAS RESPl:l'ESTAS: A LAS SOLICITUDES DE 
Ac~Ríi:<flót~i. [)~ <::,11.R.6;c(Er.Í TÉCNléO íl~MITH)i),_!; 'poR . PAATE DE LAS EMPRESAS 
PAÁTIC:!IPANl'ES~~---· ---·-· .. r--~ ···-·-----·····--···-·--·----· .. ····--·--0-······-·'"··--·-····---·-·--········ • 

• '. .. ' 1 • ----___,.....-;....-..,,.. __ ~ .... r- ... · .... _ •• - ... ....._- ... · ............ ... __ ._<_ ... --------· ... " .............. -·-----·-- ·- ·----·-------· .... --------- -----· - 
QUE ,~l:,·~. ~.~~~$ .~Crf.ONs~:.;~vaJp cp~~Alpl., DJ~EJC'T~R PE ADQL!ISICIONES, MANIFIESTA 
HA8~:Rl~9.Nt;ll.U~qp¡¡::9N;.~$ :~_aq~rruo;~S. (~E :ACLAl=!A.CIÓN OE CARÁCTER ADMINISTRATIVO 
l'OR Pt'ÍfHE O.E' .L~s· EM PºESA:S:'PARTlt1 PÁNTé:S.-··-•Nw••-····---· -·····-· .• - ·--- •... ·-------------·-· t • " .. ,!,,J .. , : ' ... 

' · .. :. -~ -- . -~· .) 1 · ·'·-~--~ _:._,. ...... ---- " ""~ __ :_ ·--··-------· .. ·----·--··-----------·-·---------- 
1.!JNA vez.LEIP.Atf:tAs :Res~o$rAS P·R1:se~h'.APAS •. $~ PRoceo16 1, pusUcAR EL ARCH1vo 
CQ~l~!~·p'.P,~.[;>lEÑ:Í:·~:'.A'T~Y,~6 be LÁ J?LÁ,TAP9RMA COMPRANET INFORMANDO QUE 'CON 
FUtlJDAME~iQ,'.~t(~L ARJ,ft;:U~9 't6 FP.~q:1.G?.N II DEl. REOLAMENTO DE LA LEY, EL TIEMPO 

· fl,jÁ~IMi~. P~fi?A. 1f¡p~MUCAB .!JAS SQUCIJ'.Uf.)l:S DE: ,~CLARACIÓN, QUE SE CONSIDEREN 
NE_CES~RIAS ¡~~¡f:!~·l¡A~l(?Jil C~N ~· ,COt~:J'E.S!ACl()l,11:S EMtTIDAS SERIA HASTA LAS 19:00 
HQ~.DEL,OÍ~~.:0.~.9.E l\B.R,fL DE20l9,il;:N 8~~ ENTENDIDO DE QUE LAS SOLICITUDES QUE SE 
RE~IBtEAA.~ ~~SJg~l~_RMl;;Nl'E, SGRIÁ~ C.ONSIDEf•ADAS EXTEMPOAANEAS Y POR TANTO NO 

. SERlÁ~ A1:El'tOIOAS.--- ...... --- -- . ----- ..... -·----· -~---- ----·-------------·-··········---------········- 
... • ... _ ·----··-· 1. ,· •, .,¡,l ... ~•-••·.!!..;_ _ .. ·---•·•·r ·-·r-··- .. ·-----·--···------·-·--·---···-·--·-------··-·-·-·- 1; . • 1 • • 

--- 
nta ~;¡ 3 

nta Si 9 
nta Si 2 ___ _..:.., - nta SI 3 

1 TOTAL 17 

. 
El MÚN~O .. ES tuvo SA DÉ l «». • ' 

2 ., . ''PRE . '§i·s DE e VIAJES: . · M.IE ,··,· . .A ... · . 
3 V ~E··, K f.<\A «-1-(.WE CV. J \, .. 9, ! :Q"; 11 \f. ~~ l f • •• ' . .;-- ~ 

,4 :ARlN1 IEX:YU'.l,]ES;'QA, .DEC:V. ~,. .. 

Unidad de Administración y Finanzas 
Dirección General de Recursos 

Materiales y Servicios 
Dirección de Adquisiciones 



lfonso Rubio 
Oonzález 

ctor de Adquisiciones 

' . 

j 

'., 

: 1 

' • 1 • ANEXO 2- PRECISIONES. GENEH1~LF.~; 

1 
,. .. 

4NEXOS AL ACTA: 
} . 
:: • ANEXO 1.- PREGUNTAS /:AESPUl:..~Tit,S [)E. 'tA·PAIMEAA·El"A.P,0.1 

'. 
. PROPUESTAS.-··-··--·-· - ·-·· -----·· --- -·--· ·-·-·-·--·--··-'-----·----l.-~----·---·--...,-·---·-····-··-·--· --·---- 

1 1. ! ' : ' - -·--·-- -·-- _ --·---- ··--·-·---.....t-- --t-..•-·1-t----, .. ~ _ _ .. __ ....-..-.. '----- - ..:. .. ,_ ____. __ 

cos Lo ANTERIOR ss DA Pó'R F1NAL12AqA LIX se~uNb.1/\· c\.-n~A ~-r.A~~~\>E' LA JtJNrA os . .-J 

ACLARACIONES, PROCEDIENDOSE AL. <:l~J:!RE ID'{:(.,ACTA.--·:-··-..--..: . .,~--:----,. 7----~·--:·--·- 
... ;-----··--·----------·--··---- ----~·----- .. - ·. · , - --~--- ··~-· • _ ...J ,~ ·L .. · - - .-. _. - • 

• • 1 ' ·1' •• 
'I 

•.'1 

·,· ~ 
. l . . 

~.. 1 

. . ' 

Sll;'ACTM!IÁ t,r, 
!OUCI\CION PÚBl.,C'A 

. .. . · ,, . 

' ' .,, 

Unid~~-~~ ~dmirl~~,ij,11~6,~.~i.r-apzas. 
: .oir'ec-clon\t:ie1:11¡1~· r~~ R~cuIJtos . 

. •. i . M1.,r.Üi1fll,¡1¡l',·~··~,·.,. ~.,¡¡ .. Q·~~·-·,.··. ;., ,. . ' . ,cnl!tr l!Í ; -o~rv.1c1c;s !• • 

D'f~eccfi:6n'.i1:tti!A~ · Ü~ibl~nes· · ': ' . ¡~ '' 1 • . .. 1 :' ' 
1 : 1 

:•'. 
1 • 

SEP 
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Urddad de Administración y Finanzas 
Dii:ec~ión Ceneral dé Recursos 

Materiales y Servicios 
Dirección. de Adquisiciones 
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-------· .. - ----- 

I 

De igual Iorrna, fue recibida la petlclén por parte. del c~.n~fd. de 1'1"".c;stlgaofón y 
Estudios Avanzados del IPN {CINVESTAV) :p.~ra 're~ljzar ul ·~Nl~:et mi lo~ mtnirpos ~ 
máximos de los montos a contratar, de acuerdo a la1slgufaf\t11rlriforrnach~h! . . 

---·---·--- ···------·---·- 

Dice ·~----_..,._o.,t,e decJr 
_M_o_n_tO_IT_IÍ_n_(m_o_ ·-·-,;¡f.ff.J;20.oo Mon.to mln1in~.' '., .. . 1;s94,ooó,OO 

(un rpiltót, qulníentcs t;~hlta y 'tl'e$·mil (Un n:1Ltlór{ trescientos '{IOVerrt:a Y cuatro 
quinientos veinte paso!! 00/WO _rn.aj mil pesos 00/lQP i:n-n,l _ 
Monto máximo 3,€133¡00b.OO M,~~Q ~l~)(fm~ 1 1 . 3~{.SS,?op.00 
(tres millones ochoclerrscs "!r~lnl!E1 yrtr.e-s (tres mll lohes faiil\(o~lentos· ochenta y 
mil ochocientos pesos 00/100.0<~ cinco !!'11 pesos 9.0LfCO-f!1!:!:l_ _ 
Admin.istrador del eontratc Admlnístrador,c(el c1:>ntrato 
lng. Antonio Quintal Berny; :tef& de In$: A.n~(u;~10 Qyi~~¡;:~~rr~y. Tl~yl.ar de 

I 
la 

departamento de adqulslclones, .$41~ Dlreccli5.,..,· de Aclmlnlst~dclón r., Flhanias 
2700 ext 22904 iill..lli!Uef-~@lo§'.a...®.l:!.m;s 5241-2700 ext. 

22859 ---------··-·------·---~ 

1. 
• ¡ '1 • • 1 

Al respecto, y de c~nformfdacl 1:011 lo .sollcltadb, por el· instituto Na..ci«!1nal para la 
Educación de, los Adullt.'IS {INEAI, SI:: solicita de la maneta más &tenta realizar las 
siguientes rectltlcaclonus e1;1 l,1 eonvoeutcrle. 1 

Hago referencia al proceso de !,jcitaclón P\'íbllca Nacional no, LA-Oml00999-E15- 
2019, que esta Secrétarla de Educc;eión Pública ~stá ll~~ani*> a cabo.oe manera 
consolidada con los Or~1ilnismcs. l)fli~onc,entrado$ s: ór~~1rlp~;'P,es1;entrall:zados1~e1: 
sector educativo, para ef servicio d~ 1~asajes·aéreós naclonsles e l'nt~rnaclonales para 
lo que resta de este ejerdcio flscal 2t!l19. 

CARLOS CASTILLO CAMACHc) 
DIR,ECTOf~ GENERAL 01::.RECUR!:iOS MATERIALES Y SER 
PRESENTE 

1, 
'· 

Ciudad de Mé>eico, a 
2 de abrll de 2019 

Asunto: 
Contratación del 
servicio de pasajes 
aéreós neclonales e 
Internacionales 

DGA/0103/2019 

DirecclQn General de 
Presupuesto y 
Recursos Financieros 
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J C~c::p.; Héj:~t M•¡ rtft, Gar,ia CiClfl~le~ TlliJllt ~· I• t'nilji'itd do ~mlnl&llac:ldn y Flnanus.. • Concclmlonto 

, . lntne i;n, ti:s.1ictltl Hqm6~ l:Jilµit!l:Cfl-JGl!M,.i ,ll,djunta de Adt1ulslclor1ei.. • Conocimiento 
:. ll!'sOsMf;~oso 'Rublo Conáile:, Cfredor d• 11.:lc¡\~rl<:lanes. • Conocimfento 

r· 
1 
J. 1 ... ,, 

AJE:NTAMENT 
LA C}Jl~l:CTOí~A CENE 

---· 

. ~in otro particular, hago propicla la ccaslén para enviarle un cordial saludo. 
1 

Derivado de lo anterior, '¡,/ con la finalidad de cumplir con los requisitos solicitados 
· p~f'U la rr,1ll~pciót1 de ~r:1 p(~l:;CS<>, el CI ~\/ESTAY rernitló los formatos de Requisición 

i~e Servlt:ios no:11+68~2t>Jr:,·~n·orlglnal por un lmportu de $8,120.000.00 (ocho millones 
ciento veinte mil peses oonoo m.n.} y la suñcíencía Presupuestar no. 76431 firmada 
'en orlgíf!::11 por el rnlsme Importe . 

• . . 
' 

1 1 
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I\IIUOA~IOII 11(11Lf1A 

'SEP 



'. , ,. 

))12)-: I ~ ! r , +t 

1 
;• 

,¡• . . 
Lj • 1)1 1 il :·· ' ; I' i.)· ,. .. 

; 

!, 
A Tl:NTAMENTE ,,·-v·;'·· 

,,,,,~"~" .,.., ., ... , ,,~,::..--;;, .,. #/ / 
,.,.:-),··:~ ~// 1 ¡• 

,... •• / :, ', 1 / ., .• ., ·"' 11·: z, .... ,.., ,./ .' . .,,r ,.,\' '1¡.,H· , 
.,4( ,,. ' i,. 'I' r ·' · · l 11 '1·1 

MTRO. ~ij~~~l.Ó~EZ ME;.NPOZA !' l)}i,l!.1:,.1, · 

REPRESENTANTE .PP~1'~ DE ,t\R rMEX ~IAJE:S; s~Ar.O~!!t;1~:· . 
VIAJES PREMIE~:~A., f:L MUNDO ES TUYO, ,S¿ 1'· c;.eicv.,. 

TAYIRA TRAVEL,·s.A. DE c.v .. YV.IAJES KO~Al,.~!A~1oe·c.y.. 

. i¡. ·• 
MTRO. NORMAN LÓPEZ MENDOZJ~ J~EPRF.Sl::Nl'ANTE COMÚN DE AFnMEX VIAJES, S.A. ·. 
DE c.v .• VIAJES PREMIER, s. A., EL ,nuNDO ES. TUVO, s. A. D'E cv., TAX!f~,t~~'( })~\: ':. 
DE c.v .. y VIAJES KOKAI, S.A. DE· c.v, MA~IFIE~ffO BAJO PR(?J,~S,]fJBs11·: )}icv .. P~P.l ~ 'ii · .. ·, . · , .. 
QUE LOS MODELOS DE CONTRATOS DEL ANEX01,RO~ r$E~~N ,$~~ ~~;P~ /lfA~ '· ¡,) :1. !,,·: 
EMPRESA PARTICIPANTES DEL CC:lN\fE~U01~,Q.~(t-A~!J~(if.!~lq,N{~~f1.it ~' ,,1:!1;', :·.~19,1~ ·., ~(f~ · . ::i·'.. :·· 
TÉRMINOS Y DE CONFORMIDAD A LOS RE<lUERIMIENJOS. bÍE"'LA CO~. OCATORIA 1DE · . ¡ 
REFERENCIA Y DEL ANEXO 1. TÉCMIC)O. · •'· , 1 • :··t · ,, ·,.1,,;1 

• 1', 

), 
1 !: • 1. !·!' 
¡ 1.. ,1 :, 

• ! '. 

1 ' 'i,:1 . '.;,· . 
• ' ; + ' .: • • '!! ~ 

PROCEDIMIENTO DE. ÚC.n:AC:!~!,'J P~J13t~gA : l I 
NACl()Nft.L ELECTRÓNICA N" LA.'.Ot10(109E19;E15M2019 ! 1: . ,, . ,: 

SECRETARÍA DE EDUCACIÓN PÚBLl<:A. 
DIRECCIÓN GENERAL DE RECURSO$ 
MATERIALES Y SERVICIOS. 
DIRECCIÓN DE ADQUISICIONES. 
PRESENTE. 

ANEXO 2,4 MODELO,OE CONTRATO 

CONVOCATORIA PARA LA L.tCITACIÓN PÚBUC:A N~,CICINAL 
ELEC-rRÓNICA W LA.JJ11000999·E1S-:2019 

'C()NTRATACIÓN AHIERlA m:L:SEl::vtc10' OE RESEFWAGIÓN. 
EXPEDICIÓN Y ENTREGA DE PMAJf:S AÉHEOS NACIONALES E ll(l"ERNÁCIONAt.ES'' 

• 1 

ARTMEX~INE$ ',., .. ..,. 
Servirte es un placer ... 



/w. José Maria VE1r1.iz No. 9~!H CoL IIJenmrte,, ()el. BMito Junrel!, C.P. 02020, Ciudad d 

wv.,w.artme1<viaje~ .com .rnx 

f 

.,.,-:;;i 
,/ 0'" ,.-" ,.::;::r - ., 

ATENl"J\M~r,~·11P:~>·/ ' \ ,:>- ,.---- ' '"' ¿,, - , .. ~ ,,... ,,.,.·" 
,' .,,_,,,. ~ ,, ¡"' ,., ·1' ,,· 

, MTRO. NO ..... ~I J.ó'Í -~ MENDOZA 
REPRESENT.ANTE ca N pe ARTMf.X VIAJES, S.A. DE c.v., 

'VIAJES PREMIE , .A,,l:t MUNDO ES TUYO, S.A DE'CV., 
TAYIRA TftAVEL;t· , , E C.V., Y VfAJl:S KOKAI, S.A. DE C.V. 

. / , •. · .. 

MÁS ECONÓMICAS ,OISPONIBL.ES EN EL MEHCA.DO EN EL MOMENTO DE LA SOLICITUD DEL 

SERVICIO. 

NORMAN LÓPEZ: MENDOZA, EN MI CARÁCTER DEREPRESENTANTE COMÚN DE ARTMEX 

VIAJES, S.A. 01: c.v, VIAJES PHEMIER, S.A. EL MUNCIO ES TUYO, S.A DE: CV., TAYIRA TRAVEL, S.A 

DE C.V., Y VIAJES ~OK'AI, S.A •. OE C.V .• NOS l>EflMl'ílMOS, GAFtANTIZAR EL ACCESO A LAS TARIFAS 

PROCEDIMIENTO DE LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL 
ELECTRÚNICA Nº LA-011000999-E15-201'9 

SECRETARIA OE:EDUCACIÓN PÚBLICA. 
DIRECCIÓN·GENERAL oa RECURSOS 
MATERIALES Y,SEl~VlCl'OS~ 
DIRECCIÓN DE ADQUISICIO!"ES. 
PRESENTE .. 

Fecha: 10 DE ABRIL DE 2019 

6. Garanlizdr por escoto el acceso a las tarifas m1~s económicas disponibles en el mercado en el 
momento 00 la :solicitud d(ll servtcic. 

CONVOCATOl~IA PARA U\ l:ICffACIÓ~I .PÚBLICA NACIONAL 
El.ECTRONlCA ti• lA·0111JOO!l:l!).E15·2019 

·coNTRATACIÓN ABIERTA 0(:1. :.,ERIJIC:10 DE RESERVACIÓN, 
'EXPl:OICióN Y ENTRE;GA DE PASAJES AÉREOS N1~Cll:>NALES E INTERNACIONALES" 

···~ ~'~ IATA . ARTMEX10t~.fl:'.:r 
Sefllirie ~:; un tiln·~r... 
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Av. José Mari a V ertiz No. s:m Col. Nac,art,,. Del. Benito Jo !irw, ': ,? . oJ3ÍJ20, Ciuojad •le Li82 6957 ( Lada: 01800 6 35 335 

I• 
l. 

,., 
, d 

'.: PROCEDlMIENTO DE LICITACIÓN púBl.:ICANAÓlQN.AL 
ELECTRÓNICA N-> l.A-011 OQ~99~;~ 1 ~·2w.~ 

. tt1i~!:t' /1 :· ·I ~f r I J 
• • 1 ' • i . 'I :¡·: ¡1!¡1·111:¡:r,.: : li 1, ¡·,. .. ·,: l 

• 11 • 1 . :-¡: 11 ¡,: i ~ J ~ j • : 
' . , . i '!' 1 .¡,;!~¡: ¡;J! 1 ! i•·¡ .¡,) · ¡·, 

NORMAN LóPEZ MENDOZA, EN Mt CAf~CTER: bEREBBffe~.~:ffl~i"tÉut~M1ú~i~k·,iJ\~~:ex 
VIAJES, S.A. DE C.V., VIA,IES PREMIER, S.A. EL l\tllNOO.E~ TUY01'$,A10J:·.<t!i(:'\ T~'flRATRAVEL, S.A 
oe c.v .. y VIAJES KOKAI, S.A. DE C.\I., <MHAN'ílZi\R QUE LOSSERVICIOS.O'í:t.71:it¡pl~E.~;PRESENJE 
ANEXO. SE PROPORCIC>Nl=N EN EL MOMENTO EN 1:11..!E; SE REQUIERA, DE LUNE~·~:VIERl~ES~DE 9;Q<t •. 
A 20:00 HRS .. FUERA DE ESTE HORARIO PROPOFlCION.AR UN ASESOR c9~ ·cA~ACl¡·J?i~~~. 
RESOLVER IMPREVISTOS DE "LA St::P, ÓRGANOS DESCOt-:CE~TRAOOS ·lf O.R.G~ f~MQ~'. 
DESCENTRALIZADOS", EN UN HORARIO os IAB·20:00A·LAS.9;001-ÍRS .. DE U.l~lE~S J\ V!E~f. nf.¡~4; 
HRS .. DIAS FESTIVOS Y FINES DE SEMANA. tJ;AHJ\I.JTl.t'.ANDO DE ESTA MANERA,l¡N lffE~~tf~¡~-~~ 
LA DEPENDENCIA LOS 365 OIAS DEL Al\iC>, l.AS 24 HFIS. DEL DIA, VIA: CO~REC> ELl::<pJiFf~~~C('.): WO 
CELULAR. . • . '.'. ÍP ', :]I · 

. ¡. ¡·l·i,1 I¡ ! ,.• • 
. ,! :1 ' 511 •. , ,""7 ' :,:,: j ...--:~~ ,¡:' 1 • • f•' 

ATE:NT.P..M~·.,,,,..,7 ,! ·11!}1 •• )~' ;-¡;;, // .: }I 1 .. 
.,,.-: .. .1 / 1 ¡,1 

.:~ .. ,,,, .,,,,. • • ¡ 

MTRO. N(J~rt.J::iez ME~DOZA ,. . : , ·. 
REPRESENTANTE Ct)t~:t>E J\RTMEX VIAJE~l. S.A. oe c~v .. 

VIAJES PREMIEf~~.,I(, f:LMU~DO ,ES TUYO, s.A DE CV., . 
TAYIRA TRAVEL:Jl,Á l:IE C:.V., Y V!AJES KOKAI; S.~. oF·q .. V,¡ 

SECRETARIA DE EDUCACIÓN PÚBLICA. 
DIRECCIÓN GENERAL DE RECURSOS 
MATERIALES Y SERVICIOS; 
DIRECCIÓN DE ADQUISICIONES. 
PRESENTE. 

F Garantizar por esouo que ros s'!r11eios ob14!10 del presenle ·trio~,. "' prc.p0<cionen en •f!I mome111.o en q~u se rl,q~lera. ue lunes a 
viernes de 9;00 a 20.00 hrs., tuera do e.sw hc·rario p11~¡,or~lomJ1' un ase$0r con C3PQcirlad de redi:~·tér lrn11rmistos de "LA SEP, 
0RGANOS DESCONCl:NTR.ADOS V ORGIWISUOS l>E:S«:f:UTRAUZADOS", un un llorarlo de Úur:lO~O a :a$ 9.0() hrs .. do 
lunes a viernes, y 21. t111- .. dla:s feis1ivos f r1110:1 ~e stmanrr, -;wn11llunoo do esta maner.1.la. atench\n p11r~ 111 ,lopundonda los 365 
etas C!el año. ras 24 lrrs del dla vla eoereo o!(telróni,:o rl~·cHulJr. 

CONVOCI\ TORIA P,\l=!A LA I.ICl"fACIÓN PÚBLICA NACIOMAI. 
ELECTRÓtllCA N• Ll\-i)11"00999-E t&-2019 

·coNTRATACIÓtl ABl!IRTA DEL :>ERVICIO DE RESl:RV.t\CIÓM, . 
EXPEDICIÓN Y ENTREGA DE PASAJES /\ÉFlJ:~¡ NACIONALES E lfl!TERNACIONJ1LES• 

~jifeF~ 
IATA 

"f. 
ARTM EX~!~:.~ 

Servirle es un placer ... 
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Av. José nAarla Vertiz No .. 929 Col. Narvane. OEJI. Benito Juarez. i>P. ()3()20, CHJda1 
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MTRO. NO AN{ÓPEZ Ml:NDOZA 
REPRESENTANTE C ÚN'l>I~ ARTME>C VIAJES, S.A. DE C.V., 

· :VIAJES PREMI ~ Á EL MUNl)O as TUYO, S.A DE CV., 
TAYIRA TFlAVEL,JV,Á DE C.V., Y VIAJf:S KOKAl,S.A. DE C.V. 

t' 
' 

propuesta técnica. los correspondtentes al lnclso A) C9,:ilar con una esfructura (o¡ganigrama) para la prestación 

del aervicios: 13) Di'ploma IATA-FUAAV. del empteado que SF.!a designado: E) Documentos vigentes 
correspondientes at.sls~ema SABRI:, WORLDSPAN, GALILEO e, AMADEIJS (con et que cuenten) a nombre de 

la i?mpresa. dueñ_o. o representante legal. Los. documentos antes enunciados. se han presentado en los 

apartados de puntoé y porcentajes de la siguiente manera para el inciso A) se presenta en el numeral, 111. 

Propuesta de traoalo, inciso e} esquema esírucíurnt d~1 la or9ani2ación de los Recursos Humanos: para el inciso 

B). se presenta en el numeral I Capacidad del licítanh~ en el inciuo a), rubro Dominio de Herramientas y, para el 

lnclso E), se presenta en el numeral r Capacidad del lidtant1! en el inciso b), Capacidad de equipamie 
respectivamente. 

NORMAN LÓPEZ MENDOZA, EN MI CARACTER DEREPRESENTANTE COMÚN DE ARTMEX 

VIAJES. S.A.. DE.C:Y·, VIAJES PREMIER, S.A. EL MUNCIO rs TUYO, S.A DE CV .• TAYIRA TRAVEL, S.A 

DE C.V., Y VIA¡JES KOKf\l, S.A. DE C.V;, MlI PERMl"íO HACER DEI. l::ONOCIMIENTO DE LA 
CONVOCANTE, 'LC> :SIGUIENTE: 

Referente a los documentos solicitados en los requisilos mínimo:; que el licitante debe de acreditar dentro de la 
• • ' 1 

PROCEDIMIENTO OE LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL 
ELEC·fl~ÓNICA Nº LA·011000999·E15-2019 

SECRETAR1A OltEDUCACIÓN PÚBLICA. 
DIRECCIÓN GEN'ERAL DE RECURSOS 
MATERIALES Y.SERVlCIO.S. 
DIRECCIÓN DE ADQUISICIONES. 
PRESENTE. . . 

Fecha: 10 DE ABRIL DE 2019 

CONVOCATORIA PARA LA I.ICrrACIÓN PÚBLICA NACIONAL 
El.l:CTRÓNIC~. W LA·Cl11COO!Hl9·E·tS-2019 

·coNTRA rACIÓN ABIER'l1\. D:I. SEIWl<:10 CE RESERVACIÓN, 
1:;<Pc.C>ICl(>N Y [~NTRE:GA'DE PASAJE$ I\ÉflEOS, Nil...Cll::>t4ALES E .INTERNACIONALES" 

•••• 
~Ji:. 
IATA 
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Para cualquier duoa O acturacíón comunícate a: 

Medio 
Presentación: INTERNET 

. q . 
• 1 

Número de 
Operación: 004948668 

Fecha y hora: 2013·02·15 10::~7 

Importe Total: $ 28,689.27 

Línea Captura: 801 VTRMN4BSD 16FMV3768001 PHOFOOOOO<l0000000000000005C90 
1 ' • ' 

. ! . 

Período de Me~. 01 Año 201.9 
Pago: 

... 

',. .; ·l· 

,: 

¡. 
Contrato: 80082732968 AfHMEX VIAJES SA DE CV 

Usuario: 1 :3569728 NORMMJ L.OPI::¡: MENDOZA 

Cuec~:g~~ 6!5501817477 ARTMEX VIAJES SA DE CV 

Folio SUA: 0300019 

Registro 80113923103 
Patronal: 

-r-, 

Recibo Bancario de Pago de S.U:A. J...fnea cri:i ~:apturi,· 

Comprobante de operación 

,, 1 ... 
. 1 

. ·, 
• Santander 

BAHCO SAi ITAMDER {MÉXl~.o;t S.,~. 
lNSTITUCIOM DE l?.AMCA MIJL TIPLE 
GRUPO FU IAMCIERt) SAi•IT AMDEFr 

.• ¡ ' 

: • ¡ 
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====;===·==-····---u::--•::•- ::-::==::==::--•==============:;;éñ~======i 
eoú~ 111u,11iir.irrAL: l'IJEDE$ OIOUl<flt1A, 1WTEJU<l!I !J.N'OfUl,&,CIQN ... OEl"'-U.AM'M, 1•,1eAAIOOfl. lll! Ll,PIIOPIA!!lf .. tlf:ctou.,ue OEl~II-U.CIO ... 
SOl,IQT ... 1>110, .. ~ ~ 1\.Ul.lltll"Jilit,ell'¡~ C>\lllrT,l tr.ESml\PA<'olHA -.\,•···~-··· 
Rl!C!Jf1"1),\Cl\.1! CUWI.JII O,OJ:'IIINll~~E Te· 1:\111',I, r..-1 P.Nlll OE. Rl!~GOU V~~ t.o.n. 
Sf LCJS0,!0$ r.U~l<llHOll. llt l>IILl!l!l<lNI r.HOll;f.CofllU.n::t Clll PMIO H1 co•REf111HJí;~A w, Oll ll/ llí,GIS'll'O l'A 
~f 111.A DI/IJCUIOO.Ohl< Ot;E. l"U~lllhlNl.lll 
llt~ 11.Jt! t.OoS UVll'O:lllm 111'-S tt!Gf(.\>I l'~Oi<tllMMEcltrt.lVIE..~TEY ~ >Oflll',CfÓÍlfl~,.-1.;, IMlllll<l•:(h =~::~~t~~3n:~:;:~~~:~~~1;.~~~~~~r::~1.~~~~;~.fü.:~~· -.A OI IIPME.. C-Ott'!\t 111(11\'? .a ...... 

{ 
ÚNEA DE CAPTURA SIPARE o;.,i'OSA CAPTURAR POR lJ1 IENilOAO RECEPTORA O PARA PAGO CON TRANSFERENCIA ELECTRÓNICA 

B01 VTIU"IN-4BSD-1-6FHV-3768-0l~1PHOF • 0000000-0000000-0000000- 5(90 

, '7t ~S:o,oo 
0.00 

0.00 

0.00 
.. 

O 00 0.00 

-----··--- º.;.;;·00~-- 0.00 O 00 
------··--··---º~·oo;:.;;.J1-------·---º;.:.;·º""º....._--------º-·º-º ..... . 0.00 0.00 O 00 

-----· -- o·-.oo--+--------o-.o-0---------0-.00--1 

0.00 

0.00 000 
0.00 

0.00 

--··-----·'ll.<157,.:;.2::;:8:....----·---'º""·º;;..;º~--------'-'º"-·4_57_.2 __ 8-l 
-----~!.2!1.;.;·1;;.6.:.,.____ 454.97 1,706 13 , 

---+-·--·-··-··-} .05<190 ._...;:.66:..l;.;..04~f-------,.;;.2.;.;.S;.;.11;.;..9c..4-1 
·--··--··- ;?,770,3g ----·-...;:.99:..1;..;5;.;G-+-------......;;.~~-1 

·---·---··-··Ll!k1..:i:x.~-- o o --------·---·--·"·:::·º.:.2·1:...:.2:::2:..¡._ . __ ~,:..:·ª.=:52::..5::;:9~ ....;;6.:.;;.2;.;.79;;..;·.;..ª'~ 
2,64.C.13 

SUMA'·TOTAL. rcuor1'!Í'é>BRERAS • 

REQJSlR<l?ATROIIIII.! El01~1~9.!)·10-~ RFC:AVl·760819·AW9 
IN JOSE O·ARIA 1/ERfll 11211 HARVAATI: 
BENITO Jlll\REl.MEX Clf' 
C.P:o:iow Mf>IO. B1~ SEC. uor. 09 
7502.l'GF.NCIA 0€ Vla..JF.!i 

PAglna 1 de 1 

ltl!lTITUTQ ME.'<ll:N:0 Dlrl SEG1.Jfl.O socv; 
SEGURIDAD V SQl.fl)Afll(),\O SOCIAL -, 

FORMA TO JIA,!t'A PAGO DE CMOTAS OBRERO P.\T1WNALES, Af>OIU'ACIONES Y AMORTIZACIONES 
OEl.EGACIÓN .tO 3UR 
:SUBl>ELEGACIÓ.',1 S.I ·10 CHURUIIU~;co 

No. DE COTIZANTES: 21 
No. DE DIAS A COTIZAR: 636 
No. DE ACREDITADOS: O 



DtlllllHOllltllíl 
136.62 48,70 

I RtiDlllfflllli~ 

-----·-- CUflP N" de Seguridad Social 

GASTOS iñiMCoit Rli:Sll06 rvAUl>EZ Y VIIIA GU/.R~ 
PEHS, ;Dll l1AT 0(111 PREST 

PAT DOfl . ~&A.JO SOC •• 

MOVIMIENTOS 

ORIGEJl CLAVE FECIIA AS Al.ARIO CUOTA 
04,\RJO AJA 

Apcilldoii !I Norttbrn(s) 11t,1 A~11umdo 
cuo·rAS ENFEHl.iEDA.OES Y MA1.ERNlOAO --- ---·--··------ t----...---.-----.--T""----t------.~~----~--~--· 

EkCEOENTE PREUTACIOIIES Ell 
PA,Y 06:i'I OIIIIRI} 

P,\T ODR 

¡ . 
DtASCOT. 

G.16 

ARTMEX VIAJES SA DE CV 
801 · 13923 · 10 • 3 R.F.C. AVl7S001!11,V'/9 
AV JOSE MARIA VERTIZ 929 NAAVARlE BENITO JU 
AREZMEXOf 
C.P. 03020 MPIO. 613 SEC. tlOT. os 
7502 AGENCIA DE VIAJES 

~ INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL w SEGURIDAD Y SOUDAIJDAD SOCIAL 
Propueata do Céuub de Dntornilnaeión de Cuotas UAS!, 

Del 40·SUR l)ISTRITO,FEOERAL 
Subdel 54· IO CrlURIJBUSCO 

1/3 
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EL DELEGADO DEL IMSS 

2. El Instituto Mexicano del Seguro Social (IM~iS) umlte 111 presente "Propuesta da Cédula de Deterrninaclórr 
+-, de Cuotas Obrero Patronales' elaborada con ·los datos con que cuente do los rnovhrtlentos afi.liatorlos 

comunicados al Instituto por ton propios patronas y, en uu caso, por sus trabajadores o'r( los. términos ele la 
Ley del Seguro Social, para apoyar y facliitar 11 tos pauones en el cumplimientp óe sus oblíhnciones, donde se 
desglosan las cantidades a paqar por los di•ere,oteH conceptos determínados. 

Si los importes emitidos por 111 IMSS no son modíficaríos, Si9 podrá otectuar el pa[4ci ,m las Entidades 
Receptoras autorizadas o mediante transfuranela electninlca, uti1iz.ando la línea dé cÍ1.ptura disponible en 
http://siparo.imss.gob.mx/siparewebappJlndii-x.j:;p. 

3. Cuando se hagan modltlcaclones a los dEct>:>s e im~-0rlE1s omitidos por ul IMSS, los; patrones deborán 
determinar el importe c_Je las Cuotas Obrero Patronateu. medíame el proqrarira do cótrlputo au1órirndp .y 
denominado "Sistema Unico do Autodeterrninaclón" (SUA), ontragado gmtullarnente p<>r el IMSS; debiendo 
generar el archivo de paqo correspondiente, mismo que será enviadi;> .al . portll del _IMSS 
http://slparc.imss.gob.mx/siparewebapp/lnd1~x .j!lp, pare. obtener una nueva llnu·cl ·de capuuu con la que doberá 
realizar el pago en las Entidades Receptoras autonzadas o rnndlante transterenota ele:ctrr.irilc.a. 

4. Se hace de su conocimierno que de contormldau con ul urJlculo 39 de la Loy (!l;!I .Seguro Sc,claJ, es 
obligación del patrón determinar y pagar el monte, do lus cuotas obrero patronales en lns éiltldndas receptoras 
autorizadas por el IMSS. quien está facultado >;Jr1 térmlnos dul artlculci 39G du la Ley;di¡,I Soguro Social para 
fijar en cantidad liquida mediante Cédula do Liqulda~ió1~ con las actualizaciones, 'recarqos )! multas 
correspondientes. Si el patrón o sujeto obligado lncumpíiera do lorma total o oarcla' coi) las obllqaclones a su 
cargo se hará electivo a través del prccedlmlento administrativo de ejecución. 

1. Las cuotas obrero patronales de los seguros de l:ntorrnadudes. y Matemkíad; lnv,diáez :,¡ Vida; Riesgos de 
Trabajo; asl como de Guarderías y PrestaclonesSociales, se.causan por mes ne.turafvenci{do y ni patrón esta 
obligado a determinarlas mediante la presemaclón do la cédula de datermin<!-ci,~n rEHi~citlv.a, y a efectuar el 
pago correspondiente, a más tardar al dia ·11 clal mes inmediato siguiente. 4 detcinnin~1i~lon do cuotas debe 
ser presentada aun cuando no se efectúe oportunamente al ·pago del lnjpotte Indicado enla misma. · : . .. . 

INFORl,!AGIÓI,• IMl'Ol~TANTE 
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Pura cualquier duda o aclnraoíón comurscatea.: 

Número de 
Operación: 004948617 

Fecha y hora: 2o·t!~·02·15 10~35 

Medio 
Presentación: INTEANET 

Importe Total: s 5,283.44 

Línea Captura: Y24ELV4548SD1l~U1437B800úBl3080000000C>OOOOOOOOt)()OOOKP7:G 
; . ' ' . . ., ' 

Contrato: 800132732968 AFffMEX VIA,JES SA DE GV 
••• : 1 

Usuario: 135139728 NOFIM.l\N LOPEZ MENDOZA 

-..,_ Cuenta de 65502341933 AFff MEX VIA,JES SA DE CV Cargo: 

Folio SUA: 0~3113856 

Registro Y4619964101 Patronal: 

Período de Mes 01 Año 2019 Pago: 

Recibo Bancario de Pago de S.U./.l. Llnee clE? Captµr8 

Comprobante de operación 

,, • l. 

··Santander 
BAMCO SAl·ITAMDER (MF.:.i~IC0F, S.~. 
ll'ISTITUCIOH DE í3ANCA MUL TJJlhe; 
GRUPú FIHAl'ICIEF!() SAl'IT AHDC:J;! 



r/ 
!/ 

SPR·OS 

C0H lA'1RMA lllatf~,,Vl!i:;t.1 Olll!k{lt. lllol.lN'TEl>hl!l lJ,l•e'OR•U.C1(11j 1, Qfl"lU , Ílt/.H 1rvEAJ.~)Oll, l1\ 1,.1, PllOl'OtGT~ (JflCf.D:JI,, ll6 llflE'1•ft1<i.(;lOt< 
MlUCII .. OUOAA<CI l>I Tl,IJUII0.13.60..CIO .. b'llt$1ll\ m.n31'l<,\ Plllt,..-- ...... ,.......... // 

llt="'Ol.'l!CUMl'l.tllO<'Oll'TWlAl<L"°"E'tlff!\111'"~ Pl,/ll>Ol fli!eMOOOYMUllAS. / 
tll LOl!tl,\101 fAnlOl4'-lf 6 llll'tllEF!V15l\'hTµl Ul'l;f1!. l'<t•IMTO tre PAGO tt: COJ.Altl1"<~6~ALUI flll IIJtlEGl,TFtOP~ ll>O>IAL.f •vofl 0E ~.tALil>I' w/, Y 
ACIHIACtO#,IOH ... llUUUUl#p,li,cu,. 'flCO(..U!B .. :«>A / /. 

~~Ji:~~~h~~~:~~;:;-~:::~&:':J.~t~t'~~~~:i::~~t~~\:~:~;"~P,.)11 • IM NV.Ol!IUUC '/....,90\.0 
l"OOftAa ·~•110.-~CQ~l.,,oo,o I ltfifA.C'tft <,NlfµJIA, ,)Utltn.AI.A cOHt.A V,J.tQt(.U 1,UA. '' t-, V,Cl1 l~Y.''IA'IUt1 !l<'1t U " •11?*.Jf. .. N.l(:nW mr-u 
OllltllJ. FI< WAAE, Cl)W lU t.llCJUVO .S\11, l!::!!!:!'!!!!::!51. , • •• ~·~- ·-~1-'....,;.. ~,;,;.___, 

--· ....... ---·--···-------·------- --·--·-···-·..!! .... ·º-'-º---- 0.00 
- ·--·-·-····- 0.00~-------~º·:.::.00;:..¡.---------"-'-.;...I 

------~º~-º~º4----------';......,;4 
---· ---·--··-··---··-º.;.:.·º;:.;ºc...---·----º,;,;.·º.c..º'-f-----------t ~BlliB ... --------------------·--- ·-------····- ''·ºº -----·---º..:.·0..:.04- 4 

0.00 0.00 -·--·---·-···---- __,, _ 

679.26 
.34 

1,132.15 ' 476.68 

...;, - '$.5~283:44 
0.00 
000 
0.00 
000 
000 
O 00 
0.00 

1 :I 0.00 ., ...... :s·s12.a3.~ 
0.00 

11 000 
~s:q:oo 1 1 

0.00 
0.00 
0.00 

124 
o 
4 No. DE COTIZANTES: 

No. DE DIAS A COTIZAR: 
No. DE ACREDITADOS: 

RE<llSlRO l'/ITROl~'-1.: Y'.46·19913-4·10·1 Rrc AV1·750619·AW9 
I\CATlAU f,3 INT 202·2"3·20 L.'. PAZ 
PUEBLA PUEBLA 
C P 7í:1M MPIO, V46 SEC. N(Jl'. 1ll 
760ZAGl:IICIA DE VIA.l!:-!. 

ARTMEl< VIAJE~ SA ÜE CV 

Pagilla 1 de 1 

IN~TITUTC) MllXl(:Ji;itO [Jt:L SEGl.lrt(:., .. ;!AL 
S.: 1URIOI\D Y S-.'X.tnARIO.A.D SOCIA_ ,) ' - 

e()Rfii.~·n, PARA PAGO DE CIJOT.AS OBRERO PATRONi\LES, AN.lrlTACIO#IES Y AMORTIZACIONES 
. l)ElEGACIÓN 2:! 1•UEBL1\ 

:J;lJSt>ELEGACIÓN :l::? l'UEBLI\ SUR -:=:=======.=:=-==~:==::;===:;~~~==-~ 
1 

¡ 1 

452.85 



CLAVE5 DF. MOVIMIEIHO;;: 
EMI ·01 
VERSIÓN oso, 3 23 as-oo 

.. 
'.' 

4 

sirn:v.·r;;¡j~s~Mit. UMA:ÍÜ:I~lMATIESC~'.~J:: ~OTI~ITES o~s·co1 lCY.!llll Ot/1l1t:i019 311011:?Gtll 01/02)2(119 4 124 
aaeo 134.119 • 
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL 
SfGUIUDAO Y SOUDAIUOAO SOCIA!. 
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EL DELEGADO DEL IMSS 

2. El lnstil\1to Ml3lclcano dul Seguro Social (IMSS) emtte la presente "Propuesta de Cédula de Determinar.Ión 
de Cuotas Obrero P.áú-onnJes·· eilaborada con los elatos con que cuente de los movimientos afillatói;los 
comunicados al lostltut.o por tos ·propios patronos ·y, un $U caso, por sus trabajadores en los términos de 1a 
Ley del Seguro Social, .pnra apoyar y·facilitar a. los patronos ~n el cumplimiento de sus obligaciones, donde- 10 

I desglosan las cantídades 11 pagar por 1011 diferent.etlyc>nceptos <~turmlnados. 

SI tos Importes emitidos por uf IMSS no son modilicados, se podrá efecíuar el pago en las Entidadet.. 
Receptmas aulnrjz~qas:o niedl~te transferencia alc-<:trónl<:a, utilí;:ando la línea de captura disponible en 
http://slparo.lmss.gob:rili</~;lparewobapp/index.¡sp. · 

3. Cuando .. se )1auan ·rnodiflcaciones ·a: íos datos 1:i Importes omitidos por el IMSS. los patrones deberán 
determinar el lmportc?. 9e las Cuotas Obrero Patronales, medíante el programa de cómputo autorizado y 
denomínado "Sistema Unlco de, Autcdatennlnacién" ($UA), tmtmnado gratuitamente por el IMSS; debiendo 
generar el a11:hr.1ó d~ pag9 correspondiente, mismo quo será enviado al portal del IMSS 
http:J/slpam.lms!1.90~.r,1.x/siparewubapp/index.Jsp, pura obtenor una nueva linea de captura con la que f:!eberá 
realizar el pago en lan F~ntidades f~eic;13ptoras autoriz1id,!m i) rnodlante transferencia electrónica. 

4. Se haco dE! su ccnoclmlenío que de conlorrnidací con ol articulo 39 de In Ley del S13guro Social, es 
obliga~ión del.pa1ró,1 tl1?1!3rn1inar y paqar ul monto de las cuotas obrero patronales en las entidades receptoras 
autonzadas po~ el lMSS, !~1J1f1n está facultado en t4rmlnos clal artlcuto 39C de la L.ey del Seguro Social para 
fijar en cantidad liquida 'medlante C(!dula do 1.iqtÍldación con las actuaüzeclones, recargos y multas 
corresponntentes. Si ef pa1ron o sujeto ohllgado Incumpliera de forma total o parclal con las obligaciones a su 
carqo.se hará etecli11<1 á Iravés de[ procodimíento admlnlstraUvo ,~e e1ecución. 

1. Las cuotas obrero paíronates de los ~mguros de l:nlermediadns y Maternidad; Invalidez y Vida; Alesyos de 
Trabajo; usl corno cj.:J Gua:,deria!i y Prestaclonen soclales, se- causan por mes naturel vencido y el patrón está 
obligado a detertnmartns mediante· la presentación de la. cédula de determinación respectiva, y a elec\uar el 
pago correspondlerue, a más tarda, ol día · 17 del rnss inrnecliato siguiente. La determinación de cuotas debe 
ser prnsentadaaun cuando !10 se atei:túe oportunemonte al pa~J!J del Importe Indicado en la misma. 

INFORMAC:l'Ótl IMPOFIT )\!'\JTE: 
212 
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·, 
Para cuaíqule/ duda o aclaración cornunícata a: · 

,,: 1, 

Importe Total: s 92,743.67 

Número de 005063977 ', Operación: 

Fecha y hora: 2019-03-15 15:47 

Medio INTEfiNET Presentación: 

Periodo de Me!, 02 Ano 21l! 9 
Pago: 

Linea Captura: 801VTRMN4BSE17UOT3800CO 1 H5BBÓ01Tf A6001 B4.Sll000\"IOROMF78 

Registro 
Patronal: S.0113923103 

Usuario: 13569728 NORl1,V,N LOPE! l'vlENDOZA 

Cue;!~g~~ 6550i8.17477 AFffMEX VIJ\Jl:S'SADE CV 

Follo SUA: 03€·5501 

Contrato: 80082732968 ARTMEX VIAJES SA D~ CV 

· t 
1 Recibo Bancario de Pago de S.U.A .. Linea c:le Captura 

Comprobante de operación 

1 • 
1 

1 , ! 

• Santander 
BAt IC(, SAi ITAH~F· <MÉXIC(Ú. ~::.A. 
J1 tSTITUC!(,11 DE B.i:\HCA MULTlPL[. 
GRUP1. Fn IAI IC!EP''' '3A! nr,5.t IDER 

. •,• 



I 
j) 

1 

1. 

• ..,~ 0.00 0.00 
120(1.8!_ .._:. I• i' ~$ 5.505.04 $ 30 705.90 

Aútll,lES _ ""ORHZ>CION DE CRÉOllO --·- ----- ~~ 
:.!.:!_!~:!_~--- NO APLIC/, ,--~,900.V 

!!'.!!.:E..1- NO APLICA 2';\I~ 
>~~~i---- 12.77J.lC 1\ 12.1 4.36 
~~66;86'.__:.._: _.$12.774.36 \ $3,:'2, 1.22 

0.00 NO APLICA \ X" O 00 ·-·-·0.00 '----- NO APLICA )(\. 'I 0.00 
-·-0.00 -----· tiO APLICA i- • \ 1 O 00 ·---·------· .. ::::o.oo ._ NO APLICA '- 0.00 

l,<46t~ _L'S 12,774.36 $ 37,,2-,1.22 

.8$:43 •• ,s 2V454.24 $.92,743.67 
... _._.. ---~-:!!. ====~====~~~--===;' 

01\T()S A CAPTLIHAA PCI~ LI\ Ell110AI) P.1:C:EPTO~A O PARA Pt.C.'lO CON TR/,NSFEHENCIA ELECTR NICA 

80:tVrRMN-4BSE··l-7U0T-38«a0 .. 001H58H·f:101TIA6-00l.84SU-000WOR0-M~.~/ 
l;l::::;;;!~~==-=::11=::.L::1-,·:,·-:·:::1:.:1 .. ,r·-h-··-----...::::---·--..:-· .. ··1te:m-'""'-···===· ·- .. - - -· 

c:0t1 IAt'lHIV. D!<ll1M. ,....,eo1:,uiat11:,1J;.\IA L'(!E~'<!t &.A.1•••u111•01C11 ,oerr,u .. , 1,11M!L·m,~won. 1c;, ... ,,.o.,•úo1Aoc c:c.vv..,. or ()(t(1<Mm,...,,ou L 
!Oll~?l, INro~\ll!ll Ell TU1Uloe.un,v:1ilh ~t 'Jallll.11,tilllJ/, ,,,10., ........... , ... ,.i,II', '"· .. • 

ll!t1Jl111aAO,lfc1.&11\J~ o..01:1u111,-v-.·m,i:Ev.,1o.1:i 1•>ao1>1.1c1:e,umos1,iu:1,15 ,. / • • 
51 Loa º'lt" 1\1,IROtl•LJts ou, ·~t ""'Ub'NU.N tll lllfl!ro, .... •~Dt. P~UO .. , ,:11-,tfSJr)UH~I" LC,Srtr· IIJ u;r,1:.TRO P,\r~:1t,~L r.w;u OE RU,llL\ff ·' 
M:11.H>i<J:IOltf"L.l.tP<l~OllUll~J(ov(l'/l 1E COl<Pf!IIQMJII 

"400fllUMaJI! 1..0S ~ .. U1!f'n1.fr.1u.111uotcz.a,•>H""-':1.4fl flfJllllíV •. f.O!Nfl!V o;: f01Mn•>'~ll.ftAIJ;l!,,Uk).\f0'1tt:'-AOA f'OCtl!L NU,$1 l1A.OA'"?Z.S EN & • ., ..cAA.&A. 
.,10(.0~·l~lC>NtWIUU~fa)t)"I\JUh.lll\Uif:1111ru,~~"1.IEh«:tlOID4~11lA~llNIJ .. C(t•tJ....-.OVl,\.'lll:"Sf0tl( W,>!Jt.or.,.POn ,,-" r¡1 • ~ ... 
!(TTl>!'I\YNIJIJl:.S COl!Jtlil'AIR!l~US~l1/AC1U..UZ..C!OI< T.\w.11,lll "I.EDl.$0111Ell!HUI tN'.ll'~PE.0:0111, AAO•IVO Cl.,.. L:.I " 

,/ - l!:!!~ll-----·--·--·--·-·------ .. ·--··---·-------·---·-·---- .. ··-- .. --- - --···_,L.v_,,'7,,~- ~::;,,-:::st;:--------' 

SPR-OS / v\\9 

·--··--·-··-·--·-·-~ -··--·---_..:ºc;.·º;.;º~~---------;...;.'-l 
0.00 ------·-----º;:.;·º.:..º~----------;;.:.c.;;..¡ 

r.,t14. 11 5.SOS.04 
í,20;0:eí ;· ::.$·5¡505;04 1, , • -- • ... ·--·- - .. --.-"'-.....;..---1------------; l).1JO 0.00 

0.00 

--------·-·---~------1-------------i J!d!~ --------~º""ºº"'-4------------- ·---·- -·---·-----····- ~ll'J.10 _ _ .:..36,~3c;..3:;..1_+--------"~---i 
·--··---·-·· .. -:::fl'·I.·~ '-·---·--·--.;;,56,;:.;2;:..;:..32;;_.¡...-------_;;.:....;..._..-i 

.!!:_~!._ , _ _..:IM:;...;;,3;.;.4.;.5+--------'-"'-'.....;..-l 

.~L~!.!ll. . ._ o"""'oo:r..+---------"'-'.C.:,=-t 
·-·-··--··---.:!:.~-15 1,405.76 

2.:249._.:;..:?4..4- ----º;:.;·.:..ºº;..~ _;;;;;;...=--< 
J¡~·.1,t '($ 3;174.84 

0.00 ------·----'º-"·º;;.;º-j..---------"--i 
···-t).OO ------·---º-·º~º-¡..-----------; 
---~ --·----·-----º~·º""º-,-------------; ----~;.;.·º:;.º,e+----- 0.00 
__ ,_oo~ -----···---º'-'·oo.;:.;:;..,1----------- ... o 00 0.00 
--·ÓM --·--·-----0.00 
--·-··----·--·------1--------------1 

o !JO º·ºº 
~~t.7~'-·-'·--~-;~·.~!-·,t ..... $_3~,1_7~~-·84 __ ~·-'_... -"~~-, 

-·--·-··---·-····f?:.70:l.'/5 

FE C~SALI No. DE COTIZANTES· 21 1 
1 

01/01/19 No. DE DIAS A COTIZAR· 1180 l 3'1.41 No. DE ACREDITADOS: 2 
::.~ - ! 
~~~E$' _,'..:~Y,Q!..MI OBRERAS SUMA TOTAL 1 

CLAVE. DE RECEP.Cf()H DE 
; ARCHIVO DE PAGO ,,, 

Pagina 1 de 1 SUR 
10 ClilJRIJHllSCO 

DELEG/\1:IÚN ,,,) 
S\JBOEI.EGACIÓN U 

INsmurc, MEl:ICJ\NO CE.L St:GURO -SOGll,L 
SEGURIMD V OOI..Jb.~101'0 H,l:'i)IAL 
í-ORMA ro PARA PAGO DI? CIJ07A.S OBRERO P.4 TRON,\Ll:S. 1\PORTACIONE:S Y JIMORTIZACIONES 

' 1 

9,376 42 
1,362 41 
2.136.70 
3,205 16 
1 124 63 
5.341.91 
2.249.24 

S;2..C;7~6,55 
0.00 
000 
0.00 
0.00 

º·ºº- 
O 00 
0.00 
0.00 

S':24;'198.55 
O 786.75 

20.919, 15 
. $!30,705.90 - 

O 00 
0.00 

º·ºº 



: •, 

OHIOEIC CLAVE fECHA fAS AU\RIO CUOTA 
' DIARIO FIJA 

Nº de Seguridad Social 
MOVIMIENTOS 

ARTMEX VIAJES SA DE CV 
801 • 13923 • 10, 3 R.F.C. AVl750819AWi:t 
AV JOSE MARIA vsnnz 929 NAflVARTE BENITO JU 
AREZMEX Of 
C.P. 03020 MPIO. 1:113 SEC. NOT. 09 
7502 AGENCIA DE VIAJ,,,,,,E,,,.·S=== 
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. ' EMI -01 
·VERSIÓN060132:l:45:UO 
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/
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/ Formalo pare el Pal, 

A· .tJ«i;¡. a . B8$c1. A - noro.ro 9 ... ~ ""'?"º' ~ (:!.AVES OE MOVILIIE1'-ITOs;; 

......... 

' . ¡ 
' 

'---------·----····- 
4 

IMV.AUOEZ V VIDA 
PAT OBA ORIGEN CU VE 

-------·----·--,)-ET-A-LLE 01(ffiij¡Jjij5()f1ES 
i---N-.-d-e_Se_g_u-rl-d11.tl Social 

MOVIMIENTOS 



li 

'i 1 

EL 01::LEGAC>O 01:L IMSS 

4. Se hace de su conocimiento que de conformidad con el antcuto $9. de la Lcziy <!ol Seguro Social, es 
obligación del patrón determinar y pagar el monto de lrts cuotas obrero patronales erii las optldades receptoras 
autorizadas por el IMSS. quien está facultado en términos rfel artículo 3nC do la L°'Y ife:t Seguro soelat para 
fijar on cantidad líquida mediante Cédula de Llquiclaclón con las actúañzaclones; rn,~rgos y multas 
correspondientes. Si el patrón o sujeto obligado lncumpliora do lorrnn touíl a· parclalcori.tan 9bligaclonos asu 
cargo se hará efectivo a través del procedímlento ~dr11inl:.tra:tivo de ejQ1~ución. 

1. Las cuotas obrero patronales de los sequros ce EnferrnedadQS y. Mnte-mldad, lnvalidtl:!.,Y Vida¡ Rlesgos de 
Trabajo; así como de Guarderías y Prestaciones Sociales, se causan poi' mes natural vencido y el p111r6n está 
obligado a delerminarlas mediante la presentación de la e.Mula· de determinación ri3sp!3r,1iva. y ·a ufoctuar el 
pago correspondiente, a más tardar el dia 17 del mes hunedlato siguiente. l.a determ[h&::ión de cuotas 'debe 
sor presentada aun cuando no se efectúe oportunamente ol pago del lmperte Indicado,,,.¡., misma. 

2. El lnstitutoMoxicano del Soguro Soc,al (IM~>S) emlte.la presente "Propuesta da Céíqul~ deDetermlnaclcn 
de Cuotas Obrero Patronales· elaborada con los daros con que cuente de los movimientos ~,fllialorios 
comunicados al Instituto por los propios palrones y. en· su case, por sus tmb11Jadi>r,es1'E1n, los térmtnos de la 
Ley del Seguro Social, para apoyar y facilitar n los pauones en el cumplimiento de sus l>bllqaclones, donde se 
desglosan las cantidades a pagar por los cfiforonto,s conceptos determinados. · ~ 

Si los Importes omitidos por ol IMSS no son rnoclilic-.acfc1s, so po~jrá ·efectuar·. ot P~Uº en las ,l:ntldades 
Receptoras autorizadas o mediante transterencla etochónica, utilizando ta linea de· r.:~-tptura disponible en 
http://sipare.lmss.gob.mxisiparewebapp/lndax [sp. ' · 

3. Cuando se hagan modlflcuciones a los elatos o importes ernltidos por el IMSS; los patrones deberán 
determinar el importe de las Cuotas Obrero Paíronules, inediante ul .programa ele 1cómputo autorízado y 
denominado "Sistema único de Autooeterrnínaclón" (SUA), entregado gratuíléunonle por el IMSS;'cleblqndo 
generar el archivo do pago correspondiente, mlsmo que será anvi~do, ;~I 'portal ·del IMSS 
http://sipare.lmss.gob.mx!sipa,ewebapp/indrix.jsp, para obtansruna nueva linea d.~ capíura conla qun deberá 
realizar el pago en las Entidades Raceptorua autorizadas o media,nto translerancla alectrdnlca, . ., 

INFOHM/1CIÓ!ll llAP()RTANTE 
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EL OELl:G:,e...DO DEL INFOl~AVIT 

S. -Se hace da su conocimiento que. de contormldad con los artículos 136 de la Ley Federal del Trabajo. 
fr1acciones II y 111 de la L1::y del Instituto del Fondo Naclonal de la Vivienda para los Trabajadores y 39 e 
L:ey del Seguro Social, er:; obligación del patrón determinar y paqar el monto de las cuotas y aportaciones. 
efectuar los descuentos para. la emortlzacíón. del ·c:rédito do vivienda otorgado a sus trabajadores en las 
Entidades Receptoras autorizadas por el IMSS y el INFONA\flT; los anteriores Institutos están facultados en 
terminas del artículo. 39(tde- la Ley de Seguro Social y artículo ao. fracciones 1 }' VI de la Ley del INFONAVIT. 
para lijar 13n .canüdao lfquida 'mediante Cédula do Liquidación con las actualizaciones, recargos y mullas 
correspondiemes si al patrón o sujeto ,:,bligado lncurnplíera de forma lotal o parcial con las obligacione su 

\ cargo, se' hará eíectívoa través del orocedmieoto adminlsírañvo •:1r~ eíecucíón. /,; 

EL DELEGADO'DEL IMSS 

2. El lnstítuto Mexlcano dol Seguro Social (IMSS) y ni Instituto del Fondo Nac!onal de la Vivienda para los 
Trabaladcres (INFdNAVIT)1 emiten la presente "Propuesta dE1 Cé~lula de Determinación de Cuotas Obrero 
Patronales, Aportaclones y Amortizaciones" elaborada eon los datos con que cuente de los movimientos 
afillatorios comunicados al lnstituto por los propios patrones y. en su caso. por sus trabajadores en los 
términos de la Lt?Y del· Seguro Social, para apoyar y taciütar a los patrones en el cumplimiento de sus 
obligaciones,.dondo s11 ijcsglosan las canucaces a pa~1ar por los díferentes conceptos determinados. 

S_i' los lmportes ernñldos por el l~SS y el INFONAVrr no son 11·,odlficados, se podrá efectuar el pago en las 
Entidades Beceptcras autorlzadas o mediante iransterencla electrónica, utilizando la línea de captura 
disponible en http:ffsiparJ1.imss.gob.mxtsiparewebapprinclex.jsp. 

3. Cuando se hagan m.odrlicaciorms a loo datos e:, Importes •ffnitidos por el IMSS o el INFONAVIT. los 
Patrones deberán ·c1et!iri11lnar el importe de las Cuctae-Obrero Patronales, las Aportaciones y Amortizaciones. 
mediante el proqrama <le cómputo autorizado y denomlnadc "SistE1ma Unico de Autodeterminación" (SUA), 
entregado gnatultamenla por el IMSS y el INFONAVIT; debiondo generar el archivo de pago correspondiente, 
mismo que será envlaco al portal del http://slpa1t1.lms~:.gob.mx/síparewebapp/index.jsp para obtener una 
nueva línea de captura con la que deberá realizar el paqo en las Entidades Receptoras autorizadas o 
mediante transferencia electróntca. 

·4. En el caso de lmbaj::Ídores con crédito de vlvtenda otorqado por el INFONAVIT. el patrón deberá realizar 
los descuentos que correspondan y enterarlos conluntamente con las aportaciones. de acuerdo a lo siguiente: 
a) Si cuenta con aviso de retención, pero en esta Cédula el nombre del trabajador no trae asociado un 
número de crédito. dett-erá realizar los descuentes y enterarlos conforme a lo señalado en dicho aviso. 

'""' b) SI no cuenta con aviso de retención, pero el nombredel traba¡ad<>r trae asociaclo un número de crédito por 
primera vez en esta Cédula, ésta hará las veces de aviso. debiéndose realizar los descuentos al día siguiente 
de haberla recibloo y enterarloc, a partir del bimestre síguienle. Para obtener Información adicional o el ar 
aelaraclohes 'sobre los datos relativos al Fondo Nacional de la Vivienda, consulte la ági 
http://wwiv.infonavll.gol:i.rnx o acuda usted a la oficina del íNFONAVIT más cercana a su domicilio. \ 

1'. Las cuotas. obrero pé~t1onales de los seguros de Enlermedadeis y Maternida<J, Invalidez y Vida. Riesgos de 
Trabajo $uarder(as y Prestnclcnes Sociales. Retíto, Cosantla en Edad Avanzada y Vejez. asl como las 
APQrtacjones: y Amorti:taciones .µ.t 'Fondo Nacional dE1 la \llvli:nda, se causan por mes y bimestre natural 
vencido y el 1patrón e.st~ ,obligadp a. determinarlas mediante la preseníaclón de la cédula de determinación 
respectiva )' 'a eíectu.ac• 131 pago correspondlente. el más tardar el día 17 de! mes inmediato siguiente. La 
determinación de cuotas debe ser presentada aun cuando no $1: efectúe oportunamente el pago del importe 
indicado en la misma. 

INFORMACIÓN IMPC>RTM\ITE 

3/3 



í I 

1 ' 

·rx. 4-! 

Para cualquier ,:ludé1 o aclaración comunícate a: 

1 ,. ' 

Importe Total: S 15,074.80 

Número de OOS064016 Operación: 

Fecha y hora: 20i 9-03-15 15:4,3 

Medio INTERNET Presentación: 

Periodo de Mes 02 Año 20·1 H 
Pago: 

Línea Captura: Y24EL V454BSE 17HE 1 ~i800<XlOADVQOOOC79Y0009QC,S-OOOOÓOOK3P~ 

'¡, " 

Registro 
Patronal: y 41,19964101 

, 1. Cue~~g~~ 65502341933 AFtTMl~X VIAJES SA DE CV 

Folio SUA: 034912H 

Usuario: 13!l697.28 NORMAN LOPEZ MENOOZA 

• ' ¡¡ Contrato: 80082732968 ARTMEX VIAJES SA DE CV 

i !, 
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No. DE COTIZANTES: 
No. DE OIAS A COTIZAR 
No. DE ACREDITADOS· 

FECHA SAL. MIN. 

01(01/19 

CLAVE OI! RECEPClÓN OE 
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FORMAnl PA/\~ PAGO DE CUOTAS OBRERO PATR0,'1ALl:S, APORTACIONES Y JIMORnZACIONES 

i f 

' 

PUE13LA 
F'UEDLA SUR 

DELEGACIÓN ::2 
SUBl)El.l:GACIÓ!, :a 

01-2019 



1 
1 

'¡ 
JI 1; 

1 

1/2 

Fo, natn para ot Patión 

~- 
.,,.,_~~-- , /.,~Y 

.r' ,/ '( .. ,.. \, . . ,l /• . . .;p· ,/ 
' .~ ,· I,' ,, 

. ~:,·' ,,¿' 
/ I ,• , ,• r' 

.,,' / .. " 
CLAVES C>E l'.10\•i~IJí:l~·roH: A· .flltn, B-13.aj,a, 11 · Ro1ngr1?!10 ' . ¡~( · ! 

NIS·M.'Xllf:o.idó~. :. 

. . •: 

EMl-02 
VEnSION OW13 23··15:00 

•I, 

·.: ¡. 

'· 

.... 

ARTMEX VIAJES SA DE CV 
Y46 • 19964 · 10 · 1 R.F.C. AVl7508191\WO 
ACATlAN 631NT 202 203 ZO LA PAZ PUEE~LAPUEBU, 
C.P. 72160 MPIO Y46 SEC. ~IOT. 1i> 

7502 AGENCIA DE VIAJ=E,.,.,,S -::-=-.,.- 

Propuesta de Cé-dula de Dtturrr.lnar.ión en ,::uc,tus, AJ1ortaclones '/ Anwrtlr.ac:hmeu. • ~ INSTITUTO MEXICANO DEL SEGUR() SOCIAL lW SlaJRJDAO Y SOUO~IUOAO S()<:LU 



' l 

.1 

. 
11 
'1 
1 1 

l 
1 

1 

· I 
1 

1 

1 1 

i .1 , 

El. DELEGADO DEL INFONAVIT .EL DELEGADO OEL. IMSS 

5. Se ·hace de su conocimlento que de conformidad con los artículos 1 :16 de la Ley Federal del Trabajo, . 
tracctones II y ·fl1 de la :L,~y del Instituto del Fondo Nacional dé la Vivienda para los Trabajadores y 39 d la 
Ley \del Seguro $ocial, 1es· ,:ib!igai::ión del patrón .deterrninar 'i pa9a, el monto ele las cuotas y aportaciones. y 
efectuar los 'oesccentos para la amortización del crédüo de vivienda otorgado a sus trabajadores en las 
Entidades Heceptoras autortzedas por el IMSS y al lNFONAVIT: los anteriores Institutos están facultados en 
términos del artículo 39C de I~ le}' de Suguro Social}! aníctJlo 30. fracciones I y VI de la Ley del INFONAVIT. 
para fijar en cantidad :·líquida mediante Cédula de Liquidación con las actualizaciones, recargos y ultas 
correspondl~tes si .el patrón-o ~Jjeto obli~a~o incum~!li~ra = f,)rma. total.~ parcial con las obligaciQn 
cargo, se hat:a efectivo a través del procedímlento a.drrnn1r.trat1vci de eiecucron. ,,,/ .ó 

/ 

'y/ 
/ !:// :f/ ,,d- 6\1) 

f~ 

Si los ímportes. emitidos: por el 1Mss y el ÍNF;ONAVIT no son modificados, se podrá efectuar el pago en las 
Entidades f\eceptoras autorlzadas o mediante translerencta electrónica. utilizando la linea de captura 

·disponible en hUp://sip~re.tmss.gob-.mx/siparewebappirni:inx.jsp .. 

3. Cuando se hagan modificaciones a los datos e importe~; emitidos por el IMSS o el INFONAVIT, los 
Patrones deberán'deterrnlnar al íroporte de las Ouotas Obrero Patronales, las Aportaciones y Amortizaciones, 
mediantq el 1?rogratnl!\·lt~ cémputoautorlzado y denomínado "Hintmm1 Único de Autodeterminación" (SUA), 
entregado gratuitamente:iP,ot· el IMSS. y el INFONAVIT;:debiend'o generar et archivo de pago correspondiente, 
mismo que será· enviado al portal del htl:p:/lslpare.lrn~s.gob.m>t/siparewebapp/index.jsp para obtener una 
nueva línea, de captura. ··<.-orP la que deberá reali:!.!ll el pago ':in .las Entidades Receptoras autorizadas o 
mediante transferencla electrón lea. 

4. En el.caso de trabaja.dores con crédito de vivienda otorqado por el lNFONJ\VIT. el patrón deberá realizar 
1 

·los·descuontos que.correspondan y enterados coniuntamnnte con las aportaciones. de acuerdo a lo siguiente: 
a) Si cuenta con aviso de retención, pero en esta Gódula 1:11 nombre del trabajador no trae asociado un 
número de crédito, de,borá realizar los descueruos y enterarlos conforme a lo señalado en dicho aviso. 
b) Si no cuenta con avtso d,3 retención. pero el nombre del trabalaoor trae asoc:iado un número de crédit or 
primera 'vez 1;1n esta Cé',3uta:, ésta hará la~ veces de avlso, debíéndose realizar los descuentos al día sig ien 
de haberla reclblco y énlerarlos, a partir del bimestr•:? sisJuient.e: Para obtener información adicional o ef ctuar 
aclaraciones sobre Ion datos relativos al F"ndo Nacional de la Vivienda, consulte la glna 

, http://w:vi,w.inronavitgob.rnx o acuda usted a lacticma del INFONAVIT más cercana a su domicilio. 

2. El 1n·s~ituto M~xicaf'!i."'1 d~I Segµro Social (IMS~} y 1:11 Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los 
Trabajadores (INFÓNI\V.Ll), emiten la ', presente "Propueuta de Cédula de Determinación de Cuotas Obrero 
Patronales.. Apor:tacic:1n,3s y· Arnortízaciones" elaborada con los datos con qee cuente de los movimientos 
afiliator(os cernunlcados ar Instituto por los proplos patrones y, en su caso. por sus trabajadores en los 
términos .de tia Ley del Segmo Sc>cial, para apoyar y 1acllltar a los patrones en el cumplimiento de sus 
obligaciones. donde si:t;c!e~olosan las canuoaoea a pa,~ar por lon cliferentes conceptos determinados . . 

1·. Las cuotas obren> p;~troriaJcs de losiseguros·de'.E(ll~rrneclad¿,is y Matmnidad, Invalidez y Vida, Riesgos de 
~rabaJo ,Guarderíq5 y Prestaciones. Sociales, Retiro, Cosantf.u en Edad Avanzada y Vejez, asi como las 
Aportaclones y Am<i1tl;r,ii1ciones al Fondo Nacional dh la \/ivier,cla, se causan por mes y bimestre natural 
vencido y e-1 ~ttrün estti, oi11igado a determinarlas ~n~ídi,into la presentactón <lo la cédula de determinación 
respectiva :, 1 a efa<;tuai, 1,~1 pago. oorrespondiente, a rnüs t;:u-d~v el día 17 del mes inmediato siguiente. La 
determinacióll de cuoti1~1 'detie sér presentada: aun cuanco no se efectúe oportunamente el pago del importe 
il1dicado en In misma;' · · · 

INFORMACióN IMPOHT ANTI: 
2/2 



CU\VF.S Oc 1,IOV IIIIENºfOH: 
EMI ·01 
VERSIÓN 05013 23 45;00 

.: i. 

1 
l 

!f ¡ 
f. 
1 
i 

'I 

ORIGEtl CL.AVE FECHA 

MOVIMIENTOS 
Nº de Seguridad Social 

SEC. NOT. 16 

ARThlEX VIAJES SA OE CV 
Y46 · 19964 · 10 • 1 R.F.C. AV175081!JAVl:l 
ACAllAN 63 INT 202 203 20 LA PAZ PUEBLA PIJ 
EBLA 
C.P. 
7502 
E'áilñ • 



/' ,. / 

~ fJ'b 

4 
/{f/-7 ,,~ / . / 

EL DELE<.,AOO DEL IMSS 
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. 2. El l(lstltuto M~>:!c:aQc> ~~I S!3SJUI''? $qclal. (IMSS) emite la presente 'Propuesta do Cédula de Detorminación 
da Cuotau Obrero Pairohalos''. ulaborada con his dates <:OCl que, cuente do los movimientos afiliatorios 
comunicados ai fnstiLÚto p<>r 10$ propron patrones-y, t:in !,U cauo, por SUS trabajadores en los términos de la 
ley del s·aguro. Socta'I,. para apc,yor:·y fac:llitar a tos patrones on tl! cumpllmlento ele sus obligaciones, donde se 
desgtosan·1as.cantidacto~ a pagar por los diferente!, cooceptos determtnados. 

SI los lmportes ~mi!ldo¡:; por t?I IMSS no son mo~li~cacfoi;, su podrá efectuar el pago en las Entidades 
Receptoras autoitzadas: 6 medlanie transterencta et~1ctr6nlca., utlllzando la línea de captura disponible en 
http://!;lpare.imss.~101J.mx/sipare,vc~bapplindex.jsp. 

3. Cuando: se hágarí' mcdtñcaclcnes a los datos e importes E>milidos por el IMSS, los patrones deberán 
dete·nnln~, el [mporW ~e. lan euc;,tas Obrero Patr,,rlltleu, medianto el prograrna do cómputo autorizado y 
dono01lnit1;lp "Sl&11lrn;n Unlco co. Autc,detem1lnacló¡1" (SlJA), eo\mg¡¡¡do gratuitamente por el IMSS; debiendo 
generar nt .arc:IMo·, de paqo con:enpondionte, mlsrno que será enviado al portal del IMSS 
http://~ipm·,a.tm~~·~J<>b.núc/nlpare~~1~bnpp1lndex.j~p. j>.:1111, obtener una nueva línea de captura con la que deberá 
realizar et ¡,ago en lái. i:mlclades 1:i:ece1:itc:iras autóriz.adas o mediante transferencia electrónica. 

4. Sé hace de su· conocímíento qun do confc>m1idad con •31 ?.rtlculo 39 de 1:1 Ley del Seguro Soclal, es 
obligacrón del patrón d,i1terrnlnar y pagar el monto d1.~ los cuotas obrero patronales en las entidades receptoras 
autortzadas por 1~1 11\nSS, qulen está facultado un lérn~incs dl31 articulo 39C de la Ley del Seguro Social para 
fijar en cantidad líqtfjda mediante Cédula de Uqulde.ción con las acíualizaclonas. recargos y multas 
correspondiantus.' Si 111 'patrón o sujeto obligado inc:umptiora ele íorrna total o parcial con las obligaciones a su 
cargo se hará efocti\i,:, ~' través <fol proceolmíento ,,dmlnistrativo de eje>cución. 

1. Las cuotas otnercpatrcnales da íos nogu,os.cf~ 1::1\forrnedad'os y Maternidad; Invalidez y Vida; Riesgos do 
Trabajo; así corno do Guardarles y, F'restacione:> Soclnles, se, causan por mes natural vencido y el patrón está 
obligado a detennínarías rnsdlante la presentaetén dE! la cédula de determinación respectiva, y a efectuar el 
pago corruspondterüd, á más tardar ol dln 17 del me!, lnmedialo siguiente. La detarminaci6n de cuotas debe 
ser presentada nun cuando no un etectúe oponunamentee! pago de-t Importe índtcado en la misma . 

ltlFOAMACIÓIÍI IMPúRTflNTI: 

212 



1, 

SPR,05 

SUBDE.LEG;,cic1, 
,.1) OEI.EGAC:101~ 

INSTITUTO .'.AE.XJCANO DEl SE'GURO 5.:,:;11,l 
SEGURIOAD Y SOLIDARID.'10 :;OCIAl 

FORMATO PARA PAGO D~ CUOTAS OBR1m,1 F',t TRON.IILF.!;, APORTACIOIIES Y ¡\MOltm:i~~l(INES 



r--·--··- ----··· .... 

t 
!iv;: l!Rt.11', L .i. ,íJ~ 

·-·- .... - ... ··--··-··- .. ·~~ ¡, 
(I .~. 51 119 it.J O(l ,¡f~r I 
lid:i. O,_ ::O{) SO.' ormJ _J 

Par a cualquier <lucl él o m:l¿:¡rndón .: omurucate él. 

U nea captura: 0014 WL '7E4BSD288f::1v,::,768005T8 N7 OOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOALE 5 

Importe Total: $ 97.661.95 

Númemde 
Operacíén: 0049f>4397 

Fecha y hora: 2019-02··18 09:38 

Modio 
Presentaclón: INTERNET 

Periodo de Mes 0·1 Año 2019 Pago: 

Registro 01096630105 
Patronal: 

Cu~~!~g~~ 6550131,i474 VIA,IES Pl~EMIER !:iA 

Folio SUA: 0384610 

Usuario: 0766889~1 YOLANDA lr:MA S.L\t'ITOS CAYETAl'IO 

Contrato: 80021465737 VIAJES PHl:MIE:R SA 

Recibo Bancario de Pago de S.U.A. Ltne» de Captura 

Comprobante ele operación 

.... , s l ..- antanuer 
E1,:,· ro.. ~::,i,1,rr.011C>1:P tME,u-c.oi ":,.,~. 
!11~·111.11·1 ·1~:)E p .. ~, <:AMU1.rrr·1:: 

1',1:•1 IP1, ¡:.¡ 1,!q 1·:1r::p, ·~ 1,,111·,41 ll. ¡-¡;, 



r o T'AL 

Total d11 Acrod1tado1 

Oona1110 íUNDEMCX 

:)00 
Actu"~zaciOn de A¡x¡rtuc~n,;s y A,1l(lffll<lC1~'>r.e!, 

Rec111QO$ ce Aoonac,onci} Amoruz,1c,1me:, 

1>.·:o SUB TOTAL 

uoo Amonizec,on 

U,1)0 AportactOn Pa11ori:i1 co11 o ~11:0 

Aportacróro Pa11oru11 ~,n tie4,to ~ºº 

1 O 1 I\ l. I, PAGA H: 

Para abono on menta dol lNFONAVIT 

ll CI) 

l),CI) 

e co 
1l.(•) ' 

Ac1uatiiaci0r, 

Recaro,os 
Apo11ac,ones vo1 .. 111aro..is 

Aportooones Comp1<-m.:ini.11ias 

U.llU 
1101) 

tl,llO 

Reino 
C\!S.11111<"1 en Euao A,¡;,zo(l¡¡ , Vf!Jf:l 

SUB TOTAi. 

Pua abono en cuenta tndlvkJu.wl 

97,661.96 TOTAl 

0.00 v o TA~ 

Attu:it,uclón 
Rec.11gos 

SUB TOTAL 

Guarderias y Prestaoones sooares 

4 81-4,IU 

:!:c.ao1.Ja 
9;6:!8:31! 

117,601 ~ 

Riesgos de T, abilJ() 

Invalidez y Vida 

u,,,n )' Pres1ac,onu, 1:11 D,nero 

~9 51::J 111 
;;9:11 ,lt, 

Cuota f,;a 
&cdden1e 

Para abono en c:utnlll del IMSS 
-------------------------- ....... ·---··- .. ·------·---·------·-- ............ -.------- IMPORTE DESCRIPCIÓN 

_________________________ , _ _...._....._._. .,._,. _ V 3-S 2 Fc1lhl SUA: ,0;!7687 

RF.C.: Vf>R-6E,)a20-KU9 010-96G3·'.l-10·5 

VIAJES PRE:MIER S >\ 

Registro Patronal: 

Nombre o Razón Social: 

Fucha: 11/feq/2019 Mes Ch) l'l'OC&!H•: l:nr:-m-2019 

SISTEMA ÚNiCC> DE AUTODETERMINACIÓN 
RESUMEN 01: LIQUID.A.CIÓN 



MGl911 IOOM0Ft.NTIM 
lt 1 76 so 63 81,0(r- 1 025 os 

MUl020800MOfl.RT06 
180 02 º" 29 102i87 1 194.51 

AEFN81D625MÓfRR~ 
282 M 100 94 61(5] 1,648 ¡¡9 

• ~K89041"4MbmRÍ'to-4' ' 
13.1 oa 46.e, ·• 74~~: srt e!i 

' AAAY78-\23JMOltYP.tló's 
2901 ,os 11 1aMa\ 1.100 GA 

Bll,,IM7íl0'22}IO~ 
400 ~r, M5 20 

CAEA!MOGMMCl'R~N02 

l·ll EIS 50 69 1~1.1 025 90 . . " 
CA$E8n209MMCRL$07 

... ., ""wf( .. 

200 U7 71 7 4 ·t'ÓC17á 1 

COSEG10220HOl;'ú,-l'NDJ" 
711 :15 261 20 41.7. 

COll.5VOU03MDFllV002 
llll 62 63 -;9 ,02:01. l, I 8 30 

E/<RFO 1().4051fTSSOLOI 
373, ,3 3,280 04 

51 03 

56 65 90,95 1 102 18 IS9 17 

SUMA 
CNVALIDEZ Y VIDA 

PI\T OBR 

CURP 

DIASCOT. 
1,798 

COTIZANTES 
58 

OBRERA SUMA 
14,1ll7~i ": ~ t.t(~!"S· 

29,56.,, ,e 
2)11~35: '"'7i11J]~\l4 
:?.4d7 l ~ 9, 14"1'.01 
3,610.66 .1~i7~D:'47 

4,814 19 
e,011.70 22¡~nae 

9.628 38 

PATRONAL 
83,IU4,.11 
29,583 18 
5;B0&99 
6.730 60 

10, 1!)9 81 
.:,814 19 

16!84908 
9.6~3 ~6 

1 / 4 

U.M.A. DESDE 
•)1/02/2019 

R4 4{1 

SEC, NOT. EiO no: 

VIAJES PREMIER SA 
010 • 116630 • 10 • 6 l~,f:,C. VPR!l6UIJ:lOKUll 
ARKANSAS NO 11 PISO ti'( 01\l.M?OLEG El JUAREZ 
MEXOF 
C.P. 
7502 

Pronuesta de Códula dh Dttet1nln<1c:l<111 d,1 Cuotas IMSS 
Del 40-SUH DIHTRITO FEl)l:R'/IJ_ 

Subdol 5ó·ll PIEO.A.I) r~n,R\'AFnE 

INSTITVH) ME X'IC,I\.NO C>EL 'SEGLJRO S(KIAI. 
SfCIJll:ll>AD \' SOLIOAIUIJAI> SCICl;¡.l 



, ! 1 h 

4 

4 

'i >i/J. ·2~!U5;,4139~ ... 
4 31 40358 

31111.n,8 29~7 , 
4 31 36447 

e • ·, . ~.,'!~\~1'91.!)7?~ 3 ' ' 
4 31 370 20 

as.eow 0690 9 

' ~ '.- ~Ü ~~qt97].~ ~· i; r• 
4 31 36720 

' - t.' _,q~~~55"8. . 1 

4 · 31 396 01 

Rr.# 'lit~~I\~.~~.i.~ ;\ l 
4 

4 

.. • ,.,::~·~ !Mttl\111!0~?, 1\:: 

4 31 559 01 

it"', . ~" ,q;es·e~0¡412 7. ; . 
4 31 395.94 

\' 1) ·92 :8! ,.114~1.2 . 
4 311.o~¡i es 

.._!. 3~1~ tJ'~7~ 4 ..• 
.; 31 350 co .. ·~5·1~ 89rto4Sf3 . • ;¡¡ 
4 31 594 02 

·~· ~ , 30 ~& 6H978 a t • 
4 31 506 58 

ORIGEN CLAVE FECIIA AS ALARIO cuera 
~ARIO FIJA 

CUHP --------t N° de Seguridad Social 
MOVIMIENTOS 

2/4 



172 !>() 61131 

Cl,O,VE:S DE MOVIMIEtllOS 
EMI -01 
VERSIÓN 0501:!o :!3:4 ! .00 

98.57 1 101 20 49 29 

51 87 

ROQD731010MOF0!'1~7 
8339 20187 10424 US&i78 1,68983 

HOMOOl 121~D.Ofl04 
12 oo 2sa, 90 oo ,~,oo 1.&13 29 

R0~70331HOEMZ004 
18i 97 67 13 tOM1 1,229 10 

RÓ(lJG f 0020MOf.í&ZZo4 
140 44 so 1& eo.25 1 019 n 
~OOM&0111)2HOFSI.GOI$ 

1,io 99 so 35 il0,!'17 1.021 es 

S¡\CV5f0&15MOFNYW1 
1 053.64 376 28 e,cw02, 5,082 03 

TtiRC;90@04!,fflf~ 
230 S9 82.35 13t,n 1,418.45 

~~101oíAo7Áu1cis I 
183 20 05.45 f!M,'(2 1.206 86 

TO\IF670000MMCRLL01 
225 73 00 62 128.99 1,396 95 

VAlt"83 l~OFZRR02 
:\90.5i.' 13947 223,15 2.1~ 72 

V1Vg89051~SCM 
181 !>4 64 83 1~.74 1.201 22 

~TV6601~.WOFPR~ 

PÍ:~12~fU.08 
53 52 187 33 66 90 107,-06' 1,226.88 

REMS670G, 1HÓf;)f Rloo 
lJ 1 re J:?: 2:1 114 12 t83..5e 1.019 85 

\ 

OUAADER14S 
Y SUMA 

PREST. 
soc. 

INVALIDEZ V VIDA 
PAl 06R 

35 9; 

3!1 &) 

40 28 

• 1 
!ill CIO 

se ,14 n n 212 " 97 40 155.84 1 5os.02 

40 28 

301 01 
1 

85 88 
1 , [. 

30 ••. 52 36 . " 
-18 :r· 64 50 

83 Gll 111 58 

MESGOS 
DE 

TR,\BAJO 

CURP Nº do Segurlda<fSocii;r-- 
MOVIMIENT!JS 

J.---.--- ........ -~ ..... -- ---r---- ----.- EXCF.DE~lre 
PAT 08R 

3/4 

' --------------0-E_T_A-LL-E-. DFffiTh'sAmit,RES 



• 1, ¡ 

EL DELEG.~00 DEL 'MSS 

Si los importes emitidos por el IMSS no son r-iodiñcados. se pudra efiacl\Jar el pa·;J~> en las entidades 
Receptoras autorizadas o mediante transferencia t1le<:tró11ica, Lltílizando h:1 llm,a d~ ~L~ptur:=-- disponible en 
http://sipare.imss.gob mx/síparewebappñndex.jsp. · ' 

3. Cuando se hagan modificaciones. a los datos e ímpnrtes emitidos por e:I IM~iS, los patroneo deberán 
determinar el importe de las Cu olas Obrern- Patronales, . m~dlante. el proun31na ,:te b,ineuto aetorizedc y 
denominado "Sistema Unico de Autodeterminación" 1SUA). entreqado ~¡raluitameritu.¡pór el IMSS;·debiendo 
generar el archivo de pago correspondlente. mismo que será enviado ~11 . ponat del IMSS 
htlp'//sipare.imss.gob.rnx.lsiparewebapp/indell,jsp, paro obtener una nueva llnea de. cap~l!f::' con la quedeberá 
realizar el pago en las Entidades Receptoras autortaades o mediante transferencia·elac1rónic~1. · 

4. Se hace de su conocimiento que de coriformióad con el é3rtl~ulo ·39 de la Ley'. del Séi~uro Social. es 
obligación del patrón determinar Y. pagar ol monto de las.cuotas c,br~\o patronales en .. l~1~?~~tidodeis receptoras 
autorizadas por el IMSS, quien está tacuuado.en termínos del articulo 2,9C de la l~y'del Seguro Sucfál para ' 
fijar en cantidad liquida mediante Cédula do Liquiljación con 'las .actualizati•:>o~: recarqos, y. rr¡ultas 
correspondientes. S1 el patrón o sujeto obligétdo lncumpliera de forma total o parcial' con. [as ollllgaqlones·a SI.! 
cargo se hará efectivo a través del procedimiento adminlslrativo de ojucuclón. 

1 

1. Las cuotas obrero patronales de los senums. de Enfermedades y M~te,rní~la~t; 1nv1:1li~i:. y Vida; Ri~sgos .de 
Trabajo: asl como de Guarderias y Prestaclones SoClale-a, se causan por mes nátu·rel verlcldó y:e1 puírón está, 
obligado a determinarlas mediante la presentnción de l::1 c~dlfla de detel'minai:ión ri~speblivl3. y a Eif1?ctuar el 
pago correspondiente. a más tardar el día 1i' del mes lr,rnEidiato:sigu~ente: l.a·deterniin~ci6n de cuotas debe 
ser presentada aun cuando no se efectúe oportunamente el pago delfmporte índlcado ~ll!la misma. 

2. El Instituto Mexicano del Suguro Social (IMSS} emite la: presente "Prepuesta de :Cédula de,· Determinación 
de Cuotas Obrero Patronales" elaborada con los dalos .con que cuente de los. mo'iiÍ'niontos ·afiliatorios 
comunicados al Instituto por los propios patrones y, en su caso, por sus 1ríitraj,1dores. en los términos de la 
Ley del Seguro Social. para apoyar y facililar ~ jos patrones.en Eil curn¡,til'\1ic?nto dP. 1;us'cih09ac:lc,nes; donde se 
desglosan las cantidades a pagar por los dileumtes conceptos oetermlnadoa · · • 1 

INFOHMACIÓN IMPOR"I ANTE 

4/4 



i 

000 
$ 20,615.60 

O 00 
000 
O 00 

$ 114,989.19 

o oc, 
o :>G 

O 00 o O(J 

000 
:, 12,?Ó4.19 '. 

27.991 38 
6.875 .?1 
s.26, 1a 

12 392 GS 

·'-~83J 
206~4 41 

__ 8.~96 57 
___ $ 89,220,.19 

000 
0.00 
O 00 
000 
O 00 
000 
O 00 
0.00 

S8!,~0~9, 
36.649.9:? 
78.JJ!) 27 

----$ 114,989.19., 

O 00 

SUMA TOTAL 
·--·- ... -!~~~=-~'!!1'-·------ -------,----~----- 

58 
3422 

17 

No DE COTIZANTES 
No DE DIAS A COTIZAR 
No DE ACREDITADOS· 

CLAVE DE RECEPCIOH OE 
ARCHIVO DE PAGO 

52579544 

BIMESTRE QUE COMPRENOE 
EL PAGO RCV E IHFONAYIT 

01-2019 f.FC VF'll·680820·KIJ!I 

--1~---· y=-··- ..... ·.·· .·-.·· ... , ... · ... ·.· .. 
~,, VIAJES ?REIIAIER SA 

~ ~~ REG15rRl) 1°J,1HOl1,J,1.. 010-960$0-10·6- 
a 9!Ht APJ<..l\NS.a:; NO 11 PIS()!· 't "I ~ AP(ILES 
~' 5 B .IUARE1. Mf:X o; 
j i:;il'J C P- 03&11) MPIC• Elt!l :;E.: :,c,r 00 •t; /.GENCI'\ OE Vl,'JI:.: 

Po¡¡111a 1 de t 

INSrtTUT() v1::<1C:AllO 1;m SEt~Ll'I() SOi:;tAL. 
SE:IUR!O"C> V f.Ctlll)~ll{ll\l) SOCIAL 

FC'RMAl"O PM,\4. PAGO DE CUOTAS (JBRERO PATFl(IAIALES, Af'<)RTACIOHl:5 Y AW!ORTIZACIONt:S 
~E.l F.(,ACION -4 l ,UR 
!iUlll)El.E(if,CION 5-1 



Para cualcu-er 1;<•,1t~:1 o ¡1(:'.,m:don cornuntcate a: 

Importe Total: $ 380,4153.53 

'1 
'. 1 

Número de 
Operación: 005085711 

Fecha y hora: 2019-03-19 n:0·1 

Medio 
Presentación: INTERNET 

Periodo de Me~; 02 Año 20 HI 
Pago: 

Linea Captura: OOMWL7E4BSE2ff7LZ380(100!588.A.POó6UGiMF003TGX2'.0060A4;1.11 DY 

Registro 
Patronal: 01096630106 

Usuario: 07658893 YOL..A.Nü.A, IRMt\ S/1.NT':)S CAYEl~A.NO 

Cuenta de 65501314474 VIA.IES PRE:Mil:.R SA Cargo: 

Folio SUA: 0523079 

Contrato: 80021465737 VIA.IES PREMIE:R SA 

Recibo Bancario de Pago de $.U.A .. Unea de Captura 

•• • • .. ... 
11 l!lilfflUUll!~•!1111•111 . ~ : : : : : ~ = ll~~l~ij11,1aJil E 

-.! .'!!!!..! .... !~~• ?~:.!..!!.:t~.L1 ;~..._..,. Comprobante de operación 

p,;1, 1, · ~·Al 11 ,,! ,t)L'P ,;\;l(ih ,·:.',. ~;.,\ 
Í! J· TI u: l- t r ['· h,il 1,·:1, fv\.r .. r::PL.: 

1,, e 1 r- ,· : 1 .... 1 j• - : r:: ¡: ' 1 
:- '"\ r;- ,i 1 1~: E.1· 



000 
0.00 
0(10 

O LO 

ns :z43 es 
84.616 se 

27 486 56 

64 1~8 )l 

114.989.19 

o oo 
U O·) 

000 
O 0(1 

36,04& 92 

ze.ris 27 
114 989 19 

89,220.49 

O OC· 
00() 

B,ü90 57 

89220 ,19 

20.65-l 41 

8.201 7{1 

12.392 6:, 

27.9!?1 JG 
6,875 '37 

T O TAL A P· A G AR: 

TOTAL 

TOT Al 

Toll1I d11 ¡l..ti11dilndo1 

Acluahr.ación t.111 J:lpo1t1J,;u;m<1.•¡ ),~)lll.t!ltlonl'1 
ROC3rgos d•~ l1f")rlnci:mw, y ,\1111Jtti2'.acic-n,u 

Mulla 
Donativa f!UNOl:MEX. 

SUB TOTAL 

Pata abono en cuer1t.1 dol ll!l'OIIAVIT 

Aportacion í!atrrmnl sm ~Jil·~ 
\ 

1 
. ,:.portad6r, Pa11onal con c~L-<Jlto 

Actu11Uzade111 
Recargos 
AportacaOnll$ Vclunlan.!s 
Aportaoones C<lnolem~l"l',31ins 

Retiro 
CetanUa en Eóttt Avanm:ía l \Jejoz 

SUB TOTAL 

Para abono tn c:uor!UI lndl•1ldua.1 

Adualluloón 

Rocargos 

s u e TOTAL 

Riesgos. di!- Trnt•lio 

lnvalldez •r Vida 

Guart1e11,~ f Pr1,slaoo1u Soclalos 

Ga$IOS MMicoi Pl!Olll<:·11.:UJO; 

Cuota Fija 

E.xc:edenlc 

Prostae:0Ms u1 Dtncro 

Par11 abono •n cutnU. tltl lMSS· 

--------··-------·n••..,••--••,.,.,., --•••"-••--•--•-• ......... •• ............. ,..,, , _ 
V356 523079 Folio SUA: 

R.F.C.: VPR-680820-KU9 

Fecha: 15/mar/2019 
• 

IMPORTE: 
----------11 ... . -·---·-------·---·---·-··------ 

DESCRll~CIÓN 

Mes de Pro,:uso: Fabr,,,.,u.,2019 
Blmaal:1$ de i:•ro1:·es.tl: O 1-2019 

01 (}.9L'630- Í O·l'i 

·Vlli.JES PRl:MIER S.A 

Registro Patro11al: 

Nombre o Razón Social: 

SISTE:MA ÚNICCJ, Cir:: 1\UT(>DE:TE:RMINACIÓN 
RESUMEN DI: LIQUIDACIÓN 
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ESTE DOCUl\ll:N ro ;ii;¡NT~1 C:ON a, ESTADO DE CUENTA l~EHVllM COMO COMPROBANTE ANTE EL I M.S.S E INFONAVIT . 
BBVA BAN(;OM:~R.', S;A. ÍN~TITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO BANCOMER 

Av: Paseo c!e la Reforma 510. c;or Juárez, C. P. 06600, Del. Cuauhtémoc 
RFC BBA-830831-L.12 ' 

8DB80ozNK71 ok6DK2 

---- - Razón Social: 
TAYIRA TíO:AVEL SA OE CV ---·-·------ Registró Patronat; Periodo de Pa90:1"-"SS: Periodo de Pago INFONAVIT: 

YSO'f:0795101 :!01902 201901 

Origen de la lrrlea di? O~tura: Folio SUA: Fecha de Vencimiento· . '). :J76522 19/03/2019 ,. ~-·-- Importe IMSS: , Importe de Aportación Patronal de Vivienda: 
$2~J.66S.9'1 $26.797 89 - lrnporte ·RCV: Importe ACV: 
$37,46i'.'4p 515,046 98 

Enud·~~~~Á~~~:oom·~' .:: I Folio de p"'8~a;24504 Folio de lnl~~":~504009 

Cuenta de Cargo:: · J Súcursal: . I Nombre del Canal: Comisión Cobrada: 
o454699.3't~. , 4205 Bancorner.com 1002 S0.00 ~~~~----·--- .. -.~ .. --,~~~~~~~·-~~~~~~~~ ....... ~~~~~~~~ 

Fecha 1ja Pa~10: -·--- 1 Hora de Pogo: Total de Pago: 
....,._ 19_I0_3_12C•1~r : . 1:2:45:04 $108,978.23 

Linea de Captura:' ' · 
. =,·2AVAQ~T4BS~2821Y3800CI01RV18002081)9001LFOLOOOW91611R6 

Comproban,:e de Ap~icación d1:il Pago da Cuotas Obrero Patronales, 
· Aportaciones y Amortizaciones. 

.¡ 

·,. 



LC·2 

C.P. 03610 MPIO. vso SEC NOl, 00 
AGENCIA DE VIAJES 

DISTRITO FEDERAL BENITO JUAREZ 

REOISTROPATROI-IAl YS0-10795·10·1 HFC-TTR·B90210·TFG 
ARlv\NSAS 11 PISO 3 COL NAPOLES 

TAYIRA TRAVEL S.A. DE C.V. 
..... - ....... - --·--·- . -··, 

SUBDELEGl,CiO~I 57 5 CENTRO . . -··--·---·- __ ..... , ... ····-··---·-·-------·----- ....... - .... _ ............. ,_,, ··-·--··-- ............ - .. --·---- 

IN~ 111 U I U Mi:,1,11,;ANU l;>l:L ~t t;U~tU ~UL'l~l 
SEGURIDAD Y SOLIDAR!DAO SOCIAL 

FORMATO PARA PAGO DE CUOTAS OBRERO l>A íRONALES, APORTACIONES V AMOR1l~~\C'IO~E$ 
DELEGACIÓN 39 NORTE 
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Para cualquier duda.o aclaración comunícate a: 

Fecha y hora: 2019-02-14 11:50 

Medio 
,,-..., Presentación: ll'1TERNET 

Importe Total: $ 121,422.27 

Número de 004940989 
Operación: 

Perfo:~g~~ Mes 01 Año 2019 

. ..1 ,·. • 
Línea Captura: Y2V3X5054BSD2H22K3768007890SOOOOO:OQ00000000000000ú.JET . ' ' 

Folio SUA: 0797024 

Registro '1'6234601109 Patronal: 

Contrato: 80021472765 EL MUNDO ES TUYO SA DE CV 

Usuario: 00922012-MARCO ANTQNJO CARC1EN.4.S,LOPE?i ' 

Cuenta de 65502002487 SERVICICIS DE CALIDAD Y ESTRA.TEGf.~ EMPRES . Cargo: . · . : ,. · . 
' 

Recibo Bancario de Pago de S.U.A. Linea de Captura 

€.' l) l q (f !ll I - ~· . Comprobante de opera.ción 

~ Santander 
BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A. 
INSTITUCION DE BANCA Ml.lLTI?LE 
GRUPO FlNAl'ICIF.RO SANTANDER 



o.oo 0.00 0.00 
0.00 Q.00 0.00 
0.00 º·ºª 0.00 
0.00 0.00 0.:,0 

-80.6 

96 
2902 

o 

No. DE COTIZANTES: 
No. OE Df AS A COTIZAR: 
No. DE ACREDITADOS: 

FEr...HA SAL MIN. 
01-01-19 

·\~li~~e~·:i··. 
; ):.fLPAOORCVfi~YJT:.'J' .: ~~ . >!: '. ...... ' .. ,·:.: . . _.:.:· ·: 

·, .. ,. ·~·· " .. . ... 
•.•.. ·. ·.· -:\· .. - .. · :'·:' !- 

• 

SPR.:05 

S.l<i.G.l:i.F-' 
102.6fl 

ValorUIAA 

R.l!Offl'RO 'Pimt®hl· YIJ2i-34601-'I 0-9 ltl'G; SCE.ollOoi 18-$\V1 
SI\N~e.: nc;q11,1, 0,.&'io lJ.tr a(~~ c~·YAU. 
eF.HITO JllhREZ DIS"m!TO FEDERA!. 
C:P. 0,100 MP10:vq2 sec. NOV.,Ot> 
.A.ÚISTE!i.'CV\ ,. $t)IÍOR1'.E DE Pl:!l:iON.&L 



Aciu11lzaclOn de Aportaciones y Amorttl:aciones 
Reairgos de Aportaciones y Amortiz.ndones 
IJulta 
Donativo FUNDEMEX 

Total de Acreditados 

0.00 SUB TOTAL 
0.00 

,' 
·o..oo 
c.eo 

~ 

. 1¡ 
--·-t.~"// 0.00 {l5f/ 

PAGA R-s ~';/j,422.27 tx) 
~ . (\) 

TOTAL 

Para abono en cuanta del INFONAVrT 

Aportación Patronal !!n créárto 

Aportación Patrooal con aédito 

Amortización 

Actualización 
Recargos 
Aportaciones Volunrana., 

.,........._ Aportaciones Complementarlos 

0.1>0' 
ll.00 
o.oo 
o.oo: 
U.00 
(t.(IO 
(l.{)() 

Re tilo 
ees.ntí1 en Edad Avanzada y Vejez 
SUB TOTAL 

Pira abono en cuonta Individual 

0.00 TOTAL 

121.422..27 TOTAL 

O.!)O 
O.OCl, 

Aduallzación 
Recsrgos 

10,a29,'1(l 
121 • .m.27 

,..-._ 
Riesgos de Trabalo 

Invalidez y Vida 

Guilrderlas y Prestaciones Soc1Ple$. 

SUB TOTAL 

"J,385.!0 
~.085.43 

'~0;0~..211 
Hi,147.47 
7 ,(t2'1.SCI 

i'i,245.:n'. 

Para abono en cuenta del IMSS 

Cuota Fija 
Excedente 
Prer.tacJones en Dinero 

Cuto, Médicos Pensionados 

---------------------------------·-----·-·--• .... ••••tMt----1------·-·-•--•atNIIRMI--N-••••••------~·-----·----------------- 
lMPORlE DESCRIPCIÓN ------------------------·---------- ... --------------------------------------------------- 

Registro Patronal: Y62-S.-1601-10-9 R.F.C.: SCE--060418-5W7 

Nombre o Razón Soclal: SERVICIOS OE CALIDAD Y ESTRATEGIA EMPRESARI. Follq SUA: 797024 V3.5.3 

Fecha: 12ifeb.12019 Mos de Pre>C8$0: Enero-2019 
• 

SISTEMA ÚNICO DE AUrOD~TERMINACIC)N 
RJ:SUMEN DE LIQUIDACIÓM 
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U.175.18 000 44175.N . ..........., 3,825.44 1.318.28 4.943.n ===-~.805.115 2 3111."4 11.017.31 
10.043.to 3,5a7.13 

IJ4ST1TUlr.),MEUC~~O ÓEI. SE<:IUFlO liOCIAL 
SEGURIC\">'f"::.ct.m .. l:IOIIO SOCW.. 

FORMA TO PAAA PAGO OE CUOl'AS OBRERO F)' TRON,,~. APORTACIONES Y AMORTIZACIONES 
O~Ó.'11 n NORf! 
Sl1130ElEO>.tlÓII \ t 1 IAAG;OAU!NA DE W SAUMAS 



-----------·---·--·------:,---- 

{ 

Para cualquier duda o actaraclón ct.\munie¡:1te a; 

Número de 
Operación: 005062280 

Fecha y hora: 2019-03-15 14:57 

Medio 
,........_ Presentación: INTERNET 

Periodo de Mes 02 Año 2019 
Pago: 

Línea Captura: Y2V3X5054BSE.í!5NK73EJ0(>006LSPV007K06~004R1,l'.;l(;~OOl>A305'i'8F.O 
1. • 

Importe Total: $ 423,343.27 

Registro y- Patronal: 0234601109 

.---.. 

Usuario: 00922012 MARCO ANTONÍO CARDENAS LOPEZ 

Cue¿1~9~~ 65502002487 SERVICIOS DE CALIDAD Y ESTRA1~GIA EMPRES 

Folio SUA: 0263815 

1. 

Contrato: 80021472765 EL MUNDO ES TUYO·SADEI.CV . ~ . 

Recibo Bancario de Pélgo de S. U~A. Linea de Captura 

Comprobante de operación 

• Santander 
BAMCO S.C..NTANDl~R (ME.XJCO}. S .. .'l,. 
ll'lSTlTUCION DE BANCA MULTIPtE 
GRUPO Fil'L'\NClEli'.O SANTANDEH 



SPR--05 

{ 

•· 
0.00 o.co ----- 0.00 0.00 0.00 ----- 0.00 -··-~ CJ.00 0.00 

0.00 0.00 o.ce 
11.00 0.00 O.DO 
!l.00 o.oo 0.00 ---- 

.-,-~~~~~·i--~-~-~--"'"""B,~BD5-;-,.9~S-r-----~----~~~3~0~1._44:-t------------~~~'.:.":"1 
-~~-__.!!?:!J,~'3~- .... ~~----~----3~,54.;..;;..7~.,_3-+--------------------i 

·i---~--~----'L~IQ..~1----~~----,-,~~--------------~~'~ ·--------1---~~-------'~··~.1~'°~·~º'~-----------6~·~97~~~11-5~~· ..... ------------~22~7Ml~8-.IIS--I 0.00 9585.89 

97 
5531 

19 

No. DE COTIZANTES: 
No. DE OIAS A COTIZAR: 
No. DE ACREDITADOS: 

FECHA SftL MIN. 
i'Jt-01-19 

S.M.G.D.F 
102.$8 

Vi,101 UMA 

l"!b'llnll'O.MIOOO•tm Diit. llE{itJRO SOCIAL 
SEGVPJl:•.,t> Y. St.:1..IDAAIO,t..Cl SOCIAL 
FORJlrA:n:t PARA PAGO l)E CUOTAS OBRERO PA'FP.CHAL6..C:, APORTACIONES y AMORTIZACIONES 

.. , OEI.EGACIÓH :n N<)rmi: 
SO!lOaEOAClóH t 1 1 IIAQC,AI.F.HA DE l.A$ SAUN.49 • 

,, 



Actuallzaclón de Aportaciones y Atnortizaclones 
Recargos de Aportaciones y Amortiuciones 
Multa 
Donativo FUNDEMEX 

Amortización 

Aportación Patronal con crédito . '22;0(13.0't 

. ~.il'/14!3 
t8fl1:m.21 SUB TOTAL 

Para abono en cU11nbl del INFONAVIT 

Aportación Patronal sin crédito 
1 :7!Íi 11:!3 7•>· 

• .. A • ,•• 

Tot..11 du Acr~ltados 

127,075.15 TOTAL 

}J,00· 
o.~:: 
1).00 

;i).00 

Actualización 
Recargos 
Aportaciones Voluntarias 

,....__ Aportaciones Complementarlas 

.•q.:1~11.s1 
au.~!i.64 

12¡•;(175. is 

.--- Retiro 
Cesantía en Edad Avanzada y VeJez 
SUB TOTAL 

Para abono en cuenta Individua! 

110,!MS.91 TOrAL 

f.l.00 
o.oe 

Actua!iz.!lclón 
Recargos 

Riesgos de Tral>'1jo 

lnvalídez y Vida 

Guorderfas y Pr~taclones Sodal&s 

SUB TOTAL 

41\;fiT!UJS 
li.eu:1.12 
.~.ciai,~~ 

1~,fl31.09 
11.~12o1.t10 

2:l..i'tl!,ff6 
l)•,56-~.ll~ 

110Ji'1G.91 

-·-.-- 

Para abono en cuenta del IMSS 

Cuota Fqa 
Excedente 
Pre,taclones on Dinero 

Gar.tos W<ilcos Pensionados 

____________________________ , ,........ ~----·---·-------1•1•••••··--~--- ,Mt lNI--------- IMl?OR'Tl: : DESCRIPCIÓN 

_, ,_ ....... _. ... IMI__._.. _.. ......................... ~,,_----._-------- 
V3.ó.6 U48838 SERVl~IOS DE CALIDAD Y ESTRA. i·EGIA EMPRESAFU Folie, St¡IJ\: 

SCE..06041 S.SW7 Y62-34601-10-9 Registro Patronal: 

Nombre o Razón. Social: 

Fucha: 15/mar.12019 Mes d.e Proce~o: Febrero-2(119 
Blmet;tre de, Proceso: 01·2019 

• 
SISTEMA ÚNICO DE AUTODETERMINACló'~ 

RESUMEN DÉ LIQUIDACION 
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?O tU01 ·~·· ~, - .~~--~------- A: 'Fi::ich1;1kfa1Vtln¡:l1nlehfo: ' • 
301490 1t1roih.oj9 -=] 'lnlporte óe AportaclóO P8iróriaf i!& 'vlvO.-in-d-á: _ 

·--·· -.r,··n;;." ~ $0,9~ , ., , , ., . 
r-HnACV: - _....,. _._ __ ...._ _ _. __ 

'· ., 

,1. 

- Razón Soclal: 
VIAJ . 

Registro Patronal: Periodo 
81219631103 

Origen de la Linea de Captura: Follo SU 
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·-- 
Importe IMSS: 

$32,994.78 . 
Impone RCV: 

S0.00 

....-~~~~---~~~-----.....----~------~~-----~--~--~.-..~---·--~~----- 
Enlidad Receptora: Follo <1u Pc1go: Fol)o do, ~nt~~l~!l. 

012 BBVA Bancomm· · 1)458100560 QO!t.9674019 
Cuenta de Cargo: Sucursal: NqfTlbl'O del G.a.nal:· qcu1ilúló1'1'CQb(.IÍ,·-~,-a~-· -. -1 -t 

0446331645 421)5 __ Hancomer:-com 1002 $0:oq . 

. ,, ! 
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···-·-- Focha do Pago: Hora do P.1!10: Total'dh Pa~~: , 
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BOK64XDR4BSD16GJl,1Q:~J6U0()1V~1w~ooqboao!ipóoooooocióólJO¡~q~:I 
1 l 
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., 

Comprobante de A:plitaci~n de! lí~gp1de Cuptas, dl>rélQ Pqtr.onal'~sl, 
Aport~ct~nes y, Anmrtlzac.lo'tles~ , .' ' · 

• 1 

1· BBVA Bancorner · 
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Importe ACV: 
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$28,954.85 . .. ,, . 

Fe1ctla de Venolrr1len10: 
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201901 
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Importe RCV: ln,pbrte AOV: 
$ 04 

~ 
,:,'~ 3~.4~2. . . ,u ¡~ . 1 ___________ _¡_ , -------¡.·,..,.. '.~::·1i!,·:,:,- !, .. ' ' 

$30.Ba0.90 
Importe IMSS: 

VIA,JES jf:<:>KAI Sf\.l!>E GV . 
·Registro Patronal: ---P-~ri-oao cfeiP~g~Ñfi¡¡~,·~: . l1,f.i~r,~4E~1c1~1fil¡~~~jt:SfifiN/,\ft(IT¡ :·.·: ·1 ~, 

81219631103 . ~Ít~l>Z ' ' '1~, , '~ .. i2'0~~fo1:?· : I'. · 1 ' ' 
t---0-rlg_e_n_d_a_lu-L-ín-~-a-d_e _Cn_p_lu_ra_:---.-~-ol-lo :$-'U-ia-,: -·- ' Rec~hjNf~Í'{!J.l(;lffileritq; 

1 3!>'5970 , ¡_11 1 ~~).O~fi29'J . 
_ .. H-··-· r . ~e doHP.l~oUücl~im~~ltj·"''~t·~, ltfplOl~ijoija); t ' 1 1, !' m ,, , 1", M,,, .. . !Mr. l ,ij , I l:¡i"lV · .. 1 

2. ~ ~ 

...... . ···-·-----t----------~ 
Razón Social: ----------------··-~··--- 

Entidad Receptora: F:i~Uo ~~ij~·- 1 ' l~'.cílfo t1a:1¡~i~Í!Jlh . . 
012 BBVA Bancom$r , ... 0Tr11!1·tl~96~; , . . : •::•'.tlO~~~OO~l).· , · 

Cuenta de Cargo: Sucursal: ----·jÑoh).bre del ~~ñ~!~ 1· ~~)jn1,r~~9kra~~l 
044633'1645 ,120!~ .L~.~n1er11~w 11.oo~ , · .. , ·,$g¡oo 

t I 1 .- ••• .,. t I o • • 

L 1' 1 

• 1 1, 

_____ :w'', ,; , ~ , .,.~ ,h •. • ••• J ... 1 

Fecha do Pago: l Hor~:;¡;~;ª9~~---· 111 T~e1f:?~~!1 :·. ~· • 
1 

• 

12/03(2019 --··-----2~if..!~; ___._ 1~12~.~2{8 
1. 

linea do Captura: , .ci •1~ , l' , ,. • .,....... , 1 , .. 1, !-. "r!lllJ'':;~ j .;, · .. 
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I BBVA Bancomer 
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: O 1800 6235 335 

. 
I' • 

I' ....... .- 

SECRETARÍA DE EDUCACIÓN PÚBl.lCA. 
DIRECCIÓN GENERAL DE RECURSO:; 
MATERIALES Y SERVICIOS. 
DIRECCIÓN DE ADQUISICIONES. 

,, ,, 

! ¡, 
il 

• 1 

CONVOCATORIA ?Al=!A lA l.tCl'fACIÓN PÚBLICA NACIONAL. 
ELEClRÓNIC:/\ ·"'· LA-,11000999·EH>·2019 

'CONTRATACIÓt4 ABIERTA OEL$ERVJCl0 DE RESl:RVACIÓ~l. 
EXPEDICIÓN V EN,REGA or:: PA.'J!Wl:S J\É~Eo~; NACIONALES E l~RNACIONÁLES" 

ARTMEX VIAJE!>;. SA DE C.V, RfC: AVl-7SM19-.A.V~ 1 

ARTM EX~!.t\l ¿ 
Servirle es un placer ... 

Av. José Maria Vertiz No. 929 Col 



REPRESENTANTE LEGAL. 
rnG. Jl IOR ROBERTO HF.RNANDEZ E:SCAMTLLA 

R 680820KU9 

SE EXHIBE ESTA CARTA DI: ACUERDO A LA RESPUESTA DADA POR LA CONVOCANTE 
A LA PREGUNTA NUMERO 12 EI\I LA JUNTA DE ACLP.RACION DE BASES HECHA POR 
VIAJES PREMIER S.A . 

ING. JUNIOR ROBERTO HERNANDEZ ESCAMILLA REPRESENTANTE LEGAL DE VIAJES 
Pl:tEMlER S.A. MANIFIESTA; QUE A MI REPRESENTADA NO LE HA SIDO RETIRADO 
EL. BOLETAJE O HA ESTADO SIN BúLEfAJE POR PARTE DE LA lATA, EN LOS 
Úl.llMOS DQCE MESES ANTERIORfS A LA PRESENTAC[ÓN DE LA PROPUESTA. 

SECRETARÍA DE. EOUCAQÓN PÚBLICA. 
DIRECCJÓN GENERAL DE RECUP.SOS 
MATERIALES Y SERVICIOS. 
DlRECflÓN DE ADQUISICIONES. 
PRESENTE. 

CIUDAD DE MÉXICO A 10 DE ABRIL DE 2019 

LJCffACIÓN PÚBLJCA NACIONAL ELECTRÓNICA LA-011000999-E15- 
2019"CONTRATACIÓN ABIElffA DEL !iERl/lCIO DE HESERVACIÓN, EXPEDICIÓN Y 

ENTREGA DE PASAJES AÉREOS NACf ONALf:S E INTERNACIONALES" 

,ttl(ttl. C:1 

... t ,. •••• 14 •...... 

VIAJE!3 PIREIVUER, S.J~ .. 
PRIMFFIC.5 EN ~;[fl\llC:10 

.. : ,,.~·;, ',, .. 
,tJ;•.t•, .,,,., 

••• .;.,.,i-.,.::,. , . . 

7 

7)~ f > .> -/8>/ 
~ y ar- 

---·----·· .. -··-·---- ... ------·----·---·-·-·-._--····-.·----·····--..._ ·---- 
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:.rr.2r<SJ11:0 11 ?i~ 3<:ct ::w:,t:.~;; P.(•:510 Cd P~~.:c. 1.1 rer ;;~:::Ni JI.fo:; 'f,;j. ~(¡:}~ 1)il) Fu. !,:;¡¡9(•?01 
SERVICIO 2-l HRS. ras 10 ~·O eo 45. 10 ·11 O!i·M ·1,w11.m:1ora.(.QlllJHx \11·1lim~l.ll¡1m co.11.m,. 

ATENT MENTE 
TAYIRl\0 TRA~ 3.S.A. DE c.v._ . . 

e--------.:::-·---------· -·---.:• / - --::::::::h, ... ~- 
........ ~- ...... -·-- ..... ----. . ' ' ~ .... . ', ' 

MARTIN PEDRO C:As·rA.ÑEDA CARRION. . ' 
REPRESENTANl'E LEGAL. 

{ 
• 1 

C. MARTIN PEDRO CASTl,ÑEDA CJ\BF{IO '. EN MI CARÁCTl:R DE REPRESE:NTAI\ITE LEGAL 
• 1 1 '• t· i ., ,, l 't I 

Y con LAS FACULTA01:s oe :REBFf-~:SENTAc1w'.N..PEi}TA·Yi'W, ¡fft!lv~L.' ~(~1~ .. o.E c.v ... QUE' 
TENGO CONFERIDAS, MANIFIESTO ?A,10 Pl~OTESTA. DE- DECIR VER~)'.~D •. QUE~ A ~11' 

REPRESENTADA NO SE LE HA !~l::TÍ~ADO El. BOI.ETAJE C> HA ESTAD() SIN BOLl:T.6.JE 
• •• 1 · b j , •• r. ''1 1.1 1 i 1 1~u:, 1 , ,, ·· "l !~ a 1.n r.i .. 

POR PARTE DE LA ·11\TA, EN LOS· 'Ú 4Th\lldS. D'OCE MESE$' 1•:AÍ1n:r.:1DRESJ 
'/.\ LA 

PRESENTACIÓN DE LA PROPUESTA. 

EN CASO DE PERSONAS MORJ,LES: 

. ' . '. 

SECRETARIA DE EDUCACIÓN PÚBLICA. 
DIRECCIÓN GENERAL DE RECURSOS 
MATERIALES Y SERVICIOS. 
DIRECCIÓN DE ADQUISICIONES. 
PRESENTE. 

PROCEDIMIENTO DE LICITACIÓN PÚBL.ICA;NACIONAL ELECTRÓNICA 
No. L.t,-011000999·E15;2019: . , 

CIUDAD DE MEXICO A ro DE Al3RIL DE 2019. 

F!ETIRO DE BOtETA~lf: POR PARTE DE IATA 

LICITACIÓII PUBLICA NACIONAL ElECl'RÓNICA,N11 LA-O 11000!199-E15-2019 
REGISTRO ff:l)::R/,1. DE CONTRlllUYEIU ES TTR890210'í.F6 : . 



Olag¡Jllll dc,,Snn Moou) # 1°21!. Col l'hu,'81te, i;q)20 ldb>:i:o. O.F., rr.1. !iSMi,8,164 oon 10 Uo~. •.wtw.elmundoesltr¡o.c:onunx 
.Agenti11 ~·· Vi.tjes f~pla e lnoo~ndl«i".e OJNlratk1 ~;r El Mundo es 1'11ro. SA ¿,e c.v. 

' iti' d~lll, ifRb ~ 1f11 ~q\t ¡:r ~J ,:.. 
POI'.{ EST~ CONDUCTQ'EL QUE ~;u! :·:~·, .. , ~e~. ·ONIO:~~ 'o._~uds) .6l~EN MI CARÁCTER DE REPRESENTANTE 
LEGAL DE, EL MUNDO es ·ruvo,'.s,.: ~·~t Nt~~lfl .srq¡e~m PR.9: •E$1A DE 9ECIR VERDAD. LO SIGUIENTE: 

No HEMOS seo SANCiONAoos Pc~Fifjtl~l~~A~ so~llfi!,~N ~E r~r~sPÓRiE~é~o 1mERNACIONALl ~ ous NO SE Nos 
HA -RETENIDO EL BOLETA.JE, NI ~,K40S ES ~ Si BOLETOS OlAS~JES/AEREOS l)URANTE EL ULTIMO AÑO ("LA 
SECRETARIA", EN Cl1SO DE. COMSI • l;RAALO N fü: Á' 10. POORXÍ~~lGja"ÁR,[t~bNF1RMACIÓN CORRESPONDIENTE EN 
CUALQUIER MOMEl~TOALA IATA).' J.ij~f!IQJll;nj I' ¡ 1 

~¡¡tt' . ' 
. fHI •· ¡ 1 ,:1 ¡ • 

LO ANTERIOR PARA LOS FINES '(1 "~ªl 1. d!ih· .1l'l1JGAR PRO'IES'FO LO: ~ic~SARIO. · r¡ · 1r· ,i' · F 
' ¡' 1 1 . 

• 
1 ~tUif , ri1V i1¡1;1 '., J 1/. 

1 
1if~11HIM~ldl1~111~ }~·e·Nlfr'.tfMf~11,JH · 

EL M.!JNOO E!:, TUYO, SA DE C. V. 
' , ;.,,:.· .. ~ ' . . ~ • , •.• ; ,..,(. 1 • .r,1 l • 

• • ¡. ; j ...... ,· ,.,,., ,(!!.,· .. ...-? 
.. . ••.. ··~·· ;)".)'"' '., .,. •.. ' _¿::', 

,. ~:,te-¿.. .. --- "l"-.._ .,/' _ .. ~~ 
LIC. MARCÓ ,4,NT(INIO.CARClt:NA~, LÓPEZ 

AOMINISTRAOOH ÚtllCO 

SECRETA.RIA DE EDUCACIÓN PÚBl.ll;A. 
.DIRÉCCl(>N ~E:NEAAL:OE RECURSOS 
MATERIALES Y SERVICí0$. 
DfR~CCIÓN.ÓE ÁOQÜl~ICÍONES. 
¡; R.1e·s·~ N T E. · 

LUGAR V Fl!CHA DE EXPE:C1JCIÓN: CIUDAD DE MÉXICO A 10 DE ABRIL DE 2019 
LICITACIÓN PÍ)BLICA MACIONAL ELECTRÓNICt, NO. LA-011000999·E15·2019. 

NO SANCIÓN POR IAl'A 

""'" IATA 



i 

.. 
1 

it 

Por medio de la presente me permito manifestar bajo protesta de.decir verdad que a 
mi representada no le ha sido retirado el bol maje o ha estado sin boleraje 'por parte -ele la 
IA TA, en los últimos doce meses anteriores a la presentación de la propuesta · · 

SECRETARLA. DE EDllCAC'ION PÚBLICA. 
UNIDAD DE ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS 
DIRECCIÓN GENERAL DE RE!CU[{SOS' MATERJALES Y SEl(V[CibS 
Dl.RECCIÓ.N DE ADQU1S1ClONES 
PRESENTE. 

Ciudad de Mé>,ico, a JO de abril de·2019 

LICITACIÚN PÚBLICi:\ NA<;,';lONf~:Li1~1.J~~C'['RÓN~CA 
Nº 1.A-Ol iOCK)99!>-13.L5.:?.0l9. 

"CONTRATACIÓN .ABJERTA DEL SERVJCIO 
DE RESERVACIÓN, EX'PEPlCIÓ~I Y ENTR;EGJ\ .. DE 

PASAJES Al~REOS NACIONALES E INTf.~R~ACIÓNALES" · 
.. t '. 

: .. 



WWW.il rtrnexviaje ;.(·()1'0.n' X 

M. Jo,ai' Mart~ Veitlz No. 92!1 Col. l•la,varte, D,,1. Benito Juáro:,, C.P. ~ México. T 01: 56fl2 6957 /Lada: 01800 6235 335 

\ 
\ ' 

1 
1 

{ 
. .J ,, 

/' 
/? .. /".-<., 

/, ~"' ,r ./ J• ...--] r, ,.; ;' 
ATEMT' 1: ·· / ~ ... ,,. .• ,, 

. /;/." 

MTRO,.O ,,;it'N ~ 2 MENDOZA 
DmEC'TO~ GE . t;_.:(RE~'.f~;SEN.TANTE LEGAL 

DE AR M~VIAJE .. », ,).A. DE C.V. 
·' 

/ .: 
/,' 

Me refiero al.procedlrnlento de Licitación Públíc:t Nacion&I Elec.trónica No. Nº LA~011000999-E15- 
2.Ci19 en el qoe, mi representada, 'ta empresa ARTMEX VlAJES. S.A. DE C. V., participa a través de 
la propuesta. me permito informar a la convocante qLH? mi representada. no ha tenido quejas 
procedentes en su conna en los doce meses anteriores a la fecha de presentación de la propuesta. 

SECRETJ~RIA O~_E.DUCACIÓN PÚBLICA. 
OIR~~CIÓ~ GENER~L l)E RECURSOS 
MATERIALES Y SERVICIOS. 
DIRECCIÓN DE ADQUISICIONES. 
P'RESEN1'E. 

Fecha: 10 DE ABRIL DE 2019 

CONVOCATORIA PARA LA l.lCITAC:IÓf~ l=-úBLICA NACIONAL 
ELECTRótitCA N' LA·01"1001)999-E15-20'9 

"CONTRATACIÓN ABIERTA CIEL SEF:VÍCIO DE RESERVAC:IÓN, 
EXPEDICIÓN Y ENTRECiA DE PASAJES AÉREOS N~C!CltNALES E ·1m-EHNAC:IONALES 

•••• ~ll!§ 
IATA 



{ 

---··----- .... ·-·-····-· ... ·-- .. -·--·-·- .. -- ---·---·--·--·-,·-..: 

SE EXH:IBI: LOS OFICIOS DE IJ\ SECRETARIA DE TURISMO Y. LA PROCURADlJRÍA 
FEDERAL DEL CONSUMIDOR ESTO ACUERl;>O A LA RESPUESTA EMrrIDA POR LA 
CONVOCANTE A LA PREGUNTA NUMERO 9 EN LA.JUNTA DE ACLARAqON DE BASES 
HECHA POR VIAJES PREMIER S.A. 

ING. JUNIOR ROBERTO HE:RNANOEZ ESCAMJLLA REPRESENTANTE LEGAL DE VIAJES 
PREMIER S.A. MANlFIESTA BAJO PROTESTA DE QECIR VERDAD; QUE MI 
REPRESENTADA NO HI\ TENIDO QUfJAS PROCEDENTES, EN SU· CONTRA .EN ,LOS 
DOCE MESES ANTERIORE~; A. LA FECHA DE J>RESENf ACIÓN DE LA PROPUESTA. . . 

SECRETARÍA DE EDUCACIÓN PÚBUCA. 
DIRECClÓN GENERAL CtE RECURSOS 
MATERIALES Y SERVICIOS. 
DlRECClÓN DE ADQUISIC[ONES. 
PRESENTE . 

UCITACIÓN PUEILICA NACJONAL ELl:CTRÓNICA LA-Ol'1000999-El5- 
2019"CONTRATAOÓN ABIERTA DEL SERVICIO DE RESERVJ\OÓN, EXPEDICIÓN Y 

ENTREGA DE PASAJES AÉREOS NAOONALES E INTERNACIONALES" 

OUDAD DE MÉX[CQ'A 1.1) DE ,,~BRIL DE 2019 

'V'IAJES P1PlE:MIEFl, S.J\. 
t>IIIMl:HCS l:i\· SfüWICIO 

. . 

.. "· 



-~· ... -· ~...::::,,-· _ --....--~-- 
,I 

( 
MARTIN PEDRO CASTAÑEDA CARRION 

REPRESEhlT ANTE LEGAL 

ATENTAMENTE 
T AYIRA TRAVEL~ S.A.. DE c.v. 

-~=:·---·--~-- .. 

SE EXHIBEN LOS OFICIOS DE LA SECREl'Al~IA DE TURISMO Y LA PROCURAOURIA 

FEDERAL. OEL CONSUMIDOR, LO ANTERIOR C>E ACUERDO A LA RESPUESTA EMITIDA 

POR LA CO~IVOCANTI: A LA PREGüNT,Ai NUMERO 9 EN LA JUNTA DE ACLARACIONES 

DE BASES. REALIZADA POR VIAJES PREMIER S.A 

C. MARTIN PEDRO CASTAÑEDA CARF!ION, 1::N MI CAR.Ó.CTER DE REPRESENTANTE 

LEGAL Y CON LAS F,~CULTAOES DE R(~PRESENfACIÓN DE iAYIRA TRAVEL, S.A. DE 

C.V., <:>UE TEMGO CONFERIDAS, MANIFIE8TO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD. 

<:>UE MI REPRESENT~.DA 1\10 HA TENIDO QUE.JAS PROCEDENTES EN SU CONTRA EN 

LOS DOCE MESES ANTERIORES A LA FEGH,~ DE PRESENTACIÓN DE LA PROPUESTA 

PROCEDIMIENTO DE LICITACIÚN PÚBLICA NACIONAL ELECTRÓNICA 
No. bA-0110_0Ct~~9-!.;15·2019. 

SECRETARIA l)E EDUCACIÓN PÚBLICA. 
DIRECCIÓN GENERAL Dl: RECURSO:?; 
MATERIAIJ::S V SERVICIC>S. 
DIRECCIÓN DE A.DQUISIC:IONES. 
PRESENTE. 

CIUDl,O DE MEXICO A 10 DE ABRIL DE 2019. 



1 
.• l .. i 
. : ! 

.. 1 . 
LUGAR 'f' FECHA os E~El)(CIÓN: CIUPAD DE·MÉ>Clc:c(ll 1.0 DEABRIL,OE~19· ;, : • 
LICITAGIÓH PúaUtA NACIONAL r:i:E(:TRÓN!CA·N~). Ul\~OHOOIÍ999itis',io'19, · ~::. · 

'! . 'i i,l ~·: .. 
,· SECRETARIA DE EDUCACIÓN PÚBLICA. 

DIRECCIÓN GENERAL DE RECUF!SOS 
MATERIALES Y SERVICIOS. 
DIRECCIÓN DE ADQUISICIONES. 
PRES ENTE. 

. ' '. tilo QUI\JA!i 

.. ,, 

1 

i 
.i 

EL MUNDO ]~:S 1rlf\!O, S.A •. ][)F., C.\:r.· · 

~·. ' ... . , 



111· :r: .. 
t .! 

AV P'ERIFERICO SU,R 76-4:l 
COI VU lA Cl.l1;MAN(!() 
ME>QCO 0,f. C.? .. 14360 
lEL: (52) 5.6Ó3-1165 
Fl'\X: (&2) 5tl03-1105 
o-miu ~~at.nuu;co,, 

IGO 

I ,, 

~IA.JEH K.OKAI, S.A. :E C.V. 

( 

Por medio ele lu presente me permito manifestar bajo protesta de decir verdad que 
. mi representada no ha tenido quejas procedentes •!11 .su contra en los doce meses anteriores a 

la fecha de prescntacióu de la propuesta 

LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL ELECíRÓNICA 
N'> LA-011000999-ElS-2019 

"CONTRATACIÓN ABIERTA DEL SERVICIO 
DE RE~:ERV ACIÓN, EXPEDICIÓN Y ENTREGA DE 

PASAJES AÉREOS NAeJONALES E INTERNACIONALES" 

Ciudad de México, a 10 de abril de 2019 

SECREl'ARIA D:E.EDUCACION PÚBUCA. 
UN1DAD DEADlvrlN[STRAClÓN'Y FINANZAS 
DIRECCIÓN GENERAL DE RECURSOS MATERLI\LES Y SERVlCIOS 
DIRECCTÓN DE ADQlJlSlCIONES . 
r RffSEN TE. 
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b) Se encuentra inscrita en E'I R1~9i!ltm Federal de· Conlrléluyenles ba,jci el Número; 
SCE0604185W7, y en ~I Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS): con nl. RC9istro Patronal, 
Número Y623460110 .. 9. · 

.. 
a) Que su representada es una Socii=..:da~l CMI oonstltúlda medí~nte _E:scritura Públi a· 

Número 61000 de fecha· 18 de abtll de 2007, 1:>torgaµ¡t ant,.e la IE, del L!c. Javier c;el>1~1Jos ~ujarnbio:. 
titular de la Notaria Pública Número 11 O del Distrito Federat, 

¡ 
e) Que es su deseo celebrar el presente contrato, de prestación de servicies con EL 

PROVEEDOR para Etfe::tos de que le· suministre personal capacltadc en ras'areas r.:.:i111a1,1e, ftscat, 
ventas, mercadoctenia. mecánica autornótna, auditoria, secretanacc, adn:fnistracl9h, .logls.11~ entre .. 
otras. que mediante comunicados esctttcs serán &:ilicilad-,s en forma pl'evla al P~OVEEDOR. · · 

2.- Declara SERVICIOS DE CALIDACI ·y !é!s,·mATEGlA EMPFtE~>ARIAL, $.C •. , por conducto de 
su representante: ' · · · .' 

1.- EL MUNDO ES TUYO, S.A. DE C.V. cor conducto-de su representadé:' declara; 

a) Que su representada mi una SociF.tdad A.'16nlma. de Capital Variable, mexcana 
constituida en los términos de la Ley G1:neral ele :::01:iedades Mercantiles al ampa.11:, dé taescrüura 
pública número 7512 de fecha 30 deaqcsto de f9~9. otorgada ante·Ja fe ~el;'IJr.encfado.José · 
Meleslo Mario Pérez Salinas. Notario FtiblJ,:o Nurn. 170 d.el Distrito Fedrmál, h1~ciila el rt!glsti:o d!=i 
Comercio de la Ciudad de México, D.F. · · ' 

b) Que las Facultades con las que actúa, le fueron conferidas t1iédlante la escritura 
pública mencionada en el lnciso anterior, mi~mus que a [a fech¡a no r.e han 's'fcto revocadas ni 
limitadas de manera alguna. . · . · , : ; · . 

e) Que dentro de su c1t1jeto social se .encuentrf' el de realizar actividades 
complementarias o conexas a la interm~liac:iór, e11t.re turistas y prestadotes de $ervio::ios turistic~ .. 
y su domicilío esta ubicado en la calle ele l)lagonal San Antonio, número 121 S, ;cókmia Narvarte, 
delegación Benito Juarez, C.P. 03020 e:i- esta Ciudad de México.' · ' · . · 

l)EC:UlRACIONl:S 

De lo dispuesto en las slglli&ntes declaraciones y cláusulas, 

CONTRATO DE PRESTACIC)N DE SEfWlGH)S ous CELEBRAN POR 'UNA PARTE EL MUNDO 
ES TUYO, S.A. DE C.V. REPRESENTADA l:N .ESTE ACTO PÓR EL LIC. MARCO ANTONIO 
CARDENAS LOPEZ, ft. QUIEN EN ACIEU\NTE SE: LE DENOMINARA CO~ÁO ~'lÜ. CLIENTS" Y 
POR OTRA PARTE LA SOCIEDAD $E!RV1CIOS DE CALIDAD°:\' ESTRATEGIA·EMPRl:SARJAL, 
S.C., REPRESENTADA POR EL UC .• ~LFRE:00 F'l;:NfrrTRE LOPEZ A 0.IJIEf~· :EN Al)É~f'ÉTE · 
SE LE DENOMINARA GOMO "EL PRO\IEl:OC)R". AL TENOR. 

e) Para erectos del presente, contratq, su domlclüo ñscat se encuentra' ubic:.:Jdo un ia• , 
calle de Sánchez Azcona, número 16S!Hntoricir 302, colonia 0a1·valle'·delegaclón'.áenito.Juárez,1 

C.P 03100, en esta Ciullad de Méxh~o. ·. ·. . · :·. · · · 
d) Que entre sus actividades comercíaíes y objeto social se encuentra la relativa a: 

proporcionar todo tape, de asistencia y soporte de personal, blen.sea de: naturaleza adrnlnistrativ· , 
operativa. de supervisión, de direeclón, ele ,:,rganlzación, de produccién; de, '(~ri~~ dé ·cobr . 
secretariales. de rnensnierta, de ürnpleza y/o d!! mantenimiento, y .en generai -Icda el e, 
recursos humanos para prestar todo tipo ,fo tratiuJos generales y .especiales n~~esarjo ra 'ta· 
realización de los objetos scciaíes d~ tas empresas de cualquier rarr.iá .de la1 étctl,vl'~ad ·~'5 n6ro~· lcéh'!~~· •. ~ 
tales como: financieras. administrativ.?s, industtiales, turísticas; tr~sp<>ffls:tas, · dá serviol;0s . 
farmacéuticas y comerciales de personas flsl~. eocleda~es y asociacicnes, ·yi, ~e,áo· r1aci~na'f' · ~ : ' 
e)(tranJeras. Asi como prestar toda clase de servícíos profesionales de:aser.orla1y.,con~urt¡p·ó.rf ~ é~:' . . . I~ . / 
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a) .Que su representada e:r-una,$ociedad Civil constltuioa mediante Escritura Pública 
Número 61000 deIecba 18 ele abril de 2007, ,,torgeda ante la fe del Lle. Javier Ceballos Lujamblo 
Ulular de la Notaria Pública Numero 110 del Distrito 1=ecF!.l'cll. 

b) Se encuehtra Irise.rita: en 1~ flegistm Federa: de Contribuyentes bajo el Número 
SCE06041a5W7, )' en el'I, Instituto MexiC<ino dol &:gu10 Social {IMSS) con el Registro Patronal 
Número Y623460110-9. 

' ....... 

1.- EL MUNDO ES·TUYO, S.A. DE C.V. cor conducto do .su representada declara: 

aj Que su r~presentada es una SociedaU Anónima de Capital Variable, mexicana 
constriuld¡3 en los térmlfl1 de. lit Ley. GenITT.al de. So<:iedade!, Mercantilet> al amparo de la escritura 
pública numero, 7512 d:lfecha 30 de agosl:tr de fü89, otorgada ante la fe del licencíado José 
Ml31esfo Malio Péroz Salipas. Notario Póblico Num. i7(' o.al Distrito Federal, inscrita el registro de 
Comen:io ele la-Ciudad dttl Móxic:o, D.F . 

. 1 
b) Que-·lai.. fjacultndes con las. que actúa, !e fueron conrerldas mediante la escritura 

pública menclonaca e,~ el inclso anterior, mismas que a la recna no le han sido revocadas ni 
Ilrnltadas d•:: manera alnu1?ª· 

1 
e) Que den¡1ro de su objt?1to social se encuentra el de realizar actividades 

complementarias o conexas a la intermediación emtn:: tu1isu1s y prestadoras de servicios turisticos, 
)' su domicilio. esta ubicado cm la calle de Diagonal Sa:r Antonio, número 1218. colonia Narvarte. 
delegación Benito Juárez,' C.P. 03020'en esta Ciudad de México. 

· d) Que es s¿ deseo celebrar el presente contrato, de prestación de servicios con EL 
PROVEEDOR para eñ...~tps de que le suministre personal capacítado en las áreas contable, fiscal, 
ventas, mercadoc;tenia,,mJecéniea automotriz, m.1ditorla, secretariado, edrnin.istración, loglsUca entre 
otras, que mediante com nicsdos escritos serJin sollcitadcs en forma previa al PROVEEDOR. 

' 1 

, 2," Declara SERVICIOS' DE CALIDAD Y ESmAl'EGlA EMPRESARIAL, S.C., por conducto de 
su reoresentente: 

·-- 

DECLAA&.CIONIES 

Da lo dlspuesm en las u19Liantes declaracione1s y cláusulas, 

CONT.IV,\if():OE PRES'T) ClQN DE SERVICl(>S ,QlJE· C~I.EBRAN POR UNA PARTE EL MUNDO 
ES ,:UYO, S.A. DE. c.Jl REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR El. LIC. MARCO ANTONIO 
CA.RDENAS LOPEZ A,tilUIEN EN ADELANTE SE: U: DENOMINARA COMO "EL CUENTE" Y 
PÓR OTRA 

0PI\RTE 
LA SOCIEDAD SERVlCIOS DE CALJOAD Y ESTRATEGlA EMPRESARIAL, 

s.c., REPRES.ENTAOA P,OR F.L uc, AlFREDO PE~U:1iRE LOPEZ A QUIEN EN ADELANTE 
SE LE DENOMINARA COMO "EL PROVEE:OOR'1 Al. TE:NOR. 

' 

.c) Para: efectos del· presente contrato, su dornlc\lio fiscal S•! encuentra ubicado en la 
c-.alle do ~nchez:Azcon;;;f numero 1639 interior 302:, colonía Del Valle delegación Benito Juárez, 
C.P. os·100, e" esta-Ciudau de'Méxíco. 

· ¡ · ,¡ · d) ·Q\le· entra sus actividades comerciales. y objeto social se encuentra la relativa a 
• t· ·q· propcreonar ·lodo Upo de¡asistencla y soporte de personal. bien sea de naturaleza administrativa, 

. operaüva, de ~1Jpervlsl6n1 de dirección, de orqanrzecíón, de producción, de ventas de cobranza. 
secretarlaíes, de rnensajerra, de lirnpleza y/o d~ mantenimiento, y M general toda clase de 

· recursos· humanos para prestar todo tlpo •de trabajos yen erales y especlates necesarios para la 
. · realización de los objetos¡ soclates ce las empresas de. cualquler rama de le actividad econórníca. 

talas corno: ñnanciJ?ras, adminístrativas, industriales. lurísticas, transportistas, de servicios. 
farmacóubé.'li:> y comercíales de personas flsícas, .. secledeces y asociaciones, ya sean nacionale~.,ó'. ~:,;;,,.,, ... ~_. 

· . e~rijeras. Asf como prestar toda' clase de ssrvictos profesionares de v: e ultorlfV ,,. 
1 / / 
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EL PROVEEDOR se obliga o que E1I personal bajo' su depericencta y sutorofnactón, 
respetará las pollticas internas del CUENTE, mlsmss qúe comprenden hot.arlos¡, lntervenclón con 
el personal. medidas oe seguridad y rksrp, exigibilidaó. de respuesta en .el ira.b~jQ encomendado, 
cumplimiento de las políticas y reglas que t'"3ne, lmptemerítadas' entre otras, asf . · o las · 
disposiciones legales aplicables al case concreto, · 

CUARTA.· OBLIGAClúNES. 

L~s partes convienen en qua rqs sarvlelcs antes .espei::ifi.epdci:s :serán'·prr~~dos. dentro de_ 
los horanos de labores que "EL C~llEN1E" Uene estab1.~c1clos1 .i' q~ei actual.mente e~ári 
comprendidos de las tl:00 a 20:00 hm. dn Lunes u vlernes y Sábados: de 10:0Chi 14i00 hrs, de 
cada semana a excepcíón de los óía:s de descanso obllgatdriós, q'ü€! marca· v· cilspc,ne;. lii L.eY 
Federal del Trabajo, en su articule, 74 'i tos que convengan ambas partes sin ~IJP. esto irn1>lique 
bonificación o deducción alguna del valor é1~ pag1) de: lo pactado, 1: . 

TERCERA.- HORARIOS Y DESCANSOS 

Por lo que el precio total se determlnerá 7lll(n¡arJdo tos preclosce los s·~ritlc¡os ·nwnciot1!3áOs 
en el párrafo anterior por cada puesto i/ categoría, lo.cnat equivale á un pfé<:io ,lotaf, a la cantidad 
anterior se la repercutrá eJ lrnpuesto ,~I Valoi A~¡regado )' serán. P,aga'óas. e~ qulnc:e.nas 'vencidas 
contra la presentación de su factum >:!Élbiclarnente autorizada' y· que, r~úna' los·1rniqulsilos fl~\es 
necesarios dentro de los 30 (treinta) etas caiendarloa la fecha qua se originó ~I pago d.e-.la nomina 
por parte de "EL PROVEEOOR"·a sus empleados. · ' 

EL MUNDO E$ TUYO, S.A. t•E c.v. ,t1 .:1uleri en lo SUCefjVO' se le denciii\h~ra como "EJ.. 
CLIENTE". conviene en pagar a "EL f1ROVEED(>R,., por los servicios obietodel prl:!sente contrato 
la cantidad que viene en el cuadro en .el an,3XO ''A" en la columna wcc1sto· mer1sual por persona· 
multiplicada por la cantidad de personas cii:ol mismo puesto y calegorí'n ·quH •e1·<:;LU::tl!TEu requinte 
y que está indicado en el mismo ane):o. '. . · 

SEGUNDA.- PRECIO l)EL SERVICIO. 

SERVICIOS 01: CALIDAD y E:STRA'rEC:'lmA EMPRESA~IAL1 s,c., aqiilen en lo sucesivo 
del presente contrate, también se le podrá denominar ª.EL PROVEEDOR"',. conviene en 
proporcionar a EL MUNDO ES TUYO, .s·.A. O.E C.V., con personal de su depl!lnéfe'n<:la laborai, esto 
es, el cual se encuentra subordinado u la misma, tos servicios. clwpl!11sonat que se datalla~.en el 
anexo "A" y que forman parte integr.3nto del presenta ,c.'Onlrc\to para'. que '¡!Sto~ •laboren CI\ las 
instalaciones de EL MUNDO ES TIJYO, S.J\. E>E C.V. ubícadas en· la <:é1lle1 <Je· l:>fngona? Safl 
Antonio, número 1218, colonia Narvc:1r.:i~. delegac:ión Benito Jutre;:, C.P. 030201e,6 .esta·Ciudad de . 
México. o en el lugar que en su caso s,:-.indique. 1 

PRIMERA.- OBJETO l>EL CONTRAT,:1. 

CLAUSULAS 

Una vez declarado lo antenor, ambas partes sujetan el presente: contrato a ías 
estipulaciones contenidas en las si¡;uie11te..c; 

conducto de su personal o a través de terceros, da carácter técnico. legal, contable, fiscal, 
financiero, publicitario. de inganieria y de cua!qu~r otra indole·'que esté pérmitlda· por la Ley¡ para 
la operación de toda clase de neqocíos 13 ~;e:rvii::ioi;:. · 
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E:L CLIENTE· tendrá e11 lude> tiempo, el derecho de supervisar y vigilar los servicios 
prestados P,'>.r EL P~O~EEDOR y tarnbléo podrá dar por escrito las instrucciones que estime 
convenientes, relacionadas con los servlclos objet" dol presente contrato. en caso de existir dichas 
instrucciones. las, cuales se obliga a er.ttrE~Jar a un coordinador o a~~ún representante legal del 
PROVEEDOR. 

OECIM.A.· RESPONHABl~IDAD 

EL PROV-c:EOOR será el responsable de. lo!;; dañen y pemncios que se causen al 
,CLIENTE. ello 1>0r el fncumplírniento de lo estipulado M !a siguiente cláusula en caso de que se le 
comprueba a· EL PROVEEl>OR de que asl h:3yai sucecldo dicho Incumplimiento. 

NOVENA..· SUPERVISIÓN Y VIGILANCIA OEL SERVICIO. 

Ar~bas pa~es convlenen en que -!é1 lriíorm~u;ión y cocumentación que le sea proporcionada 
al Pl~OVEl:OOR,o ~, sus e~pleados, por parte del CLIENTE o qu~ por cualquier forma sea 
obtenida pi:>( EL' PROVEEDOR o por sus empleados. en consecuencia de la prestación del servicio 
materia del'presente contrato, -son propiti:dad excíusíva y única del CUl:NTE y por lo tanto quedan 
obllg-adcm. a considerar su contenido corno e:onlid1!:!iclal, estándoles prohibido el dlvulgarlo o 
publkarto nin la previa autorización por escrito de IE:L CLIENTE y por lo tanto quedan obligados a 

.considerar su ccntenldo C{1n,,:, confidenc:iaJ, estándoles prohibido el divulgarlo o publicarlo sin la 
previa a(IIP(i:z:actón por escrito del 1-"RCiVEECIC):ti!. Por Jo anter or, El PROVEEDOR se 
responseoüíza de los perjuicios que S<! le causen al CLIENTE, 1::llc, en caso cue se llegue a 
.comprobar cualquier fuga de información pactada con anleriorídad. 

. OCTAVA.; INFORMACIÓN CONFIDENCIAL 

. As1ft)ism.ci no obstante lo antedor las partes acuerdan que si Et. PROVEEDOR no cumple 
con los:requeriri1ientos·ae, EL CLIENTE del presento contrate. dará derecho a EL CLIENTE de dar 
por ferrnínado éste contrato sln responsabllidarí atguna mediante simple comunicación dada por 
escrito . 

t.as: partes acuerdan conforme a lo anterior quo en caso ce qoe EL CLIENTE incumpliera 
con las obligaciones de pago que por la celébración ele este contrato fe corresponden. pagará, a 
Et. PROVEEDOR Intereses moratones a razón del 2% (dos por ciento) mensual sobre el saldo 
lnsolul(), desde la fecha de inlcio del incumplimiento y hasta la ~echa ee pago total del adeudo de 
,que se írate .. 

$EPTIMA.: INTERESES. 

Las partes convlenen en que el presente contrato es celebrado por tiempo indefinido. 
pudiendo .;ua,lquiera de las partes darlo pcll' terminado. ello mediante notificación escrita de- una 
parte.a la otr0¡ C<lll 30 días de anticipación, ello previo o la fecha que deseen darlo por terminado o 
,~s<.:inpirlo, siempre y cuando estén al comente el J>S!íl'::, de los servicios prestados objeto de este 
~-n~to. f;n ,~l 1>re:sentt1 CHO,. debe ·:ier el l~pn,s1mt.unte legal de caca una de las partes quien 
realice ~I req'-'.erimienfo Y. en su caso recepclón del escoro correspondiente. 

SEXTA.:.TERMltW Dl:L CONTRATO. 

EL C~IENTE proporci-,nará todas tas facilidades oue el personal del PROVEEDOR 
requiera para el buen .desarrollo de sus taboraíes encomendaoas, dentro de fo cual se encuentran 
entre otros las: herramlantas de trabajo y sus compíernentos. 

QUINTA.~ HERRAMIEijTAS DE TRAl3A,IO . . . . 

i .. 
:- 

··- 



DECIMA SEPTIMA.- NATURALEZA C:Ml om, CONTRATO. 

Ambas partes reconocen que t:ll presenín contrato, es civil por natura(e:r.Ji 'por lo tar\to se> 
encuentra (egido por las dlspcs.iclon1rn consiqnadaa en el Libre, Cu~ ·, :::lag.~~da Parte, T)P.~' 
Décimo, Ca¡:iltulo Segundo y oemas -artrculos .~pllcables ai' cédlgo ', vrg;entie-'j:,ura el o~~~ 
Federal. · ;·/~J/.,.,~":? , 

,/ ...--::P .. 
, . ,I ~ ,. /! ,,,,...~~.,,.,. • . ,,. ~ 

.. ";f· y· 
)11~./' .¡ »> -z> /55: ¡.,·· . 

Ambas partes manifiestan quE> 'es su voluritad establecer corno causa'ee resclsíón del 
presente contrato el lncurnpllmlento do cual~J<:!Ulera' de las partes :a::ias: ol}:tig~cior~ils ,q~¡é asumen 
ambas panes conforme al contenido de este documento, sin perjuicios de 1~, parte afectada para 
reclamar de la otra los daños y perjuici:i::; que 'Cal incumplimiento le ocasione. . 

{ DECIMA SEXTA.· REHCISIÓN. 

EL PROVEEDOR conviene en cümplir don los requtsltos de palid~d ~el. servicio· que EL 
CLIENTE le solicite durante el desarrollo de: las ac~tivldades objeto y materia del presente•contrc1to. 

OECIMA QUINTA: CALJDAD DEL SERVICIC>. 

EL PROVEEDOR deberá nouíicar por escrito y negociar con EL. · CLIENTE fas 
modificaciones de precio que se sollcíten pcr carnblus- al salado. inflac]ón y/o ir¡cremente> d~ 
volúmenes de trabajo. La actuallzaci,!11 del pmd<> debt3rá ser elaborada p<>r.·EL ~ROVEEDOR y 
sometida a la autorización del CLIENTE, quien a i)u vez, devo1._iera1 d~ntío de los'1 O días slgÚlent&s 
a EL PROVEEDOR una copia debidi:m1m~· firma- en caso de· aprobación. · . 

DECIMACUARTA.· MODIFICACIONE:S Al. f'RECIC>'OEL SERVlCIO. 

DECIMA TERCERA.~ MODIFICACt()l\l!!S AL CONTRATO 

Ambas partes convienen que cuaíquter modffica;ión .a tas dlsposlclones en este documento 
se hará por escrito y ue anexaran til mismo para q.re obran corno parte inle9(:3i;ttf.! d[11 prasante 
instrumento, EL PROVEEDOR acepta qua ne, p(}dré ceder, traspasar o enajenar este contrato sin 
la autorización escrita y expresa del CI.IElfrE, ,,11:1 a t(avés ·def·ra·presantante'legal de este úliirnc>. 

' .... 

EL CLIENTE podrá solicitar u! PROVEl:DOR: .el cambio y o baja del-personal que este 
determine necesario. Asl mismo ambas parres acuerdan re~rcnte ~I pár.rafo::.anterior qua de 
presentarse por parte 1!el PROVEEOO·~ por razones ajenas al CUEf'01:·un d~p.Tdo mastvo ~e su 
personal, considerando el personal que labora para EL CLIENTE· será responsabilidad del 
PROVEEDOR toda obligación taboral qu~ sedenve del despido. · 

DECIMA SEGUNDA.- CAMBIO O B.A.IA l)EL PE:RSONAL 

En el caso ele existir algú problema de carácter sini;f~I enti~, .al personaí del 
PROVEEDOR y dicha empresa, será EL PROVEEO~R qulen asume la obligaci6n de retirar en 
forma inmediata a todo el personal con el que nste presentandcel servicio in~t&rla del presente 
contrato al CUENTE en caso de ser ernplazaca huelga, derivado del c~nflicto.an~es sefl~lado: 

OECIMA PRIMERA.- RETIRO DEL PERS<)N,~L 

EL PROVEEC,OR conviene en q1,1: será el 9nlco responsable por la, incorrei¿a o 
inadecuada prestación del servicio y pcr lo tanto 1;eni responsable de loi; dañoa :l,J>árju~os que se 
ocasionen al CLIENTE como consecuencia de ni~~ll!~cncla, abuso de-oonñanza, ·dolo o mala te 'en 
el prestación .del servicio, obligándose a rnentener al CLIEN'.flE en paz y :a:~;ab,,, de cualquier 
reclamación que por este motivo pudiera. surgir. 1 

• • 
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Ambas partes des1e este momento expresan para tcdo ef conducente a fo establecido en 
.e: ;.,resénte contrato. las partes señalan corno sus domicif¡,,s los siguienten: 

VlGESIMA PRJMERA.- NOTfFICACIONES Y OOMICILICIS. { 
.. 
' 

Ambas partes otorgan su consentimiontc en que el presente contrato no crea ninguna 
representación, Asoclaclén, Sociedad o di'IEirs,l Asooaclón l.etal entre las partes que Intervienen 
en el rnísmo; oonstituyenco tan solo una relación jurídica y de servicios independientes, derivada 
da'ta prestación del servlcío objeto del presente contrato. 

VIGECCMA.· AUTONOMIA DE LAS PARTES . 
1 ...... _ 

En caso de recibir EL PROVEEDOR cualquier petición por parte de EL CLIENTE para que 
par~iclpc en algün.boicci~ desde este momento rechaza EL PROVEEDOR tal petición o bien se 
obliga a re,;;haz:ar 1.-:i petici~n al momento en que esto suceda, 

. E~t1~ política e,s apílcable a nivel lntem:icio:1al, Nacional y Local por lo que EL 
PROVEEDOR )' SI.! personaí no deberá cambiar, alterar o fJliminar nada ,:Je los documentos de EL 
CLIENTE a menos que EL CLIENTE se lo especíñque por escrito. 

Dichas oráctíces pueden consistir- entre otras en decíarecíones especiales insertadas en los 
textos da l2c dccurnentación relacionada con EL CLIEf\ITE que da alguna manera condicionen 
dichas operaciones . 

Es pcíltlca de E~ PRl)VEEDOR el no :>articipar o verse involucrado de alguna manera en 
pr~cticas ói:.:.c;irni11atorias (boicots) retaconaoos con las <.1.:,e,mciones que realiza con EL CLIENTE. 

OECJM~ NOVE~: PRACTICAS msc:RJIVIINATORJAS. 

,E:L .P~O\IE:EOOR. teconoce que para efectos tl91 objeto del presente contrato no existe 
nh,gún elementc de subordinación entrn f:L <:UE:N'íE )' el personal que contrate o tenga 
contratado puré, llnvar a: cabo los servicios o.bj!ito del presente contrato con dicho personal, ya que 
únicamente· la· responssbte cte dicha relaclón de trabaje, con estos empleados, de acuerdo al o 
es~blecido por los artículos U, 10 y 20 de la L-9y Fecler.;-0 det Trabajo es EL PROVEEDOR por ser 
esta perso1"~.q~IE!f'1 es la úníca persona que se benor,cin de dicho servicio prestado, por ro anterior 
EL. PROVF.~DOR se qtl!iga a sacar en paz y u salve, af C:LIENTE de cualquier reclamación que en 
contra de este.,ultimq din~ cualq~ier empleado .que preste sus servicios en favor del PROVEEDOR 
con rete1ci6n a.la.prestacíón del servicio materia del presente contrato. 

Asimismo'El Pf{OVEEDOR reconoceque ~s una ldentídad independiente y no un agente 
C<imisionlste o emptea_dp del CUENTE, por lo que por ninglin motivo estará facultado para actuar 

.en nombre i:Je 0$ .ultirna, siendo obllga.ción del PRO\lcEOOR, absorber toda responsabilidad en 
1 'relación con su 12~rsonaL oblig~ndo~e a sacar en paz: !f a salvo al CLIENTE. 

EL P.R~VEEOC>R.e:onvi,ene en aceptar ser et üulcc obligado y responsable para cumplir 
con todas y cada una d1t las responsabtüdedes que, C'env¿,n a cargo de Ion patrones en ros términos 
de la Ley Federal, Estatal o Municipal iipfic:ables respec'o al personal que contrate para la 
prestación del servicio estabtecido en este documento. 

DECl~A OCTAVJ\ •• RELACIÓN LABORAL 
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TESTIGO TESTIGO 

. .JC-: o P;o'ne.ttre¡ L6'pÍ32. ·---. 
SERVlCIOS·DF. C¡&lUDAO, Y::~sT~TEGLA. 

'EMPRESARtJU., s.c, . 

(' 

.,... :,:? 
~..:::---,,.__e-a:-.._._ ~ 

Lic. Mar Antonio C;irdeífas Lór>e:z. 
DO ES TUYO, S.A. DE C.V. 

"EL PROVEEOOF_tD · "EL CLIENTE" 

' ·I 

Leído que fue- r~I contrato por las. partes )' ,ant~~das penalmente de su.ccntentooy efecto~ 
legales, ambas lo firman ele conforrnldad al calce.de la presente: y al margen de las anteriores: en la 
ciudad de México, D:F., el día ice A!)O~l.o del 2.007 .. '. · ·' 

Las partes corvíenen que en todo lo no previsto por el pr<::sante cpntrr1to, se .f~tara1 a Jo 
dispuestos en los arucuíos 2600 al 261fr y •iemas aplicables del <u,,diQo· Civil vigef!1e para el O~;trito 
Federal, como dtsposlclón legal aplicabfe supletoila dela voluntad de !a:, partescoriírantantes para 
su interpretación y cumplimiento en caso ce ser neoesarío, las partas :SEt someten expresamente. ~ 
la jurisdicción de los T ríbunales del íuuro común del. Díi;trlto, Federal l';!Ouncietndo expresamente a 
cualquier otro u otros que en razón dt:. $1J domicilio, vecindad o cualquier otra pa:i..!Sl3 .1uvi~nm o 
llegaran a adquirir. 

VIGESIMA SEGUNOA.-INTERPRET.4.CION Y J~RISDICCION. 
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Ana Maria Herruindez Gutlérrez / / 
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TESTIGO 

...... _.· 

-~;:::::::~~-- ~:~L- ---··-fic.Al~o Pent1ttre·--.L, L_ó_p_ez _ 
SERVICIOS DE CALIDAD Y ESTRATEGIA 

EMPRESARIAL, S.C. 

¡· 

"EL PROVl=.EOOR" ,.EL CLIENTEº 

E:sre Anexo es parte integrante del contrato do prestación óe servicios que firman de 
conforrnldae al calce del presente en la dudad :ie Mb:ic,:i. D.F .. el día ·1 da Agosto del 2007. 

•:;, ... ;., . .;e ~ona '- .• - .. ·..I : .. ,,: .: • •·:: . . .• , . , :,:,:, . . :::-,.·por:J 
.~~:··~. :!~;'~ ~· ·~t;t~_ /·;~·: ;~: :: ;· ~·rsOna t • 

.. . .. . ' ...... , ..... ,,. · ..• 'J.. . ....... 

iNlA 1 21.000.00 -·...- 1 AP. t 13.500.00 
»». f 13.500.00 ----· .¡'\ 8.250.00 --··-- .A 8 250.00 

Vía· e ; AP -· . 17.000.00 
IAAA 12.500.00 
!A 9,000.00 

IA 9,000.00 
--IAA 10 500.00 --it 8,250.00 

7.250.00 
6,2§0.Q.Q_ -y;- 7.500.00 !AA-- 7,500.00 

-- IA 1 6,700.00 
IA 7,500.00 
1 6,000.00 ---· 
1 -- 6.000.00 
1 4,000.00 --- ...... - 

ANEXO A 

SERVlCIOS DE,PERSOr.JAL QUE a, MUNDO ES TUYO, S.A. DE C.V. REQUIERE EN LA 
MODALIDAD MATEHIA 01:: ESTE COMTRATO. 

..... 



e) Para efectos del presente ccntrato, su domlcllio fiscal se encuentra ubicado .en 1a 
calle de Sánchez Azcona, número 163~1 interior ~10;?, colonia Óel Valle dole9ací9rl Benito JMrez, 
C.P. 03100, en esta Ci:Jdad de Mé:.tico. · · 

d) Que entre sus actlvídades comercíales y obja~ soci~I se -encuentra Lé1 relativa a 
proporcionar todo tipo de asistencia y soporte d,;1 personal, bien sea de naturaleza :admini.'>tratíva, · 
operativa, de supervisión, de direcclór, d·:t or9apiÚicjón, de produ.célón, ~e· ventas ;d'e·.cobr2nza: 
secretariales. de mensajerta, de lirtiple:ia yfo de rnaotenlmi~nlb,. •.y en gEiné:tiiHóda .ctase dé 
recursos humanos para prestar todo Upo ~e trabajos' generales'y espe<:íates. necesarios para la 
realización de los objetos saciares de ras empresas de cualquier rama 'de' le actividad eccnorntca, 
tales como; ñnancleras. administrativas. industrial~s. tunstices, · tr.µ1sp<>r:tJ~~s. de servicíos; 
farmacéuticas y comerciares de personas Ilslcas, soclecaces y asociacit>nes ya sean nacionales o _.¿ 
extranjeras. Así como presta, foda clase de'""''""'' profeslonareu de ases'or7nn, por _.,,. 

#-·~· 

b) Se encuentra lnscrita en s::I Registro Federal de Contrib1Jyentes· bajo el Númefo 
SCE0604185\IV7, y en el Instituto Me~{icano del Seguro Social (IMSS.) 0011.-eH1Reglstro Patronal 
Número Yo2346011()-~1. · : · · 

2.- Declara SERVICIOS DE CALIDAJ) V. EmrlA'rEGIA EMPRESARIAL, s.c, por conductc de 
su representante: . ' . · · 

a) Que su representada es una Socied:id Civil col\Stitui~a mediantJ:t' Escritura P.(1bli' 
Número 61000 de fecha 18 de abrll dEt ~!007, otc,,g,3tla ante la fe del lle:. .1av1!ar,Caballos Lujumbio 
titular de la Notaria Pública Número 11 C> d1~I Distrito Federal, · 

d) Que es su deseo celebrar ·~I presente contrato, de prestación de servlcíos con EL 
PROVEEDOR para efectos de que le· !lurnini!ib·e personal capacttüdci en las áreas-contable, fiscal, 
ventas, mercadoctenia mecánica aU1~rootriz, audttona, secretariaclo,.admír:i.lstrac!~fll logistica·.entre 
otrasque mediante comuntcedcsessrltos serán.soíicitadoa en forma previa af PROVEEDOR 

' 
e) Que dentro de su obj;;1to sccíal se encuentra el de realizar actividades 

complementanas o conexas a la intermadlacidn 1::1*tt turistas y,pr.estetdore.s de:tiervlclos turi$ticos., 
y su domicilio esta ubicado en la calle de Diagonal .San Antonio, número 12·18¡ colonia Nar:varte. 
delegación Benito Juárez. C.P. 03020 un esta Ciudad dEI México; 

1.- EL MUNDO ES TUYO., S.A. DE C.V. por c.1>rid1Jctc, do su representada declara: 

a) Que su representado es una soctedad Anónima de Capital Variable, mexicana 
constituida en los términos ele. la Ley (HineraJ de $(11:ledadE!S Mer<-.antHos al amparo' de la escritura 
pública número 7512 de focha 30 de agosto d.n 1~89, ctorgada ante la fe de! Licenciado. José 
Malesio Mario Pérez Salines, Notarlo Público Num, 170 d-al Dilifrito F"ederal, 'inscrita el registro de 
Comercio de la Ciudad de México, D.F. · · 

b) Que las Facultades. ce las que actúa, le fueron conferidas medlante la escritura 
pública mencionada en ~I inciso antarlor, mismas que a la· fecha no le flan sido revocadas ni 
limitadas de manera alguna. · · · · 

DECLARACt.ONES 

De lo dispuesto en las :;iguientes d!llc:laracicnes y.c:lii rsulas, 

CONTRATO DE PRESTACIÓN DE SE:RVlCJOs·i::tuE CELl:BRAN POR 'UN.4 PARTE EL MUNDO 
ES TUYO, S.A. DE C.V. REPRESENTADA EN ESTE ACTO PQR El uc, MP.RCO ANTONIO 
CARDENAS LOPEZ, A <lúlEN EN Al)El.ANTE ,SE' LE DENOMINARA CÓMO .!'EL CUENTE" Y 
POR OTRA PARTE LA SOCIEDAD SERVICIOS1DE CALIDAD Y ESTRATEGIA .. EMPRESARIAL, 
S.C., REPRESENTADA POR EL LIC. Al.FREO<> 'PENETTRE L<>PEZ A QUIEN EN ADELANTE 
SE LE DENOMINARA COMO "EL PRl)VEEOOR" AL TENQR. 



El. PROVEEDOR -se obliga a que ftl personel bajo su dependencia y subordinación, 
respetara-las políticas internas del CUENTE, mismas qve comprenden horarios. intervención con 
el personal, medidas de seguridad y riesgo, e:Hgibílidad ele respuesta en el trabajo encomendado, 
cumpllmlento ·.oe tas po!lticas y· reglas qu~ tiene lrriplementadas entre otras, así como las 
disposiciones legales. aplicables al caso concreto. 

C.UART A.· OBLIGACIONES. 

Las partes convienen en que los servicios antes especíñcadcs serán prestados dentro de 
tos. horarios de labores que "EL CI.IENll~" tiene us.tablecidos. y que actualmente están 
ccrnprendkíos.de .fa~ 8:00 a :20:00 hrs, de Lunes a Viemes y Sábados de 10:00 a 14:00 hrs. de 
cada semana. a excepcíéo oe tos días de descanso obligatorios que marca y dispone la Ley 
Federal del Trabajo, en su articulo 74 y los que convengan ambas parles sin que esto implique 
bonificación o deducción alguna del valor de pélgci de lo pactado. 

Por lo que el precíototaí se determlnerú sumando los precios de los servicios mencionados 
en el párrafo anteríer por cada puesto y categoría. lo qrnl equivale a un precio total, a la cantidad 
anterior se la raparcutirá, el lmpuesto al Valor•Agregado y serán pag:;das en quincenas vencidas 
contra la presentación de su factura debloameníe autori7.ada y que reúna los requisitos fiscales 
necesarios dentro de lo:io,30 (treínta) días calendario a La fecha que se originó el pago de la nómina 
por parte de '1EI:.. PROVEEDOR"' a sus empleauos. 

TERCERA." t-lCtRARJO:S. V DESCANSOS 

EL MU!l,IOO ES: TUYO, S.A. DE CN; a quien en 11> sucesivo se le denominara como "EL 
CLIENTE", convíene en págar a "EL PROVEE:OOR'\ por los servicíos objeto del presente contrato 
la cantidad que viene en· el cuadro en eI anexo "A'' en la r.olumna "costo mensual por persona· 
múUiplicsda por la cantidad de personas d1!I mismo puesto y categoría que "EL CLIENTE'' requiere 
y que está indicado en el mismo anexo. 

SIER\IICIOS OE CALIDAD Y e:rmAl'EGIA EMPRESARIAL, S.C., a quien en lo sucesívo 
del presente. contrate. también se le podrá denominar "EL PROVEEDOR", conviene en 
proporcíonar a,E1. MUNDO ES TUYO, $.A, DI:'. C.V •• ,:011 personal de su dependencia laboral, esto 
es, el cual se. encuentra subordlnado a la mlsrna, los servicios de personal que se detallan en el 
anexo "A" y que forman parte·lntegr.:mte del presente contrato para que estos laboren en las 
lnstaieclcnes de EL MUHOO ES TUYO, S.A. DE C.V. ubicadas en la calle de Diagonal San 
Antonio, número 1218, colonia Narvarte, d1}fe{lación Benito Juárez, C.P. 03020 en esta Ciudad de 
México! o en el lugar que en su· caso se indiqu1:1. 

SEGUNDA.~ PRECIO DEL SERVlcio. 

PRIMERA.· OBJETO DEL CC)NTRATO. 

t:LA.USUI.AS 

Una vez daclaradc lo anterior, ambas partes liujetan el presente contrato a las 
estípulaclorsss contenidas en las siguiente~: 

conducto oe su personal o a través de terceres. de carácter técnico, legal, contable, fiscal, 
financiero, publicitarío, da·ingeníerfa y de ,;ualquler otra l'ndctle que esté permitida por la Ley, para 
la operación de tooa clasede negoclos o stirvdos.". 



./ tJ I 

' ., 
. ' EL CLIENTE tendrá en todo tiernpo, ~,, derecho da· supervisar :ir vl!3il.':lt los servictos 

prestados por EL PRC>VEEDOR y tarnblen podrá ,:lar por escrño las instrucciones que estíme 
convenientes, relacionadas con los servicíos obieto del presente: cqntr¡itci. en caso ~f.l e-idstir dichas 
instrucciones, las cuales se obliga a ,:ritcegar a un. coordinador -0 ~lg~,n representante legc:11 9el , 
PROVEEDOR. , : ·: ff 
DECIMA.- RESPONSABILIDAD . . i 
NOVENA,· SUPERVISIÓN Y VIGILANCIA DEL SiERVICIO. 

Ambas partes ccnvienen en quu 12 ,nfmmaclón y documentación que: la sea proporclonada 
al PROVEEDOR o a sus empleados, por parté del .CLIENTE o q\1a· por .cuatquier'fonná 'sea 
obtenida por Et. PROVEEDOR o por sus empleados, en consecueocia.ce' la prest~6ión ·oel SetViélo 
materia del presente contrato, son propled.ad exclusiva y única del ~U~N:Jt; ;~. poi: lo tanto quedan 
obligados a considerar su contenido como ~onfTder,i::Jál, esttlndol~: prohibido ,el d!yulgarto o 
publicarlo sin la previa autorización por escrito di! El~ CUENTE y poi: lo tantd queoan obligados a 
considerar su contenido como confidencial, estándoles prohibido el ,divulgarlo c:i' p·ubtl'car:lo sin la. 
previa autorización p,:>r escoto del 'PfU)VEEDOft. Por lo· ~nt'e!rlcir; EL E,>~OVF..EDOR se 
responsabilaa de los pe.1julclos que ~e le- 1:a1Jue11 al CUENTE, ello en c~1SQ. que se llegue a () 
comprobar cualquier TIJ!1ª de lnformarJón pactadaccn ar.teriolidad. · · '· · . '. 

. . 
EL PROVEEDOR sera el responsable de los daños y p1::rjuicios que. se causen al 

CLIENTE, ello por el·incurnplirniento do lo estíputado en la slgúlente ~trsula en \:-~s-.o di:-:que'se le 
comprueba a EL PROVEEDOR de oue :1i;i haya sucedldo.dlcho lnc:umplimla'nto: 

OCTAVA: INFORMACIÓN CONFl!>E:N1::t1\l. 

Asimismo no obstante lo anterior las partesacuerdan qye sí EL:PRO'ilEl:O(>R no cumple 
con los requerimientos de EL CLIENTI: det presente contrato, dara derf:icho a E.I:. CLIENTE de dar 
por terminado éste contrato sin responsabilidad ciliJirM media'nte sl~11ple comunícaeíón' dada por 
~~~ : . 

1 • . , 

Las partes acuerdan conforme a 1., anterior que en caso: de que EL Cl:tEtffE incumplie.ra 
con las obligaciones de pago que por 11~ cetebraeión de: este ccritrato ~13 c:orre~¡!icinden, pag.~rá, a 
EL PROVEEDOR intereses moretoríos a razón· del 2% (dos por ciento) meÍlsi'.ial 'sobre el saldo 
insoluto. desde la techa de inicio del incnmplirnlento .'/ hasta ta fec:ha di:i pag<i totnl del adeur.lo da 
que se trate. 

SEPTIMA: INTERESE!i. 

Las partes convlenen en que el presente contrato es celebrado por .tiempo indefinido, 
pudiendo cualquiera ce las partes darle por terrnlné1do .: eHo mediante notrfieiacl6n .: escrña de. una 
parte a la otra con 30 etas de 2ntlcfpación, ,:illo p1:a:vlo a la fecha que deseen darhl'por''tem,inado o 
rescindirlo, siempre y cuando estén al contente 1:11 Pfl9º de. losservlctos pr~s~clp~··obJetc oe este 
contrato. En el presente caso, debe sor el representante legal de caca una'·de !cis partes 'quíen 
realice el requerimiento y en su caso recepclón del escriío corr~i;pondi>:t~te. 

,· SEXTA: TERMINO DEI. CONTRATO. 

EL CLIENTE proporcionará tooas las f.acílidé1des que el personal ljfil PROVEEC>OR 
requiera para el buen desarrollo de sui, laborales encomendadns, dentro de :fo 1c-twl se ~encuenb'af'.1 
entre otros las nerrarnlentas de trabajo y sus complementos. · · 

QUINTA.· HERRAMIENTAS DE lltJll:;AJC) 



Ambas. palies reconocen que el presente contrato es civil por naturaleza por lo tanto se 
encuentra mgido por las disposiciones conslgnadas on el Libro Cuarte, Segunda Pane, ntulo 
Décimo. Cnpttulo. S1!gundo y cernas arucuíos npl.cabt•~!l ¡3¡ código civil vigente para el lstríto 
Federal 

·DECIMA SEPnMA.- NATURAl.EZA CMJ.. 01::L,CONTltATO. 

Ambas partes maniñestan que es su voluntad establecer como causa de rescisión del 
presente contrato el incumplimlento de cualesquiera da Ias partes a las. obligaciones que asumen 
ambas partas contorme al contenleo de este documeno. sin p,9rjuiclos de la parte afectada para 
reclamar do le otra tos daños y 1:>erjuicios que lal incumplimiento le ocasione. 

DE CIMA SEXTA.· RES\ClSIÓN. 
'• 

EL PROVEEDOR conviene·en cumplir con los requlsltos de calidad del servicio que EL 
CLIENT~ lo solicite durante al desarrcllo de 13!; activldacl;ii¡; obleto y materia del presente contrato. 

EL l'RO:VEEDOR ,;eberá notificar por ,::s<:rito y negociar con EL CLIENTE las 
modificacio.1E1$ de precio que se sollcite-n por carnblns al salario, inflación y/o incremento de 
volúmenes de- trabajo. La actualización dol precio debma ser elaborada por EL PROVEEDOR y 

• sometida a.la eutorízacíon del CLIENTE, qule:n a su vez; devolverá dentro de los 10 días siguientes 
a EL PROVEEDOR una-copla deblciarnerita ñrma en caso de aprobación. 

DECIMA QUJNTA: CALIDAD DEL SERVICIO, 

1)1:CIMA CUARTA.· MODIFICACIONES AL P'RECII) DEL.SERVICIO. 

Ambas partes corr11Je~er¡ que.cealquler rn!Jdific.:11:ión a las disposiciones en este documento 
se hará por escmo y se anexarán al mismo para que obren como parle Integrante del presente 
instrumento, El. PROVEEDOR acepta qu11 no podni cecer, traspasar o enajenar este contrato sin 
la autortzaclén escrita y expresa del CUEM1'E, ello a íravés r.lel representante legal de este último. 

EL CLIENfE podrá solicitar al 'PRO\IEEOC>R al cambio )' o baja del personal que este 
determine neceserio, -Asl. mismo ambas .partes acuercan referente al párrafo anterior que de 
presentarse-por parte del PROVEEDOR por n!<Zonei; ajenas al CLIENTE un despido masivo de su 
personal, c:011stderando el personal qu9 lat,orci para EL CLIENTE será responsabilidad del 
Pl~OVEEOORt;óda obligación laboral que se derive ,j,~f despide. 

DF.CIMA TERCERA.~ MODIFlCACIONI:$ AL. CONl'~!A·ro 

OIECIMA SEGUNDA,· CAMBIO O BAJA DEL PERSONAL. 

En el. caso de existir algún problema dP. carácter sindical entre el · personal del 
, PROVEEDO~ t .dicha empresa: sera EL PROVl:EC>OR quien asume la obligación de retirar en 

forma tnmedla.ta a todo. el personat con el que este p(esenlando el servlclo materia del presente 
contrato al C:UENTE encaso.de ser omplazadu huelf1a. derivado del conñicto antes señalado. 

ÓECIMA PRIMERA..· RETlRO DEL PERSC)NAL 

EL PROVEE:OC)f,! conviene en qua será el (mí::o resccnsabte por la incorrecta o 
inadecuada prestación del servícíc y porto tanto será responsable ce los oañcs y perjuicios que se 
ocasionen al CUENTE corno consecuencla de neglig1?nc::a, abuso de confianza. dolo o mala fe en 
et prestación del servicio. obllgándos'.S a mantener al C:UE~TE en oaz y a salvo de cualquier 
recíamacícn que por este motivo pudiera surgí,. 

! . 



EL CLIENTE calle Diagor1al San Amonio número 1218, ¡;ofoniei Narvarta, delegadón Benito 
Juarez. México, D.F. C.P. 03020. · 

Ambas partes desde este momento expresan para todo el coneucente a lo estabíecldo en 
el presente contrato, las partes señalen c:omo i;us·dcimicllios los slgulenres: . 

~L PROVE~D()R caf(6 St'lnc~,::': 
11\z~n.;1 

numero .1639 Interior 302, c:cilo1~V~lfe; .. 7 delegacmn Benuo Juárez, Méxoco, nr.c.e. 0,,10cl. ·~ ~ 

-$!::___ .· / tA-3 

VIGESIMA PRIMERA.- NOTIFICACIONES Y DOMIClLIOS. 

VIGECIMA.-AUTONOMIA DE LAS F'Af•ITE:S. 

( 
A 

Ambas partes otorgan sv ccnseotímiento en que el presente 'contrato no crea. ninguna 
representación, Asociactón, Sociedad .:- diversa Asoclaclón Latal entre las partes: que lr,1~rvlenen 
en el mismo, constituyenco tan soro una relación 1~111dk:a y de sevícíos. lndepenclleintes, deri11adé? 
de la prestación del servlcío objeto de-! pmrent1;1 cenírato, · · · 

En caso de recibir EL PROVl:EOOH cual:1uiar petíclón por parw de· Et. .C;UENTE para qué 
participe en algún boicot, desde e!itl!l momento ·,ac.haza EL PROVEEDOR tai: ~·€l~:ión o bien se 
obl.iga a rechazar ta potidón al momento en que esto suceda, · · · 

Dichas prácticas pueden constsrir entru otras en decíaraclones espeelales,ihs~,:taclas en los 
textos de la documentación re!acit:m,i.:li:1 con l:t CI.IENTE que da alguna -rnanera .condic!on~n 
dichas operaciones. 

Esta póntica es aplicable: a ni\11!! Intemacíonal. ~h~clonal y Lo,~I por to· que EL 
PROVEEDOR y su personal no deberá carncíer, alterar o eliminar nada: da los oocurnernos de EL 
CLIENTE a menos qr.ie EL CLIENTE SI? lo especlñque por escrito. 

1 

,' ; 
Es política de EL PROVEEOOI~ eJ ne, participar o veme involucraóo dél alguna manera en. 

prácticas discrirninatorius (botcots) reíacionadcs con las operackmes que realli.a: coh 'EL 'CLIENTE.· 

EL PROVEEDOR conviene en aceptar $-::r ~I único obligado y responsable para cumplir 
con todas y cada una da las respcnsabiüdades. q1;~ derfvan a cargo de los patrones en los términos 
de la Ley Federal, Et.tata! o Munk:IJHII aplteables respecto al personal quecontrate parra lá 
prestación del servicio estabteckio en este documento. 

DECIMA NOVENA: PRAC1"1C"$ msctij"'11NATORIAS. 

Asimismo EL PROVEEDOR reconoce qua es una identidad indaper.idlen~a y no.un a,~¡ante 
comisionista o empleado del CLIENTE, pc1r lo qui, por ningún moíívo estará facult~o para actuar 
en nombre de esta uníma, siendo oblii;i.tdón ciel l'ROVl:EDOR, absorber tod:ll riesponsabllldi:.d en 
relación con su personat, c,bligándose :i: sacar en oaz y a salvo al CLIENTE. · 

• 1 

EL PROVEEDOR reconoce. qua para etectos- del objeto éel presente contrate no. ~lste 
ningún elemento de subonñnaclón F.11~rn EL CLIENTE y el personal que 1oontrate· o tenga 
contratado para llevar ai cabo los servírsos c,!>jeto del presente .ccmráto con dicho personal, ya que 
únicamente ta responsable de dicha relación de, trabajo con estos ompla~dos,.'c;ta acuerdo al 6 
establecido por los artlc:ulos 8, 10 y·w de la tey·Federal del Trabaj<>,es El PROVEEDOR por ser 
esta persona, quien es la uníca.persona que se ~ni3flcia d.e dicho servicio prestadb,.por !ó anterior 
EL PROVEEDOR se oh liga a sacar en paz y .a salvo .al CLIENTE.de cu~tlAuier. re,clarnación que en 
contra de este ultimo dirija cualquier empleedo q1.~ preste S\JS serylcí~r., en favor..del PROVEEOOij 
con relación a la prestación C,el servicio mitmia del presente contrato. 

OECIMA OCTAVA.-RE:LACIÓN lABCtFlAL 
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{ 

~-;,na Marra Hem.indez Gutíérrez 

TESTIGO TESTIGO 

Lic. ~¡/l.~~~ez 

~rJ' 

,__¿?' "V° / -c.-:::=-.;.;..;..,,.._ ..... _. __ ~ 
CTci.'" Ma Ai1tonlo CárdifrrasLópez 
El. M OC> es TUYO, S.A.. DE.C.V. 

"1:1. PROVEEDOR" "EL CUENTE" 

Leídio quefue el contrato por las partes y enteradas penalmente de su contenido y efectos 
. legales, aml>clS ·Jo 'lirman de contormtdad al cake é'e la pt€1sente y al margen de las anteriores en la 
, ci~dad de Máxii;io, D.F., el día 1 de Agosto del :?.007. 

Las p~i:(es convíenen _que en todo to no previsto por el presente contrato, se estará a lo 
dispuestos en, l~·artJculos 2606.al 2615 y demás aplica~le-s del Cédigo Civil vigente para el Distrito 
Federa!, COnlQ:.qisPQsíclón tegal.aplícablo suplt!l.o(ia de la voluntad de las partes contrantantes para 
su Jhterpretac16n'.y cumplimiento en caso de ser necesario, las partes se someten expresamente a 
la jurisdicción de los Tríbunalus del tuero común del Di~ito Federal renunclando expresamente a 
cualquier otro u otros que en razón de su do1nicllic. vecindad o cuaiquier otra causa tuvieren o 
llegarán a adquirir. · · 

VIGESIMA $EGUJ~OA.· iMTERPRETAC10N Y JURJ:SOlCCICtN. 

··-· 



I / C: I (¡J ..) 

Ana Maria .Hernandoz Gutláñiz 

TESTIGO TES ZGO 

,,, 
--cc.-,~~-z...-._ __ ~ 

Lle. M co Antonio-etrraón;s López' 
EL UNDO ES TUYO, S.A. DE C.V. 

Este Anexo es parte integrant~ del contrato d13 prestación de servíclos que firman de 
conformidad al calce del presente en la i:lucl.;d de México, D.F .. el día 1 d•~ Agoste del 2007. y 

"EL CLIENTE" "El. PROVEEDOR" ~ 

--·--~--- 
Lic. Alfredo Ponottl'e L6pez 

SERVICIOS DE CALIDAD Y ESTRATEGIA 
EMPRESARJAL. S.C. 

' 
- , 6CA..• , 7AINT 

1 7REC 
1 7ASIS 

30 

SERVlCIOS DE PERSONAL QUE El. MUNDO ES lUYO, S.A. OE C.V. REQUIERE EN LA 
MODALIDAD MArEHIA. l)E ESTE CONTRA·ro. . 

ANE:<O A 

... 



Todos los montos son fijos y están considerados en pesos ,ne~lc¡111 
Av. José María Vertiz No. 929 Col. Narvarte, Del. Benito Juárez. C.P. 03020, Ciudad de México. 

www.artmexviajes.com.mx 

$0.00 

L
D_e_s_cu_e_nt_o_.p_or_e_l.~..J._18_º_~~~~~-L.~~~--l~,L-J, .,J costo del boleto Jl 

El descuento por el costo del boleto aplica únicamente en vuel~ ~ 
operados por Aeroméxico, aplicado sobre tarifa base antes.d 

IVA,TUA, cargos de combustible y cargo de inspección~~ 
acuerdo al convenio de AeroMéxico adjunto. ¿;,/) 

Precio unitario : po~ 
trámíte de reembolso $ 0.00 
CPR 

,Preció, unitario por 
costo por cambio .y/o 
cancelación CPC 

co~.to poft pa~aje $ 174.00 
emitidoCPE 

$ 2, 192,400.00 

·:-··";--:-~:--"\-,O .. ~~ .... ·-- .. ~~:""-¡". . . -.:---1 
t_-----~~- i~:t1~:~··:,0.,. - - . - .. - . . .. . ,--;· -~ ... ¡--rtqr·r---· - -· - . ·¡-·- - - --- i 

! . ·.c.--r;-·,~.:.:'· v- ,"*'~ :~, ;,~'t' ~11 ·¡,···:,,,' . ,'.: i 
......__ ·_ . .. - . ·- . -- --- ---- .·. - . - . -- . - - " J 

~t-=~rti:~vt~:r:.-:-zr,cw~;::~::.. ... ,r~- ·:.~·~,--·; .: .. 
·t~. l'.,.'}..!,.:U~10:1-:...:-..>.:...:-8::.~1,:,111,:~-~' ·• I~;: .-··~ · ;r;,..,d- • · . •::r,:,., ...... ~r·)í, e.- , 

·/.",, f,¿.',$,..i~~¡. 't • • •1"" I~ • ~ ... t.;.i~_.:c.,-....;.~.ua, __ ,~,a,c-,.~,-.;, .• - 

Fecha inicio A,partir del dia 
siguiente del failo 

1 1 ... 
Fecha final 31-dic-19 

. 
2 Monto máximo estimado'MM s rsjj~t~}7~3.'f43 

3 % de boletos cambiados y/o 10% cancelados BCC 1 

4 Número estimado de boletos 12,600 aéreos PE 
5 Número de módulos ln,Rlant o 

% de pasejes.para destinos , 

6 internacionales 10% 

LOS SERVICIOS PROPUESTOS, SE APEGAN JUSTA, EXACTA Y CABALMENTE A LO SOLICITADO POR LA 
CONVOCANTE EN EL PROCEDIMIENTO DE LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL, SUS ANEXOS Y SUS 
JUNTAS DE ACLARACIÓN. 

NOMBRE DEL LICITANTE 
ARTMEX VIAJES, S.A. DE C.V., VIAJES PREMIER, S. A., EL MUNDO ES TUYO, S. A. DE CV., TAYIRA 
TRAVEL, S.A. DE C.V., Y VIAJES KOKAI, S.A. DE C.V. 
ARTMEX VIAJES, S.A. DE C.V. RFC: AVl-750819-AWS FECHA DE PRESENTACIÓN 
VIAJES PREMIER, S.A. RFC: VPR-680820-KU9 
EL MUNDO ES TUYO, S. A. DE CV. RFC: 1 O DE ABRIL DE 2019 MET8908305M9 
TAYIRA TRAVEL, S.A. DE C.V. RFC: TIR 890210 TF6 
VIAJES KOKAI, S.A. DE C.V. RFC: VK0-860206-3H6 

FORMATO 7.- FORMATO DE PROPUESTA ECONÓMICA 
LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL ELECTRÓNICA No. LA-01·1000999-E15-2019 

CONVOCATORIA PARA LA LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL 
ELECTRÓNICA W LA-011000999-E15·2019 

"CONTRATACIÓN ABIERTA DEL SERVICIO DE RESERVACIÓN, 
EXPEDICIÓN Y ENTREGA DE PASAJES AÉREOS NACIONALES E INTERNACIONALES" 

ARTMEX~¿ 
Servirle es un placer ... 



e , wwwar~Á;~commx/ 
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Av. José Maria Vertiz No. 929 Col. Narvarte. Del. Benito Juárez, C.P. 03020, Ciudad de México. Tel: 5682 695 / Lada: 01800 6235 335 

( 
I ;1. 

I I 

{ 
MTRO. NOR LÓP MENDOZA 

REPRESENTANTE CO • 6-ÁRTMEX VIAJES, S.A. DE C.V., 
VIAJES PREMIER, .. , Et'MUNDO ES TUYO, S. A. DE CV., 

TAYIRA TRAVEL, . .J)É C.V., Y VIAJES KOKAI, S.A. DE C.V. 
/ 

EN EL CASO QUE LA SECRETAR A DE EDUCACI N PUBLICA, NOS OTORGUE LA ADJUDICACI N, NOS 
OBLIGAMOS A SUSCRIBIR LOS CONTRATOS QUE SE DERIVEN, EN LOS TÉRMINOS Y CONDICIONES 
ESTABLECIDOS EN ESTA CONVOCATORIA Y CONFORME A LAS ~PECIFICACIONES DE LOS SERVICIOS 
OFERTADOS. -~ 

CPE x PE= POE 

CPC x (BCC x PE) = POCC 1 
CPR x (BCC x PE) = POCC 2 

PE x Bonificación 

MM x porcentaje descuento 

POE + POCC 1 + POCC 2 - Bonificación - Descuento= PEL 

1 . • Cobro por emisión 

2.· Cobro por cancelación 

3. • Cobro por reembolso 

4.· Bonificación 

5.· Descuento máximo 

6.· Propuesta Económica "LICITANTE" 

Por ejemplo: 

CPE: Precio unitario por costo por pasaje emitido 

PE: Número de boletos aéreos estimados 

CPC: Precio unitario por costo por cambio y/o cancelación 

BCC: Número de boletos cambiados y/o cancelados. que será el 10% del monto de boletos a emitir (12,000 

x.10) 

CPR: Precio unitario por trámite de reembolso 

POCC: Precio ofertado por cambio o cancelación incluye IVA 

MM: Monto Máximo 

Bonificaciones: Bonificación unitario por boleto expedido x PE 

Descuentos: Descuento unitario por boleto emitido x MM 

POE: Precio Ofertado por emisión incluye IVA 

PEL: Propuesta económica "LICITANTE" 

Donde: 

La propuesta económica ofertada por el "LICITANTE" se realizará de la siguiente forma: 

CONVOCATORIA PARA LA LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL 
ELECTRÓNICA N° LA·011000999-E 15-2019 

"CONTRATACIÓN ABIERTA DEL SERVICIO DE RESERVACIÓN, 
EXPEDICIÓN Y ENTREGA DE PASAJES AÉREOS NACIONALES E INTERNACIONALES" 

ARTMEX~l 
Servirle es un placer ... 
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Condiciones para la aplicación de descuentos: / 
( 

• Descuento sobre tarifa base antes de IVA, TUA. cargos de combustible y cargo de 
inspección. 

• Aplica en viaje sencillo o redondo en rutas nacionales. 
• Aplican únicamente a partir de la Familia Tarifaria Clásica. 
• En rutas internacionales deberá comprarse en viaje redondo (AEROMEXICO por 

reglamentación internacional no puede vender boletos sencillos en vuelos 
internacionales) 

• Los descuentos aplican de forma bidireccional con excepción de las ruta 
internacionales. las cuales deberán Iniciar en México (pals). 

• Aplican cargos por reembolso, por cambio y por No Show conforme a el 
reglamentación tarif aria correspondiente. 

• Tarifas no endosables. 
• Clase de reservación de acuerdo a la tarifa adquirida. _¿, 
• Sujeto a disponibilidad de clase tarifaria. , · 
• El cargo por combustible será el que determine la tarifa pública al momento de ; ·, 

emitir el boleto, y está sujeto a cambios sin previo aviso. / / 

En rutas nacionales e internacionales (excepto MEX-EUA-MEX) en vuelos operados por 
AEROMEXICO® y AEROME.XICO CONNECT®, se otorgarán descuentos directos en las 
siguientes ciases sobre tarifas públicas (no aplica en tarifas netas, negociadas, privadas, 
con descuento o promocionales): 

a) Descuentos en Rutas Nacionales e Internacionales (excepto MEX-EUA-MEX) 

Premier 
J,C 18% 
D 15% 

Turista 
Y,B,M,U,K,H,L,Q,T 18% 

E 1 6% 

En base a su participación en la Licitación Pública Nacional Número LA-011000999-E15- 
2019, convocada por la Secretarla de Educación Pública (SEP), para el servicio de 
venta de boletos de avión, y a su solicitud para contar con una propuesta comercial para 
su concurso, a continuación presentamos el siguiente esquema de beneficios: 

Apreciable Lic. Norman López Mendoza: 

Lic. Norman López Mendoza 
Director General 
Artmex Viajes, S.A. de C.V. 

Ciudad de México, a 02 de abril de 2019 

• AEROMEXICO. i~ - - 



f 

/.l~RUvlAS DE Mf:Xtí,O ~.t.. DI:' C V. 
~·.., • ...-oº" t:i R~'?,Tt\!l 1'.o .74 l <.o Cunur,:~1ioc. e P ,)!J~OO.Cm,t". fol. !J 1::J -l0('0 
110romc.\Íco.com 

Condiciones para la aplicación de descuentos: 
• Descuento sobre tarifa base antes de IVA, TUA, cargos de combustible y cargo 

de inspección. 
• Aplica en viaje sencillo o redondo. 
• Los descuentos aplican sólo originando el viaje en México (país). ~ 
• Aplican cargos por reembolso, por cambio, por No Show, por asignación de 

asiento. equipaje, entre otros conforme a reglamentación tarifaria 
correspondiente. ,r:::.J 

• Tarifas no endosables. / 
• Clase de reservación de acuerdo a la tarifa adquirida. 
• Sujeto a disponibilidad de clase tarífarla. . ~/ 
• El cargo por combustible será la que determine la tarifa pública al momento de 

emitir el boleto y está sujeto a cambios sin previo aviso. l.,. 
• No aplica con ningún otro descuento ni promoción (incluyendo niños e 

INAPAM). 
• No aplica para bloqueos grupales ni charters. 
• Descuentos aplicables únicamente en rutas operadas por AEROMÉXICO®, 

AEROMÉXICO CONNECT®. Código AM 5000-5999 operado por DELTA 
AIRLINES (DELTA®) en sus rutas hacia EUA. No apllcabfe al combinarse con 
vuelos dónde se involucren otras aerolíneas. 

L,U,T l, Q, T Turista - 5% _J 
H,Q,K U,K,H Turista 

10% 
10% 

Y,B,M Y,8,M 
5% Premíer 

Turista 

b) Descuentos en Rutas Internacionales (sólo MEX-EUA) 

En rutas internacionales (sólo MEX-EUA) en vuelos operados por AEROMÉXICO®, 
AEROMÉXICO CONNECT® y DELTA® se otorgarán descuentos directos en las 
siguientes clases sobre tarifas públicas (no aplica en tarifas netas. negociadas. privadas, 
con descuento u otras tarifas promocionares diferentes a las aquí establecidas): · 

• No aplica con ningún otro descuento ni promoción (Incluyendo niños e INAPAM). 
• Aplica exclusivamente en vuelos de AEROMÉXICO y AEROMÉXICO CONNECT. 
• No aplica para bloqueos grupales ni charters. 
• No aplica en códigos compartidos. 
• Puede aplicar combinaciones de tarifa a niveles superiores. 
• No aplica meses sin Intereses. 
• Los descuentos no aplican en tarifas privadas, negociadas ni en las tarifas 

promocionales diferentes a las aquí establecidas. 

fl'AERO~.f~ 
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En caso ce resultf:\r a su favor el fallo correspondiente, se procedería a elaborar el 
convenio respectivo. 

No aplica ningún tipo de bonificación en la presente propuesta comercial 

• Puede aplicar combinaciones de tarifa a niveles superiores, aplicando la 
reglamentación de la tarifa más restrictiva. 

• No aplica meses sin intereses. 
• Los descuentos no aplican en tarifas privadas, negociadas ni en las tarifas 

promocionales diferentes a las aquí establecidas. 

• AEROMEXICQ fi-) - - 


