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PEDIDO ABIERTO NO. DAF-RMSG-006/19

PEDIDO ABIERTO PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO QUE CON FUNDAMENTO EN LA LEY
DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, SU REGLAMENTO
Y LAS POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y CONTRATACION DE SERVICIOS DEL INSTITUTO NACIONAL PARA LA
EDUCACION DE LOS ADULTOS, EN ADELANTE “LAS POBALINES”, CELEBRAN POR UNA PARTE
EL INSTITUTO NACIONAL PARA LA EDUCACION DE LOS ADULTOS, EN LO SUCESIVO “EL INEA”,
REPRESENTADO POR ANTONIO QUINTAL BERNY, EN SU CARACTER DE APODERADO LEGAL Y
ADMINISTRADOR GENERAL DEL PEDIDO ABIERTO, ASISTIDO EN ESTE ACTO POR BRAULIO
CORTE AVILES, SUBDIRECTOR DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS, QUIEN FUNGIRA
COMO ADMINISTRADOR SOLIDARIO, DE IGUAL FORMA POR OMAR CALVO ZUNIGA, JEFE DEL
DEPARTAMENTO DE SERVICIOS GENERALES, QUIEN FUNGIRAN COMO SUPERVISOR DEL
PEDIDO ABIERTO; POR OTRA PARTE LAS EMPRESAS: "ARTMEX VIAJES, S.A. DE C.V.",
REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR NORMAN LOPEZ MENDOZA, EN SU CARACTER DE
REPRESENTANTE LEGAL; POR “VIAJES PREMIER, S.A." REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR
JUNIOR ROBERTO HERNANDEZ ESCAMILLA, EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL;
“TAYIRA TRAVEL, S.A. DE C.V." REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR MARTIN PEDRO
CASTANEDA CARRION, EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL, DE IGUAL FORMA POR
“VIAJES KOKAI, S.A. DE C.V." REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR GERARDO OLAVARRIETA
FRISTSCHE, EN SU CARACTER DE APODERADO LEGAL Y “EL MUNDO ES TUYO, S.A. DE C.V.”
REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR MARCO ANTONIO CARDENAS LOPEZ, EN SU CARACTER
DE APODERADO LEGAL; DESIGNANDO COMO REPRESENTANTE COMUN A NORMAN LOPEZ
MENDOZA, EN LO SUCESIVO “LOS PROVEEDORES". TODOS ACTUANDO CONJUNTAMENTE A
QUIENES SE LES DENOMINARA “LAS PARTES" AL TENOR DE LOS ANTECEDENTES,
DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

R A través del comunicado 700.2019.0435, la Oficialia Mayor de la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico, comunica a los Titulares de las Unidades de Administraciéon y Finanzas en
las Dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal, sobre la programacion
de acciones de consolidacion que se llevaran a cabo en el trascurso del primer semestre del
ejercicio fiscal 2019.

i. En fecha 20 de marzo de 2019, el Titular de la Direcciéon General de Recursos Materiales y
Servicios de la Secretaria de Educacién Publica, emitié el oficio DGRMyS/0440/2019, a través
del cual reitera los bienes y servicios a consolidarse por esa unidad administrativa, dentro de
los cuales se sefala el de pasajes aéreos.

. La Secretaria de Educacion Publica, a través de la Direccion de Adquisiciones, dependiente,
de la Direccién General de Recursos Materiales y Servicios de la Unidad de Administracitn
Finanzas, celebré de forma consolidada, la Licitacion Publica Nacional} Electrénica, para
“CONTRATACION ABIERTA DEL SERVICIO DE RESERVACION, EXPEDICION Y ENTREGA
DE PASAJES AEREOS NACIONALES E INTERNACIONALES".

v. En fecha 29 de abril del 2019, la Secretaria de Educacién Publica, llevo a cabo el acté de
Notificacion de Fallo de la Licitacion Publica Nacional Electronica No. LA-011000999-E 19,
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solicitada entre otras dependencias gubernamentales por el Instituto Nacional para la
Educacion de los Adultos (“EL INEA"), a favor de los proveedores en participacién conjunta
que cumplieron con todos los requisitos legales, administrativos y técnicos solicitados en la
Convocatoria a la Licitacion.

El presente pedido abierto fue adjudicado mediante el procedimiento de Licitacién Publica
Nacional Electrénica, con nimero de identificacién de procedimiento en CompraNet LA-
011000999-E15-2019, con fundamento en los articulos 26 fraccion 1, 26 bis fraccidn I, 28
fraccion |y 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en
lo sucesivo “LA LEY”, asi como 13, 29 y 85 de su Reglamento, habiéndose notificado a “LOS
PROVEEDORES" de dicha adjudicacion mediante acta correspondiente a la celebracion del
acto de fallo recibida con fecha 29 de abril de 2019.

Para cubrir las erogaciones derivadas del presente pedido abierto se cuenta con
disponibilidad de recursos, mediante la autorizacién de suficiencia presupuestaria nimero
DAF/031/19, emitida por la Direccién de Prospectiva ¥ Evaluacion, a través de la Subdireccion
de Planeacion, Programacion y Presupuesto, correspondiente a las partidas presupuestales
37101 (Pasajes aéreos nacionales para labores en campo y de supervision) y 37106 (Pasajes
aéreos internacionales para servidores publicos en el desempefio de comisiones y funciones
oficiales), del Presupuesto de Egresos autorizado a “EL INEA”. Asimismo, se cuenta con la
Requisicion de Bienes y Servicios nimero DAF/RMSG/033/19.

Asimismo, a través de escrito signado por el Subdirector de Recursos Materiales y Servicios,
asi como por el Jefe del Departamento de Almacén, se justifica la contratacién del servicio.

DECLARACIONES

“EL INEA” declara por conducto de su Apoderado Legal que:

Francisco Margquez 1.3 Cel Condesa, C.P, 06140, Cuauhtémar, Ciudad de Méxica,
#15, 52 4127 00 - 52 % 23 00 - 52 4129 00 - www.gob.mxiiroa

Es un organismo publico descentralizado de la Administracién Publica Federal, con
personalidad juridica y patrimonio propio, creado por Decreto Presidencial publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el 31 de agosto de 1981, el cual se reformdé por Decreto
publicado en el mismo Diarioc el 23 de agosto de 2012, y con Registro Federal de
Contribuyentes niimero INE-810901-CP4.

De conformidad al articulo 2 del Decreto de fecha 23 de agosto de 2012, tiene por objeto
promover y realizar acciones para organizar e impartir la educacion para adultos, a través de
la prestacion de los servicios de alfabetizacién, educacién primaria Yy secundaria, la
formacion para el trabajo y las demas que determinen las disposiciones juridicas y los
programas aplicables, apoyandose en la participacion y la solidaridad social.

En los términos sefalados en la fraccion VIl del articulo 22 de la Ley Federal de las Entidades
Paraestatales, el Director General de este organismo publico descentralizado de la
Administracién Publica Federal tiene, entre otras facultades, la de otorgar poderes a nombre
de “EL INEA", asi como nombrar representantes.
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Antonio Quintal Berny, Apoderado Legal, cuenta con las facultades necesarias para
formalizar el presente pedido abierto, lo cual se acredita con el testimonio del Poder General,
ndmero 169,253 de fecha 22 de enero de 2019, otorgado ante la fe del Notario Publico
numero 42 de la Ciudad de México, Lic. Salvador Godinez Viera, que le confiere entre otras
facultades, poderes generales para actos de administracion, mismos que no le han sido
modificadas ni disminuidas a la presente fecha.

Para los efectos del presente pedido abierto, sehala como su domicilio legal el ubicado en la
calle Francisco Marquez numero 160, colonia Condesa, Cuauhtémoc, Codigo Postal 06140,
Ciudad de México.

“LOS PROVEEDORES" declaran por conducto de sus Representantes Legales, que:

VI.

"ARTMEX VIAJES, S.A. DE C.V.",

Es una persona moral, legalmente constituida conforme a las leyes mexicanas, lo que
acredita a través de la escritura publica 24,164 de fecha diecinueve de agosto de mil
novecientos setenta y cinco, otorgada ante la fe del Notario Publico Carlos Ramirez Zetina,
misma que ha sufrido modificaciones a través de los instrumentos notariales numero:
45,668 de fecha trece de julio de mil novecientos ochenta y tres ante la fe del Notario
Publico numero 73 del Distrito Federal, ahora Ciudad de México; 34,717 de fecha veinticuatro
de octubre del afio dos mil, ante la fe de Mauricio Martinez Rivera, titular de la Notaria
Publica 96 del Distrito Federal, ahora Ciudad de México; 44,291 de fecha catorce de mayo de
dos mil siete, ante la fe de Mauricio Martinez Rivera, titular de la Notaria Publica 96 del
Distrito Federal, ahora Ciudad de México; 57,431 de fecha cuatro de diciembre de mil
novecientos noventa, ante la fe de Gerardo Correa Etchegaray, Notario Publico niumero 89
del Distrito Federal, hoy Ciudad de México. Cuenta con Registro Federal de Contribuyentes
numero AVI750819AWS.

Cuenta con las facultades suficientes para contratar y obligarse a través de su representada,
como se acredita con la Escritura Publica nimero 34,244 de fecha 27 de junio del ario dos
mil, otorgada ante la fe de Mauricio Martinez Rivera, Titular de la Notaria Publica numero 96
del Distrito Federal, ahora Ciudad de México, mismas que nho le han sido modificadas ni
disminuidas a la presente fecha.

Tiene por objeto social, operar como agencia de viajes y turismo para la planeacion,
promocion, contratacion y ejecucion de viajes, con las correspondientes actividades conexas
o complementarias; entre otros.

Conoce plenamente el contenido de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios d
Sector Publico, declarando bajo protesta de decir verdad que no se encuentra en ningu
de los supuestos que sefalan los articulos 50 y 60 de este ordenamiento.

Cuenta con la experiencia, capacidad juridica, material y econdmica, asi como con
organizacion y los elementos técnicos y humanos necesarios para cumplir con las
obligaciones derivadas de este pedido abierto.

Manifiesta bajo protesta de decir verdad, que “EL INEA™ no es su unico cliente.
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Para los efectos del presente pedido abierto, sefiala como su domicilio comun el ubicado en
Dr. José Maria Vertiz, niumero 929, Colonia Narvarte, alcaldia Benito Juarez, en la Ciudad de
México.

“VIAJES PREMIER, S.A."”

Es una persona moral, legalmente constituida conforme a las leyes mexicanas, lo que
acredita a través de la Escritura Publica numero 81,443 de fecha veinte de agosto de mil
novecientos sesenta y ocho, otorgada ante la fe del Mario Monroy Estrada, Titular de la
Notaria Publica namero treinta y uno del Distrito Federal, ahora Ciudad de México, misma
que ha sufrido modificaciones a través de las Escrituras Publicas nimeros: 4,907 de fecha
catorce de diciembre de mil novecientos ochenta y tres, ante la fe de Antonio Castro
Orvafanos, Titular de la Notaria Publica nimero 14 del Distrito de Tlalnepantla, Estado de
México; 47,305 de fecha ocho de diciembre del afo dos mil once, ante la fe de Miguel
Soberon Mainero, Titular de la Notaria Publica nimero 181 del Distrito Federal, ahora Ciudad
de Meéxico, de igual forma cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes
VPR680820KUS.

Cuenta con las facultades suficientes para contratar y obligarse a través de su representada,
como se acredita con la Escritura Publica nimero 105,818 de fecha 09 de octubre del ano
dos mil siete, otorgada ante la fe de Francisco Villalon Igartua, Titular de la Notaria Publica
numero 30 del Distrito Federal, ahora Ciudad de México, mismas que no le han sido
modificadas ni disminuidas a la presente fecha.

Tiene por objeto social, intervenir como agente comisionista en la venta de pasajes en las
lineas maritimas, aéreas y terrestres, para la republica mexicana y el extranjero; entre otros.

Conoce plenamente el contenido de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, declarando bajo protesta de decir verdad que no se encuentra en ninguno
de los supuestos que sefialan los articulos 50 y 60 de este ordenamiento.

Cuenta con la experiencia, capacidad juridica, material y econdmica, asi como con la
organizacién y los elementos técnicos y humanos necesarios para cumplir con las
obligaciones derivadas de este pedido abierto.

Manifiesta bajo protesta de decir verdad, que “EL INEA" no es su Unico cliente.

Para los efectos del presente pedido abierto, senala como su domicilio comun el ubicado

calle Arkansas numero 11, piso 5 y 6, colonia Napoles, cédigo postal 03810, alcaldia de Benito
Judrez, Ciudad de México.

“TAYIRA TRAVEL, S.A. DEC.V."

Es una persona moral, legalmente constituida conforme a las leyes mexicanas, lo que
acredita con la Escritura Publica namero 29,307 de fecha diez de febrero de mil novecientos
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Notaria Publica numero diez del Distrito de Tlalnepantla, Estado de México, misma que ha
sufrido modificaciones, y con Registro Federal de Contribuyentes TTR890210TF6.

Cuenta con las facultades suficientes para contratar y obligarse a través de su representada,
como se acredita con la Escritura Publica nimero 68,092 de fecha 01 de junio del afio dos
mil dieciséis, otorgada ante la fe de Gerardo Martinez Martinez, Titular de la Notaria Publica
numero 03 de Pachuca de Soto, Hidalgo, mismas que no le han sido modificadas ni
disminuidas a la presente fecha.

Tiene por objeto social, reservar espacios entre medios de transportes y expedir a nombre de
los transportistas, servicios de reservacion de boletos para espectaculos, publicos y servicios
de atraccion turistica, organizar, operar o comercializar viajes y excursiones dentro del
territorio nacional o en el extranjero, entre otras.

Conoce plenamente el contenido de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, declarando bajo protesta de decir verdad que no se encuentra en ninguno
de los supuestos que senalan los articulos 50 y 60 de este ordenamiento.

Cuenta con la experiencia, capacidad juridica, material y econdmica, asi como con la
organizacion y los elementos técnicos y humanos necesarios para cumplir con las
obligaciones derivadas de este pedido abierto.

Manifiesta bajo protesta de decir verdad, que “EL INEA" no es su Unico cliente.

Para los efectos del presente pedido abierto, sefiala como su domicilio el ubicado en Calle
Arkansas numero 11, piso 3, colonia Napoles, alcaldia de Benito Juarez, cédigo postal 03810,
Ciudad de México.

“VIAJES KOKAI, S.A. DE C.V."

Es una persona moral, legalmente constituida conforme a las leyes mexicanas, lo que
acredita con la Escritura Publica numero 222,342 de fecha seis de febrero de mil novecientos
ochenta y seis, otorgada ante la fe del Licenciado Tomar Lozano Molina, Titular de la Notaria
Publica numero ochenta y siete del Distrito Federal, ahora Ciudad de México, misma que ha
sufride modificaciones, y con Registro Federal de Contribuyentes VKO8602063H6.

Cuenta con las facultades suficientes para contratar y obligarse a través de su representada,
como se acredita con la Escritura Publica nimero 230,553 de fecha 02 de octubre del afio
mil novecientos ochenta y siete, otorgada ante la fe del Licenciado Tomas Lozano Meding;
Titular de la Notaria Publica nimero ochenta y siete del Distrito Federal, ahora Ciudad de
México, mismas que no le han sido modificadas ni disminuidas a la presente fecha.

Tiene por objeto social, servir de intermediario entre los turistas y los prestadores de servicips
de transporte de cualquier género, en los términos que sefialan las leyes y reglamentos,
entre otros.
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Conoce plenamente el contenido de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, declarando bajo protesta de decir verdad que no se encuentra en ninguno
de los supuestos que senalan los articulos 50 y 60 de este ordenamiento.

Cuenta con la experiencia, capacidad juridica, material y econémica, asi como con la
organizacién y los elementos técnicos y humanos necesarios para cumplir con las
obligaciones derivadas de este pedido abierto.

Manifiesta bajo protesta de decir verdad, que “EL INEA" no es su unico cliente.

Para los efectos del presente pedido abierto, sefiala como su domicilio comun el ubicado en
avenida Periférico Sur 7642-1, colonia Villa Cuemanco, alcaldia de Tlalpan, cédigo postal
14360, Ciudad de México.

“EL MUNDO ES TUYO S.A. DEC.V."

Es una persona moral, legalmente constituida conforme a las leyes mexicanas, lo que
acredita con la Escritura Publica 7,512 de fecha treinta de agosto de mil novecientos ochenta
y nueve, otorgada ante la fe de José Melesio Mario Pérez Salinas, Titular de la Notaria Publica
170 del Distrito Federal, ahora Ciudad de México, misma que ha sufrido modificaciones a
través de la Escritura Publica 79,798 de fecha cuatro de octubre de dos mil once, ante la fe
de Javier Ceballos Lujambio, Titular de la Notaria Publica 110 del Distrito Federal, ahora
Ciudad de México. Que cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes MET8208305M9.

Cuenta con las facultades suficientes para contratar y obligarse a través de su representada,
como se acredita con la Escritura Publica 7,512 de fecha treinta de agosto de mil novecientos
ochenta y nueve, otorgada ante la fe de José Melesio Mario Pérez Salinas, Titular de la
Notaria Publica 170 del Distrito Federal, ahora Ciudad de México, mismas que no le han sido
meodificadas ni disminuidas a la presente fecha.

Tiene por objeto social, organizar, operar o comercializar viajes y excursiones dentro del
territorio nacional o en el extranjero, entre otros.

Conoce plenamente el contenido de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, declarando bajo protesta de decir verdad que no se encuentra en ninguno
de los supuestos que sefalan los articulos 50 y 60 de este ordenamiento.

Cuenta con la experiencia, capacidad juridica, material y econémica, asi como con la
organizacién y los elementos técnicos y humanos necesarios para cumplir con \as
obligaciones derivadas de este pedido abierto.

Manifiesta bajo protesta de decir verdad, que “EL INEA" no es su Unico cliente.
Para los efectos del presente pedido abierto, sefiala como su domicilio comun el ubicado en

Calle Diagonal San Antonio, nimero 1218, colonia Narvarte, alcaldia de Benito Juarez, cédigo
postal 03020, Ciudad de México.
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Declaran “LAS PARTES” que:

L Las actividades que realicen de manera conjunta no involucran relaciones de caracter
administrativo, laboral o cualquier otra que implique subordinacion o que impida el libre
desarrollo de sus objetivos.

i El presente pedido abierto constituye el acuerdo entre “LAS PARTES"” en relacion con su
objeto y deja sin efecto cualquier otra negociacion, obligaciones o comunicacion entre éstas
va sea verbal o escrita, efectuada con anterioridad en que se firme el mismo.

il Se reconocen reciprocamente la calidad con que comparecen y estan de acuerdo con los
antecedentes y las declaraciones, por lo que manifiestan su conformidad para suscribir el
presente instrumento.

V. Se debera considerar que de conformidad con el articulo 54 bis, de la Ley y 102 del
reglamento, se procedera a la terminacion anticipada, cuando concurran razones de interés
general o cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir el servicio o se
determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al pedido abierto con
motivo de la resolucién de una inconformidad emitida por la Secretaria de la Funcién
Publica, o de asi ser necesario conforme a las disposiciones de contratacion de la Cabeza de
Sector, Secretaria de Educaciéon Publica o el Instituto Nacional Para la Educacion de los
Adultos.

V. “LAS PARTES" aceptan que la prestacién del servicio contratado sera a cargo de “LOS
PROVEEDORES" y que los requerimientos, necesidades, responsabilidades y obligaciones
derivadas de la prestacién del servicio contratado motivo del presente pedido abierto, seran
dirigidas a través de su representante en comun designado a través del convenio de
participacion conjunta de fecha nueve dias del mes de abril de 2019, al domicilio comun que
de igual forma en él se ha estipulado.

Expuesto lo anterior, “LAS PARTES"” otorgan las siguientes:
CLAUSULAS

Primera. - Objeto.

“LOS PROVEEDORES" se obligan con “EL INEA" a la “CONTRATACION ABIERTA DEL SERVICIO
DE RESERVACION, EXPEDICION Y ENTREGA DE PASAJES AEREOS NACIONALES
INTERNACIONALES".

La contratacion del servicio antes referido se desarrollara de acuerdo con la programacion q
determine “EL INEA" a través del administrador solidario y/o del supervisor del pedido abierto,
que se enuncia con mayor amplitud en el Anexo Unico que se integra por el anexo técnico de la
convocatoria, la propuesta técnica y la propuesta econémica. “LAS PARTES” convienen en agregar
éste Anexo Unico al pedido abierto como parte integra del mismo.
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Segunda. - Monto.

“LAS PARTES" acuerdan que el monto minimo para la contratacion del servicio objeto del presente
pedido abierto, es por la cantidad de $1,394,000.00 (un millén trescientos noventa y cuatro mil
pesos 00/100 M.N.), que incluye el Impuesto al Valor Agregado, y el monto maximo es por la
cantidad de $3,485,000.00 (tres millones cuatrocientos ochenta y cinco mil pesos 00/100 M.N.),
que incluye el Impuesto al Valor Agregado, que se cubrird previo cumplimiento de los servicios
contratados como se detallan en el Anexo Unico.

Asi mismo “LAS PARTES” convienen que por ninguna circunstancia el precio pactado variara
durante la vigencia del presente pedido abierto.

Si “LOS PROVEEDORES" recibieran pagos en exceso deberan reintegrar las cantidades entregadas
mas los intereses que se calcularan conforme a una tasa que serd igual a la establecida en el Cédigo
Fiscal de la Federaciéon como si se tratara del supuesto de prérroga para el pago de créditos fiscales.
Los cargos se calcularan sobre las cantidades pagadas en exceso en cada caso y se computara por
dias naturales, desde la fecha del pago hasta que se ponga a disposicion de “EL INEA".

“EL INEA" se obliga a realizar el pago como se detalla en el Anexo unico, por la prestacion de
servicios conforme a las caracteristicas y especificaciones contratadas, y el oficio de liberacién de
pago debera ser suscrito por el administrador solidario y/o del supervisor del pedido abierto.

Tercera. - Obligaciones de “LOS PROVEEDORES".

Proporcionar los servicios objeto de este pedido abierto, de acuerdo con las normas, tiempos,
requerimientos, instrucciones, programas, especificaciones y datos que le indique “EL INEA” a
través del Administrador solidario y/o del supervisor del pedido abierto y en su caso, debera
ajustarse a las indicaciones que éstos |le otorgue por escrito.

Aceptar, de ser el caso, que “EL INEA"” efectle las retenciones, deducciones o descuentos previstos
en las disposiciones fiscales aplicables.

Entregar al Administrador Solidario y/o al supervisor del pedido abierto, en caso de que se lo
soliciten, un informe sobre la prestacion del servicio objeto del presente pedido abierto.

Cuarta. - Condiciones de pago.

“EL INEA" realizara el pago a través depdsito bancario, mediante una transferencia electrénica de
recursos a la cuenta bancaria sefialada por “LOS PROVEEDORES", por el importe de los servicios
prestados. “LOS PROVEEDORES" deberan presentar un Comprobante (s) Fiscal (es) Digital (es) por
internet (CFDI “S) en el cual especificara el importe mensual del pedido abierto.

Los pagos se realizaran una vez que se efectuen los servicios contratados conforme a las
caracteristicas y especificaciones estipuladas en el anexo Unico, en un plazo que no podra exceder
de veinte dias naturales contados a partir de la entrega del (los) Comprobante (s) Fiscal (es)
respectivo (s), previa la prestacion de servicios en los términos establecidos en el pedido abierto. El
plazo sefialado no incluye aclaraciones o demoras atribuibles a “LOS PROVEEDORES” o carencia
de documentos comprobatorios para la emisidn del pago.

El (los) Comprobante (s) Fiscal (es) Digital (es) debera (n) cumplir con los requisitos fiscales vigentes,
indicando el nimero de pedido abierto, la descripcion completa de los servicios prestad

Pagina 8 de 17




SEP | @& iS55 pasa

SECRETARIA . . u Enucncl N
it DE LOS ADULTOS

PUBLICA

unitario, el desglose del Impuesto al Valor Agregado, el importe total y los datos de “LOS
PROVEEDORES".

El Titular del Departamento de Control Presupuestal validara el (los) Comprobante (s) Fiscal (es)
Digital (es) y sera el responsable de devolver a “LOS PROVEEDORES" los comprobantes que
tengan errores, deficiencias o falta de requisitos dentro de los dos dias habiles siguientes a la fecha
de su recepcién, indicando por escrito a “LOS PROVEEDORES"” las deficiencias que debera
corregir.

Las obligaciones fiscales vigentes que resulten con motivo del presente pedido abierto seran
cumplidas puntualmente por cada una de “LAS PARTES” en lo que les corresponda.

Quinta. - Constancia de cumplimiento.

Una vez cumplidas las obligaciones por parte de “LOS PROVEEDORES"” conforme a las
caracteristicas y especificaciones contratadas, procedera a extender la constancia de cumplimiento
de obligaciones por parte del area requirente.

Sexta. - Finiquito.

“LOS PROVEEDORES" otorgaran al momento de efectuarse el ultimo pago, el finiquito mas amplio
que en derecho proceda en el que expresamente manifiesten que “EL INEA"” cumplié con todas y
cada una de las obligaciones contraidas, sin reservarse accién ni derecho alguno por ejercitar con
posterioridad.

Séptima. - Comprobacién, supervision y verificacion.

“EL INEA", por conducto del Administrador General, el administrador solidario y el supervisor del
pedido abierto, sera el area responsable de verificar, comprobar y supervisar que se cumplan con
los derechos y obligaciones establecidas en el presente pedido abierto.

Las funciones del Administrador General del pedido abierto: Es el responsable de interactuar con el
Administrador Solidario del pedido abierto para verificar el pago correspondiente a la prestacion del
servicio.

Las funciones del Administrador Solidario del pedido abierto: Es el responsable de interactuar con
el Administrador General y el Supervisor, para dar seguimiento y verificar que el servicio se cumpla
con las especificaciones, actividades y entregas puntuales sobre |la entrega de los bienes adquiridos
y autorizar el pago respectivo.

Las funciones del Supervisor del pedido abierto: Es el responsable de interactuar con el
Administrador Solidario y “LOS PROVEEDORES", para dar seguimiento y verificar que el servicio s
cumplan con las especificaciones, actividades y entregas puntuales sobre la prestacion del servicio,
ademas sera el responsable de validar y verificar que “LOS PROVEEDORES" adjudicados cumplan
con especificaciones de calidad y tiempos establecidos en el anexo unico.

El Administrador General del Pedido Abierto es: Antonio Quintal Berny, Titular de la Direccién de
Administracion y Finanzas.

El Administrador Solidario del Pedido Abierto es: Braulio Corte Aviles, Subdirector de Re
Materiales y Servicios.
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El Supervisor del Pedido Abierto es: Omar Calvo Zuhiga, Jefe del Departamento de Servicios
Generales.

Octava. - Vigencia.
La vigencia del pedido abierto sera de 30 de abril y hasta el 31 de diciembre de 2019.

Esta vigencia es voluntaria para “EL INEA" y forzosa para “LOS PROVEEDORES", por lo que el
primero podra dar por terminado anticipadamente el presente pedido abierto cuando concurran
razones de interés general, o por causas justificadas se extinga la necesidad del objeto requerido.

Novena. - Defectos y vicios ocultos.

“LOS PROVEEDORES" se obligan ante el “EL INEA" a responder de los defectos vy vicios ocultos
durante la prestacion del servicio, asi como de cualquier responsabilidad en que hubiera incurrido,
en los términos sefialados en el presente pedido abierto y en la legislacién aplicable.

Décima. - Confidencialidad.

“LAS PARTES", acuerdan en tratar como clasificada toda la informacién intercambiada o acordada
con motivo del presente instrumento, excepto aquella que deba considerarse publica segun lo
dispuesto por los articulos 113 y 116 por la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, los articulos 97, 110 y 113 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica, los Lineamientos Generales en materia de Clasificacion y Desclasificacion de la
Informacion, asi como para la elaboracién de Versiones Publicas, la Ley Federal de Proteccion de
Datos Personales en Posesidon de los Particulares y demas disposiciones aplicables, no se podra
divulgar salvo que sea autorizado por escrito y de forma expresa por el area competente de “EL
INEA".

Toda la informacién impresa, audiovisual, en archivo magnético o que pueda almacenarse por
algun otro medio técnico o cientifico que los adelantos de la ciencia lo permitan, que se
proporcionen entre si “LAS PARTES" para el debido cumplimiento del objeto del presente pedido
abierto, se considera estrictamente reservada y se prohibe su divulgacion a terceros con cualquier
caracter, hasta por el tiempo de doce afios, excepto en los casos y condiciones que establezca la ley.

Décima primera. - Suspension.

“EL INEA" podra suspender los efectos de este pedido abierto, por razones de austeridad
presupuestal o de orden publico. En este caso, “EL INEA" se compromete a notificar por escrito a
“LOS PROVEEDORES" en el domicilio sefialado en su convenio de participacién conjunta co |
comun, con tres dias de anticipacion y, por lo tanto, “EL INEA" cubrird el o los pagos por\lo

servicios recibidos, conforme a las caracteristicas y especificaciones requeridas, procediendo a\|

suscripcion del finiquito correspondiente.

Décima segunda. - Terminacién anticipada.

“EL INEA" podra dar por terminado anticipadamente sin su responsabilidad el presente pedido
abierto, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de la prestacién de los servicios,
originalmente contratados, o se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen
al pedido abierto.
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La terminacion anticipada del pedido abierto se sustentara mediante dictamen que precise las
razones o las causas justificadas que le den origen a la misma en términos del articulo 54 bis de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 102 de su Reglamento y
demas normatividad aplicable, dando aviso a “LOS PROVEEDORES"” con tres dias naturales de
anticipacién.

Décima tercera. - Rescisién.

“EL INEA" podra rescindir administrativamente el presente pedido abierto cuando “LOS
PROVEEDORES" incurran en incumplimiento de sus obligaciones, en términos del articulo 54 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, articulo 98 de su Reglamento
y las disposiciones de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo.

“LOS PROVEEDORES" no podra ceder en forma parcial o total a favor de cualquier otra persona, los
derechos y obligaciones que se deriven del presente pedido abierto, en caso que llegase a suceder
sera causa de rescision.

Décima cuarta. - Procedimiento de rescisién.

Si se actualiza la hipédtesis de incumplimiento mencionada en la clausula anterior, *EL INEA"
comunicara por escrito a “LOS PROVEEDORES" el probable incumplimiento en que hayan
incurrido, para que en un término de tres dias habiles exponga lo que a su derecho convenga y
aporte en su caso, las pruebas que estime pertinentes para desvirtuar el posible incumplimiento.

Transcurrido el término a que se refiere el parrafo anterior, se resolvera considerando los
argumentos y pruebas que “LOS PROVEEDORES"” hubieren hecho valer.

La determinacién final de dar o no por rescindido el pedido abierto debera ser fundada y motivada,
la cual debera ser notificada a “LOS PROVEEDORES" dentro de los quince dias habiles siguientes al
término senalado en el parrafo primero de esta clausula, y cuando se rescinda el pedido abierto se
formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los pagos que deba efectuar “EL
INEA" por concepto de los servicios recibidos, hasta el momento de la rescision.

Décima quinta. - Legislacion aplicable.

“EL INEA” y “LOS PROVEEDORES" convienen en someterse a las disposiciones que senala la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento y demas
legislacién aplicable.

Décima sexta. - Pena convencional.

“LAS PARTES" convienen que en el caso de que se expidan los pasajes aéreos posteriores a una
hora después de recibir la orden de compra por parte del Administrador Solidario y/o del Su perws r
del pedido abierto, sin que esto se encuentre debidamente justificado “EL INEA", aplicara un
pena equivalente del 5% del valor de cada pasaje aéreo que no entregue en dicho plazo y por cada
hora de atraso hasta por el monto equivalente a la garantia de cumpli9miento. La pena anterior n
sera aplicable cuando “EL INEA" solicite por escrito o por correo electronico, que la expedicién de
los boletos se realice posteriormente. “EL INEA” notificara a “LOS PROVEEDORES"” dicha pena,
para que éste realice el pago de la penalizaciéon mediante efectivo o cheque de caja a favor de “EL

INEA" en el domicilio establecido en la declaracion V de “EL INEA". / ?
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“LOS PROVEEDORES", en caso de no entregar en tiempo y de acuerdo a los plazos establecidos
en el anexo unico, el reporte mensual o cualquier otro que les solicite “EL INEA”, se le aplicara una
pena de $5,000.00 (cinco mil pesos 00/100 M.N.) , por cada dia habil de atraso hasta por el monto
equivalente a la garantia de cumplimiento. “EL INEA” notificara a “LOS PROVEEDORES" dicha
pena, para gque éste realice el pago de la penalizacion mediante efectivo o cheque de caja a favor
de “EL INEA" en el domicilio establecido en la declaracion V de “EL INEA".

Para el caso de que “LOS PROVEEDORES" no entreguen por causas que les sean imputadas, a
mas tardar un dia después de la emision de pasaje aéreo, el boleto, facturas, CFDI, documento de
servicio o cualquiera de los documentos requeridos para su pago. “EL INEA", aplicara una pena
convencional equivalente al 5% sobre el valor de cada pasaje aéreo del cual no se entregue la
documentacién, por cada dia habil, hasta por el monto equivalente a la garantia de cumplimiento.
“EL INEA" notificard a “LOS PROVEEDORES" dicha pena, para que éste realice el pago de la
penalizacién mediante efectivo o cheque de caja a favor de “EL INEA"” en el domicilio establecido
en la declaracion V de “EL INEA".

Se aplicara una pena deductiva a “LOS PROVEEDORES", cuando expida un pasaje aéreo cuyos
datos sean distintos a los solicitados por “EL INEA”, y sea notificado por el administrador solidario
y/o el supervisor del pedido abierto, contaran con un maximo de una hora a partir de su rechazo
para realizar la nueva expediciéon del boleto, donde los datos correspondan a lo solicitado, en caso
de no cumplir con la nueva expedicién, se le impondra la deductiva del 1% sobre el valor del servicio
por cada media hora de retraso hasta su entrega a total satisfaccion y correrd con los gatos y
penalizacién que se originen por esta expedicidn.

Para el caso de que “LOS PROVEEDORES", no proporcionen el boleto con la tarifa mas econdmica
y reembolsable disponible en el mercado o las requeridas por las unidades requirentes y estas se
encontraran disponibles en las mismas condiciones en las paginas de internet de las lineas aéreas
de conformidad a lo establecido en el anexo Unico, se le aplicara una deductiva al pago del 1% sobre
el valor del servicio por cada boleto en que se detecte que no se esta aplicando dicha tarifa, la cual
se calculara sobre el valor del boleto que corresponda.

“EL INEA" notificara a “LOS PROVEEDORES" de las penas deductivas segln sea el caso, para que
éste realice el pago de la penalizacion mediante efectivo o cheque de caja a favor de “EL INEA" en
el domicilio establecido en la declaracién V de “EL INEA".

El calculo de las penas convencionales y deductivas es responsabilidad del area requirente a través
del Administrador Solidario y supervisor del pedido abierto de conformidad con lo establecido en<l
anexo Unico, asi como de cualquier incumplimiento y deberd avisar en tiempo y en forma a
Direccion de Administracion y Finanzas.

“LOS PROVEEDORES" quedan obligados ante “EL INEA", de responder por la calidad de Ig&
servicios contratados, asi como de cualquier otra responsabilidad en que incurran en los térmi
del presente pedido abierto y su anexo Unico.

Décima séptima. - Garantia de cumplimiento de pedido abierto.
“LOS PROVEEDORES", para asegurar el debido cumplimiento de este pedido abierto, se iga a
entregar a “EL INEA", dentro de los diez dias naturales siguientes a la fecha d firma,
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preferentemente fianza que tendra caracter de divisible, expedida por compania legalmente
autorizada para ello, a favor de “EL INEA”, por un importe equivalente al 10% del monto total del
costo de los servicios contratados, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado.

Para su cancelacién, serd necesaria la solicitud por escrito de “LOS PROVEEDORES" y con
autorizacion expresa de “EL INEA™.

En el caso de que “EL INEA" convenga con “LOS PROVEEDORES"” un incremento en la prestacion
del servicio, solicitard a éste la entrega de la modificacién respectiva de la garantia de
cumplimiento por dicho incremento, lo cual debera estipularse en el convenio meodificatorio
respectivo.

La aplicacion de la garantia de cumplimiento se hara efectiva cuando el pedido abierto presente
uno de los siguientes casos:

a) Cuando “LOS PROVEEDORES" no proporcionen los servicios objeto de este pedido abierto,
motivo de esta contratacion.

b) Cuando “LOS PROVEEDORES" no cumplan con alguna de las obligaciones estipuladas en el
pedido abierto.

Décima octava. - Caso fortuito o fuerza mayor.

Ninguna de “LAS PARTES" sera responsable de cualquier retraso o incumplimiento de este pedido
abierto que resulte directa o indirectamente de caso fortuito o fuerza mayor, la que de invocarse
debera acreditarse fehacientemente.

Décima novena. - Relacién contractual.

La relacidon existente entre “EL INEA” y “LOS PROVEEDORES" es de caracter estrictamente
administrativa, por lo que “LOS PROVEEDORES" es el Unico responsable de las obligaciones de
caracter civil, laboral y de cualquier otra naturaleza para con las personas con quien se auxilie en el
cumplimiento del presente pedido abierto, por lo que expresamente reconoce y acepta lo que
dispone el articulo 13 de la Ley Federal del Trabajo, por ser el Unico y exclusivo patrén de los
elementos que comisione, quienes no tienen ni tendran vinculo laboral de alguna clase con “EL
INEA" y por lo tanto, en ninglin momento se considera a “EL INEA"” como intermediario.

Por lo anterior “LOS PROVEEDORES" se obliga a dejar a salvo a “EL INEA" de cualquier
reclamacion o accién instaurada en su contra, o de cualquier juicio o procedimiento que se insta
con motivo del presente pedido abierto, asi como a pagar en su caso los danos y perjuicios que sele
causen.

Vigésima. - Responsabilidad.
“LOS PROVEEDORES"” exenta a “EL INEA" de toda responsabilidad legal que pudiera surgir, /
derivada como consecuencia directa o indirecta por la prestacién de los servicios contratados. Lg

Vigésima primera. - Datos Personales.

Para efectos de lo dispuesto en la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesig
Particulares y las disposiciones que de ella emanen, “LOS PROVEEDORES"” recono
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expresamente que la forma y términos en que cualquier informacién que se considere como datos

personales seran protegidos y tratados de conformidad con lo que se establece vy se regula en la Ley
mencionada y en el “Aviso de Privacidad" correspondiente.

Vigésima segunda. - De la informacion a los érganos de control.

“EL INEA" y “LOS PROVEEDORES" se obligan a entregar a la Secretaria de la Funcién Publica y/o al
Organo Interno de Control en “EL INEA”, en el momento que se les requiera, toda la informacién
relacionada con el presente pedido abierto.

Vigésima tercera. - De integridad y combate a la corrupcién.

“LOS PROVEEDORES" se obliga a que durante la ejecucion del pedido abierto ni él ni sus socios,
directivos o empleados, por si o por interpdsita persona: a) solicitaran o promoveran la realizacién,
el otorgamiento o la contratacién indebidos de los servicios objeto del pedido abierto; b)
promoveran ante las personas que detenten la calidad de servidores publicos la gestion, la
tramitacion o la resolucién ilicita de negocios publicos relacionados con la administracién del
pedido abierto, vy, c) ofreceran, prometeran o daran dinero o cualquier otra dadiva, a los servidores
publicos encargados de la administracion del pedido abierto.

“EL INEA" y “LOS PROVEEDORES" acuerdan que durante la vigencia del pedido abierto se
comprometen a actuar con estricto apego a las anteriores reglas de conducta para combatir el
cohecho, el trfico de influencia y el uso indebido de atribuciones y facultades.

Vigésima cuarta. - Patentes, marcas y derechos de autor.

“LOS PROVEEDORES" asumiran la responsabilidad total para el caso que se infrinjan patentes o
marcas, o violen derechos de autor, tanto en el ambito nacional como internacional con respecto
de los servicios contratados objeto de este pedido abierto, por | que de presentarse alguna
reclamacion a “EL INEA” con ese motivo, durante la vigencia del pedido abierto o posterior a ella,
“LOS PROVEEDORES” conviene desde ahora en pagar cualquier importe que de ello se derive y
sacar a salvo y en paz de tales reclamaciones a “EL INEA" a mas tardar a los quince dias naturales a
partir de que sea notificado de ello este ultimo.

Vigésima quinta. - Del combate a las practicas monopélicas absolutas y relativas.
“LOS PROVEEDORES" se obligan a que, durante la vigencia del pedido abierto, se abstendran de
celebrar acuerdos, por si 0 a través de interpdsita persona, entre si 0 con otros agentes econdmicos,
que tengan por finalidad o efecto, en relacién la prestacion de los servicios contratados objeto de
este pedido abierto:
1) Fijar, elevar, concertar o manipular el precio de los servicios;
2) Restringir o limitar la prestacion de los servicios;
3) Dividir, distribuir, asignar o imponer porciones o segmentos del mercado gubernamental;
4) Establecer, concertar o coordinar posturas o la abstencidén en los procedimientos d
contratacion realizados conforme a lo dispuesto en el pedido abierto, o
5) Intercambiar informacién cuyo propésito o efecto corresponda a los referidos en los
numerales anteriores.

“LOS PROVEEDORES"” se abstendra de incurrir en practicas monopdlicas relativas, como estan
definidas en los articulos 54 a 56 de la Ley Federal de Competencia Econémica.
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Sera causa de rescision del pedido abierto, el que “LOS PROVEEDORES", por si 0 por interposita
persona, incurra en alguna o algunas de las conductas tipificadas como: a) delito contra la
economia publica, conforme a lo dispuesto en el articulo 254 bis del Cédigo Penal Federal; b)
practicas monopdlicas absolutas, segun lo estatuido en el articulo 53 de la Ley Federal de
Competencia Econémica; o ¢) practicas monopodlicas relativas, en términos de los articulos 52 a 56
de esta ultima ley. Para la actualizacién de la causal de rescisién serd necesario que la conducta
tipica y antijuridica se haya producido en relacion con los servicios contratados que son objeto de
este pedido abierto y que la responsabilidad de “LOS PROVEEDORES" de que se trate, por si o por
interpdsita persona, haya sido determinada en resolucién firme, dictada por autoridad competente.

Vigésima sexta. - Del procedimiento de conciliacién.

En cualquier momento “LOS PROVEEDORES" y “EL INEA" podran presentar ante la Secretaria de
la Funcion Publica, solicitud de conciliacién, por desavenencias derivadas del cumplimiento del
pedido abierto, cuyo procedimiento se substanciard conforme a lo dispuesto en el titulo sexto “De
la solucion de las controversias”, capitulo segundo, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, asi como de su reglamento.

En el supuesto de que “LAS PARTES” lleguen a un acuerdo durante la conciliacién, el convenio
respectivo obligara a las mismas, y su cumplimiento podra ser demandado por la via judicial; en
caso contrario, podran optar por cualquier via de solucién a su controversia.

Vigésima séptima. - Modificaciones al pedido abierto.

El presente pedido abierto podra ser modificado o adicionado por voluntad de “LAS PARTES”,
siempre y cuando medie causa justificada o superviniente. Siempre que el monto total de las
modificaciones no rebase en el conjunto, el 20% del monto o cantidad de los conceptos y
volumenes establecidos originalmente en el mismo y el precio sea igual al pactado originalmente;
asi como que se cuente con la disponibilidad presupuestal correspondiente.

Vigésima octava. - Asuntos no previstos.

“LAS PARTES" convienen que en caso de discrepancia entre la convocatoria de Licitacién Publica
Nacional Electrénica y el modelo de pedido, prevalecera lo establecido en la Licitacion Publica
Nacional Electronica.

Vigésima novena. - Cesién de derechos.

“LOS PROVEEDORES" no podra ceder en forma parcial o total a favor de cualquier otra persona, los
derechos y obligaciones que se deriven del presente pedido abierto, con excepcion de los derechos
de cobro, en cuyo caso debera contar con el consentimiento previo por escrito de “EL INEA”,
través de la Direccion de Administracion y Finanzas.

Los derechos de cobro, podran cederse cuando “LOS PROVEEDORES” opten por adherirse a las
cadenas productivas de “EL INEA” en la pagina web https://cadenasnafin.com.mx, de conformidad
con las disposiciones emitidas por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico publicadas en el
Diario Oficial de la Federacion el 28 de febrero de 2007.

Trigésima. - Ausencia de vicios.

“LAS PARTES"” manifiestan que a la firma del presente pedido abierto no media dolo, violencia,
mala fe o cualquier otro vicio de consentimiento que pudiera invalidarlo.
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Trigésima primera. - Encabezados y definiciones.

Los encabezados y definiciones sefialados en las clausulas del presente pedido abierto se han
utilizado Unicamente para una rdpida localizacién e identificacion del contenido de la clausula que
se trate, por lo que en ningun momento se entenderd que dichos encabezados y definiciones
limitan o alteran el acuerdo de *LAS PARTES" contenido en ellas.

Trigésima segunda.- Jurisdiccion.

Para la interpretacién y cumplimiento de este pedido abierto, “LAS PARTES" se someteran
expresamente a la jurisdiccion y competencia de los tribunales federales con residencia en la
Ciudad de México, renunciando a cualquier otro fuero que pudiera corresponderles en razon de sus
respectivos domicilios presentes o futuros.

Leido el presente pedido abierto y enteradas “LAS PARTES" del valor, alcance y fuerza legal de sus
clausulas, lo firman al calce y al margen, constante de 17 fojas, por duplicado para constancia y
validez, en la Ciudad de México, a los 08 dias del mes de mayo del afio dos mil diecinueve,
conservando un ejemplar “EL INEA” y uno “LOS PROVEEDORES".

Por “EL INEA" Por “LOS PROVEEDO

io Qyi'inta[ érriy__‘“——-—- cres Norma
ﬁpoderado gal Representante Artmex Viajes, S.A. de
Administrador del Pedido Abierto CV.y

S.A. de C.V."; “Viajes Kokai, S.A.de C.V." y
“El Mundo es Tuyo S.A. de C.V."

Asistido por
o %7
Subdire eR Materiales y

Administr rio del Pedido
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Martin Pedro Castafneda Carrion

Representante Legal de “Tayira Travel, S.A. de
cwVv."

i

Gera Qlavarrieta Fristsche
Representant€ Legal de “Viajes Kokai, S.A. de
c.v. i

iz s,

MarcoAntonio Cardenas Lépez T-‘"
Representante Legal de “El Mundo es Tuyo S.A.
de C.V."”

Las firmas que aparecen en esta hoja, forman parte del pedido abierto de prestacion de servicios de fecha 08 de mayo de 2019,
celebrado entre este Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos y las empresas en participacion conjunta “Artmex Viajes,
S.A. de C.V.", “Viajes Premier, S.A.", “Tayira Travel, S.A. de C.V."; “Viajes Kokai, S.A. de C.V.” y “El Muhdo es Tuyo S.A. de C.V."
cuyo objeto es la “CONTI RATACION ABIERTA DEL SERVICIO DE RESERVACION, EXPEDICION Y ENTREGA DE PASAJES AERE

NACIONALES E INTERNACIONALES".
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ANEXO 1.- ANEXO TECNICO
OBIJETO DEL SERVICIO

Servicio de reservacion, expedicion y entrega de pasajes aéreos nacionales e internacionales.

VIGENCIA DEL SERVICIO

A partir del dia natural siguiente del fallo y hasta el 31 de diciembre de 2019.

DESCRIPCION DEL SERVICIO

Contratacion del servicio de reservacion, expedicién y entrega de pasajes aéreos nacionales e
internacionales, para la Secretaria de Educacién Publica, los drgancs desconcentrados:
Coordinaciéon Nacional del Servicio Profesional Docente (CNSPD), Coordinacién General
@prende.mx, Tecnoldgico Nacional de México (TNM), Comision de Apelacion y Arbitraje del
Deporte (CAAD), Universidad Pedagogica Nacional (UPN), Universidad Abierta y a Distancia de
México (UnADM), Instituto Politécnico Nacional (IPN), XEIPN Canal Once y Autoridad Educativa
Federal en la Ciudad de México (AEFCM) y los organismos descentralizados: Instituto Nacional de
Infraestructura Fisica Educativa (INIFED), Instituto Mexicano de la Radio (IMER), Colegio Nacional
de Educacion Profesional Técnica (CONALEP), Colegio de Bachilleres (COLBACH), Fideicomiso de
los Sistemas Normalizados de Competencia Laboral y de Certificacion de Competencia Laboral
(CONOCER), Comision Nacional de Libros de Texto Gratuitos (CONALITEG), Comision Nacional de
Cultura Fisica y Deporte (CONADE), Instituto Nacional para la Educaciéon de los Adultos (INEA),
Consejo Nacional de Fomento Educativo (CONAFE), Centro de Investigacién y Estudios
Avanzados del IPN (CINVESTAV), Fondo de Cultura Econémica (FCE) y Patronato de Obras e
Instalaciones del Instituto Politécnico Nacional (POI) en lo sucesivo “LA SEP, ORGANOS
DESCONCENTRADOS Y ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS".

MONTOS DE LA CONTRATACION

De conformidad con el articulo 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, la presente contratacion sera abierta, por lo que a continuacion se detallan los
montos minimo y maximo:

MONTO MINIMO MONTO MAXIMO

UNIDADES REQUIRENTES CON K CON A
PESOS PESOS
MEXICANOS MEXICANO

Secretaria de Educacién Publica 13,641,600.00 34,104,00000

Instltuto Nacional de la Infraestructura Fisica Educatwa 2,200,000.00 5,500,000.00
Tecnolégico Nacional de México 1,829,126 51 457281628
Instituto Mexicano de la Radio 200,001.63 500,004.08
Cc;;rdmacnon Nacional del Servicio Profesional Doceaé ..... 84337568 2,08,439.20
I Coordmacmn General @prendemx 503,30850- 1,258,2'70.05_
Comisién de Apelacion y Arbitraje del Deporte 190258 29756.45
Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica 72925240 1,823,131.00

Instituto Politécnico Nacional 1.400,000.00 3,500,000.00
Colegio de Bachilleres 1,200,000.00 3,000, 000;20
XEIPN Canal Once 24477052 .
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MONTO MINIMO

MONTO MAXIMO

UNIDADES REQUIRENTES CON IVA INCLUIDO |gg:'.‘&;|\?o
PESOS MEXICANOS | PE3OS
R A A T T
Comision Nacional de Libros de Texto Gratuitos 95,341.20 238,353.00
Comisién Nacional de Cultura Fisica y Deporte © 3,520,000.00 8,800,000.00
Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos B 1,533,520.00 3,833,800.00
Universidad Abierta y a Distancia de México 152,000.00 380,000.00
‘Autoridad Educativa Federal en la Ciudad de México 650,434.40 1,626,086.00
Consejo Nacional c?e: .Fomento Educativo 3,200,000.00 8,000,000.00
“Centro de Investigacién y Estudios Avanzados del IPN 1,360,000.00 3,400,000.00
"IL"Jr_'uTversidad Pedagdgica Nacional 641,101.60 1,602,754.00
z:;tcrit;:aatlo de Obras e Instalaciones del Instituto Politécnico 48,000.00 120,000.00
________________________________________________ ) —— e

Fondo de Cultura Econémica

Total 35,032,237.37 87,580,593.43

CONDICIONES GENERALES DEL SERVICIO.

EL “LICITANTE"” debera:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Servir de intermediaria entre las unidades requirentes y los prestadores de servicios (Lineas
aéreas).

Reservar espacio en los medios de transporte requeridos y expedir en nombre de los
transportistas y a favor del usuario los boletos, cupones u ordenes de servicio
correspondientes.

En caso de que “LA SEP, ORGANOS DESCONCENTRADOS Y ORGANISMOS
DESCENTRALIZADOS". consigan una tarifa mas baja en las mismas condiciones para el
servicio solicitado, debera respetar dicho costo y/o ajustarse a éste.

Garantizar las tarifas mas bajas reembolsables y no reembolsables disponibles al momento
de la solicitud del servicio.

Entregar al usuario las condiciones de cada una de las tarifas solicitadas, ejemplo: tipo de
tarifa, cargos por cancelacion o cambio, cargos por NO SHOW y en las reservaciones indicar
horario y fecha limite para la emisiéon. En caso de existir descuentos, también se solicita
poner en la reservacion el precio publico y el precio con descuento.

Solo se podra otorgar tarifas Bravo “B” o Yankee "Y", previa autorizacion del administrador de
cada uno de los contratos y de no existir disponibilidad en las mismas condiciones en otra
linea aérea.

=
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El “LICITANTE"” en sus propuestas deberan ofrecer como minimo;

A)

B)

C)

D)

E)

F)

Q)

H)

J)

El servicio de reservacién y expedicidon de boletos de avidén nacionales o internacionales,
sujetdndose al “Reglamento de Agencia de Viajes" y a las tarifas autorizadas por la Secretaria
de Comunicaciones y Transportes.

Garantizar por escrito el acceso a las tarifas mas econdémicas disponibles en el mercado en el
momento de la solicitud del servicio.

Otorgar los descuentos y promocionales que “LA SEP, ORGANOS DESCONCENTRADOS Y
ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS". acuerden con empresas de transportacion aérea a
nivel nacional e internacional, en el momento de requerirse los servicios, sefialando al
solicitante si se trata de vuelos directos o con escalas.

Presentar un reporte mensual de los servicios proporcionados a “LA SEP, ORGANOS
DESCONCENTRADOS Y ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS", en el que informe sobre las
tarifas aplicadas, nombre del pasajero, aerolinea, precio, ruta y fecha de compra, conforme al
formato sea definido por “LA SEP, ORGANOS DESCONCENTRADOS Y ORGANISMOS
DESCENTRALIZADOS". al “LICITANTE".

Garantizar que las reservaciones y emisiones, se confirmen dentro de un plazo de 1 (una) hora
a partir de la solicitud del usuario.

Garantizar por escrito que los servicios objeto del presente anexo, se proporcionen en el
momento en que se requiera, de lunes a viernes de 2:00 a 20:00 hrs, fuera de este horario
proporcionar un asesor con capacidad de resolver imprevistos de “LA SEP, ORGANOS
DESCONCENTRADOS Y ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS", en un horario de las 20:00 a
las 9:00 hrs.. de lunes a viernes, y 24 hrs.. dias festivos y fines de semana, garantizando de esta
manera la atencién para la dependencia los 365 dias del afo, las 24 hrs. del dia, via correo
electrénico y/o celular.

En caso de ser requerido, proporcionar en emisiones grupales uno o mas agentes adicionales
a los ya solicitados por “LA SEP, ORGANOS DESCONCENTRADOS Y ORGANISMOS
DESCENTRALIZADOS", con la finalidad de cubrir en tiempo y forma la totalidad de las
reservaciones y emisiones solicitadas.

El envio via correo electrénico al administrador de cada uno de los contratos y a las unidades
requirente de reservaciones y la confirmacion de éstas una vez que se ha recibido la
autorizacion respectiva, sin importar el horario y dia en que sea solicitado.

Inscribir  a  “LA SEP, ORGANOS DESCONCENTRADOS Y ORGANISMOS
DESCENTRALIZADOS" en los diferentes programas de viajero frecuente y/o similar, con el
propdsito de obtener las mejores ventajas posibles y en el caso de que el pasajero lo requiera,
gestionar en la compra el ingreso del viajero frecuente proporcionado, asi como ser el
intermediario para gestionar convenios corporativos con las aerolineas que sean beneficiosos
para “LA SEP, ORGANOS DESCONCENTRADOS Y ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS".

Ofrecer el servicio de mensajeria (Facturas, CFDI 'S, Boletos, Reporte mensual de ventas, el
estado de cuenta de pagos, adeudos, etc.) para la entrega de documentos en los casos en
que asi se requiera, sin costo para “LA SEP, ORGANOS DESCONCENTRADOS
ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS",
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K)

L)

M)

N)

0)

P)

Q)

R)

S)

T)

U)

Verificar con la unidad requirente del servicio, si esta inscrito en algun plan, programa y/o
club que otorgue descuentos adicicnales y gestionar su aplicacion, asi como solicitar al
requirente si existe algun itinerario de su preferencia.

Garantizar que las reservaciones solicitadas por las unidades requirente se entreguen
maximo 1 hora después de haber sido solicitadas, o de ser necesario, en el momento de la
solicitud. Se ofrecerad a las unidades requirentes y/o al administrador de cada uno de los
contratos, por lo menos las 3 (tres) opciones mas econémicas disponibles en las cuales se
indicara: monto, linea aérea, nimero de vuelo, horario, escalas en su caso, fecha, nombre de
la linea aérea, tarifa, restricciones de tarifa, tipo de cambio (de requerirse), asi como fecha del
requerimiento y horario de vencimiento, la cual debera ser enviadas por correo electrénico.

Proporcionar a los usuarios diferentes itinerarios en los casos que se requieran varias
conexiones, considerando desde la mas econdmica.

Otorgar la tarifa mas econdmica y en caso de que la unidad requirente y/o el administrador
de cada uno de los contratos consiga mejorar la tarifa, respetarla y conseguirla, siempre y
cuando sean en las mismas condiciones, fecha de solicitud, aerolinea, itinerario, fechas y
horarios.

Tramitar los pases de abordar y entregarlos a las unidades requirentes, en los casos que asi se
reguiera y las lineas lo permitan.

Entregar mediante correoc electrénico el boleto electrénico en el momento mismo de la
emision y la factura, CFDI, XLM, etc. se entregardn en maxime 1 (un) dia después de haber
sido solicitadas, o de ser necesario, en el momento de la solicitud. Los documentos tales
como el CFDI y que se encuentran sujetos a la emision de la linea aérea podran ser
entregados posterior al plazo antes mencionado.

Ingresar los datos de las unidades requirentes y/o comisionado a la compra del boleto, para
de asi requerirse les sea notificado por parte de la linea aérea via correo electrénico y/o
teléfono de cualguier cambio, cancelacién o modificacidn en los vuelos.

Gestionar ante las lineas aéreas, la cancelacion de los boletos en un plazo maximo de una
hora después de que les son solicitadas.

Gestionar ante las lineas aéreas los reembolsos de los pasajes aéreos pagados y que no hayan
sido utilizados de acuerdo a las politicas de cada linea aérea, cuya respuesta se requerira sea
documentada.

Entregar reporte mensual de ventas, el estado de cuenta de pagos y adeudos, dentro de los
primeros 10 (diez) dias del mes siguiente, asi como llevar a cabo conciliaciones quincenales
de esta informacién con el administrador de cada uno de los contratos y de requerirse con
las unidades requirentes del servicio de “LA SEP, ORGANOS DESCONCENTRADOS Y
ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS".

Expedir boletos de todas las lineas aéreas existentes en el mercado nacionales e
internacionales, incluidas las de bajo costo: Volaris, Interjet, Vivaaerobus, entre otras.
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REQUISITOS MINIMOS QUE EL “LICITANTE"” DEBERA ACREDITAR DENTRO DE SU PROPUESTA

TECNICA SON:

A) Contar con una estructura para la prestacion del servicio acreditandolo con las cuotas obrero
patronal del ejercicio 2019, de acuerdo a los requerimientos abajo descritos:

NO. DE
ORGANISMO AGENTES
REQUERIDOS
SEP Oficinas Centrales 4
INIFED Instituto Nacional de la Infraestructura Fisica Educativa 1
NM Tecnolégico Nacional de México 1
IMER Instituto Mexicano de la Radio MDL 1
CNSPD Coordinacién Nacional del Servicio Profesional Docente 1
@prende.mx Coordinacién General @prende.mx 1
CAAD Comisién de Apelacion y Arbitraje del Deporte 1
CONALEP Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica 1
IPN Instituto Politécnico Nacional ]
COLBACH Colegio de Bachilleres 1
CANAL ONCE XEIPN CANAL ONCE 1
CONOCER Consejo Nacional de Normalizacic?ggﬁgggi;)acién de Competencias Laborales

]
CONALITEG Comisién Nacional de Libros de Texto Gratuitos ]
CONADE Comisiéon Nacional de Cultura Fisica y Deporte ]
INEA Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos ]
UnADM Universidad Abierta y a Distancia de México ]
AEFCDMX Autoridad Educativa Federal en la Ciudad de México ]

CONAFE Consejo Nacional de Fomento Educativo : /

UPN Universidad Pedagdgica Nacional . N
POI-PN Patronato de Obras e Instalaciones del Instituto Politécnico Nacional .
CINVESTAV Centro de Investigacion y Estudios Avanzados del IPN 3

FCE Fondo de Cultura Econémica /f/ 1 - \&

/’E
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B) Diploma IATA-FUAAV, del empleado que sea designado.

C) EI“LICITANTE" debera acreditar ser miembro de la IATA a través del certificado 2019. El no
presentar esta documentacion serad causa de deshecho y por lo tanto no se procederd a
evaluar la tabla de evaluacién técnica.

D) EI“LICITANTE" debera entregar escrito donde manifieste que no ha sido retirado el boletaje
o ha estado sin boletaje por parte de la IATA, en los Ultimos doce meses anteriores a la
presentacion de la propuesta. La carta no deberd tener una antigledad maxima de 30
(treinta) dias, tomando como referencia la fecha de presentacién de propuestas y debera
venir firmada por el representante legal.

E) Documentos vigentes correspondientes al sisterna SABRE, WORLDSPAN, GALILEO o
AMADEUS (con el que cuenten) a nombre de la empresa, duefio o representante legal.

F) Documento donde el “LICITANTE" que no ha tenido quejas procedentes en su contra en los
doce meses anteriores a la fecha de presentacion de la propuesta. La carta no debera tener
una antigledad maxima de 30 (treinta) dias, tomando como referencia la fecha de
presentacion de propuestas.

NORMAS APLICABLES

Si bien es cierto que la realizacién del servicio objeto de la presente contratacion, no le aplican
Normas Oficiales Mexicanas, Normas Mexicanas, Normas Internacionales o Normas de referencia
o especificaciones, conforme a la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion, el “LICITANTE"
debera comprometerse al cumplimiento de aguellas normas que directa o indirectamente se
relacionen con los servicios objeto de la presente contratacién.

FORMA DE PAGO

En términos del articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, las unidades requirentes del servicio, realizaran las gestiones que resulten necesarias y
conforme a los procedimientos vigentes, a fin de que se realice el pago de los servicios dentro de
los veinte dias naturales posteriores a la presentacién del comprobante fiscal digital, documentos
comprobatorios correspondientes, previa prestacion del servicio de reservacion, expedicion y
entrega del o los boletos, a entera satisfaccion del administrador de cada uno de los contratos y
de las unidades requirentes del servicio.

GARANTIA DE CUMPLIMIENTO

Conforme el articulo 48 fraccion Il de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, el “LICITANTE” se obliga a constituir una garantia divisible por el cumplimiento
fiel y exacto de todas y cada una de las obligaciones derivadas, mediante fianza expedida por
compafia autorizada para ello, a favor de la Tesoreria de la Federacidon por un importe
equivalente al 10% (diez por ciento) del monto maximo de cada contrato (antes de IVA). El
“LICITANTE" queda obligado a entregar a “LA SEP, ORGANOS DESCONCENTRADOS Y
ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS" la fianza en cuestidon por cada uno de los contratos que
sean formalizados, en un plazo no mayor a 10 (diez) dias naturales a partir de la fecha e

suscripciéon de los contratos.
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El “LICITANTE" queda obligado a mantener vigente las fianzas mencionadas, en tanto
permanezca en vigor el contrato; en caso de que se otorgue prorroga para el cumplimiento del
mismo y durante la substanciacién de todos los recursos legales o juicios que se interpongan,
hasta que se dicte resolucion definitiva que quede firme por autoridad competente, en la
inteligencia de que dicha fianza sélo podré ser cancelada mediante autorizacién expresa y por
escrito de “LA SEP, ORGANOS DESCONCENTRADOS Y ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS".

En caso de que “LA SEP, ORGANOS DESCONCENTRADOS Y ORGANISMOS
DESCENTRALIZADOS" decidan prorrogar el plazo para la prestacion de los servicios del contrato,
el “LICITANTE" se obliga a garantizarlos, mediante una fianza en los mismos términos sefnalados
y por el periodo prorrogado.

Una vez cumplidas todas y cada una de las obligaciones que se deriven del contrato por parte del
“LICITANTE" a entera satisfaccion del area requirente a través del administrador de cada uno de
los contratos de “LA SEP, ORGANOS DESCONCENTRADOS Y ORGANISMOS
DESCENTRALIZADOS" procederan inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento
de las obligaciones contractuales, para que el “LICITANTE"” dé inicio a los tramites para la
cancelacion de la garantia de cumplimiento, de conformidad con lo establecido en el articulo 81,
fraccién VIl del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCCIONES

Independientemente de las penas convencionales y/o deducciones a las que se haga acreedor el
“LICITANTE", el administrador de cada uno de los contratos podra iniciar las acciones necesarias
para rescindir el contrato, en términos generales, por cualguier incumplimiento en que el
“LICITANTE", haya incurrido respecto de cualquiera de las obligaciones mencionadas en el
presente anexo.

Los contratos con las unidades requirentes del servicio, se regiran de acuerdo al apartado “Penas
Convencionales y Deducciones” que sean establecidas en el presente Anexo Técnico.

PENAS CONVENCIONALES

A) Las unidades requirentes del servicio serdn las responsables de verificar las condiciones bajo
las cuales el “LICITANTE" presta el servicio y solicitar al administrador de cada uno de los
contratos, la aplicacion de penas convencionales en los casos en que identifique y
documente un incumplimiento, conforme a lo previsto en el presente Anexo Técnico.

B) Sino expide los pasajes aéreos posterior a una hora después de recibir la orden de compra
por parte del administrador de cada uno de los contratos sin que esto se encuentre
debidamente justificado, “LA SEP, ORGANOS DESCONCENTRADOS Y ORGANISMOS
DESCENTRALIZADOS" aplicara una pena equivalente del 5% (cinco por ciento) del valor de
cada pasaje aéreo que no entregue en dicho plazo y por cada hora de atraso hasta por el
monto equivalente a la garantia de cumplimiento. La pena anterior no sera aplicable
cuando “LA SEP, ORGANOS DESCONCENTRADOS Y ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS"
solicite, por escrito o correo electrénico, que la expedicion de los boletos se realice
posteriormente.,

C) Siel “LICITANTE" no entrega en tiempo, de acuerdo a los plazos establecidos en el pre
anexo, el reporte mensual o cualquier otro que le solicite “LA SEP,




D)

DESCONCENTRADOS Y ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS", ésta le aplicara una pena de
$5,000.00 (CINCO MIL PESOS 00/100 M.N.) por cada dia habil de atraso hasta por el monto
equivalente a la garantia de cumplimiento.

Si el “LICITANTE"” no entrega, por causas que les sean imputables, a mas tardar un dia
después de la emisién de pasaje aéreo, el boleto, facturas, CFDI, documento de servicio o
cualquiera de los documentos requeridos para su pago, “LA SEP, ORGANOS
DESCONCENTRADOS Y ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS" aplicara una pena
equivalente al 5% (cinco por ciento) sobre el valor de cada pasaje aéreo del cual no se
entregue la documentacion, por cada dia habil de atraso hasta por el monto equivalente a la
garantia de cumplimiento.

DEDUCCIONES

A)

B)

Si el “LICITANTE" expide un pasaje aéreo cuyos datos sean distintos a los solicitados por “LA
SEP, ORGANOS DESCONCENTRADOS Y ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS” y sea
notificado por las unidades requirentes del servicio, contard con maximo de una hora a
partir de su rechazo para realizar la nueva expedicién del boleto donde los datos
correspondan a lo solicitado, en caso de no cumplir con la nueva expedicidn, se le aplicara
una deduccién 1% (uno por ciento) sobre el valor del servicio por cada media hora de
retraso hasta su entrega a total satisfacciéon y correra con los gastos y penalizaciones que se
originen por esta expedicion.

Si el “LICITANTE" no proporciona el boleto con la tarifa mas econdmica y reembolsable
disponible en el mercado o las requeridas por las unidades requirentes y estas se
encontraran disponibles en las mismas condiciones en las paginas de internet de las lineas
aéreas, de acuerdo con lo estipulado en este documento, se le aplicara una deduccion al
pago equivalente al 1% (uno por ciento) sobre el valor del servicio por cada boleto en que
se detecte que no se esta aplicando dicha tarifa, la cual se calculara sobre el valor del boleto
que corresponda.

ANTICIPO. - No aplican

RESCISION DEL CONTRATO

“LA SEP, ORGANOS DESCONCENTRADOS Y ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS”, con
fundamento en lo dispuesto en el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, y 98 de su Reglamento, podrd rescindir administrativamente el
contrato y hacer efectiva la garantia de cumplimiento, sin necesidad de declaracion judicial
previa, y sin que por ello se incurra en responsabilidad, en caso de que el “LICITANTE" se
encuentre en cualquiera de los siguientes supuestos:

Los contratos con las unidades requirentes del servicio, se regiran de acuerdo al apartado
“Recision del Contrato” que sean establecidas en el presente Anexo Técnico.

1.

(N

No preste la totalidad de los servicios en los plazos solicitados con los términos, condiciones y
especificaciones indicados en este Anexo Técnico, o

No entregue o renueve la fianza de cumplimiento en los términos y plazos establecidos, o
Acumule penas convencionales que rebasen el monto de cumplimiento estipulado en la
fianza, o

Acumule deductivas que rebasen el monto de cumplimiento estipulado en la fianza, o
Incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a la informacién que proporcione, o
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6. Si no cumple total o parcialmente sus obligaciones adquiridas en el contrato y que por su
causa afecte el interés principal, o

7. Siincurre en responsabilidad por errores u omisiones en su actuacién, o

8. Si incurre en negligencia a los servicios del contrato, sin justificacion para “LA SEP,
ORGANOS DESCONCENTRADOS Y ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS" o

9. Sitransfiere en todo o en parte las obligaciones que deriven del contrato a un tercero ajeno a
la relacién contractual, o

10. Si cede los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa
por escrito de “LA SEP, ORGANOS DESCONCENTRADOS Y ORGANISMOS
DESCENTRALIZADOS", o

1. Sisuspende la prestacién del servicio objeto del contrato, o

12, Si cambia de nacionalidad e invocan la proteccién de su gobierno contra reclamaciones y
6rdenes de “LA SEP, ORGANOS DESCONCENTRADOS Y ORGANISMOS
DESCENTRALIZADOS", o

132, Si es declarado en concurso mercantil por autoridad competente o por cualquier otra causa
distinta o andloga que afecte su patrimonio, o

14, Si divulga, transfiere o utiliza la informacion que cconozca en el desarrollo del servicio
contratado, sin contar con la autorizaciéon expresa de “LA SEP, ORGANOS
DESCONCENTRADOS Y ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS", o

15.  Si el “LICITANTE"” incumple en 10 (diez) ocasiones durante la vigencia del contrato, en la
prestacion del servicio fuera de horario de oficina como se encuentra estipulado en el
presente Anexo de Técnico, o

6. Si el *LICITANTE" incumple en 10 (diez) ocasiones durante la vigencia del contrato, en no
ofrecer la tarifa mas econdmica del mercado disponible, lo cual se comprobara mediante las
documentales obtenidas por el administrador de cada uno de los contratos en las paginas
electronicas de lineas aéreas, tales como: Travelocity, Expedia, Edreams, despegar o cualquier
otra que realice la expedicion de pasajes aéreos en las mismas condiciones solicitadas.

Asimismo, “LA SEP, ORGANOS DESCONCENTRADOS Y ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS"
podran iniciar en cualquier momento posterior a un incumplimiento, el procedimiento de
rescision del contrato, cuando el incumplimiento de las obligaciones del “LICITANTE"” no derive
del atraso en la prestacién del servicio objeto del contrato, sino por otras causas establecidas en el
mismo.

OBLIGACIONES DIVISIBLES O INDIVISIBLES
Las obligaciones contractuales derivadas de esta contratacién seran divisibles.
CRITERIO DE EVALUACION Y ADJUDICACION

Los servicios, objeto del presente Anexo Técnico seran adjudicados al “LICITANTE" que cumpla
con todos los requisitos legales y técnicos solicitados en la presente convocatoria y en la
propuesta econdmica (Anexo 1), que incluya adicionales los costos mas econémicos, tales como;
gastos por expedicion de boleto aéreo nacional o internacionales, costo por cancelacion y costo
por cambio y se tomaran en cuanta en caso de existir las bonificaciones y descuentos por boleto
expedido.

ADMINISTRADOR DEL INSTRUMENTO CONTRACTUAL
En términos de lo dispuesto por el articulo 84, penultimo parrafo del Reglamento de la Ley de

Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, los encargados de administrar
verificar el cumplimiento del instrumento juridico de contratacién respectivo, seran
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determinados por “LA SEP, ORGANOS DESCONCENTRADOS Y ORGANISMOS
DESCENTRALIZADOS" de acuerdo a la siguiente relacion:

Datos fiscales

Secretaria de Educacién Publica (SEP)

Secretaria De Educacion Publica
RFC: SEP210905778 T T Monica Pérez Lopez
Direccion: Avenida Republica de Argentina R —— Directora General de Presupuesto y Recursos
#28, Oficina 1044, Col. Centro, C.P. 06010, Del. Financieros
Cuauhtémoc; Ciudad de México

Instituto Nacional de la Infraestructura Fisica Educativa (INIFED)

Instituto Nacional de la Infraestructura Fisica
Educativa
RFC: INIOB0O202BQ8Vito
Alessio Robles #380 Col. Florida, Alcaldia Alvaro
Obregoén, C.P. 01030Ciudad de México

Lic. Salvador Mauricio Rubi Cardenas
Administrador Gerente de Recursos Materiales y Servicios Generales
del contrato srubi@inifed.com.mx
54-80 47-00 Ext. 1384

Tecnolégico Nacional de México (TNM)

C.P. Dionicio Sierra Davalos
Director de Finanzas de este Tecnolégico, ubicado en

Tecnolégico Nacional de México el sector 5-A del edificio de Av. Universidad No. 1200,
RFC: TNM140723GFA Administrador teléfono (55) 3601-2511, extension 65068, correo
Av. Universidad 1200, 5to piso, Col. Xoco, Alcaldia del contrato electrénico d_finanzas@tecnm.mx.

Benito Juarez, C.P. 03330 CDMX

Instituto Mexicano de la Radio MDL (IMER)

Lic. Alejandro Ordono Pérez

Instituto Mexicano de Ly Radio (IMER) Administrador  Encargado de la Direccion de Administraciény Y~
RFC: IMR-830323-RH1 : ; :
= — No. 83 Col. Xoco Alcaldia Benito Jua del contrato Finanzas alejandro.crdono@imer.com.mx
RISILIONG, B0k A0 et 56-28-17-00 Ext. 1745 6 1681
Coordinacién Nacional del Servicio Profesional Docente (LOO)
Secretaria De Educacion Publica José Ortega Sanchez
RFC: SEP210905778 Adiinictisdor Director de Planeacién y Administracion
Direccién: Avenida Republica de Argentina del Icc:ntrato de la CNSPD
#28, Oficina 1044, Col. Centro, C.P. 06010, Del. jortegas@nube.sep.gob.mx
Cuauhtémoc; Ciudad de México 56-01-10-00 Ext. 61837
Coordinacién General @prende.mx (NOO)
Secretaria de Educacién Publica Octavio Salazar Guzman
RFC: SEP210905778 Adrainictrad Director General Adjunto de Administracign y
Avenida Republica de Argentina #28, dg?ggitr;tgr Finanzas
Oficina 1044, Col. Centro, C.P. 06010, Del. 36-00-25-11 ext. 53357
Cuauhtémoc; Ciudad de México
Comision de Apelacion y Arbitraje del Deporte (CAAD) /\ )
Comision de Apelacién y Arbitraje del Deporte I~
(CAAD) s s Ernesto Mario Meade Gutiérrez Presidente del Pleno
RFC: CAADS04068D2 Aggl'\g:;?]ttr;?gr ernesto.meade@nube.sep.gob.mx t

Av. Revolucion 1425, Mezzanine planta alta, Col. 36-01-10-00 Ext. 63101

Campestre, Alcaldia Alvaro Obregén, C.P. 01040

Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica (CONALEP) .
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Amado Méndez Espinosa
Jefe de proyecto
amespinosa@conalep.edu.mx
54-80-37-85 Ext. 2443

Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica Administrador
RFC: CNE781229BK4 Hal contiato
Calle 16 de Septiembre No. 147 Norte Col. Lazaro
Céardenas, C.P. 52148

Instituto Politécnico Nacional (IPN)

M.A.P. Lydia Loza Lugo
Encargada de la Direccién de Recursos Materiales y
servicios
drmys@ipn.mx
57-29-60-00 Ext.51148

Instituto Politécnico Nacional (IPN)
RFC: IPNB811229H26 -
Av. Miguel Othén de Mendizabal s/n esq. Miguel Agg?z;ﬁttr,z?gr
Bernard, Col. Residencial la Escalera, Alcaldia
Gustavo A. Madero C.P. 07320

Colegio de Bachilleres (COLBACH)

Colegio de Bachilleres (COLBACH) Daniel Alfonso Oros Munoz
RF.C CBA-730926-858 Administrador  Director de Administracién Presupuestal y Recursos
Prolongacién Rancho Vista Hermosa No. 105 Col. del contrato Financieros daniel.oros@bachilleres.edu.mx
los Girasoles C.P. 04920 Alcaldia Coyoacan CDMX teléfono 5677 0877 y conmutador 5624 4100 ext. 4219,

XEIPN Canal Once

Instituto Polltec;rg]cgir;ﬁ%gr;aegégle Canal Once Lie. Sadl Hemndndez Alcocer
REC: IPN811229H26 Administrador Jefe del departamento de Servicios Generales
. ; " del contrato shernandez@canalonce.ipn.mx
Carpio No. 475 Col. Casco de Santo Tomas C.P.
N340 53-56-11-11 Ext. 60031

Fideicomiso de los Sistemas Normalizados de Competencia Laboral y de Certificacion de
Competencia Laboral (CONOCER)

Consejo Nacional de Normalizacion y Certificacion

A e omar Banens Garcla

Av. Barranca del Muerto 275 San José Insurgentes Administrador Jefe de departamento de Tesoreria

Distrito Federal 03900 del contrato CONMUTADOR: 22820200 ext. 2050
omar.bahena@conocer.gob.mx

CONMUTADOR: 22820200

Comisién Nacional de Libros de Texto Gratuitos (CONALITEG)

Comision Nacional de Libros de Texto Gratuitos
R.F.C. CNL590212RL8 x
Rafael Checa No. 2 Col. San Angel, Alvaro Obregén, Aéié‘?::r:}l:.]l;rrz?gr
Ciudad de México, C.P. 0100

Alain Rios Islas Director de Recursos Materiales y Y~
Servicios Generales alin_rios@conaliteg.gob.mx
53210300 Ext.2033

Comision Nacional de Cultura Fisica y Deporte (CONADE)

SRR biesionsl de i Tt Depelie Christian Alejandro Gonzalez Romero Subdirector de
Camino a sa‘lnta Trejo Hernandez #482 Col Administrador logistica de la direccién de servicios
Pefa pobre C.P. 06010, Del. Tlalpan: Ciudad de del contrato chnstmn.gonzaIez@cogaaczig.gob.mx 59275200 EXT.
México
Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos (INEA)
Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos : :
RFC: INESI0901-CP4 Administrador g, Brtania uintal Berny
; Jefe de Departamento de Adquisiciones
Francisco Marques #160 Col. Condesa C.P. 06140,  del contrato 5241-2700 Ext 22904
Alcaldia Cuauhtémoc; Ciudad de México ) N
Universidad Abierta y a Distancia de México (K0O0) { \(

Lic. Hilda Georgina Méndez Lozoya
Coordinadora de Planeacién Estratégica y Evaluagién
Universitaria de la UnADM
hilda.mendez@nube.unadmexico.mx
3600-2511 Ext. 69359

Autoridad Educativa Federal en la Ciudad de México

Universidad Abierta y a Distancia De México ..
RFC: UAAT20120IPO ol el
Puebla no. 143, Col. Roma Norte, C.P. 06700 CDMX

Autoridad Educatlv&g:giral En La Ciudad de Bicsids ataal Nicts HeriaRdas
) Administrador Director de Recursos Materiales y Servicios
RFC: SAF121101UT3 : ; %
Parroquia #1130 Piso 6, Col. Santa Cruz Atoyac del contrato Paseo De La Reforma NuUm. 122, F_Jls X Jua_lrez.
: ¢ ’ Alcaldia Cuauhtémoc, 06600, De Mézxico

Benito Juarez, C.P. 03310 Ciudad de México.



Consejo Nacional de Fomento Educativo (CONAFE)

R e, s Carlos Flres Dioz_
AV. Universidad #1200, piso 2 Sector 2°-16 Col. Xoco AqTinistrador e
C.P. 03330, Alcaldia Benito Juarez; Ciudad de J G
; Ext.11075
México
Patronato de Obras e Instalaciones del Instituto Politécnico Nacional (POI)

Patronato De Obras E Instalaciones Del Instituto
Politécnico Nacional Ing. Arg. José Cabello Becerril
R.F.C. POI670302-RX4 Administrador Secretario Ejecutivo Y Representante Legal de
Estadistica

Juan O’ Gorman #283 Col. Escalera C.P. 07310,U.P.  del contrato

Adolfo Lopez Mateos 57-29-60-00 Ext. 51712, 51740 y 51741

57-52-95-13
Centro de Investigacion y Estudios Avanzados del IPN (CINVESTAV)
Centro de Investigacion de Estudios Avanzados del
IPN Lic. Ana Brenda Toribio Azamar
RFC: CIEE010281U2 Administrador Jefa Del Departamento De Servicios Generales
57-47-38-00 EXT. 3998

Awv. Instituto Politécnico Nacional No. 2508, Col. San  del contrato

Pedro Zacatenco, C.P. 07360 ana.toribio@cinvestav.mx

Fondo de Cultura Econémica (FCE)

Fondo de Cultura Econdmica
RFC: FCE940726022 Administrador C.P. Luis Enrique Miramontes Higuera
Carretera Picacho Ajusco, No. 227 Col. Bosques del  del contrato 52-27-46-72
Pedregal, Alcaldia Tlalpan CDMX C.P.14738

Universidad Pedagdgica Nacional (UPN)
Ricardo Villegas Alcantara

Encargado De La Subdireccion De Recursos

Universidad Pedagdgica Nacional Materiales
RFC: UPN780829QW1 Administrador 56309700 EXT. 1412 rvillegas@upn.mx
Ajusco NUm. 24 Col. Héroes de Padierna, Alcaldia del contrato Claudia Esperanza Pineda Bonilla Encargada de la
Subdireccién de recursos Financieros ~—

de Tlalpan
cpineda@upn.mx
Tel.5630-9700 Ext.1470

Las unidades requirentes podran cambiar los administradores del contrato, aun
posterior a la formalizaciéon del contrato, notificando mediante escrito el

nombre de servidor publico que lo sustituya.
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Servirle es un placer...

CONVOCATORIA PARA LA LICITACION PUBLICA NACIONAL
ELECTROMICA N* LA-01 1000698-E15-2018
“CONTRATAGION ABIERTA DEI, SERVICIO DE RESERVAGION,
EXPEDICION Y ENTREGA DE PASAJES AEREOS NACIONALES E INTERNACIONALES"

FORMATO 6.- FORMATO DE PROPUESTA TECNICA

LICITACION PUBLICA NACIONAL. NUM. LA-011000998-E15-2019

NOMBRE DEL LICITANTE

ARTMEX VIAJES, S.A. DE C.V,, VIAJES PREMIER, 5. A, EL MUNDO ES TUYD S.A.DE CV,, TAYIRA
TRAVEL $.A. DE C.V., Y VIAES KOKAL S.A. DECV. |

ARTMEX VIAJES, S.A. DE C.V. RFC: AVI-T60819-AWY | ' R
VIAJES PREMIER, S.A. RFC: VPR-680820-KUf FECHA DE PRESENTACION 110 DE ABRIL DE 2019

EL MUNDO ES TUYO, S. A. DE CV. RFC: |
MET8908305M9 i

TAYIRA TRAVEL, S.A. DE C.V. RFC: TTR 890210 TF6
VIAJES KOKAI, S.A. DE C.V. RFC: VKO-860206-3H6

UNICA | Servicio de reservacién, expedicién y entrega de paaa;ee. aéreos.
nacionales e internacionales,

Las cantidades, especificaciones, plazos, alcances, términos, condiciones, lugar y horario de
entrega de lus servicios requeridas se describen en el Arexo 1.- Anexd Técnico, que comotal| <
forma parte integranle de la presente propuesta.

LOS SERVICIOS DESCRITOS EN LA PRESENTE PROPUESTA TECNICA, CORRESPONDEN JUSTA,
EXACTA Y CABALMENTE A LA DESCRIPCION Y PRESENTACION SOLICITADA EN EL ANEXO 1.- ANEXO
TECNICO DE ESTA CONVOCATORIA Y A LAS PRE(‘ISIONES \i»BI:SPU ESTAS DE LA CONVOGANTE

MTRO. N%AN&OF‘EZ MENDOZA | //
REPRESENTANTE CONUN DE ARTMEX VIAJES, 5.A. DE € v., i

VIAJES PREMIER; . A, EL MUNDO ES TUYO, S. A. DE CV.,

TAYIRA TRAVEL, 4. DE C.V., Y VIAJES KOKAI, §.A. DE C V.

Av, Jose Mana Vertiz No. 829 Col Narvarte. Del. Benita Juarez C.P. 03020, Ciudad de Maxico. Tel: 5682 6957 / Lada: N B0O 6235 335

VIV ATUME ]88 .CamLImX . -
‘?j?\ 4 ‘

e AW
il At
e ’... m oV




Wy
i _AE
ARTMEXVIAJES | IATA

Servirle 85 un glages,,  CONVOCATORIA PARA LA LICITAGION PUBLICA NACIONAL
ELECTRONICA N* LA.011000939.E15-2019
“COMTRATACION ABIERTA DEL SERVICIO DE RESERVACION,
EXPEDICION Y ENTREGA DE PASAJES AZREOS NACIONALES E INTERNACIONALES”
ARTMEX VIAJES, 5.A. DE C.V.,
VIAJES PREMIER, S. A., EL IMUNDO E:3 TUYO, S, A DE CV,,
TAYIRATRAVEL, S.A. DE C.V.. Y VIAJES KOKAIL SA DECV

ARTMEX VIAJES, S.A. DE C.V., VIAJES PREMIER, $.A, EL MUNDO ES TUYO, S.A DE
CV., TAYIRA TRAVEL, S.A DE C.V., Y VIAJES KOKAI, S.A. DE C.V., MANIFIESTAN
BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, MEDIANTE CONVENIO DE PARTICIPSCION
CONJUNTA ELABORARON SU PROPUESTA SENALANDO EXPRESAMENTE LAS
ESPECIFICACIONES CONTENIDAS EN EL. PRESENTE ANEXO TECNICO
(GENERALES Y ESPECIFICAS) PARA CADA UNO DE LOS CONCEPTOS QUE
INTEGRAN LA PARTIDA UNICA, CUMPLIENDC CON TODOS LOS DOCUMENTOS Y
REQUISITOS QUE ESTE ANEXO CONTIENE, CUALQUIER INCUMPLIMIENTO, SERA
MOTIVO DE DESCALIFICACION. ASi COMO LAS PRECISIONES Y RESPUESTAS A
LA PREGUNTAS EFECTUADAS POR LA CONVOCANTE EN LA JUNTA DE
ACLARACIONES EL DIA 02 DE ABRIL DE 2019 Y QUE SON ACEPTADAS EN TODOS
SUS TERMINOS POR NUESTRAS REFPRESENTADAS Y QUE SE AGREGAN COMO
PARTE DEL PRESENTE ANEXO 1 TECNICO, DE LA SIGUIENTE MANERA:

ANEXO 1.- ANEXO TECNICO

OBJETO DEL SERVICIO

Servicio de reservacion, expedicion y entrega de pasajes aérens nacionales e internacionales.
VIGENCIA DEL $ERVICIO

A parlir del dia natural siguiente del fallo y hasta el 31 de diciersbre de 2019,

DESCRIPCION DEL SERVICIO

Contratacion del servicio de reservacion, expedicion y enfrega de pesajes aéreos nacionales e
internacionales. para la Secrelaria de Educacién Pulblica, los 6rganos desconcentrados: Coordinacién
Nacional del Servicic Profesional Docente (CNSPD), Coardinacidn General @prende.mx, Tecnolégico
Nacional de México (TNM), Comision de Apelacion y Arbitraje del Deporte (CAAD), Universidad Pedagogi
Nacicnal (UPN), Universidad Abierta y a Distancia de México (UnADM), Instituto Politécnico Nacional (IP
XEIPN Canal Once y Autoridad Educaliva Federal en ‘a Cludad de México (AEFCM) y los organis
descentralizades: Instituto Nacional de Infraestruciura Fisica Educativa (INIFED), Instituto Mexicano de
Radio (IMER), Colegio Nacional de Educacién Profesional Técnica (CONALEP), Colegio de Bachillere
(COLBACH), Fideicomiso de los Sistemas Normalizados de Compelencia Laboral y de Cerlificacién de
Competencia Laboral (CONQGERY), Comisién Nacional de Libros de Texto Graluitos (CONALITEG), Comision
Nacional de Cullura Fisica y Deporte (CONADE), Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos (INEA),
Consejo Nacional de Fomento Educativo (CONAFE)}, Centro ¢ie investigacion y Estudios Avanzados del IPN
(CINVESTAV), Fondo de Cultura Econdmica {FCE) y Palrenalo de Obras e Instalaciones del Instituto
Palitécnico Naciona! (POI) en lo sucesivo "LA SEF, ORGANOS DESCONCENTRADOS Y ORGANISMOS
DESCENTRALIZADOS",

MONTOS DE LA CONTRATACION
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Servirle es un placer,, CONVOCATORIA EARA LA LIGITACION PUBLICA NACIONAL
i ELEGTRONICA N* LA-011000699-E15-2018
"CONTRATACION ABIERTA DEL SERVICIO DE RESERVACION,
EXPEDICION Y ENTREGA DE FASAJES AEREOS NACIONALES E INTERNACIONALES®
ARTHEX VIAJES, S.A, DEC.V.,
VIAJES PREMIER, $. A., EL MUNDO ES TUYO, S A. DE CV.,
TAYIRA TRAVEL, 5 A. DE C.V., Y VIAJES KOKAI, SA DE CV

M

MONTO MINIMO MONTO MAXIMO

UNIDADES REQUIRENTES CON IVA CON IVA
PESOS MEXICANOS  PESOS MEXICANO
Secretaria de Educacion Piblica e )3842600.00  34.104,000.00.
Instituto Nactonal dela lniraeslfuaum Fl:uca E ativa 5 500 000.00
?é&?:@fcdﬁauonai de M-éxrco i 1 829. 7681 457281628
Instituto Mexicano de la Rado 200, doi_ej"""'“ T 500,004.08
Coordmamﬁﬂ Nacianai &;imgemlcm Prc(eswnal Ducenlu ML 1 R ‘843, ’hS ea LA 2.1'!33.439.20
‘Coordma.r::;o-n General @prende mx S e @ 503 JUB Dﬂ 1,258,270.00
-édfnlsIOn de Apelac:én Y A.Ibllr&jﬂ dal Depoda R R “ 5]0253 i —I-“._-MEQ_};E-;;.
Calegm Nacional da Educ.aczan Proleslona! Tacm_ N M wm.m?és-ldz.‘-z 40 18.2.541‘:;?06
‘Instituto Politécnico Nacional T am 000, :m K Edb—d‘é“ﬁ?
e e S U S B 20 1200 e ao e
.}(E[PN Cgﬂa] Once T e i Rasren 244 7'}05? [ ‘-__-8?1 925 29
MONTO MININD MONTO MAXIMO
UNIDADES REQUIRENTES CON IVA mct.umu " GON VA INCLUIDO
» PESOS mmcanos __H;fg;’:os
g::llg;z :;i Ig.: g:z;z:;sm I\t:ar::::fados de Competencia Laboralycle s 407,613.20 1.019.533.00
Comision Nacional de Libros de Texlo Gralusms 95 341 20 " 236,353.00 b
Comisién Nacional de Cultura Fisica y Deporte  3520,000.00 8,800,000,00
Instituto Nacional para la é&&caai&ﬁ‘&é‘?&é‘ R&'una. S '“}'594 00000 3,485,000.00
Unwersidad Ahl;.'.‘_&a ;"; DISldnClﬂ de M(.XICD i R IS'? UGU 00 P -3-8”6_600_.66’
Autoridad Educativa Federal en (a Ciudad de Mémm" K G e b50 43440 | Té'zé'ﬁh?o?
.Cansalo Nacional de Fomento Educativo I i e 248 00, ou,..-.._ H?QB’MDO
Centro de Investigacién y Estucios Avanzados del 1PN 136000000 | 3,460,000.00
‘Universidad Pe Pedagdgcca Nacional e R 1341 10160 1.602.754.00
"Palronato de Obras e Instalacicnes del |nstrtu?i: Pnlntecmcr. Nauonnl . aspoogd 120,000.00

ando de Cultura Economtca GZO.GBQ_.H_:E_ i 1,55?.725.13
Total $ 34,940,712.37 § B7,351,793.43

ARTMEX VIAJES, S.A. DE C.V,, VIAJES PREMIER. S.A, EL MUNDO ES TUYD, S.A DE CV., TAYIRA
TRAVEL, S.A DE C.V., Y VIAJES KOKAI 5.A. DE C.V,, MANIFIESTAN COMO LICITANTES CUMPLIR
CABALMENTE CON LAS:

CONDICIONES GENERALES DEL SERVICIO. oy ,
EL “LICITANTE" debera:
1) Servir de intermediaria entre las unidades requirentes v los prestadores de servicios (Lin 3s).

Av. Jose Maria Vertiz No. 929 Col. Narvarte, Del. Benite Juarez- C.P. 03020, Ciudad de Mdxico. 16)1*;1&8*695?: Lada: 1800 6235'335
WANIAL AT OV R85 COnLIMX
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2)

3)

4)

9)

6)

Servirle es un placer,.. CONVOCATORIA PARA LA LICITAGKIN PUBLICA NACIONAL

ELECTRONICA N* LA-011000¢98-F15-2019
“CONTRATACION ABIERTA DEL SERVICIO DE RESERVACION.,
EXPEDRICION Y ENTREGA DE PASAJES AEREOS NACIGNALES E INTERNACIONALES”
ARTMEX VIAJES, 5.A. BEC.V.,
VIAJES PREMIER, S. A, EL MUNDO ES TUYO, S. A DECV.,
TAYIRA TRAVEL, 5.A. LE CV., Y VIAJES KOKAL S A. DE C.V,

Reservar espacio en los medios de transporte requeridos y expedir en nombre de los lransportistas y a
favor del usuario los bolelos, cupones u onlerds de serviclo correspondientes,

En caso de que “LA SEP, ORGANMOS DESCONCENTRADOS Y ORGANISMOS
DESCENTRALIZADOS". consigan una tarifa mas baja en las mismas condiciones para el servicio
salicitado, dabard respetar dicho costo y/a ajusiarse a éste.

Garantizar las tarifas mas bajas reembcelsables y no reembolsables disponibles al momento de la
solicitud del servicio

Entregar al usuario las condiciones de cada ura de las tatilas solicitadas, ejemplo: tipo de tarifa, cargos
por cancelacion o cambio, cargos por NO SHOW y en fas reservaciones indicar horario y fecha limite
para Ja emision. En caso de existir descuentos, tarbidn se solicita poner en la reservacion el precio
publico y ef pnacio con descuento.

Solo se podra olorgar tarifas Bravo “B" o Yankae *Y", previa aulorizacion del administrador de cada uno
de los contratos y de no existir disponibilidad en las mismas condiciones en otra linea aérea.

El “LICITANTE" en sus propuestas deberan ofrecer cormo minimo:

A)

B)

C)

D)

E)

F)

Av. José Maria Vertz No, 929 Co: Nawvarte, [el. Benito Judres, C.1P. 23020, Ciudad d

El servicio de reservacion y expedicion de boletos de avién nacionales o internacionales, sujetandose al
“Reglamerio de Agencia de Viajes” y a lzs tarifas aulorizadas por la Secretaria de Comunicaciones y
Transportes.

Garantizar por escrito el zcceso a las tarifes rids econdmicas disponibles en el mercado en el momento
de la solicitud del servicio.

ORGANISMO3 DESCENTRALIZADOS". acuerden con empresas de lransportacion aérea a nivel
nacionzl e internacional, en el momento de requerirse los servicios, sefalando al solicitante si se trata de
vuelos directos o con escalas.

Otorgar los descuentos y promocionales qus “LA SEP, ORGANOS DESCONCENTRADOS Y __‘r

Presentar un, reporte mensual de los servicios proporcionados a “LA SEP, ORGANOS
DESCONCENTRADOS Y ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS", en el que informe sobre las tarifas
aplicadas, nombra del pasajero, aerolinea. precio, rula y fecha de compra, conforme al formato se
definido por “LA SEP, ORGANOS DESCONCENTRADOS Y ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS",
al “LICITANTE".

GGarantizar que las reservaciones y emisiones, se confirmen dentro de un plazo de 1 (una) hora a partir
de la salicitud del usuario,
Garantizar por escrito qua los seivicios objeto del presente anexo, se proporcionen en el momento en

que sa requiera, de lunes a viemes de 9:00 a 20:00 hrs., fuera de este horario proparcionar un asesor.;
oon capacidad oe resolver imprevistos do "LA SEP, ORGANOS DESCONCENTRADO§/
ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS", en ur horario de tas 20:00 a las 9:00 hrs.. de lunes
y 24 hrs.. dias festivos y fines de semana, garantizando d= esta manera la atencién para la dep P
los 385 dias del afo, las 24 hrs del dia, via correo electrdnico yfo celular. i

Www.artimexviajes.com.m
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Servirle i}S un p}a ger,  CONVOCATORIA PARA LA LICITAGION PUBLICA NACIONAL
ELECTROMICA N* LA-01 1000099-E15-2015
“CONTRATACION ABIERTA DEL SERVICIO DE RESERVACION,
EXPEDICION Y ENTREGA DE FASAJES AEREQS NACIONALES E INTERNACIONALES
ARTMEX VIAJES, S.A.DEC.V,,
VIAJES PREMIER, S. A, EL MUNDO ES TUYO, S, A DE CV..
TAYIRA TRAVEL. §.A. DE CV., Y VIAJES KOKAL SA. DECV,

G) En caso de ser requerido, proporcionar en emisiones grupales uno o mas agentes adicionales a los ya
solicitados  por “LA  SEP, ORGANOS DESCONCENTRADOS Y  ORGANISMOS
DESCENTRALIZADCS", con la finalidad de cubrir en tiempo y forma la 1olalrdad de las reservacicnes y
emisiones solicitadas.

H) El envio via correo elecironico al administrader de ¢ada uno de los contratos'y a Ing' unidades requirente

de reservaciones y la confimacién de éstas une viz que se ha recibida la autorizacion respectiva, sin
importar el horario y dia en gue sea solicitado.

1)  Inscribir a “LA SEP, ORGANOS DESCONCENTRADOS Y ORGANISMOS DESCENTRA?’JZADOS" en
los diferentes programas de viajero fracuente yio similar, con el proposito de obtener las mejores
ventajas posibles y en el caso de que el pasajera lo requiera, gustionar en [a compra el indnaso del
viajero frecuente proparcionado, asi como ser el inlermediario para gestionar convanios carporalivos con
las aerolineas que sean beneficiosns para “LA SEP, ORGANOS DESCONCENTRADOS Y
ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS",

J) Ofrecer &l servicio de mensajeria (Facluras, CFOU'S, Boletos, Reporle mensual dé ventas, el estado de
cuenla de pagos, adeudos, elc.) para la entrega de documentos en Jos casas en que ssi $i2 requiera, sin
costo para “LA SEP, ORGANOS DESCONCENTRADOS Y ORGANISMOS DESQENTRALIZAEIOS"

K) Verificar con la unidad requirente del servicio, si esta jnscrito en algur plan, pmgmma ylo ciub que
otorgue descuenlos adicionales y gestienar su aplicacion, asi como salicitar al tequirt":te si existe algin
itinerario de su preferencia.

L) Garanlizar que las reservaciones sclicitadzs por [as unidedes requirenle se entreguen maximo 1 hora
después 'de haber sido solicitadas, o ¢@ ser necesariv, en el momento de la solicitud. Se ofrecera a'las )
unidades requirentes y/o al administrador de cida uno de los contralos, por lo menos las 3 (tres)
opciones mas econémicas disponinles en las cuales se indicara: monto, linea aérea, numero de vuelo,
horario, escalas en su caso, fecha, nombre de fa linea aérea, tarifa, restricciones de tarifa, tipo de-
cambio (de requerirse), asi como fecha del requarimiento y horario de vencimiento, la cual debera ser
enviadas por correo elzctrénico. 4

M) Proporcionar a los usuarios diferenles ilinerarios en los casos que se requleran varlas conaxiones,
considerando desde la mas econdmica.

N) Oforgar la tanfa mas econdrnica y en caso de que la unidad requirente y/o el adminlstradm :de cada uno
de los contratos consiga mejorar la tarifa, respelarla v conseguirla, smmpm y cimndn sean en las
mismas condiciones, fecha de solicitud. aerolinea, itinarario, fechas y horarios.

\—-\\_

Q) Tramitar los pases de abordar y entregarios a las unidades requirentes, an los casos que asi se requiara
" ylas lineas lo permitar.

P) Enlregar mediante correo electrénicod el boleto elecirénico en el momento mismo de la emision y la ;
factura, CFDI, XLM, ets. se entregardn an maxima 1 (un) dia después de haber gido solicitadas, o de ser 7
necesario, en el momento de la solicilud. Los dosumentos tales como el CFDI y que s.e encuantran/ 7
sujetos a la emision de la linea aérea pedran ser enlregados posterior al plazo anles mg

Av. Jose Maria Verliz No. 929 Col, Narvarie, Del. Benitn Juarez. C.P, 03020, Ciudad ce Méxiéo. Tal 53;]1’,4595? / Lada; 01
: Pl
WWWLANLITE VR85 COMINX ied

. o
A\ -f%'.é

(1 1




gﬁﬁ
‘; ‘ "
& ARTMEXVI A TATA

Servirle 25 ur [Hlagar,, CONVOCATORIA PARA LA LICITACION PUBLICA NACIONAL
ELECTRONICA N* LA-011000$99-£15.2019
) "CONTRATACION ABIERTA DEL SERVIGIO DE RESERVACION,
EXPEDICION Y ENTREGA DE PASAJES AEREOS NACIONALES E INTERNACIONALES”
ARTMEX VIAJES, S.A.DEC.V.,
VIAJES PREMIER, 5. A., EIl. MUNDO ES TUYD, S.A. DE GV
TAYIRA TRAVEL, S.A DE CV., Y VIAJES KOKAI S.A. DEC V.

Q) Ingresar los datos de las unidades requirantes y/o comisionado a fa compra del boleto, para de asi
tequerirse les sea notificado por parte de ia linea aérea via correa electrénico y/o teléfono de cualquier
cambio, cancelacion o medificacion en los vuelos.

R)  Gestionar ante ias lineas aéreas, la cancelzcion de les boletos en un plazo miéximo de una hora después
de que les son solicitadas,

S) Gestionar anle las lineas aéreas los reembolsos de los pasajes aéraos pagados y que no hayan sido
utilizados de acuerdo a las polilicas de cada linaa aérea, cuya respuesta se requerira sea documentada.

T) Entregar reporie mensual de ventas, el estado de cuenta de pagos y adeudos, dentro de los primeros 10
(diez) dias del mes siguiente, asi como llevar a cabo conciliaciones quincenales de esta informacién con
el administrador de cada una de los contralos y de requeritse con las unidades requirentes del servicio
de “LA SEP, ORGANOS DESCONCENTRADOS Y ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS".

U) Expedir boletos de todas las lineas aéreas existentes en el mercado nacionales e internacionales,
incluidas las de bajo coste: Volaris, Interjet, Vivaaerobus, entre ofras.

REQUISITOS MINIMOS QUE EL “LICITANTE" DEBERA ACREDITAR DENTRO DE SU PROPUESTA
TECNICA SON;

A)  Contar con una estructura para la prestacion del servicio azreditdndolo con las cuotas obrero patronal del
ejercicio 2019, de acuerdo a los requerimientos abijo descrilos:

RESPUESTA 1 EL MUNDC ES TUYO, S.A. DE C.V. No es cormcta su apreciacion, se olorgd de manera
informativa el nimero de agentes solicitados para el oloruamicnto del servicio en cada uno de los contratos
celebrados en este proceso, serd el LICITANTE quien determine con que numero de agentes podrd garantizar
la preslacion del servicio a LA SEP, ORGANOS DESCONCENTRADOS Y ORGANISMOS i =
DESCENTRALIZADOS de acuerdo a lo estipulade en el Anexo Técnico. El punto V.a.3. Tabla de puntos y
porcentajes 1. CAPACIDAD DEL LICITANTE., a).- Capacidad de recursos humanos, establece el minim
agentes que el LICITANTE deberd acraditar para la prestacion del servicio.

RESPUESTA 2 £L. MUNDO ES TI/YQ, S A.DEC.V.

Si, es comrecta su apraciacion, el LICITANTE podra pressnlar ¢! contrato celebrado con la empresa de servicio

de Oufsourcing a los empleados que prestaran ol servicio durunte la vigencia de los contratos que se deriven, gf
de este proceso, anexando al mismo copia de /a liquidacion bimestral enero-febrero 2019 de cuotas obre \
patronales, salva g0 los ¢sses que sean conlratados bajo el regiman de honorarios.

En el caso ve que la contratacion se encuentre bajo la modelidad de honorarios, el LICITANTE deberé
presentar documaenfo o convenio que acredite fa conlralacion de ios erpleados que prestaran el servicio
durante la vigencia e los confratos que se deriven (o aste prodaso. !

PREGUNTA 2 VIAJES PREMIER, S.A.
No es correcta sis apreciacidn, se otorgd de manera infonnaiiva el numero de agentes solicitados pa
otorgamiento del servicio en cada uno de los conlratos celebracos en este proceso, serd el LICITANTE 4i

., Técnico. El punlo V. a.3. Tabla de puntos y porcentgjes 1. CAPACIDAD DEL LICITANTE., a).-
Av. José Maria Vertiz No, 828 Col. Nawarte. Del, Benito Judres C.P. 03020, Ciudad defMexico. Tel 5682 :
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Servirle es un placer,,, CONVOCATORIA PARA LA LICITACION PUBLICA NACIONAL
ELECTRONICA N* LA-011000999-E15-2018
“CONTRATACION ABIERTA DEL SERVICIO DE RESERVAGIAN,
EXPEDICION Y ENTREGA DE PASAJES AEREQS MACIONALES E INTERNAGIONALES®
ARTMEX VIAJES, S.A. DEC.V.,
VIAJES PREMIER, $. A, EL MUNDO ES TUYO, S. A. DE CV.,
TAYIRA TRAVEL, § A DE C.V., 'Y VIAJES KOKAL, §.A, DE CV.

recursos humanos, estabiece el minimo de agentes que ef LICITANTE dsbers acreditar para la prestacion del
SOIVICio.

Referenles a las cuolas patronales el LICITANTE ceboré presentar copia de .ha liquidecion Jde! bimesire enero
febrero 2019.

RESPUESTA 2 VIAJES KOKAI, S:A. DE C.V

En el caso de que la confratacion se encuentre baj Ja modalidad de honorarivs, 8l LICITANTE dsbera
presentar documento o convenio que azn:dite la contralacidn de los empleados que _urustarén el servicio
durante la vigencia de fos contratos que se deriven de e5fe proceso,

NO. DE
ORGANISNO AGENTES
REQUERIDOS
SEP Ofcinna cgnhalas 4
| l-I;iIF!EID | . | insta.luto'f‘lacmn.a‘l de la Infraestructura Fisica l‘ducatwa . 3
—— N PP S T&cﬂci}ﬁgi;’}ﬁ‘ﬁéao-;;[é; Méxbo _____ _.1 |
| IMER - Instiduto N—les;ncan; de la Radnoh!DL | . o 4
CNSFD - crnrd:’nn tién r!;;ion.al del Servicio meeslonal Do:ban;e it : 4
@prende.mx - l?mrdmmdnﬁanera[ @pmndam; e “1-“
- G-AAD | S Curmision d; h;:l-;;,;«;;;rbﬂraj;d;‘nem‘:rte o (i SR 1 o N~
© conaer - eo@w acional d Stecaddn Polesianal Téinica
- " S lnsm;‘; Pom;n,c;—,;acm;,””Wllh e
COLBAC.H : SURU——— c“q;;;,,;ammms et e ---1— -
AL once R, XE]F,NCANALD;CE_ oy -q.i =
CONOCER Consejo Hacional de Normafizacion y Cenificaciin ge Cornpetencias Lamtﬁg}ﬁw (COMOCER)
it 1

.CONA‘L'ITEG- ” - Camision Naconal de Libros de Textu Gra'ullos '
EONADE - - (,om:u-ﬁn Hacm;wlde Cu-!uraFlsicay Depude T
nea - ".n;{,i;;;, Naw,;,';;;a.d"i;é&;;aan de ;;;;;;M;;;“' E
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Servirle 25 un plzcer., CONVOCATORIA PARA LA LICITACION PUBLICA NACIONAL
ELECTRONICA N" LA-01100069D-E15-2019
‘CONTRATACION ABIERTA, DEL SERVIZIO DE RESERVAGION,
EXPEDICION Y ENTREGA DE PASAJES AIEREOS MACICNALES E INTERNACIONALES”
ARTMEX VIAJES, S.A.DEC.V,,
VIAJES PREMIER, S. A., EL. MUNDO ES TUYO. S.A.DECV,,
TAYIRA TRAVEL. 8.A. DE C V., Y VIAJES KOKA! S.A DECV.

.UF'N Unwa"sldad Peclagbgic.s Nac:ana! - "

POI—F:N T nPair{\natc de Ob;;e In*talac:ones Jel Insliluto P(;Iﬂécr ico Nacional ) 1

" clNVES:I‘A\:’”“- benlrc‘de Inues!iq:aadn y\Esl;;i.i.ns Auanza:n;;s&dqt;;lr;;l; )
: .F(_:;...,_ ety el b e e wnda " Culum E.‘m.mm;ca. N B

B) Diploma IATA-FUAAV, de! empleado que sea designado.

C) E! "LICITANTE" debera acredilar ser miembro de la IATA a Iraves del certificado 2019. El no presentar
esla documentacidén send causa de deshecho y por lo tanlo no se procedera a evaluar la tabla de
evaluacion lécnica.

D) &l “LICITANYE" deberd entregar escrito donde manifieste que no ha sido refirado el boletaje o ha
¢sladoe sin baletaje por parte de la IATA, en los Ultirmos doce meses anteriores a la presentacién de la
propuesta. la carta no debera tener una anligledad maxima de 30 (treinta) dias, tomando como’
referencia la fecha de presentacion de propuestas y ceberd venir firmada por el representante legal.

E)' Documentos vigentes correspondientes al sistema SABRE, WORLDSPAN, GALILEO o AMADEUS (con
el que cuenten) a nombyre de la empresa, duefio i representante legal.

F)  Documento donde el “LICITANTE” que no ha tenido quejas procedentes en su contra en los doce
meses anteriores a la fecha de presentacidn de la propuesta. La carta no debera tener una antigliedad
maxima de 30 (treinta) dias, tomando como refarencia la fecha de presentacion de propuestas.

RESPUESTA 3 VIAJES PREMIER, 5.A.

Es correcta su apreciacidn, sin smbargo es requerldo que el peryonal que sea asignado para su cumplimiento del

oforgamlento del servicio objeto de la presente contrirtacion, cuenten con I capacidad técnica para la atencién de i

LA SEP, ORGANQS DESCONCENTRADOS Y ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS

RESPUESTA 5 VIAJES PREMIER, S.A.

No es correcta su apraclacion, el (LICITANTE deberd acred/tar con documentos vigentes alguno de los sist
reservacién fales comu: SABRE, WORLDSPAN, GALILEC O AMADEUS (CON EL QUE CUENTEN) a ﬂombn;
empresa, duefio o reprasentante legal.

RESPUESTA 8 A VIAJES PREMIER, 5.A.
El LICITANTE debnr& antregar escrito donde manifieste que no ha tenido quejas procedentes en su contra por |
doce meses enturioras a la fecha de presentacién e la propuests. La carta daberd tener una antigiledad mayor de

30 (treinta) dias, tomando como referencia la fecha da prasentacion e propuestas y deberd estar firmada por el

duefio o representante logal. En caso

de que el LICITANTE cuente con /as ¢artas referidas on su pregunts, podrd presentarias.

RESOUESTA 8 VIAJES PREMIER, S.A.

Es correcta su apreclacién, el LICITANTE deberd prexsentar carte donde manifieste que no le ha sido retirado ef
boletsje o ha estado sin boletaje por parta da.la IATA, en los &itimos 12 (doce) meses a la presentacién de la- 7 / >
/

propuesta y astar firmacla por el duefio o represantanta legal.
’ 3 / (
oma
caciones

.n‘
' 79?? TCaca: b1800 6235 335

NORMAS APLICABLES

Av. José Maria Vg "Fﬂ? @qﬁiwmgima as{. en-ﬁrsd Slu re. k E'msngr@[a Iuﬁmd,?'[me dfs
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Servirle es un placer., CONVOCATORIA PARA LA LICITACION PUBLICA NACIONAL
' ELECTRONICA N' LADT1000999-E15.2019
"CONTRATACION ABIERTA DE(, SERVICIO DE RESERVACIAN,
EXPEDICION Y ENTREGA DE PASAJES AEREQS NACIOMALES E INTERNACIOMALES"
ARTMEX VIAJES, S.A. DEC.V,,
YIAJES PREMIER. §. A, EL MUNDIO £5 TUYO 5.A.DECV,
TAYIRA TRAVEL, S A DE C. V.Y VIAJES KOKAI, $.A. DE CV,

conforme a la Ley Federal sobre Metrologin y Normalizacion, el “LICITANTE" deberd comprometerse al

cumplimiento de aquellas normas que directa o indirectamente se relacionen con los sarvicios objeto de la
presente conlratacion.

FORMA DE PAGO

En términos del articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Sc-wiciuh cel Sector Publico, las
unidades requirentes del servicio, realizarén las gestiones que resullen necesarias v conforme a los
procedimientos vigentes, a fin de que se reaiice el pago de los servicios dentro de los: veinle dias naturales
posteriores a la presentacion del comprobante fiscal digilal, documentos comprobatorios correspondlentes
previa prestacion del servicio de reservacidn, expedicién y entrega del o los boletos, antera sallsfa{x.ubn del
administrador de cada uno de los contratos v de las uridades requirentes del serviciy,

GARANTIA DE CUMPLIMIENTO

Conforme el articulo 48 fraccion |I de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientes y Servicias del Sector Publico,
el "LICITANTE" se obliga a constituir una garantia divisible por el cumplimiento fiel Y exacto de todas y cada
una de las obligaciones derivadas, mediante fianza expedida por compailia aulonzacla para ello, a favor de la
Tesoreria de la Federacion por ur importe equivalante al 10% (diez por ciento) del monto méximo de cada
contrato (antes de IVA). EI “LICITANTE" queda obligado a entregar a ‘LA SEP, OHGANOS
DESCONCENTRADOS Y ORGANISMOS DIESCENTRALIZADOS" la fianza en cut;uirén por cada um:» de los
conlratos que sean formalizados, en un plsio rno mayor a 10 (d‘ ez) dias naturaleu a part:r cla la fecha de’
suscripcion de los contrates.

El “LICITANTE" queda obligado a mantener vigenle las fianzas mencionadas, en tanto permanezca en vigor
el conlralo; en caso de que se otorgue prorrega para 2l cumplimiento del mismo y durante la subslanciacion
de todos los recursos legales o juicios que se interpongan, hasta que se dicte resolugion definitiva que quede i T
firme por autoridad compelente, en la Inleligencia de que dicha fianza solo podrd ser cancelada mediante
autorizacion expresa y por escrito de “LA SEP, ORGANOS DESCONCENTRADOS Y DRGANISMOS
DESCENTRALIZADOS",

En caso de que “LA SEP, ORGANOS DESCONCENTRADOS Y ORGANISMOS t)ESCENTI@AL?;:ADDS"
decidan prorrogar el plazo para la prestacitn de los sewvicios del contralo, el "l..lCiTJ\NTE""se-.o‘nliga a
garantizarlos, medianle una fianza en los raismes términos sedalados y por el periodeo prutl‘qgt_i'du'.'

Una vez cumplidas todas y cada una de las obli¢aciones que se deriven dal ouninato por parte del

~ “LICITANTE" a entera satisfaccion del diea raquirente 2 través del adrninistradur: du cada una de los
contratos de “LA SEP, ORGANOS DESCONCENTRADOS Y ORGANISMOS DESGEWMLWDOS'
procederan inmediatamente a extender la constancia do cimplimiento de las oblrgaciumas tonlracluales, para
que el “LICITANTE" dé inicio a los lrémiles pzra la cancelacion de la {;amni_la d& cumplimiento, de
conformidad con lo establecido en el arliculo 81, fractién VIl del Reglamentn de la Lev de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Piblice.

PENAS CONVENCIONALES ¥ DEDUCCIONES

rescindir el contrato en términos genemnes por cua[qui-sr incumplimienlo en que el
incurndo respecto de cualquiera de las obligasionas mencicnadas en el presente anexo,

Av.Jose Maria Vertiz Mo, 929 Col Narvarte. Del, Benita Juarez C.P. 03020, Ciudad de Maxie
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CONVOCATORIA PARA LA LICITACION FUBLICA NACIONAL
ELECTRONICA N° LA-O11000698-515-2018  *
‘CONTRATACION ABIERTA DEL SERVIGIO DE RESERVACION,
EXPEDICION Y ENTREGA DE PASAJES AERECS NACICNALES E INTERNACIONALES®
ARTMEX VIAJES, 5.A.DEC.V,,
VIAJES FREM[ER AL ELMUNDO ES ‘ruvo S.A.DECV,
TAYIRA TRAVEL, S.A. O G V., Y VIAJES KOKAIL S A DECY

Los contralos con las unidades requirentes del semvicio, se regiran de acuerdo al aparlado "Penas
Convencionales y Deduccionas” que sean estableciclas en el presente Anexo Técnico.

PENAS CONVENCIONALES

A) Las unidades requirentes del sarvicio serdn las responssanles de verificar las condiciones bajo las cuales
el “LICITANTE" presta el servicio y solicitar 2! adminisirador de cada unc de los contratos, la aplicacion
de panas convencionales en los casos en que identifique y documente un incumplimiento, conforme a lo
previsto e¢n el presenta Anexo Técnico.

B) Si no expide los pasajes aéreos posleriar a una hora después de recibir la orden de compra por parle
del administrador de cada uno de los contralos sin que 2slo se encuentre debidamente justificado, “LA
SEP, ORGANOS DESCONCENTRADOS Y ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS" aplicard una
pena equivalante del 6% (cinco por ciento) del valor de cada pasaje aéreo que no entregue en dicho
plazo y por cada hora de atraso hasta por el rnonlo equivalente a la garantia de cumplimiento. La pena
anterior no sera aplicable cuando “LA SEP, ORGANOS DESCONCENTRADOS Y ORGANISMOS
DESCENTRALIZADOS" solicite, por escrita v correo @kzcldnico, que la expedicion de los boletos se
realice posteriormente.

C) Siel "LICITANTE" no entrega en tiempo, de 2cuerdo alos piazos establecidos en el presente anexo, el
reporte mensval o cualquier olro que le sdlicite “LA SEP, ORGANOS DESCONCENTRADOS Y
ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS", ésta le aplicani una pena de $5,000.00 (CINCO MIL PESOS
00/100 M.N.) por cada dia habil de alraso hasta por ¢l meénto equivalente a la garantia de cumplimiento,

D) Siel "LICITANTE" no entrega, por causas que les sean imputables, a mas tardar un dia después de la
emision de pasaje aéreo, el boleto, facturas, CFDI, documente de servicio o cualquiera de los
documnentos requeridos para su pago, “LA SEP, ORGANOS DESCONCENTRADOS Y ORGANISMOS
DESCENTRALIZADOS" aplicara una pena equivalente al 5% (cinco por ciento) sobre el valor de cada
pasaje zéren del cual no se enfregue la documentacion, por ¢:ada dia habil de atraso hasta por el monto
equivalerte a Ia garantia de cumplimiento.

DEDUCCIONES

A) Siel “LICITANTE" expide un pasaje aérao cuyos datos sean distintos a los solicitados por “LA
ORGANOS DESCONCENTRADOS Y ORGAMNISMOS DESCENTRALIZADOS" y sea nolificado por las
unidades requirentes del servicio, contard con méximo de una hora a partir de su rechazo para realizar
la nueva axpedicién del bolato donde los datos corespondan a lo solicitado, en caso de no cumplir con
la nueva expedicidn, se le aplicard una deduccién 1% (uno por ciento) sobre el valor del servicio por
cada media hora de retraso hasta su enirega a tolal salisfaccion y correra con los gaslos vy
penalizaciones que se originen por esta expedicion.

B) Siel “LICITANTE" no proporciona el boleto con la farifa mas econémica y reembolsable disponible en
el mercado ¢ las requenidas por las unidades requirenies y estas se encontraran disponibles en las z
mismas condiciones en las paginas de intameat de las lineas aéreas. de acuerdo con lo estipulado l;n’ :
este documento, se le splicard una deduccidn ai page equivalente al 1% (uno por ciento) sobm’ &
valor del servicio por cada boleto en que se delecte que no se esta aplicando dicha tarifa, { {
caleulard sabre el valor del bolete que corraspenda.
ANTICIPO. ~ No aplican
Av. Jose Marfa Vertiz No, 829 Col. Nawvarte. Del, Benito Jusdres C.P, 43020, G
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ARTMEX\ AES FATA

Servirle es un picfel, CONVOCATORIA PARA LA LICITACION PUSLICA NACIONAL
ELECTROMICA N' I.A-011000999-E15-2018
*CONTRATACION ABIERTA DEL SERVICIO DE RESERVACION,
EXPEDICION Y ENTREGA DE PASAJES FEREQS NACIONALES E INTERNACIONALES”
: ARTMEX VIAJES, $.A. DECV,
VIAJES F'RE:MIER _A. EL MUNDQ ES TUYO, S. A. DE CV,
TAYIRA TRAVEL, § A DE GV, Y VIAJES KOKAL S.A. DECV,

RESCISION DEL CONTRATO

‘LA SEP, ORGANOS DESCONCENTRADOS ‘Y ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS", con
fundamento en lo dispuesto en el articulo 54 de la Ley de Adqulsiclonnn. Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, y 98 de su Reglamento, podra rescindir administrativamente el
contrato y hacer efectiva la garantfa de cumplimiento, sin necesidad do dstlaraclén judicial
previa, y sin que por ello se incurra en responsabilidad, en caso de que el 'LICITANTE' se
encuentre en cualquiera de los siguientes supuestos:

Los contratos con las unidades requirentes de! servicie, se regirdn de acuerdo al apartado "Racisrén del
Conlrato” que sean establetidas an el presenle Anexo Técnict.

1. No preste la totalidad de los servicios en los plazos solicitados con los terminos, condiciones y
especificaciones indicados en este Anexd Tacnico, a

2. No entregue o renueve la fianza de cumplirnienta ¢ los términos y plazes establecitvs, o

3. Acumule penas convencionales qua rebasen el monto de curnplimiento estipulatlo er |3 fianza, o

4. Acumule deductivas que rebasen el manlo de cumplirniento estipulado en la fianza, o

5. Incurra en falta de veracidad lotal o paiuial respecto a la informacion que propargione, o |

6.  Sino cumple total o parcialmente sus ouligaciones acqumdns en el contrato y, qué porsu causa afecia el
interés principal, o i

7. Siincurre en responsabilidad por errares u omisiones en su acluacién, ¢

8. Si incurre en negligencia a los servicios del conirato, sin justificacidn para “LA SEP, ORGANOS

DESCONCENTRADOS Y ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS” o

9.  Silransfiere en todo o en parte las ohligaciones que deriven del confrato a un tmcam ajeno a la'relacién
contractual, @

10.  Si cede los derechos de cobro derivados del contrata, sin contar con la conformidad previa por eserito de
“LA SEP, ORGANOS DESCONCENTIRADOS Y (DRGANISMOS DESCENTRALIZADOS", o

11.  Sisuspende la preslacién del servicio objeto del conlralo, o

12 Si cambia de nacionalidad e invocan la proteccian de su gobierno conlra reclamacionas. v 6rdenea de
“LA SEP, ORGANOS DESCONCENTRADOS Y (ORGANISMOS DESC ENTRAL!ZADQS”

13. Si es declarado en concurso mercanlil por autoridad competente o per rualqutar olru cmsa distmta 0
analoga que afecte su patrimonio, ©

14. Si divulga, transfiere o uliliza la informacion que conozea en el desarrollo del sﬂmicia contratado, sin
contar con la autorizacion expresa de “LA SEP, ORGANOS DESCONCENTRADOS Y ORGANISMO
DESCENTRALIZADOS", o

15. Siel “LICITANTE" incumple en 10 {diex) ocasiones durante la vigencia del contrats, en la prestacion del
servicio fuera de horario de oficina como se encuenira estipulado en ¢l presente Anexo de Técnico, o

16. Si el “LICITANTE" incumple en 10 (dizz) ocasiones durante la vigencig dal contrato, en no alrece
tarifa mas econtmica del mercado disponible, lo <ual se comprobara mediarle las documentales
obtenidas por el administrador de cada unc de los contratos en las paginas electronicas de lineas
aéreas, lales como: Travelocily, Expedia, Edreams, despegar o cualquier otra que realice la expedicién {
de pasajes aéreos an |3as mismas condiciongs sclicitadas.

ASImlsmo “LA SEP ORGANOS DESCON(‘ENTRADOS Y ORGANISMOS DESCENT’RALIZAQOS“ pod[a".

objeto del contrato, sino por olras causas eslablecidas én 2! mismo.
Av, Jose Maria Vertiz No. 929 Col. Narvarte, Del. Benito Juarsz. G.F. 03020, Ciudad de Mdxic
WA ITeVidies.com.mx
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CONVOCATORIA PARA L8 LICITACION PUBLICA NACIONAL
ELECTRONICA M* LA-011000699-E15-2019
‘CONTRATACION ABIERTA DEL SERVIGIO DE RESERVAGION,
EXPEDICION Y ENTREGA DE PASAJES AEREOS NACIONALES E INTERNACIONALES'
ARTMEX VIAJES, 5.A. E CV.,,
VIAJES PREMIER, S. A., ELMUNDO ES TUYO, S. A DE CV.,
TAYIRATRAVEL, 5.A, [IE G V., Y VIAJES KOKAI, 5A. DECY

OBLIGACIONES DIVISIBLES © INDIVISIBLES

Las obligaciones contractuales derivadas de esta contralacion seran divisibles.

CRITERIO DE EVALUACION Y ADJUDICACION

Los servicios, objeto del presente Anexo Técnico seran adjudicados al “LICITANTE" que cumpla con todos
los requisitos legales y técnicos solicitados en Ia presente convecatoria y en la propuesta econdmica (Anexo
). que incluya adicionales los costos mas econbmicos, lales como; gastas por expedicion de boleto aéreo
nacional o intemacionales, costo por cancelacion y <osto por cambio y se tomaran en cuanta en caso de
existir las bonificaciones y descuentos por boleto ewuedido.

ADMINISTRADOR DEL INSTRUMENTO CONTRACTUAL

En tétminos de lo dispuesto por el articulo 84, pentltimo parrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Seclor Publico, ios encargades de administrar y verificar el cumplimiento del
instrumento juridico de contratacién respectivo, seran los determinados por “LA SEP, ORGANOS
DESCONCENTRADOS Y ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS” de acuerdo a la siguiente relacion:

Datos fiscales

Secretaria de Educacidn Publica (SEP)
Secretaria De Educacién Pablica
RFC: SEP210905778
Direceidn: Avanida Repdblica de Argentina #26,
Oficina 1044, Col. Centro. C.P. 06010, Dal. Cuauhtémoc
Ciuclad de Méxice

Instituto Nacional de la Infraestructura Fisica Educativa (INIFED)

Administrador Monica Pérez Lopez
del contraita Directora General de Presupuesto y Recursos Financieros

Instilute Nacional de la Infraestiuctura Fisica Educativa Lic. Salvador Mauricio Rubl Cérdenas
RFC: INIQ80202BQ8Vito Alessio  Administrader Gerente de Recursos Materlales y Servicios Generales
Rabies #380 Col. Ficrida, Alcaldia Alvaro Obregén, C.P del contrato srubi@inifed.com.mx
01030Ciuvdad de México 54-80 47-00 Ext. 1384 (\ /
Tecnolégico Nacional de México (TNM) LY
C.P. Dionicio Sierra Déavalos
Tecnolbgicn Nacional de México Direclor de Finanzas de este Tecnolégico, ubicado gn e
RF(G: TNM140743GFA Acministcacer  sector 5-A del edfficio de Av. Universidad No. 1200, fajéfoho
Av. Universidad 1200, %o pise, Col. iCoco, Alcaldia Banita  d2l contralo (55) 3601-2511, extension 65068, correo electrdii
Judrzz, C.P 03330 COMX d_finanzas@tecnm.mx.
Instituto Mexicano de la Radio MDL (IMER)
< ; i < Lic. Alejandro Ordofio Pérez :
!ns'ﬂul}r?lﬁ:?‘u;m '32:{';?; IMER) Administrador Encargado de la Direccion de Administracién y_'F', as
o Pt aoaces dal contratn  alejandro ordono@imer.com.mx . 56-

Mayorazgo No. 83 Col. Xoco Alcaldia Benito Judrez 28-17-00 Ext. 1745 6 1681//

A4 l,
Coordinacion Nacional del Servicio Profesional Docente (L00) /)/ »{

Av. José Marfa Vertiz No. 920 Col. Narvarte, Dat. Benito Juarez, C. 2. 03020, Ci
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ARTMEXVIAJES IATA

Servirle as un placer..  CONVOCATORIA FARA LA LICITACION PUBLICA NACIONAL
- ELECTRONICA N* LA01 1000999-E15-2019
"CONTRATACION ABIERTA DEL. SERVICIO DE RESERVACION,
EXPEDICION Y ENTREGA DE PASAJES AEREQS NACIONALES E INTERMACICNALES”
ARTMEX VIAJES, S.A, DE C.V.,
VIAJES PREMIER 5. A, EL MUNDO ES TUYO, . A. DE GV,
TAYIRA TRAVEL, § A. DE G.V.. ' VIAJES KOKAI, §.A DE GV,

Secrelaria De Educacién Pablica José Qirtega Sanchez
RFC: SEP210905778 T Directar de Planeacidn y Administracion
Direccion: Avenida Republica de Argentina H28, prI— de |a CNSPD
Oficina 1044, Col. Centro, C.P. 06010, Del. Cunuhtémoc:; jertegns@nube sep.gob.mx
Ciudad de Médxico 560141000 Ext. 61637

Coordinacién General @prende.my (NOD) |
Secretaria de Educacion Piblica
RFC: SEP210905778 PO — Octavio Salazny Guzman
Avenida Republica de Argentina #28, Ofi:lna nl ctrato Directer General Adjurdo'de Administracion y Finanzas
1044, Col. Centro, C.P. 06010, Del. Cuauhtémoc; Cludad ) 36-00-25-11 ext. 53357
de México ' I

Comision de Apelacién y Arbitraje del Deporte (CAAD)
Comisién de Apelacidn y Arbitraje del Deporte (CAAD)
RFC. CAAD504068D2 Adrinistrader

Av. Revolucion 1425, Mezzanine planta alta, Gol. 4e! contrato
Campestre, Alcaldia Alvaro Obregén, C.P. (1040

Colegio Naclonal de Educacidn Profesional Técnica (CONALEPR)

Emeslo Maro Meade Gutidrrez Presidente del Pleno
emasto.meade@nube.sep.gob mx
36-01-10-00 Ext. 63101

Colegio Nacional de Educacién Frofesional Técnica RFC: Al Arnaciy Méndex Esp:nosa
CNE781229BK4 de cm'm’ " Jutn ¢le proyecta
Calle 16 de Septiembre No. 147 Norte Col. Lazarn ' . amespinosai@lconalep; idu.mx
Cardenas, C.P. 52146 | 44-40-37-86 Ext. 2443
Instituto Politécniico Nacional (IPN)
Instituto Politécnics Nacional (IPN) M.A.P. Lydiz Loza Lugo
RFC: IPN8112:28H26 AdnrinlstaccE Encargada de la Direixién da Recursos Materiales y
Av. Miguel Othon de Mendizdbal s/n esq. Miguel Bemard,  * .| "u‘n.lralu serviclos £
Col. Residencial la Escalera, Alcaldia Gustavo A M3dero - dmysEipn.mx T
C.P. 07320 §7-24%-60-00 Ext.51148
Coleyio de Bachilleras (COLBACH) ‘Q
Colegic de Bachilleres (COLBACH) Danial Atfonse (ros Munoz
RFC CBA-730026-888 Administrador Qirector de Administracién Prasupuesta! y Recursos
Prolangacion Rancho Vista Hermosa No. 105 Cal. les del contrato Financiares daniel. orus@bachillamudu mx  teléfono
Girasoles C.P. 04920 Alcpldia Coyoacan CDIAX 5677 DBT7 v mr-rnu!adnr 5624 4100 ext. 4219,
XEIPN Canal Once
Instituto Politécnico Naciona! / XEIPN Canal Cnce del Lie:. Smil Huméndez Alcocer
Distrito Federal Adrninistradot Jefo dal depnr!arlwn.tso de Sanﬂmos Generales
RFC: IPN811229H26 del conirato shamandax@canmonce ipn.mx
Carpio No. 475 Col. Casco de Sunto Tomas C.P. 11340 | 53-56-11-11 Ext. 60031

P

Fideicomiso de los Sistemas Normalizados de Competencia Laboral y de Certificacion de Competengia
Laboral {CONOCER)
Consejo Nacional de Normalizazién y Certificacion de
Competenclas Laborales (CONOCER})
R F C: CNNQ50429887
Av. Barranca del Muerto 275 San José Insurgentus
Distrito Federal 03300
CONMUTADOR: 22820200

Omar Bahena Garcia
Administrador Jefe de departamenio de Tasorerla
tel cortrato CONMUTADOR: 22820200 ext, 2050 /
ornar.bahenai@conocengob.mx /

Comisidn Nacional de Libros de Texto Gratultos (CONﬁLjﬁﬁ)

v Arbmevia es.comums ,»‘; 4
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ARTMEXVIAJES IATA

Servirle &5 un pitcer,.. CONVOCATORIA PARA, LA LIGITACION FUBLICA NACIONAL
ELECTRONICA N" LA-011000£90-115-2019
"CONTRATACION ABIERTA DEL SERVICIO OE RESERVACION,
EXPEDICION Y ENTREGA DE PASAJES AEREQS NAGIONALES E INTSRNACIONALES®
ARTMEX VIAJES, $.A, DEC.V.,
VIAJES PREMIER, $. A, EL MUNDO ES TUYO, S, A. DE GV,
TAYIRA TRAVEL, S.A. DE C V., Y VIAJES XOKA! S.A DEC V.

Comisiéon Nrcional de Libras de Texto Gratuitos

RF.C. CNL590212RLS Administrador Alain Rlos Islas Director de Recursos Maleriales y Servicios
Rafael Checa No. 2 Col. San Aagel, Avaro Obregén, ; cel cm.\lr‘llf- Genarales alin_rios@conaliteg.gob.mx
Ciudad de México. C.F. 0100 ' 2k 53210300 Ext 2033

Comisién Nacional de Cultura Fisica y Deporte (CONADE)
Comisidn Nacional de Cultura Fisica y Deporte

RFG: CNCO30224ES6 Aifniinigieaitor Christian Alejandro Gonzalez Romero Subdireclor de
| : = Boss ' logistica de la direccidn de servicios
Camino a santa Trejo Herndrde: #482 Col. del centrate -
Pefa asbre C.P. 06010, Del Tj!alpan' Ciudad de México chrislian. gonzalez@canade.gob.mx 59275200 EXT. 3820

Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos (INEA)
Instiluto Nacional para ta Educacion de los Adultos

Ing. Anlonio Quintal Bemy

REG: INEB10901-CP4 Administrador Titular de In Direccion de Administracién y Finanzas

Franaisco Masques #1680 Col. Condesa C.P, 06140, del contrats aquin @in
Alcaldia Cuaubtémaoc, Ciudad de México 5241-2700 Ext.22859
Universidad Ablerta y a Distancia de México (K00)
Lic. Hilda Geargina Méndez Lozoya Coordinadora
Universidad Abieita y a Distancia De México Akt de Planeaci¢n Estralégica y Evaluacion Universitaria de la

RFC: UAAI201201PO ! el UnADM

Puebla no, 143, Cal. Roma Norte, C P, 06700 CDMX hilda. mendez@nube.unadmexico.mx

3600-2511 Ext, 69359
Autoridad Educativa Federal an Ia Ciudad de México

Autoridad Educative Federal En La Ciudad de México ' Ricardo Rafael Nieto Hernandez
RFC: SAF121101UT3 Ndministradar Qirector de Recursos Maleriales y Servicios
Parroquia #1130 Pise 6, Col. Santa Crua Aloyac, Benito d2l contrato Pasec De L.a Reforma Num. 122, Piso 13, Col. Juérez,
Jugrez. C.I7, 03210 Ciudad de México. Alcaldia Cuauhtémoc, 06600, Ciudad De México

Consejo Nacional de Fomento Educativo (CONAFE)
Consejo Nacionpal De Fomanlo Educalive

José Carlos Flores Diaz
RFC: CNF710911GT6 hdministractar ;
AV. Universidad #1:100, pso 2 Secior 2*-16 Col. Xoco dal contrato Subdirector '_“ Racurmas EET%:? Ifores@cofiate. gonmx
C.P. 03330, Alcaldia Benito Judrez; Ciudad de Méxito :
Patronato de Obras e Instalaciones del Instituto Politécnico Nacional (POI) '1, : /
Patronato Da Ouras E Instalaciones Del Instituto

Falitdenico Nacanal

SR - Ing. Arq. José Cabello Becerril
e p % A ;
Juan O' Gom R'L;; QICD:BEOSGIEI :‘xg P. 07310, U.P :;“ms;l;;;’:" Secretario Efacutiva Y Representante Legal de Estadistica
’ PP o o R Gl s A el 57-28-50-00 Ext. 51712, 51740 y 51741
Adlolfo Lopez Mateos
E7-52-95-13

Centro de Investigacion y Estudios Avanzados del IPN (CINVESTAV)
Cenitro de Investigacion de Estudios Avanzados del IPN

Lic. Ana Brenda Toribio Azamar
() L] ] . ;
A Instiine F'o'!tq(:.;l ?i:::;::?:aal 1;,'2 2508 Col. San Administrador Jefa Del Departamento De Servicios Generales
kb eetr e Botin del contrate 57-47-38-00 EXT. 3998 7
IR HEPRNGR o Nl ana.toribio@cinvestav.mx A
- -

Fondo de Cultura Econémica (FCE)

Fondo de Cultura Ecandmica .
RFC: FCEQ40728U22 A::::o"':t";““"
Ajygeo, No. 227 Col, g

"

Av. Jose Ma rl'a-\f-glg.i'gﬂ?m g
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ARTMEX\V! \;{ 3 JATA

Servire es un placer., CONVQCATORIA FARA LA LICITACION PUBLICA NACIGNAL
ELECTRONICA N* LA-011000993-E15-2018
‘CONTRATACION ABIERTA DEL SERVICIO DE RESERVACION,
EXPEDICION Y ENTREGA DE PASAJES AEREQS NACIONALES E INTERNACIONALES"
ARTMEX VIAJES, S.A, DEC.V,,
VIAJES PREMIER & A, EL MUNDO ES TUYO, S. A. DE CV,,
TAYIRA TRAVEL, S A. DE GV, Y VIAJES KOKAL SA DE CV,

Pedregal, Alcaldia Tlalpan COMX C.P, 147338

Universidad Pedagoglica Nacional (UPN)

Risnnta Villegas Alcintara
Encargads Da Lat :iulxiimu.cién De Racursos Matetiales

Universidad Pedagogica Nacional AFC:

56309700 EXT,| !41..! fvillegas@upn.mx
UPN78082900wW1 Adminlatrador
Ajusco Num. 24 Col. Héroes do Padiema, Alcaldia de del contrato Canos Espan:nz.a Fineda Bandla PCag Adg e la
Tlalpan Subdirecitn de fBCUrSos| ETmnc_iems
cnlnada@upn my
4630 9700 Ext. 1470

Las unidades requirentes podran cambiar los adrninistradores del contrato, aun posterior 2 la
formalizacién del contrato, notificando mediante escrito el nombre de servidor piblico que lo
sustituya. ; ;

SE AGREGAN LAS JUNTAS DE ACLARACIONES PRECISIONES Y RESPUESTAS POR PARTE DE LA CONVOCANTE,
Y SE ADICIONAN COMO PARTE DEL PRESENTE ANEXO 1 TECNICO, EN CUANTO AL ALCANGE DE CADA UNA DE

LAS PRECISIONES Y RESPUESTAS MISMAS QUE 30N ACEPTADAS POR NUESTRAS REF'RESENTADHS Y. SE
PRESENTAN COMQO SI A LA LETRA SE INSERTASEM.

ATENTM:E
{./.I

MTRO. NG N 6pé‘z MENDOZA '
REPRESENTANTE COWUN OF ARTMEX VIAJES, 5.A. DEC.V,, o

VIAJES PREMIER, 5, 4., EL MUNDO ES TUYO, S. A. DE CV,,

TAYIRA TRAVEL, S.4& DE C. V., Y VIAJES KOKAL, S.A. DE C.\.
1800 6235 335

Av, Jose Maria Vertiz No. 928 Col Narvarie. Del, Benito Juanez. C.80, 03020, Ciucad da Nay;
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) SEP UUnidad de Administracién y Finanzas

: . Direccién General de Recursos
W trarel i LA Materiales y Servicios
Direccion de Adquisiciones
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En la Ciudad di Méxion, siendo las 11:00 horas: del dia 02 de abril de 2019, en la Sala de Juntas de |
Secretarfa de Educaclon Pablica, ubicada en Avenlda Universidad no. 1200, piso 5, cuadrante 5-G, Coloni
Xoco, Alcaldla Benilo Judrez, C.F. 03330, se reunieron los servidores publicos cuyos nombres y firma
aparecen al final de¢ s presente Acta, con objets de Iniciar la sesién de la Junta de Aclaraciones a la
Convocstoria Indicada al rubro, de acuerdo a lo previsto en los articulos 33 dltimo parrafo y 33 Bis de'la Ley de
Adquisiciones, Arrandamiantos y Sarviclos del Siacter Fublico en adelante “La Ley”, asl coma en el numeral
b1, cle la Canvecatoria,

I INICIO DEL AGYO, : Y

i El 2cto s presidide por e] C. Jusiis Alfonso Rubic Gonzalez, Diractor de Adquisiciones, servidor publico

i desjgnado por la zonvotante, guien al inicio de esta Junta comunic a los asistentes que de conformidad con
el articulo 33 Bis oe "'La Ley”, solamente se aténdenan solicitudes de aclaracion a la convocatoria de las
personas que hayan presentado a través de-.CompraNet, el escrito en el que expresen su interés en participar
en esta licitacion, por sf o en rapresentacion de un tercero, y cuyas solicitudes de aclaracion se recibieran con
24 horas de anticipacion a esta Acto, ;

El Presidente del Acto, fue asistico por las rapresentantes de a Direccién General de Presupuesto y
Recursos Financieros, asi como de los representantes de los Diversos Organos Desconcentrados y , -
Organismos Descentralizados, todos estos en su calidad de areas técnicas y requirentes, quienes
solventzran las soliciludes de aclaracion de caracter t%caico y &l representante del 4rea contratante solvFQam

las solicitudes de aclaracién de caracter administrativo. !

Il.  REGEPCION. DE SQLICITUDES DE ACLARACION.

Se hace consitar yue se recibieron las solicitudes de aclaracién a la’ convocateria y los escritos de inte n
participar, a iravés de: CompraNet, de los siguienles licitantes; /

No. [  NOMBRE;, RAZON G DENOMINACION ESCRIT0 DE | SOLICITUD DE No. DE
SOCIAL INTERZS EN | ACLARACION | SOLICITUD DE
PARTIGIPAR | PRESENTADA | ACLARACIONES
PRESENTADO | EN TIEMPO
; EN TIEMPO
1 [ E1 MUNDO ES TUYO S.A. DE C.V. Sl prasenta i 3 ; 1
L ¥
2 4 VIAJES PREMIER, S.A. DE C.V. Si presenta Si 9
3 | VIAJES KOKAL, S.A. DE C.V. Si presenta Si 2
4 | ARTMEX VIAJES,S.A, DE C.V. Si prozenta si 3

TOTAL

ll.  CONTESTACION S SOLICITUDES DE ACLA

Que las representantes de la Direcclén General de Prasupuesito ¥ Rec Fin
concluido con fa respuesta g laspolicitudes de aclaracion di\caractegAeeni

f/ { et \_“‘(:E.ﬂv?k f'& .

a%tan haber
aite de las
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empresas paricipantes.

Que el C, Jesis Alfonso Rubio Gonzélez, Director le Adquisiciones, manifiesta habar concluido can las
solicitudes de Aclaracion de caracter adrinistrativo por parte de las empresas partici p;au‘dck. (N

IV. CIERRE DEL ACTA 3
Siendo las 12:43 horas se hace constar que el archiva con las preguntas y. respueslar; fue publb:ado enla ¥
pla?forma CompraNet.

-

‘ Con fundamento en el articuio 46 fraccion Il del Reglarnento de “La Ley”, el tiempo méxine para fermular las
! solicitudes de aclaracién que se considarer necesariag en relacion con las contestaclonas emiidas sera hasta
las 19:00 horas de! dia 02 d2 abril de 2018.

Para efectos de la notificacién y en términos del articule 37 Bis de la Lay, @ partir de esla facha se difunde la }

presente acta en Compranel (www.compransat.oob.rmx) y 6@ pone a disiposicion de los llcitantes copla de la

misma en el tablero de avisos de la Direccidn e Adquisiciones de Ja Direccidn General de Recursos Materiales

y Servicios de la Secretaria de Educacin Foblica, uniciado 2n Avenida Universidad rio, 1200, piso 3, cuadrante
3-F, Colonia Xoco, Alcaldia Benito Juarez, C.P, N3330.. en donde se fijara copla de la cardtula del Acta o un

ejempiar o el aviso del lugar donde se encuentra disprnibie, por un ténmine no menor de cinco dlas habiles, %

siendo de la exclusiva responsabllidad de los licitantas. arudir a enterarse de su contanido y, abtener copia de

la misma. Este procedimiento sustituye & la wotificacidn pérsonal.—-

Después de dar lectura a |a presente, se :ﬂo por terrainado este acto, siendo las 13:10 horas, del dia 02 de
abril de 2019, firmando al margen y al calce tudos los que en &l actuaron.

S ubdir-ac tora de Area

POR LA SEP _ »’
. Py /
- - '. i f#"’““"' it
v ] C o = Y |
T is,Aifonso Rubia Alejandry yi ely Espinosa P 4 ,/

oMl

Cecilia Edith 5o0sa I-lermm
Directora de Seguimiento Norm wo =]
Informdtico en Adquisiciones de Bienes

y Servicios

7o /’2 \y cﬁiﬁ
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R ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONQS

: __LICITACION PUBLICANAGIG AL, ELECTR 1995 EIS-ZQ_B,I
"“CONTRATACION ABIERTA DEL SER .ggng?ﬁ E! wn?[!;
_ PASAJES AEREQS! Adtm A S

EN LA CIUDAD DE MEXICO, SIENDO LAS 19:00 HORAS DEL DIA 02 DE ABRIL D E 019, EN LA SALA
DE JUNTAS DE LA SECRETARIA DE EDUCACION PUIBLICA, UBICADA EN A}ng;NlEM UNIVERSIDAD
NO. 1200, PISO 5, CUADRANTE 5-C, COLONIA XCCO, ALCALDIA BENITO JUAREZ, C.P. 03330, SE
REUNIERON LOS SERVIDORES PUBLICOS CUYQS NOMBRES Y FIRMAS ApAr;:s.c*EN AL FINAL DE
LA PRESENTE ACTA, CON MOTIVC DEL REINIZIO DE LA JUNTA DE ACLARAGIONES A LA
CONVOCATORIA PARA LA LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA £ON NUMERO DE
EXPEDIENTE 1884544 CODIGO DEL PROCEDIMIENTO 947865 Y NO. DE PROCEDIMIENTO LA-
011000999-E15-2019, LO ANTERIOR OE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO POR LOS
ARTICULOS 33 Y 33 BIS DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTCOS Y SERVICIOS DEL
SECTOR PUBLICO (LAASSP) AS[ COMOQ N EL NUMERAL lll.b.1. DE LA comvom1 ORIA = rmeemeeaee

R S R e . i

B

EN CUMPLIMIENTO AL AC UERDO POR EL QUE BE [ XPIDE EL PF!{J"'OCOLO DE ACTUMION EN
MATERIA DE CONTRATACICNES PUBLICAS, OTORGAMIENTC ¥ PRORROCA DE LICENCIAS,
PERMISOS, AUTORIZACIONES Y CONCESIONES, PUBLICADO EN EL DIARIC GFICIAL DE LA
FEDERACION DE FECHA 20 DE AGQSTO DE 2015 Y SUS MODIFICACIONES DE FECHA 19 DE
FEBRERO DE 2016 Y 28 DE FEBRER® DE 2017, SE [IERON A CONOCER A LﬂJS PRESENTES LAS
REGLAS GENERALES PARA EL CONTACTO CON PARTICULARES.--- ' -

----- - —-—— D i L T T e LT T TP

i e e S i i s B 0 8 e B 0 0 e -t 5 B o 0 e

EL C. JESUS ALFONSO RUBICQ GONZALEZ, DIRECTOR DE ADC’UIS!CIONF‘a PRESIDE EL EVENTO
CONFORME A LO SENALADO EN EL NUMERAL 94 INCISO iv DE LAS POLITICAS, BASES Y
LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS (POBALINES)

DE LA SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA Y 1:ON FUNDAMENTO EN LO BESTABLECIDO EN EL &)
ARTICULO 46 FRACCION V DEL F"EuLﬁMENT(‘) DE LA LAASSP, ES ASISTIOO POR LOS
REPRESENTANTES DE LAS AREAS TECNICAS ¥ REQUIRENTES DEL SERVICIC QUE TIENE LOS
CONOCIMIENTOS TECNICOS SUFICIENTES PARA DAR RESPUESTA DB MANERA CLARA Y
PRECISA A LOS PLANTEAMIENTOS Y RE; ‘LnNTthMlI NTOS PRESENTADOS FOR LOS LICITANTES, ;
SIENDO LAS REPRESENTANTES DE LAS AREAS TEUNICAS V REQUIRENTES EL SERVICIO! LAS g
REPRESENTANTES DE LA DIRECCION GENERAL DE PRESUPLIESTO Y. RECURSOS
FINANCIEROS, ASI COMO LOS ORGANOS DESCONCENTRADOS Y  ORGANISMOS

DESCENTRALIZADOS CONSOLIDADOS EN LA PRESENTE CONTRATACIC'?N I‘#QFI O QUE SE DA
INICIO AL EVENTO -+« sssmnemtonmnsosammnetmmsnson RU

ANTECEDENTES

1.- CON FECHA 02 DE ABRIL DE 2019, A LAS 100 HORAS, SE INICIO LA SES{DN [
ACLARACIONES, SENALANDO QUE SE RECIBIO, DE CONFORMIDAD CON L ARTICULO 33 B
LA LAASSP, LA SOLICITUD DE ACLARACGION A'LA CONVOCATORIA'Y EL ESCRITO DE INTERE
PARTICIPAR, A TR’AVES DE COMPRAN!' I, POR PARTE DE LA: SIGUIENTES EMPRC‘SA‘T» it

No. NOMBRE, RAZON O ESCRITODE | SOLICITUD
DENOMINACION SOCIAL INTERES EN 1 VB
PARTICIPAR | ACLARACION
PRESENTADO | PRESENTADA |
ENTIEMPO | ENTIEMPQ 4
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! AGIO! = N? LA-0T1000999-E15-2019
CION,! EXF'EBIQIGN Y ENTREGA DE
TERNACIONALES"

.SERIAN ATEMDIDAS. - O e L

1 ElyUNOO_ES TUYQSA.DE Si presenta i 3
2 | VIAIES PREMIER, S.A, DE C.V, S presenta Si 9
3 | 'VIAJES KOKAI S.A. DE CV. Si presenta 5i 2
4 | ARTMEX VIAJES,SA. DE CV. 5l presenta S 3
, | T TOTAL 17

QUE LOS REPRESENTANTES DE LA DIRECCIOM GENERAL DE. PRESUPUESTO Y RECURSOS
FINANCIEROS, DE LOS ORGANOS DESCONCENTRADDS Y ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS
DE LA SEP, MANIFIESTAN HABER COMCLLIGD COMN LAS RESPUESTAS A LAS SOLICITUDES DE
ACLARACION DE CARACTER TECNICO I:!EMITID.!l POR PAKRTE DE LAS EMPRESAS
PARTICIPANTES v ientvmmrmries e e 55 2 1 8 S 8 B4 S e e i e i 8 e

. e b B

QUE EL, C. JESUS ALFONSO RUBIO GON::ALE:' DIRECTOR DE ADQUISICIONES, MANIFIESTA
HABER CONGLUIDIO CON LAS SOLICITUDES DE A(.LAI"ACIC)N DE CARACTER ADMINISTRATIVO
POR PARTE DE LAS EMPRESAS PARTICIPANTES, S

e -

....................................................

.

- o —

UNA VEZ Ll:lDf'-\S LAS RESPUESTAS PRESENTADAS, 52 FROCEDIO A PUBLICAR EL ARCHIVO
CORRESPONDIENTE A TRAVES DE LA PLATAFORMA COMPRANET INFORMANDO QUE CON
FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 46 FRACCION Il DEL. REGLAMENTO DE LA LEY, EL TIEMPO

MAXIMO PARA FORMULAR LAS SOLICITUDES DE ACLARACION QUE SE CONSIDEREN

NECESARIAS EN RELACION CON LAS CONTESTACIONES EMITIDAS SERIA HASTA LAS 19:00
HORAS DEL DA 02 DE ABRIL DE 2019, EN EL. ENTENDIDO DE QUE LAS SOLICITUDES QUE SE
RECIBIERAN POSTERIORMENTE, SLRIAN CONSIDERADAS EXTEMPORANEAS Y POR TANTO NO

D - -

REINICIO DEL EVENTO

SIENDC LAS 12:00 HORAS DEL DIA 02 DE ABRIL DE 2019, SE HACE CONSTAR

RECIBIERON PREGIJNTAS RESPECTO D!‘ LAS RESPUESTAS OTORGADAS POR LA
CONVOCANTE. ~overemanmncenane e e R

—————— e —

B S0 S e e o —

AS[ MISMO, 1AS REPRESE’NTANTES DE L!l DIRECCION GENERAL DE PRESUPUESTO Y
RECURSOS FINANGIEROS, MANIFIESTAN CONTAR CON PRECISIONES GENERALES A LA
CONVOCATORIA  CORRESPONDIENTES A LA INFORMACION DE LOS ORGANISMOS .
DESCENTRALIZADOS: INSTITUTO NACIONAL. PARA L4 EDUCACION DE LOS ADULTOS (INEA) Y
DEL CENTRO DE INVESTICACION Y ESTUDIOS AVANZADOS DEL IPN (CINVESTAV). LO
ANTERIOR ES NOTIFICADD MED!ANTE QFICI) NO. DGASOI03/2019, «-vmeem e

o

----------------------------------------------------------------- - —:}-;’)
ELC. JESUS ALFONSO. RUBIO GONZALEZ, DIRECTOR DE ADQUISICIONES, SEN \LA gL’AS
PRECISIONES EM!TIDAS POR PARTE DE LAS AREAS TECNICAS ¥ REQUIRENTES DERERAN SER



SE P Unidad de Administracion y Finanzas

_ Direccidn Cleneral de Recursos
EDUCAEION PUBLICA Matgriales y Servicios
_ Direcm{m de Adquisiciones

ACTA UE__ ]UNTR DE ACLARACIQNES

' uconmmcmumgiﬁ
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CON LO ANTERIOR SE DA POR FINALIZADA LA SEGUNDA Y ULTIMA ETAPA [DE LA JUNTA DE
ACLARACIONES, PROCEDIENDOSE AL CIERRE DEL ACTA.

A S S i 8 R - - —A-‘---.i---qu-.n__ R L L LT Tr T r——p—

P{NEXOS AL ACTA:
¢ ANEXO 1.- PREGUNTAS / RESPUESTAS DE LA PRIMERA ETAI S,

o ANEXO 2.- PRECISIONES GENERALES )

SE INFORMA QUE EL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES SE REALIZARA
EL DIA 10 DE ABRIL DE 2019 A LAS n‘oo HORAS. A TRAVES DEL SISTEMA COMPRANET, POR LO
QUE LOS LICITANTES DEBERAN SUBIR 5U5S PROPUESTAS COMPI. FFA..: v FlFtMAnLAs
ELECTRONICAMENTE ANTES DEL mnc IQ DEL ACTO ME NClONADO ud : _

.- -

LA CONVOCANTE INFORMO QUE EN TEHMINOE; l')El ARTICULO 35 DEL RLGLAMENTO DE LA LEY,
SE PUBLICARA COPIA DE LA PRESENTE ACTA A TRAVES DE LOS MEDIOS REMOTOS DE
COMUNICACION ELECTRONICA [COMPRANET] FARA EFECTOS DE SU NOTIFICACION, ADEMAS'
DE QUE ESTARA A SU DISPOSICION EN EL TABLERD DE AVISOS TEMPORAL DE LA DIRECCION
DE ADQUISICIONES DE LA DIRECCION GENERAL 2E RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS DE
LA SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA, UBICADO EN AVENIDA UNIVERSIDAD NO. 1200, PISO
3, CUADRANTE 3-F, COLONIA XOCO, ALCALD{& BENITO JUAREZ, C.P, 03336 POR UNTERMINO NO D
MENOR DE CINCO DIAS HABILES SIENDO DE LA EXCLUSIVA RESPONSARILIDAD DE LOS

LICITANTES ACUDIR A ENTERARSE DE §U CONTENIDO Y OBTENER, EN SU CASD, GOPIA DE LA
MISMA, DICHO PROCEDIMIENTO SUSTITUYE A Lu NOTIFICACION PERSCONAL., 4

—— 1t o e

...... e i -

NO HABIENDO OTRO ASUNTO QUE TIATAR V t.ON I-UNDAMENTCI EN LC SENALADD EN EL
ARTICULO 20 DE LA LEY FEDERAL DE PRC)("EDIMII’N’IO ADM!NISTW\TWO SE DA POR
CONCLUIDO EL ACTO CORRESPONDIENTE A L& PRIMERA Y ULTIMA JUNTA DE ACLARACIONES

DEL PRESENTE PROCEDIMIENTO SIEMDO LAS 18:20) HORAS DEL DI 02 DE ASY-!IL DEL PRESENTE ‘
ANO FIRMANDO AL MARGEN Y AL CALCE YOS LDS QU EN Iz LAL i (UFNR Lo (S ——
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Direccion General de
Presupuestoy
Recursos Financieros

Hago referencia al procase de Licitacién Pablica Nacional ne. L.A—OHOODSQS-BS-

DGA/0103/2019 2019, que esta Secretarfa de Educscion Publica estd ilevanco a cabo de manera
consolidaida can los Organismies Desconcentradoes v Orgeanos Descentralizados del
sector educativo, para e! servicio vle pasajes aéreos nacionales e internacionales para
lo que rasta de este ejercicio fiscal 2019,

Asunto: : i1 i

Contratacion del Al respecto, y de conforrmidad ton Jo solicitado por el Inssituto Nacicnal para la

servicio de pasajes Educacién de: los Adultas [INEA), s& solicita de 13 manera mids stenta realizar las

aéreos naclonales e

: siguientes rectificaciones en la convocatoria.
internacionales :

Dice Diebe dacir

Ciudad de México, a

2 de abril de 2019

MPLU/AFSV/DE

£

\
\

1

Monto miinimo 1,4533.520.00
(un millén quinientos treinta y tres mil
quinientos veinte pasos 00100 rn.n.)

Monto minimo 1,394,000,00
(un millén tresciantos noventa y cuatro
mil pesos 00100 rm.n.)

Montoe maximo 3,623,800.00
(tres millones aechocleritos treinta yitres
mil ochocientos pesos 00/100.0()

Marte maximo Z:485,000.00
(tres millones cuattocientos ochenta y
cinco mil pesos QOGO m.n.)

Administrador del contrato

Ing. Antonio Quintal Berny, Jefe de
departamentn de aclquisiclones, &24-
2700 ext 22904

Administrador del contrato
Ing. Antonio Quintal Berny, Titular de la
Direccién de Aclministraclénly Finanzas

aquintaral@inesgnling 52412700 ext.
22658 ;

De igual forma, fue recibida la peticidn por parte del Centro. de Investigacidn y
Estudios Avanzadoes del IPN {ZINVESTAV) para realizar el ajuste en los minimos y

maximos de los montas a contratar, de acuerdo a lasiguients Inforrmacisn:

Dice

Debe dacir [

Monto minimo 1,360,000.00
(un milldn- trescientes seserta mil
pesos NO0/100°m.n.)

Monto minimo, 3248,000.00

(tres millones dosﬁluntt:ns cuarenta y |

ocho mil pesos 00400 m.n.)

Monto maximo 3,400,000.00
(tres millones cuatror‘iﬂntus mill pesos
00/100,00)

Monto maximo £,120,000.00

(ccho miillones clento veinte' mil pesos

0QNA0 min.

.r"

_’
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; Rerivado de lo anterior, y con la finalidad de cumyplir con los requisitos solicitados

bl [2ara la realizacion de este proceso, el CINVESTAV remitid los forrnatos de Requisicién

: * e Servicias no, 1468-201% en original porun irnporte de $8,120,000.00 (ocho millones
| clerto veinte mil pescs COAD0 m.n.} y la Suficiencia Presupuestzl no. 76431 firmada
"an origiral por 2l misrno importe.

Sin otro particular, hago prooicia la ocasidn para envisrle un cordial saludo.

Aureny: Requisician de servicio en orginal (2 fujas) v sulizlercin presupuestal ori

‘ e Héetar Martin Garzs Gonzilez Titsilar cla la Unlgad dn Administracidn y Finanzas. - Conocimiento
' Irene Emllia Trejo Heméncer, [ienitors genarm! Adjunta de Adqulsiclones. - Conoclrnliento
Jusls Alansa Ruble Gonzdler, Cirentar de Adgulsitianes. - Conocimiento:



ARTMEX\ [AJES TATA

Servirie es un p!cce...,

CONVCCATGRIA PARA LA LICITACION PUBLICA NACIONAL
ELECTROMICA N* LA-211500999-E15-2019
*CONTRATACION ABIERTA DEL SERVICIO DE RESERVAGION,
EXPEDICION Y ENTREGA DE PASAJES AEREQS NACIONALES E INTERNAGIONALES

ANEXD 2,- MODELO DE CONTRATO

Fecha: 10 DE ABRIL DE 2019

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLIGA.
DIRECCION GENERAL DE RECURSOS
MATERIALES Y SERVICIOS.

DIRECCION DE ADQUISICIONES.
PRESENTE.

PROCEDIMIENTO DE Lic_n'AGiON PUBLICA
NACIONAL ELECTRONICA N° LA-01100099¢-E15-2019

MTRO. NORMAN LOPEZ MENDOZA REPRESENTANTE COMUN DE ARTMEX VIAJES, S.A.
DE C.V., VIAJES PREMIER, 8. A., EL. MUNDO ES TUYO, S. A. DE CV., TAYIRA TRAVE:L S.A.
DE C.V., Y VIAJES KOKAI, $.A. DE C: M., MANIFIESTO BAJO pmn-sm DENECIR VERDAD,
QUE LOS MODELOS DE CONTRATOS DEL ANEXO DOS SERAN SUS SRITOS POR LAS
EMPRESA PARTICIPANTES DEL CONVEMIO. DE PARTICIPACION CONJUNTA, EN LOS
TERMINOS Y DE CONFORMIDAD A LOS RE(JUE:RIMIENTOS DE LA CONVOCATORIA DE
REFERENCIA Y DEL ANEXO 1 TECNICO,

ATENTAMENTE ]
7

MTRO. N,{vﬁmﬂ LOPEZ MENDOZA il
REPRESENTANTE COMUGN DE ARTMEX VIAJES, S.A. DE GV -
VIAJES PREMIER/$.A., EL MUNDO ES TUYO, S. A. DE cv
TAYIRA TRAVEL, §.A. DE C.V., ¥ VIAJES KOKAI, 5.A. DE C.V.

Av. Jose Maria Vertiz No. 929 Col. Marvarte, Del, Benits Julrez. G2 03020, Ciuded da Mefico. Tal: :E-'E‘rp' 14 hE9g0Q! 800 6235 335
_ WAW ATTINENVIAfERCOrm.my
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CONVOCATORIA PARA LA LICITACION PUBLICA NACIONAL
ELECTRONICA MN* LA-C11000829-E15-2019
“CONTRATACION ABIERTA CEL SERVICIO DE RESERVACION,
EXPEDICION Y ENTREGA DE PASAJES AERIEQS NACIDMALES E INTERNACIONALES”

E. Garanlizar por escrito el acceso a las lanfas mads econamicas disponibles en el mercado en el
momaento de ia solicitud del servicio,

Fecha: 10 DE ABRIL DE 2019

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA,
" DIRECCION GENERAL DE RECURSOS

MATERIALES Y SERVICIOS.

DIRECCION DE ADQUISICIONES.

PRESENTE.

PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL
ELECTRONICA N° LA-011000999-E15-2019

DE C.V., Y VIAJES KQKAI S.A. DE C.V., NOS PEAMITIMOS GARANTIZAR EL ACCESO A LAS TARIFAS
MAS ECONOMICAS DISPOMIBLES EN €L MEHCADO EM ELL MOMENTO DE LA SOLICITUD DEL
SERVICIO.

ATENTAMENTIF.
:!|/ ‘J'!r

MTRO. NO Am L{)}‘ilz MENDOZA
REPRESENTANTE C
VIAJES PREMIER;
TAYIRA TRAVEL,'S:

N DIE ARTMEX VIAJES, S.A. DE C.V.,
‘A,EL MUNDO ES TUYO, S.A DE CV.,

NORMAN LOPEZ MENDOZA, EN Ml CARACTER DEREPRESENTANTE COMUN DE ARTMEX
VIAJES, S.A. DE C.V,, VIAJES PREMIER, S.A, EL. MUNDO ES TUYO, 5.A DE CV., TAYIRA TRAVEL, S.A &
DE G.V., Y VIAJES KOKAL, S.A. DE C.V. %

\ |

Av. José Maria Varliz No. 929 Gol. Namvarte, Diel, Benito Juires, CF, 0202{., Ciudad 4
AWV llhl’::\’iiij‘"' COMINY,

Sficn, Tel. 5682 6957 / Lada: 01800 6235 335

Vo, r} ,‘ .Irsf"




ARTMEXVIAHS TATA

Servirle s un placar...

CONVOCATORIA FARA LA LICITACION PUBLICA NACIOMAL
ELECTROHNIGA N* LA-011000893-E156-2019 _
‘CONTRATACION ABIERTA CEL SERVICIO DE RESERVACION,
EXPEDICION Y ENTREGA DE PASAJES AERIEOS NACIONALES E INTERNACIONALES"

F Garanbzar por esenio que fos s2rycios obpits del presenie tnexs, se proporcionen en &l romaniy en fui se reqJaiera. de lunes a
viernes de 9:00 a 20.00 hrs,, fuera de este norans praporgionar un asesar con capacidad de resolver imprevistos de “LA SEP,
ORGANOS DESCONCENTRADOS Y ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS®, on un horare de 1a5 5000 1 jas 8.00 hrs. de
lunes a viernes, y 24 his,. dlas festvos y fines de semana, jarmntizanco de esta manend a atencion pars |a dependenca los 365
dias del ano, 1as 24 hrs del dia via correo elrclrénico v/ celutar

Fecha: 10 DE ABRIL DE 2019

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA.
DIRECCION GENERAL DE RECURS0S
MATERIALES Y SERVICIOS.

DIRECCION DE ADQUISICIONES.
PRESENTE.

PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL
ELECTRONICA N’ LA-011000999-E15-2019

NORMAN LOPEZ MENCOZA, EN Ml CARACTER DEREPRESE NTANTES OMUN OE ARTMEX
VIAJES, S.A. DE C.V., VIAJES PREMIER, 5.4, EL MUNDO ES TUYO, 5.4 DE CV.. TAYIRA TRAVEL, S.A
DE C.V., Y VIAJES KOKAI, S.A, DE C.V.,, GARANTIZAR QUE LOS SERVICIOS OBJET{) DEL PRESENTE
ANEXO, SE PROPORCIONEN EN EL MOMENTO EN (IUE SE REQUIERA, DE LUNES A VIERNES DE 9:00
A 20:00 HRS., FUERA DE ESTE HORARIO PROFORCIONAR UN ASESOR CON CAPACICAD. DE
RESOLVER IMPREVISTOS DE “LA SEP, ORGANOS DESCONCENTRADOS Y ORGAMISMOS
DESCENTRALIZADOS", EN UN HORARIO DE LAS 20:00 A LAS 9:00 HRS.. DE LUNES A VIERNES, Y 24 X
HRS., DIAS FESTIVOS Y FINES DE SEMAKA, GARANTIZANDO DE ESTA MANERA LA ATENCION PARA
LA DEPENDENCIA LOS 365 DIAS DEL ARG, LAS 24 HRS. DEL DIA, VIA CORREQ E:Ll:(,TRGNI(,O Y/0
CELULAR.

ATEENTQ‘!\;'] 38
.fI '(‘ g

MTRO. NI‘M Lb\=r=z MENDOZA

REPRESENTANTE COMIUNDE ARTMEX VIAJES, $.A. DEC.V,,
VIAJES PREMIEP!/S A, E'L MUNDO ES TUYOQ, S.A DECY,,
TAYIRA TRAVEL ,ﬂal\ IJE C.V,, Y VIAJES KOKAI, 5.A. DE C.V,

Av. Jose Maria Veriz No. 929 Col. Narvartie, Del, Benite Jutrer. G2, 03020, Ciuntad de
WAV EINEX VIR L COMLTI

i n im /’(’7_?: . 4 :El ’

vxico. Tel: 4682 6857 | Lads

e Bl
L el m!
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Servirde ng un placet..,

CONVOCATORIA PARA LA LICITACION FUBLICA NACIONAL
ELECTRONICA. N° LA.0110008£9.E15-2019
‘CONTRATACION ABISRTA DEL SERVICIO DIE RESERVACION,
EXPEDICION Y ENTREGA DE PASAJES AEREOS NACIONALES E INTERNACIONALES®

Fecha: 10 DE ABRIL DE 2019

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA.
DIRECCION GENERAL DE RECURSOS
MATERIALES Y SERVICIOS.
DIRECCION DE ADQUISICIONES.
PRESENTE.
PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL
ELECTRONICA N° LA-011000999-E15-2019

NORMAN LOPEZ MENDOZA, EN MI CARACTER DEREPRESENTANTE COMUN DE ARTMEX
VIAJES, S.A. DE C.V., VIAJES PREMIER, S.A, EL. MUNDO ES TUYO, S.A DE CV., TAYIRA TRAVEL, S.A
DE GV, Y VIAJES KOKAI, $.A. DE CV, ME PERMITO HACER DEL CONOCIMIENTO DE LA
CONVOCANTE, L0 SIGUIENTE:

Referente a los decumentos solicitados en los requisilos minimes ¢ue el licitante debe de acreditar dentro de la
propuestatecnica, los correspondientes al inciso A) Contar con una estructura (organigrama) para la prestacion
del servicios; B) Diploma IATA-FUAAV, del empleado qus sea designado; E) Documentos vigentes
correspondientes al sistema SABRE, WORLDSPAN, GALILEQ ¢ AMADEUS (con el que cuenten) a nombre de
la empresa, dueic o represenlante legal. Los dosumentos antes enunciados, se han presentado en los
apartados de punlos y porcenlajes de la siguiente rmanera: para el inciso A) se presenta en el numeral lll,
Propuesta de lrabaja, inciso ¢) esquema estructural da la organizzcian de los Recursos Humanos, para el inciso
B). se presenta en ¢! numeral | Capacidad de! licitante en el inciso a), rubro Dominio de Herramientas y, para el
inciso E), se presenta en el numeral | Capacidad del licitanie en e! inciso b), Capacidad de equipamie,

respectivamente.
ATEN] AME!:E{ f‘ §
,&""
-"’I‘ \
MTRO. NC, AN’LL‘JF‘E?’ MENDOZA .z‘t

REPRESENTANTE CRMUMN DIE ARTMENX VIAJES, S.A. DE C.V.,
VIAJES PREMI éd( EL MUNDO ES TUYQ, S.ADECV,, :
TAYIRA TRAVEL, Sfl-’k DE C.V.,, Y VIAJES KOKAI, S.A.DEC V. /{

Av. Jose Maria Vertiz Na. 929 Col. Narvarte, Del. Benito Judrez, C.F., 02020, Ciudag Terico. Tel: 5682 6957 / Lada: 018 51335
a— www,artmm'\'ailiéw.c-:nn r i
a2 i 1 mr
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& Santander

BAHCO SANTANDER {MEXICO), 5.4,
Instrrucion DE Bartca MULTIPLE
GRUPC FIHANCIESR ) SANTAINDER

Comprobante de operacion

Recibo Bancario de Pago de S.U.A. Linea de Captura

Contrato:
Usuario:

Cuenta de
Cargo:

Folio SUA:

Registro
Patronal:

Periodo de
Pago:

Linea Captura:
Importe Total:

Numero de
Operacion:

Fecha y hora:

Medio
Presentacion:

80082732968 ARTMEX ViAJES SA DE CV
13559728 NORMAN LOPIEZ MENDOZA

65501817477 ARTMEX VIAJES SA DE CV
0300019

B0113923103

Mes 01 Afio 2019

BO1VTRMN4BSED 16FHV3768001PHOFCOC00000000D0000000005C90
$ 28,689.27

004948668
2013-02-15 10087
INTERNET

Para cualquiar duda o aclaracion comunicate a:

{ S LINE ‘
Bt 51 69 43 001 4’
ladn 01 800 Sy 10000

e
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INSTITUTO MECGARD DEL SEGURO SOTIAL
SEGURITAD V SOLIBARIDAD SCICIAL

DELEGACION

FORMATO PARA PAGO DE CUOTAS OBRERO PATRONALES, APORTACIONES Y AMORTIZACIONES

40 JUR

A

INFONAVIT

LINEA DE CAPTURA SIPARE nil.'l'CS A CAPTURAR POR LA ENTIDAS RECEFTORA G PARA PAGD CON TRANSFERENCIA ELECTRONICA
BAIVTRMN-4BSD-1-6FHV-3743 -301PHOF - 20000608 - 2000000 - 2000080-5C90 7-
i

SUBDELEGACION 34 10 CHURURUSCO Pl hena!
'S rs
ARTMEX VIAJES SA DE GV ] g (i mﬁ&?ﬁﬁ"“
REGISTRO PATRONAL: EI01+13923-10-3  RFCIAVI-TE0018-AVVE I\ J
AV JOSE RARIAVERTL 02U HARVARTE N\ 7 ‘\
BENITO JUAREZ MEX DF
C.P. 034020 MPIO, B12 SEC. K0T, 09 mmm%?g
7502 AGENCIA [ VIAJES
_ W2 ) VAN Y,
SMGOF . FECHA SAL. MIN Mo. DE COTIZANTES 21
102.68 0110119 No. DE DIAS A COTIZAR: 636
Valor UMA  E06 Mo. DE ACREDITADOS: 0
T CONCERTOS [T T [ TCUDYAS PATRUNALES | CUOTAS OBRERAS SUMA TOTAL
ENFERIAS nws Y MATERNIDAD
= CUOTA FlIA “1) 45728 0.00 10,457 28
=EACENENTE - SUCTH 796118 454 .67 1,708 13
- PRESTACIONES EN DINERD 1 .050 86 661.04 2.511.94
- GASTOH MEDICOS FENBIOHADOS ART, 25 377036 991 56 376792
R s DE TRABAG 122206 000 1.322.06
INVALIDEZ ¥ VIDA 402022 1,652.59 6.275.81
| GUARDERIAS ¥ PRESTAGIONES SOCIALES 2 644,13 0.00 2.644.13
rsuafro‘ml.’. W R R A iy R a4 82841 $3,760,16 $28,689.27
ACTUALIZACION 1.00 0 00 0.00
RECARGDS .00 0.00 000
MULTA 1255 0.00 000 000
ACTUALIZACION MULTA IMSS 0.00 0.00 0.00
MULTA RCY t.00 0.00 0.00
ACTUALIZACION MULTA ACY 0.00 0.00 000
OTROS INGRESOS .00 0.00 000
GASTOS DE EJECUCION 0.00 0.00 0.00
[TSUBTO (AL SEGIROS]IMSSTTI I S O A 3 7 SRR $3,760.15 $26,680.27
RETIRO . .00 0.00 Q.00
CESANTIA EN EDAD AVANZADA Y VEJEZ 2,00 0.00 0.00
USUBTOTALH W' izl (RN i seon ] sl 80,000 $.0.00
ACTUALIZACION ¢.00 000 0.00
RECARGIS o0 000 0.00
APORTAGIONE § VOLUNTARIAS U 200 00 0.00
1 [ APORTACIONES COMPLEMENTARIAS v 00 0.00 0.00
| lsOsTavAGRev I L r R U R b e s g0 o Ko Ribiki i i - 8 0i00: $0.00
' APRCRTAGIONES PATRONALES | £MORTIZACION DE CREQITO
APDRTAGION PATRONAL 3IN GREDIT4y ¢.00 NO APLICA
APGRTALION PATRONAL 2OH GREDITZ) ©.00 NO APLICA
AMORTIZACION MO APLICA 000
'SUBTDIJA B S ! R e i g 0.00 $0.00
ACTUAL uAr:IOee DE »\FORT.—\(.!DHES ¥ amommctomct t.00 NO APLICA
RECARGOS DE APORTATIONES Y AMCHI TIZAGIONES .c0 NO APLICA
MULTA 6.00 HO APLIGA
nommvo FuNDLMEx MO APLICA
[T seoo
$3,760.16°

COMLA FIRMA [NGITAL, PUECE S OTUNER VA INTERIET LA M'ORMACION A DETALLE A NAFLL TRABAJADON, [E LI PROPUESITA DE CEDULA NS DETEAMKMACION

SOUCITA INFOPAMER EM TUSURIMEEGAC KN G vISITIA HLESTIV PAGIHA www. iniit god ta,

RECUERDA GUE CUMPLIL DFOTTUNAMIENTE YE EVITA 15 PG OE RECARGON ¥ MULIAR

SILOSDATOS FATROMALED QUK 1E PRESENTAN N ESTE FORMATO OF PAGD N3 COSACIZ GNIEN A LG O TU NEGISTRO PA

LA BUACELTOAOIN OUE 1T CORRE e A

RECUEREA U E LOS SLIETSS LILL IS CUBIMAN PACAF IIMESTIALIENTE Y 38 FOANA CPURTALA LAEMAISN GEN
FRECUCROA QU Ex FENREHD DESE N PP MMNTAR T DY ERNINAGION ANUAL DI LA PRMA DEL ST20RC DEILESSO
PODAAS HACEPLO PRESENT A0 TU UME N BF SAPTUMA BEMERALL SON LA VERESH QUR 18 5, ARITA: vAVA WSS

ORTENLA EN SIPARE, GON TV ARCHIVD 3l

gl

IO 8 PALAS l’.» BUCURSAL B
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[ S 1 |
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURD SOCIAL {
v SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL 1
Propueste de Céduls de Detarminacidn de Cuotas IMSS l
Del 40-SUR DISTRITO FEDERAL }
Subdel 54-1¢ GHURUBUSCO |
ARTMEX VIAJES SA DE CV
BOY-13923-10-3 R.F.C. AVI?50819AWY
AV JOSE MARIA VERTIZ 923 NARVARTE BENITOQ JU
AREZ MEX DF caoerR g
c.p, 03020 MPIO. 813 SEC.NOT. 33 a, i

gumg sl mmmmaw

%’E@H“?Mﬁ&wwummn o7z

PERIODO PROPUESTA | PRIMAR.T. | CLASERT SMGM. IFuchl falMin] UMA, AL UMA.DESDE COTZANTES DIAS COT. l |

01-2019 IMSS 0,50000 ! (0266 | DINI201G | 317012019 o203 2 616
181000019 BO. m 3: AR |
DETALLE DE TRABAJADORES =
N* de Seguridad Soclal ’ Apeilidos v Normbra{s) dsl Asetjurado CURP
MOVIMIENTOS CUOTAS ENFEHMEDADES Y MATERNIDAD _
Gy
PR e Iy e e e pitcsnmgeﬂ 9nwm:.:g+{a}es Eid umos umco& mzmos upu:ruuez ¥ :!I'I:I ans sviall
ool Y I ki e dd

T
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DETALLE DE THABAJADORES ]
N* de Seguridad Social : Apelliclos y Nombina(s) del Asaguradeo . CURP |
MOVIMIENTOS _ CUOTAS ENFERMEDADES Y MATERMNIDAD ;
onicen |cuave [recua' bias :’i‘.‘ﬁ“&" CUOTA pﬂcmmg " pnmrgﬁgwnesm GRSTOS E::.mcos “‘"ﬁg"’ ﬂ;\:}uoa Y ;;?‘a e suma
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3/3
INFORIMACION IMPOIRTANTE

1. Las cuolas obrero palronales de los segurms de Enferrnadades y Matemidad; Invalicez y Vida; Riesgos de
Trabajo; asi como de Guarderias y Prestaciones Sociales, se causan por mes natural vencico y el patron esta
obligado a determinarlas mediante la presentazion de la cécula de determinacion raspectiva, y a efectuar el
pago correspondiente, a mas terdar el dia 17 dal mes inmediato sigulente. La detenminacion de cuotas debe
ser presentada aun cuando no se efectis oportunamenta 2l pago dal importe indicado en |a rnisma.

2. El Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSE) emile ln presente "Propuesta da Cédula de Determinacion
de Cuotas Obrero Patronales' elaborada con los dales con que cuenta de los movimientos: afiliatorios
comunicados al Instituto por los prepios patronas y, en tiu caso, por sus trabajadores en los términos de la
Ley del Seguro Social, para apoyar v facilitar a [9s patrongs en el cumplimianto de susg obligaciones, donde se
desglosan las cantidades a pagar por los diferentes concegtos delerminados.

Si los importes emitidos por ol IMSS no son modificados, s2 podrd efacluar el pago en las Entidades
Receptoras aulerizadas o meciante transferencia electrinica, utilizando la linea de captia disponible en
http://sipare.imss.gob.mx/siparewebapp/index ju2.

3. Cuando se hagan modificaciones a los datos 2 imporles emitidos por ol IMSSE, los palrones deboeran
determinar el importe de las Cuotas Obraro I*alionalas, mediante @l programa de¢ computo aulorizado y
denominado "Sistema Unico de Autodeterrninazion® (SUA), entragado gratuitarnenta por el IM3S; debiendo
generar el archivo de pago corespondiante, misma que serda enviado al portal del IMSS
htip://sipare.imss.gob.mx/siparewebapp/index.jsp, pare obitaner una nuava linga de caplurs con la qué debera
realizar el pago en las Entidades Receptoras autbrizadas o mediante transferencia electrinica,

4. Se hace de su conocimiento que de conformidad con el articule 39 de ia Ley dal Segure Suocial, es
obligacion del patrén determina: y pagar el monta de las cuctas obrere palronales en las entidades receptoras
autorizadas por el IMSS, quien esta facultado ¢n términes del articulo 39C de la Ley del Saguro Social para
fijar en cantidad liquida mediante Cédula de Liquidacidn con las actualizaciones, recargos y multas
correspondientes. Si el patrén ¢ sujeto obligado incumpliara de forma tetal o garclal can las obligaciones a su
cargo se hara eleclivo a traves Jel procedimienta administralivo de ejecucion,

EL DELEGADO DEL IMSS
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& Santander
BANCO SANHTAHDER (MEXITO)N, 5,4,

InsTITUCTION DE Barica MULTIRLE £
GRUPC FINAMCIERG 'SANTANDER

Comprobante de operacion

Recibo Bancario de Pago de S.U.A. l.inea de Captura | i

Contrato: 80082732968 ARTMEX VIAJES SA DE CV
Usuario: 13569723 NORMAN LOPEZ MENDQOZA

Cuenta de — b
Cargo: 09502341933 ARTMEX VIAJES SA DE CV

Folio SUA: 0318856

Registro |
Patronal: Y4619964101 .

Periodo de

Pago: Mes 01 Afo 2019 !

Linea Captura: Y24ELV454BSD16L)7143768000BBO80O0O00000000C0A0NN000KPYG
Importe Total: § 5283.44

Numero de H
Operacion; 004948617 g
Fechay hora: 2019-02-15 10:45 I

L

Medio - : ( i
Presentacion: ' 1=ANET i
Para cualquier duda o aclaracion comunicate a: 5 il

StPERLINER

O 51 694300 ¢
laadt 01 800 S 10000
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FARNMATO PARA PAGC DE CLIOTAS OBRERQ PATRINALES, APORTACIONES Y AMORTIZACIONES FEGRIAVIE
DELEGACION 2u PUEBLA Pagina 1de 1
SUEBDELEGACION a2 PUEBLA BUR
s - ~N O (
ARTMEX VIAJES 64 DEt CV ""‘f?«f’mu?'&‘m S,
I :
REGISTRO PATRONAL: Y4G-19064-10-1  RFC AVI-750819-AWS L 7) k 5
ACATLAM E3 INT 202-203-20 LA PAZ ; i N/ N\
PUEBLA PUEBLA I
S| © P 72160 MPIO. Y48 SEG NOT. 18 it E QL0 BY mfm"”ﬁ{g‘g“
€ 6t L | [y
7602 AGENCIA DE VIAJES Lo :::,f;ﬁ' 4l '.313.3_55 )
L N o S et ) Neltlied) e \. J
- == -
SMG.DF - FECRA SAL. MIN. No. DE COTIZANTES: 4
102.68 010119 No. DE DIAS A COTIZAR: 124
Valor UMA  80.6 No. DE ACREDITADOS:; 0
— A
R R I TGONGERTOS I TEURTAS PATRONALES | | | CUOTAL DBRERAS SUMA TOTAL *
ENFERM!‘.DADES ¥ MATERANIOAD
- CUOTA FLIA 2,030 84 0.00 2.038 B4
- EXCEDENTE - GUCTA 194,55 70.75 265,30
- PRESTACIONES EN DINERD 333.68 11917 452.85
- GASTOH MEDICOS PENSICNADOS ART. 25 500152 178.76 679.28
|_RIESGOS OF THAHAQ 2304 000 34
INVALIDEZ ¥ ViDA 034 22 297.93 1,132.15
GUARDE=IAS ¥ PRE ST uom»a qoc-w, ES, 470.68 0.00 476.68
BB TR FALZE T R s s 616,83 L 78:666:61 '$ 5,283.44
ACTUALIZACION 0.00 0.00 0.00
RECARGHS 0.00 0.00 0.00
MULTA IMSS 1.0 0.00 0.00
ACTUALIZACION MULTA IMSS 11.00 0.00 000
MULTA RCV 0.00 0.00 0 00
ACTUALIZACION MULTA RCY 1.00 0.00 000
OTROS INGRESOS .00 0.00 0.00
GASTOS DE EJECLICION 000 0.00 0.00
["SUBTOYAL SEGUROS IM&S | T TR TS We688 ) . | $666.69 ~$5,283.44
RETIRO (.00 000 0.00
CESANTIA EN EDAD AVANZADA ¢ VEJEZ 0.00 0.00 000
j“SUBTDTAL 13 i 3 Rt L A e figeeol o 80,000 '$ 0,00
AcTUAu,.ACION 000 0.00 0.00
RECAR(3DS .00 0.00 0.00
APCRTACGIONES VCLUNTARIAS .00 0.00 .00
APQRTAGIONES t'omm.mrmmm; £.00 0.00 0.00
ESUBTOTALRGVH ! BT R A TR T coo digeend s 850,00 $0.00
JJ‘CP‘IA"I"NE 5 PATRONAES | AMORYIZACION DE CREDITO
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APCRTACION PATRONAL COH SREDITO 3.00 NG APLICA
nmunrz:\uo:q NO APLICA 000
‘SUBTOTAL R SR T | R ERE R M T 1 .$0.00.
ACTUALLZACION m». npunmc :a»es ¥ AMORTIZA cmm.s 2.0 NO APLICA
RECARG{S DE APORTACIONES ¥ AMOHTIZACIONES .00 NO APLICA
MULTA ¢.C0 NO APLICA
DOH.‘\TW!) FUNQLMFK .00 NO APLICA
Tl T ionhs
il$£666;61‘
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ARTMEX VIAJES SA DE CV
Y46 - 19964 - 10-1

SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL
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IMFORMAGION IMPOFTANTE

1. Las cuctas abrero patronales da los seguros de Enfermedadus y Matemidad; Invalidez y Vida; Riesyos de
Trabajo, a3l corna da Giuarderias y Prestaciones Soclales, s2 causan por mes natural vencido y el patrén esta
obligado a determnarlas mediante la presentacion de la céduls de determinacion respectiva, y a efeciuar el
pago corraspondiente, a mas tardar ol dia 17 del mes inrnediato siguiente. La determinacion de cuotas debe
ser presentada aun ¢uando ne se efectue oportunaments el pago del impone indicado en la misma,

2, El Instituto Mexicana dal Seguro Social (IMSS) amite la pressnte "Propussta de Cédula de Determinacion
de Cuotas Obrero Falronales® slaborada con los datos con que cuente de ios movimientos afiliatorios
comunicacdies al Inslitulo por los propios patrones y, an su caso, por sus trabajadores en los términos de ‘a
Ley del Sequro Sacial, jpana apoyar y facilitar a los patrones en ¢l cumplimiento de sus obligaciones, dondeie
desglosan las cantidadas i pagar por los diferentes conceptos daterminados,

Si los importes emitidos por el IMSS no son modilicados, se podra efectuer el pago en las Entidades
Recaptorag aulorizaclas ¢ mediante transferencia electrénica, utilizando la lin2a de captura disponible en
hitp://sipare.imss.gob.mx/siparewabapp/indes.jsp. '

3. Cuando se hagan rnodificaciones ‘a los dalos & Iimportes amitidos por el IMSS, los patrones deberdn
determinar el importe de las Cuotas Obrero Palronzles, mediante el programa de computo autorizado y
denominado "Sistema Unico de Autodeterminacidn® (SUA), entregado gratuitamente por el IMSS; debiendo
generar el archivo de pago correspondiente, mismo que serd envado al portal del IMSS
httpif/sipare.imss.gob.mx/siparewabapp/index.jsp, para obtener una nuava linea de captura con la que debera
realizar el pago on lag Entidades Receptoras aulorizadas o mediante transferencia alectrénica.

4. Se hace de su conocimienlo que de conformidaci con el articulo 39 de la Ley del Seguro Social, es
obligacion dal patrda detomminar y pagar ¢l monto de las cuotas cbrero patronales en las entidades receptoras
autorizedas por el IM3S, quien ssta lacultado en tarminos del aiticulo 39C de la Ley del Seguro Social para
fijar en cantidad liqulda mediante Cédula de Liquicacién con las aclualizaciones, recargos y multas
correspondiontes. Si al patrén ¢ sujeto obiigado incurnpliara e forma total o parzial con las obligaciones a su
cargo $2 hird efeclivo a lravés del procedimiento adminisirativa e ejecucian.

EL DELEGADQC DEL IMSS
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& Santandes i
BANCO SANTAMDER CAEMICC), Sk 1
[reTirucion De Bancs MuLTIeLE {
GRUBC FIHANICIER S S0 1T Al IDER
Comprobante de operacion R, st
Recibo Bancario de Pago de S.U.A. Linea cle Captura 1
H
¥
Contrato: 80082732968 ARTMEX VIAJEES SA DE CV fl
Usuario: 13569728 NORMAN LOPEZ MENDOZA '
Cue e d° 65501817477 ARTMEX VIAJES SA DE CV
Folio SUA: 03€5501 |
Registro . !
Patronal: E0113923103 |
i
Periodo de ‘, 3 _ 1
Pago: Mes 02 Afio 2019 |
Linea Captura: B0O1VTRMN4ESE"7U0T3800CA1H5BB001 TTAB001 B4SUGIOWOROMF78 1
e ||
Importe Total: § $2,743.67 i
|
\
Numero de '
Operacién: 002063977 |
Fecha y hora: 2019-03-15 15:47 N
Medio ; F E
Presentacion: INTERNET ]
Fara cualquie’ duda o aclaracion comunicate a: - b §
S pERLINGA %
K, 51 69 43 D |
faek (11 8106 30 %3000 1
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INSTITUTG MEXICAND CEL SEGURC SO0IAL |
SEGURILAL ¥ SOUDARIDAD SCOIAL H
FORMATQ PARA PAGO DE ClIUOTAS OBRERO PATRONALES, APORTACIONES Y AMORTIZACIONES L. [
DELEGAGION £ SUR . il
SUBDELEGACION 53 10 CHURLBUSGO v |
( ARTMEX VIAJES S5 DF GV TN (7 vmono e comrrnae. ) ( swesrne ous cowsnsnoe. )| |
N * . EL'PAGO DE SEGUROS IMSS EL PAGQ RCV EINFONAVIT _‘:
REGISTRO PATRONAL: BO1-15923-10-0  Rre AVI-750819-AWS 02-2019 01-2019 I ;'
AV JOISE MARIA VERIZ 520 NAHVARTE. . :: :; 41
BENITO JUAREZ MEX 31! el Fi
CP. 03020 MPIC, B13 SEG. NGT, 03 s Ryt H
7502 AGENCIA DE VIAJES | H
' Loz 365601 t
. T i J\ VAR i
e R
FECHA LIMH'E DE F'AGO' SMGELF - FECHA SAL MIN No. DE COTIZANTES 21| |
19;[””019 10:.68 010119 No. DE DIAS A COTIZAR' 180( | |
Valor UNA  34.43 Mo. DE ACREDITADOS: |
i
L T ICORGERTOS VT T RUCYAB PATRONALES | | CUOTAS (1BRERAS SUMA TOTAL 11 !
ENFERMEDADEE ¥ MATERNIDAD I
- CUDTA FUA 8,375 42 000 937647 ||
- EXCECENTE_ - CUQTA 39910 = 362.31 136241 |
- PRESTACIONES EN DVRERC) 1,514 46 562 32 2.136.76 | |
- GASTCS MEDICOS PEMNSIQNADCS ART. 26 238171 B43.45 3,205 16 ||
|_RIESGO{i DE TRARA,IG) 1,14:4,62 000 1,12463 ||
INVALIOEZ Y VLA 3,935,156 140576 534101
GUARDERIAS Y PRESTAL IONES somucs 2,249.04 0.00 224924 ||
suBToTAL T T §i021.71 $3,174.84 $24,796.55 |
ACTUALIZAGION o 0.00 0.00 0.00 ||
RECARGOS L .00 0.00 000 ||
MULTA IM5S i . 300 e -9_.0‘?_ " 0.00 1
AGTUALIZACION MULTA IM35 .00 ) ) 000] |l
MULTA RCY o -~ 300 0.00 000! |l
AGTUALIZACION NULTA RV Yo 0.00 T 000 | i
OTROS INGRESOS ' 30 000 000 || |
GASTOS LE EJECUCICIN o 300 0.00 0.00 ||
TSUBTOTAL SEGURGES TMSS $E0621.01 '$3,174.84 $24,796.56 ||
RETIRD §.163.15 000 | 578675 ||
CESANTIZ EN EDAD AVANZADA Y VEJEZ 641411 5,505.04 20.919.15 ||
ssuBTOTAL T i, $24,200.86 $550504| $30,705.90 || -
ACTUALZAGION 700 0.00 000 ||
RECARGOS 2.00 N 0.00 0.00 |
APORTAGIONES VOLUNTARLAS 2.00 000 000 ||
APORT&(‘IONES CDMF'..FME‘ITJ’LRMS 1.20 0.00 0.00 i
/SUBTOYALRCV R $.20.200.86 $ 5,505.04 $ 30,705.90 ||
N ~ APOHTACIONES mum‘mu:s_  AMORTIZAGION DE CREDITO | N |
APQRTALION FATRONAL SIN CREDITO TR | T NOAPLIGA | (95054 ||
APORTACION FATRGMAL CON CREGHITS 2.475.32 ~ NOAPLICA | | dyrgaz ||
AMORTIZACION HO APLICA 12,772,360 120436 |
SUBTOTAL - § $11465.86 $12,774.36 \ $37241.22 |,
ACTUALIZACION DE APORTACIONES ¥ AMORTIZACIONES 2.0 _ _NOAPLICA | \ A\ Jooo |
RECARGOS DE APORTACIONES ¥ AMORTEACIONES 0,00 __NOAPLICA X 0.00 ||
| MuLTA o o 0.20 ___NOAPLICA | T\ |ooo ]
nommuo FUNDEME X 2.20 NOAPLICA | 000 | |
sua‘mm. vmsnm v ACY. L. S 14456,86 $12,774.36 $37,241.22 | ||
LlHE!t DE CthlﬂA SIW\RE Da‘ro*s A CAPmIMR Fcn La r:mw»t: Ptt"m’owa O PARA n:.su CON TRANSFERENCIA El.ccmomca\ P
BEAVIRMN-AESE-1-7U8T-3886--801H5BE -H01TTAG~ aa:easu BOBWOR® - MI'?S" /7 i
COM LA VL DIGITAL PUEDES IH‘I;‘:"‘:” SR EANEE ] LA PFCH ;‘dﬂ# L WI’MI.!,:(!II\ :;—L_';;;;;T LO LA SHOMUESTA OF CODU A O DETERMINACKIN 1
SOUGTAINFORMES EN TUSUIDEBOANION DWISMANJESTRA PAGHE wan dmi ik, v |
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ALLMIAGIAON BN LR SRIBOELEUROCN QU TE GORFEIFUNIA : ]
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INFORMACGION IPORTANTE "_' ‘[l

1. Las cuotas obrero patronales de los seguros de Enfermedades y Materniclad; Invalice: v Vida; Riesgos de ‘i
Trabajo; asi como de Guarderias y Prestacionas Sociales, se causan por mes natural vancido y el patrén esta L
obligado a determinarlas madaante la presentacion de kx cédula de ceterminacion raspactiva, y a efectuar el .
pago correspondiente, a mds tardar of dia 17 del mgs inmediato siguiante. La determinacion de cudtas debe f
ser presentada aun cuando ne se efectie aporturamants ol pago del importe Indicado en la misma. i1

2, El Instituto Mexicano del Seguro Socal (IM3S) emita la presente "Propuasta de Gadula de Determinacion bl
de Cuolas Obrero Patronales” elaborada con los datwos con que cuente de los movimientos afiliatorios i
comunicadas al Instituto par los propics palranes v, en su .caso, por sus trabajedores en los términos de la fu.
Ley del Seguro Social, para apoyar y facilitar a los pationies en el cumplimiento de sus obligaciones, donde se £
desglosan las cantidades a pagar por los difarentes conceptos determinados. i

Si los importes emitidos por el IMSS no son madificados, se podra efectuar el pago en las Enfidades | i
Receptoras autorizadas o mediante transterenciz electrénica, utilizando la linea de saptura disponible en
hitp://sipare.imss.gob.mx/siparewebapp/index jsp.

3. Cuando se hagan modificaciones a los datos e imoerles emitidos por @l IMSS, los patrones deberdn
determinar el importe de las Cuctas Obrers Patronules, mediante ¢l programa ce cémputo autorizado y
denominado "Sistema Unico ¢e Autodelerminacion® (SUA), entregado gratuitamente por el IMSS; deblendo f
genetar el archivo de pago corrgspondiente, mismo que serd anviado &l portal cdel IMSS f
htip://sipare.imss.gob.mx/sipatewebapp/index jsp, sara ubtaner una nueva linga da caplura conla que debera
realizar el pago en las Entidadss Receptoras awtorizadas o mediante transterencia electtanica.

4. Se hace de su conocimiento qua de conformidad con el articulo 39 da la Lay del Seguro Bocial, es

obligacion del patron determinar y pagar el monto de las cuotas obrero patronales en las entidadaes naceptoras g
autorizadas por el IMSS, quien estd facultado en términos del articule 39C de la Ley del Saeguro Social para
fijar en cantidad liquida mediante Cédula de Liquidacidn con las actualizaciones, fecarges y multas f
correspondientes, Si el patron o sujeto obligado incumplisra de farma total o garcial cor lag obligaciones a su i
cargo se hara efactivo a través del procedimiento administrativa de ejocucion. i

EL DELEGADO DEL IMSS
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INFORMACION IMPORTANTIE

1. Las cuotas obrere palronales de los seguros de Enferredadss y Maternidac, Invalidez y Vida, Riesgos de
Trabajo Guarderias y Prestaciones Saociales, Retiro, Cesantla en Edad Avanzada y Vejez, asi como las
Aportaciones y Amortizaciones al Fondo Nacional da la Vivienda, se causan por mes y bimestre natural
vencido y el patron esta obligado a determinarlas mediante la presentacion de la cédula de determinacion
respectiva y a elecluar el pago correspondiente, & mas tardzr el dia 17 de! mes inmediato siguiente. La
determinacion de cuolas debe ser presentada aun cuando ro ¢ electue oporiunamente el pago del importe
indicado en la misma.

2. El Inslituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) y el Institulo del Fondo Nacional de la Vivienda para los
Trabajadores (INFONAVIT), emiten la presente “Proouesla de Cédula de Delerminacion de Cuotas Obrero
Patronales, Aportacionas y Amorizaciones” elaborada ¢on los datos con que cuente de los movimientos
afiliatorios comunicados al Instituto por los propios patrones V, €n su caso, por sus trabajadores en los
términos de la Ley del Seguro Sacial, para apoyar y laciltar & los patrones en el cumplimiento de sus
obligaciones, donde st dasglosan las cantidades a pagar oor las dferentes conceptos determinados.

Si los importas emitidos por el IMSS y el INFONAVIT no son nodificados, se podra efectuar el pago en las
Entidades Receptoras autarizadas o rediante transforencia electrénica, ulllizando la linea de captura
disponible en hitp:/sipare.imss.gob.mx/siparewebaopiindex.jsp.

3. Cuando se hagan modificaciones a los datos @ importes emitides por el IMSS o el INFONAVIT, los
Patrones deberan detamminar el importe de las Cuctas Chrero Patronales, las Apartaciones y Amortizaciones,
mediante el programa «e cdmputo auterizado y danomiraco "Sisterna Unico de Autodeterminacion” (SUA),
entregado gratuitamerie por el IMSS y el INFONAVIT, debiendo generar el archivo de pago correspondiente,
mismo que sera enviado al portal del hip://sipare.irnss.gob.rrx/siparewebapp/index.jsp para obtener una
nueva linea de captura con la que debera realizar el page en las Entidades Receptoras autorizadas o
mediante transferancia electrdnica.

4. En el caso de rabajadores con crédito de vivienda otorgado por el INFONAVIT, el patron debera realizar
los descuentos que cenrespondan y enterarlos conjuntamente con las aportaciones, de acuerdo a lo siguiente:

a) Si cuenta con aviso e retencién, pero en esta Cédula el nombre del trabajador no trae asociado un
numero de crédito, debera realizar los descuentos y enterarlos conforme a lo seialado en dicho aviso.

b) Si no cuenta con avise de retencion, paro el nombrre del trabzyador trae asociado un numero de crédito por
primera vez en esta Cédula, ésta hard las veces de aviso, debiéndose realizar los descuentos al dia siguiente
de haberla recibido v anterarlos, a partir del bimestre siguienle. Para oblener informacion adicional o el
aclaraciones sobre los datos relativos al Fondo Nacional de la Vivienda, consulte la
http:/fwww.infonavit.gob.mx o acuda usted a la oficina del INFONAYIT mas cercana a su domicilio.

5. Se hace dg su conecimiento que de conformidad con los articulos 136 de la Ley Federal del Trabajo,
fracciones Il y lll de la Ley del institute del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores y 39 dé
Ley del Seguro Social, es abligacion del patran determinar v pagar el monto de las cuotas y aportaciones,
efecluar los dascuentos para la amartizacion del crédito de vivienda otorgado a sus trabajadores en las
Entidades Receptoras autorizadas por el IMSS y el INFONAVIT; Ios anferiores Institutos estan facultados en
términos del articulo 38C de la Ley de Seguro Social y arliculo 30, fracciones | y VI de la Ley del INFONAVIT,
para fijar en cantidac liquica mediante Cédula de Liquidacion con las actualizaciones, recargos y multas
correspondientes si el palrén o sujato obligado incumpliera ce ferrna total o parcial con las obligacmne su
cargo, se haré efectivo i través del procedlmlemo administrative de gjecucion,

EL DELEGADC DEL IMS5S L DELEGADO DEL INFONAVIT
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Comprobante de operacicri

Recibo Bancario de FPago de S.U.A. Linea de Capturs

Contrato: 80082732968 ARTMEX VIAJES SA DE CV
Usuario: 13569728 NORMAN LOFEZ MENDOZA

Cuentade . ..n5n.1673 ARTIE R
Cargo: 65502341933 ARTMEX VIAJES 5A DE CV

Folio SUA: 0349129

Registro .
Patronal: 4519964101

" Periodo de
Pago:

Mes 02 Anc 2014
Linea Captura: Y24ELV454BSE 17HE13800000ADVQO00CTHY009GC0S0000000K2PN
Importe Total: & 15,074.80

Numero de

Operacion: 0050564016

Fecha y hora: 2019-03-15 15:43 &

Medio

Presentacion: INTERNET

Fara cuaiquier cluda o aclaracidon comunicate a:

SUBERLINGA

OUR 91 69 4100
Tigdlie 01 830 4O 1O
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2/2
INFORMACGION IMPORTANTE

1. Las cuotas obrero patronales de los sequros de Enlerrnedadss y Matemidad, Invalidez y Vida, Riesgos de
Trabajo Guarderias v Frestaciones Sociales, Retro, Gesantin eén Edad Avanzada y Vejez, asi como las
Aportaciones y Amortizaciones al Fondo Nacional de fa Vivienda, se causan por mes y bimestre natural
vencide y el patron esta obligade a delerminarlas meadiante ta presentacion de la cédula de determinacion
respectiva v & efecluar ¢l pago correspondiente, a mias tardzs el dia 17 del mes inmediato siguiente. La
determinaciéh de cuotas debe ser prasenlada aun cuando no s2 efectue oporiunamente el pago del |mpone
indicado en la misma.

2. El Institute Mexicann del Segura Social (IMSS) v @l Instituto del Fonde Nacional de la Vivienda para los
Trabajadores (INFONAVIT), emiten la presente "Propuasta de Cédula de Determinacién de Cuotas Obrero
Patronales, Aportaciones y Amortzaciones" elaborada con los datos con gue cuente de los movimientos
afiliatorios comunicades &l Instiluto por los propios patrones y, en su caso, por sus trabajadores en los
términos de la Lay cel Seguro Social, para apovar y facilitar a los patrones en el cumplimiento de sus
obligaciones, donda sg desglosan las cantidades a pagar por los diferentes conceptos determinados.

Si los importes emitidos por ef IMSS y el INFONAVIT no son madificados, se podré electuar el pago en las
Entidades Receptoras autorizadas o mediante lransierencia electrénica, utilizando la linea de caplura
disponible en hitp://sipare.imss.gob.my/siparewebapp/index.jsp.

3. Cuando se hagan modificaciones a los datos e importes emitidos por el IMSS o el INFONAVIT, los
Patrones deberan determinar el irmporle de las Cuotas Obrero Patrenales, las Aportaciones y Amortizaciones,
mediante el programa de cémpute avtorizado y denominado "Sistema Unico de Autodeterminacion® (SUA),
entregado gratuitamente par el IMSS y el INFONAVIT; debiende generar el archivo de pago correspondiente,
mismo que serd enviado al portal del htip:/sipare.imss.gob.mx/siparewebapp/index.jsp para obtener una
nueva linea de captura con la gue debera realizar el page 2n las Entidades Receptoras autorizadas o
mediante transferencia elecirdnica,

4. En el caso de trapajadores can crédito de viviendz otorgado por el INFONAVIT, el patron debera realizar
los descuentos que correspondan y enterarlos conjuntamente con las aportaciones, de acuerdo a lo siguiente:

a) Si cuenta con avise de retencidn, paro en esia Leécula @l nombre del traoajador no trae asociado un
rnimero de crédito, debera realizar los descuentos y enterarlos corforme a lo senalado en dicho aviso.

b) Si no cuenia cun avise de reiancion pero el nornb» & clel uahandor frae aso: iado un numero de credit

aclaracione:s sobre Ius datos relatiuos al Fu)ndo N:a.t:icmai de la Vwienda, consulte Ila
hitp://Awww.infonavil.goty.mx o acuda usted a la oficna del INFONAVIT mas cercara a su domicilio.

5. Se hace de su conocimiento que da conformidad con los articulos 136 de ia Ley Federal del Trabajo,
fracciones Il y Il de la L2y del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores y 39 d
Ley del Seguro Social, es obligacion det patron deterrninar y g2gar el mento cle las cuotas y aportaciones, y
efectuar los descuentos para la amortizacion de! criidito de vivienda olorgade a sus trabajadores en las
Entidades Raceptoras autorizadas por el IMSS v al INFONAVIT; los anteriores Institutos estan facullados en
términos del articulo 29C da la Ley de Seguro Social y articulo 30, fracciones |y VI de la Ley del INFONAVIT,
para fijar en cantidad liquida mecliante Cédula de Liquidacién con las actualizaciones, recargos y multas
correspondlentes si el patrén o sujeto obligado incumpliera ce ‘orma total o percial con las obhgamon’ asu
cargo, se hara efectivo a través del pracedimiento admiristrativo de ejecucion. ) A
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INFORMAGIGI IMPORTANTE

1. Las cuctas obrero gatronales de los seguios de Enferrnedadas y Maternidad; Invalidez y Vida; Riesgos de
Trabajo; asl como de Guarderlas y Prestaciones Sociales, se causan por mes natural vencido y el patron esta
obligado a detenminarlas rrediante la presentaciar de la cédulz de determinacidn respecliva, y a electuar el
pago corraspondienta, a mas taccar ¢l dia 17 del mas inmediab qiguienla. La ceterminacién de cuotas debe
ser presentada aun cuando no se electie aportunaments el page del importe indicado en la misma.

2. El Instituto Maxicane del Seguro Soclal (IMSS) emile la presente "Propuesta de Cédula de Determinacion
de Cuotas Qbrsro Patronales” elaborada con los dates con que cuente de los movimientos afiliatorios
comunicados al Instituto por los propios patrones y, &n tu case, por sus trabajadores en los términos de la
Ley del Seguro Sucial, pare apayar y faciltar a los pationaes en ¢! cumplimiento cle sus obligaciones, donde se
desglosan las canticades a pagar por los diferentes conceptes determinades.

Si los importes emitidos por @l IMSS no son modificados, se podra electuar el pago en las Enlidades
Receploras aulorizadas o mediante transferencia elaclrdnica, utilizando la linea de captura disponible en
hitp://sipars.imss.qob. mx/siparewebappiindex.jsp.

3. Cuando se hagan modificacicnes a los datos e impories emitidos por el IMSS, los patrones deberan
determinat el importa de las Cuotas Obrero Patronnles, mediante el prograrna de computo autorizado vy
denominacio *Sistoma Unico de Autodeterminacién (SUA), entregaco gratuilamente por el IMSS; debiendo
generar ¢ archive de page comaspondiente, mismc ¢ue serd enviado al portal del IMSS
http://sipara.imss.gob.mx/siparewsbaopindex.jsp, parik obtenar una nueva linea de captura con la que debera
realizar el pago en las Entidades Feceptoras avtorizadas o mediante transferencia electronica.

4. Se hace de su conocimiento qus ce confamiclad con el articulo 39 de 1a ley del Seguro Social, es
obligacion del patron daterminar y pagar el monto de lns cuotas obrere patronales en las entidades receptoras
autorizades por el IMSS, quien esta facuitado en lérmincs cel articulo 39C de la Ley del Seguro Social para
fijar en cantidad liquida mediante Cédula de Liguidacion con las actualizaciones, recargos y multas
correspondiantes, Si el patrén o sujelo obligade incumpliera de farma tolal o parcial con las obligaciones a su
cargo se hara aelactva a través del procadimiento adminstrativo de ejecucidn.

EL DELEGADO DEL M55
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Comprobanite cle operaciGén

Recibo Bancario de Pago de S.ULA. Linea de Captura

Contrato: B00Z21465737 VIAJES PREMIER SA
Usuario: 07668893 YOLANDA IRMA SANTOS CAYETAMNO

c"*’(?;‘r'g‘éf BE501314474 VIAJES PREMIER 5.

Folic SUA: 038461C

ig%ﬁ;ﬁ 01096630105

Periocle de
olc’ago: Mes 01 Ao 2019

Linea Captura: QOIAWLTE4AESD288RMETEB005TBN7000000000000000000000ALES
lmporte Total: $ 97,661.95

Niimerd de .
Operacion: 004964397

Fecha y hora: 2019-02-18 09:38

Media
Fresentacion: INTERNET

Fara cualquier duda o aclaracion comunicate .
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®. SISTEMA UNICO DE AUTODETERMINACION
‘?) RESUMEN DE LIQUIDACION

Mes da Procesa: Enend-2018 Facha: 11/feb/2019
Registro Patronal: ' 010-9663D-10-5 RF.C:  VPR-BEDBZC-KUY
Nombre o Razon Social: VIAJES FREMIER 5 A Folio SUN: 027687 Visa
DESCRIPCION IMPORTE
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Gaslos Médicos Pensionados Ty V37047
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INFORMAZION IMPQRTANTE

1. Las cuotas obrero patrorales de los sequras de Enfermedarles y Maternidad; Invalicez v Vida, Riesgos de
Trabajo; asi como de Guarderias y Prestacionus Socales, se causan por mes natural véangide y el patron esta
obligado a determinarlas mediante la presentacion de ki cédula de determinacion naspecliva, y a afectuar el
pago correspondiente, a mas tardar el dia 17 dei mes inmediato siguiente. La delerminecdn de cuotas debe
ser presentada aun cuando ne se efectie oportunamanta €l pago del importe indicado enla misma

2. El Instituto Mexicano del Seguro Sccial (IMES) emite la presente "Prepuesta de Cédula de Determinacion
de Cuolas Obrero Patronales” elaborada con los catos con que cuente de los movimientos afiliatorios
comunicados al Instituto per 195 propios patmnes y, @n su caso, por sus trabajadores en los témminos de la
Ley del Segurc Social. para apoyar y facililar 2 [os patrones en el cumplimiento de sis obligaciones, donde se
desglosan las cantidades a pagar por los diferentes conceptas deterrminados

Si los importes emitdos por el IMSS no son modificades, se podra efeciuar el pago en las Entidades
Receploras autorizadas o mediante transferencia elecirdnice, utilizande la linea de capturs disponible en
hitp:/Isipare.imss.gob mx/siparewebapp/index.jse.

3. Cuando se hagan modificaciones a los Jatos e importes emitidos por el IMSS, los palrones deberan
determinar el importe de las Cuotas Obrer: Patronales, mediante el programa dle computo avtorizado y
denominado "Sistema Unico de Autodeterminacion” (SUA), entregado graluitamenle por el IMSS: debiendo
generar el archivo de pago comespondiente, mismo que sera enviado al portal  del’ IMSS
hitp //sipare.imss gob.mx/siparewebapplindex jsp. para obiener una nueva linea de caplura con la que debera
realizar el pago en las Entidacles Receptoras autorizades o mediante transferencia electronica.

4 Se hace de su conocimiento que de conformicad cor el articulo 3¢ de la Ley del Sequro Social, es
obligacion del patron determinar y pagar el monto de las cuotas obrers patronales en las entidades receptoras
aulorizadas por el IMSS, quien esta facultado en lerminos del articulo 39C de la Ley del Seguro Social para
fiar en cantidad liquida mediante Cédu'a de Liquidacion con las actualizaciones, recargos. y multas
correspondientes. Si el palron o sujeto obligado incumpliera de forma lotal ¢ parcial con las obligaciones a su
cargo se hara efectivo a través del procedimiznto adrinislrativo de ejecucion.

EL DELEGADD DEL IMSS




INSTITUTD MEOCAND BEL SEGUA0 SOCIAL
SEGURIDAD Y SOUBARIDAL SOCIAL

FORMATCQ PARA PAGO DE CUOTAS QBRERQ PATRIONALES, APORTACIONES Y AMCORTIZACIONES

O

INFONAVIT

DELEGAGION 41 3UR -
SUBDELEGAGION 53 3 PIEDAD HARVARTE rA: g
| viases PRemiER sa [ ppmonsumme, N[ i e oo
it 1
@l | REGISTRO PRTRONAL 010-86650-10-6  FFC VPR-680820-KUD 02-2013 01-2019
BISN| ARKANSAS NO 11 PISQ £ Y6 NAPOLES : P /|
B JUAREZ MEX 07 : !
© 7 03810 MPIG BUS SE2 NOT. 00 FOLI A SLAVEDERSCERRON e ) |
AGENCIA DE vigE:
| w1 523079 52679544
FECHA LIMITE DE PAGO: SMGTF FECHA SAL MiN Mo DE COTIZANTES 58
190212098 102.64 01/01119 MNo DE DIAS A COTIZAR 3422
' Valot UMA  34.49 No DE ACREDITADOS 17
| GUCTAS SAYRONALES |~ CUOTAS GBRERAS | SUMA TOTAL
[ TR ooo ! 27.991 38
L 5 04145 | 1833 42 687537
A 50U 51| 217447 8.26178
e EREACER 126122 1239265
| 434833 | 600 ! 434892
15,219 03 5435 38 20656 &1
o B BEieLT 000 85696 57
& 75,018.00 51270419 | _ $89,22049
N Teno T oo 000
| 0.0¢ | 000 | 0.00
} 000 | 000 | 0.00
i noo 0.00 | 0.00
- ; o oL | poc 000
] AC'IU ALl w.t:im suu.m rl.-; : | ono 300 | 000
| OTHOS INGRESOY | 0G0 600 | 000
;' GASTON DE EJECUGIDM P 000 000 0.00
| SUBTOTAL HEGURDSINGS o $16,516.30 $12,704.19 $ 89,220.49
URETIRG | 364992 000 3664992
| CESANTIA EN i osaner 2061560 7833927 |
L SusTaTAL | 6 64,31389 | '$20,615.60 $114,989.19
T e N ! s s i
| RECARGC oo BoG 00c
APORTHCIONES VOLUK TARIAS - oo 836 000
|_APORTHCIONES COMPLEMENTARIAS R 6o . 000 000
' SUBTOTALRGY. T s aa3vase $20,615.60 $ 114,989.19
) h T APCRTACIONES PATRONALES | AMORTIZACION UE CHEOUTC
STV % e oy
2nasess | NOAPLICA |
b ‘”"DF“"‘-AC“:‘” RERCATENDEGIY eeen:7T . BaG1B98
[qOBRETAL - T T 5162487 | | $84618.98
| AGTUALIZACIAN O 009 NO APLICA
RECARGDS CE !1°')H¥ACIGNE!»YnlJ")‘!TIEM..'*’)"J!:S 000 | NO APLICA |
s_uun» - 200 | NO APLICA
[ OONAYVO FUNDEMEX T ) 260 ~ NOAPLICA
auarom. VIVIENOA Y ACY ) 3.91,624.67 | $84,618.98
TOTAL A PAGAR L 26 514 75 $ 11? 938 77 [ 1 380.453 53_
l.lnLA DE CAF TURA slsmns DATOS A CAPTURAR F3R LA ENTIDAD RECERTORA O PARA 24GO CON TRANSFERENCIA ELE"TRONICA
{‘L'!Iﬂ»x'lL?{-wB l- 2 B?LZ "861’ BB‘EBEJ‘P GR6UGMF -B013 ;GXZ 0BE60A4A- 110Y A7 —
g Fﬂ';{ﬁ’l'”- MT‘L l M \ "‘&IMI ‘l"lE I_.I. I‘I'Fnl.u (11 L3 JFldl,l 1 l'. s, AN \Jln,l B RE L PR A I QFTRLA O DEVERMINACwIN
FOLICITA 0IFCRMES M 1L II!)‘! Lo DOVAETTE NGRS TRA Bl s, #4018 T
PELUERN, QUE CLUAPLIE OSTATUNARENTE TE L ATR EL PAGODE HELARS G Y UL TAY e
Bl LA DAY PATRINALED G0 & 1R SFERENTAN N ESTH FSR0ATE DE PO NGO CORREFOINEN & U35 (0 TURE SIS A0 CRFIIRA | FAVDR DE REAIZAELE /7 g
BCLANALION SN LA BUBDE HUADCH CUE T COPREIPONTA e
AECUERADACJE LOA SLHETSE DI, #0530 DEFS A1 ¥A0AR BRIETINALMENTE V CE ADIRU, DEOIT UM, LA 050 SEMERACA PLR EL L1 1l PAJAY EN SUSUR
BOLO PLOFAS HACTIL O PORENTANC TU LIMEA DE CAPTUHA, (viIRA PUESEN BENERAR A ENUHER G IN Lk SUPVE VERTHIN DEL L0 5 6 CISPUMBLE E
METE MM SE COH N, lll"h‘l-:] S BCTURLLTNC N TAMECIN PUBDES OF "SHLT A LN MIPARE Qi) 7 LA Crave SUs
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Recibo Bancario de Pago de S.U.A. Linea vle Captura

Contrato:
Usuario:

Cuenta de
Cargo:

Folio SUA:

Registro
Patronal:

Periodo de
Pago:

Linea Captura:
Importe Total:

Namero de
Operacion:

Fechay hora:

Medio
Presentacion:

80021465737 VIAJES PREMIER SA

07658883 YOLANDA IRV A SANTOS CAYETANO

65501314474 VIAJES PREMIER SA

0523078

01096630106

Mes 02 Afo 204198

O0IWLTEABSE287L.23500005BBAPCOBUGMEQD3TG!

$ 380,453.53

005085711

2019-03-19 13:01

INTERNET

Fara cualguat uc

O acargcion comunicate a;

e e S

.' ; KB ERL, INILA

o i b 8 b

Tnsrendr A

[l 01 BOD S0 10000

Z0060AA11DY




SISTEMA UNICO DE AUTODETERMINACION

RESUMEN DIE LIGUIDACION

Mes de Procaso: Febraio-2078 Fecha: 15/mar/2019
Bimestra de Froceso: 01-2019
Registro Patronal: {10-36630-10-6 R.F.C.:. VPR-5B0820-KU9
Nombre o Razén Social: VINJES PREMIER S A Falio SUA: 523079 Vvise
DESCRIPCION IMPORTE
Para abono en cuents cel IMSS

Cuota Fiyja [ 27 991 36

Excedente B 8 /76 4T

Prastac:ani; en Dinero e i 820178

Gastos Médicos Pansgnados e iy 12,392 85

Riesgos di Trabaa b e e 4748 1)

Invahidez y Vida AT 20,654 41

Guarderias y Prstaciones Soulales 8 696 57

3UB TOTAL o ———— 89 220 A0
Agtualizacen T PRV

Recargos T 0ol

TATAL et §9,220.49
Para abono en cunrra Individual

Retiro e 36,049 52

Cesantia en Eclat Avanzada y Vejez ————— 768339 27

sSuUB TOTAL S 2 114 0% 19
Actualizacion S [+Rile3

Recargos S SRV

Aportaciones Veluntanzs R 000

Aporlaconas Comnolemantanas i Q00

TOTAL b 114,989.19
Para abono en cuenty dol INFONAVIT

Aporackdn Patranal sinerddity. e fe 138 31

Aportacior Patmynal coneréailea———- 27 486 59

Amortizacid SRR 84 618 64

sug TOTAL e 176 243 85

Actualizacion du Aportasones y Amatlicaciones PR 000 ' A7
Recargos de Aportacines y Amtizacionas PSR 0.00 L
Mutta i 0ud

Donativa FUNDEMEX e e [R¥l]

Tolal de Asteditados O —— s
OTAL

TOTAL A FAGAR:
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HSBCnet

HEAC KEXID0 S A

COMPROBANTE [ DATC MRS INFON AT 142 RE,

Imurnet

AEGISTRO PATRONAL TROITRR SUMEROCE CONTRDL S18MAT 06020
PERIGDO DE FAGD 2120 FOR VA IE PAGE L CRRIGCNGTA G-EC
FECHA DE PAGG TR0
HORA DE PAGO 10 58

IMPORTES

§ 3087 el

$0

50
AV gL
TOTAL: § 2344703
Linva 3 Camitata. YZAVALST. 3BSD 2 s 3™ PMZION . D) GODLIKO. . 00000 . MTEY

AVISO £5 WIRORTAN T £ HAT OCHMENT D IR (UBS TGS CUBNYES VLI GRIOH QL E BN 2L PAGO FFESTLASIDLE
SLSCUDTAS DOPERGPATHONALES APGHIACIONES Y AN DRTUIALIIHES EL BAG O NG SE AL E RESPIMIABLELE
LAAPLICACICN DE w05 MISNOS EN LOSOCH JEPTOS MARTADCS A CLIE LA INFENMECIDN CINTENDA £5
RESPOMSABIDAD OF LOS INSTITUTOS. SIEMZSE ¥ LUANDD LD SEAM MPUTABLEE & B CAES ANNDARISE 14
ACEPTACION DEL REZIED DE PAGTHIMPLICH LA ACEFTACDM DE LA B DA SIDN PRI FOA DM AR PO IL SAMCE




INSTITUTO MEXICANG DEL SESURO SOGIAL

HEGURICAD ¥ HOLISHRIDAD §OCIAL

FORMATO PARA PAGO DE CUOTAS OBRERQ PATRONALES, 4PORTACIONES Y AMORTIZACIONES
DELEGACION 3 NORTTE

QLBIJI i"GhLICN Si‘ 5 CENTRO

INFONAVIT

- b s b ha . 8 5 i 7 e . 848

it e T ——
P e L LT T P —

4 D L LI . P -~ . . 3 : N ‘l
‘; TAYIRA TRAVEL S, DE C.V. ‘ ﬁ‘,‘ﬁ%‘?&f&‘é’é‘l‘&%ﬁ 1 “BL PAGO ROV E IFONAVIT.
b REGISTRO PATRONAL Y6iD-10795:10.1  Rec TTR.890210-TF6 351 “1'2019 R
BER2] apcansas 19150 2 COL IAPCIES , b 5 =
L BENITO JUAREZ DISTRIYO FEOERAL Fiity i ) "3
i C.P, 03810 MPIO. Y50 SEC, NOT. (10 hi¢ FOLIO SUA g A e
L2 1 age . |
EVRANITE npolbe J J
SMGODF - FECHA SAL. MIN. No. DE COTIZANTES: 221
fuzcts g-ate No. DE DIAS A COTIZAR: 662/
e . Vaior LA £0.6 No. DE ACREDITADOS: 0|
A 'IF '*[H 3' il Ff :}“""'ﬁ’ms {M” TR T e 1AS PATIHONALES | GUOTAS OBRERAS | SUMATOTAL |
ENFERMEDADES ¥ NATERKIDAD e. o
-GUOTAFA 1. 21362
-EXCEDENTE . GLOTA 2,391 48 |
- FRESTACIONES ENDINEAD 301909
- GASTOS MEDIEOS FENSIONADOS AT, 25 EEem o aswes
[ RIESCOBDETRABMIG oo oo LESO02 ( IR
INVALIDEZ Y VICA csieraiimenme g De L 198024 154776
SUARDERIAS ¥ PRESTATITNES SOCIALES UTENIR | .:_-.-..___‘ o Tamor
st e e e sﬁ;,a,aﬁmz ol Tsapioat | $33467.63
ACTUALIZACION — 000 n‘w_ _
RECARGOS ... o0t
MULTAINSS ST
AGTUALIZACKH m \nﬂ " lm.h 0.ca !
_MULTARCY T
" 04a0 |
0 6 em | T T
_mcg}g_r_t 0 EIEC S 908 ]
;ggardiﬂu*skaunﬁarmasf i [s461021 [l s }
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SR K R e

ACTUALIZACION o )

|_RECARGCS S

| APORTACKONES VOLUNTARAS
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SEBTQ;!A_.&.M“ .-.tlm-l»id—- 4N |5 II "j L a1

s e r\h'( 'Rn..ﬂul"irl :)F CRF[‘JITO

APQRYACION PATROMNAL SIH CREDITO . NO ﬂ"L.i’ A _

ARORTACION PATROMAL GON CREDTTO NO APLICA |

AMORTIZACIGN ooo |
_Elnws‘r‘ g L R R T s R ki 4] . %000|

[ ACTUALIZACIGN DE f\.-‘iJR’TACIONES tAMOR‘IIZACIUNE'; i . NoaPLICA|

RECARGOS DF APCRTAGIONES Y AMORTIZACIONES | NOAPLICA

MULTA B ) ) hUj\:’l‘ ICA [ -
| DONATIVO FUNDIEVEE NOAPLICA
rﬂﬂlﬁtiﬁh.}!ﬂ‘ 1R BT
' 5-4.510.21 | $ 33, 457 531
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BEVA Bancomer

Comprobante de Aplicacion del Pago de Cuotas Obrero Patronales,

Aportaciones y Amortizaciones.

Fecha da Pagjo:
120312019

Hora de Pago
12:45:04

Total de Pago:
$108.978.23

Linea de Captura;

Y2AVAQET4BSE2821Y3800001RL1B0028BNS001LFQLOCOWS1611R6

Entidad Recaptora:

Folio de Pzgo

Folio de Internet.

012 BEVA Bancomer 0758124504 0039504008
Cuenta de Cargo: Sucursal: Nomibre del Canal: Comision Cobrada:
N454699343. 4205 Bancomer.com 1002 $0.00

Razon Social:

TAYIRA TRAVEL SA DE CV

Registro Patronat, Periodo de Pago IMSS: Periodo de Pago INFONAVIT:
YEO10745101 . 201902 201901
Origen de la Liriea de Caplura: Folio SUA Fecha de Vencimiento:
"2 376622 19/03/2019

Importe IMSS:; - Importe de Aportacion Patronal de Vivienda:

$29,665.91 $26,797 89
Importe RCV: Importe ACV:

337,467 .45 $15,046 98

8DB800zNK7 10k8DK2

ESTE DOCUMENTS JUNTO CON EL ESTADO DE CUENTA SERVIRA GOMO COMPROBANTE ANTE EL I M S.S E INFONAVIT

BBVA BANCOMER, $,A. INSTITUCION DE BANCA MULTIPILE, GRUPO FINANCIERO BANCOMER

Av, Paseo de la Reforma 510, Col Juarez, C. P, 06600, Del. Cuauhtémoc

RFC BBA-830831-LJ2




ING U O MEXUAND LEL SEGURLU SUCIAL ‘ r " '

SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOUIAL

FORMATO PARA PAGO DE CUOTAS OBRERQ PATRONALES, APORTACIONES Y AMORTIZACIONES
DELEGACION 39 NORTE

SBUBDELEGACION 57 5CENTRO

TAYIRA TRAVEL S.A.DE C.V,

e |

REGISTHO PATRONAL  Y50-10795-10-1  RFC TTR-B90210-TFE
ARKANSAS 11 PISO 3 COL NAPOLES :
BENITO JUAREZ DISTRITO FEDERAL i
C.P. 03810 MPIO. Y50 SEC NOT, 00
AGENCIA DE VIAJES

FECHA LIMITE DE PAGO: SMGDF - FECHASAL.MIN. No. QE COTIZANTES: 22
{9li51B. 10258 w019 No. DE DIAS A COTIZAR: 1270

Veior LMA £4.49 No, DE ACREDITADOS: 3

CONCEPTOS LT BlaYAS PATRONALES] [T TTClioTAs GBRERIET I T TSimAToTAL T T

_ENFERMEDADES ¥ MATERNIDAD . e y SRR,
- CUQTA FIJA o 10,134,651 () 10,134,817 |

| - EXCEDENTE - CUOTA 11.522.02 e SSLES T 2,075.48
[ -PRESTACIONES ENDINERO 19903 " e | 265024
_- GASTOS MECICOS PENSIONADUS 293,54 sl 36T |
| _RIESGOS DE TRABAJO e 1,396,313 ) .. 139640 |
] .0 2,792,689

| SUBTOTAL i Al s agadies | T TS 29665,
ACTUALIZACION o 0.0 000
| RECARGOS o . 2 R 0.00
| MULTAIMSS b . £.00

ACTUALIZACION MULTA IMSS ' '

CMULTARCY .
_ACTUALIZACION MULTARCY
_OTROS INGRESOS

GJ\STDS DE EJECUTION

SUBTDTAL SEGUROS IMS&
| RETIRG

CESANTIA EN EDAD AVAN?_ADn ¥ w;JE?
‘SUBTOTAL

.y 1,941 81
21T 25,526.64
Nﬂg'm.gﬂ ‘%I-!"‘JJ\ -ui-.. il 537.4,87-45 ~N

LT R

ACTUALIZAGION 0.0,
| RECARGOS ' ]
| APORTACIONES VOLUNTARIAS 000
AFORTACIONES coumsmmmnm 000
SUBTOTALRCV 7l | LisisaisoAni]l T T
A AP(mﬂf‘TGNLB PATRUNALES IMJ-'*I'IL:«E':_{?N EF dlf‘!"lll) ' . — o
APORTACIGN PATRONAL SIN CREDITO 26,797.30 T NOARCA | T ety |
| APORTACION ParﬂONAL CONCRIDITO 3096851 MOABLGA D 305665 |
AC . NG APLICA | 1139033 11,960 33
_ i Cdsta ok B siesiesals NS R LR A Qigan sl L se1sadsy
ACTUALIZACION DE APORTACIONES ¥ AMORTIZA : ) C.a " UHD ARLEA { 0.00 |
_RECARGOS DE APORTACIONES Y AMORTIZACION R i MQARLGA L !
“MULTA e . N W’ NENNN . 1.1 .7. 3 WA |
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S Santander

BaCo SANTANDER (MEXICO), 5.4,
InsTITUCION DE BANCS MULTIPLE
GRUPO FINANCIERD SANTAMDER

Comprobante de operacién "M

Recibo Bancario de Pago de S.U.A. Linea de Captura

Contrato:
Usuario:

Cuenta de
Cargo:

Folio SUA:

Registro
Patronal:

Periodo de
Pago:

Linea Captura:
Importe Total:

Numero de
Operaclén:

Fecha y hora:

Medio
Presentacion:

80021472765 EL. MUNDO ES TUYO SA DE GV
00922012 MARGO ANTONIO CARDENNAS LOPEZ

65502002487 SERVICIOS DE CALIDAD Y ESTRATEGIA EMPREES
0787024

Y6234601109

Mes 01 Afo 2019

Y2V3X5054BSD2H22K37680078905000000000000000000000UJET
¥ 12142227

004940989
2018-02-14 11:50

INTERNET

Para cualquier duda o aclaracién comunicate a:

| Sueeruings A
b, 51638300 4
o 01 50050 10000 |
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INGTITLITC MEDISANO DE. SEGURD SOCIAL OA®

SEGURINAZI Y SOLIDARIDAD SOCIAL
& FORMAYO PARA PAGQ DE CUGTAS OBRERO PATRONALES, APORTACIONES Y AMORTIZACIONES R US
DELEGACION 3 NORTE )
A ' SUSDELEGACIGN 11 1 MAGOALENA DE LAS SALINAS )
-.;. r 1 (_--.' o . ‘ 0 ..._ _\
I servicios o GALIDAD Y ESTRATEGIA EMPRESARIAL (e mnmmmg i l Bty REN ERPOAIT
REGSTRO PATRONALL YO2-34601<10-9 P2 SCE-060418-5\7 L g
SANCHEZ AZGONA 1839 INT 302 OOL DEL VALL ( ~
BENITO JUKREZ DISTRITO FEDERAL PN
C.P- 03100 MPJO. Y02 BEC- NOY, 00 ”&m"mﬁ ,wam
“Il ABISTENGIA Y SDPORYE DE PERSONAL 6“23139
A 2
4\ s
SM.GILF . FECHA SAL, MIN, No. DE COTIZANTES: 88
19264 -9 No. DE DIAS A COTIZAR: 2902
Valor UMA 8.6 No. DE ACREDITADOS: 0

ST TIY CONGERTOR 1 1 [ SIMOTAS PATRONALES 1] | - CUGTAS OBRERAS_ 17~ SUMATOTAL -~ ..

-...a.-..........._a'

EHFERMECADES 7 MATERNIDAD
- CUOTA Fia 47.388.60 0,00 47.386.80
-« EXCEDENTE +SUOYA 4.318.72 1.859.71 5,885.43
- PRESTACICNES EN [INERO 7. 440,54 265744 10,090.28 |
- GABTOE MED CLS PENSIONADDS ART, 23 11,181.28 3.585.21 15,147.47
| _RIESGC £ 1.077.98 0, 7.627.9%
wmn%zu %W ' m:&g.w a.m.%g _25248.72
..umoﬁrt.\s Y FRESTACIONES SOCIALES 111,629.79 0.00 10,629.78 |
TAL, 2RI 8 e ] ST TR RS 108,58849, 1 [ $14.856.087 ~ . . . . $421422.37 |
au:ru.a..:_;:;\r:lou 0.00 0.00 0.00
[ RECARGOE .00 2.00 0.00
WULTA, IMES 0.00 0.60 0.00
ACTUALZACION MULTAIMSS 0.00 0.00 0,00
MULTA RSV 3 0.00 0,00 0.00
ACTUALIZACION MULTA RCV 0,00 -~ 0.00 0.00
OTROS INGRESOS 0.00 0.00 0.00

GASTOS DE EJECUCION 0.00 0.00 0,00
BUBTOTAC SEGURDS IMSSH:: L 0 1an By L BA0s,588.29] U1 G L g (4aseen |l i ...»:.J_.sf'nzi,uz:zi‘
[ FETIRE,

0.03 0.00 000

SESANTIA EN Ea.l.n AVANZADM Y VEJEZ 0,00 0.00 0.00

T O T A R R R P e N S R T T R R YT IR 1

ACTUALZASION. 1 0.00 0.00 000

RECARIZS 0.00 0.00 0.00

| APORTACKINES WOLUNTARIAS 0.00 0.0C 0.00

| APORTACIONES & cmmzw—:mams 0.00] - 0.00 0.00

.suBTmm.ha.'., 5",['., I e S R e 00 L el T $0.00 4 s mr oL 0.00
ONES PATRIDNALES | AMORTIZACION DE CREDITO

APORTACION PATROBAL SIN CREDITD 0,00 NO APLICA 0.00

APORTACION PATRONAL GOM CREDITO . 0.00 NO APLICA /0.00

AMCORTIZACION _ -NO APLICA 0.00 0.00 |

T3 B e T e e T T e O L T R R YT ) R $0.00

ncnmmén QE Apgnmtcnes ¥ AMORTIZACIONES €.00 NO APLICA 0.00

’ | RECARGOS DE ABDRYACIONE S T AMORTIZACIONES 0.00 NO APLICA ' 0.

TAULTA NO APLICA ﬁ

BONATIVO r-'m.bsum NO APLICA
',! e o e

R
Aﬂ-«.-»-u 3

LINEA DE CAPTURA SIPARE DATCS A CAPTURAR POX LA ENTIDAD RECEPTCRA O PARA PAGO CON TRANSFERENCIA Emcmcmcnfu
Y2V3X505-485D-2-H2ZK-~ 3768 -0678503 - 2000000 -0000000-0002080-UJET

malﬂﬂl PROLEIEES S BTENER VA NTBRMNET LA BESRMAGON A CETALLE 1L NVEL TRASALIDDR, [ LA SROSEETA DE CE5LLA DE DETERMMADION COLICETTA
m EN T LI ELENACHIN O VISTA MLITETRA PAGIL e e ge's o

o1

i ECIWBI&NN%BMW'MmNﬂ%vaW I!UJM

A &mm muduwlummmmmmurmw 4 ¥ A LS CA TV REGISTRO PATHOMNAL FAVUR DE REAUZAR LA A2
SUBRDELEGALION COPARSFONDA

FOLCLBROA C/JS .G SALITION 341 R DBIRAI PASAP IVESTRALUENTE Y DE FORLULSPORITUNA LA FANSL9N GEMERADA FOR BL 1.

; nnmcummmomhmmmm‘wmmmmmuwmm"wuumsr-usummnummmm ;
{1i| POCHAS HACHIY.O PRESIITAMDO TU LKEA DL SAFTUA, GENZALA GIW LA VIREOH BUA 555, \WETA VAN ISR, 508 AOURA TUALTACON, © &
] B PaRE, SO TU AR B A

: A
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SISTEMA UNICO DE AUTODETERMINAGION
RESUMEN [DE LIQUIDACION

Mos de Procesio: Enero-2049 Fecha: 12/feb./2019
Registro Patronal: Y62-34601-10-9 ~ RF.C.; SCE-050418-5W7
Nombre o Razén Soclal: SERVICIOS DE CALIDAD Y ESTRATEGIA EMPRESAR! Follo SUA: 797024 V35l
DESCRIPCION IMPORTE
Para abono en cuenta del IMSS
Cuots Fija — #7,385.80
Excedente R &,885.45
Prestaciones en Dinero SR 08320
Gastos Médicos Pensionados SR 15,147.47
™ Riesgos de Trabajo sz 7.027.98
Invalidez y Vida P 25,045,712
Guarderias y Prestaciones Sociiles _ 10,629.78
SUB TOTAL amarrreerens 121 622,27
Actualizacidn ) 2.00
Recargos T .00
TOTAL LY Ty 121.422.27
Para abono en cuenta individual
Retiro 0.08
Cesantia en Edad Avanzada y Vejez s 0.02
SUB TOTAL i g 000
Actuallzaclén SR 0.00 -
Recargcs el .03
Aportaciones Voluntarias PN (.00
-~ Aportacicnes Complementarias vk Q.00
TOTAL —— 0.00
Para abono en cuanta del INFONAVIT
Aportacion Patronal sin crédito ———— C.c0
Aportacion Patronal con crédite e .00
Amaortizacidn st ithena ) L.o0
SUB TOTAL PSS 0.c0

Actualizacion de Aportaciones y Amorizaciones
Recargos de Aporiaciones y Amortiznciones:

Multa [, O,
Donative FUNDEMEX - S
Total de Acreditadlos e
AL
TOTAL PAGAR: .........*f’; 1201,422.27
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INSTITUT MESICANO DEL SEGURD BOCIAL YO
SESURICAI Y SCLIDARIDAD SQOCWAL
FORMATO PARA PAGO DE CUOYAS OBRERO FATRONALES, APORTACIONES 'Y AMORTIZACIONES
DELEGAGION M HORYE
SUBDELEGACIOH 14 4 MAGDALENA DE LAS SALINAS

INFONAVIT

C--NMMW
' *armmnmm

SERVICIOS DE CALIDAD Y ESTRATEGIA EM!’RE&AF‘JAD it
§C i

=¢ i RIGSTRO FATRGHAL: Y62-34601-10-9  AFC:SCE-050418-6WT
Tordl SAHCHEZ AICUINA 1621 INT 302 COL DEL VALL
BENITD VUAREZ DISTRITO FEQERAL
C.2 00100 M0, Yu2 8RS MY L0
ABISTENCA Y SOPORTE DE PERSONAL

L2 i ‘2838157 ¢
SMGIF - FECHA SAL. MIN. No. DE COTIZANTES: 97
10263 01-01-19 No. DE DIAS ACOTIZAR: 5531
i Valor UMA 84.49 No. DE ACREDITADOS: 18
R GONCEPTON e B TN B L || GUOTAS BATROMALES 1| 1 CUOTAS OBRERAS ™ [ 1/ - SUMATOTAL | =
EENFERMEDADES ¥ MATERNIDAD
« GUOTA FUA 44, 575.85 0.00 44 675.88
- EXCEDENTE, - )OTA 3.625.44 1.318.23 4.943.72
- 'REB‘I‘ACDI@ EN DI!@D 4 86595 2.381.44 8.087.38
- GASTCIS MEDICS PEHSIONADOS ART. 25 10.043.56 3.587.13 13.631.09
2 TRARAIG: 632450 £.324.50
| _INVALIDEZ Y VIDA 16.740.01 5,978.65 22.718.68
| GUARDERIAS Y Pkf.smclor.ﬁs SOCULES 4 585 50 9.00 958560
#3UB meﬁ.'a. L e LA L g7 o T[T EEA I oA 8 O YA s fe b (S AS,275504 2 ho s /a0 41§ 110,946:91 ]
ACTUALIZATION 0.00 0.00 0.00
RE .AFIBUS 0.90 0.00 0.00
IFULTA IMSG 0.00 0.00 . 0.00
ACTUALIZACION MULTA IMSS 0.00 0.00 0.00
BULTA 3GV 0,00 0,00 .00
ACTUALIZAZIOH MULTA REGV 2.00 0.00 0.00
OTROS INGRESOS .00 0.00 .00
GASTOR BE EJECUCIUN 0.0 0.00 0.00
:‘e.sti‘amuuapdtfnmnass s : R e 1‘-;!:;;;‘172@{?11.“4'1",— a1 4327850 1 T T L 6.110,04681
THETIR 401,736.51 0.00 30,7395
cr-:sm'v. EN E[IWD AVAYIADA Y VEIEZ 84,616.70 22.719.85 86,335.64
CHOBTOTAL 1L A S T i 08,388,004 1o S§22,7A985 |5 L L8 427,07545
;.,.rw.mmbm 0.00 — 0.00 0,00
RECARQC-S .00 0.00 0.00
APORT.’.CIONE.S\")&.LWTWS 0.90 0.00 0.00]
2PORTAGIONES cmmmsurmu . .00 0.00 E&ﬁ
FHUBTOTAL ROVIE & L f ik et (s ey L T A QIR0 | 1oL a6 Z2TASBSI ¢ 50 r L | SAZT,0T81
PPORTACIONES PAYADHALES | AMOSITZACIHON DE CREDITO .
APORTALCICN PATFICNAL SIN GREDTO TE.839.72 NO APLICA 79,8%0.72
APORTACION PATACNAL CON CREDITO 72.008.01 NO APLICA 22,00%.01
mc_)RTIIAClCIH ¥ NO APLICA 83,472.¢8 8347248
1'$iﬂ§ﬁ"ﬂht"“’f R A i bt gk giretipagTe] T s esaraan | 2 s 4es 3
| ACTUALZACION HEAFDI nr-mmcmnss Y AM om‘mmnss .00 NO APLICA [
FECARGCS DE FPORTACIONES Y AMORTZACIONES KO APLICA 0.
MULTA
DANATIVO FUNBEMEX.
,suamm.wmua :f[cftr
{1y txh i ERA T ©
1 TOTALA PA
LINEA DE CAITUFA SIPARIE DATOS A CAPTURAH POR LA ENTIDAD RECEPTORA O PARA PAGO CON TRANSFERENCIA ELECTRONICA M[
YZ\'SXSB‘- 485E-2- SN}J -»BBGG 206LSPV-007KD6] -P84RAHO -0O6A305-VEFO
mm :a’ﬁ:g&mﬁgxﬂ:ﬁm‘%‘w mma:;r&u HM TRAZAASOR, GE LA PTOMEETA Di CAD LA DF DETERMMNASISK. SOUSTA / o
m%*a:.m;mmww §78 FERUAT T PALSD Nl GORTESCADEN A LOE 15 TU FEIETAO MITONAL TAVCA & MEALIAR LA p(
LA SUBDRLEGAY2 00 CUR TH CORPSAINDA
e T P et L e AT PN ELEAY At Y Coctnai
HETTSAVANIES,CO) MY ITPCRER S INAL TULULASICH TANBEN AUEDES DITHAEALA [M GIrve, SN T ARG LA L

—7




& Santander

BAMCO S&NTAMDER (MEXICO). S,
IrsTITUCION DE BAMea MULTIFLE
GRUPO FINANCIERO SANTANDER

Comprobante de operacion

Recibo Bancario de Pago de S.U.A. Linea de Captura

Contrato:
Usuario:

Cuenta de
Cargo:

Folio SUA:

Registro
Patronal:

Periodo de
Pago:

Linea Captura:
Importe Total:

Nimero de
Operacion:

Fecha y hora:

Medio
Presentacién:

80021472765 EL MUNDQ ES TUYO SA DE CV
00922012 MARCO ANTONIOQ CARDENAS LOPEZ

65502002487 SERVICIOS DE CALIDAD Y ESTRATEGIA EMPRES
0263815

Y5234601108

Mes 02 Aﬁq 2019

Y2V3X5054BSE25NK7 3600006LSPVO0TKDEJOC4RAHON0EAIVSYEFO
$ 423,343.27

005062280
2019-03-15 14:57
INTERNET

Para cualquier duda ¢ scleracién comunicate a;

SUPERLINEA 4
R, 51694300 &
Indy 01 80D 50 '1had |




INSTITUTC MIZUGAND DL SESURG SOCIAL Y
SEGURIDAD Y SCLIDARIDAD SOGIAL
FORMATC PARA PAGQ DE CLIOTAS OBRERQ PATRONALES, APORTACIONES Y AMORTIZACIONES
DELEGACION k] NORTE
SUBDELEGACION 11 1 RAGELALENA DE LAS SALINAS

INFONAVIT

SERVICICS DE CALIDAD Y ESTRATEGLA EMPRESARIAL
SC
REUISTRO PATRONAL: YBI-34601-10-8  RFC:SCE-060418-5WY
SANCHEZ AZCONA B33 INT 502 GOL DEL VALL
. BEMITO JUARET TISTRITO FEDSRAL
CP. 03100 MAICL Y82 S0, NOT. 50
ASISTENCIA Y SOPGRTE DE PERSONAL
Le-2
SM.GDFE . FECHA SAL. MIN, No. DE COTIZANTES: 97
10268 010113 No. DE DIAS A COTIZAR: 5531
Valcr UMA 34.09 No, DE ACREDITADOS: 19|
i T S ONCEPTOS, e 8§ e i T L [ CUGTAS-PATRONALES § - [LiCUOTAS GBRERAS ©-.[i 1.~ | SUMATTOTAL - .. .
EHFERMECADES Y MATERNIDAD
- GUITAFLIA 44 H75.83 0.00 44,675.88
- EXCEDENYE -ouQia 202544 1.318.28 4.943.72
-PRIES“!CGOHES EJI DINERD. 4,885.05 2.301.44 9,087 38
/| |- GASTOS MEDICIH PElGIONADOS AST, 25 10.043.38 3,587.13 13,831.09
Gap) | BIEGGOS QETRARAJD ; 112450 230450
destmdl | INVALIDET Y VituL 115,740.01 22,710.68
Zowi] | GUARDERIAS FRESTACIONES SOCWLES 185,68 9,585.89
S| [EBUBTOMRL 1t 1 e v BT [ e T s O Gr A SR $110,945.91
Vot [CAGTUALEACICN 0.20 0.00
4 |_RECARGOS 0,00 0.00
B 1AVLTA IS8 0.50 9.00
Bkl | ACTUALIZACICN IULTA IM3S 0.00 0.00
5 MULTA B2 0.00 aco
SR | ACTUALIZACIEN MULTA RCY 0.00 0.0¢0
WP |_DTROS INGRESCS .00 0.00
=500 | TEASTOS OF EJECUGION 0.00 0.00
tapg el ieTa y e D R Py i3 TR R ST TR H R R T SA TR L
Bl ‘aﬂhm‘musmunnimssw ey : TraeTenat] Dl s13zmsisel T T, w410,04881°
ikl RETRO 45,139.51 0.00 4073951 |
” CESANTIA EN ED/) AVANZADA ¥ VEJEL 83.813.79 22,719.85 86,335.64
CSUBTOTAL /il T S I T e P 104368801 HT T § 22,749,858 | ki vk 58 AZT,00548]
T ACTUALIEAGION 0.00 0.00 0.00
RECARGOE . .00 0,00 0.00
APIRTACIONES YOLUNTARIAS 0.90 0.00 0.00
APORTAL oues COMPLEMENTARIAS 0.90 0.00 2.00
BUBTOTAL ROV & [ 2 0 Bl o o o T S04 B0 | LR 2L 6 228,881 T 5 L+ $427,07545;
& APOHTACIOSES PATHCHALES | AMDRYIZACION DE CREDTO
; APCRTACION PATRONAL S(N CHEDITO 75430.72 MO APLICA 79,839.72 \/
30 APCRYALION PATHOMAL CON CREDTO Z2.000.01 NO APLICA 22,009.01/
b mqnmmou HO APLICA 83,472.¢2 8347240
- LSUBTOTALH S R e SAOHBFRT S Ik 1, ok 8347248 i v 5 186,329/
ACUTUALIZACION OEN’DRT&CIMII svmnm.:owcs 0.00 NO APLICA ‘0.0¢
RECARGOS DE APORTAGIONES Y AMDRTUACIONES 0.00 NO APLICA 0.00
MULTA 0.00 NC APLICA 0.00
DAONATIVG FUNDEMEX 0.00 NO APUCA 0.00
. nham‘muwwam R e AR FEeRL $7101 84873 |80 AT ‘wwss.s‘zi.zi‘
V) RSt i ey TR
[-‘Q I $ 333'343.‘27
LINEA DE CAPTURA SIPARE DATOS A CAPTUFAR POR LA ENTIDAD REGEFTORA O PARA PAGD CON TRANSFERENCIA ELECTRONICA
!’2‘!33(50: 4BSE 2-5NK7- -.tiaﬂ GOELSPV-@37KD6]-0R4R4HO -BO6A305-VEFO
4 Do I.U'Mhﬂ'lt.. I’l.l!l:l”nlﬂ'l”\f INTILRMGT LA N‘“Wﬂt -I\WTHM!J\ ST, TIRBAIALAH, DE U, PROMUEBTA OF AN A DE DETERMMACSIN, SOLKSTA
PWFORMESENTY mﬁuwmawummmw
- RECUERDA OUE SUPUIN CPORTUMAMERTE TE EWTA L PAGO D!MWMHM‘IM
o nmmtmnrmutumurmmm s ERDEN 4 LOT DR TV REQIETRO PATRONAL. FAVOA DE MEALIZAM LA
F] A SUSDEEIMALH CUH TR DORRERPOND
.b: _mmmmmuutmmn thu-mwmummmnm 52 PNGAS EW SUCUREAL |
=4 $OLD L1 Py 20 U LINEA DE CAPTUAA AHORS, PUEDEN BNERIRLA 13 NEA. B4# LA MUEVA, VEFSION DEL SGA 335, En
d MTTR; wmmnmomwzmmuwrmmﬂummmrnm& EN (2PART, DOH TUARGHVD W! ‘J.‘

/ 77 - .r\d‘\



SISTEMA UNICO DE AUTODETERMINACION A
RESUNMEN DE LIQUIDACION \]ﬂf

UINITSAAIT

Meas de Procesio: Febrero-20118 Fecha: 15/mar./2019

Bimestre de Proceso: 01-2019
Registro Patronal: Y62-34501-10-9 RFG:  SCEL60418-5W7
Nombre o Razén Soclal:  SERVICIOS DE CALIDAD Y ESTRATEGIA EMPRESARI Folie SUA: 8488338 V356
DESCRIPCION IMPFORTE

Para abono en cuenta del IMSS

Cuota Flja - m———— d4 ETH.85

Excedente PO 4.543,72

Prestaclones en Dinero S 1,047.38

Gaslos Médlcos Pensionados e e 134,631.08

™ Riesgos de Trabaje . 6,524.50

Invalidez y Vida A 22.713.08

Guorderfas y Prestaciones Socialas R 56408

SUB TOTAL s 110,048.91

Actualizucion - 2,00

Recargos T .60

TOTAL s it 110,946.91
Para abono en cuenta individual

Relire — 40,130.561
Cesantla en Edad Avanzada y Vejez s 88,235.54 "'i——

SUB TOTAL gy 1205540

Actualizacion aitestia 0.00

Recargos i 0,00

Aportaciones Voluntarias S i 13.00

~. Aportaciones Complementarias —— 0n.00

TOTAL e miedid 127,075.15
" Para abono en cuenta del INFONAVIT

Aportacién Patronal sin crédito S T8,839,72

Aportacién Patronal con crédito S 22,00r3.04

Amortizacién - E4,072.43

SUB TOTAL S 145,321 21

Actualizacion de Aportacionas y Amortizaciones
Recargos de Aportaciones y Amortizecianes
Muita

Donativo FUNDEMEX

Total do Acreditaclos ot s

TOTAL
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' BBVA Bancomer

Comprobante de Aplicacidn del Pago de Cuctas Obrero Patronales,
Aportacianes y Amortizaciones. '

Facha de Pago: Hora do Paga: Total' de Pagd: |
14102/2019 10:06:50 532,994 78

Linea de Captura: _ _ _ ]
BOKG4XD Rd-BSD1EGMQIETSHOO1'YF'ijiﬂGGDDUOGDODUQUOGUOGGO_LQYI

f,- Entidad Receptora: Folio <ta Pago! Follo de intoret

012 BBVA Bancomer 458100560 Q049674019
Cuenta de Cargo: Sucursal: Nombre del Canal: Comision Cobradar

0446331645 4205 Hancarner.com 1002 $0.00 ~—
Razdn Soclal:

VIAJES KOIKGAL SA DECY
Ragistro Patronal: Perindo de Fago IMSS; Pariado de Pago INFONAVIT!
B1219631103 201901 i ey
Origen de la Linea de Captura: Folio SLIA: Fecha/de Vaneimignto:
1 301490 18102/2018
importe IMSS: importe de Aportacitn Patronal 6& Vivienda:
$32,994.78 $00n
Imporie RCV. Imparta ACV:
$0.00 $0.00

BDBRBEZNKTZgVOUPRZUp

ESTE DOCUMEMTO JUNTO CON EL ESTADO DE GUENTA SERVIRA £OMO COMPROBANTE ANTE £1, 11,58, & INFOMAVIT

BBVA BANCOMER, S.A, INSTITUCION D& BANGCA MU}.TIPLE. GRUPO FINANCIERCQ BANCOMER
Av, Paseo de la Reforma 510, Col. Juatez, C. P. 06800, Del, Guauhitdimog
RFC BBA-83(1631-LJ2

2.\
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! BBVA Baricomer

Compmhanta do Aplncacién del Pagt de Cuotas Obrero Patronales,

J-" AR R _ Aportac‘lonesy Amomzaiclones.
bt LR ,‘, |
' ‘1-erl1a de Pagn e i Hm-a da ”agq
'nuaf:zaw it Vi) '!?- 3504

Towal'do Pago:

§121,249.28

Linea de t...apm-'a, AL

i Foiiﬂ -:Ia {’agr: Folic de internet:
= it IJ TE133504 0069920010
, ;buz.ur;al Normbore del Canal. , Comision Cobrada:
4208 Bzneomer.com 002 | $0.00
'  VIAJES KOKAI $A OF CV
} cal Panodu tiai ‘aga INSE; Periodo de Pago INFONAVIT:
% | [t "01‘"‘\2 201901
Foliu SUA. Feicha de Venaimianto:
Fo3ea70 19/03/2019

_'%'lmpone mss

115 ' Imierte de Apartac dn Patronal de Vivienda:
| sso a.su sm $24,991.49
: lmporte RCV || Importe ACV:
' | , $28,954.85

fﬁaﬁez“-??-ﬁ.’i":: 1

8DB8G0zNK7 1ap8EQBhHY

E°‘rr: ua:uaﬁ-&i&fo x.mm row B eﬂmo (¢124 euw'n SERVIRA GONO cownonmw: ANTE EL 1M.§.S. E INFONAVIT

RFG ErBA-SS"'B:!? Laf2

Av. Pasr-n da la R-nfo'ma 510. Qo). Judrer, C P, 06600 Dal, Guauhtémoc

—




I BBVA Bancomer

Comprobante de Aplicacidn del Page de Cuotas Obrero Patronales,
Aportaciones'y Amortizaciones. |

Fecha de Pago: Hara te Pago: - Total da/ F’ag::n
1210372018 13; Ja.l’)tl 3’14!1 1*4933
Linea de Caplura:
BOKE4 XDRABSE17VEMIBNOCH1 um ucnzaamom HKET001 mﬁe&!‘!-ﬂﬂ
Entidad Receptara: Fulio de Pago: f‘ohn de litdmet
012 BBVA Bancomer 07115138504 ‘bugosR004n
Cuenla de Cargo. Sucursal: Notnbre dal Canal; cmnm-:m Cobradai
0446331645 4205 Bancomer,sont 1002 ‘iﬂ o
Razén Social: :
VIAJES KOKAI SA DE GV |
Registro Patronal: Periato de Pago INISS: ' F'ariuda e F‘aga tNFONM'lT i
B1219831103 2nanz i 1901 i
Origen de la Linea de Caplura; ‘Eolio HUA; " Fecha te Ventimlenta:
1 366970 1910.1!2019

Importe IMSS: Importe de/Aportacior Faltannl de Vivienda:

$30,830.90 $24.991 49,
Imponte RCV: Imporie ACV: .

$35,472.04 528,964, 85

BOEBOCINKT 1epBEQBHHY
ESTE DOCUMENTQ JUNTCQ CON EL ESTADD DIE GUENTA SERVIRA COMP. CONPRIBIANTE ANVEELIMSS, € mFdw\W
BBVA BANCOMER, S.A. INSTITUGION DE BANCA MULTIPLE, GRUHO FIIMHC!EFIG BAMCOMER

Av. Pasen de la Reforma 510, Cal. Judsez, C. P. 06600, Del. Cuavhtémas

RFC: BBA-830831-LJ2 /
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ARTMEXVIAJES IATA

Servirle es un placer..,

CONVOCATORIA PARA LA IICITACION PUBLICA NACIOMAL
ELECTRORKICA N* LAG11000898-E15-2019
*CONTRATACION ABIERTA DEL SERVICIO DE RESERVACION,
EXPEDICION Y ENTREGA DE PASAJES AEREQS NAGIONALES E INI'E.RNACIONALE
ARTMEX VIAJES, S A, DE C.V. RFC: AVI-750818-AWY

Facha: 10 DE ABRIL DEE 2019

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA,
DIRECCION GENERAL DE RECURSOS
MATERIALES Y SERVICIOS.

DIRECCION DE ADQUISICIONES.
PRESENTE.

Me refiero al procedimiento de Licitacion Paplic Nacional Electrénica No, N LA~011000999- B i

E15-2019 en el que, mi representada, la empresa ARTMEX VIAJE’& S. A E)LJ . V partlcipa a
través de la propuesta, me permito presentar lo su;uieﬂe il

Manifiesto que a mi representada no le ha sido retirado el boletaje o ha estado sin boletaje por. :
parte de la IATA, en los uitimos doce meses anteriores a la presentacion de la propuesta.

5
ATENTAMENTE </

e
. -
— *
- o
-

r ! i -~
”-d" f! v " ~
1.”:,-'f a"B‘ i {
MTRO. NQRMANA.OPEZ MENDOZA i
DIRECTOR GENERALY REPRESENTANTE LEGAL |
DE ARmEx VIAJES, S.A. DE C.V. :

‘f
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VIAJES PREMIER, S.A, i siGe) 1§
PRIMERQS £N SEFVICIO é £
J o]
'.', PERT RS G AR RAD
.;". ""0" N RE €21

e.? {‘! € .‘.'/;H PP et i

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA LA-011000999-E15-
2019 CONTRATACION ABIERTA DEL SERVICIO DE RESERVACION, EXPEDICION Y

s ENTREGA DE PASAJES AEREOS NACIONALES E INTERNACIONALES”
MAV |
‘ﬂ' CIUDAD DE MEXICO A 10 DE ABRIL DE 2019

i SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA,
s A DIRECCION GENERAL DE RECURSOS

| P MATERIALES Y SERVICIOS.
[ DIRECCION DE ADQUISICIONES.
- PRESENTE.

ING. JUNIOR ROBERTO HERNANDEZ ESCAMILLA REPRESENTANTE LEGAL DE VIAJES
fﬁ"‘ PREMIER $.A. MANIFIESTA; QUE A MI REPRESENTADA NO LE HA SIDO RETIRADO
i gl EL BOLETAJE O HA ESTADO SIN BOLETAJE POR PARTE DE LA IATA, EN LOS
f@} ULTIMOS DOCE MESES ANTERIORES A LA PRESENTACION DE LA PROPUESTA.

SE EXHIBE ESTA CARTA DE ACUERDO A LA RESPUESTA DADA POR LA CONVOCANTE

A LA PREGUNTA NUMERO 12 EN LA JUNTA DE ACLARACION DE BASES HECHA POR
ﬁsf,é VIAJES PREMIER S.A. -

RN 4 3l
L8 TA

ATENTAMEN
T VIAJES PR ANPR GBO320KUS
.“‘q > Q"'g..

e @
gfs. 2 B
e ING. JUMUIOR ROBERTO HERNANDEZ ESCAMILLA
REPRESENTANTE LEGAL
/‘/j’>
Arkansag M. 1 Pisos By 6. Col. Nanales, € P. 0360, Cardat de Mixice Conmutader 54 48 04 (0 Fan 64 48 05 01
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CAULAD A TU1ERVICID 24 s LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA N° LA-011000899-E 15-2019

REGISTRO FEDZRAL DE CONTRIBUYENTES TTRE20210TF6

HETIRO DE BOLETAJE POR PARTE DE IATA

CIUDAD DE MEXICO A 10 DE ABRIL DE 2019.

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA,
DIRECCION GENERAL DE RECURSOS
MATERIALES Y SERVICIOS.

DIRECCION DE ADQUISICIONES.
PRESENTE.

PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
No LA-011000999-E15-2019,

EN CASO DE PERSONAS MORALES:

C MARTIN PEDRO CASTANEDA CARRION, N MI CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL
Y CON LAS FACULTADES DE REPRESENTACION DE TAYIRA TRAVEL S.A. DE C.V., QUE \
TENGO CONFERIDAS, MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE A M
REPRESENTADA NO SE LE MA RETIRADO EL EOLETAJE O HA ESTADO SIN BOLETAJE

POR PARTE DE LA IATA, EN LOS uLT'w:is DOCE MES E“ M\HE.F\IDRES A LA
PRESENTACION DE LA PROPUESTA

ATENTAMENTE
TAYIRA TRAV el, S.A.DE C.V.
T —— v *

o oy
2Tl
T —
‘-..“ \.. b

MARTIN FEDRO CASTANEDA CARRION
REPRESENTANTE LEGAL.

Aarsas Ne 1 e 300 Naees D RO Del Bante siver Dasad b sy TH H03E Q) e 1D 908
SERVICIO 24 HRS. TELS. 1050 8045, 1041 05 14 4w tiyira, com i SLtE)layira comam
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NO SANCION POR INTA

LUGAR Y FECHA DZ EXPEDICION: CIUDAD DE MEXICO A 10 DE ABRIL DE 2019
LICITAGION PUBLICA MACIONAL ELECTRONICA NO. LA-011000999-E15-2019,

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA,
DIRECCION GENERAL DE RECURSOS
MATERIALES ¥ SERVICIOS,
DIRECCION DE ADGUISICIONES.
PRESENTE

iy

L ':!5_‘ .!:_!',f: ' ,ii!.:ii :E:i;5 J | y i
POR £STE CONDUGTO EL QUE SUSCRIBE MARCO ANTONIO CARDENAS 1.OPEZ; EN MI CARACTER DE REPRESENTANTE
LEGAL DE, EL MUNDO ES TUYO, S.A. DE C,V., MANIFIESTO BAJO PRCTESTA DE DECIR VERDAD, LO SIGUIENTE

NO HEMOS SIDO SANCIONADOS POR EL IATA(ASOGIAGIIN DE TRARSFCRTE AERE INTERNACIONAL) Y QUE NO SE NOS
HA RETENIDO EL BOLETAJE, Nl HEMOS ESTADO SIN BOLETCS () PASAJES AEREOS DURANTE EL ULTIMO ARO (‘LA
SECRETARIA", EN CAS( DE CONSIDERARLO NEGESARIO. PODRA SCLLICITAR LA CONFIRMACION CORRESPONDIENTE EN

CUALQUIER MOMENTO ALA IATA) x|

LO ANTERIOR PARA LOS FINES ¥ EEE{’:T':?SQU{&_H!\Y;‘ LUGAR PROTESTC LO NECESARIO,
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U ATENTAMENTE
EL MUNDO ES TUYO, S.4. DEC.V.

L 1
/ it d - '
{ . e gis ok f'/. ,/,’""
e e e g,
o R e s P

rd g ;
LIG. MARCO ANTONIO CARDENAS LOPEZ
ADMINISTRADCR LHICO
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SECRETARIA DE EDUCACION FUBLICA.
UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
DIRECCION DE ADQUISICIONES
PRESENTE.
Ciudad de México, a 10 de abril de 2019

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA

N LA-O11000999-E15-2019

“CONTRATACION ABIERTA. DEL SERVICIO

DE RESERVACION, EXPEDICION Y ENTREGA DE
PASAJES AEREQS NACIONALES E INTERNACIONALES”

Por medio de fa presenite me pernito manifestar bajo protesta de decir verdad que a
mi representada no le ha sido retiredo el boletaje © ha estado sin boletaje por pirte de la
IATA, en los iltimos doce meses anteriores a la presentacién de la propuesta

ATENTAMENTE
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ARTMEXYIAJES IATA

Sarvirle ¢5 un pla[:u:‘..,
CONVOCATORIA PARA LA LICITACION PUBLICA NACIONAL
ELECTRONICA N* LA-011000399-E:15-2019
“CONTRATACION ABIERTA DEL SERVICIO DE RESERVACGION,
EXPEDICION Y ENTHEGA DE PASAJES AEREQS NACI(NALES E INTERNACIONALES

Facha: 10 DE ABRIL DE 2019

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA.
DIRECCION GENERAL DE RECURSOS
MATERIALES ¥ SERVICIOS.

DIRECCION DE ADQUISICIONES.
PRESENTE.

Me refiero al procedimiento de Licitacion Publica Nacionzl Electronica Ne. N° LA-011000999-E15-
2019 en el que, mi representada, la empresa ARTMEX VIAJES, S.A. DE C.V., participa a través de

la propuesta, me permilo informar a la convocante que mi representada, no ha tenido quejas
procedentes en su conlra en los doce meses antzriores a la fecha ge presentacidn de la propuesta.

c" H
ATENTW

MTRO. NO M’:'N LBPEZ MENDOZA
DIRECTOR GE L REPRESENTANTE LEGAL
= MEX VIAJES, §.A. DE C.V.
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LICITACION F‘UE!LICA NACIONAL ELECTRONICA LA-01 1000999-E15-
2019"CONTRATACION ABIERTA DEL SERVICIO DE RESERVACION, EXPEDICION Y

. ENTREGA DE PASAJES AERECS NACIONALES E INTERNACTONALES”
AMAV ., ,
- CIUDAD DE MEXICO A 10 DE ABRIL DE 2019

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA.

v DIRECCION GENERAL [FE RECURSOS
_ r}_ s | MATERIALES Y SERVICIOS.
_ : DIRECCION DE ADQUISICIONES.

PRESENTE.

oo ING. JUNIOR ROBERTO HERNANDEZ ESCAMILLA REPRESENTANTE LEGAL DE VIAJES |

{2 PREMIER S.A. MANIFIESTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD; QUE MI
@ REPRESENTADA NO HA TENIDO QUEJAS PROCEDENTES EN SU CONTRA EN LOS
. DOCE MESES ANTERIORES A LA FECHA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA.

SE EXHIBE LOS OFICICS DE 1A SECRETARIA DE TURISMO Y LA PROCURADURIA
T H . FEDERAL DEL CONSUMIDOR ESTO ACUERDC A LA RESPUESTA EMITIDA POR LA
- CONVOCANTE A LA PREGUNTA NUMERO 9 EN LA JUNTA DE ACLARACION DE BASES
HECHA PCR VIAJES PREMIER S.A,
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CIUDAD DE MEXICO A 10 DE ABRIL DE 2019.

SECRETARIA DE EDUCACION PUELICA.
DIRECCION GENERAL DE RECURSOS
MATERIALES Y SERVICIOS,

DIRECCION DE ADQUISICIONES.
PRESENTE,

FROCEDIMIENTO DE LICITAGION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
No. LA-011000999-F15-2019.

C. MARTIN PEDRO CASTANEDA CARRION, EN MI CARACTER DE REPRESENTANTE
LEGAL Y CON LAS FACULTADES DE REFPRESENTACION DE TAYIRA TRAVEL, S.A. DE
CV., QUE TEMGO CONFERIDAS, MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD,
QUE M! REFRESENTADA NO HA TEMIDO QUEJAS PROCEDENTIES EN SU CONTRA EN
LOS DOCE MESES ANTERIORES A LA FECHA DE FRESENTACION DE LA PROPUESTA.

SE EXHISEN . LOS OFICIOS DE LA SECRETARIA DE TURISMO Y LA PROCURADURIA
FEDERAL DEL CONSUMIDOR, LO ANTERIGR DE  ACUERDO A LA RESPUESTA EMITIDA
POR LA CONVOCANTE A LA PREGUNTA NUMERC 9 EN LA JUNTA DE ACLARACIONES B i
DE BASES. REALIZADA POR VIAJES PREMIER S.A

ATENTAMENTE
TAYIRA TRAVEL, 5.A. DE C.V.

R

MARTIN PEDRO GCASTANEDA CARRION
REPRESENTANTE LEGAL.
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EL MUNDO ES TUYO, S.A.DECY. salif
TATA

NQ QUIEJAS

LUGAR Y FECHA D EXPEDICION: GIUDAD DEE MEXICO A 10 DE ABRIL DE 2019
LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA NG, LA-011000998-£45.2019,

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA.
DIRECCION GENERAL DE RECURSOS
MATERIALES Y SERVICIOS.

DIRECCION DE ADQUISICIONES.
PRESENTE.

POR ESTE CONDUCTO EL QUE SUSCRIEE: nﬁmiu.o ANToNio t‘mmms Lépiﬁr, EN M CARACTER DE REPRESENTANTE
LEGAL DE, EL MUNDO ES TUYO, S.A, DE G.Vi, MARIFIESTO EAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, O SIGUIENTE

NO HEMOS TENIDO QUEJAS PRDCEDENTES EN Nkl“:—l'RA ""f'NTRA '-N LO DQCE MESES ANTERIORES A LA FECHA DE
PRESENTACION DE LA PROPUESTA, T s {1

LO ANTERIOR PARA LOS FINES Y EFEdi‘bshfi'E YA LUGAR PROTESTO LOINEGESARIO,

ADM!NIS'IRADOR UNICO

Diagonal de San Antonio & 1:116, Cal. Nasvari, (5010 Mexic, DI, Tel, 5839-6464 cen 1) linaas, wwew.chinurkloastuycom m;
Ageticia da Visjes propa ¢ ndejari ents a;nxmh por El Mund +5 Tuyo, §.4 da'Ciy
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SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA.
UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
DIRECCION DE ADQUISICIONES
PRESENTE.
Ciuclad de México, a 10 de abril de 2019

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA

N? LA-011000999-E15-2019

“CONTRATACION ABIERTA DEL SERVICIO

DE RESERVACION, EXPEDICION Y ENTREGA DE
PASAJES AEREOS NACIONALES E INTERNACIONALES”

Por medio de la presente me permito manifestar bajo protesta de decir verdad que
mi reprasentada no ha tenido quejas procedentes en su contra en los doce meses anteriores a
la fecha de presentacién de la propuesta

ATENTAMENTE

B EEI".AHUQ OLAVARRIETAF,
nm&cmzla GENEfi,
vwm HOKAY, SiA DE 5.V,

/th.]lﬂ!i KOKrAL S5.60. DE C.V., AV PERIFERICO SUR 7642
COL VILLA CUEMANCO

MEXICO DF G P. 14360
TEL.: (62) G603-1165

FAX: (82) 56031105
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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL MUNDO
ES TUYO, S.A. DE C.V. REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL LIC. MARCO ANTONIO
CARDENAS LOPEZ, A QUIEN EN ADELANTE SE LE DENOMINARA COMO “EL CLIENTE" Y
POR OTRA PARTE LA SOCIEDAD SERVICIOS DE CALIDAD Y ESTRATEGIA EMPRESARIAL,
S.C., REPRESENTADA POR EL LIC. ALFREDCO PENETTRE LOPEZ A QUIEN SN ADELANTE
SE LE DENOMINARA COMO “EL PRCVEEDOR” AL TENOR.

De lo dispuesto en las siguientes declaracionas v ¢idusulss.
PECLARACIONES
1.- EL MUNDO ES TUYO, S.A. DE €.V. cer conducta de su reprasentada declira;

a) Que su representada es una Scciedad Andnlma de Capltal Variable, mexicana
constituida en los términos de la Ley General de Sociedades Mercantiles al ampany dé la escritura
publica nimero 7512 de fecha 30 de agosto de 1989, otorgada ante la fe dal Licenciado José
Melesio Mario Pérez Salinas, Notario Fublico Num. 170 del Distrito Federal, inscrita el ragistro de:
Comercio de la Ciudad de México, D.F, :

b) Que las Facultades con las que actda, le fueron confiridas mediante 13 escritura
publica mencionada en el inciso anterior, mismas que a (a fecha no le han sido revocadas ni
limitadas de manera alguna. ]

c) Que dentro de su objeto social se encuentra el de realizar actividudes —
complementarias o conexas a la intermediacian entra turistas y prestadores de servicios turisticos,
y su domicilio esta ubicado en la calle de Diagonzl $an Antonio, nimero 1218, colonia Narvarte,
delegacion Benito Judrez, C.P. 03020 e esta Cludad de México.

c) Que es su deseo celebrar of presante contiato, de prestacién de servicios con EL
PROVEEDOR para afectos de gue ie surninistre jrsonal capacitado en las éreas contable, fiscal,
ventas, mercadoctenia, mecanica automatrzz, auditoria, secretariade, administracian, leglstice sntre
otras, qua mediante comunicados esctitys serdn silicitadas en forma previa al PROVEEDOR, :

2.- Declara SERVICIOS DE CALIDAD Y ESTRATEGIA EMPRESARIAL, S.C., por conducty de
su represeniante: i

a) Que su representada es una Sociedadd Civil constituida medianta Escritura Pdblica
Numero 51000 de fecha 18 de absil de 2007, otorgada ante la fe del Lic. Javier Ceballos Lujamnbio
titular de la Notaria Pliblica Numero 110 del Distritty Federal.

b) Se encuantra inscrita en &l Registro Federal de Conrlouyentes bzjo el Numero
SCE0504185W7, y en 2l Instiluto Mexizano del Sagure Social {IMSS) con &l Registro Patronal
Numero Y523460110-9.

c) Para efectos del presente contraty, su domicilio fiszal se encuentra ubicado en la
calle de Sanchez Azcora, nimerg 1834 interior %02, colonia Dal Valle delagacion Benitd Judres,
C.P 03100, en esta Ciudad da Méxice. :

d) Que entte sus actividades comenziales y objeto social se encuenira Iz relativa a
proporcionas todo tipo de asistencia y soporte de personal, bien sea de naturalexz administrativa,
operativa, de supervision, de direccién, de organizacion, de produceion, de ventas de cobranss

secretariales, de mensajeria, de limpizza y/o de mantenimiento, y en general loda ol
recursos humanos para prestar todo tpo de trabajos generales y especizles necesario

e
ta la
realizacicn de los objetcs sociales de I2s empresas de cuslquler rama de la actividad ecehémica. s
tales como: financieras, administratives, indusliales, turisticas, transportistas,  da 59rvi¢:ios;7 _

farmacéuticas y comerciales de personas fisicas, socladades ¥ asociaciones, yis sgan nacionalf;s"
extranjeras. Asi come prestar toda clase de servicios profesionales de asesoria y consuliong’ jl‘- o
|
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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL MUNDO
ES TUYO, S.A. DE C.V. REPRESENTADA EN ESTE ACTO FOR EL LIC. MARCO ANTONIO
CARDENAS LOPEZ, A QUIEN EN ADELANTE SE LE DENOMINARA COMO “EL CLIENTE" Y
POR OTRA PARTE LA SOCIEDAD SERVICIOS DE CALIDAD Y ESTRATEGIA EMPRESARIAL,
S.C., REPRESENTADA POR EL LIC. ALFREDD PENETTRE LOPEZ A QUIEN EN ADELANTE
SE LE DENOMINARA COMO “EL PROVEEDOR” AL TENCR.

De lo dispuesta en las siguientes declaraciones y clausulas.
DECLARACIONIES
1.- EL MUNDO ES TUYQ, 8.A. DE C.V. por ¢conduchs de su representada declara:

&) Que su represantada es una Socizdad Anénima de Capital Variable, mexicana
censtituida en los términes ds la Ley Ganeral de Sociedades Mercantiles al amparo de la escritura
publica numero 7612 de fecha 30 de agosto de 1589, ctorgada ante la f2 del Licenciado José
Melesio Mario Pérez Salinas, Notado Pitlico Num, 170 dal Digirito Faderal, inscrita el registro de
Comerzic da la Ciudad da Méaxico, D.F.

b) Que las Facultades con las que actia, e fuercn corferidas mediante ia escritura

publica menclonada en el incise anterior, mismas que a la fecha no le han sido revocadas ni -

limitadas de manera alguna.

) Que denfro de su objuto social s8 encuentra el de realizar actividades
complemantarias o conexas a la intermediacon entra uiistas y prestadores de sarvicios turisticos,
y su domicilio esta ubicado en I3 calle de Dizgenal Sar Antonio, nimero 1218, colonia Narvarte,
delegacidn Benito Judrez, C.P. 02020 en esta Ciudad da México.

d) Que es su deseo celebrar el presente contrato, de prestacidon de servicios con EL
PROVEEDOR para efeclos de que le suministre personal capackado en las areas contable, fiscal,
ventas, mercadectenia, mecdnica automotriz, auditoria, secretariade, adrainistracion, loglstica entre
ofras, que madiante comunicados escritos sechn solicitados en forma previa al PROVEEDOR.

2.~ Declara SERVICIOS DE CALIDAD Y ESTRATEGIA EMPRESARIAL, S.C., por conducto de
suU reprasentante:

a) Que su representada es una Siociecad Civil constituida madiante Escritura Pablica
Numera 81000 de fecha 18 de abril de 2007, otorgeda ante la fe del Lic Javier Ceballos Lujambio
titulzr de ja Notara Publica Nimero 110 del Distrito Feceral,

b) Se encueniral inscrita: en ef Hegistro Fzdera’ de Contibuyentes bajo el Numero
SCEQGOM1SSWT, y en el Instituto Mexicano del Szguro Social {(IMSS) con el Registro Patronal
Nimerz YB8235480110-9.

c) Para efectes del presente conltralo, su domicllic fiscal s2 encuentra ubicado en la
calle de Sanchez Azconz, numero 1639 interfor 302, tolenia Del Vaile dslegacion Banito Judarez,
C.P. 03100, en esta Ciudad de México.

d) Quea-entre sus actividades comerciales y objeto social s= encuentca la relativa a
pioporcionar todo lipe de asistericla y soporte de personal, bien sea de naturaleza administrativa,
operativa, ce supervision, de direccion, de organizzcidn, de produceidn, de ventas de cobranza,
sacretariales, de mensajerlz, de limpieza y/> <l2 mantenimiento, y en general toda clase de
recursecs humanos para prestar todo tipo de trabajos ysnerales y especizles necesarios para la
realizacion d2 Jos cbjetvs sociales de las empresas de cuaiquler rama de le actividad econdrnica,

talss como: financieras, administrativas, industriales, luristicas, transportistas, de servicios,

farmacautcas y comercisles de personas fisicas, sociedzdes v asociacionss, ya sean nacionales.d,

extranjeras, Asi como prestar toda clasa da sarvicios profasicnales de esesoria & uftorre,




conducto de su personal ¢ a fravés de terceros, de caracter técnico, legal, conlable, fiscal,
financiero, publicitario, de ingenieria y de cualquiar otra indele que esté panmitida [por |zt Ley, para
la cperacion de toda cliase d2 negosios v servicios.”.

Una vez deciarado lo antenor, arndas partes sujetan el presente contrato a las
estipulaciones contenicas en las siguientes’ -

CLAUSULAS
PRIMERA.- OBJET{) DEL CONTRATY).

SERVICIOS DIZ CALIDAD Y ESTRATEGLA EMPRESARIAL, 5.C., a yuien en lo sucesivo
del presente contratc también se l¢ codra denominar “EL PROVEEDOR?, conviens en
proporcionar a EL MUNDO ES TUYQ, §.A. DE C.V.,, con personal de su depandencia laboral, esto
es, el cual se encuentra subordinadd a la mismi, los servicios de parsonal que sa Jdetallan en el
anexo "A" y que forman parte infegrante del presente contrato para que estos laboren én las
instalaciones de EL. MUNDO ES TUYD, S.A. DE CV. ubicadas en Ia calie de [Yagonsl San
Antonio, numero 1218, colonia Narvaraz, deiegacion Benito Jugrez, C.P. 03020 en esta Ciudad de
Meéxico, 0 en el lugar guie en su caso s¢ indiquea.

SEGUNDA..- PRECIC DEL SERVICIO.

EL MUNDQ ES TUYO, S.A. DE C.V. a quien en lo sucesiva s@ le denoniirars como “EL
CLIENTE", conviene en pagar a “EL PROVEEDOR”, por los sarvicios abjeto del presents contrato
la cantidad que viene en el cuadra en &l anexe "A" en la columna “costo mensual por persona”
multiplicada por la cantidad de personas del mismo puesto y categoria que *EL CLIENTE" requiere
y que esta indicado en el mismo aree,

Por lo que ei precio total se detarminara sumando ios precios de los sarviclos mencionados
en el parrafo antericr por cada puesio y categoria, la cual equivale a un precio total, a la cantidad
anterior se le repercutad el Impuests al Valor Ajregado y serdn pagacdas en quincenas veticidas
contra la presentacién de su facture Zebidarerite autorizada y que redna los requisitos fiscates
necesarios dentro de los 30 (inzinta) dlas calendario a ta fecha que se origind &l pago de la namina
por parte de “EL PROVEEDOR" a sus empleados, ;

TERCERA.- HORARIOS Y DESCANSOS

Las partes convienen en gue 08 sarvicits anlas espacificadas saran prestados dentro de
lcs horarios de labores que “EL CLIENTE” tiene establecidos, y que acluamente estan
comprendidos de las §:00 a 20:0C hrs. de Lunes a Vismes y Sabados de 10:00 a3 14:00 his. de
cada semana a excepcion de los dizs d2 descanso obligaturios quée marca y dispone la Ley
Federal del Trabajo, en su artictlo 7¢ y lus qua convengan ambas pares sin que esto implique
bonificacién o deduccion alguna del valor ce page de: lo pactade.

CUARTA.- OBLIGACIONES.

EL PROVEEDOR se obliga a cue el personal bgjo su dependencia v subardinacion,
respetara las politicas internas del GLIENTE, mismas que compranden horaros, intervancién con
el personal, medidas ce segurdad y resgo, exigibiilac de respuesta en el trabajo encomendado,
cumplimiento de las politicas y reglas que tene implementadas entre ofras, asl
disposiciones legales aplicables al cas: concrato,




QUINTA.- HERRAMIENTAS DE TRABA.ID

EL. CLIENTE proporcionarad todas las facilidades quz el personal det PROVEEDOR
requiera para el buen desarrollo de sus laborales encomerdadas, denlro de lo cual se encuentran
entre olios lag herramiantas de trabajo y sus complemsntos.

SEXTA: TERMINO DEL CONTRATO,

Las partes convienen &n que el presente centraic es cslebrado por tiernpo indefinido,
pudiendo cualouiera de las partes darlo por terminads elle mediante notificacion escrita de- una
parte a la ofrg can 30 dias de anticlpacion, ellc previo 3 1a facha que dessen darle por terminado o
rescindiria, slernpre y cuando estén al ceriente el page de Ios servicios prestados objeto de este
contrato, En ol presents caso, debe ser ¢l reprasentinte legal de cada una de las partes quien
realice el requerimiento ¥ en su caso necepcidn del escrie correspondienta,

SEPTIMA: INTERESES,

L.as partas acuerdan conforme a lo @nterior que er caso c¢e que EL CLIENTE incumpliera
con las obligaclones de pago que por 1a celebracion de este contrato le corresponden, pagard, a
1. PROVEEDOR intereses moratorios a razor del 2% (dos por cianto) mensual sobre el saldo
‘nsoluto, desde |2 fecha de inisio del incumplimiento y hasta la fecha ¢s pago total del adeudo de
fue se trale,

Asimismo no obstante lo anterior las partes acuerdan que si El. PROVEEDOR no cumple
con los requerimiantos de EL CLIENTE del presente contrato, dard deresno @ EL CLIENTE de dar
por tarminado ésta contrate sin responsabitidad alguna mediante simple comunicacion dada per
ascritn,

QOCTAVA: INFORMACION CONFIDENCIAL

Ambas partes convienen en que la irformacién y documentacion gue le sea proporcicnada
al PROVEEDOR o a sus empleados, par parte del CLIENTE o que por cualquier forma sea
obtenida por EL PROVEEDOR o por sus emplaados, en censecuencia de la prestacion del servicio
materia del presente contrata, son propicdad exclusiva y tnica del CLIENTE y por lo tanto quedan
obligades a considerar su contenido camo confidencial, estandoles prohidido el divulgario o
publicario sin la previa autorlzacién por esciito de EL CLIENTE y por lo lanto quedan obligados a
considerar su centenido como confidencial, estandoles prohibido el divuigarlo o publicarlo sin la
previa autrizacion por escrito del FROVEEDOR. Por Jo anlercr, EL PROVEEDOR se
responsebiiza de los perjuicios que se le causen &l CLIENTE, ellic en caso cue se lleque a
comprobar cualguier fuga de infarmacidn pactaca con anlerioridad.

EL PROVEEDOR serd el resporsable de las dafios y perjuicios cue se causen al
CLIENTE, elic por el incumplimiente de lo estipulado 1 la siguiente cldusula en caso de que se 2
compruaba a EL PROVEEDOR de que asl hayz sucedido diche incumpliniiento.

NOVENA.- SUPERVISION Y VIGILANCIA DEL SERVICIO.
EL CLIENTE tendra en todo liempo, el derscho de supervisar y vigilar los servicios
prestados por EL PROVEEDOR y también podid dar por escrito las instrucciones que estime

convenientes, relacionadas con los servicios cbjeto dal presente contrato, en caso de existir dichas
instrucciones, las cuales se obliga a ertregar @ un coordinador o aijun representante legal del

PROVEEDOR. =
DECIMA.- RESPONSABILIDAD iy 2
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EL PROVEELOR conviene en que %2rd el dnlco responsable por lz incorrecla o
inadecuada preslacion del servicio y por lo tanto serd responsable de los daies iy panuicics gue se
ocasionen al CLIENTE coma consagusncia de negiicencle, abuso de confianza, ¢olo 0 mala f3 an
el prestacion del servicio, obligandose a mentener al CLIENTE en paz v a salvo de cualquier
reclamacion que por este motivo pudiera surgir,

DECIMA PRIMERA.- RETIRCQ DEL PEASCNAL

En el casc de exisbr alcln probema de caracler sindical entre &l parsonal del
PROVEEDOR y dicha empresa, serd EL PROVEEDOR quien asume la obligacion de retirar en
forma Inmediata a todo el personal con e! que dste presentando el servicio materia del presente
contratc al CLIENTE en caso de ser emplazada huelga, derivado cel corflicto antes sefialado.

DECIMA SEGUNDA..- CAMBIO O BAJA DEL PERSONAL.

EL CLIENTE podra sclicitar a! PROVEEDOR el cambio v ¢ baja del persanal que este
determine necesariv. As! rmismo amtas partes acuerdan referente al parrafo. anterior que de
presentars2 por parte el PROVEEDOR por razones ajenas al CLIENTE un despido masiva de su
personal, considerando el personal que labora para EL CLIENTE seni responsabilidad del
PROVEEDOR toda nbligacion iaboral quse se derive del despido,

DECIMA TERCERA.- MODIFICACIONES AL CONTRATO

Ambas partes convienen que cuaiguier medificasion a las disposicionas en esle docurnenlo
s¢ hara por escrito y se anexaran sl mismo para cue obren como pare inlegrant2 del prasenta
instrumento, EL PROVEEDOR acepta que no poedré ceder, traspasar ¢ enajenar esta contrato sin
la autorizacion escrilz v expresa del CLIENTE, allo a través def represantante legal de este dltimo.

DECIMA CUARTA.- MODIFICACIONE:S Al. PREICIO DEL SERVICIO,

EL PROVEEDCR deberd nothizar por escrito y negociar cort EL CLIENTE ias
modificacicnes de precio que se soliziten por carnbiog al salaro, inflacidn yio incremento de
volumenes de trabajo. La actualizacicn del precio daderd ser elaborada por EL PROVEEDOR y
sometida a la autorizacion del CLIENTE, quien a su vez devolverd dentta de los 10 dias siguiantes
a EL PROVEEDOR una copia debidemensz firme en caso de aprobacion.

DECIMA QUINTA: CALIDAD DEL SERVICIO.

EL PROVEEDOR conviene en cumplir con los requisitos de calidad dal servicio que EL

CLIENTE le solicite durante el desarrallo de las actividades objeto y matena dal presente contrato.
DECIMA SEXTA.- RESCISION. -
Ambas partes manifiestan que‘es su voluntad establscer como causa S8 rascision del

presente contrato et incumplim'ents de cuzlescuiera de las partes @ las obligaciones que asumen
ambas partes conforme al contenido de este documento, sin perjuicios de fa parte sfectada para
reclamar de [ otra los dafos y perjuiciza que @l incumplimiento le ocasions,

DECIMA SEPTIMA.- NATURALEZA CVIL. DEL CONTRATO.

Ambas parnes reconocen que 2| presentiz contiato. es civil por naturaleza por o tanto se .
encuentra regido por las dispesiciones congigniadas en el Libro Cu
Decimo, Capltule Segundo y demas aticulos aplicables al cédigo
Federal
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DECIMA OCTAVA.- RELACION LABORAL

EL PROVEEDOR reconoce que para efictos del cbjelo del presente contrato no existe
ningln elemento de subordinacion ectre El. CUENYE y el personal que contrate o tenga
contratado para llevar g ¢abo los serviclos objato del presente contrato con dicho personal, ya que
Unicamente la responsable de dicha relacion de trzdajo con estos empleados, de acuerdo al o
establecido por las articulos 8, 10 y 20 de (@ Lay Federz de! Trabajo es EL. PROVEEDOR por ser
€sta persord, quien &5 la unica persona que s¢ beneficia de dicho servico prestado, por lo anterior
EL PROVEEDOR se obliga a sacar en paz y a salvo al CLIENTE de cualguier reclamacion que en
contra de este uitimo dirfja cualquier empleado que preste sus servicios en favor del PROVEEDOR
con relacion a la prestacion del servicio materia del preseata contrato.

Asimismo EL PROVEEDOR reconose que s una identidad indepandiente y no un agente
cemisionista o empleado del CLIENTE, por (o que per ringin motivo estara facullado para actuar
en nombre de esta uftirna, siendo obligacién del PROVEEDOR, absorber toda responsabilidad en
relacion con su personal, obligdndose a sacar @n paz v a salvo al CLIENTE.

EL. PROVEEDOR conviane en acaplar ser al dnico obligado y responsable para cumplir
ccn fooas y cada una de las raspeonsabilidades que cerivan a carge de ios patrones en los términos
de la Ley Faderal, Estatal o Municipal aplizables respeco al parsonal que contrate para la
prestacion del servizio establesico en este documento

DECIMA NOVENA: PRACTICAS DISCRIMINATORIAS,

Es pcﬂith:a de EL. PROVEEDOR el no sarticipar o verse involucradp de alguna manera en
pricticas discrirminatorias (boisots) relacionados con las t2eraciones que raaliza con EL CLIENTE.

Dichas oracticas pueden cansistir enlre olras en declaraciones espaciales insertadas en los
textos de l2 documentscion relacionada con EL CLIENTE que da alguna manera condicionen
dichas operaciones.

Esle politica es aplicable a nivael Internacioral, Nacional y Local por lo que EL
PROVEEDOR y su personal no debera carnbizr, alterar o sliminar nada de los documentos de EL
CLIENTE a menos que EL CLIENTE se lo aspacifique por escrito,

En caso de recibir EL PROVEEDOR cualguier peticién por parte de EL CLIENTE para que
participe en algan boicot, desde este momento rachaze EL PROVEEDOR lal peticion o bien se
obliga a rechazar la peticién al momento en que esto suczda,

VIGECIMA.. AUTONOMIA DE LAS PARTES.

Ambas parles atorgan su consentimientc en que el presents contrato no crea ninguna
representacion, Asociacién, Socledad o diversa Asociatisr Lete! entre las partes que Intervienen
en el mismo, constituyendo tan solo una ralacion juridics y de servicios independientes, derivada
de la prestacion del servicio abjeto del presante contrato,

VIGESIMA PRIMERA.- NOTIFICACIONES Y DOMICILICS,

Ambas partes desde ast2 momento expresan para tedo el conducente a lo establecido en
e’ aresente contrato, las partes sefalan coma sus domiciliss [os siguientes:

EL CLIENTE cale Diagonal San Antonis nimsre 1213, colania Narvarte, degacion Benito”
Judrez, México, D.F, C.P. 13020, o

EL PROVEEDCR calle Sanchez Azcona niumero 1639 interior 3
dslegacion Benito Judres, México, D.F. C.P. 03100,




VIGESIMA SEGUNDA - INTERPRETAGICN Y JURISDICCION.

Las partes corvicnen que an tade lo na previsto por el presante confrito, se estacd a b
dispuestos en los articules 2606 al 2615 y cemas aplicables del Cédigo Civil vigente para el Distrito
Federal, como disposicidr legal aplicabis suplatoria de la voluntad de fas partes contrantantes para
su interpretacion y cumplimiznio en ¢ass de ser necasano, las paites sa sorneten expresamante a
la jurisdiccion de los Tribunales del fuers cormin del Distrito Federal paaunciendo expresamente a
cualquier obro u ofres que en razon <@ su domicilio, vesindad o cualquier otra ceusa tuvieren o
llegaran a adquirir.

Leido que fue izl contrato por 138 partes y anleracas penalmenta de su contenido y efactos
legales, ambas lo fiurnzn de conformidad & calce de la presenta y al maigen de las enteriores en la
ciudad de Mexizo, D.F,, gl dia 1 ce Agosle del 2007

“EL CLIENTE” “EL PROVEEDOR™
&% e
Lic. Margd Antonio Canderas Lupez e o Ponetire Lépnz
EL MUNDO ES TUYQ, S.A. DEC.V. SERV]CIOS DE CALIDAD Y ESTRATEGIA

EMPRESARIAL, 5.C,

TESTIGO TESTIGO
? .-OI-‘?‘,""‘ i “.-“--W'
7
Lic. Ale ra Czstra Valdez Ana Maria Hemandez Guliérrez




ANEXO A

SERVICIOS DE PERSONAL QUE EL MUNDO ES TUYQ, S.A. DE C.V. REQUIERE EN LA
MODALIDAD MATERIA DFE ESTE CONTRATC.

S o Coste )
[Cetegoria| MR
LR CRAL S R S ©..o . persona
1 2GTE | Gerente de Ingrescs ARA | 21,000.00
1 2GTE_ | Gerente de Cobrania AL | 13,500.00
N 26TE Gerente de Traficc AL 13.500.00
1 2GTE Gorent= de Formacion A 8.250.00
1 2GTE Gerente de Grupos A 8,250.00
2 26TE Garenta Consejero de Servigias da2 Vigie | AA . 17.000.00
| 3 3CSER | Conselero de Swmivicios de Vize AAA | 12.800.00
— ' z 3CSER | Censelero de Sarvicles de Vine A 9,000.00
1 4CADM | Coordinador Administrative . A 9,000.00
i 4CGPO | Coordinador de Grupos AA 10,500.00
p [SMENS |Mansajerc | AAA 8,250.00
2 5S5MENS | Manszero AA 7.250.00
2 |SMENS | Mensaero A 6,250.00
1____ BACONT | Asistente cortabla LA 7.500.00
1 BAING | Asistente de Ingresos | AA | __7.500.00
3 6AING | Asistente de Ingresas | A | 6,700.00
a3 6CAJ Cajero LA | 7,500.00
1 ZAINT | Auxiliar de Intenderzia 6,000.00
1 7REC | Recapcionista - 6.000.00
1 7ASIS | | Auxiliar de Sistemas 4,000.00
30
~N—
Estz Anexo es parte integrante del contrato de prestacion de servicios que firman de
conformidad al calce del presenta en la ciudad de México, D F., el diz 1 d2 Agoste del 2007.
“EL CLIENTE" “EL. PROVIEEDOR”
s T l
o /" T
Lic. Mar€o Antonio-Catdenas Lopez Lic. Alfredo Penottre Lopez
&l ELMUKNDO ES TUYO, S.ALDEC.V. SERVICIDS DE CALIDAD Y ESTRATEGIA .{
_ EMPRESARIAL, S.C.
%? TESTIGO TESTIGO
e 5
Lic. Algigfidra Castro Valdez Ana Maria Herniindez Gutiérrez ./
L
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CONTRATQ DE PRESTACION DE $ERVICIOS QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL MUNDO
ES TUYO, S.A. DE C.V. REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL LIC. MARCO ANTONIO
CARDENAS LOPEZ, A QUIEN EN ADELANTE SE LE DENOMINARA COMO “EL CLIENTE” Y
POR OTRA PARTE LA SOCIEDAD SERVICIOS DE CALIDAD Y ESTRATEGIA EMPRESARIAL,
S.C., REPRESENTADA POR EL LIC. ALFRED(O) PENETTRE LOPEZ A QUIEN EN ADELANTE
SE LE DENOMINARA COMOQ “EL PROVEEDOR?” AL TENOR.

De lo dispuesto en las siguientes duclaracicnes y cidusulas.
DECLARACIONES
1.- EL MUNDO ES TUYQ, 8.A. DE C.V. por concucte de su representzda declara:

a) Que su representada es unz Suciedad Andnima de Capital Vansble, mexicana
constituida en los términos de la Ley Ganeral de Sociedades Mercantiies al amparo de la escritura
publica nimero 7512 de facha 30 de agosto de 1¢89, ctorgada ante la fie del Licenclade José
Melesio Mario Pérez Salings, Neotario “'(blico Num. 170 dal Distrito Federal, inscrita 21 ragistro de
Comercio de la Ciudad de México, D F.

k) Que Ias Facultades oon las que actua, le fueron conferidas mediante la escritura
pubhica mencionada en ¢ inciso antesior, mismas que a la fecha no le han sido evocadas ni
limitadas d= manera alquna.

c) Que centro de su objato sccial se encuentra el de realizar actividades
complementanas o conexas a la intermedizcion entra turistas y prastadiores de servicios turisticos,
y su domicilio esta ubicade en la calle de Dizgenal San Antonio, nimero 1218, colonia Narvarte,
delegacion Benito Juaraz, C.P. 03020 en esta Cludad de México.

d) Que es su deseo celebrar el presente contralo, de prastacion de servicios con EL
PROVEEDOR para efectos de que le surninisire personal capacitado en las #@reas contable, fiscal,
ventas, mercadoctenia mecanica aulomotriz, auditona, secretanado, administracion, logistica entre
otras,-que mediante comunicados ascriius seran solicitados en forma previa al PROVEEDOR.

2.- Declara SERVICIOS DE CALIDAD Y ESTHATEGIA EMPRESARIAL, 8.C., .pnr conducto de
su represantante:

a) Que su repnesentada es una Sotiedad Civil constituida mediants Escritura Publi
Numero 51000 de fecha 18 de abril da 2007, otergada ante fa fe del Lic. Javier Ceballos Lujamzio
titular de la Notaria Pdblica Namero <10 del Distrito Faderal

b) Se encuentra nscrita en = Registro Federal de Contribuyentes bajo el Ndmero
SCE0504135W7, y en el Institulo Msxicanc del Seguro Social (IMSS) con al Registro Patronal
Numero Y523460110-4,

¢) Parz electos del presenle contrato, su domicilio fiscal se encuentra ubicade en @
calle de Sanchez Azcona, numero 1829 interor 302, colonia Del Vale delegacidn Benito Judraz,
C.P. 03100, en esta Ciudad de México.

d) Que entre sus actividade: comerciales v objeto social se encuentra lz relativa a
proporcionar tede tipo de asistencia y soporte de persenal, bien sea de naturaleza adninistrativa,
operativa, de supervision, de direcclor, d= organizacién, de producetion, de venlas de cobtznza,
secretariales, de mensajerla, de limpie2z ylo de mantenimiento, v en general ‘toda clase de
recurscs humanos para prestar todo tipo de trebajos generales y especiales necesarios pasa la
realizacién de los objetos sociales de las empretas de cualquler rama de la aclividad econdérnica,
taies como: financieras, administrativas. industriales, turisticas, transportistas, de servicios,
farmaceuticas y comen:iaies de personas fisicas, sociedades y asociacimnes, ya sean nacionales o
extranjeras. Asi come orastar loda clasa de servicios profesionales de asescria y congiitoria, por
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conducte de su personal o a través de lerzeros. de cardcter téenico, legal, contable, fiscal,
financiero, publicitario, de ingenieria y de cualquier otra indcle que esté permitida por la Ley, para
la operacion de toda clase de negocios o sarvizios,”.

Una ver declarade lo anterior, ambas parlss sujeten e presente contrato a las
estipulacioras contenidas en las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA.- QOBJETO DEL CONTRATO.

SERVICIOS DE CALIDAD Y ESTRATEGIA EMPRESARIAL, S.C., 2 quien en lo sucasive
de! presente confrato también se la podrd denominar “EL PROVEEDOR”, conviene en
praporcionar a EL MUNDO ES TUYO, $.A, DE C.V., con personal de su dependencia latoral, esto
es, el cual se encuentra subordinado a la misma, los s2vicios de personal que se detalian en el
arexo "A" y que forman dare integrante del preseate contrato para que estes laboren en las
instalaciones de EL MUNDO ES TUYO, $.4. DE C.V. ubicadas en la calle de Diagonal San
Antonio, namero 1213, colonia Narvarte, deisgacidn Bende Judrez, ©.P. (03020 en esta Ciudad de
Mexico, o en el lugar que en su caso se indigus:.

SEGUNDA.- PRECIO DEL SERVICIO,

EL MUNDOQ ES TUYO, 8.A, DE C.V. a quien en lu sucasivo se le dencminara como “EL
CLIENTE", conviene en pagar a “EL PROVEEDOR", per los servicios objeto del presente contrato
la cantidad que viene en el cuadiro en el ansxo "A” en |z columna “costo mensual por persona”
multiplicada por la cantidad de personas def mismo puesto y categoris que: *EL CLIENTE" requiere
y que esta indicada @n al mismo anexo,

FPor lo que el precio tolal se determinarid sumands Ins precios de los servicies mencionados
en el parrate anterior por cada puesto y categorie, lo cual equivale a un precio total, a la canlidad
anterior se le reparcutira el impuesto al Valor Agregade y serén pagadas en quincenas vancidas
contra la prasentacion de su factura debidarmente autorizada y gua redna los requisitos fiscales
necesarios dentro de los 30 (treinta) dias calendatio a 1z fecha que se origind el page de la némina
por parte de “EL PROVEEDOR" a sus empilzadas,

TERRCERA.- HORARIOS Y DESTANSOS

Las parles convienen en qua los sandicios antes especificados ¢erén prestades dentro de
los horanos de labores que "EL CLIENTE" tiene establecidos, y que actualmente estan
comprendidos e las 8:00 a 20:00 hrs. de l.unes a Vigmes y Sabados de 10:00 a 14:00 hrs. de
cada semana a éxcepticn ce los dias de descanso obligatorics que marca y dispone la Ley
Federal del Trabajo, en su articulo 74 v lus gua convengan amtas parles sin que esto implique
bonificacidn o deducsion alguna del valor da pago de I pactadoe.

CUARTA.- OBLIGACIONES.

EL PROVEEDOR se obliga a que el personzl bajo su dependencia y subordinacion,
respetarz las politicas internas del CLIENTE, mismas cue comprenden norarios, intarvencidn con
el personal, medidas de seguridad y riesgo, exigibilidad de nzspuesta an el trabajo encomendado,
cumplimiento de las politicas y reglas que tiene implementadas ertre otras, asl como las
disposiciones lagales aplicables al caso concrato.




QUINTA.- HERRAMIENTAS DE TRAEAJO

EL CLIENTE proporcionard “wodas las facilidades que el personal del PROVEEDOR
requiera para el buen desarrollo de sus laborales sncomendadas, deatro de o 'cusl se encuantran
entre otros fas hemrarnientas da trabajo v sus complernerlos.

SEXTA: TERMINO DEI. CONTRATC.

Las partes carvignen en que @l presert2 contrato es celebrada por tiempo indefinido,
pudiendo cualquiera de las partes darle por terminade, ello mediantz notificacion. escrita de una
parte a Ia otra con 30 dias de anticinacitn, 2lic pravic a la fecha que deseen darly por tenminado o
rescindirlo, siempre y cuando estén al zonients el pago de los servicios prestaclos obieto de sste
contrato. En el presente ceso, debe sor ¢l reprasentante legal de cada una de las partas quien
realice el requerimiento y en su caso recepcion del escrito corraspondiznte.

SEPTIMA: INTERESES.

Las partes acuerdan conforme a lo anterior que en caso de que EL CLIENTE incumpliera
con las obligaciones de pago qua par Ja celebratior de este conlrato le corresponden, pagard, a
EL PROVEEDOR intareses moratorios a razdn del 2% (dos por cientt) mensual sobre el saldo
insoluto, desde Ia fecha de inicio dal insumplimiento y hasta la fecha da pago total del adeudlo de
que sa {rate

Asimismao no obsiante lo anterior las partes acuaerdan que si EL PROVEEDOR no curple
con los requerimientos de EL CLIENTE del prasente contrato, dara deracho a El. CLIENTE de dar
por terminado éste contrato sin responsabilidad alguna mediante simple comunicacién dada por
escrito.

OCTAVA: INFORMACION CONFIDENGIAL

Ambas partes convienen en que lz informizcitn y documentacion que le sea proporcionada
al PROVEEDOR ¢ & sus empleades, por pate del CLIENTE o que por cualquier forma sea
obtenida por EL. PROVIEEDOR o par sus empleados, en consecuencia de la prestacidn del servicio
materia del presente contrata, son propiedad esclusiva y unica del CLIENTE y por lo tanto quedan
obligados a considerar su conteniclo tomo canfidencial, estandoles prohibido @l divulgarlo o
publicarlo sin la previa auiorizacién por escrito de EL. CLIENTE y por lo tanle quedan obligados a
considerar su contenido como cenfidencial, estdndeles prohibido ef divuigario o putlicare sin la
previa autorizacion por escrto del PROVEEDOR. Por (o antedor, EL PROVEEDOR sa
responsabiliza de los oerjuicios que se le causen al CLIENTYE, ella en caso gue se lleque a
comprobar cualquier fuga da informacidn pactada cen arderioridad.

EL PROVEEDOR sera el responsaole de los dafios v perjuicios que: SE causen al
CLIENTE, ello por elinzumplimienta de lo estipulado en la siguiente diusula an caso de gue se le
compiueba a EL PROVEEDOR de que asi hays sucedido dicho Incumplimiants.

NOVENA.- SUPERVISION Y VIGILANCIA DEL SERVICIO.

EL CLIENTE lendra en toco liempo, @ derecho de supswvisar v vigitar los servicios
prestacos por EL PROVEEDOR y también pocsa dar por ascrito las instruccionss qua estime
convenientes, relacicnadas con los servicios objeto del presente contrate, en caso de existir dichas
instrucciones, las cuzles se obliga 2 entregar a un coordinador ¢ algin representante legal del
PROVEEDOR.

DECIMA.- RESPONSABILIDAD




El. FROVEEDOR conviene en que serd el (nito responsatle por la incorrecla o
ireidecyada preslacion del servicio y por lo tanto sera respensable ce los dafos y perjuicios que se
ocasionen al CLIENTE somo consecuencia de negligenca, abuso de confianza, dolo o mala fe en
el prestacién del servicio, obligdndose a mantener al CLIENTE en oaz v a salvo de cualquier
reclamacién que por este motivo pudierz surgi.

DECIMA PRIMERA.- RETIRO DEL PERSCOMNAL

En o caso de existir algan problama de cardcler sindical entre el personal del
PROVEEDOR y cicha empresa, serd EL PROVEEDOR quien asume la obligacion de retirar en
forma Inmadiata a todo el persanal con el que este oresenlando el servicio materia del presente
centrato al GLIENTE en caso de ser emplazada huelga, derivado del confliclo antes sehalado.

DECIMA SEGUNDA,.- CAMBIO O BAJA DEL PERSONAL.

El. CLIENTE podrd solicitar al PROVEEDOR el cambio y o baja del personal que este
delermine necesario. Asi mismo ambas parles acuercan referante a parrafo anterior que de
presentarse por parle del PROVEEDOR par rszones ajenas al CLIENTE: un despido masivo de su
personal, considerando el personal que labora para EL CLUENTE sera responsabilidad del
PROVEEDOR foda obligacion laboral gue se derive il daspido,

DECIMA TERCERA.- MODIFICACIONES AL CONTRATO

Ambis partes convienen que cualquier modificacion a fas disposiciones en este documento
se hara por escrico y se anexanrsn al mismo para que obren como parle integrante del presente
instrummento, EL. PROVEEDOR acepta que no podra ceser, fraspasar o enajenar esle contrato sin
la autorizacion eserita y expresa del CLIENTE, ello @ fravés del representante legal de este altimo.

DECIMA CUARTA.- MODIFICACIONES AL FRECIO DEL SERVICIO.

EL PROVEEDOR debera notificar por esarito y negociar con EL CLIENTE las
modificacionas de precio que se soliciten por cambios al salario, inflacién yfo incremento de
volimenes &2 trabajo. La actualizacion dal precio ceberéd ser elaborada por EL PROVEEDOR y
sometida a la eutorizacion del CLIENTE, quien @ su ves, devolvera dentro de los 10 dias siguientes
a EL. PROVEEDOR una copia debidaments finna en casn de aprebacion.

DECIMA QUINTA: CALIDAD DEL SERVICIO.

El. PROVEEDOR conviene en cumplir con los requisitos de calidad del servicio que EL
CLIENTE le solicite duranle sl desarrolio de las actividad2s objeto y materia del presente contrato.

DECIMA SEXTA.- RESCISION.

Ambas parles manifiestan que es su voluntad eslablecer ¢omo causa de rescision del
presente contrato el incumplimlento de cualesquiera de las partes a las obligaciones que asumen
ambas partes confarme al canlenido de este documents, sin perjuicios de ta parte afectada para
reclamar da la otra los daios y peruicios que la! incumplimiento le ocasione.

DECINIA SEPTIMA.- NATURALEZA CIVIL, DiEL CONMTRATO.
Ambas paries reconacen que 8l presente conthata es civil por naturaleza por lo tanto se

ancuentra regida por las disposiciones consignadas en el Libro Cuarto, Segunda Parte, Titulo
Decimeo, Capduic Segundo y demas arth te para el Distrito

suies aplcabies al codigo civil vigen
Federal
_ ==
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DECIMA OCTAVA.- RELACION LAECRAL

EL PROVEEDOR reconoce qua para efectos del objato cel presente contrato no existe
ningln elemento de subordinacien entre EL CLIENTE y el personal que contrate o tenga
contratado para llevar z cabo los servicios abjeto del presente contrato con dicho personal, ya que
unicamente la responsable de dicha relacion de tzoajo con estos empleados, de acuerdo al o
establecido por los 2riltulos 8, 10 y 20 de la Ley Federal del Trabajo =5 EL PROVEEDOR por ser
esta persora, quien &s la Unica persona que se bineficia da dicho servicio prestado, por lo arterior
EL PROVEEDOR se obliga a sacar en paz y a salvo al CLIENTE de cualquier reclamacion que en
contra de este ultimo dirija cualquier empleade qu2 preste sus servicios en faver del PROVEEDOR
con relacion a la prestacion cel servicio meteria del presente contrato.

Asimismo EL PROVEEDOR reconoce gue es una identidad independiente v no un agenta
comisionista c empleaco del CLIENTE, por lo cue por ningin raolive estard faculiado para actuar
en nombre de esta ultirma, siendo oblicacion del PROVEEDOR, absorbar oda nesponsabllidad en
relacion con su personzi, ubligandose  sacar en pai y a salvo al CLIENTE.

EL PROVEEDOR conviene er zceplar s2r &l Gnico otligada v responsable para cumplir
con todas y cada una d2 las responsabilidades qua darivan a carge de los pattonas 4n 10s @rminos
de la Ley Federal, Estatal o Municipal aplicables respecto al personal que contrate para la
prestacion del servicio asiablecide en esie documenia.

DECIMA NOVENA: PRACTICAS DISCRIMINATORIAS,

Es politica de EL PROVEEDRQR e! no participar o verse involucrado de alguna manera en
practicas discriminatorias (boicots) relacionados con las operaciones que realizs con EL CLIENTE.

Dichas praclicas pueden consistir entre olias en declaraciones aspeciales insertadas en los
textos de la documentacion relacionasa con EL GLIENTE que ca alguna manera condiclonen
dichas operaciones.

Esta politica es aplicable a nivel Intemacional, Naciopal y Local por (o que EL
PROVEEDOR y su personal no deberéa camtiar, alterar o eliminar nada de [os dotumenrtos de EL
CLIENTE a menos que EL CLIENTE se lo especifiqu# por escrito.

En caso de recibir EL PROVEEDOR cualjuiar paticion por parte de EL CLIENTE paca que
participe en algin boicot, desde este rnomento rechaza EL PROVEEDOR tal peticion o bign se
obliga a rechazar la peticidn al momento en que esto suceda. '
VIGECIMA.- AUTONOMIA DE LAS PARTES.

Ambas pares otorgan su censentimianto en que el presente contriato ne crea ninguna
representacion, Asociacién, Sociedad o diversz Asotiacion Latal antre las partes que Interviznen
en el mismo, constituyenco tan solo ura refecion juridica y de servicios. Indepencientes, derivada
de la prestacion del servicio objets de! prasente conlrato
VIGESIMA PRIMERA.- NOTIFICACIONES Y DOMICILIOS.

Ambas partes desde este mornanto expresan para tedo 2l conducents a lo establecide en
el presente contrato, las pares sefalan como sus domizilios los siguientas:

EL CLIENTE calle Diagonal San Antonio ruumero 1218, colonia Narvarte, delagacién Benito
Juarez, México, D.F. C.P. 03020,

EL PROVEEDOR calie Sanchaz Azcona numere 1839 intaricr 302 colona | Malle,

delegacion Benito Juarez, México, [LFF. 13.F, 03104
Y
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VIGESIMA SEGUNDA.- INTERPRETACION Y JURISDICCION.

Las parles convienen que en todo o ne previsto por el presente contrato, se estara a lo
dispuestos en los articulos 2606 al 2615 y dems aplicables cel Cédigo Civil vigente para el Distrito
Federal, como disposicion legal aplicable supleloria ca la vcluntad de lzs partes contrantantes para
su interpretacion 'y cumplimiento en caso da ser necesario, las partes se somelen expresamente a
la jurisdiceion de los Trivunales del fuerd comin del Distito Federal renunciando expresamente a
cuazlquier otro u otros que en razdn de su domicilic, vecindad o cualquier otra causa tuvieren o
llegaran a adguirir. '

Laico que fue &l contrato por las partes y enteradas penaimente de su contenido y efectos
legales, ambas o litman de canformidad al calie ce la presente y al marcen de las anteriores en la
ciudad de México, D.F ., al dia 1 de Agosto cel 2007.

“El. CLIENTE" YL PROVEIEDOR”
o
-’ f iz ;_:--/ ’;‘:';:",-'-
r-d‘-"" et o L TR -f:) = ot
Lic. Margy Antonio Cardefias Lépez ~L3. Alffédo Penctire Lopez
EL MUNDO ES TUYO, S.A. DEC.V. SERVICK)S DE CALIDAD Y ESTRATEGIA
EMPRESARIAL, S.C.

TESTIGO TESTIGO
-..--—-'739/{\;15 ——ﬂ—'
Lic. Ale ra Castra Valdez Ana Maria Herniindez Gutiérrez
=
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ANEXO A

SERVICIOS DE PERSONAL QUE EL MUNDQ ES TUYQ, S.A. DE C.V. REQUIERE EN LA
MODALIDAT MATERIA DE ESTE CONTRATC.

-Car'it_lc_l_'lii_' al il
i & ":".' .'c_ P SRR ol o sl al}e ‘na
1 2GTE Gerente de Ingresos AAA 21,000.00
1 2GTE Gerente de Cobrarea AB, 13.500.00
| 2GTE Gerente de Tratico | AA, 13.500.00
1 12GTE | Gerente de Fommacon LA §,250.00
1 | 2GTE Garente de Grupas [ A 8,250.00
2 2GTE | Gerente Conssjero die Servicios de Vigle | AA 17.000.00
2 3CSER | Consejero ¢ Savidlos de Vigje | AAA 12,500.00
2 | 3CSER__ | Conselern du Sewviclus. da Viaje A | 6.000.00
1 L4CADN | Coordinadur Administrativa A I 6.,000.00
2  4CGPC !Coordinador ge Grupos AR | 40,500.00
2 '5MENS |Mensajero AAA | 8,250.00
| 2 5MENS_!Mensajero AA | 7,250.00 s
2 | SMENS | Mensajero A | 6,230.00
1| BACONT | Asistante contabie A 7,500.00
1___18AING _|Asistsnte de Ingrescs AR, 7,500.00 |
} .3 6AING | Asistante dz Ingresos A 3,700.00 |
N 6CA. | Caijero A 7,500,00 |
1 7AINT | Auxiliar de Intendznsia 5,000.00 ;
1 7REC | Recepcicnista 5,000.00 |
i 7ASIS | Auxihar ge Ssiemas 4,000.09 |
30

Este Anexo es parte integrants del conirato de presticion de sarvicios que firman de

conformidad al caice dal prasente en 12 zludzad de México, D.F., el dia 1 de Agoste del 2007.
“EL CLIENTE" “£l, PROVEEDOR” /
— 5"""’:;;/ ol
- I T JM ' .

Lic. MarCo Antonio-€hidenas Lopez Lic. Alfrado Penettre Lopez
EL MUNDQ ES TUY(, S.A.DECV. SERVICIOS DE CALIDAD 'Y ESTRATEGIA

EMPRESARIAL, $.C.

TESTIGO TESTIGO

il

& k
Lic. Algigidra Castro Valdez Ana Maria Herndndez Gutiérrez
pe '
J
/ @l‘ } r‘::;: D




T4,

fanh

F N\
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Servirle es un placer..,

CONVOCATORIA PARA LA LICITACION PUBLICA NACIONAL
ELECTRONICA N° LA-011000999-E15-2019
*CONTRATACION ABIERTA DEL SERVICIO DE RESERVACION,
EXPEDICION Y ENTREGA DE PASAJES AEREOS NACIONALES E INTERNACIONALES®

FORMATO 7.- FORMATO DE PROPUESTA ECONOMICA
LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA No. LA-011000999-E15-2019

NOMBRE DEL LICITANTE
ARTMEX VIAJES, S.A. DE C.V,, VIAJES PREMIER, S. A., EL MUNDO ES TUYO, S. A. DE CV., TAYIRA
TRAVEL, S.A. DE C.V., Y VIAJES KOKAI, S.A. DE C.V.
ARTMEX VIAJES, S.A. DE C.V. RFC: AVI-750819-AW9
VIAJES PREMIER, S.A. RFC: VPR-680820-KU9
EL MUNDO ES TUYO, S. A. DE CV. RFC:
MET8908305M9
TAYIRA TRAVEL, S.A. DE C.V. RFC: TTR 890210 TF6
VIAJES KOKAI, S.A. DE C.V. RFC: VKO-860206-3H6

FECHA DE PRESENTACION
10 DE ABRIL DE 2019

LOS SERVICIOS PROPUESTOS, SE APEGAN JUSTA, EXACTA'Y CABALMENTE A LO SOLICITADO POR LA
CONVOCANTE EN EL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL, SUS ANEXOS Y SUS
JUNTAS DE ACLARACION.

iz A partir del dia : g
Fecha inicio ; costo por pasa]e $ 174.00 $2,192,400.00
3 siguiente del fallo emitido CPE (s
Precio unitario por
Fecha final 31-dic-19 costo por cambio y/o | $ 0.00 '$'0.00
cancelacién CPC
e IO Precio ' unitario por
2 | Monto maximo estimado MM $ 87,351,793.43 | | tramite de reembolso | $ 0.00 $0.00!
CPR

% de boletos cambiados y/o : 10%

cancelados BCC

Numero estimado de boletos

aéreos PE 12,600

Nimero de médulos In-Plant 0

% de pasajes para destinos o

- |internacionales
Bonificaciones por
boleto emitido $0.00 Monto |
" |

Descuento por el - |
costo del boleto 18% Porcentaje A

IVA,TUA, cargos de combustible y cargo de mspeccmn_,/’ dg
acuerdo al convenio de AeroMéxico adjunto. ¢

Todos los montos son fijos y estan considerados en pesos mexicang$ (&
Av. Jose Maria Vertiz No. 929 Col. Narvarte, Del. Benito Juarez. C.P. 03020, Ciudad de México. 9(5582 6947 / Lada: 01860 623%
www.artmexviajes.com.mx
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Servirle es un placer..,

CONVOCATORIA PARA LA LICITACION PUBLICA NACIONAL
ELECTRONICA N° LA-011000999-E15-2019
"CONTRATACION ABIERTA DEL SERVICIO DE RESERVACION,
EXPEDICION Y ENTREGA DE PASAJES AEREOS NACIONALES E INTERNACIONALES®

La propuesta economica ofertada por el “LICITANTE" se realizara de la siguiente forma:
Donde:

CPE: Precio unitario por costo por pasaje emitido

PE: Numero de boletos aéreos estimados

CPC: Precio unitario por costo por cambio y/o cancelacion

BCC: Numero de boletos cambiados y/o cancelados, que sera el 10% del monto de baoletos a emitir (12,000
x.10)

CPR: Precio unitario por tramite de reembolso

POCC: Precio ofertado por cambio o cancelacién incluye IVA

MM: Monto Maximo

Bonificaciones: Bonificacion unitario por boleto expedido x PE

Descuentos: Descuento unitario por boleto emitido x MM

POE: Precio Ofertado por emision incluye IVA B
PEL: Propuesta economica “LICITANTE"

Por ejemplo:

1.- Cobro por emision CPE x PE =POE

2.- Cobro por cancelacion CPC x (BCC x PE) =POCC 1

3.- Cobro por reembolso CPR x (BCC x PE) = POCC 2

4.- Bonificacion PE x Bonificacién

5.- Descuento maximo MM x porcentaje descuento

6.- Propuesta Econdmica “LICITANTE” POE + POCC 1 + POCC 2 - Bonificacién — Descuento= PEL

EN EL CASO QUE LA SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA, NOS OTORGUE LA ADJUDICACION, NOS
OBLIGAMOS A SUSCRIBIR LOS CONTRATOS QUE SE DERIVEN, EN LOS TERMINOS Y CONDICIONES
ESTABLECIDOS EN ESTA CONVOCATORIA Y CONFORME A LAS ESPECIFICACIONES DE LOS SERVICIOS |
OFERTADOS. 7 7

i

MTRO. NOR ) MENDOZA

INDE ARTMEX VIAJES, S.A. DE C.V.,
VIAJES PREMIER, S7 A;; EL MUNDO ES TUYO, S. A. DECV.,,

TAYIRA TRAVEL,

Av. José Maria Vertiz No. 929 Col. Narvarte. Del. Benito Juarez. C.P. 03020, Ciudad de México. Tel: 5682 6957 / Lada: 01800 6235 335
www.artmexviajes.com.mx
Lhe ,}& N /’ 2 |
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¥ AEROMEXICO. i)

Ciudad de México, a 02 de abril de 2019

Lic. Norman Lépez Mendoza
Director General
Artmex Viajes, S.A. de C.V.

Apreciable Lic. Norman Lépez Mendoza:

En base a su participacién en la Licitacién Publica Nacional Ndmero LA-011000999-E15-
2019, convocada por la Secretaria de Educacion Puablica (SEP), para el servicio de
venta de boletos de avién, y a su solicitud para contar con una propuesta comercial para
su concurso, & conlinuacion presentamos el siguiente esquema de beneficios:

Descuentos en Rutas Nacionales e Internacionales (excepto MEX-EUA-MEX)

En rutas nacionales e internacionales (excepto MEX-EUA-MEX) en vuelos operados por
AEROMEXICO® y AEROMEXICO CONNECT®, se olorgarén descuantos directos en las
siguientes clases sobre tarifas publicas (no aplica en tarifas netas, negociadas, privadas,

con descuento o promocionales):
:'p" E ] T P &

c4 1 : H

Premier JC 18%
& 15% |
Tuiista | VBMUKHLQT | 18% |
_E 6%

Condiciones para la aplicacion de descuentos:
+ Descuento sobre tarifa base antes de IVA, TUA, cargos de combustible y cargo de
inspeccion.
¢ Aplica en viaje senclllo o redondo en rutas nacionales.
» Aplican Unicamente a partir de la Familia Tarifaria Clasica.
« En rutas internacionales deberd comprarse en viaje redondo (AEROMEXICO por
reglamentacion internacional no puede vender boletos sencillos en vuelos
7

intermacionales)
e Los descuentos aplican de forma bidireccional con excepcién de las ruta

internacionales, las cuales deberan iniciar en México (pals). /
( /
/

e Aplican cargos por reembolso, por cambio y por No Show conforme a
reglamentacién tarifaria correspondiente.

Tarifas no endosables.

Ciase de reservacion de acuerdo a la tarifa adquirida.

Sujeto a disponibilidad de clase tarifaria.

El cargo por combustible sera el que determine la tarifa publica al momento de -
emitir el boleto, y esta sujeto a cambios sin previo avisa. v

AFRODMAAS CEMEXCO SANECY

Pa: ta Reicrma Ne. 245, Gol. Coautémos, G P 08L00,C0HX, Tel: 17 4000
ROTOIMANICO.COM




¥ AEROMEXICO. %)

No aplica con ningun otro descuento ni promocién (incluyendo nifios e INAPAM).
Aplica exclusivamente en vuelos de AEROMEXICO y AEROMEXICO CONNECT.
No aplica para bloqueos grupales ni charters.

No aplica en cédigos compartidos.

Puede apiicar combinaciones de tarifa a niveles superiores.

No aplica meses sin intereses.

Los descuentos no aplican en tarifas privadas, negociadas ni en las tarifas
promocionales diferentes a las aqui establacidas.

b) Descuentos en Rutas Internacionales (s6lo MEX-EUA)

En rutas internacionales (solo MEX-EUA) en vuelos operados por AEROMEXICO®,
AEROMEXICO CONNECT® y DELTA® se otorgardn descuentos directos en las
siguientes clases sobre tarifas plblicas (no aplica en tarifas netas, negociadas, privadas,
con descuento u ofras tarifas promocionales diferentes a las aqui establecidas):

Premrar

Premier '_ D o ] I 5%
Tuista | Y.B.M___ | YBM [ 10% kB
Turista U K, H H,QK 10% |

| Tunsta_| LaT | LT 5% |

Condiciones para la aplicacién de descuentos:
¢ Descuento sobre tarifa base antes de IVA, TUA, cargos de combustible y cargo
de inspeccion.
s Aplica en viaje sencillo o redondo.
» Los descuentos aplican sélo originando el viaje en México (pais).
Aplican cargos por reembolso, por cambio, por No Show, por asignacién de
asiento, equipaje, entre ofros conforme a reglamentacion tarifaria

correspondiente.
Tarifas no endosables.

Clase de reservacion de acuerdo a la tarifa adquirida.
Sujeto a disponibilidad de clase tarifaria.

El cargo por combustible sera la que determine la tarifa pablica al momento de
amitir el boletc y esté sujeto a cambios sin previo aviso.
*» No aplica con ningun ofro descuento ni promocion (incluyendo nifios e

INAPAM).

« No aplica para blogueos grupales ni charlers.
» Descuentos aplicables Unicamente en rutas operadas por AEROMEXICO®,
AEROMEXICO CONNECT®, Cddigo AM 5000-5999 operado por DELTA -
AIRLINES (DELTA®) en sus rutas hacia EUA. No aplicable al combinarse con
vuelos dénde se involucren otras aerolineas.

. 8 9 @
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Puede aplicar combinaciones de tarifa a niveles superiores, aplicando la
reglamentacion de la tarifa mas restrictiva.

+ No aplica meses sin intereses.

+ |os descuentos no aplican en tarifas privadas, negocladas ni en las tarifas
promocionales diferentes a las aqui establecidas.

No aplica ningun tipo de bonificacion en la presente propuesia comercial

En caso de resuitar a su favor el fallo correspondiente, se procederia a elaborar el
convenio respectivo.

A men

)

jqc. Carl "Rod‘r{g‘klez Torrijos
Geren or Publico’'y Paraestatales.
Aerovias de México, S.A. de C.V.

AEMOVIAS DE MEXICO S A DF GV
Pazeo da ia Befonnn N, 243, Col Cupvhlémos, G F 08500 COMXK, Tol 5132 A000
AUrumexico,com




