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INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA
IA-11-MDA-OTIMDAOO1-N-19-2023

Contratacion abierta para el servicio de mantenimiento preventivo y correctivo del
parque vehicular con motor a gasolina o diésel del Instituto Nacional para la Educacién
de los Adultos en Oficinas Centrales y sus Unidades de Operaciéon en la Ciudad de
México y Estado de México.

CONVOCATORIA

El Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos a quien en |lo sucesivo se le denominara como el INEA, en
cumplimiento a las disposiciones que establecen los articulos 134 de la Constituciéon Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, 26 fraccién Il, 26 Bis fraccion Il, 27, 28 fraccién |, 29, 40 parrafo tercero, 42 parrafos
primero y tercero, 43, 45 y 47, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico, en lo
sucesivo LAASSP, y demads aplicables de su Reglamento en lo sucesivo RLAASSP; asi como al Acuerdo por el
gue se expide el Protocolo de Actuacién en Materia de Contrataciones Publicas, Otorgamiento y Prérroga de
Licencias, Permisos, Autorizacionesy Concesiones, en lo sucesivo APAMCPOPLPAC, y las disposiciones relativas
vigentes aplicables en la materia, el INEA, convoca a los interesados que NO se encuentren en alguno de los
supuestos que se establecen en los articulos 50 y 60 de la LAASSP, a participar en la Invitacidon a cuando menos
Tres Personas Nacional Electréonica 1A-11-MDA-01TMDAOO1-N-19-2023.
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A efectos de esta convocatoria se entenderd por:

1. APAMCPOPLPAC: Acuerdo por el que se expide el Protocolo de Actuacidn en Materia de
Contrataciones Publicas, Otorgamiento y Prérroga de Licencias, Permisos, Autorizaciones y
Concesiones y sus modificatorios.

2. Administrador del contrato: La persona Servidora Publica en quien recae la responsabilidad de dar
seguimiento y verificar el cumplimiento de las obligaciones del proveedor establecidas en el contrato,
asi como determinar la aplicacion y calculo de penas convencionales y deductivas y, en su caso,
solicitar al area competente, la rescisién del contrato, aportando los elementos conducentes.

3. Caso fortuito o fuerza mayor: El acontecimiento proveniente del hombre o de la naturaleza
caracterizado por ser imprevisible, inevitable, irresistible, insuperable y ajeno a la voluntad de las
partes.

4, CompraNet: Es el sistema electrénico de informacién publica gubernamental, sobre adquisiciones,
arrendamientos y servicios, integrado entre otra informacién, por los programas anuales en la materia,
de las dependencias y entidades; el registro Unico de proveedores; el padrén de testigos sociales; el
registro de proveedores sancionados; las convocatorias a la licitaciéon y sus modificaciones; las
invitaciones a cuando menos tres personas; las actas de las juntas de aclaraciones, del acto de
presentacion y apertura de proposiciones y de fallo; los testimonios de los testigos sociales; los datos
de los contratos y los convenios modificatorios; las adjudicaciones directas; las resoluciones de la
instancia de inconformidad que hayan causado estado, y las notificaciones y avisos correspondientes.
Dicho sistema serd de consulta gratuita y constituira un medio por el cual se desarrollaran
procedimientos de contratacion”.

5. Contrato: El acuerdo de voluntades para crear o transferir derechos y obligaciones, a través del cual
se formaliza la adquisicidon o arrendamiento de bienes muebles o la prestacién de servicios.

6. Convocante: El Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos.

7. Convocatoria: Documento que establece las bases en que se desarrolla el procedimiento y en las
cuales se describen los requisitos de participacién.

8. DA: Departamento de Adquisiciones del INEA.
9. DAJ: Direccién de Asuntos Juridicos del INEA.
10. DC: Departamento de Contabilidad del INEA.

T. DCP: Departamento de Control Presupuestal del INEA.

12. Deducciones: Son aquellas que se derivan del incumplimiento parcial o deficiente en que pudiera
incurrir el proveedor respecto a las partidas o conceptos que integran el contrato.

13. DSG: Departamento de Servicios Generales.
14. DT: Departamento de Tesoreria del INEA.

15. Electrénica: Participacion de los licitantes por medios remotos de comunicacion (CompraNet)
conforme a lo establecido en el articulo 26 Bis fraccion Il de la LAASSP.

16. IMSS: Instituto Mexicano del Seguro Social.

17. INEA: Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos.
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18. INFONAVIT: Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores.
19. IVA: Impuesto al Valor Agregado.

20. ISR: Impuesto Sobre la Renta.

21. LAASSP: Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

22. Licitante: La persona que participe en cualquier procedimiento de Licitacion PUblica Nacional o bien
de Invitacion a cuando menos Tres Personas.

23. MFIJ: Médulo de Formalizacion de Instrumentos Juridicos de CompraNet, a través del cual los entes
publicos podran generar y formalizar los instrumentos juridicos que se deriven de los diversos
procedimientos de contratacién para la adquisicién y arrendamiento de bienes, contratacion de
servicios, obras publicas y servicios relacionados con las mismas, asi como para generar y/o incorporar
la documentacion que se requiera de los mismos

24. MIPYME: Micro, pequefias y medianas empresas de nacionalidad mexicana a que hace referencia la
Ley para el Desarrollo de la Competitividad de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa.

25. Observador: Persona que asista a cualquiera de los actos del procedimiento, bajo la condicion de
registrar su asistencia y abstenerse de intervenir en cualquier forma en los mismos.

26. OIC: Organo Interno de Control en el INEA.
27. Penas convencionales: Son aguellas que se derivan por atraso en el cumplimiento de las fechas
pactadas para la entrega de bienes o prestacidon de servicios, y sera determinada en funcién de los

servicios no entregados oportunamente.

28. POBALINES: Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del INEA.

29. Precio conveniente: Es aquel que se determina a partir de obtener el promedio de los precios
preponderantes que resulten de las proposiciones aceptadas técnicamente en la Invitacién, y a éste
se le resta el 40%.

30. Preciosfijos: Se entiende por precios fijos los que no estan sujetos a ninguna variacidén y se mantienen
asi desde el momento de la presentacidny apertura de las proposiciones hasta la entrega y facturacion
correspondiente de los bienes o servicios.

31. Precio no aceptable: Es aquél que, derivado de la investigacion de mercado realizada, resulte superior
en un diez por ciento al ofertado respecto del que se observa como mediana en dicha investigacion o
en su defecto, el promedio de las ofertas presentadas en esta Invitacion.

32. Proveedor: La persona fisica o moral que celebre contratos de adquisiciones, arrendamientos y
servicios con el INEA como resultado del presente procedimiento.

33. RLAASSP: Reglamento de la LAASSP.

34. RUPA: Registro Unico de Personas Acreditadas.
35. SAT: Servicio de Administracion Tributaria.

36. SFP: Secretaria de la Funcion Publica

37. SHCP: Secretaria de Hacienda y Crédito Publico

38. SIAF: Sistema Integral de Administracién Financiera Federal.
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39. Sobre Cerrado: Cualquier medio que contenga la proposiciéon del licitante, cuyo contenido sélo puede
ser conocido en el acto de presentacion y apertura de proposiciones en términos de la Ley.

40. SPRF: Subdireccion de Presupuesto y Recursos Financieros del INEA.
41. SRMS: Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios del INEA.

42, UAF: Unidad de Administracion y Finanzas del INEA.

43. UC: Unidad Compradora (CompraNet).

44, UMA: Unidad de Medida y Actualizacién.
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1. DATOS GENERALES O DE IDENTIFICACION DE LA INVITACION
1.1. DATOS DE LA CONVOCANTE

EIINEA a través de la UAF por conducto de la SRMS, con domicilio en la calle Francisco Marquez No. 160, colonia
Condesa, cédigo postal 06140, alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México, en cumplimiento a las disposiciones
que establece en los articulos 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 26 fraccién I,
26 Bis fraccion Il, 27, 28 fraccién |, 29, 40 parrafo tercero, 42 parrafos primero y tercero, 43, 45y 47 de la
LAASSP; y demas aplicables del RLAASSP; asi como al APAMCPOPLPAC y las disposiciones relativas vigentes
aplicables en la materia, el INEA, convoca a los interesados que NO se encuentren en alguno de los supuestos
que se establecen en los articulos 50 y 60 de la LAASSP, a participar en la Invitacién a cuando menos Tres
Personas Nacional Electréonica IA-11-MDA-0TIMDAOO1-N-19-2023.

En cumplimiento a lo dispuesto en la Ley Federal de Austeridad Republicana, y lo seflalado en los Lineamientos
en materia de Austeridad Republicana de la Administracién Publica Federal, y de conformidad con lo
establecido en el APAMCPOPLPAC, se informa lo siguiente:

El Protocolo de Actuacion en Materia de Contrataciones Publicas, Otorgamiento y Prérroga de Licencias,
Permisos, Autorizaciones y Concesiones se encuentra en el portal de la Ventanilla Unica Nacional (gob.mx),
a través de la liga www.gob.mx/sfp

Podran realizarse quejas a través del Sistema Integral de Quejas y Denuncias Ciudadanas.

Con fundamento en el articulo 26 de la LAASSP, ninguna de las condiciones contenidas en la presente
Convocatoria, asi como en las proposiciones presentadas por los licitantes, podran ser negociadas.

1.2. MEDIO QUE UTILIZARA LA INVITACION Y CARACTER DE LA MISMA

Con fundamento en lo que establece el articulo 26 Bis, fracciéon Il de la LAASSP, la presente Invitacion serd
Electrénica, por lo cual los licitantes solo podrdn presentar sus proposiciones a través de CompraNet.

Participacién por medios remotos de comunicacién electrénica:

La participacién por medios remotos de comunicacién electrdnica, se hard conforme al Acuerdo por el que se
establecen las disposiciones que se deberdn observar para la utilizacion del Sistema Electrénico de Informacion
Publica Gubernamental denominado CompraNet.

Las proposiciones deberan ser enviadas a través de CompraNet disponible en la pagina de la SHCP. Dicho
sistema generara el sobre con las proposiciones mediante el uso de tecnologias que resguardan la

confidencialidad de la informacién, de tal forma que sea inviolable.

Los licitantes deberan concluir el envio de éstasy contar con el acuse de recibo electrénico que emita el Sistema
CompraNet.

Conforme a lo dispuesto en el articulo 28, fraccién | de la LAASSP, el presente procedimiento de Invitacidn es
de caracter Nacional en la cual podran participar personas fisicas y/o morales de nacionalidad mexicana.

1.3. NUMERO DE CONVOCATORIA

A la presente Convocatoria el Sisterna CompraNet le asigndé el numero de identificacion IA-1-MDA-0TIMDAOOT1-
N-19-2023.

1.4. EJERCICIO FISCAL Y DISPONIBILIDAD PRESUPUESTARIA

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 25 de la LAASSP, la Convocante cuenta con disponibilidad
presupuestaria en el presente ejercicio fiscal.
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1.5. VIGENCIA DEL CONTRATO

La vigencia del contrato serd a partir del dia habil siguiente a la firma del instrumento juridico y hasta el 31 de
diciembre del 2023.

1.6. VIGENCIA DEL SERVICIO

La vigencia del servicio serd a partir del dia habil siguiente la notificacién del fallo y hasta el 31 de diciembre de
2023.

1.7. IDIOMA EN EL QUE SE PRESENTARAN LAS PROPOSICIONES

Las proposiciones invariablemente deberdn presentarse en idioma espafol, asi como todos y cada uno de los
documentos en su caso, (manuales, instructivos y/o folletos) que acomparien la proposiciéon y en el Anexo 1
(Especificaciones técnicas), de la presente Convocatoria, en caso de que no se cuente con los documentos en
dicho idioma, estos seran acompanados con su traduccidn simple al espanol.

1.8. DECLARACION CON FALSEDAD Y COMBATE AL COHECHO.

Se hace saber a los licitantes que en caso de declarar con falsedad o infringir de alguna forma la LAASSP, seran
sancionados por la SFP, con una multa econdmica que sera calculada en UMA vigente, elevado al mes, en la
fecha de la infraccién, ademas de la inhabilitaciéon para participar en procedimientos y contratar con las
Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Federal que serd de 3 meses hasta 5 afios, de
conformidad con los articulos 59 y 60 de |la LAASSP.

México, como miembro de la Organizacién para la Cooperaciéon y el Desarrollo Econédmicos (OCDE) y firmante
de la Convencidén para combatir el cohecho de Servidores PUblicos Extranjeros en Transacciones Comerciales
Internacionales (Convencién Anticorrupcién) ha adquirido responsabilidades que involucran a los sectores
publico y privado, y por ello se ha comprometido a difundir sus Lineamientos y asegurar que tanto el sector
publico como el privado, conozcan los lineamientos de la Convencion. Escrito 1, solo es de caracter informativo
Y No serd necesario su inclusion en la proposicion técnica y econdémica.

1.9. ELABORACION DEL MANIFIESTO DE VINCULO O RELACIONES QUE DEBERAN FORMULAR LOS
LICITANTES PARA LOS PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACIONES PUBLICAS.

Todos los licitantes que participan en este procedimiento deberan formular el manifiesto de vinculo o relaciones
que se encuentra en la direccidn electrénica https//manifiesto.funcionpublica.gob.mx/SMP-web/loginPagejsf el
cual debera elaborar y actualizar con la fecha del presente procedimiento o presentar el Escrito 2.

En dicho manifiesto deberan afirmar o negar los vinculos o relaciones de negocios, laborales, profesionales,
personales o de parentesco por consanguinidad o afinidad hasta el cuarto grado que tengan con los servidores
publicos, asi como de posibles conflictos de interés, lo anterior de conformidad con el APAMCPOPLPAC.

1.10 INFORMACION CONFIDENCIAL E INFORMACION PUBLICA.

En términos de los articulos 1, 4, 12, 23, 113,116, y 120 de la Ley General de Transparenciay Acceso a la Informaciéon
Publica; 1, 3, 5, 9 y 1, fraccion Xl, 110, 113 y 117 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, y demas correlativos y el Cuadragésimo inciso Il, de los Lineamientos Generales en Materia de
Clasificacidn y Desclasificacién de la Informacidn, asi como la Elaboracién de Versiones Publicas, los licitantes
deberdn presentar un escrito, en el cual informaran a la Convocante, sobre aquella que consideran clasificada
como reservada o confidencial y los datos personales que requieran de su consentimiento para su difusion,
distribucion o comercializaciéon en apego a lo previsto en la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanosy a la legislacion de la materia. Escrito 3

En caso de no presentar el Escrito 3, se considerard que no existe objecién por publicar cualquier dato o
informacién personal que los relacione durante el procedimiento de contratacién, y en su caso, con motivo de
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la formalizacién del contrato, siempre y cuando no se contravengan los citados Lineamientos y los Lineamientos
de Proteccion de Datos Personales y las Leyes de la materia.

DE LOS ADULTOS

2. OBIJETO Y ALCANCE DE LA INVITACION

2.1. OBJETO

Contratacion abierta para el servicio de mantenimiento preventivo y correctivo del parque vehicular con
motor a gasolina o diésel del Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos en Oficinas Centrales y
sus Unidades de Operaciéon en la Ciudad de México y Estado de México, se realizard conforme a los alcances,
caracteristicas y especificaciones técnicas establecidas en el Anexo 1 (Especificaciones técnicas), los cuales
forman parte integrante de la presente Convocatoria.

2.2. PARTIDAS QUE INTEGRAN LA INVITACION

El presente procedimiento consta de 01 partida y se adjudicard al licitante, que asegure al INEA, la entrega del
100% de los servicios descritos en el Anexo 1 (Especificaciones técnicas).

2.3. TIPO DE CONTRATO
Con fundamento en los articulos 45 y 47 de |la LAASSP, 81y 85 del RLAASSP, el contrato que se derive de la
presente contratacion serd abierto.

2.4. FORMA DE ADJUDICACION
La presente Invitacién sera adjudicada al licitante que garantice el cumplimiento de las condiciones solicitadas
en la presente Convocatoria y en el Anexo 1 (Especificaciones técnicas), asegurando al INEA la prestacion del
100% del servicio solicitado y las mejores condiciones en cuanto a calidad del servicio, precio, financiamiento,
oportunidad, optimizacién, y redna las condiciones legales, técnicas y econdmicas requeridas por el INEA.

2.5. MODELO DE CONTRATO

El Modelo de contrato de la presente Convocatoria, cumple con el contenido indicado en el articulo 45 de la
LAASSP y forma parte integrante de la presente Convocatoria como ANEXO 2 “MODELO DE CONTRATO".

En caso de discrepancia entre el modelo de contrato y la presente Convocatoria, prevalecera lo establecido en
esta convocatoria, de acuerdo con el articulo 81 del RLAASSP.

3. FORMAY TERMINOS QUE REGIRAN LOS DIVERSOS ACTOS DE ESTE PROCEDIMIENTO

3.1. CALENDARIO DE ACTOS Y LUGAR DONDE SE DESARROLLARAN

Evento Fecha y Hora Lugar donde se llevara a cabo el acto.

Fecha de publicacién en CompraNet
y en el portal Institucional

18/05/2023

https://compranet.hacienda.gob.mx/web/login.html vy
https://www.gob.mx/inea/documentos/itp-inea?idiom=es

Junta de Aclaraciones

23/05/2023
a las 11:00 horas.

Las preguntas para aclaraciones se deben remitir por
CompraNet

Visita a las instalaciones de los 25/05/2023 A través de medios remotos
licitantes invitados. a partir de las 11:00 horas ’
Presentacion y apertura de 29/05/2023

proposiciones

a las 11:00 horas

Fecha de fallo

01/06/2023
a las 13:00 horas

A través del Sistema de CompraNet.

www.gob.mx/inea
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Evento Fecha y Hora Lugar donde se llevara a cabo el acto.

Firma del instrumento juridico Dentro de los 15 dias naturales posteriores a la notificacion del fallo.

Los representantes de los licitantes que ingresen a las instalaciones antes mencionadas, deberan cumplir con
las medidas de seguridad e higiene implementadas por el INEA, el no apegarse a su cumplimiento, no le sera
permitido el acceso al inmueble.

3.1.1. JUNTA DE ACLARACIONES

Con fundamento en el articulo 33 Bis de la LAASSP y con el objeto de atender las dudas y planteamientos de
los interesados en participar en el presente procedimiento, el INEA celebrard al menos una junta de
aclaraciones, siendo optativa para los interesados.

En caso de determinarse que habra recesos y se celebre otra o mas juntas de aclaraciones, se hard constar en
el acta respectiva especificando hora, lugar y fecha de su celebracién.

Las personas que pretendan solicitar aclaraciones a los aspectos contenidos en esta Convocatoria, deberan
presentar un escrito bajo protesta de decir verdad, en el que expresen su interés en participar en la presente
invitacién, por si o en representacion de un tercero; y deberan manifestar, Registro Federal de Contribuyentes,
nombre, domicilio, teléfonos del interesado y correo electrénico, también deberd manifestar nombre y domicilio
de su apoderado o representante, asi como el niumero y fecha de la escritura publica mediante la cual fueron
otorgadas las facultades, nombre y ndmero y circunscripciéon del notario publico o fedatario publico que la
protocolizd. Tratdndose de personas morales, ademas se sefialard la descripcién del objeto social de la empresa
identificando los datos de las escrituras publicas y de haberlas, sus reformas y modificaciones con las que
acredita la existencia legal de las personas morales, asi como el nombre de los socios y la escritura con la que
acredita su personalidad.

Los licitantes que formulen solicitudes de aclaracion, deberan enviarlas a través de CompraNet y deberan
adjuntar una versién electrénica conforme a los requerimientos del sistemna mencionado, mismas que podran
ser enviadas a partir de la publicacidn de la Convocatoria y a mas tardar 24 horas antes a la fecha y hora
establecida para la junta de aclaraciones.

Con fundamento en el articulo 45 sexto parrafo, 46 y 48 fraccion V del RLAASSP, las solicitudes de aclaraciéon
deberadn plantearse de manera concisa y estar directamente vinculadas con los puntos contenidos en la
convocatoria a la invitacion, indicando el numeral o punto especifico con el cual se relaciona. Las solicitudes que
no cumplan con los requisitos sefalados, podran ser desechadas por la Convocante, asi mismo se deberan
agrupar por temas técnicos y administrativos para su analisis y respuesta.

La Convocante abrird la boveda de CompraNet, 24 horas previas a la fecha de la celebracién de la junta de
aclaraciones para verificar si llegaron preguntas y el escrito en el que expresen su interés en participar en la
invitaciéon, por si o en representacion de un tercero. Con el escrito de interés citado independientemente de
mandar o no aclaraciones a la convocatoria, la convocante remitira los licitantes que lo presenten, a través
del correo electrénico expresado en este, el dia, fecha y hora en la que se efectuara la visita virtual a sus
instalaciones, asi como la liga correspondiente a esta.

En caso de omitir la presentacion del escrito al que se refiere el parrafo anterior, no se dard respuesta a las dudas
o aclaraciones enviadas

El dia de la celebracién de la junta de aclaraciones se volvera a abrir la béveda para verificar si llegaron preguntas
posteriores a la hora de la apertura de la béveda indicada en el parrafo anterior, las cuales no serdn contestadas
al no cumplir con el tiempo estipulado en el articulo 33 Bis de la LAASSP y solamente se responderan las
solicitudes de aclaraciéon que hayan llegado por CompraNet en tiempo y forma establecidos con anterioridad.

Con fundamento en el articulo 46, fraccion Il del RLAASSP, la Convocante procedera a enviar, a través de
CompraNet, las contestaciones a las solicitudes de aclaracion recibidas, a partir de la hora y fecha sefialadas en
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el apartado 3.1 “CALENDARIO DE ACTOS Y LUGAR DONDE SE DESARROLLARAN", de |la presente Convocatoria, asi mismo
quien preside el acto informard a los licitantes si éstas seran enviadas en ese momento o si se suspendera la
sesion para reanudarla en hora o fecha posterior a efecto de que las respuestas sean remitidas, el plazo que
éstos tendran para formular las repreguntas que consideren necesarias en relaciéon con las respuestas emitidas
por la convocante. Dicho plazo no podré ser inferior a seis ni superior a cuarenta y ocho horas. Una vez recibidas
las preguntas, la Convocante informara a los licitantes el plazo maximo en el que enviara las contestaciones
correspondientes.

De conformidad con lo establecido en el articulo 33 de la LAASSP, las precisiones formuladas por el INEA, las
preguntas realizadas por los licitantes y las respuestas del INEA derivadas de esta junta se asentaran en el acta
respectiva y formaran parte de la Convocatoria de la invitaciéon, y deberdn ser consideradas por los licitantes en
la elaboracién de su proposicidn; al término del acto se levantara el acta correspondiente, asi mismo se publicara
la misma y de los anexos que se deriven de ésta. La falta de firma de algun licitante no invalidara su contenido
y efectos, poniéndose a partir de esa fecha a disposicién de los que no hayan asistido, para efectos de su
notificacién; asimismo, podran ser consultados en CompraNet, en la direccién electrénica
https://compranet.hacienda.gob.mx.

3.1.2. PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES

La SHCP operara y se encargara del sistema de certificacidn de los medios de identificacion electréonica que
utilicen las dependencias, entidades o los licitantes y sera responsable de ejercer el control de estos medios,
salvaguardando la confidencialidad de la informacién que se remita por esta via.

Las proposiciones seran presentadas via CompraNet deberan ser firmadas electrénicamente; las cuales
producirdn los mismos efectos que las leyes otorgan a los documentos correspondientes y, en consecuencia,
tendran el mismo valor probatorio en cumplimiento a los articulos 27 Ultimo parrafo de la LAASSP, 50 del
RLAASSP, asi como los numerales 14 y 16 del Acuerdo por el que se establecen las disposiciones que se deberan
observar para la utilizacion del Sistema Electréonico de Informacion Publica Gubernamental denominado
CompraNet y la guia de envio de proposiciones electréonicas en CompraNet.

Las proposiciones deberdn elaborarse conforme a lo sefalado en esta Convocatoria en formatos Word, Excel,
Pdf o, en su caso, utilizar archivos de imagen tipo jpg.

Preferentemente, identificardn cada una de las paginas que integran las proposiciones con los datos siguientes:
clave del Registro Federal de Contribuyentes, ndmero de Invitacién y numero de pdagina, cuando ello
técnicamente sea posible.

a) El servidor publico del INEA facultado para presidir el acto, declararad su inicio y serd la Unica persona
facultada para tomar todas las decisiones durante su realizacion.

b) Seinformardy presentara a los servidores publicos participantes, los licitantes que presentaron propuesta.

c) Una vez iniciado el acto se ingresard a CompraNet para verificar el envio de proposiciones por medios
remotos de comunicacion electrénica.

d) Se verificarad si algudn licitante se encuentra inhabilitado por resolucion de la SFP, en caso afirmativo no se
recibird su proposicion con fundamento en la fraccién IV del articulo 50 de la LAASSP.

e) Se procedera a la apertura de los sobres generados mediante el sistema, en el supuesto de que durante el
acto de presentacion y apertura de proposiciones, por causas ajenas a la voluntad de la SHCP o de la
Convocante, no sea posible abrir los sobres que contengan las proposiciones enviadas por CompraNet, el
acto se reanudara a partir de que se restablezcan las condiciones que dieron origen a la interrupcién, salvo
lo previsto en el numeral 29 del Acuerdo por el que se establecen las disposiciones que se deberan observar
para la utilizacion del Sistema Electréonico de Informacion Pudblica Gubernamental denominado
CompraNet:

“Las dependencias y entidades, a través de la Unidad compradora, recabardn de los licitantes su
aceptacion de que se tendrdn como no presentadas sus proposiciones y, en su caso, la documentacion
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requerida por la Unidad compradora, cuando el archivo electronico en el que se contengan las
proposiciones y/o demds informacién no pueda abrirse por tener algin virus informdtico o por cualquier
otra causa ajena a las dependencias o entidad.”.

f) De acuerdo con lo sefialado en el articulo 48 del RLAASSP, se hara constar la documentacion presentada
por los licitantes, en este acto no se llevard a cabo la evaluacion y analisis de su contenido, por lo que en
términos de la fraccion Il del mencionado articulo, no se podra desechar ninguna proposicion.

dg) EIINEA conforme al articulo 35, fraccion Il de la LAASSP, levantara el acta correspondiente que servira de
constancia de la celebracion del acto de presentacion y apertura de proposiciones, se hara constar el
importe total por partida de las proposiciones presentadas, por cada licitante, asi mismo se sefialara lugar,
fecha y hora en que se dara a conocer el fallo de Ia Invitacién.

h) El acta correspondiente al acto de presentacion y apertura de proposiciones, se difundird a través de
CompraNet al concluir el mismo, para efectos de su notificacién en términos de lo dispuesto en el dltimo
parrafo del articulo 37 Bis de la LAASSP.

3.1.3. COMUNICACION DEL FALLO.

La fecha del fallo se efectuard a la hora y en el lugar sefalado en el apartado 3.1. “CALENDARIO DE ACTOS Y LUGAR
DONDE SE DESARROLLARAN", de |la presente Convocatoria, se llevara a cabo conforme lo siguiente:

a) Elservidor publico del INEA facultado para presidir el fallo, declarard el inicio del acto.

b) Se dara a conocer el fallo de la Invitacion a los licitantes registrados y servidores publicos, a través de
CompraNet, el cual contendrd la informacion referida en el articulo 37 de la LAASSP.

c) Se levantara el acta correspondiente y se publicara en CompraNet y en su caso, los anexos
correspondientes de dicho acto.

A los licitantes les llegard una notificaciéon a través de CompraNet informandoles que el acta correspondiente a
la celebraciéon del acto de fallo se encuentra a su disposiciéon en ese sistema.

Al finalizar cada acto (Junta(s) de aclaraciones, Presentacién y Apertura de Proposiciones y Notificaciéon de Fallo)
se pondra una copia del acta correspondiente, para efectos de notificacion y a disposicidn para consulta de los
licitantes por un término no menor de cinco dias habiles posteriores a cada acto, en el pizarrén de avisos del DA
ubicado en calle Francisco Marquez No. 160, planta baja, colonia Condesa, cédigo postal 06140, alcaldia
Cuauhtémoc, Ciudad de México, siendo responsabilidad exclusiva de los licitantes acudir a enterarse de su
contenido, ubicado en el domicilio antes citado, durante el mismo plazo sefialado anteriormente, de 09:00 a
18:00 horas en dias habiles.

Asi mismo, las actas correspondientes se difundirdn en CompraNet. Este procedimiento sustituye a la
notificacion personal.

Los licitantes deberdn presentar sus proposiciones por medios remotos de comunicacidn electrénica y
aceptaran que se tendrdn por notificados de las actas que se levanten, cuando éstas se encuentren a su
disposicion a través del sistema CompraNet, en la direccion electronica https://upcp-
compranet.hacienda.gob.mx/compranet/, a mas tardar el dia habil siguiente en que se celebre cada evento.

3.1.4. FIRMA DEL INSTRUMENTO JURIDICO

Previamente a la firma del instrumento juridico, el licitante adjudicado debera presentar dentro de los 3 (tres)
dias habiles posteriores a la Notificacion del fallo para el INEA, en el DA ubicado en calle Francisco Marquez
No.160, piso 1, colonia Condesa, cddigo postal 06140, alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México, la documentacion
gue se enlista a continuacién en original para cotejo y 1 (una) copia tamafo carta:
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Cédula del Registro Federal de Contribuyentes, expedido por la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico.

Escritura publica en la que conste que fue constituida conforme a las Leyes Mexicanas y que tiene
su domicilio en el territorio nacional con la constancia de inscripcién en el Registro Publico de la
Propiedad y del Comercioy en su caso sus reformas o modificaciones que haya sufrido, siendo que
el objeto del mismo este directamente relacionado con el servicio objeto de la contrataciéon y que
contenga el poder que se otorgue al Representante Legal, para la celebracién de actos de
administracion o poder especial para suscribir instrumentos juridicos o contratos, o bien, para llevar
a cabo todos los tramites derivados de procedimientos o adjudicacidon en el Gobierno Federal,
Gobierno Estatal y Gobierno Municipal.

Identificacion oficial vigente con fotografia del Representante Legal o Apoderado.

Comprobante de Domicilio (actualizado no mayor a tres meses).

Catalogo de beneficiario, adjuntando copia de un Estado de Cuenta.

Instrumento Notarial con el cual el Representante Legal o Apoderado acredite su personalidad.

Tratdndose de persona fisica, copia certificada del acta de nacimiento o, en su caso, carta de
naturalizacién respectiva, expedida por la autoridad competente, copia de la Clave Unica de Registro
de poblacién (CURP), asi como la documentacién con la que acredite tener su domicilio legal en el
territorio nacional.

En el caso de que el licitante adjudicado, se encuentre registrado en el RUPA, solo podra presentar el niumero
de registro de inscripcidon y manifestar bajo protesta de decir verdad que en el citado registro la informacién se
encuentra completa y actualizada.

En cumplimiento al articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion y de conformidad con la regla 2.1.29,, de la
Resolucion Miscelanea Fiscal para el afio 2023, el licitante adjudicado, por monto superior a $300,000.00
(Trescientos Mil Pesos 00/100 MN), antes del IVA, debera presentar en el DA del INEA dentro de los tres dias
habiles posteriores al fallo el documento vigente expedido por el SAT, en el que se emita la opinién positiva
del cumplimiento de obligaciones fiscales en términos de lo dispuesto por la Regla 2.1.25,, en el que se evidencie
la opinién positiva del cumplimiento de sus obligaciones fiscales, asimismo, los contribuyentes que no estén
obligados a presentar total o parcialmente la declaraciéon anual del ISR, deberdn realizar su solicitud de opinidn
al SAT ante la Administracion Local de Servicios al Contribuyente que corresponda al domicilio de la SHCP. Por
otro lado, las personas fisicas o0 morales residentes en el extranjero que resulten adjudicadas y que no estén
obligadas a presentar la solicitud de inscripcién en el Registro Publico de Contribuyentes o declaraciones
periddicas en México, deberdn apegarse al procedimiento indicado en la misma regla 2.1.29. de la Resolucidn
Miscelanea Fiscal para el afo 2023.

Quien estando obligado no presente el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en sentido positivo, el INEA
se abstendrd de formalizar el instrumento juridico correspondiente.

Asimismo, y en cumplimiento al articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacién y de conformidad con el
Acuerdo ACDO.SALHCT.101214/281.P.DIR y su Anexo Unico, por los cuales el Consejo Técnico del IMSS aprobé las
Reglas para la obtencion de la opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de Seguridad Social,
el licitante adjudicado por un monto superior a $300,000.00 (Trescientos Mil Pesos 00/100 M.N.), antes del IVA,
dentro de los tres dias habiles posteriores al fallo, el proveedor debera presentar Constancia de Cumplimiento
vigente que se genera en la pagina de internet del IMSS (www.imss.gob.mx), en el apartado _“Patrones o
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empresas”, en el que se emita opinidn positiva de estar al corriente en sus obligaciones en materia de seguridad
social, previsto en el Anexo Unico, Primer Regla para la obtencidn de la opinidn de cumplimiento de obligaciones
fiscales en materia de seguridad social, vigentes.

Opinién de Cumplimiento en sentido positivo de la constancia de situacidn fiscal en materia de aportaciones
patronales y entero de descuentos, en términos del Acuerdo del H. Consejo de Administracion del INFONAVIT,
por el que se emiten las Reglas de Obtencidén de la Constancia de Situacidn en Materia de Aportaciones
Patronales y entero de descuentos vigente.

Si no presenta el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en sentido positivo en materia de seguridad social
e INFONAVIT, la Convocante se abstendra de formalizar el instrumento juridico correspondiente, salvo en el
caso que no sea aplicable.

La firma del instrumento juridico se llevara a cabo dentro de los 15 dias naturales posteriores a la notificacion
del fallo en CompraNet, en los términos y condiciones establecidos por la SHCP, en el MFIJ.

Conforme a lo establecido en el Ultimo parrafo del articulo 46 de |la LAASSP, los derechos y obligaciones que se
deriven del instrumento juridico respectivo, no podran ser transferidos por el licitante adjudicado en favor de
cualquier otra persona, con excepcion de los derechos de cobro, en cuyo caso se deberd contar con el
consentimiento del INEA.

3.2, RECEPCION DE PROPOSICIONES ViA SERVICIO POSTAL O MENSAJERIA

Para el presente procedimiento NO se recibiran proposiciones del licitante enviadas a través de servicio postal
o0 de mensajeria.

3.3. VIGENCIA DE LAS PROPOSICIONES

Una vez recibidas las proposiciones en la fecha, hora y lugar establecidos, éstas no podran retirarse o dejarse sin
efecto, por lo que se consideraran vigentes dentro del procedimiento hasta su conclusion.

3.4. PROPOSICION UNICA POR LICITANTE
Los licitantes deberdn cotizar el servicio solicitado y solo se aceptara una proposicién por licitante.
3.5. PRESENTACION DE DOCUMENTACION

Los licitantes deberan presentar sus proposiciones via electrénica a través de CompraNet, enviando por ese
mismo medio la documentaciéon que conforma las proposiciones técnica, econémica y documentaciéon legal
administrativa o cualquier otro documento que forme parte de su proposicion.

3.6. ACREDITACION DE EXISTENCIA LEGAL

Los licitantes deberdn de acreditar su existencia legal y en su caso el de la personalidad juridica de su
Representante Legal, Apoderado Legal o persona facultada para ello, para cumplir con la informacién requerida,
podra elaborarse tomando como modelo el Formato D “Acreditacion de Personalidad Juridica” de la presente
Convocatoria.

3.7. PARTE O PARTES DE LAS PROPOSICIONES QUE SE RUBRICARAN EN EL ACTO DE
PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES

Por tratarse de un procedimiento de contratacion electrénico conforme a lo sefialado por el articulo 26 Bis,
fraccion Il LAASSP, la Convocante establece que atendiendo lo dispuesto por el apartado Medidas especificas
para reducir los gastos de operacion, Articulo Décimo Primero del DECRETO que establece las medidas para el
uso eficiente, transparente y eficaz de los recursos publicos, y las acciones de disciplina presupuestaria en el
ejercicio del gasto publico, asi como para la modernizacién de la Administracién Publica Federal "y sus
reformas”, la Convocante podra no imprimir la documentacion presentada por los licitantes; haciéndose constar
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los archivos que cada licitante presente, mismos que se guardaran en medios de almacenamiento magnético
(CD’'s) y que quedaran resguardados en el expediente de la contratacion.

3.8. INDICACIONES RELATIVAS AL FALLO Y FIRMA DEL CONTRATO

La fecha del acto de notificacién de falloy la firma del contrato se efectuara conforme a lo sefalado en apartado
3.1 “CALENDARIO DE ACTOS Y LUGAR DONDE SE DESARROLLARAN" de esta Convocatoria.

3.9. GARANTIA
3.9.1 GARANTIA DE CUMPLIMIENTO

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 48, fraccion Il y Ultimo parrafo, 49, fraccion |l de la LAASSP y
81, fraccion |l y 103 del RLAASSP; para garantizar el cumplimiento del contrato, el licitante adjudicado se obliga
a garantizar el cumplimiento de las obligaciones derivadas de los instrumentos juridicos correspondientes y
calidad de los servicios prestados, mediante fianza o cualquiera de las formas establecidas en los articulos 48
de la Ley de Tesoreria de la Federaciony 79 del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria, por un importe equivalente a un 10 % (diez por ciento) del monto maximo adjudicado antes de
IVA en favor del INEA, a mas tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la firma de los documentos
juridicos correspondientes.

En caso de que el licitante adjudicado opte por garantizar ante la convocante con fianza esta tendrd caracter
de divisible, expedida por Institucién autorizada por la SHCP, para garantizar el cumplimiento del contrato, en
la moneda de las proposiciones y por el 10% del importe total del contrato sin incluir el IVA, la fianza debera
cumplir con lo indicado en el articulo 103 del RLAASSP, asimismo debera incluir siguiente informacion:

A favor de la convocante.

. Laindicacién del importe total garantizado con niumero y letra.

. Referencia de que la fianza se otorga atendiendo a todas las estipulaciones contenidas en el contrato.

. La informacién correspondiente al nUmero de contrato, su fecha de firma, asi como la especificacién de
las obligaciones garantizadas.

. El sefalamiento de la denominacién o nombre del licitante adjudicado.

. La condicidén de que la vigencia de la fianza deberd quedar abierta para permitir que cumpla con su
objetivo, de forma tal que no podrd establecerse plazo alguno que limite su vigencia, lo cual no debe
confundirse con el plazo para el cumplimiento de las obligaciones del contrato.

7. Sefalar el numero de procedimiento de CompraNet, asi como también el objeto del servicio y que la

afianzadora acepta expresamente someterse a los procedimientos de ejecucidon previstos en la Ley de

Instituciones de Seguros y de Fianzas.

AWN -

o u

La pdliza de fianza deberd contener el siguiente texto:

(Afianzadora o Aseguradora)

Denominacién social: . en lo sucesivo (la "Afianzadora" o la "Aseguradora")
Domicilio: .
Autorizacién del Gobierno Federal paraoperar: ____ (NUmero de oficio y fecha)

Beneficiaria:
(Nombre de la Entidad paraestatal), en lo sucesivo "la Beneficiaria".
Domicilio:
El medio electrénico, por el cual se pueda enviar la fianza a "la Contratante"y a "la Beneficiaria™
Fiado (s): (En caso de proposicidon conjunta, el nombre y datos de cada uno de ellos)

Nombre o denominacién social:

RFC:
Domicilio: . (El mismo que aparezca en el contrato principal)
Datos de la péliza:
Numero: . (NUmero asignado por la "Afianzadora" o la "Aseguradora")
Monto Afianzado: . (Con letray ndmero, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado).
Moneda:
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Fecha de expediciéon:
Obligacién garantizada: El cumpl|m|ento de las obligaciones estipuladas en el contrato en los términos de la
Clausula PRIMERA de la presente pdliza de fianza.
Naturaleza de las Obligaciones: ____ (Divisible o Indivisible, de conformidad con lo estipulado en el contrato).
Si es Divisible aplicara el siguiente texto: La obligacion garantizada sera divisible, por lo que, en caso
de presentarse algun incumplimiento, se hara efectiva solo en la proporcién correspondiente al incumplimiento
de la obligacién principal.
Si es Indivisible aplicara el siguiente texto: La obligacién garantizada sera indivisible y en caso de presentarse
algun incumplimiento se hara efectiva por el monto total de las obligaciones garantizadas.
Datos del contrato, en lo sucesivo el "Contrato™:
Numero asignado por "la Contratante":

Objeto: .
Monto del Contrato: (Con numeroy letra, sin el Impuesto al Valor Agregado)
Moneda:

Fecha de suscripcion:
Tipo: (Adquisiciones, Arrendamientos, Servicios, Obra Publica o servicios relacionados con la misma).
Obligacién contractual para la garantia de cumplimiento: (Divisible o Indivisible, de conformidad con
lo estipulado en el contrato)

Procedimiento al que se sujetara la presente pédliza de fianza para hacerla efectiva: El previsto en el articulo
279 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

Competencia y Jurisdiccion: Para todo lo relacionado con la presente pdliza, el fiado, el fiador y cualesquiera
otras obligadas, asi como "la Beneficiaria", se someterdn a la jurisdicciéon y competencia de los tribunales
federales de (precisar el lugar), renunciando al fuero que pudiera corresponderle en razén
de su domicilio o por cualquier otra causa.

La presente fianza se expide de conformidad con lo dispuesto por los articulos 48, fraccion Iy Ultimo parrafo, y
articulo 49, fraccién Il, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 103 de su
Reglamento.

La presente fianza se expide de conformidad con lo dispuesto por los articulos 48, fraccion Iy 49, fraccion I, de
la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas, y articulo 98 de su Reglamento.

Validaciéon de la fianza en el portal de internet, direccién electrénica www.amig.org.mx

(Nombre del representante de la Afianzadora o Aseguradora)

CLAUSULAS GENERALES A QUE SE SUJETARA LA PRESENTE POLIZA DE FIANZA PARA

GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS,
SERVICIO, OBRA PUBLICA O SERVICIOS RELACIONADOS CON LA MISMA.

PRIMERA. - OBLIGACION GARANTIZADA.

Esta poliza de fianza garantiza el cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el "Contrato" a que se refiere
esta pdliza y en sus convenios modificatorios que se hayan realizado o a los anexos del mismo, cuando no
rebasen el porcentaje de ampliacién indicado en la cldusula siguiente, aln y cuando parte de las obligaciones
se subcontraten.

SEGUNDA. - MONTO AFIANZADO.

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora"), se compromete a pagar a la Beneficiaria, hasta el monto de esta pdliza,
que es (con ndmero y letra sin incluir el Impuesto al Valor Agregado) que representa el ____ % (sefalar el
porcentaje con letra) del valor del "Contrato".

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora") reconoce que el monto garantizado por la fianza de cumplimiento
se puede modificar en el caso de que se formalice uno o varios convenios modificatorios de ampliacion del
monto del "Contrato" indicado en la caratula de esta pdliza, siempre y cuando no se rebase el __% de dicho
monto. Previa notificacion del fiado y cumplimiento de los requisitos legales, (la"Afianzadora"o
la "Aseguradora") emitird el documento modificatorio correspondiente o endoso para el solo efecto de hacer
constar la referida ampliacion, sin que se entienda que la obligacién sea novada.

En el supuesto de que el porcentaje de aumento al"Contrato"en monto fuera superior a los
indicados, (la "Afianzadora" o la "Aseguradora") se reserva el derecho de emitir los endosos subsecuentes, por la
diferencia entre ambos montos, sin embargo, previa solicitud del fiado, (la "Afianzadora" o la "Aseguradora")
podra garantizar dicha diferencia y emitira el documento modificatorio correspondiente.

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora") acepta expresamente que, en caso de requerimiento, se compromete a
pagar el monto total afianzado, siempre y cuando en el Contrato se haya estipulado que la obligaciéon
garantizada es indivisible; de estipularse que es divisible, (la "Afianzadora" o la "Aseguradora") pagara de forma
proporcional el monto de la o las obligaciones incumplidas.

TERCERA. - INDEMNIZACION POR MORA.
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(La "Afianzadora" o la "Aseguradora"), se obliga a pagar la indemnizacidén por mora que en su caso proceda de
conformidad con el articulo 283 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.
CUARTA. - VIGENCIA.
La fianza permanecerd vigente hasta que se dé cumplimiento a la o las obligaciones que garantice en
los términos del "Contrato"y continuard vigente en caso de que "la Contratante" otorgue prérroga o espera
al cumplimiento del "Contrato", en los términos de la siguiente clausula.
Asimismo, esta fianza permanecerd vigente durante la substanciacion de todos los recursos legales, arbitrajes
O juicios que se interpongan con origen en la obligacién garantizada hasta que se pronuncie resolucion
definitiva de autoridad o tribunal competente que haya causado ejecutoria.
De esta forma la vigencia de la fianza no podra acotarse en razdn del plazo establecido para cumplir la o las
obligaciones contractuales.
QUINTA. - PRORROGAS, ESPERAS O AMPLIACION AL PLAZO DEL CONTRATO.
En caso de que se prorrogue el plazo originalmente sefalado o conceder esperas o convenios de ampliaciéon de
plazo para el cumplimiento del contrato garantizado y sus anexos, el fiado dara aviso a (la "Afianzadora" o
la "Aseguradora"), la cual debera emitir los documentos modificatorios o endosos correspondientes.

(La "Afianzadora o la "Aseguradora") acepta expresamente garantizar la obligacién a que esta pdliza se refiere,
aun en el caso de que se otorgue prorroga, espera o ampliacién al fiado por parte de la "Contratante" para el
cumplimiento total de las obligaciones que se garantizan, por lo que no se actualiza el supuesto de extinciéon de
fianza previsto en el articulo 179 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, sin que se entienda novada
la obligacion.

SEXTA. - SUPUESTOS DE SUSPENSION.

Para garantizar el cumplimiento del "Contrato", cuando concurran los supuestos de suspensidn en los términos
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientosy Servicios del Sector Publico, su Reglamentoy demas disposiciones
aplicables, "la Contratante" deberd emitir el o las actas circunstanciadas y, en su caso, las constancias a que haya
lugar. En estos supuestos, a peticion del fiado, (la "Afianzadora" o la "Aseguradora") otorgard el o los endosos
conducentes, conforme a lo estatuido en el articulo 166 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, para
lo cual bastara que el fiado exhiba a (la "Afianzadora o a la Aseguradora") dichos documentos expedidos por "la
Contratante".

El aplazamiento derivado de la interposicion de recursos administrativos y medios de defensa legales,
no modifica o altera el plazo de ejecucioén inicialmente pactado, por lo que subsistiran inalterados los términos
y condiciones originalmente previstos, entendiendo que los endosos que emita (la "Afianzadora" o
la "Aseguradora") por cualquiera de los supuestos referidos, formaran parte en su conjunto, solidaria
e inseparable de la pdliza inicial.

SEPTIMA. - SUBJUDICIDAD.

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora") realizara el pago de la cantidad reclamada, bajo los términos estipulados
en esta poliza de fianza, y, en su caso, la indemnizacién por mora de acuerdo a lo establecido en el articulo 283
de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, aun cuando la obligacién se encuentre subjudice, en virtud
de procedimiento ante autoridad judicial, administrativa o tribunal arbitral, salvo que el fiado obtenga la
suspension de su ejecucion, ante dichas instancias.

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora") deberd comunicar a "la Beneficiaria" de la garantia, el otorgamiento de la
suspension al fiado, acompafiandole las constancias respectivas que asi lo acrediten, a fin de que se encuentre
en la posibilidad de abstenerse del cobro de la fianza hasta en tanto se dicte sentencia firme.

OCTAVA. - COAFIANZAMIENTO O YUXTAPOSICION DE GARANTIAS.

El coafianzamiento o yuxtaposicion de garantias, no implicard novaciéon de las obligaciones asumidas
por (la "Afianzadora" o la "Aseguradora") por lo que subsistira su responsabilidad exclusivamente en la medida
y condiciones en que la asumidé en la presente pdliza de fianza y en sus documentos modificatorios.

NOVENA. - CANCELACION DE LA FIANZA.

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora") quedard liberada de su obligacion fiadora siempre vy
cuando "la Contratante" le comunique por escrito, por conducto del servidor publico facultado para ello, su
conformidad para cancelar la presente garantia.

El fiado podrd solicitar la cancelacion de la fianza para lo cual deberd presentar a (la"Afianzadora"o
la "Aseguradora") la constancia de cumplimiento total de las obligaciones contractuales. Cuando el fiado
solicite dicha cancelacion derivado del pago realizado por saldos a su cargo o por el incumplimiento de
obligaciones, deberd presentar el recibo de pago correspondiente.

Esta fianza se cancelard cuando habiéndose cumplido la totalidad de las obligaciones estipuladas en
el "Contrato", "la Contratante" haya calificado o revisado y aceptado la garantia exhibida por el fiado
para responder por los defectos, vicios ocultos de los bienes entregados y por el correcto funcionamiento de
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los mismos o por la calidad de los servicios prestados por el fiado, respecto del "Contrato" especificado en
la caratula de la presente pdliza y sus respectivos convenios modificatorios.
DECIMA. - PROCEDIMIENTOS.
(La "Afianzadora" o la "Aseguradora") acepta expresamente someterse al procedimiento previsto en el articulo
279 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas para hacer efectiva la fianza.
DECIMA PRIMERA. -RECLAMACION
"La Beneficiaria" podra presentar la reclamacion a que se refiere el articulo 279, de Ley de Instituciones
de Seguros y de Fianzas en cualquier oficina, o sucursal de la Institucién y ante cualquier apoderado
o representante de la misma.
DECIMA SEGUNDA. - DISPOSICIONES APLICABLES.
Serd aplicable a esta pdliza, en lo no previsto por la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas la legislacion
mercantil y a falta de disposicion expresa el Cédigo Civil Federal.

Esta garantia quedara en custodia del DT de la convocante, hasta la fecha del cumplimiento total de las
obligaciones contraidas.

La garantia de cumplimiento serd divisible, considerando el tipo de obligaciones originadas por el servicio
descrito en el Anexo 1 (Especificaciones técnicas).

En caso de incremento al monto de los instrumentos juridicos respectivos o modificaciéon al plazo, el licitante
adjudicado se obliga a entregar al INEA de conformidad con el Ultimo parrafo del articulo 91 del RLAASSP, los
documentos modificatorios o endosos correspondientes, debiendo contener en el documento la estipulacidn
de que se otorga de manera conjunta, solidaria e inseparable de la garantia otorgada inicialmente.

Dicha garantia se entregard en la siguiente direcciéon: DA ubicado en calle Francisco Marquez No.160, piso T,
colonia Condesa, cédigo postal 06140, alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México, de 9:00 a 15:00 horas en dias
habiles.

El INEA, procederd a la liberacién de la fianza mediante constancia de cumplimiento emitida por el area
administradora del contrato.

3.10. FORMAY METODO DE PAGO

El INEA no otorgara anticipos.

Con fundamento en el articulo 51 de la LAASSP, el pago se efectuard dentro de los veinte dias naturales
contados a partir de recibida la factura o el documento que retlina los requisitos fiscales correspondientes,
a partir de que el proveedor los entregue al INEA, junto con los bienes o al concluir la prestacidn total o parcial
del servicio conforme a los términos del contrato celebrado y a entera satisfaccion del administrador (a) y el
supervisor (a) del contrato, para efectuar su liberaciéon respectiva mediante oficio, y de acuerdo a la suficiencia
presupuestal.

Los C.F.D.l. se elaboraran a nombre del INEA con Registro Federal de Contribuyentes INES10901CP4, con
domicilio en calle Francisco Marquez ndmero 160, colonia Condesa, cddigo postal 06140, alcaldia Cuauhtémoc,
Ciudad de México.

De conformidad a lo establecido en el Anexo 1 (Especificaciones técnicas), el licitante adjudicado como
proveedor o prestador de servicios esta obligado a presentar el C.F.D.l. y sus archivos electrénicos XMLy .PDF
al Administrador (a) y/o Supervisor (a) del Contrato en las Oficinas Centrales del INEA ubicado en calle Francisco
Marquez 160, colonia Condesa, cédigo postal 06140, alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México, de lunes a viernes
en un horario de 09:30 a 15:00 y de 16:00 a 17:30 hrs. de cada mes en caso de entregar la documentaciéon fuera
del periodo indicado, iniciara su proceso de pago el primer dia habil del mes siguiente al que se trate.

Todos los C.F.D.l. deberan ser emitidos y entregados para tramitar el pago dentro de los primeros 15 dias del
mes, después de esta fecha seran recibidos quedando sujetos a disposicién presupuestal, esto derivado de que
los Sistemas Federales retiran mensualmente el presupuesto que no se comprometié o calendarizé.
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El Administrador (a) y/o Supervisor (a) del Contrato seran los Unicos responsables de entregar el C.F.D.l.; sus
archivos electrénicos XMLy .PDF, al DA para la elaboracion de la solicitud de recursos para el tramite del pago.

El oficio original de “liberacién de pago” debe de ser entregado de manera fisica y deberd especificar como
minimo lo siguiente:

¢ NuUmero de Contrato, o Convenio.

e Mes de pago, periodo del servicio o nidmero de entregable.

e Precisar que “Los archivos originales y demas documentos que soportan el pago, son responsabilidad
de la Unidad Administrativa requirente, por lo que se encuentran en guarda y custodia del
Administrador (a) y/o Supervisor (a) del Contrato.” Solo se enviard a pago lo que esté fiscalizado
conforme a la normativa.

e Que diga que las obligaciones de proveedor han sido completamente cumplidas a su entera
satisfaccion, conforme a lo estipulado en el contrato, y en caso de atraso en el cumplimiento de la
entrega de los bienes o prestacidon de servicio acompanado de la cuantificacidon o calculo por la pena
convencional motivada por el incumplimiento.

e Eloficio deberd estar firmado por el Administrador (a) y/o Supervisor (a) del Contrato.

Si de la revisién resultara algun error o deficiencia, el DCP informard al DA mediante correo electrénico, quien
indicara al proveedor para realizar las modificaciones de conformidad con el articulo 90 del RLAASSP.

El periodo que transcurre a partir de la entrega del citado escrito y hasta que el proveedor presente las
correcciones No se computara para efectos del articulo 51 de LAASSP previa entrega de los bienes o prestacion
de los servicios en los términos del contrato.

De no existir inconsistencias, el DA, elaborard la solicitud de pago correspondiente considerando lo siguiente:

v' Para el tradmite del primer pago deberd entregar dos copias del contrato; C.F.D.I. que reuna los
requisitos fiscales establecidos en los articulos 29 y 29-A del Cédigo Fiscal de la Federacién y los
correlativos de su Reglamento, indicar el nimero de Contrato, en caso de Convenio hacer referencia al
Contrato, la descripcidn completa del servicio prestado, el costo unitario, el desglose del Impuesto al
Valor Agregado, retenciones que en su caso correspondan y el importe total; Archivo XML y .PDF
impreso, asi como anexar la verificacidon del o los comprobantes fiscales de forma impresa que emite el
SAT, y el original del Oficio de Liberacidn, si por algun motivo se cancelan las facturas durante el proceso
de pago, serd responsabilidad del proveedor, quien debera notificar por escrito al INEA, especificamente
al Administrador (a) del Contrato que informara por escrito al DC.

v' De existir pagos subsecuentes Unicamente presentara C.F.D.l.,, mismo que deberd reunir los requisitos
fiscales establecidos en los articulos 29 y 29-A del Cédigo Fiscal de la Federacién y los correlativos de
su Reglamento, indicar el nimero de Contrato, en caso de Convenio hacer referencia al Contrato, la
descripcidon completa del servicio prestado, el costo unitario, el desglose del Impuesto al Valor Agregado,
retenciones que en su caso correspondan y el importe total; Archivo XML y .PDF impreso, asi como
anexar la impresion de la verificacion del o los comprobantes fiscales de forma impresa que emite el
SAT, y el original del Oficio de Liberacion.

v' Encaso de ultimo pago presentara C.F.D.l., mismo que debera reunir los requisitos fiscales establecidos
en los articulos 29 y 29-A del Cédigo Fiscal de la Federaciéon y su Reglamento, indicar el nUmero de
Contrato, en caso de Convenio hacer referencia al Contrato, la descripciéon completa del servicio
prestado, el costo unitario, el desglose del Impuesto al Valor Agregado, retenciones que en su caso
correspondan y el importe total; Archivo XMLy .PDF impreso, asi como anexar la verificacion del o los
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comprobantes fiscales de forma impresa que emite el SAT, copia de la Constancia de cumplimiento, el
original del oficio de liberaciéon y el finiquito original conforme lo consigne el Contrato.

v" En caso de ser Unico pago deberd entregar dos copias del contrato; C.F.D.l. que relna los requisitos
fiscales establecidos en los articulos 29 y 29-A del Cédigo Fiscal de la Federacién y su Reglamento,
indicar el numero de Contrato, en caso de Convenio hacer referencia al Contrato, la descripcidon
completa del servicio prestado, el costo unitario, el desglose del Impuesto al Valor Agregado,
retenciones que en su caso correspondan y el importe total; Archivo XML y .PDF impreso, asi como
anexar la verificacién del o los comprobantes fiscales de forma impresa que emite el SAT, copia de la
Constancia de Cumplimiento, el original del oficio de liberacidn y el finiquito original conforme lo
consigne el Contrato.

A efecto de dar cumplimiento a lo dispuesto en los articulos 28, fraccidn |, apartado A y 30, octavo parrafo del
Codigo Fiscal de la Federacion y a lo establecido en la Resolucion Miscelanea Fiscal para el ejercicio 2023,
en su numeral 2.7.1.1, referente al almacenamiento de los contribuyentes que emitan y reciban C.F.D.l., deberan
almacenarlos en medios magnéticos, dpticos o de cualquier otra tecnologia, en su formato electrénico XML. Lo
establecido en la regla citada no sera aplicable a los contribuyentes que utilicen el sistema de registro fiscal que
refiere la regla 2.8.1.4

Los pagos se efectuardn a través de cuentas por liquidar certificadas (CLC), apoyados en los mecanismos
de banca electréonica del “Sistema Integral de Administraciéon Financiera Federal” (SIAFF) de la Tesoreria de
la Federacion por instruccion de la convocante mediante una transferencia electrénica de recursos a la cuenta
bancaria sefialada por el licitante adjudicado previamente registrada, por el importe del bien o servicio
proporcionado.

Para dar cumplimiento a lo anterior, serd indispensable que se entregue al DT, dentro de los tres dias habiles
posteriores al fallo, la documentacién que se cita abajo, con el fin darlos de alta en los Sistemas Federales de
pago, SICOP y SIAFF de |la Tesoreria de la Federacion:

a) Acta constitutiva inscrita en el Registro PuUblico de |la Propiedad y del Comercio, asi como sus respectivas
modificaciones.

b) Copia del instrumento notarial donde consten las facultades de representante legal y/o apoderado legal.

c) Identificacion oficial vigente (credencial de elector o cartilla del servicio militar nacional o cédula
profesional o pasaporte) de la persona que se ostente como representante y/o apoderado legal.

d) Copia del Registro Federal de Contribuyentes expedido por la SHCP.

e) Formato del Catdlogo de Beneficiarios debidamente requisitado, con sello de la empresa y firma
autografa del apoderado legal, que podra descargar para su llenado en la siguiente liga:

https://www.sep.gob.mx/es/sepl/Formatos_Vigentes o solicitarlo al DT la siguiente direcciéon de correo
electrénico: chaveza@inea.gob.mx

f) Constancia del domicilio fiscal.
g) Para el caso de personas fisicas, copia del CURP.

h) Constancia de la institucion financiera sobre la existencia de la cuenta de cheques abierta a nombre del
beneficiario, que incluya el niumero de cuenta con once posiciones, asi como la clave bancaria
estandarizada (CLABE) con dieciocho posiciones, que permita realizar transferencias electrénicas de
fondos a través de los sistemas de pagos.
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La convocante pagara al proveedor, conforme a las condiciones que se consignan en la presente convocatoria
y en el contrato, y quedara condicionado proporcionalmente, al pago que el proveedor deba efectuar por
concepto de penas convencionales determinadas y verificadas por el Administrador (a) del Contrato

El Administrador (a), Supervisor (a) y Proveedor del contrato, serdn los Unicos responsables de realizar el
calculo en caso de pagos en exceso y el licitante adjudicado debera reintegrar dichas cantidades, mas los
intereses correspondientes, conforme a una tasa que sera igual a la establecida por la Ley de Ingresos de la
Federacién en los casos de prérroga para el pago de créditos fiscales. Los intereses se calcularan sobre las
cantidades pagadas en exceso en cada caso y se computaran por dias naturales desde la fecha de pago hasta
la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicidon de la convocante. Para el efecto anterior,
el licitante adjudicado autoriza en este acto a la convocante a deducir dichas cantidades de cualquier crédito
pendiente de pago.

El Administrador (a) y/o Supervisor (a) del contrato sera responsable de dar seguimiento al pago del licitante
adjudicado de cualquier accesorio que se genere por incumplimiento al contrato hasta su liberacion.

Si el proveedor adjudicado estuviere inconforme con la liquidacién del pago, tendra un plazo de 10 (diez) dias
naturales, a partir de la fecha en que se haya formulado la liquidacién del pago, para hacer por escrito la
reclamacion dirigida a la UAF. Si transcurrido este plazo, el proveedor no la efectla, se considerara que la
liguidacién del pago, quedara definitivamente aceptada por él y sin derecho a ulterior reclamacion.

De acuerdo a la obligaciéon de emitir facturas “C.F.D.l. con Complemento para la Recepcién de Pagos” en
cumplimiento a la regla 2.7.1.32. de la Resolucidn Miscelanea Fiscal para el ejercicio 2023.

Los escenarios para emitir el “C.F.D.l. con Complemento para la Recepcion de Pagos” son los siguientes:

1) Al emitir el CFDI y hacer el pago en ese momento, no hay obligacién de emitir el complemento de
pago (Recibo Electrénico de Pagos). El C.F.D.l. debe contener los siguientes datos en la forma de pago:
03 Transferencia electréonica de fondos, Método de pago: PUE (Pago en una sola Exhibicion).

2) Alemitir la facturay el pago se hace posteriormente, es decir al hacer un pago diferido (PPD) del total
de la factura, se debera emitir el complemento de pago. La factura del complemento debera tener los
siguientes datos: Cantidad: 1; Unidad: ACT; Descripciéon: Pago; Clave Prod. Serv. 84111506 Servicios de
facturacion. Precio unitario O (cero); Importe O (cero).

3) Al emitir la factura y el pago se hace en parcialidades (PPD) se debera hacer una factura por el pago
de cada parcialidad. La factura del complemento deberd tener los siguientes datos: Cantidad: 1; Unidad:
ACT; Descripcidn: Pago; Clave Prod. Serv. 84111506 Servicios de facturacidn. Precio unitario O (cero);
Importe O (cero). Los C.F.D.l. con "Complemento para Recepcién de Pagos', deberan emitirlos los
proveedores a mas tardar los 10 dias naturales del mes inmediato siguiente en que se recibieron los

pagos.

Los proveedores que emitan C.F.D.l., con método de pago diferido o en parcialidades (PPD) deberan emitir
el complemento para recepcién de pagos.

El DT enviard los comprobantes de pago (Transferencia bancaria o CLC) al DA.

El DA notificara el pago a los Administradores del Contrato.

El Administrador (a) del Contrato le solicitard la factura de "Complemento para Recepciéon de Pagos" al
proveedor quien la deberd emitir en el periodo de 10 dias naturales del mes inmediato siguiente en que se
recibieron los pagos.

El Proveedor enviard los C.F.D.l. con "Complemento para Recepcidon de Pagos" al correo electrénico del

Administrador (a) del Contrato, al correo del DC arazo@inea.gob.mx y marcar copia al correo
sayf_mesadetrabajo2@inea.gob.mx.
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En caso de que no se emitan los o el Recibo Electrénico de Pagos (REP) hay 2 opciones:

a) Enla pagina del SAT se ingresa una solicitud de conciliacidén con el proveedor para determinar cuantos
REP estan pendientes y requerir la inmediata entrega de estos comprobantes.

b) Denuncia ante la autoridad fiscal.
3.11. PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCCIONES
3.11.1. PENAS CONVENCIONALES.

En caso de que el proveedor se atrase en el inicio de la prestacion del servicio con base en los articulos 53 de la
LAASSP, 95 y 96 del RLAASSP, el INEA, aplicara el porcentaje establecido en el apartado de pena convencional
sefalado en el Anexo 1 (Especificaciones técnicas).

3.11.2. DEDUCCIONES

El INEA establece deducciones al pago de los servicios con motivo del incumplimiento parcial o deficiente en
que pudiera incurrir el proveedor respecto de los servicios objeto de la presente contratacidn, conforme al
apartado de deductivas establecido en el Anexo 1 (Especificaciones técnicas), de conformidad con los articulos
53 Bis de la LAASSP y 97 del RLAASSP.

312. TERMINACION ANTICIPADA

De conformidad con lo establecido en el articulo 54 Bis de la LAASSP y 102 del RLAASSP, el INEA se reserva el
derecho de terminar anticipadamente el contrato respectivo sin responsabilidad para el mismo, cuando
concurran razones de interés general, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de los servicios
originalmente contratados y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas,
se ocasionaria algun dafio o perjuicio al Estado, o cuando se determine la nulidad total o parcial de los actos del
procedimiento, con motivo de la resolucidn de una inconformidad emitida por la SFP, sin responsabilidad
alguna para el INEA y mediante dictamen, ésta sustentard tales razones o las causas justificadas que dieron
origen a la misma, asi como en su caso, en estos supuestos la Convocante previa solicitud por escrito
reembolsardn al Proveedor, los gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre que éstos sean
razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el procedimiento.

3.13. RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO

El INEA, cuando el proveedor incumpla con las obligaciones pactadas en el Anexo 1 (Especificaciones
técnicas), y en el instrumento juridico correspondiente, podra iniciar el procedimiento de rescision
administrativa del mismo sin necesidad de Declaraciéon Judicial previa, de conformidad a lo establecido en el
articulo 54 de |la LAASSP y 98 del RLAASSP, el apartado 4.3.5. del Manual Administrativo de Aplicacién General
en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, si el proveedor incurriera en
cualquiera de los siguientes casos, de manera enunciativa:

a) Sise declara en concurso mercantil.

b) En caso de que el proveedor no proporcione los datos necesarios que les permitan la inspeccion,
vigilancia, supervisién, comprobacién de que el servicio, esta siendo prestado de conformidad con lo
establecido en el instrumento juridico y en el Anexo 1 (Especificaciones técnicas).

c) Sisubcontrata el servicio materia de esta contratacion.

d) Por elincumplimiento total o parcial de las obligaciones a cargo del proveedor adjudicado previstas en
los instrumentos juridicos formalizados.

e) Cuando se incumplan o contravengan las disposiciones de la LAASSP, del RLAASSP, y las leyes,
Reglamentos y Lineamientos que rigen en la materia.

f) Cuando el proveedor incurra en responsabilidad por errores u omisiones en su actuacion.

g) Cuando el proveedor incurra en negligencia respecto al servicio pactado en el contrato formalizado, sin
justificacion para el INEA.

h) Por incumplimiento de los requisitos para formalizar el instrumento juridico correspondiente.
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i) Cuando se agote el monto limite de aplicacién de las penas convencionales y/o deducciones pactadas
en el instrumento juridico formalizado.

j) Si el INEA o cualquier otra autoridad detecta que el proveedor proporciond informacién y/o
documentaciéon carente de veracidad o alterada en el procedimiento de adjudicaciéon de los
instrumentos juridicos o en la gjecucion de los mismos.

k) La falta de respuesta en un plazo no mayor a 3 dias habiles por parte del proveedor en el supuesto de
que el INEA le formule una reclamacion con motivo de la prestacion del servicio.

I) En caso de que el proveedor modifique los precios del servicio materia de la presente contratacién o
durante la vigencia de los instrumentos juridicos formalizados, sin autorizacién del INEA.

m) Por suspension injustificada del servicio que afecte la operacion del INEA.

n) Ceda total o parcialmente los derechos derivados de los instrumentos juridicos que se formalicen a un
proveedor distinto.

4. REQUISITOS QUE LOS LICITANTES DEBEN CUMPLIR
Para efectos de lo anterior, los licitantes deberdn considerar lo siguiente:

a) Enviar la documentacion o informacioén a que se refiere el numeral 6 “DOCUMENTOS QUE DEBEN PRESENTAR
LOS LICITANTES"” de esta convocatoria.

b) Deberan presentar sus proposiciones debiendo sujetarse a los requisitos de la presente convocatoria,
en el Anexo 1 (Especificaciones técnicas), formatos y escritos.

Las proposiciones presentadas via CompraNet deberdan ser firmadas electréonicamente; las cuales
producirdn los mismos efectos que las leyes otorgan a los documentos correspondientes y, en
consecuencia, tendran el mismo valor probatorio en cumplimiento al articulo 27 dltimo parrafo de la
LAASSP, 50 del RLAASSP, asi como los numerales 14 y 16 del Acuerdo por el que se establecen las
disposiciones que se deberdn observar para la utilizacién del Sistema Electrénico de Informacion
Publica Gubernamental denominado CompraNet, y la guia de envio de proposiciones electronicas que
se encuentra en el pagina de web de CompraNet.

c) Cada uno de los documentos que integren la proposicion y aquéllos distintos a ésta, deberan estar
foliados en todas y cada una de las hojas que las integren. Al efecto, se deberan numerar la proposicidn
técnica, otra numeracioén para la proposicién econémica y una mas para el resto de los documentos que
entregue el licitante.

d) En el caso de que alguna o algunas hojas de los documentos mencionados en el parrafo anterior
carezcan de folio y se constate que la o las hojas no foliadas mantienen continuidad, el INEA, no podra
desechar la proposicion. En el supuesto de que falte alguna hoja y la omisién pueda ser cubierta con
informacién contenida en la propia proposiciéon o con los documentos distintos a la misma, el INEA
tampoco podra desechar la proposicion.

e) La proposiciéon técnica podrd presentarse conforme al Formato A-1, de la presente Convocatoria o en
formato libre donde se describirdn de manera claray precisa, las caracteristicas técnicas minimas de los
servicios requeridos.

f) La proposiciéon econdmica podra presentarse conforme al Formato A-2, de |la presente Convocatoria o
en formato libre incluyendo todos los datos e informacién requerida en dicho formato.

g) Los precios unitarios seran fijos a partir de la entrega de la proposicién y durante la vigencia del contrato
y no estara sujeto a decremento o incremento.

h) Las proposiciones que no contengan los requisitos que se enlistan a continuacion, mismos que se
consideran indispensables para evaluar las proposiciones, afectardn su solvencia y por lo tanto seran
desechadas:
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1) Numeral 6 “DOCUMENTOS QUE DEBEN PRESENTAR LOS LICITANTES" apartado 6.1. “PROPOSICION TECNICA”
Formato A-1, la omision de los incisos a), b), ¢), d), e), f), g), h), i), j), k), 1), m), n),0), p), d), 1) ¥
s), sera causa de desechamiento de la proposicién del licitante.

2) Numeral 6 “DOCUMENTOS QUE DEBEN PRESENTAR LOS LICITANTES’ apartado 6.2. “PROPOSICION
ECONOMICA” Formato A-2. La omisién de la presentacidn de la proposicidon econémica sera causa
de desechamiento de la proposicion del licitante.

3) Numeral 6 “DOCUMENTOS QUE DEBEN PRESENTAR LOS LICITANTES” apartado 6.3. “DOCUMENTACION
LEGAL ADMINISTRATIVA" |la omision de la presentacion de los incisos a), b), c), d), e), f), h) o escrito
2, i), sera causa de desechamiento de la proposicion del licitante.

4.1 CAUSAS DE DESECHAMIENTO DE PROPOSICIONES.
Seran causas de desechamiento de las proposiciones las siguientes:

a) La falta de cualquiera de los documentos y/o el incumplimiento de cualquiera de los requisitos que
afecten la solvencia de la proposicion o informacién establecida en esta Convocatoria, por ser
considerados indispensables conforme lo establecido en la fraccidn IV del articulo 39 del RLAASSP.

b) La comprobacion de que algun licitante ha acordado con uno u otros elevar el costo de los servicios o
cualquier otro acuerdo que tenga como fin obtener ventaja sobre los demas licitantes.

c) En caso de omision en la entrega de la informacién solicitada en el Anexo 1 (Especificaciones
técnicas), formatos y escritos de la presente Convocatoria o que varie el significado de lo solicitado.

d) Si se comprueba que algun licitante presenté documentacion falsa y/o proporcione informacién no
veridica.

e) Side las proposiciones electronicas recibidas y los sobres en los que se contenga dicha informacion
contengan virus informaticos o no puedan abrirse por cualquier causa motivada por problemas
técnicos imputables a sus programas o equipo de coémputo.

En el caso de las proposiciones presentadas via CompraNet deben presentarse firmadas
electrénicamente; las cuales producirdn los mismos efectos que las leyes otorgan a los documentos
correspondientes y, en consecuencia, tendrdn el mismo valor probatorio en cumplimiento al articulo
27 ultimo parrafo de la LAASSP, 50 del RLAASSP, asi como los numerales 14 y 16 del Acuerdo por el
gue se establecen las disposiciones que se deberan observar para la utilizacién del Sistema Electrénico
de Informacién Publica Gubernamental denominado CompraNet y la guia de envio de proposiciones
electrénicas que se encuentra en la pagina de web de CompraNet.

f) En caso de que los documentos solicitados en el apartado “6. DOCUMENTOS QUE DEBEN
PRESENTAR LOS LICITANTES" de esta Convocatoria, no sean presentados, o no se presenten en los
términos que fueron solicitados, o si falta alguno de ellos, o bien los licitantes no consideran las
precisiones de la Junta de Aclaraciones, la proposicién serd desechada.

g) No presentar el manifiesto solicitado en el numeral 1.9 “Manifiesto de vinculo o relaciones”, el cual
deberd elaborar y actualizar con la fecha del presente procedimiento.

h) No presentar la informacién solicitada, conforme a la convocatoria que nos ocupa.
5. CRITERIOS PARA LA EVALUACION DE PROPOSICIONES

Los criterios de evaluacién que el INEA tomard en consideracion son los siguientes:
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5.1 CRITERIOS GENERALES DE EVALUACION.

a) Con fundamento en el articulo 36 de LAASSP, las proposiciones que se reciban en el acto de apertura
de proposiciones se evaluaran aplicando el criterio de evaluacién binario (cumple, no cumple); a
efecto de que se garantice satisfactoriamente el cumplimiento de las obligaciones respectivas, solo
podrda adjudicar a quién cumpla con lo solicitado en el Anexo 1 (Especificaciones técnicas), y oferte el
precio mas bajo.

b) Con apego en lo establecido por los articulos 36, 36 Bis, de LAASSP y 51 del RLAASSP, se efectuara la
evaluacién considerando exclusivamente los requisitos y condiciones establecidos en esta
Convocatoria, asi como en los requisitos descritos en el Anexo 1 (Especificaciones técnicas), que
forman parte integrante de la misma, a efecto de que se garantice satisfactoriamente el cumplimiento
de las obligaciones respectivas.

c) Se comprobara el cumplimiento de los requisitos legales administrativos, técnicos y econdémicos
establecidos en la presente Convocatoria, en el Anexo 1 (Especificaciones técnicas), Formatos y
Escritos.

d) Se verificara a través de la SRMS, |la congruencia entre la proposicién técnica y en el Anexo 1
(Especificaciones técnicas), asi como la proposicién econdémica de cada licitante.

e) La Convocante a través de la SRMS, podra verificar la informacién y referencias proporcionadas por los
licitantes; asimismo se reserva el derecho de solicitar referencias de cada licitante.

f) Serd requisito indispensable para la evaluacién que los licitantes presenten la totalidad de los
documentos cuya presentaciéon es de caracter obligatorio, por lo que, la falta alguno de ellos tendra
COMO consecuencia que su proposicion sea desechada.

g) Las condiciones que tengan como propdsito facilitar la presentacidn de las proposiciones y agilizar la
conduccién de los actos de la Invitacién, asi como cualquier otro requisito cuyo incumplimiento, por si
mismo, o deficiencia en su contenido no afecte la solvencia de las proposiciones, no seran objeto de
evaluacién, y se tendran por no establecidas. La inobservancia por parte de los licitantes respecto a
dichas condiciones o requisitos no serd motivo para desechar sus proposiciones.

h) Entre los requisitos cuyo incumplimiento no afecta la solvencia de la proposicién, se consideraran: El
proponer un plazo de entrega menor al solicitado, en cuyo caso, de resultar adjudicado y de convenir a
la Convocante pudiera aceptarse; El omitir aspectos que puedan ser cubiertos con informacién
contenida en la propia proposiciéon técnica o econdmica; El no observar los formatos establecidos, si se
proporciona de manera clara la informacién requerida; y el no observar requisitos que carezcan de
fundamento legal o cualquier otro que no tenga por objeto determinar objetivamente la solvencia de
la proposiciéon presentada. En ningdn caso la Convocante o los licitantes podran suplir o corregir las
deficiencias de las proposiciones presentadas.

5.2 CRITERIOS DE EVALUACION TECNICA

a) En atencién a lo solicitado por la SRMS y conforme a lo dispuesto en Acuerdo por el que se emiten
diversos Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios y de Obras Publicas y
Servicios relacionados con las mismas, la presente Invitacion se evaluard bajo el criterio de evaluacion
binario (cumple, no cumple), y con fundamento en el articulo 29, fraccién XlIl de la LAASSP, a efecto
de que se garantice satisfactoriamente el cumplimiento de las obligaciones respectivas, solo podra
adjudicar a quién cumpla con lo solicitado en el Anexo 1 (Especificaciones técnicas), y oferte el precio
mas bajo.

5.3 CRITERIOS DE EVALUACION DE LA DOCUMENTACION LEGAL ADMINISTRATIVA

a) Se revisard y analizard la documentacién solicitada en el apartado 6.3. “DOCUMENTACION LEGAL
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ADMINISTRATIVA"” de esta Convocatoria, en caso de que no se presenten los documentos conforme a lo
solicitado o no sean los requeridos, la proposicién sera desechada.

b) El analisis detallado de la documentacion legal serd realizado, por la DAJ, emitiendo el dictamen de la
evaluacion correspondiente, los documentos que evaluard son la correspondiente a los incisos a), b), ¢),
d), e), f), g) DE ENCONTRARSE EN EL SUPUESTO, h) 0 ESCRITO 2, i), sefialados en el numeral 6 “DOCUMENTOS QUE
DEBEN PRESENTAR LOS LICITANTES"” apartado 6.3. “DOCUMENTACION LEGAL ADMINISTRATIVA”.

5.4 CRITERIOS DE EVALUACION ECONOMICA

a) Se verificard que las proposiciones presentadas correspondan a las caracteristicas y especificaciones
los bienes solicitados, emitiendo la evaluaciéon correspondiente, en caso de que no se presente
conforme a lo solicitado o no sea lo requerido, la proposicidn sera desechada.

b) La convocante evaluara las proposiciones cuyo precio resulte ser mas bajo; de no resultar estas
solventes, se evaluaran las que les sigan en precio.

c) Sial momento de realizar la verificacion de los importes de las proposiciones econdmicas, se detecta
un error de calculo en alguna proposicién se procederd a llevar a cabo su rectificacién, siempre y
cuando la correccidon no implique la modificaciéon del precio unitario. En caso de discrepancia entre las
cantidades escritas con letra y nUmero prevalecerd la primera, por lo que, de presentarse errores en los
volumenes solicitados, éstos podran corregirse.

En los casos previstos en el parrafo anterior, el INEA no desechara la proposiciéon econémica y dejara
constancia de la correcciéon efectuada conforme al parrafo indicado en la documentacidon soporte
utilizada para emitir el fallo que se integrara al expediente de contratacién respectivo, asentando los
datos que para el efecto proporcione el o los servidores publicos responsables de la evaluacién. Lo
anterior de conformidad con el articulo 37 de la LAASSP y 55 del RLAASSP.

d) La evaluacién de las proposiciones econdmicas serd realizada por la SRMS, esta Ultima verificard que
las proposiciones presentadas correspondan a las caracteristicas y especificaciones de los bienes
solicitados, emitiendo la evaluacién correspondiente.

5.5 CRITERIOS DE ADJUDICACION

Con fundamento en el articulo 36, 36 Bis, fraccion Il de la LAASSP y el capitulo segundo disposicién Décima
de los Lineamientos para la aplicacion del criterio binario, la proposicion hubiera ofertado el precio mas
bajo, una vez hecha la evaluacidn de las proposiciones, se adjudicard el contrato al licitante cuya
proposicidn cumple con los requisitos legales, su proposicidon técnica cumple con los requisitos técnicos y
administrativos y oferte el precio mas bajo.

Si derivado de la evaluacién de las proposiciones se obtuviera un empate entre dos o mas licitantes, se
aplicara el criterio de desempate de conformidad con lo previsto en el Ultimo parrafo del articulo 36 Bis de
la LAASSP, se deberd adjudicar el contrato en primer término a las micro empresas, a continuacion, se
considerard a las pequenas empresas y en caso de no contarse con alguna de las anteriores, se adjudicara
a la que tenga el caracter de mediana empresa.

De subsistir el empate entre licitantes de la misma estratificacion de los sectores sefialados en el parrafo
anterior, o bien, de no haber empresas de este sector y el empate se diera entre licitantes que no tienen el
caracter de MIPYMES, se realizara la adjudicacién del contrato a favor del licitante que resulte ganador del
sorteo por insaculacion que realice el INEA, el cual consistirda en depositar en una urna o recipiente
transparente, las boletas con el nombre de cada licitante empatado, acto seguido se extraera en primer
lugar la boleta del licitante ganador y posteriormente las demas boletas de los licitantes que resultaron
empatados, con lo cual se determinaran los subsecuentes lugares que ocuparan tales proposiciones.

Cuando con posterioridad a la adjudicacién de un contrato se presenten circunstancias econémicas de
tipo general, como resultado de situaciones supervenientes ajenas a la responsabilidad de las partes, que
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provoquen directamente un aumento o reduccidn en los servicios aln no prestados o aun no pagados, y
gue por tal razén no pudieron haber sido objeto de consideracion en la proposiciéon que sirvié de base para
la adjudicacion del Instrumento Juridico correspondiente, la Convocante reconocera incrementos o
requerira reducciones, conforme a las disposiciones que en su caso emita la SFP.

6. DOCUMENTOS QUE DEBEN PRESENTAR LOS LICITANTES
6.1. PROPOSICION TECNICA

Los licitantes enviaran la siguiente documentacion en papel preferentemente membretado y firmada por el
representante legal, apoderado legal o por persona facultada para ello:

a) Proposiciéon técnica Formato A-1. Se describirdn de manera clara y precisa, las caracteristicas técnicas de
los servicios requeridos en el Anexo 1, (Especificaciones técnicas).

b) Presentar copia simple para su cotejo de un instrumento juridico de recoleccidon de aceite, emitido por la
Secretaria del Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT).

c) Presentar copia simple de la Normas Oficial Mexicana NOM-174-SCFI-2008.

d) Presentar copia simple de la autorizacidn de los recipientes sujetos a presidn y memoria de calculo de la
NOM-020-STPS-20T11, vigente (recipientes sujetos a presidn, recipientes criogénicos y generadores de vapor
o calderas). En la que se establece los requisitos de seguridad para el funcionamiento de los recipientes
sujetos a presidn, recipientes criogénicos y generadores de vapor o calderas, en los centros de trabajo a fin
de prevenir riesgos a los trabajadores y dafios a las instalaciones.

e) Presentar copia simple de un estudio de aguas residuales para cumplir con la NOM-002-SEMARNAT-1996,
del agua que se utiliza en su centro de servicio actualizado, en cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 20
fraccion VIl de la LAASSP y 31 de su Reglamento.

f) Tener permiso de uso de suelo como taller de mantenimiento de automaviles, emitido por la Secretaria de
Desarrollo Urbano y Vivienda de la Ciudad de México, asi como la licencia de funcionamiento debidamente
(en su caso) revalidada, por la Alcaldia correspondiente dependiente del Gobierno de la Ciudad de México o
de la autoridad equivalente en el interior de la RepuUblica, del local de su propiedad.

g) Contar con el visto bueno de seguridad y operacion.

h) Presentar copia del seguro por responsabilidad civil, copia del seguro actualizado de cada instalacién, que
cubra la vigencia del instrumento juridico especifico.

i) Escrito bajo protesta de decir verdad que cuenta con Licencia Unica Ambiental y en caso de resultar
adjudicado debera presentar esta en original y vigente.

J) Proporcionar el servicio en un horario de 9:00 a 18:00 horas, de lunes a viernesy de 9:00 a 14:00 horas los dias
sdbado. En lo que respecta a servicios de emergencia, la recepcidn de los vehiculos deberd ser durante las
24 horas y durante la vigencia del instrumento juridico.

k) Contar con técnicos especializados en el drea automotriz (mecanica, eléctrica y electrénica, hojalateria y
pintura) para poder efectuar cualquier tipo de reparacién que se requiera para los vehiculos propiedad del
instituto, tanto preventivos como correctivos. (deberd presentar los certificados correspondientes).

I) Garantizar que cuenta con la infraestructura minima, como son:

Razoén social en su exterior.

Contar con sistemas de seguridad o instrumento juridico de vigilancia.

Area de estacionamiento de vehiculos programados para servicio y terminado debidamente techado.
Areas totalmente bardeadas.

Area de oficinas con comunicacion telefénica, equipo de cémputo e internet.

SNENENENEN
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m) Manifestar los metros cuadrados con que cuenta el taller en el cual ejecutara los servicios que oferta,

indicando en que porcentaje se encuentra techado y pavimentado o asfaltado con espacio suficiente para
proporcionar el servicio.

n) Se realizard visita a las instalaciones de los licitantes a efecto de verificar las instalaciones y que cuenta con
la maquinaria, herramienta y equipo necesario en dptimas condiciones de uso, debiendo detallar de
manera clara y precisa cada uno de ellos, tales como:

e Scanner con programas actualizados.

e Kit de herramientas para trabajo automotriz (estdndar y milimétrico).

Bancos de trabajo.

Multimetro.

Compresémetro y probador de fugas de motor.

Medidor de presidon para bomba de gasolina y de aceite.

Analizador de 5 gases de acuerdo a los requisitos para la aprobacion de emisién de gases.
Dinamdmetro de rodillos con carga variable de acuerdo a los requisitos para la aprobacién de
emisién de gases.

Lampara de temperatura por medio de laser.

e EqQuipo de aire comprimido para herramientas neumaticas de 5 hp.

e Alineadora por computadora de 4 puntos de fibra éptica.

e Balanceadora por computadora.

e Desmontadoray montadora neumatica de llantas.

e Equipo de lavado y engrasado.

e Laboratorio de diagndstico para afinacién e inyectores.

e Prensa hidraulica.

e (Gatos de patin.

e EqQuipo para levantado de motores.

o) Ellugar de la prestacion del servicio para oficinas centrales y unidad ciudad de México sera en Francisco
Marquez # 160, colonia Condesa, Cuauhtémoc, CDMX, cédigo postal. 06140 y para la unidad de operacién
Estado de México, en avenida Gustavo Baz y/o calle Recursos Hidraulicos # 305 bodegas 1y 2, cédigo postal.
54060, Tlalnepantla de Baz Estado de México. y/o Lago Athabasca 103, col. Nueva Oxtotitlan, c.p. 50100,
Toluca, Estado de México.

p) Manifestacion contra defectos y/o vicios ocultos (FORMATO 3J)
q) Deberan de presentar opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales emitida por el SAT.
r) Deberdn de presentar opinidon de cumplimiento en materia de seguridad social. (ACTUAL)

s) Deberan de presentar opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de vivienda emitida por
el INFONAVIT.

Nota: La omision de la presentacion de la documentacién de los incisos a), b), ¢), d), e), f), g), h), i), j), k), I), m), n),
0), P), 9), r) v S), serdn causa de desechamiento de la proposicién del licitante.

6.2. PROPOSICION ECONOMICA.

Los licitantes presentaran la proposicion econdmica en Formato A-2, en papel preferentemente membretado del
licitante, debiendo ser clara, precisa, sin tachaduras nienmendaduras y debidamente firmada por el representante
legal, apoderado legal o persona facultada para ello, debiendo cotizar todos los servicios, conforme a lo siguiente:

e Lamoneda en que se cotiza debera ser pesos mexicanos.
e Sefalando que los precios unitarios son en ndmero a dos decimales.
e Elimporte total se debera sefialar con nUmero a dos decimalesy con letra.
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¢ Unicamente se pagara el total de los servicios devengados conforme a los precios unitarios ofertados por
el licitante adjudicado.

Nota: La omisién de la presentacién de la proposicién econémica, sera causa de desechamiento de la proposiciéon
del licitante.

6.3. DOCUMENTACION LEGAL ADMINISTRATIVA.

Los licitantes deberdan presentar en papel preferentemente membretado la siguiente documentacion
debidamente firmada por el representante o apoderado legal o por persona facultada para ello:

a) Para acreditar la personalidad juridica e intervenir en el acto de presentacién y apertura de
proposiciones, bastard con que los licitantes presenten un escrito en el que el firmante manifieste bajo
protesta de decir verdad que cuenta con facultades suficientes para comprometerse por si 0 a nombre
de su representada y que el objeto social corresponda al objeto de la presente contratacion. (Formato D).

b) El representante y/o apoderado legal del licitante quien firme las proposiciones, debera presentar copia
simple por ambos lados de su identificacién oficial vigente con fotografia (credencial de elector, pasaporte
o cédula profesional).

c) Escrito en el que el licitante manifieste bajo protesta de decir verdad, que su representada es de
Nacionalidad Mexicana. (Formato B).

d) Escrito en el que el licitante proporcione una direccién de correo electronico, y en caso contrario, indicar
gue no cuenta con el mismo. (Formato E).

e) Declaracion escrita en papel membretado bajo protesta de decir verdad, de no encontrarse en los
supuestos de los articulos 50 y 60 de |la LAASSP. (Formato F).

f) Presentar declaracién de integridad en la que el licitante manifieste bajo protesta de decir verdad, que
por si mismo o a través de interpdsita persona, se abstendra de adoptar conductas, para que los servidores
publicos de la dependencia, induzcan o alteren las evaluaciones de las proposiciones, el resultado del
procedimiento u otros aspectos que otorguen condiciones mas ventajosas con relacién a los demas
participantes. (Formato G).

g) Afin de dar cumplimiento al articulo 34 de RLAASSP y articulo 3 fraccion lll de la Ley para el Desarrollo de
la Competitividad de la Micro, Pequeia y Mediana Empresa, en su caso deberdn presentar escrito bajo
protesta de decir verdad donde manifiesten la clasificacion que guarda la empresa, si es micro, pequefia
o mediana, conforme al acuerdo por el que se establece la estratificacién de este tipo de empresas.
(Formato C).

h) Presentar el manifiesto de vinculo o relaciones que se encuentra en la direccion electrénica www.gob.mx/sfp
o presentar el escrito 2, el cual debera elaborar y actualizar con la fecha del presente procedimiento. El
acuse de presentacion del manifiesto se obtiene a través de la liga:
https://manifiesto.funcionpublica.gob.mx/SMP-web/loginPage.jsf

i) Manifiesto de no desempefiar empleo, cargo o comisién en el servicio publico. Declaracion escrita en
papel membretado bajo protesta de decir verdad de no desempefar empleo, cargo o comisién en el
servicio publico. (Formato libre)

Nota: La omisidén de la presentacion de los incisos a), b), c), d), e), f), h) o escrito 2, i), serd causa de
desechamiento de la proposicion del licitante.

7. INCONFORMIDADES
Conforme a lo establecido en el articulo 65 y 66 de la LAASSP, podrad interponerse inconformidad ante la SFP

ubicada en la avenida Insurgentes Sur 1735, colonia Guadalupe Inn, alcaldia Alvaro Obregén, cédigo postal 01020,
Ciudad de México, teléfono: (0155) 2000-3000.
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La inconformidad serd presentada, a eleccidon del licitante, por escrito o a través de medios remotos de

comunicacion electrénica mediante el sistema CompraNet a la direccion
cnet_inconformidades@hacienda.gob.mx, podra obtener la Guia para presentar inconformidades electrénicas a
través de CompraNet en la direccion https://www.gob.mx/compranet/acciones-y-

programas/inconformidades-electronicas-183145.

En las inconformidades que se presenten a través de CompraNet, deberan utilizarse medios de identificacion
electrénica en sustitucion de la firma autdgrafa.

8. CASOS EN LOS QUE SE DECLARARA DESIERTA, SUSPENDERA O CANCELARA LA INVITACION.
8.1. LA INVITACION SE DECLARARA DESIERTA EN LOS SIGUIENTES CASOS:

a) Sino se recibe cuando menos la proposicion de un licitante en el acto de presentacién y apertura
de proposiciones.

b) Cuando la totalidad de las proposiciones presentadas no rednan los requisitos solicitados.

c) Cuando las proposiciones presentadas rebasen el presupuesto autorizado para la presente
Invitacion y el INEA no esté en condiciones de efectuar reducciones conforme al articulo 56 del
RLAASSP.

8.2. LAINVITACION SE SUSPENDERA EN LOS SIGUIENTES CASOS:

a) Se podra suspender la Invitacion cuando la SFP o el OIC asi lo determinen, con motivo de su
intervenciéon y de acuerdo con sus facultades. La suspension deberd de estar debidamente fundada
y motivada.

b) Una vez que desaparezcan las causas que motivaron la suspensioén, se reanudara la misma, previo
aviso a los licitantes.

c) En el supuesto de que, durante el acto de presentacidon y apertura de proposiciones, por causas
ajenas a la voluntad de la SHCP o de la Convocante, no sea posible abrir los sobres que contengan
las proposiciones enviadas por CompraNet.

8.3. SE PROCEDERA A LA CANCELACION DE LA INVITACION:

a) Por caso fortuito;

b) Por causa de fuerza mayor;

c) Cuando existan circunstancias, debidamente justificadas, que provoquen la extincidn de la
necesidad de los servicios requeridos y que de continuarse con el procedimiento de contrataciéon se
pudiera ocasionar un dano o perjuicio al INEA.

Las causas que motiven la cancelacién de la Invitaciéon o conceptos, se hardn del conocimiento de los licitantes.

9. ANEXOS, FORMATOS Y ESCRITOS

ANEXO 1. Anexo Técnico 1 (Especificaciones técnicas)
ANEXO 2. Modelo de Contrato

FORMATO A-1. Proposicidon Técnica

FORMATO A-2. Proposicién Econémica

FORMATO B. Nacionalidad del licitante

FORMATO C. Manifestacidn, de la estratificaciéon de micro, pequefia 0 mediana empresa (MIPYM ES)
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FORMATO D. Acreditacion de la Personalidad Juridica
FORMATO E. Correo electronico del licitante
FORMATO F. Escrito referente a los articulos 50 y 60 de la LAASSP
FORMATO G. Declaracion de integridad
FORMATO H. Cadenas Productivas
FORMATO I. Formato de solicitud de alta o baja de cuentas bancarias en el catalogo de beneficiarios
FORMATO J. Manifestacién contra defectos y/o vicios ocultos
FORMATO K. Encuesta de transparencia
ESCRITO 1 NOTA INFORMATIVA PARA PARTICIPANTES DE PAISES MIEMBROS DE LA ORGANIZACION PARA
LA COOPERACION Y EL DESARROLLO ECONOMICO. (OCDE).

ESCRITO 2 MANIFIESTO DE VINCULO O RELACIONES QUE DEBERAN FORMULAR LOS LICITANTES PARA LOS
PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACIONES PUBLICAS.

ESCRITO 3 INFORMACION CONFIDENCIAL O RESERVADA.

Nota: Para mejor conduccién de este concurso, preferentemente se deben utilizar los formatos anteriormente
mencionados los cuales contienen los datos minimos necesarios.

Podré utilizar documentos membretados de su empresa los cuales deberan cumplir cuando menos con los
datos solicitados en cada formato.

ATENTAMENTE

JOSE MUNOZ GOMEZ
TITULAR DE LA UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
Ciudad de México a 18 de mayo de 2023
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ANEXO 1
(Especificaciones Técnicas)

SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

OBIJETO DEL SERVICIO

CONTRATACION ABIERTA PARA EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO
PREVENTIVO Y CORRECTIVO DEL PARQUE VEHICULAR CON MOTOR A
GASOLINA O DIESEL DEL INSTITUTO NACIONAL PARA LA EDUCACION DE
LOS ADULTOS EN OFICINAS CENTRALES Y SUS UNIDADES DE
OPERACION EN LA CIUDAD DE MEXICO Y ESTADO DE MEXICO.

AREA REQUIRENTE

SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

NOMBRE DEL TITULAR DEL

AREA REQUIRENTE Y
RESPONSABLE DE
ADMINISTRAR Y
SUPERVISAR EL
CUMPLIMIENTO DEL
CONTRATO

DEISY ELENA ORTEGA CALDERON (ADMINISTRADORA)

OMAR CALVO ZUNIGA (SUPERVISOR)

MONTOS A EJERCER

MONTO MIiNIMO MONTO MAXIMO

INCLUYEN EL IMPUESTO AL $880,000.00 $2'200,000.00
VALOR AGREGADO
PENALIZACION DEDUCCION

CON BASE EN EL ARTICULO

53 DE LA LEY DE
ADQUISICIONES,

ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR
PUBLICO Y 96 DE SU
REGLAMENTO, EL

INSTITUTO NACIONAL PARA
LA EDUCACION DE LOS
ADULTOS APLICARA AL
PRESTADOR DE SERVICIOS
ADJUDICADO, UNA PENA
CONVENCIONAL DEL 10%,
POR CADA DIA NATURAL DE
ATRASO EN EL
CUMPLIMIENTO DE LOS
PLAZOS ESTABLECIDOS EN
AL APENDICE B,
TABULADOR DE TIEMPOS

EL INSTITUTO PODRA APLICAR DEDUCTIVAS POR EL CUMPLIMIENTO
PARCIAL O DEFICIENTE POR LOS CONCEPTOS QUE INTEGRAN EL
APENDICE B, Y DEL INSTRUMENTO JURIDICO CONFORME A LO
SIGUIENTE:

TABLA DE DEDUCTIVAS

DEDUCTIVAS

CONCEPTO PORCENTAIJE MAXIMAS
POR APLICAR

Sl EL LICITANTE

ADJUDICADO RETIRA DE

SUS INSTALACIONES LOS ?CETLAL D\E/AL(EE

VEHICULOS CON OTRO FIN EACTURACION 5

QUE NO SEA PARA FINES | | [0 ot g | DEDUCCIO

DE PRUEBA Y PREVIA o nva | NESPOR

AUTORIZACION DEL MES

SUPERVISOR DEL ESE;.E%TADO EL

INSTITUTO.
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DE MANTENIMIENTO DEL VALOR
CORRECTIVO AUTOMOTRIZ TOTAL DE LA
PARA VEHICULOS A CUANDO POR CAUSAS FACTURACION
GASOLINA Y DIESEL, SOBRE IMPUTABLES AL LICITANTE DEL MES EN QUE 5
EL MONTO TOTAL DE LA ADJUDICADO SE GENEREN [ 1% | SE HAYA | DEDUCCION
FACTURA DEL MES RECARGOS O MULTAS POR PRESENTADO EL | ES POR MES
DEVENGADO. VERIFICACION. SERVICIO DE
MANERA
UNA VEZ QUE SEA(N) DEFICIENTE.
NOTIFICADA(S) LA(S) DEL VALOR
PENALIZACION(ES) A TOTAL DE LA
TRAVES  DEL  OFICIO E‘?T AEBNLTERCESQR EN pLAZE(E FACTURA EN LA c
ESEEE%DSSEA'ENTE PARA VEHICULO QUE  HAVYA | 1% | QUE SE HAYAY bepiccion
(5) MISMA(S), INGRESADO POR PRESTADO EL | EsPOR MES
“EL PROVEEDOR” DEBERA SERVICIO DE
EMITIR UN COMPROBANTE || MANTENIMIENTO MANERA
DE EGRESOS (CFDI DE || PREVENTIVO. PARCIAL
EGRESOS) CONOCIDO
COMUNMENTE COMO NOTA NO ENTREGAR EN PLAZO
DE CREDITO, POR || ESTABLECIDO, EL
CONCEPTO DE LAS PENAS VEHICULO QUE HAYA DEL VALOR
CONVENCIONALES INGRESADO A CUALQUIER TOTAL  DE LA
DETERMINADAS POR EL SERVICIO DE
AREA  ADMINISTRADORA MANTENIMIENTO FACETUF;AE EEAl}ﬁ S
DEL CONTRATO, EN EL || CORRECTIVO DEACUERDO | 1% | 3ot b A% | pEDUCCION
MISMO MOMENTO EN EL AL APENDICE 5 SERVICIO of | ESPORMES
QUE EMITA EL TABULADOR DE TIEMPOS MANERA
COMPROBANTE DE DE MANTENIMIENTO DARCIAL
INGRESOS (FACTURA O CFDI CORRECTIVO AUTOMOTRIZ
DE INGRESOS) POR PARA  VEHICULOS A
CONCEPTO DE LOS GASOLINA O DIESEL.
SERVICIOS QUE
CORRESPONDAN. DEL VALOR
] TOTAL DE LA
EN EL SUPUESTO DE QUE ENTREGAR LOS VEHICULOS FACTURA EN LA
SEA RESCINDIDO EL SIN LA TOTALIDAD DE LOS QUE SE HAYA 5
INSTRUMENTO  JURIDICO SERVICIOS DE | % | pRESTADO £, | DEDUCCION
NO PROCEDERA EL COBRO MANTENIMIENTO SERVICIO o | ES PORMES
DE PENALIZACIONES NI LA || REQUERIDOS. MANERA
CONTABILIZACION DE LAS PARCIAL
MISMAS ~ PARA  HACER PRESENTAR EL SERVICIO DEL VALOR
VALIDA LA GARANTIA DE DE MANTENIMIENTO TOTAL DE LA
CUMPLIMIENTO; ASIMISMO, DIFERENTE AL SOLICITADO, FACTURACION
LA APLICACION DE LA POR INSTALACION DEL MES EN QUE 5
GARANTIA SERA INADECUADA DE | 1% | SE HAYA | DEDUCTIVAS
PROPORCIONAL AL MONTO REFACCIONES O POR LA PRESENTADO EL| PORMES
DE LAS OBLIGACIONES MALA CALIDAD DE LAS SERVICIO DE
INCUMPLIDAS. MISMAS. MANERA
) DEFICIENTE.
ADEMAS DE LAS CUANDO LOS VEHICULOS A DEL VALOR 5
SANCIONES CONVENIDAS, || | 0S QUE SE HUBIERE | 1% | TOTAL DE LA | DEDUCTIVAS
SE APLICARAN LAS DEMAS PRESTADO EL SERVICIO DE FACTURACION POR MES
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QUE PROCEDAN, DE
CONFORMIDAD CON LO
ESTIPULADO EN EL

ARTICULO 53 DE LA LEY DE
ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR
PUBLICO, LOS ARTICULOS
95Y 97 DE SU REGLAMENTO,
ASI COMO LAS DE LOS
POBALINES VIGENTES DEL
INEA.

MANTENIMIENTO
PRESENTEN

DEL APENDICE C.

FALLAS
DENTRO DE LOS PLAZOS

SE

SERVICIO
MANERA

DEL MES EN QUE
HAYA
PRESENTADO EL

DEFICIENTE.

DE

SERA CAUSA DE DESCALIFICACION SI EL LICITANTE NO PRESENTA

ALGUNO DE LOS DOCUMENTOS SOLICITADOS.

TIPO DE GARANTIA DIVISIBLE INDIVISIBLE LIMITE DE
INCUMPLIMIENTO
X DE LA GARANTIA
5%
OTRAS GARANTIAS QUE SE GARANTIA DE PARTIDA
DEBERAN DE CONSIDERAR, | CUMPLIMIENTO POR | PRESUPUESTAL
INDICAREL O LOS TIPOS DE | EL 10% DEL VALOR DEL 35501
GARANTIA o DE INSTRUMENTO
RESPONSABILIDAD CIVIL JURIDICO.
SENALANDO VIGENCIA
POLIZA DE
RESPONSABILIDAD
CIVIL POR
$3'000,000.00 (TRES
MILLONES DE PESOS
00/100 M.N.)
PLAZO PARA LA 3 DIAS HABILES,
PERIODO DE GARANTIA DURIANgESfA\E/:\?TEONC'A NOTIFICAC’ZI()N Y | SERA ATRAVES DE
DEL BIEN O SERVICIO JURIDICO REPOSICION DEL | OFICIO O CORREO
BIEN O SERVICIO ELECTRONICOY 24
HORAS PARA LA
REPOSICION DEL
SERVICIO
REQUIERE MUESTRA
REQUIERE PRUEBAS NO NO
METODO PARA EJECUTAR | NO APLICA

LA PRUEBA Y RESULTADO
MiINIMO
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PRESENTACION Y | NO APLICA

CONDICIONES DE LA

MUESTRA.

REQUIERE ANTICIPO NO PORCENTAJE DE ANTICIPO
ORIGEN DE LOS SERVICIOS | NACIONAL

NORMAS QUE APLICAN

EL LICITANTE”, DEBERA CUMPLIR CON LAS SIGUIENTES NORMAS:

NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-174-SCFI-2008.
NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-020-STPS-2011.
NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-002-SEMARNAT-1996

MANIFESTANDO POR ESCRITO EN PAPEL MEMBRETADO, FIRMADO
POR EL REPRESENTANTE LECAL QUE CUMPLE CON LAS NORMAS
ANTES SENALADAS

METODO DE EVALUCION PUNTOS Y COSTO BENEFICIO BINARIO
(sOLO APLICA EN | PORCENTAJES | N/A Sl
LICITACION O INVITACION) | N/A

MODALIDAD DE ABIERTO X CERRADO
INSTRUMENTO JURIDICO

ES UN INSTRUMENTO
JURIDICO PLURIANUAL

s [ ]

NO

VIGENCIA DEL
INSTRUMENTO JURIDICO

DEL DIA HABIL SIGUIENTE A LA FIRMA DEL INSTRUMENTO JURIDICO Y
HASTA EL 31 DE DICIEMBRE 2023.

VIGENCIA DEL SERVICIO

DEL DIA HABIL SIGUIENTE A LA NOTIFICACION DEL FALLO Y HASTA EL 31
DE DICIEMBRE 2023.

LUGAR Y CONDICIONES DE

OFICINAS CENTRALES DEL INSTITUTO NACIONAL PARA LA EDUCACION

LA PRESTACION DEL | DE LOS ADULTOS Y SUS UNIDADES DE OPERACION EN LA CIUDAD DE
SERVICIO. MEXICO, Y ESTADO DE MEXICO.
MECANISMOS DE | UNA VEZ REALIZADO EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO, Y/O

COMPROBACION,
SUPERVISION Y
VERIFICACION DE LO
ESTABLECIDO EN EL
CONTRATO

CORRECTIVO CORRESPONDIENTE SE VERIFICARA POR PARTE DEL AREA
SUPERVISORA DEL SERVICIO LA ENTREGA CORRESPONDIENTE DENTRO
DEL PLAZO ESTABLECIDO ASI COMO EL CUMPLIMIENTO DE
CARACTERISTICAS QUE ESTE DE ACUERDO AL ANEXO 1
(ESPECIFICACIONES TECNICAS)
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DE MANERA BIMESTRAL SE EFECTUARA REUNION DE TRABAJO CON EL
PRESTADOR DE SERVCIO Y EL AREA SUPERVISORA DEL CONTRATO
DEJANDO EVIDENCIA POR ESCRITO DE LOS ACUERDOS DE LA MISMA.

ENTREGABLES DEBERA ENTREGAR A MES VENCIDO REPORTE DE LOS TRABAJOS
EFECTUADOS ANEXANDO ORDEN DE SERVICIO DE CADA UNO DE LOS
SERVICIOS EFECTUADOS A LOS VEHICULOS.

FORMA Y PLAZO DE PAGO | LOS PAGOS SE REALIZARAN POR SERVICIO DEVENGADO A MES VENCIDO
DENTRO DE LOS VEINTE DIAS NATURALES POSTERIORES A LA ENTREGA
DE LA FACTURA Y A ENTERA SATISFACCION Y VALIDACION DE LOS
SUPERVISORES Y ADMINISTRADORES DE CADA UNA DE LAS OFICINAS
CENTRALES Y SUS UNIDADES DE OPERACION EN LA CIUDAD DE MEXICO,
ESTADO DE MEXICO QUIENES NOTIFICARAN A OFICINAS CENTRALES LA
LIBERACION DEL PAGO CORRESPONDIENTE.

NOMBRE Y CARGO DEL | LOS SERVIDORES PUBLICOS RESPONSABLES DE VERIFICAR EL
ADMINISTRADOR Y DEL | CUMPLIMIENTO DE LOS SERVICIOS OBJETO DEL INSTRUMENTO
SUPERVISOR DEL | JURIDICO, SERAN LOS TITULARES DE LAS UNIDADES DE OPERACION
INSTRUMENTO JURIDICO MENCIONADAS; ASIMIMOS, LA ADMINISTRACION Y SUPERVISION DEL
INSTRUMENTO JURIDICO SERA COMO SE DETALLA A CONTINUACION.

> OFICINAS CENTRALES
> DEISY ELENA ORTEGA CALDERON (ADMINISTRADORA)
> OMAR CALVO ZUNIGA (SUPERVISOR)

> CIUDAD DE MEXICO
> JOSE ENRIQUE VALDIVIA CEDILLO (ADMINISTRADOR)
» VERONICA AURELIA PINEDA ROMERO (SUPERVISORA)

> ESTADO DE MEXICO
> ERICK LOPEZ ALVAREZ TOSTADO (ADMINISTRADOR)
> MYRNA MAYA MEJIA (SUPERVISOR)

SE DEBERA TENER POR ENTENDIDO QUE LAS FUNCIONES DEL
ADMINISTRADOR(A): ES EL/LA RESPONSABLE DE VALIDAR QUE EL
SERVICIO CUENTE CON LAS ESPECIFICACIONES Y ACTIVIDADES
SOLICITADAS.

SE DEBERA TENER POR ENTENDIDO QUE LAS FUNCIONES DEL
SUPERVISOR: ES EL RESPONSABLE DE INTERACTUAR CON LA
ADMINISTRADORA Y EL LICITANTE, PARA DAR SEGUIMIENTO,
SUPERVISAR Y VERIFICAR QUE EL SERVICIO CUMPLA CON LAS
ESPECIFICACIONES, ACTIVIDADES Y ENTREGA PUNTUAL DEL SERVICIO
DE MANERA MENSUAL.

FORMA Y TERMINOS EN | EL LICITANTE ADJUDICADO, UNA VEZ QUE CONCLUYA LOS SERVICIOS DE

QUE SE REALIZARA LA | MANTENIMIENTO SOLICITADOS, ENTREGARA LOS VEHICULOS AL
) 2023
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VERIFICACION DE LAS | PERSONAL ASIGNADO POR EL INSTITUTO, PREVIA IDENTIFICACION DEL
ESPECIFICACIONES Y LA | MISMO. EN LAS SIGUIENTES UBICACIONES: FRANCISCO MARQUEZ # 160,
ACEPTACION DE LOS | COLONIA CONDESA, CUAUHTEMOC, CIUDAD DE MEXICO, C.P. 06140 Y
BIENES O SERVICIOS AVENIDA GUSTAVO BAZ Y/O CALLE RECURSOS HIDRAULICOS # 305
BODEGAS 1Y 2, C.P. 54060, TLALNEPANTLA DE BAZ ESTADO DE MEXICO.
Y/O LAGO ATHABASCA 103, COL. NUEVA OXTOTITLAN, C.P. 50100, TOLUCA
ESTADO DE MEXICO. EL PERSONAL DEL INSTITUTO VERIFICARA QUE SE
HAYAN EFECTUADOS LOS TRABAJOS QUE EXCLUSIVAMENTE SENALA LA
ORDEN DE SERVICIO DENTRO DEL PLAZO ESTIPULADO EN EL ANEXO 1
(ESPECIFICACIONES TECNICAS)

ESPECIFICACIONES TECNICAS Y DE CALIDAD DE APLICACION GENERAL.

LOS TRABAJOS DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO SE REALIZARAN EN
LOS INMUEBLES SIGUIENTES:

PARTIDA CONCEPTO UNIDAD CANTIDAD
CONTRATACION ABIERTA PARA EL SERVICIO
DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
CORRECTIVO DEL PARQUE VEHICULAR CON
MOTOR A GASOLINA O DIESEL DEL INSTITUTO
1 NACIONAL PARA LA EDUCACION DE LOS & SERVICIO 01
ADULTOS EN OFICINAS CENTRALES Y SUS
UNIDADES DE OPERACION EN LA CIUDAD DE
MEXICO Y ESTADO DE MEXICO.

PARTIDA NO. 1 OFICINAS CENTRALES Y SUS UNIDADES DE OPERACION EN LA CIUDAD DE MEXICO Y
ESTADO DE MEXICO.

1. DE LA ATENCION.

LOS SERVICIOS CONTEMPLADOS EN LAS PRESENTES ESPECIFICACIONES SE SOLICITARAN AL LICITANTE
ADJUDICADO POR MEDIO DEL FORMATO DENOMINADO “ORDEN DE REPARACION", EL CUAL DEBERA

ESTAR FIRMADO POR EL TITULAR DEL DEPARTAMENTO DE SERVICIOS GENERALES DEL INSTITUTO Y/O
EL/LA RESPONSABLE DE RECURSOS MATERIALES Y/O ENCARGADO DE CONTROL VEHICULAR.

EL LICITANTE ADJUDICADO DEBERA PRESENTAR ESCRITO EN EL CUAL DESIGNEN POR LO MENOS UN
EJECUTIVO DE CUENTA Y UN RESPONSABLE TECNICO, PARA ESTE ULTIMO DEBERA PRESENTAR
ORIGINAL Y COPIA PARA SU COTEJO DE LOS CERTIFICADOS ACADEMICOS QUE ACREDITEN TENER
CONOCIMIENTOS EN MECANICA EN GENERAL; AS{ COMO LOS DATOS DE CONTACTO. EL EJECUTIVO DE
CUENTA DEBERA CONTAR CON FACULTADES DE DECISION PARA RESOLVER CUALQUIER
CONTINGENCIA TANTO ADMINISTRATIVA COMO OPERATIVA QUE SE PRESENTE DURANTE LA VIGENCIA
DEL INSTRUMENTO JURIDICO Y EN LOS HORARIOS QUE ESTABLEZCA EL INSTITUTO.

PARA CUALQUIER CAMBIO DE EJECUTIVO DE CUENTA Y/O DE RESPONSABLE TECNICO, ASI COMO EN
SUS DATOS DE CONTACTO, EL LICITANTE ADJUDICADO DEBERA NOTIFICAR POR ESCRITO AL INSTITUTO
POR LO MENOS CON TRES DIAS NATURALES DE ANTICIPACION. EL CAMBIO DEL RESPONSABLE
TECNICO DEBERA EL LICITANTE ADJUDICADO PRESENTAR PARA SU COTEJO EL O LOS CERTIFICADOS
ACADEMICOS QUE ACREDITEN TENER CONOCIMIENTOS EN MECANICA EN GENERAL.
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EL LICITANTE ADJUDICADO DEBERA CONTAR POR LOS MENOS CON LINEAS TELEFONICAS, PARA
EFECTUAR LOS REPORTES, MISMOS QUE DARA A CONOCER POR ESCRITO AL INSTITUTO.

2. DE LA EJECUCION Y CONTROL DE LOS SERVICIOS:

EL INSTITUTO NOTIFICARA POR ESCRITO AL LICITANTE ADJUDICADO, LOS NOMBRES VY FIRMAS
CORRESPONDIENTES DE LOS SERVIDORES PUBLICOS QUE ESTARAN FACULTADOS PARA FIRMAR LAS
ORDENES DE REPARACION ADICIONALES AL TITULAR DEL DEPARTAMENTO DE SERVICIOS GENERALES,
ASI COMO QUIENES FUNGIRAN COMO SUPERVISORES.

LOS VEHICULOS QUE ENVIE EL INSTITUTO AL TALLER DEL PROVEEDOR ADJUDICADO PARA EL SERVICIO
DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y/O CORRECTIVO, LLEVARA SU RESPECTIVA ORDEN DE
REPARACION, FIRMADA POR EL TITULAR DEL DEPARTAMENTO DE SERVICIOS GENERALES DEL
INSTITUTO O EL COORDINADOR DE VEHICULOS.

EL LICITANTE ADJUDICADO TENDRA QUE VERIFICAR LOS DATOS DEL VEHICULO CONTENIDOS EN LA
ORDEN DE REPARACION, Y LLENAR EN PRESENCIA DEL ENCARGADO O RESPONSABLE DEL PARQUE
VEHICULAR DEL INSTITUTO, EL INVENTARIO DEL VEHICULO EN EL MOMENTO DE LA RECEPCION,
PROPORCIONANDOLE LA COPIA CORRESPONDIENTE EL MISMO DIA DE LA RECEPCION. CUANDO EL
VEHICULO SEA ENTREGADO POR EL LICITANTE ADJUDICADO, EL ENCARGADO O RESPONSABLE DEL
PARQUE VEHICULAR DEL INSTITUTO, VERIFICARA QUE EL INVENTARIO CORRESPONDA CON LAS
CONDICIONES DEL VEHICULO, POR LO QUE SERA RESPONSABILIDAD DEL LICITANTE ADJUDICADO
REPONER CUALQUIER ACCESORIO, REFACCION O CANTIDAD DE COMBUSTIBLE FALTANTE.

EL LICITANTE ADJUDICADO NO INICIARA LA EJECUCION DE LOS TRABAJOS ORDENADOS EN CASO DE
ENCONTRAR EN LA ORDEN DE REPARACION, UN DIAGNOSTICO DIFERENTE A LA DEL VEHICULO QUE
SE PRESENTE PARA MANTENIMIENTO, COMUNICANDOLO DE INMEDIATO, VIA TELEFONICA, AL TITULAR
DEL DEPARTAMENTO DE SERVICIOS GENERALES O SERVIDOR PUBLICO FACULTADO Y NOTIFICANDOLO
POR ESCRITO A EL INSTITUTO A MAS TARDAR EL DIA SIGUIENTE.

EL SUPERVISOR DESIGNADO POR EL INSTITUTO SE ENCARGARA DE VERIFICAR CONJUNTAMENTE CON
EL RESPONSABLE TECNICO DEL PROVEEDOR ADJUDICADO, EN LAS INSTALACIONES DE ESTE ULTIMO;
LOS SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y/O CORRECTIVO. DE IGUAL FORMA, EL SUPERVISOR
ESTA FACULTADO PARA LA ACEPTACION DE CADA UNA DE LAS REFACCIONES QUE SE SUMINISTREN,
LOS MATERIALES Y LOS PRECIOS, PREVIO A LA AUTORIZACION DEL TITULAR DEL DEPARTAMENTO DE
SERVICIOS GENERALES PARA LA ACEPTACION O RECHAZO DE LOS TRABAIJOS, TIEMPOS DE ENTREGA,
PRUEBAS Y VERIFICACION DE LIMPIEZA DE CADA VEHICULO PREVIO A SU ENTREGA.

EL LICITANTE ADJUDICADO DEBERA INSTALAR SOLO REFACCIONES QUE SEAN ORIGINALES Y NUEVAS
DE ACUERDO A LAS ESPECIFICACIONES DE LOS FABRICANTES O, EN SU CASO, PREVIA AUTORIZACION
DEL TITULAR DEL DEPARTAMENTO DE SERVICIOS GENERALES DEL INSTITUTO, PODRA UTILIZAR
NUEVAS DE MARCA ALTERNATIVA, CON CALIDAD EQUIVALENTE A LOS ORIGINALES, SIN QUE ESTAS EN
NINGUN CASO SEAN HECHIZAS, DE DESHUESADEROS O PARTES RECONSTRUIDAS, SUPUESTO EN EL
CUAL EL LICITANTE ADJUDICADO ASUMIRA LA RESPONSABILIDAD DE SU INSTALACION Y GARANTIA.

CUANDO EL PROVEEDOR ADJUDICADO CONSIDERE QUE ES NECESARIO AMPLIAR EL CONCEPTO DE
ALGUN SERVICIO DE MANTENIMIENTO SOLICITADO, LO NOTIFICARA DE INMEDIATO VIA TELEFONICA AL
SUPERVISOR, Y POR ESCRITO, DENTRO DEL DIA HABIL SIGUIENTE A EL INSTITUTO, EL CUAL EVALUARA
SU PROCEDENCIA Y, EN SU CASO, EMITIRA UNA NUEVA ORDEN DE REPARACION. EL PROVEEDOR
ADJUDICADO SE ABSTENDRA DE REALIZAR TRABAJOS ADICIONALES, HASTA QUE CUENTE CON LA
NUEVA ORDEN.
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EL LICITANTE ADJUDICADO Si IDENTIFICA QUE ALGUNO DE LOS VEHICULOS OBJETO DEL
INSTRUMENTO JURIDICO REQUIERE DE EMERGENCIA O DE MANERA PRIORITARIA ALGUN SERVICIO DE
MANTENIMIENTO, LO NOTIFICARA DE INMEDIATO VIA TELEFONICA AL SUPERVISOR, Y POR ESCRITO,
DENTRO DEL DIA HABIL SIGUIENTE A EL INSTITUTO, PARA QUE ESTE, EN CASO DE SER PROCEDENTE,
EMITA LA ORDEN DE REPARACION CORRESPONDIENTE.

EL LICITANTE ADJUDICADO, UNA VEZ QUE CONCLUYA LOS SERVICIOS DE MANTENIMIENTO
SOLICITADOS Y OBTENGA LA ACEPTACION DE LOS TRABAJOS POR PARTE DEL SUPERVISOR,
ENTREGARA LOS VEHICULOS AL PERSONAL ASIGNADO POR EL INSTITUTO, PREVIA IDENTIFICACION DEL
MISMO. EN LAS SIGUIENTES UBICACIONES: OFICINAS CENTRALES Y UNIDAD CIUDAD DE MEXICO EN
FRANCISCO MARQUEZ # 160, COLONIA CONDESA, CUAUHTEMOC, CIUDAD DE MEXICO, CODIGO POSTAL.
06140 Y PARA LA UNIDAD DE OPERACION ESTADO DE MEXICO EN AVENIDA GUSTAVO BAZ Y/O CALLE
RECURSOS HIDRAULICOS # 305 BODEGAS 1Y 2, CODIGO POSTAL. 54060, TLALNEPANTLA DE BAZ
ESTADO DE MEXICO. Y/O LAGO ATHABASCA 103, COL. NUEVA OXTOTITLAN, CODIGO POSTAL 50100,
TOLUCA ESTADO DE MEXICO.

LOS LICITANTES DEBERAN PRESENTAR ESCRITO EN EL CUAL SE COMPROMETEN EN CASO DE
RESULTAR ADJUDICADO EFECTUAR SIN COSTO ALGUNO PARA EL INSTITUTO EL O LOS DICTAMINEN(ES)
TECNICO(S) DEL O LOS VEHICULO (S) QUE SEA(N) NECESARIO(S) CUANDO EL TITULAR DEL
DEPARTAMENTO DE SERVICIOS GENERALES ASI LO REQUIERA A FIN DE DETERMINAR EL GRADO DE
FUNCIONABILIDAD O EN SU CASO DETERMINAR LA BAJA Y DESTINO FINAL.

LOS LICITANTES DEBERAN PRESENTAR ESCRITO EN EL CUAL SE COMPROMETEN A RESPONDER POR
CUALQUIER DANO Y/O PREJUICIO PRODUCIDO POR LA PRESTACION DE CUALQUIER SERVICIO DE
MANTENIMIENTO, POR LA INSTALACION INADECUADA DE REFACCIONES O POR LA MALA CALIDAD DE
LAS MISMAS, ADEMAS DE ACEPTAR LA APLICACION DE LA SANCION POR SERVICIO DEFICIENTE.

LOS LICITANTES DEBERAN ENTREGAR UN ESCRITO EN EL CUAL MANIFIESTEN SU COMPROMISO DE
ENTREGAR LAS PARTES QUE FUERON CAMBIADAS PARA CONSTATAR QUE FUERON SUSTITUIDAS.

3. DEL RESGUARDO Y PROTECCION DE LOS VEHICULOS.

LOS LICITANTES DEBERAN ENTREGAR ESCRITO EN EL CUAL SE COMPROMETEN A RESPONDER DE
CUALQUIER DANO O NEGLIGENCIA DURANTE EL TRASLADO DE LOS VEHICULOS DE LAS
INSTALACIONES DEL INSTITUTO AL TALLER Y DEL TALLER A LAS INSTALACIONES DEL INSTITUTO, ASI
COMO LA PERNOCTA DE LOS VEHICULOS EN LAS INSTALACIONES DEL TALLER QUE SE ENCUENTREN
EN SERVICIO DE MANTENIMIENTO, HACIENDOSE RESPONSABLE DE LOS VEHICULOS DEL INSTITUTO,
PARA LO CUAL SE OBLIGA A TENERLOS DENTRO DE SUS INSTALACIONES EL TIEMPO QUE DURE EL
SERVICIO, Y A RESPONDER POR LOS DANOS Y PREJUICIOS QUE RESULTEN DE LOS TRABAJOS DE
REPARACION Y QUE OCASIONEN UN MAL FUNCIONAMIENTO DEL VEHICULO, DURANTE LOS TRABAJOS
DE MANTENIMIENTO. EL LICITANTE ADJUDICADO SOLO PODRA RETIRAR DE SUS INSTALACIONES LOS
VEHICULOS UNICAMENTE PARA FINES DE PRUEBA Y PREVIA AUTORIZACION VIA TELEFONICA DEL
SUPERVISOR, CASO CONTRARIO SE APLICARA LA SANCION CORRESPONDIENTE.

EL LICITANTES ADJUDICADO ES RESPONSABLE DEL MAL USO DE LOS VEHICULOS QUE RECIBA PARA LA
PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE MANTENIMIENTO, ASI COMO DEL INVENTARIO CON QUE FUERON
RECIBIDOS, INCLUYENDO SUS NIVELES DE COMBUSTIBLE Y EL KILOMETRAJE SENALADO AL MOMENTO
DE SU RECEPCION, CASO CONTRARIO SE APLICARA LA SANCION CORRESPONDIENTE.

EL LICITANTE ADJUDICADO DEBERA INSTALAR EN LOS VEHICULOS QUE SE LE ENTREGUEN PARA
PRESTAR CUALQUIER TIPO DE SERVICIO, FUNDAS DESECHABLES PARA PROTEGER VESTIDURAS Y
VOLANTE, ASI COMO TAPETES DESECHABLES PARA PROTEGER ALFOMBRAS Y FUNDAS DE
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PROTECCION A CARROCERIA, DURANTE LA REALIZACION DE LA PRESTACION DEL SERVICIO DE
MANTENIMIENTO O REVISIONES QUE SEAN NECESARIAS.

4. DEL SERVICIO DE EMERGENCIA Y GRUA.

LOS LICITANTES DEBERAN PRESENTAR ESCRITO EN EL CUAL SE COMPROMETEN QUE EN CASO DE
RESULTAR ADJUDICADO, ESTABLECER UN MECANISMO DE ATENCION LAS 24 HORAS DEL DIA, PARA
PROPORCIONAR LOS SERVICIOS DE GRUA QUE LE SEAN REQUERIDOS DURANTE LA VIGENCIA DEL
INSTRUMENTO JURIDICO, SIN QUE ESTO REPRESENTE UN COSTO ADICIONAL PARA EL INSTITUTO,
ENTENDIENDOSE QUE SI DESPUES DE TRES HORAS DE HECHO EL LLAMADO PARA OBTENER EL
SERVICIO DE GRUA DENTRO DE LA CIUDAD DE MEXICO Y 6 HORAS COMO MAXIMO PARA EL ESTADO
MEXICO, DE NO PRESENTARSE EN LOS TIEMPOS SENALADOS, TODO EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO
QUE REQUIERA EL VEHICULO SERA SIN COSTO ALGUNO PARA EL INSTITUTO.

EL LIICITANTE ADJUDICADO DEBERA PRESENTAR LA DOCUMENTACION QUE DEMUESTRE LA
PROPIEDAD (FACTURA) O EN SU CASO QUE CUENTA CON INSTRUMENTO JURIDICO DEL SERVICIO DE
GRUA TIPO TIJERA Y PLATAFORMA QUE LE PERMITA GARANTIZAR EL TRASLADO DE VEHICULOS LAS 24
HORAS, DURANTE LA VIGENCIA DEL INSTRUMENTO JURIDICO. (ORIGINAL Y COPIA SIMPLE PARA SU
COTEJO)

5. ESPECIFICACIONES TECNICAS Y DE CALIDAD DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO
DE LOS VEHICULOS CON MOTOR A GASOLINA O DIESEL.

LOS SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE VEHICULOS A GASOLINA O DIESEL,
COMPRENDEN LO ESTIPULADO EN LOS APARTADOS Al, A2, A3 Y A4 DEL APENDICE A DE LAS
PRESENTES ESPECIFICACIONES TECNICAS.

LOS LICITANTES DEBERAN PRESENTAR ESCRITO EN EL CUAL SE COMPROMETEN A PROPORCIONAR LOS
SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO A LOS VEHICULOS CON MOTOR A GASOLINA Y CON
MOTOR A DIESEL, EN LOS TIEMPOS MAXIMOS QUE SE INDICAN A CONTINUACION:

MANTENIMIENTO .
PREVENTIVO A: EIERIERIM R
2 DIAS HABILES, CONTADOS A
A GASOLINA MENOR PARTIR DE LA ENTREGA DEL
VEHICULO AL LICITANTE GANADOR
3 DIAS HABILES, CONTADOS A
A GASOLINA MAYOR PARTIR DE LA ENTREGA DEL
VEHICULO AL LICITANTE GANADOR
2 DIAS HABILES, CONTADOS A
A DIESEL PARTIR DE LA ENTREGA DEL
VEHICULO AL LICITANTE GANADOR

LOS LICITANTES DEBERAN PRESENTAR ESCRITO EN EL CUAL SE COMPROMETEN A ENTREGAR EL
VEHICULO CON EL HOLOGRAMA CORRESPONDIENTE DE VERIFICACION VEHICULAR CUANDO
CORRESPONDA REALIZAR ESTA Y DE SOLVENTAR LOS RECARGOS O MULTAS CUANDO POR CAUSAS
IMPUTABLES AL LICITANTE ADJUDICADO SE GENEREN. DEBIENDO DE PROPORCIONAR EL SERVICIO DE
TRASLADO A VERIFICENTROS SIN COSTO ALGUNO PARA EL INSTITUTO. EN CASO DE GENERARSE ALGUN
RECARGO O MULTA SE APLICARA LA SANCION CORRESPONDIENTE.
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6. ESPECIFICACIONES TECNICAS Y DE CALIDAD DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO
DE LOS VEHICULOS CON MOTOR A GASOLINA Y DIESEL.

EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO INCLUYE LOS CAMBIOS DE NEUMATICOS DANADOS O
DESGASTADOS, POR LO CUAL, LOS LICITANTES DEBERAN PRESENTAR UNA LISTA DE PRECIOS DE
NEUMATICOS DE MARCAS DISTINTAS QUE SE ENCUENTREN EN EL MERCADO, CON GARANTIA DE AL
MENOS DE 40,000 KILOMETROS Y/O DOS ANOS, Y CARTA COMPROMISO EN LA QUE SENALE QUE LOS
PRECIOS SERAN FIJOS DURANTE LA VIGENCIA DEL INSTRUMENTO JURIDICO. LO ANTERIOR SERA
CONFORME AL APENDICE D “LISTADO DE NEUMATICOS", DE LAS PRESENTES ESPECIFICACIONES
TECNICAS.

LA HORA/HOMBRE QUE SE UTILIZARA EN LOS SERVICIOS DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO, SE
PRESENTA EN EL APENDICE B DE LAS PRESENTES ESPECIFICACIONES TECNICAS, EN EL QUE SE
DETERMINA LOS TIEMPOS ESTANDAR MAXIMOS A UTILIZAR PARA CADA TIPO DE SERVICIO. LOS
TIEMPOS DE LA HORA/HOMBRE NO CONSIDERADOS EN EL CITADO APENDICE SERAN ACORDADOS
ENTRE EL LICITANTE ADJUDICADO Y EL INSTITUTO PREVIAMENTE A LA EMISION DE LA ORDEN DE
REPARACION CORRESPONDIENTE.

EL LICITANTE ADJUDICADO ASUMIRA LA RESPONSABILIDAD POR LA CALIDAD, TIEMPOS DE RESPUESTA
Y GARANTIA DE LOS SERVICIOS DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO, INCLUYENDO LOS CONSISTENTES
EN TAPIZADO, CROMADO, NIQUELADO, REPARACION DE TANQUES DE COMBUSTIBLE, RADIADORES,
MUELLES, SISTEMAS DE ESCAPE, CERRAJERIA, REPARACION DE ELEVADORES DE CRISTAL, PULIDO Y
SELLADO DE PARABRISAS, ALARMAS, SOLDADURA, SUMINISTRO DE ACCESORIOS DE LOS VEHICULOS
REPARACIONES DE RADIOS, BOCINAS Y NEUMATICOS Y EL RECORRIDO DE HOJALATERIA.

EL LICITANTE ADJUDICADO DEBERA PRESENTAR SU PROCESO DE ATENCION LAS 24 HORAS DEL DIA,
PARA PROPORCIONAR CON CARACTER DE EMERGENCIA LOS SERVICIOS DE MANTENIMIENTO A LOS
VEHICULOS QUE SUFRAN ALGUNA AVERIA.

LOS LICITANTES DEBERAN ENTREGAR UN ESCRITO EN EL CUAL SE COMPROMETEN EN CASO DE
RESULTAR ADJUDICADO, QUE EN UN LAPSO NO MAYOR DE TRES HORAS, CONTADAS A PARTIR DE LA
HORA EN QUE LE SEA NOTIFICADO POR VIA TELEFONICA O CORREO ELECTRONICO LA SOLICITUD
CORRESPONDIENTE, UNO DE SUS TECNICOS ARRIBE AL LUGAR DONDE SE ENCUENTRE EL VEHICULO,
QUIEN SE IDENTIFICARA COMO EMPLEADO DEL LICITANTE ADJUDICADO Y CON LICENCIA DE
CONDUCIR TIPO A O C, ASI COMO EFECTUAR LOS TRABAJOS NECESARIOS PARA REGRESAR EL
VEHICULO A LA CIRCULACION O, EN CASO DE NO SER POSIBLE, DEBERA REALIZAR LAS ACCIONES
NECESARIAS PARA SU ARRASTRE A LAS INSTALACIONES DEL LICITANTE ADJUDICADO, SIN COSTOS
ADICIONALES PARA EL INSTITUTO.

7. GARANTIAS DE LOS SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE LOS
VEHICULOS CON MOTOR A GASOLINA O DIESEL.

LOS LICITANTES DEBERAN ENTREGAR ESCRITO EN EL CUAL ACEPTA Y GARANTIZA LOS SERVICIOS QUE
PRESTE EN TERMINOS DE LO SENALADO EN EL TABULADOR DE GARANTIAS ESTABLECIDO EN EL
APENDICE C “TABULADOR DE GARANTIAS DE LOS SERVICIOS DE MANTENIMIENTO AUTOMOTRIZ PARA
VEHICULOS A GASOLINA Y DIESEL" DE LAS PRESENTES ESPECIFICACIONES TECNICAS. EN EL CASO DE
QUE EXISTAN CONCEPTOS DE GARANTIAS NO ESPECIFICADOS EN DICHO APENDICE, LAS MISMAS
SERAN ACORDADAS ENTRE EL LICITANTE ADJUDICADO Y EL INSTITUTO.

EN CASO DE QUE LOS VEHICULOS A LOS QUE SE HUBIERE PRESTADO EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO
PRESENTEN FALLAS, EL INSTITUTO NOTIFICARA DE 