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LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
LA-11-MDA-01TMDAO0O01-N-7-2023

CONTRATACION DE POLIZA DE SEGURO DE VIDA INSTITUCIONAL BASICO Y
POTENCIADO PARA EL INSTITUTO NACIONAL PARA LA EDUCACION DE LOS
ADULTOS, OFICINAS CENTRALES Y SUS UNIDADES DE OPERACION EN LOS ESTADOS
DE BAJA CALIFORNIA, CIUDAD DE MEXICO, ESTADO DE MEXICO, MICHOACAN DE
OCAMPO, NUEVO LEON Y QUERETARO, 2023.

CONVOCATORIA

El Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos a quien en o sucesivo se le denominard como el INEA, en
cumplimiento a las disposiciones que establecen los articulos 134 de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, 26 fraccién |, 26 Bis fraccion Il, 27, 28 fraccién I, 29, 30, 32y 45, de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en lo sucesivo LAASSP, y demas aplicables de su Reglamento
en lo sucesivo RLAASSP; asi como al Acuerdo por el que se expide el Protocolo de Actuacion en Materia de
Contrataciones Publicas, Otorgamiento y Prérroga de Licencias, Permisos, Autorizaciones y Concesiones, en lo
sucesivo APAMCPOPLPAC, y las disposiciones relativas vigentes aplicables en la materia, el INEA, convoca a los
licitantes, que NO se encuentren en alguno de los supuestos que se establecen en los articulos 50 y 60 de la
LAASSP, a participar en la Licitacion Publica Nacional Electronica LA-11-MDA-0TIMDAOO1-N-7-2023.
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GLOSARIO DE TERMINOS

A efectos de esta convocatoria se entenderd por:

1. APAMCPOPLPAC: Acuerdo por el que se expide el Protocolo de Actuacidn en Materia de
Contrataciones Publicas, Otorgamiento y Prérroga de Licencias, Permisos, Autorizaciones y
Concesiones y sus modificatorios.

2. Administrador del contrato y/o pedido: La persona Servidora Publica en quien recae la
responsabilidad de dar seguimiento y verificar el cumplimiento de las obligaciones del proveedor
establecidas en el contrato y/o pedido, asi como determinar la aplicacién y calculo de penas
convencionales y deductivas y, en su caso, solicitar al drea competente, la rescisién del contrato y/o
pedido, aportando los elementos conducentes.

3. Caso fortuito o fuerza mayor: El acontecimiento proveniente del hombre o de la naturaleza
caracterizado por ser imprevisible, inevitable, irresistible, insuperable y ajeno a la voluntad de las
partes.

4. CompraNet: De conformidad al articulo 2 de la LAASSP que a la letra dice “el sistema electrénico de
informacidén publica gubernamental sobre adquisiciones, arrendamientos y servicios, integrado entre
otra informacidn, por los programas anuales en la materia, de las dependencias y entidades; el registro
Unico de proveedores; el padron de testigos sociales; el registro de proveedores sancionados; las
convocatorias a la Licitaciéon y sus modificaciones; las Invitaciones a cuando menos Tres Personas; las
actas de las juntas de aclaraciones, del acto de presentacidn y apertura de proposiciones y de fallo; los
testimonios de los testigos sociales; los datos de los contratos y los convenios modificatorios; las
adjudicaciones directas; las resoluciones de la instancia de inconformidad que hayan causado estado,
y las notificaciones y avisos correspondientes. Dicho sistema serd de consulta gratuita y constituird un
medio por el cual se desarrollardn procedimientos de contratacién”.

5. Contrato y/o Pedido: El acuerdo de voluntades para crear o transferir derechos y obligaciones, y a
través del cual se formaliza la adquisicién o arrendamiento de bienes muebles o la prestacion de
servicios.

6. Convocante: El Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos.

7. Convocatoria: Documento que establece las bases en que se desarrolla el procedimiento y en las
cuales se describen los requisitos de participacion.

8. DA: Departamento de Adquisiciones del INEA.

9. DAJ: Direccion de Asuntos Juridicos del INEA.

10. DC: Departamento de Contabilidad.

M. DCP: Departamento de Control Presupuestal del INEA.

12. Deducciones: Son aquellas que se derivan del incumplimiento parcial o deficiente en que pudiera
incurrir el proveedor respecto a las partidas o conceptos que integran el contrato y/o pedido.

13. DT: Departamento de Tesoreria del INEA.

14. Electrénica: Participacion de los licitantes por medios remotos de comunicacion (CompraNet)
conforme a lo establecido en el articulo 26 Bis fraccion Il de la LAASSP.

15. IMSS: Instituto Mexicano del Seguro Social.

16. INEA: Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos.
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17. INFONAVIT: Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores.
18. IVA: Impuesto al Valor Agregado.

19. ISR: Impuesto Sobre la Renta.

20. LAASSP: Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

21. Licitante: La persona que participe en el procedimiento de Licitacion PuUblica Nacional o bien de
Invitacion a cuando menos Tres Personas.

22. Observador: Persona que asista a cualquiera de los actos del procedimiento, bajo la condicién de
registrar su asistencia y abstenerse de intervenir en cualquier forma en los mismos.

23. MIPYME: Micro, pequefias y Medianas Empresas.

24. OIC: Organo Interno de Control en el INEA.

25. Penas convencionales: Son aguellas que se derivan por atraso en el cumplimiento de las fechas
pactadas para la entrega de bienes o prestacidon de servicios, y sera determinada en funcién de los

servicios no entregados oportunamente.

26. POBALINES: Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del INEA.

27. Precio conveniente: Es aquel que se determina a partir de obtener el promedio de los precios
preponderantes que resulten de las proposiciones aceptadas técnicamente en la Licitacién, y a éste
se le resta el 40%.

28. Precios fijos: Se entiende por precios fijos los que no estan sujetos a ninguna variacién y se mantienen
asi desde el momento de la presentacidny apertura de las proposiciones hasta la entregay facturacion
correspondiente de los bienes o servicios.

29. Precio no aceptable: Es aquél que, derivado de la investigacion de mercado realizada, resulte superior
en un diez por ciento al ofertado respecto del que se observa como mediana en dicha investigacion o
en su defecto, el promedio de las ofertas presentadas en esta Licitacion.

30. Proveedor: La persona fisica o moral que celebre contratos y/o pedidos de adquisiciones,
arrendamientos y servicios con el INEA como resultado del presente procedimiento.

31. RLAASSP: Reglamento de la LAASSP.

32. RUPA: Registro Unico de Personas Acreditadas.

33. SAT: Servicio de Administracion Tributaria.

34. SFP: Secretaria de la Funcién Publica

35. SHCP: Secretaria de Hacienda y Crédito Publico

36. SIAFF: Sistema Integral de Administracion Financiera Federal.

37. Sobre Cerrado: Cualquier medio que contenga la proposicion del Licitante, cuyo contenido sdlo puede
ser conocido en el acto de presentacion y apertura de proposiciones en términos de la Ley.

38. SPRF: Subdireccion de Presupuesto y Recursos Financieros del INEA.

39. SRH: Subdirecciéon de Recursos Humanos del INEA.
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40. SRMS: Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios del INEA.
41. UAF: Unidad de Administracion y Finanzas del INEA.
42, UC: Unidad Compradora (CompraNet).

43. UMA: Unidad de Medida y Actualizacién.
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1. DATOS GENERALES O DE IDENTIFICACION DE LA LICITACION
1.1. DATOS DE LA CONVOCANTE

EIINEA a través de la UAF por conducto de la SRMS, con domicilio en la calle Francisco Marquez No. 160, colonia
Condesa, cédigo postal 06140, alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México, en cumplimiento a las disposiciones
que establece en los articulos 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 26 fraccién |,
26 Bis fraccién Il, 27, 28 fraccion |, 29, 30, 32 y 45 de la LAASSP; y demas aplicables del RLAASSP; asi como al
APAMCPOPLPAC y los diversos que lo modifican y las disposiciones relativas vigentes aplicables en la materia,
el INEA, convoca a los licitantes que NO se encuentren en alguno de los supuestos que se establecen en los
articulos 50 y 60 de la LAASSP, a participar en la Licitaciéon Pudblica Nacional Electrénica LA-11-MDA-O0TIMDAOOT1-
N-7-2023.

En cumplimiento a lo dispuesto en la Ley Federal de Austeridad Republicana, y lo seflalado en los Lineamientos
en materia de Austeridad Republicana de la Administracién Publica Federal, asi como a las disposiciones
especificas para el cierre del ejercicio presupuestario 2022, del oficio circular No. 307-A.- 1996, emitido por
la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, se informa lo siguiente:

El Protocolo de Actuacién en Materia de Contrataciones Publicas, Otorgamiento y Prérroga de Licencias,
Permisos, Autorizaciones y Concesiones se encuentra en el portal de la Ventanilla Unica Nacional (gob.mx),
a través de la liga www.gob.mx/sfp

Podran realizarse quejas a través del Sistema Integral de Quejas y Denuncias Ciudadanas.

Con fundamento en el articulo 26 de la LAASSP, ninguna de las condiciones contenidas en la presente
Convocatoria, asi como en las proposiciones presentadas por los licitantes, no podran ser negociadas.

1.2. MEDIO QUE UTILIZARA LA LICITACION Y CARACTER DE LA MISMA

Con fundamento en lo que establece el articulo 26 Bis, fraccion Il de la LAASSP, la presente Licitacion serd
Electrénica, por lo cual los licitantes solo podrdn presentar sus proposiciones a través de CompraNet.

Participaciéon por medios remotos de comunicacién electrénica:

La participacién por medios remotos de comunicacién electrénica, se hard conforme al Acuerdo por el que se
establecen las disposiciones que se deberdn observar para la utilizacién del Sistema Electrénico de Informacion
Publica Gubernamental denominado CompraNet.

Las proposiciones deberan ser enviadas a través de CompraNet disponible en la pagina de la SHCP. Dicho
sistema generara el sobre con las proposiciones mediante el uso de tecnologias que resguardan la
confidencialidad de la informacién, de tal forma que sea inviolable.

Los licitantes deberan concluir el envio de éstasy contar con el acuse de recibo electréonico que emita el Sistema
CompraNet.

Conforme a lo dispuesto en el articulo 28, fraccidn | de la LAASSP, el presente procedimiento de Licitacion es
de caracter Nacional en la cual podran participar personas fisicas y/o morales de nacionalidad mexicana.

1.3. NUMERO DE CONVOCATORIA

Ala presente Convocatoria el Sisterna CompraNet le asigné el nimero de identificacion LA-11-MDA-0TIMDAOO1-
N-7-2023.

1.4. EJERCICIO FISCAL Y DISPONIBILIDAD PRESUPUESTARIA

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 25 de la LAASSP, la Convocante cuenta con disponibilidad
presupuestaria en el presente ejercicio fiscal.
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1.5. VIGENCIA DEL CONTRATO Y/O PEDIDO

La vigencia del contrato y/o pedido seré a partir del dia habil siguiente a la firma del instrumento juridico y hasta
el 31 de diciembre del 2023.

1.6. VIGENCIA DEL SERVICIO

La vigencia del servicio serd a partir de las 00:00 horas del dia 28 de febrero 2023 y hasta las 24:00 horas del dia
31 de diciembre de 2023.

1.7. IDIOMA EN EL QUE SE PRESENTARAN LAS PROPOSICIONES

Las proposiciones invariablemente deberdn presentarse en idioma espafol, asi como todos y cada uno de los
documentos en su caso, (manuales, instructivos y/o folletos) que acomparien la proposicién y en el Anexo 1,
(Especificaciones técnicas), de |la presente Convocatoria, en caso de que no se cuente con los documentos en
dicho idioma, estos seran acompanados con su traduccidn simple al espanol.

1.8. DECLARACION CON FALSEDAD Y COMBATE AL COHECHO.

Se hace saber a los licitantes que en caso de declarar con falsedad o infringir de alguna forma la LAASSP, seran
sancionados por la SFP, con una multa econdmica que sera calculada en UMA vigente, elevado al mes, en la
fecha de la infraccién, ademas de la inhabilitaciéon para participar en procedimientos y contratar con las
Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Federal que serd de 3 meses hasta 5 afios, de
conformidad con los articulos 59 y 60 de |la LAASSP.

México, como miembro de la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE) y firmante
de la Convencidén para combatir el cohecho de Servidores PUblicos Extranjeros en Transacciones Comerciales
Internacionales (Convencién Anticorrupcién) ha adquirido responsabilidades que involucran a los sectores
publico y privado, y por ello se ha comprometido a difundir sus Lineamientos y asegurar que tanto el sector
publico como el privado, conozcan los lineamientos de la Convencion, Escrito 1, solo es de caracter informativo
Y No serd necesario su inclusion en la proposicion técnica y econdémica.

1.9. ELABORACION DEL MANIFIESTO DE VINCULO O RELACIONES QUE DEBERAN FORMULAR LOS
LICITANTES PARA LOS PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACIONES PUBLICAS.

Todos los licitantes que participan en este procedimiento deberan formular el manifiesto de vinculo o relaciones
que se encuentra en la direccidn electrénica https//manifiesto.funcionpublica.gob.mx/SMP-web/loginPagejsf el
cual debera elaborar y actualizar con la fecha del presente procedimiento o presentar el Escrito 2.

En dicho manifiesto deberan afirmar o negar los vinculos o relaciones de negocios, laborales, profesionales,
personales o de parentesco por consanguinidad o afinidad hasta el cuarto grado que tengan con los servidores
publicos, asi como de posibles conflictos de interés, lo anterior de conformidad con el APAMCPOPLPAC.

1.10 INFORMACION CONFIDENCIAL E INFORMACION PUBLICA.

En términos de los articulos 1, 4, 12, 23, 113,116, y 120 de la Ley General de Transparenciay Acceso a la Informaciéon
Publica; 1, 3, 5, 9 y 1, fraccion Xl, 110, 113 y 117 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, y demas correlativos y el Cuadragésimo inciso Il, de los Lineamientos Generales en Materia de
Clasificacidn y Desclasificacién de la Informacidn, asi como la Elaboracién de Versiones Publicas, los licitantes
deberan presentar un escrito, en el cual informaran a la Convocante, sobre aquella que consideran clasificada
como reservada o confidencial y los datos personales que requieran de su consentimiento para su difusion,
distribucion o comercializaciéon en apego a lo previsto en la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanosy a la legislacidon de la materia. Escrito 3

En caso de no presentar el Escrito 3, se considerard que no existe objeciéon por publicar cualquier dato o
informacién personal que los relacione durante el procedimiento de contratacién, y en su caso, con motivo de
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la formalizacion del contrato y/o pedido, siempre y cuando no se contravengan los citados Lineamientos y los
Lineamientos de Proteccidn de Datos Personales y las Leyes de la materia.

2. OBIJETO Y ALCANCE DE LA LICITACION
2.1. OBIJETO

CONTRATACION DE POLIZA DE SEGURO DE VIDA INSTITUCIONAL BASICO Y POTENCIADO PARA EL
INSTITUTO NACIONAL PARA LA EDUCACION DE LOS ADULTOS, OFICINAS CENTRALES Y SUS UNIDADES DE
OPERACION EN LOS ESTADOS DE BAJA CALIFORNIA, CIUDAD DE MEXICO, ESTADO DE MEXICO,
MICHOACAN DE OCAMPO, NUEVO LEON Y QUERETARO, 2023, se realizard conforme a los alcances,
caracteristicas y especificaciones técnicas establecidas en el Anexo 1 (Especificaciones técnicas), el cual forma
parte integrante de la presente Convocatoria.

2.2. PARTIDAS QUE INTEGRAN LA LICITACION

El presente procedimiento consta de una partida y se adjudicara por partida completa al licitante, que deberé
asegurar al INEA, la prestacion del 100% del servicio descrito en el Anexo 1 (Especificaciones técnicas).

2.3. TIPO DE CONTRATO Y/O PEDIDO
Con fundamento en los articulos 45 de la LAASSP, y 81 del RLAASSP, el contrato y/o pedido que se derive de la
presente contratacion serd cerrada.

2.4. FORMA DE ADJUDICACION
La presente Licitacion sera adjudicada al licitante que garantice el cumplimiento de las condiciones solicitadas
en la presente Convocatoria y en el Anexos 1 (especificaciones técnicas), asegurando al INEA la prestacion del
100% del servicio solicitado y las mejores condiciones en cuanto a calidad del servicio, precio, financiamiento,
oportunidad, optimizacion, y redna las condiciones legales, técnicas y econdmicas requeridas por el INEA.

2.5. MODELO DE CONTRATO Y/O PEDIDO

El Modelo de contrato y/o pedido de la presente Convocatoria, cumple con el contenido indicado en el articulo
45 de la LAASSP y forma parte integrante de la presente Convocatoria como ANEXoO 2 “MoDELO DE CONTRATO Y/0
PEDIDO".

En caso de discrepancia entre el modelo de contrato y/o pedido de la presente Convocatoria, prevalecera lo
establecido en esta Ultima, de acuerdo con el articulo 81 del RLAASSP.

3. FORMAY TERMINOS QUE REGIRAN LOS DIVERSOS ACTOS DE ESTE PROCEDIMIENTO

3.1. CALENDARIO DE ACTOS Y LUGAR DONDE SE DESARROLLARAN

Evento Fecha y Hora Lugar donde se llevara a cabo el acto.

https://compranet.hacienda.gob.mx/web/login.html vy
07/02/2023 https://www.gob.mx/inea/documentos/lpn-
inea?idiom=es

Fecha de publicaciéon en CompraNet
y en el portal Institucional

Junta de Aclaraciones 15/02/2023 Las preguntas para aclaraciones se deben remitir por
a las 13:00 horas. CompraNet

Presentacion \ apertura de 22/02/2023

proposiciones a las 13:00 horas.

A través del Sistema de CompraNet.
24/02/2023

Fecha de fallo a las 13:00 horas.
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Evento Fecha y Hora Lugar donde se llevara a cabo el acto.

Firma del instrumento juridico Dentro de los 15 dias naturales posteriores a la notificacion del fallo.

Los representantes de los licitantes que ingresen a las instalaciones antes mencionadas, deberdan cumplir con
las medidas de seguridad e higiene implementadas por el INEA, el no apegarse a su cumplimiento, no le sera
permitido el acceso al inmueble.

3.1.1 JUNTA DE ACLARACIONES

Con fundamento en el articulo 33 Bis de la LAASSP y con el objeto de atender las dudas y planteamientos de
los interesados en participar en el presente procedimiento, el INEA celebrara al menos una junta de
aclaraciones, siendo optativa para los interesados.

En caso de determinarse que habra recesos y se celebre otra o mas juntas de aclaraciones, se hard constar en
el acta respectiva especificando hora, lugar y fecha de su celebracién.

Las personas que pretendan solicitar aclaraciones a los aspectos contenidos en esta Convocatoria, deberan
presentar un escrito bajo protesta de decir verdad, en el que expresen su interés en participar en la presente
Licitacién, por si 0 en representacion de un tercero; y deberdn manifestar, Registro Federal de Contribuyentes,
nombre, domicilio, teléfonos del interesado y correo electrénico, también debera manifestar nombre y domicilio
de su apoderado o representante, asi como el numero y fecha de la escritura publica mediante la cual fueron
otorgadas las facultades, nombre y ndmero y circunscripciéon del notario publico o fedatario publico que la
protocolizé. Tratdndose de personas morales, ademas se sefialara la descripcidon del objeto social de la empresa
identificando los datos de las escrituras publicas y de haberlas, sus reformas y modificaciones con las que
acredita la existencia legal de las personas morales, asi como el nombre de los socios y la escritura con la que
acredita su personalidad.

Los licitantes que formulen solicitudes de aclaraciéon, deberan enviarlas a través de CompraNet y deberan
adjuntar una versidn electrénica en formato Word, mismas que podran ser enviadas a partir de la publicaciéon
de la Convocatoria y a mas tardar 24 horas antes a la fecha y hora establecida para la junta de aclaraciones.

Con fundamento en el articulo 45 sexto parrafo del RLAASSP, las solicitudes de aclaracion deberan plantearse
de manera concisay estar directamente vinculadas con los puntos contenidos en la convocatoria a la Licitacién,
indicando el numeral o punto especifico con el cual se relaciona. Las solicitudes que no cumplan con los
requisitos sefalados, podran ser desechadas por la Convocante, asi mismo se deberan agrupar por temas
técnicos y administrativos para su analisis y respuesta.

La Convocante abrird la boveda de CompraNet, 24 horas previas a la fecha de la celebraciéon de la junta de
aclaraciones para verificar si llegaron preguntas y el escrito en el que expresen su interés en participar en la
Licitacién, por si 0 en representacién de un tercero.

El dia de |la celebracién de |la junta de aclaraciones se volvera a abrir la bdveda para verificar si llegaron preguntas
posteriores a la hora de la apertura de la béveda indicada en el parrafo anterior, las cuales no serdn contestadas
al no cumplir con el tiempo estipulado en el articulo 33 Bis de la LAASSP y solamente se responderan las
solicitudes de aclaracién que hayan llegado por CompraNet y que se hayan recibido en el tiempo y forma
establecidos con anterioridad.

Con fundamento en el articulo 46, fraccion Il del RLAASSP, la Convocante procederd a enviar, a través de
CompraNet, las contestaciones a las solicitudes de aclaracién recibidas, a partir de la hora y fecha sefialadas en
el apartado 3.1 “CALENDARIO DE ACTOS Y LUGAR DONDE SE DESARROLLARAN", de la presente Convocatoria, quien
preside el acto informara a los licitantes si éstas seran enviadas en ese momento o si se suspendera la sesién
para reanudarla en hora o fecha posterior a efecto de que las respuestas sean remitidas, con el envio de las
respuestas la Convocante informara a los licitantes, el plazo que éstos tendrdn para formular las preguntas que
consideren necesarias en relacién con las respuestas remitidas. Dicho plazo no podra ser inferior a seis ni
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superior a cuarenta y ocho horas. Una vez recibidas las preguntas, la Convocante informara a los licitantes el
plazo maximo en el que enviara las contestaciones correspondientes.

De conformidad con lo establecido en el articulo 33 de la LAASSP, las precisiones formuladas por el INEA, las
preguntas realizadas por los licitantes y las respuestas del INEA derivadas de esta junta se asentaran en el acta
respectiva y formaran parte de la Convocatoria de la Licitacién, y deberan ser consideradas por los licitantes en
la elaboracidn de su proposicion; al término del acto se levantara el acta correspondiente, la cual sera firmada
por los presentes, asi mismo se les entregara copia simple de la misma y de los anexos que se deriven de ésta.
La falta de firma de algun licitante no invalidard su contenido y efectos, poniéndose a partir de esa fecha a
disposicion de los que no hayan asistido, para efectos de su notificacién; asimismo, podran ser consultados en
CompraNet, en la direccién electrénica https://compranet.hacienda.gob.mx.

3.1.2. PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES

La SHCP operara y se encargara del sistema de certificacion de los medios de identificacion electronica que
utilicen las dependencias, entidades o los licitantes y sera responsable de ejercer el control de estos medios,
salvaguardando la confidencialidad de la informacién que se remita por esta via.

Las proposiciones seran presentadas via CompraNet deberdn ser firmadas electronicamente; las cuales
producirdn los mismos efectos que las leyes otorgan a los documentos correspondientes y, en consecuencia,
tendran el mismo valor probatorio en cumplimiento a los articulos 27 Ultimo parrafo de la LAASSP, 50 del
RLAASSP, asi como los numerales 14 y 16 del Acuerdo por el que se establecen las disposiciones que se deberan
observar para la utilizacidn del Sistema Electrénico de Informaciéon Publica Gubernamental denominado
CompraNet y la guia de envio de proposiciones electrénicas en CompraNet.

Las proposiciones deberdn elaborarse conforme a lo sefialado en esta Convocatoria en formatos Word, Excel,
Pdf o, en su caso, utilizar archivos de imagen tipo jpg.

Preferentemente, identificaran cada una de las paginas que integran las proposiciones con los datos siguientes:
clave del Registro Federal de Contribuyentes, niumero de Licitacién y numero de pagina, cuando ello
técnicamente sea posible.

a) El servidor publico del INEA facultado para presidir el acto, declarara su inicio y sera la Unica persona
facultada para tomar todas las decisiones durante su realizacién.

b) Seinformardy presentara a los servidores publicos participantes, los licitantes que presentaron propuesta.

c) Una vez iniciado el acto se ingresara a CompraNet para verificar el envio de proposiciones por medios
remotos de comunicacion electrénica.

d) Se verificara si algun licitante se encuentra inhabilitado por resolucién de la SFP, en caso afirmativo no se
recibird su proposicion con fundamento en la fracciéon IV del articulo 50 de la LAASSP.

e) Se procedera a la apertura de los sobres generados mediante el sistema, en el supuesto de que durante el
acto de presentacidn y apertura de proposiciones, por causas ajenas a la voluntad de la SHCP o de la
Convocante, no sea posible abrir los sobres que contengan las proposiciones enviadas por CompraNet, el
acto se reanudara a partir de que se restablezcan las condiciones que dieron origen a la interrupcion, salvo
lo previsto en el numeral 29 del Acuerdo por el que se establecen las disposiciones que se deberan observar
para la utilizacion del Sistema Electréonico de Informacion Publica Gubernamental denominado
CompraNet.

“Las dependencias y entidades, a través de la Unidad compradora, recabardn de los licitantes su
aceptacion de que se tendran como no presentadas sus proposiciones y, en su caso, la documentacion
requerida por la Unidad compradora, cuando el archivo electronico en el que se contengan las
proposiciones y/o demds informacién no pueda abrirse por tener algun virus informdtico o por cualquier
otra causa ajena a las dependencias o entidad.”.

f) De acuerdo con lo sefialado en el articulo 48 del RLAASSP, se hara constar la documentacion presentada
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por los licitantes, en este acto no se llevard a cabo la evaluacion y analisis de su contenido, por lo que en
términos de la fraccion Il del mencionado articulo, no se podra desechar ninguna proposicion.

g) EIINEA conforme al articulo 35, fraccion Ill de la LAASSP, levantara el acta correspondiente que servird de
constancia de la celebracion del acto de presentacién y apertura de proposiciones, se hara constar el
importe total por partida de las proposiciones presentadas, por cada licitante, asi mismo se sefalara lugar,
fecha y hora en que se dara a conocer el fallo de la Licitacion. El acta sera firmada por los asistentes, a los
cuales se les entregara copia simple de la misma.

h) El acta correspondiente al acto de presentacion y apertura de proposiciones, se difundird a través de
CompraNet al concluir el mismo, para efectos de su notificacién en términos de lo dispuesto en el dltimo
parrafo del articulo 37 Bis de la LAASSP.

3.1.3. COMUNICACION DEL FALLO.

La fecha del fallo se efectuard a la hora y en el lugar sefalado en el apartado 3.1. “CALENDARIO DE ACTOS Y LUGAR
DONDE SE DESARROLLARAN", de |a presente Convocatoria, se llevara a cabo conforme lo siguiente:

a) Elservidor publico del INEA facultado para presidir el fallo, declarara el inicio del acto.

b) Se dara a conocer el fallo de la Licitacion a los licitantes registrados, servidores publicos y a todas aquellas
personas asistentes, el cual contendra la informacion referida en el articulo 37 de la LAASSP.

c) Se levantard el acta correspondiente la cual debera sera firmada por los presentes y se entregara copia
simple de la mismay en su caso, de los anexos correspondientes a los participantes en dicho acto.

A los licitantes que no hayan asistido a la junta publica se les enviard un aviso a través de CompraNet
informandoles que el acta correspondiente a la celebracién del acto de fallo se encuentra a su disposicién en
ese sistema.

Al finalizar cada acto (Junta(s) de aclaraciones, Presentacién y Apertura de Proposiciones y Notificacién de Fallo)
se pondra una copia del acta correspondiente, para efectos de notificacidon y a disposicidn para consulta de los
licitantes por un término no menor de cinco dias habiles posteriores a cada acto, en el pizarrén de avisos del DA
ubicado en calle Francisco Marquez No.160, planta baja, colonia Condesa, cdédigo postal 06140, alcaldia
Cuauhtémoc, Ciudad de México, siendo responsabilidad exclusiva de los licitantes acudir a enterarse de su
contenido, ubicado en el domicilio antes citado, durante el mismo plazo sefialado anteriormente, de 09:00 a
18:00 horas en dias habiles.

Asi mismo, las actas correspondientes se difundirdn en CompraNet. Este procedimiento sustituye a la
notificacion personal.

Los licitantes deberan presentar sus proposiciones por medios remotos de comunicacion electrénica y
aceptaran que se tendrdn por notificados de las actas que se levanten, cuando éstas se encuentren a su
disposicion a través del sistema CompraNet, en |a direccion electronica https://compranet.hacienda.gob.mx,
a mas tardar el dia habil siguiente en que se celebre cada evento.

3.1.4. FIRMA DEL INSTRUMENTO JURIDICO

Previamente a la firma del instrumento juridico, el licitante adjudicado debera presentar dentro de los 3 (tres)
dias habiles posteriores a la Notificacion del fallo para el INEA, en el DA ubicado en calle Francisco Marquez
No.160, piso 1, colonia Condesa, cddigo postal 06140, alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México, la documentacién
gue se enlista a continuacién en original para cotejo y 1 (una) copia tamano carta:

DOCUMENTACION

Cédula del Registro Federal de Contribuyentes, expedido por la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico.
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DOCUMENTACION

Escritura publica en la que conste que fue constituida conforme a las Leyes Mexicanas y que tiene
su domicilio en el territorio nacional con la constancia de inscripcién en el Registro Publico de la
Propiedad y del Comercioy en su caso sus reformas o modificaciones que haya sufrido, siendo que
el objeto del mismo este directamente relacionado con el servicio objeto de la contrataciéon y que
contenga el poder que se otorgue al Representante Legal, para la celebraciéon de actos de
administracion o poder especial para suscribir instrumento juridicos o contratos y/o pedidos, o bien,
para llevar a cabo todos los tramites derivados de procedimientos o adjudicacion en el Gobierno
Federal o su equivalente.

Identificacion oficial vigente con fotografia del Representante Legal o Apoderado.

Comprobante de Domicilio (actualizado no mayor a tres meses).

Catdlogo de beneficiario, adjuntando copia de un Estado de Cuenta, (actualizado no mayor a tres
meses).

Instrumento Notarial con el cual el Representante Legal o Apoderado acredite su personalidad.

Tratdndose de persona fisica, copia certificada del acta de nacimiento o, en su caso, carta de
naturalizacién respectiva, expedida por la autoridad competente, copia de la Clave Unica de Registro
de poblacién (CURP), asi como la documentacién con la que acredite tener su domicilio legal en el
territorio nacional.

En el caso de que el licitante adjudicado, se encuentre registrado en el RUPA, solo podra presentar el numero
de registro de inscripcidon y manifestar bajo protesta de decir verdad que en el citado registro la informacién se
encuentra completa y actualizada.

En cumplimiento al articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federaciéon y de conformidad con la regla 2.1.29,, de la
Resolucion Miscelanea Fiscal para el afio 2023, el licitante adjudicado, por monto superior a $300,000.00
(Trescientos Mil Pesos 00/100 MN), antes del IVA, debera presentar en el DA del INEA dentro de los tres dias
habiles posteriores al fallo el documento vigente expedido por el SAT, en el que se emita la opinidén positiva
del cumplimiento de obligaciones fiscales en términos de lo dispuesto por la Regla 2.1.25,, en el que se evidencie
la opinidn positiva del cumplimiento de sus obligaciones fiscales, asimismo, los contribuyentes que no estén
obligados a presentar total o parcialmente la declaraciéon anual del ISR, deberdn realizar su solicitud de opinidn
al SAT ante la Administracién Local de Servicios al Contribuyente que corresponda al domicilio de la SHCP. Por
otro lado, las personas fisicas o0 morales residentes en el extranjero que resulten adjudicadas y que no estén
obligadas a presentar la solicitud de inscripciéon en el Registro Publico de Contribuyentes o declaraciones
periddicas en México, deberdn apegarse al procedimiento indicado en la misma regla 2.1.29. de la Resolucién
Misceldnea Fiscal para el afio 2023.

Quien estando obligado no presente el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en sentido positivo, el INEA
se abstendra de formalizar el instrumento juridico correspondiente.

Asimismo, y en cumplimiento al articulo 32-D del Cdédigo Fiscal de la Federacion y de conformidad con el
Acuerdo ACDO.SALHCT.101214/281.P.DIR y su Anexo Unico, por los cuales el Consejo Técnico del IMSS aprobé las
Reglas para la obtencién de la opinidn de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de Seguridad Social,
el licitante adjudicado por un monto superior a $300,000.00 (Trescientos Mil Pesos 00/100 M.N.), antes del IVA,
dentro de los tres dias habiles posteriores al fallo, el proveedor debera presentar Constancia de Cumplimiento
vigente que se genera en la pagina de internet del IMSS (www.imss.gob.mx), en el apartado “Patrones o
empresas”, en el que se emita opinidén positiva de estar al corriente en sus obligaciones en materia de seguridad
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social, previsto en el Anexo Unico, Primer Regla para la obtencién de la opinién de cumplimiento de obligaciones
fiscales en materia de seguridad social, vigentes.

Opinidn de Cumplimiento en sentido positivo de la constancia de situacidn fiscal en materia de aportaciones
patronales y entero de descuentos, en términos del Acuerdo del H. Consejo de Administracion del INFONAVIT,
por el que se emiten las Reglas de Obtencidn de la Constancia de Situacidn en Materia de Aportaciones
Patronales y entero de descuentos vigente.

Si no presenta el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en sentido positivo en materia de seguridad social
e INFONAVIT, la Convocante se abstendra de formalizar el instrumento juridico correspondiente, salvo en el
Ccaso que Nno sea aplicable.

Para el caso de las opiniones del SAT, IMSS, INFONAVIT, no deberan exceder de treinta dias naturales de
antigUedad y seran presentados de forma conjunta. Asimismo, el licitante, a la firma del contrato, observando la
antigiedad maxima de treinta dias naturales anteriores a la fecha de firma del contrato y/o pedido.

La firma del instrumento juridico se llevard a cabo dentro de los 15 dias naturales posteriores a la notificacion
del fallo en el DA del INEA, ubicado en calle Francisco Marquez No. 160, piso 1, colonia Condesa, cédigo postal
06140, alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México, dentro del horario de 9:00 a 15:00 horas.

Conforme a lo establecido en el Ultimo parrafo del articulo 46 de la LAASSP, los derechos y obligaciones que se
deriven del instrumento juridico respectivo, no podrdn ser transferidos por el licitante adjudicado en favor de
cualquier otra persona, con excepcion de los derechos de cobro, en cuyo caso se deberd contar con el
consentimiento del INEA.

3.2, RECEPCION DE PROPOSICIONES ViA SERVICIO POSTAL O MENSAJERIA

Para el presente procedimiento NO se recibirdn proposiciones enviadas a través de servicio postal o de
mensajeria.

3.3. VIGENCIA DE LAS PROPOSICIONES

Una vez recibidas las proposiciones en la fecha, hora y lugar establecidos, éstas no podran retirarse o dejarse sin
efecto, por lo que se consideraradn vigentes dentro del procedimiento hasta su conclusion.

3.4. PROPOSICIONES CONJUNTAS

Dos 0 mas personas podran presentar conjuntamente proposiciones sin necesidad de constituir una sociedad,
0 una nueva sociedad en caso de personas morales, siempre que, para tales efectos, en la proposicidon y en el
contrato se establezcan con precisidon las obligaciones de cada una de las partes, asi como la manera en que se
exigiria su cumplimiento, de conformidad al articulo 34, tercer parrafo de la LAASSP.

Ademas de considerar lo dispuesto en el articulo 44 del RLAASSP, los interesados deberdn cumplir los
siguientes aspectos:

a) Los licitantes deberan cumplir con todos los requisitos técnicos solicitados, ya sea separada o
conjuntamente, su proposicion deberd de precisar las obligaciones de cada uno de los consorciados
frente a la Convocante de tal manera que se cumpla al cien por ciento con todos los requisitos que se
incluyen en esta Convocatoria y sefalando la responsabilidad de cada una de ellas para la prestacién
del servicio.

b) Asimismo, los interesados que presenten en forma conjunta (grupo) proposiciones, deberan presentar
de manera individual la documentacidon solicitada en el apartado 6.3. “DOCUMENTACION LEGAL
ADMINISTRATIVA” del numeral 6. “DOCUMENTOS QUE DEBEN PRESENTAR LOS LICITANTES"” de esta Convocatoria,
de conformidad con lo dispuesto por en el articulo 48 fraccién VIII del RLAASSP.

c) La proposicion deberd ser firmada autdégrafamente por el representante comudn que para este efecto y
acto haya sido designado por el grupo de personas, de conformidad al articulo 34, tercer parrafo de la
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LAASSP.
3.5. PROPOSICION UNICA POR LICITANTE
Los licitantes deberan cotizar el servicio solicitado y solo se aceptara una proposiciéon por licitante.

3.6. PRESENTACION DE DOCUMENTACION

Los licitantes deberan presentar sus proposiciones via electrénica a través de CompraNet, enviando por ese
mismo medio la documentacion que conforma las proposiciones técnica, econémica y documentacion legal
administrativa o cualquier otro documento que forme parte de su proposicion.

3.7. ACREDITACION DE EXISTENCIA LEGAL

Los licitantes deberdn de acreditar su existencia legal y en su caso el de la personalidad juridica de su
Representante Legal, Apoderado Legal o persona facultada para ello, para cumplir con la informacidén requerida,
podré elaborarse tomando como modelo el Formato D “Acreditaciéon de Personalidad Juridica” de la presente
Convocatoria.

3.8. PARTE O PARTES DE LAS PROPOSICIONES QUE SE RUBRICARAN EN EL ACTO DE
PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES

Por tratarse de un procedimiento de contratacion electrénico conforme a lo sefalado por el articulo 26 Bis,
fraccion || LAASSP, la Convocante establece que atendiendo lo dispuesto por el apartado Medidas especificas
para reducir los gastos de operacion, Articulo Décimo Primero del DECRETO que establece las medidas para el
uso eficiente, transparente y eficaz de los recursos publicos, y las acciones de disciplina presupuestaria en el
ejercicio del gasto publico, asi como para la modernizacién de la Administracién Publica Federal “y sus
reformas”, la Convocante podrd no imprimir la documentacion presentada por los licitantes; haciéndose constar
los archivos que cada licitante presente, mismos que se guardaran en medios de almacenamiento magnético
(CD’'s) y que quedardn resguardados en el expediente de la contratacion.

De conformidad con el articulo 35, fraccién Il de la LAASSP, quien presida el acto de presentacion y apertura de
proposiciones, rubricara los documentos o medios de almacenamiento magnético (CD’'s) que contengan las
proposiciones técnicas y econémicas presentadas por los licitantes.

3.9. INDICACIONES RELATIVAS AL FALLO Y FIRMA DEL CONTRATO Y/O PEDIDO

La fecha del acto de notificacion de fallo y la firma del contrato y/o pedido se efectuard conforme a lo sefialado
en apartado 3.1 “CALENDARIO DE ACTOS Y LUGAR DONDE SE DESARROLLARAN" de esta Convocatoria.

3.10. GARANTIA.

3.10.1 GARANTIA DE CUMPLIMIENTO
Para el presente procedimiento no aplica la entrega de garantia en términos de lo establecido en el articulo 18
de la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas

3.1 FORMAY METODO DE PAGO

El INEA no otorgara anticipos.

Con fundamento en el articulo 51 de la LAASSP, el pago se efectuard dentro de los veinte dias naturales
contados a partir de recibida la factura, a partir de que el proveedor la entregue al INEA, junto con los bienes
o al concluir la prestacion total o parcial del servicio conforme a los términos del pedido y/o contrato celebrado
y a entera satisfaccion del administrador (a) y el supervisor (a) del contrato y/o pedido, para efectuar su liberacion
respectiva mediante oficio, y de acuerdo a la suficiencia presupuestal.
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Los C.F.D.l. se elaboraran a nombre del INEA con Registro Federal de Contribuyentes INE810901CP4, con
domicilio en calle Francisco Marquez numero 160, colonia Condesa, cédigo postal 06140, alcaldia Cuauhtémoc,

Ciudad de México.

De conformidad a lo establecido en el Anexo 1. (Especificaciones técnicas), el licitante adjudicado como
proveedor o prestador de servicios esta obligado a presentar el C.F.D.l. y sus archivos electrénicos .XML y .PDF
al Administrador (a) y/o Supervisor (a) del Pedido y/o Contrato en las Oficinas Centrales del INEA ubicado en
calle Francisco Marquez 160, colonia Condesa, cddigo postal 06140, alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México,
de lunes a viernes en un horario de 09:30 a 15:00 y de 16:00 a 17:30 hrs. de cada mes en caso de entregar la
documentacion fuera del periodo indicado, iniciara su proceso de pago el primer dia habil del mes siguiente al
que se trate.

Todos los C.F.D.l. deberan ser emitidos y entregados para tramitar el pago dentro de los primeros 15 dias del
mes, después de esta fecha seran recibidos quedando sujetos a disposicidn presupuestal, esto derivado de que
los Sistemas Federales retiran mensualmente el presupuesto que no se comprometid o calendarizé.

El Administrador (a) y/o Supervisor (a) del Pedido y/o Contrato seran los Unicos responsables de entregar el
C.F.D.l,; sus archivos electronicos XML y .PDF, al DA para la elaboracién de la solicitud de recursos para el
tramite del pago.

El oficio original de “liberacién de pago” debe de ser entregado de manera fisica y deberéd especificar como
minimo lo siguiente:

e NuUmero de Contrato, Pedido y/o Convenio.

e Mes de pago, periodo del servicio o numero de entregable.

e Precisar que “Los archivos originales y demds documentos que soportan el pago, son responsabilidad
de la Unidad Administrativa requirente, por lo que se encuentran en guarda y custodia del
Administrador (a) y/o Supervisor (a) del Pedido o Contrato.” Sélo se enviard a pago lo que esté
fiscalizado conforme a la normativa.

e Que diga que las obligaciones de proveedor han sido completamente cumplidas a su entera
satisfacciéon, conforme a lo estipulado en el contrato o pedido, y en caso de atraso en el cumplimiento
de la entrega de los bienes o prestacion de servicio acompanado de la cuantificacidén o calculo por la
pena convencional motivada por el incumplimiento.

e Eloficio debera estar firmado por el Administrador (a) y/o Supervisor (a) del Contrato o Pedido.

Si de la revision resultara algun error o deficiencia, el DCP informard al DA mediante correo electrdnico, quien
indicara al proveedor para realizar las modificaciones de conformidad con el articulo 90 del RLAASSP.

El periodo que transcurre a partir de la entrega del citado escrito y hasta que el proveedor presente las
correcciones no se computard para efectos del articulo 51 de LAASSP previa entrega de los bienes o prestacion
de los servicios en los términos del contrato.

De no existir inconsistencias, el DA, elaborara la solicitud de pago correspondiente considerando lo siguiente:

v Para el tramite del primer pago debera entregar dos copias del contrato y/o pedido; C.F.D.l. que relna
los requisitos fiscales establecidos en los articulos 29 y 29-A del Cédigo Fiscal de la Federacion y los
correlativos de su Reglamento, indicar el nimero de Contrato y/o Pedido, en caso de Convenio hacer
referencia al Pedido o Contrato, la descripcién completa del servicio prestado, el costo unitario, el
desglose del Impuesto al Valor Agregado, retenciones que en su caso correspondan y el importe total;
Archivo XMLy .PDF impreso, asi como anexar la verificacion del o los comprobantes fiscales de forma
impresa que emite el SAT, y el original del Oficio de Liberacidn, si por algun motivo se cancelan las
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facturas durante el proceso de pago, serd responsabilidad del proveedor, quien debera notificar por
escrito al INEA, especificamente al Administrador (a) del Contrato que informara por escrito al DC.

v' De existir pagos subsecuentes Unicamente presentara C.F.D.l.,, mismo que debera reunir los requisitos
fiscales establecidos en los articulos 29 y 29-A del Cédigo Fiscal de la Federacién y los correlativos de
su Reglamento, indicar el nimero de Contrato y/o Pedido, en caso de Convenio hacer referencia al
Pedido o Contrato, la descripcién completa del servicio prestado, el costo unitario, el desglose del
Impuesto al Valor Agregado, retenciones que en su caso correspondan y el importe total; Archivo .XML
y .PDF impreso, asi como anexar la impresidon de la verificacion del o los comprobantes fiscales de forma
impresa que emite el SAT, y el original del Oficio de Liberacion.

v" En caso de Gltimo pago presentara C.F.D.l.,, mismo que debera reunir los requisitos fiscales establecidos
en los articulos 29 y 29-A del Cédigo Fiscal de la Federacién y su Reglamento, indicar el nimero de
Contrato y/o Pedido, en caso de Convenio hacer referencia al Pedido o Contrato, la descripcion completa
del servicio prestado, el costo unitario, el desglose del Impuesto al Valor Agregado, retenciones que en
su caso correspondan y el importe total; Archivo XML y .PDF impreso, asi como anexar la verificacion
del o los comprobantes fiscales de forma impresa que emite el SAT, Copia de la Constancia de
cumplimiento, el original del Oficio de Liberacién y el finiquito original conforme lo consigne el pedido
o contrato.

v En caso de ser Unico pago debera entregar dos copias del contrato y/o pedido; C.F.D.l. que relna los
requisitos fiscales establecidos en los articulos 29 y 29-A del Cédigo Fiscal de la Federacién y su
Reglamento, indicar el niUmero de Contrato y/o Pedido, en caso de Convenio hacer referencia al Pedido
o Contrato, la descripciéon completa del servicio prestado, el costo unitario, el desglose del Impuesto al
Valor Agregado, retenciones que en su caso correspondan y el importe total; Archivo .XML y .PDF
impreso, asi como anexar la verificacidon del o los comprobantes fiscales de forma impresa que emite el
SAT, Copia de la Constancia de Cumplimiento, el original del Oficio de Liberacién y el finiquito original
conforme lo consigne el pedido o contrato.

A efecto de dar cumplimiento a lo dispuesto en los articulos 28, fraccién |, apartado Ay 30, octavo parrafo del
Cédigo Fiscal de la Federacién y a lo establecido en la Resolucion Misceldnea Fiscal para el ejercicio 2023,
en su numeral 2.7.1.1, referente al almacenamiento de los contribuyentes que emitan y reciban C.F.D.l., deberan
almacenarlos en medios magnéticos, épticos o de cualquier otra tecnologia, en su formato electrénico .XML. Lo
establecido en la regla citada no sera aplicable a los contribuyentes que utilicen el sistema de registro fiscal que
refiere la regla 2.8.1.4

Los pagos se efectuardn a través de cuentas por liquidar certificadas (CLC), apoyados en los mecanismos
de banca electronica del “Sistema Integral de Administraciéon Financiera Federal” (SIAFF) de la Tesoreria de
la Federacién por instruccion de la convocante mediante una transferencia electrénica de recursos a la cuenta
bancaria sefialada por el licitante adjudicado previamente registrada, por el importe del bien o servicio
proporcionado.

Para dar cumplimiento a lo anterior, sera indispensable que se entregue al DT, dentro de los tres dias habiles
posteriores al fallo, la documentacién que se cita abajo, con el fin darlos de alta en los Sistemas Federales de
pago, SICOP y SIAFF de |la Tesoreria de la Federacion:

a) Acta constitutiva inscrita en el Registro PuUblico de la Propiedad y del Comercio, asi como sus respectivas
modificaciones.

b) Copia del instrumento notarial donde consten las facultades de representante legal y/o apoderado legal.

c) Identificacion oficial vigente (credencial de elector o cartilla del servicio militar nacional o cédula
profesional o pasaporte) de la persona que se ostente como representante y/o apoderado legal.
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d) Copia del Registro Federal de Contribuyentes expedido por |la SHCP.

e) Formato del Catdlogo de Beneficiarios debidamente requisitado, con sello de la empresa y firma
autégrafa del apoderado legal, que podra descargar para su llenado en la siguiente liga:

https://www.sep.gob.mx/es/sepl/Formatos_Vigentes o solicitarlo al DT del Instituto a la siguiente
direccién de correo electrénico: chaveza@inea.gob.mx

f) Constancia del domicilio fiscal.
g) Para el caso de personas fisicas, copia del CURP.

h) Constancia de la institucion financiera sobre la existencia de la cuenta de cheques abierta a nombre del
beneficiario, que incluya el niumero de cuenta con once posiciones, asi como la clave bancaria
estandarizada (CLABE) con dieciocho posiciones, que permita realizar transferencias electrénicas de
fondos a través de los sistemas de pagos.

La convocante pagara al proveedor, conforme a las condiciones que se consignan en la presente convocatoria
y en el contrato y/o pedido, y quedara condicionado proporcionalmente, al pago que el proveedor deba efectuar
por concepto de penas convencionales determinadas y verificadas por el Administrador (a) del Contrato

El Administrador (a), Supervisor (a) y Proveedor del contrato y/o pedido, serdn los Unicos responsables de
realizar el célculo en caso de pagos en exceso y el licitante adjudicado debera reintegrar dichas cantidades, mas
los intereses correspondientes, conforme a una tasa que serd igual a la establecida por la Ley de Ingresos de la
Federaciéon en los casos de prérroga para el pago de créditos fiscales. Los intereses se calculardn sobre las
cantidades pagadas en exceso en cada caso y se computaran por dias naturales desde la fecha de pago hasta
la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposiciéon de la convocante. Para el efecto anterior,
el licitante adjudicado autoriza en este acto a la convocante a deducir dichas cantidades de cualquier crédito
pendiente de pago.

El Administrador (a) y/o Supervisor (a) del contrato sera responsable de dar seguimiento al pago del licitante
adjudicado de cualquier accesorio que se genere por incumplimiento al pedido y/o contrato hasta su liberacion.

Si el proveedor adjudicado estuviere inconforme con la liquidaciéon del pago, tendra un plazo de 10 (diez) dias
naturales, a partir de la fecha en que se haya formulado la liquidacién del pago, para hacer por escrito la
reclamacién dirigida a la UAF. Si transcurrido este plazo, el proveedor no la efectla, se considerard que la
liguidacién del pago, quedara definitivamente aceptada por él y sin derecho a ulterior reclamacion.

De acuerdo a la obligacion de emitir facturas “C.F.D.l. con Complemento para la Recepcién de Pagos” en
cumplimiento a la regla 2.7.1.32. de |la Resolucién Misceldnea Fiscal para el gjercicio 2023.

Los escenarios para emitir el “C.F.D.l. con Complemento para la Recepcién de Pagos” son los siguientes:

1) Al emitir el CFDI y hacer el pago en ese momento, no hay obligacién de emitir el complemento de
pago (Recibo Electrénico de Pagos). El C.F.D.l. debe contener los siguientes datos en la forma de pago:
03 Transferencia electrénica de fondos, Método de pago: PUE (Pago en una sola Exhibicion).

2) Al emitir la factura y el pago se hace posteriormente, es decir al hacer un pago diferido (PPD) del total
de la factura, se deberd emitir el complemento de pago. La factura del complemento debera
tener los siguientes datos: Cantidad: 1; Unidad: ACT; Descripcién: Pago; Clave Prod. Serv. 84111506
Servicios de facturacién. Precio unitario O (cero); Importe O (cero).

3) Al emitir la factura y el pago se hace en parcialidades (PPD) se deberd hacer una factura por el pago
de cada parcialidad. La factura del complemento deberd tener los siguientes datos: Cantidad: 1, Unidad:
ACT; Descripcidn: Pago; Clave Prod. Serv. 84111506 Servicios de facturacién. Precio unitario O (cero);
Importe O (cero). Los C.F.D.l. con "Complemento para Recepcidén de Pagos', deberdn emitirlos los
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proveedores a mas tardar los 10 dias naturales del mes inmediato siguiente en que se recibieron los

pagos.

Los proveedores que emitan C.F.D.l., con método de pago diferido o en parcialidades (PPD) deberan emitir
el complemento para recepcién de pagos.

El DT de este Instituto enviara los comprobantes de pago (Transferencia bancaria o CLC) al DA.

El DA notificarad el pago a los Administradores de Contrato.

El Administrador (a) del Contrato le solicitard la factura de "Complemento para Recepcidon de Pagos" al
proveedor quien la debera emitir en el periodo de 10 dias naturales del mes inmediato siguiente en que se
recibieron los pagos.

El Proveedor enviara los C.F.D.l. con "Complemento para Recepcién de Pagos" al correo electréonico del

Administrador (a) del Contrato, al correo del DC arazo@inea.gob.mx y marcar copia al correo
sayf_mesadetrabajo2@inea.gob.mx.

En caso de que no se emitan los o el Recibo Electrénico de Pagos (REP) hay 2 opciones:

a) Enla pagina del SAT se ingresa una solicitud de conciliacidén con el proveedor para determinar cuantos
REP estan pendientes y requerir la inmediata entrega de estos comprobantes.

b) Denuncia ante la autoridad fiscal.
3.12. PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCCIONES
3.12.1. PENAS CONVENCIONALES.

En caso de que el proveedor se atrase en el inicio de la prestacion del servicio con base en los articulos 53 de la
LAASSP, 95 y 96 del RLAASSP, el INEA, aplicard el porcentaje establecido en el apartado de pena convencional
sefialado en el Anexo 1 (especificaciones técnicas).

3.12.2. DEDUCCIONES

El INEA establece deducciones al pago de los servicios con motivo del incumplimiento parcial o deficiente en
gue pudiera incurrir el proveedor respecto de los servicios objeto de la presente contratacién, conforme al
apartado de deductivas establecido en el Anexo 1, (especificaciones técnicas), de conformidad con los articulos
53 Bis de la LAASSP y 97 del RLAASSP.

313. TERMINACION ANTICIPADA

De conformidad con lo establecido en el articulo 54 Bis de |la LAASSP y 102 del RLAASSP, el INEA se reserva el
derecho de terminar anticipadamente el contrato y/o pedido respectivo sin responsabilidad para el mismo,
cuando concurran razones de interés general, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de los
servicios originalmente contratados y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones
pactadas, se ocasionaria algun dafo o perjuicio al Estado, o cuando se determine la nulidad total o parcial de
los actos del procedimiento, con motivo de la resolucién de una inconformidad emitida por la SFP, sin
responsabilidad alguna para el INEAy mediante dictamen, ésta sustentard tales razones o las causas justificadas
gue dieron origen a la misma, asi como en su caso, en estos supuestos la Convocante previa solicitud por escrito
reembolsardn al Proveedor, los gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre que éstos sean
razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el procedimiento.

3.14. RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO Y/O PEDIDO
El INEA, cuando el proveedor incumpla con las obligaciones pactadas en el Anexo 1, (Especificaciones

técnicas), y en el instrumento juridico correspondiente, podrd iniciar el procedimiento de rescision
administrativa del mismo sin necesidad de Declaracion Judicial previa, de conformidad a lo establecido en el
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articulo 54 de la LAASSP y 98 del RLAASSP, el apartado 4.3.5. del Manual Administrativo de Aplicacién General
en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, si el proveedor incurriera en
cualquiera de los siguientes casos, de manera enunciativa:

a) Sise declara en concurso mercantil.

b) En caso de que el proveedor no proporcione los datos necesarios que les permitan la inspeccion,
vigilancia, supervisién, comprobacidén de que el servicio, esta siendo prestado de conformidad con lo
establecido en el instrumento juridico y en el Anexo 1, (Especificaciones técnicas).

c) Sisubcontrata el servicio materia de esta contratacion.

d) Por elincumplimiento total o parcial de las obligaciones a cargo del proveedor adjudicado previstas en
los instrumentos juridicos formalizados.

e) Cuando se incumplan o contravengan las disposiciones de la LAASSP, del RLAASSP, y las leyes,
Reglamentos y Lineamientos que rigen en la materia.

f) Cuando el proveedor incurra en responsabilidad por errores u omisiones en su actuacion.

g) Cuando el proveedor incurra en negligencia respecto al servicio pactado en el contrato y/o pedido
formalizado, sin justificacion para el INEA.

h) Por incumplimiento de los requisitos para formalizar el instrumento juridico correspondiente.

i) Cuando se agote el monto limite de aplicacién de las penas convencionales y/o deducciones pactadas
en el instrumento juridico formalizado.

j) Si el INEA o cualquier otra autoridad detecta que el proveedor proporciond informacién y/o
documentacion carente de veracidad o alterada en el procedimiento de adjudicacion de los
instrumentos juridicos o en la ejecucion de los mismos.

k) La falta de respuesta en un plazo no mayor a 3 dias habiles por parte del proveedor en el supuesto de
gue el INEA le formule una reclamacién con motivo de la prestacién del servicio.

I) En caso de que el proveedor modifique los precios del servicio materia de la presente contratacién o
durante la vigencia de los instrumentos juridicos formalizados, sin autorizacion del INEA.

m) Por suspensidn injustificada del servicio que afecte la operacion del INEA.

n) Ceda total o parcialmente los derechos derivados de los instrumentos juridicos que se formalicen a un
proveedor distinto.

4. REQUISITOS QUE LOS LICITANTES DEBEN CUMPLIR
Para efectos de lo anterior, los licitantes deberan considerar lo siguiente:

a) Enviar la documentacion o informacién a que se refiere el numeral 6 “DOCUMENTOS QUE DEBEN PRESENTAR
LOS LICITANTES"” de esta convocatoria.

b) Deberadn presentar sus proposiciones debiendo sujetarse a los requisitos de la presente convocatoria,
en el Anexo 1 (Especificaciones técnicas), formatos y escritos.

Las proposiciones presentadas via CompraNet deberdan ser firmadas electrénicamente; las cuales
producirdn los mismos efectos que las leyes otorgan a los documentos correspondientes y, en
consecuencia, tendran el mismo valor probatorio en cumplimiento al articulo 27 dltimo parrafo de la
LAASSP, 50 del RLAASSP, asi como los numerales 14 y 16 del Acuerdo por el que se establecen las
disposiciones que se deberan observar para la utilizacidon del Sistema Electréonico de Informacién
Publica Gubernamental denominado CompraNet, y la guia de envio de proposiciones electrénicas que
se encuentra en el pagina de web de CompraNet.

c) Cada uno de los documentos que integren la proposiciéon y aquéllos distintos a ésta, deberan estar
foliados en todas y cada una de las hojas que las integren. Al efecto, se deberan numerar la proposiciéon
técnica, otra numeracioén para la proposiciéon econdmica y una mas para el resto de los documentos que
entregue el licitante.

d) En el caso de que alguna o algunas hojas de los documentos mencionados en el parrafo anterior
carezcan de folio y se constate que la o las hojas no foliadas mantienen continuidad, el INEA, no podra
desechar la proposicion. En el supuesto de que falte alguna hoja y la omisién pueda ser cubierta con
informacién contenida en la propia proposiciéon o con los documentos distintos a la misma, el INEA
tampoco podra desechar la proposicion.
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e) La proposicidon técnica podra presentarse conforme al Formato A-1, de la presente Convocatoria o en

formato libre donde se describirdan de manera claray precisa, las caracteristicas técnicas minimas de los
servicios requeridos.

f) La proposiciéon econdmica podra presentarse conforme al Formato A-2, de la presente Convocatoria o
en formato libre incluyendo todos los datos e informacién requerida en dicho formato.

g) Los precios unitarios seran fijos a partir de la entrega de la proposicién y durante la vigencia del contrato
y/o pedido y no estard sujeto a decremento o incremento.

h) Las proposiciones que no contengan los requisitos que se enlistan a continuacién, mismos que se
consideran indispensables para evaluar las proposiciones, afectaran su solvencia y por lo tanto seran
desechadas:

1) Numeral 6 “DOCUMENTOS QUE DEBEN PRESENTAR LOS LICITANTES” apartado 6.1. “PROPOSICION TECNICA”
Formato A-1, la omisidon del inciso a), sera causa de desechamiento de la proposiciéon del
licitante.

2) Numeral 6 “DOCUMENTOS QUE DEBEN PRESENTAR LOS LICITANTES' apartado 6.2. “PROPOSICION
ECONOMICA” Formato A-2. La omision de la presentacion de la proposiciéon econémica sera causa
de desechamiento de la proposicién del licitante.

3) Numeral 6 “DOCUMENTOS QUE DEBEN PRESENTAR LOS LICITANTES” apartado 6.3. “DOCUMENTACION
LEGAL ADMINISTRATIVA” |a omisidn de la presentacion de los incisos a), b), ¢), d), e), f), h) en caso
de propuesta conjunta, i) o escrito 2, j), sera causa de desechamiento de la proposicién del
licitante.

4.1 CAUSAS DE DESECHAMIENTO DE PROPOSICIONES.
Seran causas de desechamiento de las proposiciones las siguientes:

a) La falta de cualquiera de los documentos y/o el incumplimiento de cualquiera de los requisitos que
afecten la solvencia de la proposiciéon o informacidon establecida en esta Convocatoria, por ser
considerados indispensables conforme lo establecido en la fracciéon IV del articulo 39 del RLAASSP.

b) La comprobaciéon de que algun licitante ha acordado con uno u otros elevar el costo de los servicios o
cualquier otro acuerdo que tenga como fin obtener ventaja sobre los demas licitantes.

c) En caso de omisidn en la entrega de la informacién solicitada en el Anexo 1 (Especificaciones
técnicas), Formatos y escritos de la presente Convocatoria o que varie el significado de lo solicitado.

d) Sise comprueba que algun licitante presenté documentacion falsa y/o proporcione informacién no
veridica.

e) Side las proposiciones electrdnicas recibidas y los sobres en los que se contenga dicha informacion
contengan virus informaticos o no puedan abrirse por cualquier causa motivada por problemas
técnicos imputables a sus programas o equipo de cémputo.

En el caso de las proposiciones presentadas via CompraNet deben presentarse firmadas
electronicamente; las cuales producirdn los mismos efectos que las leyes otorgan a los documentos
correspondientes y, en consecuencia, tendran el mismo valor probatorio en cumplimiento al articulo
27 Ultimo parrafo de la LAASSP, 50 del RLAASSP, asi como los numerales 14 y 16 del Acuerdo por el
que se establecen las disposiciones que se deberdn observar para la utilizacién del Sistema Electrénico
de Informacién Publica Gubernamental denominado CompraNet y la guia de envio de proposiciones
electrénicas que se encuentra en el pagina de web de CompraNet.
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f) En caso de que los documentos solicitados en el apartado “6. DOCUMENTOS QUE DEBEN
PRESENTAR LOS LICITANTES" de esta Convocatoria, no sean presentados, o no se presenten en los
términos que fueron solicitados, o si falta alguno de ellos, o bien los licitantes no consideran las
precisiones de la Junta de Aclaraciones, la proposicidn sera desechada.

g) No presentar el manifiesto solicitado en el numeral 1.9 “Manifiesto de vinculo o relaciones”, el cual
deberd elaborar y actualizar con la fecha del presente procedimiento.

h) No presentar la informacién solicitada, conforme a la convocatoria que nos ocupa.
5. CRITERIOS PARA LA EVALUACION DE PROPOSICIONES
Los criterios de evaluacion que el INEA tomara en consideracion son los siguientes:

5.1 CRITERIOS GENERALES DE EVALUACION.

a) Con fundamento en el articulo 36 de LAASSP, las proposiciones que se reciban en el acto de apertura
de proposiciones se evaluaran aplicando el criterio de evaluacién binario (cumple, no cumple); a
efecto de que se garantice satisfactoriamente el cumplimiento de las obligaciones respectivas, solo
podra adjudicar a quién cumpla con lo solicitado en el Anexo 1 (Especificaciones técnicas), y oferte el
precio mas bajo.

b) Con apego en lo establecido por los articulos 36, 36 Bis, de LAASSP y 51 del RLAASSP, se efectuara la
evaluacion considerando exclusivamente los requisitos y condiciones establecidos en esta
Convocatoria, asi como en los requisitos descritos en el Anexo 1, (especificaciones técnicas), que
forman parte integrante de la misma, a efecto de que se garantice satisfactoriamente el cumplimiento
de las obligaciones respectivas.

c) Se comprobara el cumplimiento de los requisitos legales administrativos, técnicos y econdémicos
establecidos en la presente Convocatoria, en el Anexo 1 (Especificaciones técnicas), Formatos y
Escritos.

d) Se verificard a través de la SRH, la congruencia entre la proposiciéon técnica y en el Anexo 1
(Especificaciones técnicas), asi como la proposicion econémica de cada licitante.

e) La Convocante a través de la SRH, podra verificar la informacion y referencias proporcionadas por los
licitantes; asimismo se reserva el derecho de solicitar referencias de cada licitante.

f) Serd requisito indispensable para la evaluacién que los licitantes presenten la totalidad de los
documentos cuya presentaciéon es de caracter obligatorio, por lo que, la falta alguno de ellos tendra
COMO consecuencia que su proposicion sea desechada.

g) Las condiciones que tengan como propdsito facilitar la presentacidn de las proposiciones y agilizar la
conduccién de los actos de la Licitacion, asi como cualquier otro requisito cuyo incumplimiento, por si
mismo, o deficiencia en su contenido no afecte la solvencia de las proposiciones, no seran objeto de
evaluacién, y se tendran por no establecidas. La inobservancia por parte de los licitantes respecto a
dichas condiciones o requisitos no serd motivo para desechar sus proposiciones.

h) Entre los requisitos cuyo incumplimiento no afecta la solvencia de la proposicién, se consideraran: El
proponer un plazo de entrega menor al solicitado, en cuyo caso, de resultar adjudicado y de convenir a
la Convocante pudiera aceptarse; El omitir aspectos que puedan ser cubiertos con informaciéon
contenida en la propia proposicion técnica o econémica; El no observar los formatos establecidos, si se
proporciona de manera clara la informacién requerida; y el no observar requisitos que carezcan de
fundamento legal o cualquier otro que no tenga por objeto determinar objetivamente la solvencia de
la proposicion presentada. En ningun caso la Convocante o los licitantes podran suplir o corregir las
deficiencias de las proposiciones presentadas.
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5.2 CRITERIOS DE EVALUACION TECNICA

a) En atencién a lo solicitado por la SRH y conforme a lo dispuesto en Acuerdo por el que se emiten
diversos Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios y de Obras Publicas y
Servicios relacionados con las mismas, la presente Licitacion se evaluara bajo el criterio de evaluaciéon
binario (cumple, no cumple), y con fundamento en el articulo 29, fraccién XlIl de la LAASSP, a efecto
de que se garantice satisfactoriamente el cumplimiento de las obligaciones respectivas, solo podra
adjudicar a quién cumpla con lo solicitado en el Anexo 1 (Especificaciones técnicas) y oferte el precio
mas bajo.

5.3 CRITERIOS DE EVALUACION DE LA DOCUMENTACION LEGAL ADMINISTRATIVA

a) Se revisara y analizara la documentacién solicitada en el apartado 6.3. “DOCUMENTACION LEGAL
ADMINISTRATIVA” de esta Convocatoria, en caso de que no se presenten los documentos conforme a lo
solicitado o no sean los requeridos, la proposicién serd desechada.

b) El analisis detallado de la documentacién legal sera realizado, por la DAJ, emitiendo el dictamen de la
evaluacion correspondiente, los documentos que evaluara son la correspondiente a los incisos a), b), c),
d), e), f), h) en caso de propuesta conjunta, i) o escrito 2, j), sera causa de desechamiento de la
proposicion del licitante, sefalados en el numeral 6 “DOCUMENTOS QUE DEBEN PRESENTAR LOS LICITANTES”
apartado 6.3. “DOCUMENTACION LEGAL ADMINISTRATIVA".

5.4 CRITERIOS DE EVALUACION ECONOMICA

a) Se verificara que las proposiciones presentadas correspondan a las caracteristicas y especificaciones
los bienes solicitados, emitiendo la evaluacién correspondiente, en caso de que no se presente
conforme a lo solicitado o no sea lo requerido, la proposicidn serd desechada.

b) La convocante evaluara las proposiciones cuyo precio resulte ser mas bajo; de no resultar estas
solventes, se evaluaran las que les sigan en precio.

c) Sial momento de realizar la verificacidn de los importes de las proposiciones econdémicas, se detecta
un error de calculo en alguna proposicién se procederd a llevar a cabo su rectificacién, siempre y
cuando la correccidon no implique la modificacidon del precio unitario. En caso de discrepancia entre las
cantidades escritas con letra y nUmero prevalecerd la primera, por lo que, de presentarse errores en los
volumenes solicitados, éstos podran corregirse.

En los casos previstos en el parrafo anterior, el INEA no desechara la proposicion econémica y dejara
constancia de la correccidn efectuada conforme al parrafo indicado en la documentacién soporte
utilizada para emitir el fallo que se integrara al expediente de contratacién respectivo, asentando los
datos que para el efecto proporcione el o los servidores publicos responsables de la evaluacién. Lo
anterior de conformidad con el articulo 37 de la LAASSP y 55 del RLAASSP.

d) Laevaluaciéon de las proposiciones econdmicas sera realizada por la SRH, esta ultima verificara que las
proposiciones presentadas correspondan a las caracteristicas y especificaciones de los bienes
solicitados, emitiendo la evaluacién correspondiente.

5.5 CRITERIOS DE ADJUDICACION

Con fundamento en los articulos 36, 36 Bis, fraccion Il de la LAASSP y el capitulo segundo disposicion
Décima de los Lineamientos para la aplicacion del criterio binario, la proposicion hubiera ofertado el precio
mas bajo, una vez hecha la evaluacion de las proposiciones, se adjudicara el contrato y/o pedido al licitante
cuya proposicién cumple con los requisitos legales, su proposicién técnica cumple con los requisitos
técnicos y administrativos y oferte el precio mas bajo.
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Si derivado de la evaluacién de las proposiciones se obtuviera un empate entre dos o mas licitantes, se
aplicard el criterio de desempate de conformidad con lo previsto en el Ultimo parrafo del articulo 36 Bis de
la LAASSP, se deberda adjudicar el contrato en primer término a las micro empresas, a continuacioén, se
considerard a las pequefas empresas y en caso de no contarse con alguna de las anteriores, se adjudicara
a la que tenga el caracter de mediana empresa.

De subsistir el empate entre licitantes de la misma estratificacion de los sectores sefialados en el parrafo
anterior, o bien, de no haber empresas de este sector y el empate se diera entre licitantes que no tienen el
caracter de MIPYMES, se realizara la adjudicacion del pedido y/o contrato a favor del licitante que resulte
ganador del sorteo por insaculacion que realice el INEA, el cual consistird en depositar en una urna o
recipiente transparente, las boletas con el nombre de cada licitante empatado, acto seguido se extraera en
primer lugar la boleta del licitante ganador y posteriormente las demdas boletas de los licitantes que
resultaron empatados, con lo cual se determinaran los subsecuentes lugares que ocuparan tales
proposiciones.

Cuando con posterioridad a la adjudicacién de un pedido y/o contrato se presenten circunstancias
econdmicas de tipo general, como resultado de situaciones supervenientes ajenas a la responsabilidad de
las partes, que provoquen directamente un aumento o reduccién en los servicios aun no prestados o aun
no pagados, y que por tal razén no pudieron haber sido objeto de consideracidn en la proposicidn que sirvidé
de base para la adjudicaciéon del Instrumento Juridico correspondiente, la Convocante reconocerd
incrementos o requerira reducciones, conforme a las disposiciones que en su caso emita la SFP.

6. DOCUMENTOS QUE DEBEN PRESENTAR LOS LICITANTES
6.1. PROPOSICION TECNICA

Los licitantes enviaran la siguiente documentacion en papel preferentemente membretado y firmada por el
representante legal, apoderado legal o por persona facultada para ello:

a) Proposiciéon técnica. Se describirdn de manera clara y precisa, las caracteristicas técnicas de los servicios
requeridos en el Anexo 1 (Especificaciones técnicas), la proposiciéon técnica deberd presentarse
preferentemente en papel membretado.

b) Deberdn de presentar opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales emitida por el SAT.
c) Deberan de presentar opinién de cumplimiento en materia de seguridad social.

d) Deberan de presentar opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de vivienda emitida por
el INFONAVIT.

Nota: La omisién de la presentacién de los incisos a), b), c), d), sera causa de desechamiento de la proposicion del
licitante.

6.2. PROPOSICION ECONOMICA.

Los licitantes presentaran la proposicidon econdmica en Formato A-2, A-3, A-4, Impresa en papel preferentemente
membretado del licitante, debiendo ser clara, precisa, sin tachaduras ni enmendaduras y debidamente firmada
por el representante legal, apoderado legal o persona facultada para ello, debiendo cotizar todos los servicios,
conforme a lo siguiente:

e La moneda en que se cotiza deberd ser pesos mexicanos.

e Sefalando que los precios unitarios son en ndmero a dos decimales.

e Elimporte total se debera sefialar con nimero a dos decimales y con letra.

e Unicamente se pagara el total de los servicios devengados conforme a los precios unitarios ofertados por
el licitante adjudicado.
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Nota: La omision de la presentacion de la proposicion econémica, sera causa de desechamiento de la proposicion
del licitante.

6.3. DOCUMENTACION LEGAL ADMINISTRATIVA.

Los licitantes deberan presentar en papel preferentemente membretado la siguiente documentacion
debidamente firmada por el representante o apoderado legal o por persona facultada para ello:

a) Para acreditar la personalidad juridica e intervenir en el acto de presentaciéon y apertura de
proposiciones, bastara con que los licitantes presenten un escrito en el que el firmante manifieste bajo
protesta de decir verdad que cuenta con facultades suficientes para comprometerse por si 0 a nombre
de su representada y que el objeto social corresponda al objeto de la presente contratacién. (Formato D).

b) El representante y/o apoderado legal del licitante quien firme las proposiciones, deberé presentar copia
simple por ambos lados de su identificacion oficial vigente con fotografia (credencial de elector, pasaporte
o cédula profesional).

c) Escrito en el que el licitante manifieste bajo protesta de decir verdad, que su representada es de
Nacionalidad Mexicana. (Formato B).

d) Escrito en el que el licitante proporcione una direccién de correo electrénico, y en caso contrario, indicar
gue no cuenta con el mismo. (Formato E).

e) Declaracion escrita en papel membretado bajo protesta de decir verdad, de no encontrarse en los
supuestos de los articulos 50 y 60 de |la LAASSP. (Formato F).

f) Presentar declaracién de integridad en la que el licitante manifieste bajo protesta de decir verdad, que
por simismo o a través de interpdsita persona, se abstendra de adoptar conductas, para que los servidores
publicos de la dependencia, induzcan o alteren las evaluaciones de las proposiciones, el resultado del
procedimiento u otros aspectos que otorguen condiciones mas ventajosas con relaciéon a los demas
participantes. (Formato G).

g) Afin de dar cumplimiento al articulo 34 de RLAASSP y articulo 3 fraccion Il de la Ley para el Desarrollo de
la Competitividad de la Micro, Pequena y Mediana Empresa, en su caso deberdn presentar escrito bajo
protesta de decir verdad donde manifiesten la clasificacién que guarda la empresa, si es micro, pequefa
o mediana, conforme al acuerdo por el que se establece la estratificacion de este tipo de empresas.
(Formato C).

h) En su caso escrito de propuesta conjunta.

i) Presentar el manifiesto de vinculo o relaciones que se encuentra en la direccién electrénica www.gob.mx/sfp
o presentar el escrito 2, el cual debera elaborar y actualizar con la fecha del presente procedimiento. El
acuse de presentacion del manifiesto se obtiene a través de la liga:
https://manifiesto.funcionpublica.gob.mx/SMP-web/loginPage jsf

j) Manifiesto de no desempefiar empleo, cargo o comision en el servicio publico. Declaracion escrita en
papel membretado bajo protesta de decir verdad de no desempenar empleo, cargo o comision en el
servicio publico. (Formato libre)

Nota: La omisién de la presentacién de los incisos a), b), c), d), e), f), h) en caso de propuesta conjunta, i) o escrito
2, j), sera causa de desechamiento de la proposicion del licitante.

7. INCONFORMIDADES
Conforme a lo establecido en el articulo 65 y 66 de la LAASSP, podra interponerse inconformidad ante la SFP

ubicada en la Avenida Insurgentes Sur 1735, colonia Guadalupe Inn, alcaldia Alvaro Obregén, cédigo postal 01020,
Ciudad de México, teléfono: (01 55) 2000-3000.
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La inconformidad serd presentada, a eleccidén del licitante, por escrito o a través de medios remotos de

comunicacion electrénica mediante el sistema CompraNet a la direcciéon
cnet_inconformidades@hacienda.gob.mx, podra obtener la Guia para presentar inconformidades electrénicas a
través de CompraNet en la direccion https://www.gob.mx/compranet/acciones-y-

programas/inconformidades-electronicas-183145.

En las inconformidades que se presenten a través de CompraNet, deberan utilizarse medios de identificacion
electrénica en sustitucion de la firma autdgrafa.

8.  CASOSEN LOS QUE SE DECLARARA DESIERTA, SUSPENDERA O CANCELARA LA LICITACION
81. LALICITACION SE DECLARARA DESIERTA EN LOS SIGUIENTES CASOS:

a) Sino se recibe cuando menos la proposicidon de un licitante en el acto de presentacién y apertura
de proposiciones.

b) Cuando la totalidad de las proposiciones presentadas no rednan los requisitos solicitados.

c) Cuando las proposiciones presentadas rebasen el presupuesto autorizado para la presente
Licitacion y el INEA no esté en condiciones de efectuar reducciones conforme al articulo 56 del
RLAASSP.

8.2. LALICITACION SE SUSPENDERA EN LOS SIGUIENTES CASOS:

a) Se podra suspender la Licitacién cuando la SFP o el OIC asi lo determinen, con motivo de su
intervencion y de acuerdo con sus facultades. La suspension deberd de estar debidamente fundada
y motivada.

b) Una vez que desaparezcan las causas que motivaron la suspension, se reanudara la misma, previo
aviso a los licitantes.

c) En el supuesto de que, durante el acto de presentacién y apertura de proposiciones, por causas
ajenas a la voluntad de la SHCP o de la Convocante, no sea posible abrir los sobres que contengan
las proposiciones enviadas por CompraNet.

8.3. SE PROCEDERA A LA CANCELACION DE LA LICITACION:
a) Por caso fortuito;
b) Por causa de fuerza mayor;

c) Cuando existan circunstancias, debidamente justificadas, que provoquen la extincién de la
necesidad de los servicios requeridos y que de continuarse con el procedimiento de contratacién se
pudiera ocasionar un dafio o perjuicio al INEA.

Las causas que motiven la cancelacién de la Licitacién o conceptos, se haran del conocimiento de los licitantes.
9. ANEXOS, FORMATOSY ESCRITOS

ANEXO 1. especificaciones técnicas.

ANEXO 2. Modelo de Contrato y/o Pedido

FORMATO A-1. Proposicidn Técnica

FORMATO A-2, A-3, A-4. Proposicion Econdmica

FORMATO B. Nacionalidad del licitante

FORMATO C. Manifestacién, de la estratificacion de micro, pequefia o mediana empresa (MIPYMES).
FORMATO D. Acreditacion de la Personalidad Juridica
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FORMATO E. Correo electrénico del licitante
FORMATO F. Escrito referente a los articulos 50 y 60 de la LAASSP
FORMATO G. Declaracién de integridad
FORMATO H. Cadenas Productivas
FORMATO I. Formato de solicitud de alta o baja de cuentas bancarias en el catalogo de beneficiarios
FORMATO J. Encuesta de transparencia
ESCRITO 1 NOTA INFORMATIVA PARA PARTICIPANTES DE PAISES MIEMBROS DE LA ORGANIZACION PARA
LA COOPERACION Y EL DESARROLLO ECONOMICO. (OCDE).

ESCRITO 2 MANIFIESTO DE VINCULO O RELACIONES QUE DEBERAN FORMULAR LOS LICITANTES PARA LOS
PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACIONES PUBLICAS.

ESCRITO 3 INFORMACION CONFIDENCIAL O RESERVADA.

Nota: Para mejor conduccién de este concurso, preferentemente se deben utilizar los formatos anteriormente
mencionados los cuales contienen los datos minimos necesarios.

Podré utilizar documentos membretados de su empresa los cuales deberdn cumplir cuando menos con los
datos solicitados en cada formato.

ATENTAMENTE

JOSE MUNOZ GOMEZ
TITULAR DE LA UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
Ciudad de México a 07 de febrero de 2023
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ANEXO 1

(ESPECIFICACIONES TECNICAS)

POLIZA DE SEGURO DE VIDA INSTITUCIONAL BASICO Y POTENCIADO PARA EL INSTITUTO NACIONAL
PARA LA EDUCACION DE LOS ADULTOS, OFICINAS CENTRALES Y SUS UNIDADES DE OPERACION EN LOS
ESTADOS DE BAJA CALIFORNIA, CIUDAD DE MEXICO, ESTADO DE MEXICO, MICHOACAN DE OCAMPO,
NUEVO LEON Y QUERETARO, 2023.

UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
SUBDIRECCION DE RECURSOS HUMANOS

SUBDIRECCION DE RECURSOS HUMANOS/DEPARTAMENTO DE
AREA REQUIRENTE REMUNERACIONES

NOMBRE DEL TITULAR DEL
AREA REQUIRENTE Y

RESPONSABLE DE | ADMINISTRADORA, ADRIANA LAURA ABUNDEZ ARREOLA SUBDIRECTORA DE
ADMINISTRAR Y RECURSOS HUMANOS Y LA SUPERVISORA, CARMINA OLIVARES RODRIGUEZ,
SUPERVISAR EL JEFA DEL DEPARTAMENTO DE REMUNERACIONES
CUMPLIMIENTO DEL

CONTRATO

ENTREGA DE POLIZA
1% SOBRE EL MONTO
ADJUDICADO, POR CADA DIA
DE ATRASO

REGISTRO DE ASEGURADOS
1% SOBRE EL MONTO
ADJUDICADO, POR CADA DIA
DE ATRASO

PROPORCIONAR EL NUMERO
DE SINIESTRO
1% SOBRE EL MONTO DEL
SINIESTRO, POR CADA DiA DE

ATRASO
i CARTA COBERTURA 1% PAGO DE SINIESTROS
% PENALIZACION SOBRE EL MONTO % DE 1% SOBRE EL MONTO DEL
TOTAL DEL PEDIDO O DEDUCCION SINIESTRO, POR CADA DIA DE
CONTRATO ATRASO

CARTA RECIBO
1% SOBRE EL MONTO DE PRIMAS
DE POTENCIACION, POR CADA
DIA DE ATRASO

ENTREGA MENSUAL DE
SINIESTRALIDAD
5 UMAS, POR CADA DIA DE
ATRASO

CALCULO DEL AJUSTE FINAL
DE LA PRIMA
5 UMAS, POR CADA DIA DE
ATRASO
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TIPO DE GARANTIA DIVISIBLE ] INDIVISIBLE LIMITE DE INCUMPLIMIENTO
5% (CINCO POR CIENTO)
OTRAS GARANTIAS QUE SE
DEBERAN DE
CONSIDERAR, INDICAR EL
0 LOS TIPOS DE GARANTIA N/A PREPSAUTJED;\T AL 14401
O DE RESPONSABILIDAD
CIVIL SENALANDO
VIGENCIA
] PLAZO PARA LA
PERIODO DE GARANTIA N/A NOTIFICACION Y N/A
DEL BIEN O SERVICIO REPOSICION DEL
BIEN o
SERVICIO
REQUIERE PRUEBAS REQUIERE
N/A MUESTRA N/A
METODO PARA EJECUTAR
LA PRUEBA Y RESULTADO N/A
MINIMO
PRESENTACION Y
CONDICIONES DE LA N/A
MUESTRA.
REQUIERE ANTICIPO N/A PORCENTAJE DE N/A
ANTICIPO
ORIGEN DE LOS BIENES NACIONALES
NORMAS QUE APLICAN N/A
METODO DE EVALUACION | PUNTOS Y COSTO BENEFICIO BINARIO
(solo aplica en Licitacion o | PORCENTAJES SI
Invitacion) N/A N/A
MODALIDAD DE ABIERTO 1]
CONTRATO CERRADO [
VIGENCIA DEL PEDIDO | VIGENCIA DEL PEDIDO Y/O CONTRATO: A PARTIR DE SU FIRMA Y HASTA EL 31
Y/O CONTRATO. DE DICIEMBRE DE 2023.
VIGENCIA DEL SERVICIO: DE LAS 00:00 HORAS DEL DIA 28 DE FEBRERO DE
2023 Y HASTA LAS 24:00 HORAS DEL DIA 31 DE DICIEMBRE DE 2023.
LUGAR Y CONDICIONES DE | AL TITULAR DEL DEPARTAMENTO DE REMUNERACIONES, CON DOMICILIO EN
LA PRESTACION DEL | FRANCISCO MARQUEZ NO. 160, 1ER. PISO, COL. CONDESA, C.P. 06140, ALCALDIA
SERVICIO. CUAUHTEMOC, CIUDAD DE MEXICO.
“EL INEA” LLEVARA A CABO REUNIONES DE TRABAJO CON EL EJECUTIVO
DESIGNADO POR “EL LICITANTE” PARA TRATAR DUDAS, RETRASOS EN LA
ENTREGA DE INFORMACION, CONTROVERSIAS EN LA APLICABILIDAD DE LA
MECANISMOS DE POLIZA, ASI COMO OTROS TEMAS RELACIONADOS CON LA MISMA, TALES
COMPROBACION, COMO:
SUPERVISION Y
VERIFICACION DE LO v REGISTRO DE ASEGURADOS
ESTABLECIDO EN v PAGO DE PRIMAS
PEDIDOS Y/O CONTRATOS v EXPEDIENTES DE SINIESTROS
v ESTATUS DE SINIESTROS
v PAGO DE SINIESTROS
v ENTREGA DE SINIESTRALIDAD
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SE ELABORARA UNA MINUTA CON LOS ACUERDOS EFECTUADOS EN DICHAS
REUNIONES.

ENTREGABLES

. CARTA COBERTURA, ENTREGA FISICA Y EN ORIGINAL, EN EL
DEPARTAMENTO DE REMUNERACIONES, SITA EN FRANCISCO
MARQUEZ NO. 160, 1ER. PISO, COL. CONDESA, C.P. 06140 CUAUHTEMOC,
CIUDAD DE MEXICO.

. POLIZA, ENTREGA FISICA Y EN ORIGINAL, EN EL DEPARTAMENTO DE
REMUNERACIONES, SITA EN FRANCISCO MARQUEZ NO. 160, 1ER. PISO,
COL. CONDESA, C.P. 06140 CUAUHTEMOC, CIUDAD DE MEXICO.

. PROCEDIMIENTO PARA LA ATENCION DE SINIESTROS,
PROPORCIONAR A LAS CUENTAS DE CORREO ELECTRONICO:
abundeza@inea.gob.mx, carminao@inea.gob.mx Y
remuneraciones2@inea.gob.mx,

. PROPORCIONAR EL NUMERO DE SINIESTRO, PROPORCIONAR DE
MANERA ELECTRONICA A LAS  CUENTAS DE CORREO
abundeza@inea.gob.mx, carminao@inea.gob.mx Y
remuneraciones2@inea.gob.mx.

e ASIGNACION DE UN EJECUTIVO Y NUMERO DE TELEFONO DE
ATENCION, A TRAVES DE OFICIO Y/O CORREO ELECTRONICO.

. CARTA RECIBO, “EL LICITANTE"” DEBERA EMITIR UN COMPROBANTE
POR CONCEPTO DE PAGO DE PRIMAS QUE PAGAN LOS ASEGURADOS.
ESTE COMPROBANTE NO ES FISCAL.

o ENTREGA MENSUAL DE SINIESTRALIDAD, “EL LICITANTE” ENTREGARA
REPORTE MENSUAL EN ELECTRONICO DE LOS MOVIMIENTOS
REGISTRADOS EN EL MES QUE SE REPORTA, REMITIDOS
MENSUALMENTE, EN ARCHIVO DE EXCEL A TRAVES DEL CORREO
ELECTRONICO DE LAS SIGUIENTES DIRECCIONES:
abundeza@inea.gob.mx, carminao@inea.gob.mx Y
remuneraciones2@inea.gob.mx.

. REPORTE DE SINIESTRALIDAD ACUMULADA, “EL LICITANTE"
ENTREGARA LA SINIESTRALIDAD ACUMULADA DESDE EL INICIO DE
VIGENCIA Y HASTA EL ULTIMO DIA NATURAL DE ESE MES, REMITIDOS
MENSUALMENTE, EN ARCHIVO DE EXCEL A TRAVES DEL CORREO
ELECTRONICO DE LAS SIGUIENTES DIRECCIONES:
abundeza@inea.gob.mx, carminao@inea.gob.mx Y
remuneraciones2@inea.gob.mx.

. PAGO DE SINIESTROS, “EL LICITANTE” DEBERA EMITIR CHEQUE
INDICADO NUMERO DE CHEQUE EMITIDO O COMPROBANTE DE
TRANSFERENCIA BANCARIA INDICANDO NUMERO DE TRANSACCION,
AS[ COMO CARTA FINIQUITO, DE MANERA FISICA Y/O ELECTRONICA, A
LA ADMINISTRADORA Y/O SUPERVISORA DEL PEDIDO.

. CALCULO DEL AJUSTE FINAL DE PRIMA, CORREO ELECTRONICO U
OFICIO, EMITIDO POR EL REPRESENTANTE LEGAL DIRIGIDO A LA
ADMINISTRADORA DEL PEDIDO.

FORMAY PLAZO DE PAGO

SERA PAGADA EN UNA SOLA EXHIBICION, DENTRO DE LOS TREINTA DIAS
NATURALES CONTADOS A PARTIR DE LA ENTREGA DE LA FACTURA
RESPECTIVA, PREVIA ENTREGA DE LA POLIZA EN LOS TERMINOS DE ESTE
ANEXO TECNICO.
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LA ADMINISTRADORA DEL INSTRUMENTO JURIDICO SERA LA TITULAR DE LA
SUBDIRECCION DE RECURSOS HUMANOS, LA LIC. ADRIANA LAURA ABUNDEZ
ARREOLA Y LA SUPERVISORA SERA EL TITULAR DE LA JEFATURA DE
REMUNERACIONES, LA LIC. CARMINA OLIVARES RODRIGUEZ.

* FUNCIONES DEL ADMINISTRADOR:

» RESPONSABLE DE SOLICITAR AL ISSSTE EL APOYO PARA QUE LAS
PERSONAS QUE TRAMITEN PENSION O JUBILACION, REQUISITEN EL
FORMATO DE DESIGNACION DE BENEFICIARIOS

» ATENDER AVISOS, NOTIFICACIONES Y RECLAMACIONES POR PARTE DE
“EL LICITANTE"

> INFORMAR A TRAVES DE UN OFICIO A LOS ASEGURADOS QUE TIENEN

SUMA ASEGURADA POTENCIADA QUE, EN CASO DE LICENCIA MEDICA

SIN GOCE DE SUELDO, LA PRIMA CORRESPONDIENTE DEBERA

PAGARLA DIRECTAMENTE A “EL LICITANTE"”

SUSCRIBIR EL OFICIO DE LIBERACION DE PAGO

SUSCRIBIR LA CONSTANCIA DE CUMPLIMIENTO

SUSCRIBIR LA SOLICITUD DE RECURSOS PARA EFECTUAR EL PAGO A

“EL LICITANTE".

YV V V

* FUNCIONES DEL SUPERVISOR:

NOMBRE Y CARGO DEL > ELABORAR OFICIO Y/O CORREO ELECTRONICO PARA SOLICITAR LA
ADMINISTRADOR Y DEL INTEGRACION DEL REGISTRO DE ASEGURADOS

SUPERVISOR DEL > SOLICITAR A “EL LICITANTE” A TRAVES DE OFICIO O CORREO

INSTRUMENTO JURIDICO ELECTRONICO LA ASIGNACION DE UN EJECUTIVO Y LOS NUMEROS

TELEFONICOS PARA LA ATENCION Y SERVICIO DE LA CUENTA

> SOLICITAR A “EL LICITANTE”, EN CASO DE SER NECESARIO, EXPEDIR
DUPLICADOS DE POLIZAS Y/O RECIBOS

> ENTREGAR FORMATO DE CONSENTIMIENTO INDIVIDUAL PARA EL
SEGURO DE VIDA (DESIGNACION DE BENEFICIARIOS), AL PERSONAL DE
NUEVO INGRESO.

> ELABORARY SUSCRIBIR EL OFICIO DE LIBERACION DE PAGO

> ELABORARY SUSCRIBIR LA CONSTANCIA DE CUMPLIMIENTO

> ENVIAR EXPEDIENTE A “EL LICITANTE” CON LA DOCUMENTACION
CORRESPONDIENTE PARA EL PAGO DE SINIESTRO

> ATENDER AVISOS, NOTIFICACIONES Y RECLAMACIONES POR PARTE DE
“EL LICITANTE"

> ENTERAR A “EL LICITANTE” LAS PRIMAS RETENIDAS POR CONCEPTO
DE POTENCIACION DE MANERA MENSUAL

> REGISTRAR Y SUPERVISAR A AQUELLOS SERVIDORES PUBLICOS QUE
SE REINCORPOREN A LABORAR DESPUES DE UN DICTAMEN POR
INCAPACIDAD TOTAL, INVALIDEZ O INCAPACIDAD PERMANENTE
TOTAL, E INFORMARLES A TRAVES DE OFICIO QUE EL SEGURO DE VIDA
INSTITUCIONAL UNICAMENTE LOS CUBRIRA POR FALLECIMIENTO.

> VERIFICAR EL PAGO DE LAS SUMAS ASEGURADAS, DE ACUERDO A LO
ESTIPULADO EN ESTE ANEXO TECNICO.

» CONCILIAR CON “EL LICITANTE"”, EL AJUSTE DE PRIMAS POR ALTAS,
BAJAS O AUMENTO DE SUMAS ASEGURADAS, AL FINAL DE LA VIGENCIA.

FORMAYTI'ERMINO§ EN | “ELINEA”, ATRAVES DEL SUPERVISOR LLEVARA A CABO DE MANERA MENSUAL

QUE SE REALIZARA LA DENTRO DE LOS PRIMEROS 15 DIAS NATURALES, REUNIONES DE TRABAJO CON

VERIFICACION DE LAS EL EJECUTIVO DESIGNADO POR “EL LICITANTE”, PARA VERIFICAR QUE LA

ESPECIFICACIONES YLA | |NFORMACION HAYA SIDO ENTREGADA EN PAPEL MEMBRETADO VY

ACEPTACION DE LOS DEBIDAMENTE FIRMADO POR EL REPRESENTANTE LEGAL, A TRAVES DE
BIENES O SERVICIOS
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MEDIOS MAGNETICOS Y/O ATRAVES DE CORREO ELECTRONICO (SEGUN SEAEL
CASO), EN TIEMPO Y FORMA COMO SON:
+ CARTA COBERTURA (A INICIO DE VIGENCIA)
+ LA POLIZA (A INICIO DE VIGENCIA)
+ REGISTRO DE ASEGURADOS (A INICIO DE VIGENCIA)
+ PROCEDIMIENTO PARA LA ATENCION DE SINIESTROS (A INICIO DE
VIGENCIA)
+ ASIGNACION UN EJECUTIVO PARA LA ATENCION Y SERVICIO DE LA
CUENTA (A INICIO DE VIGENCIA)
+ TELEFONO DE ATENCION (A INICIO DE VIGENCIA)
+ CARTA RECIBO (DE MANERA MENSUAL)
+ REPORTE MENSUALES DE SINIESTRALIDAD (DE MANERA MENSUAL)
+ DUPLICADOS DE POLIZAS Y/O RECIBOS (S| SE PRESENTA EL CASO)
+ PAGO DE SINIESTROS
+ EL AJUSTE DE PRIMA POR ALTAS, BAJAS O AUMENTO DE SUS SUMAS
ASEGURADAS (AL FINAL DE LA VIGENCIA)
+ SE ELABORARA UNA MINUTA CON LOS ACUERDOS EFECTUADOS EN
DICHAS REUNIONES.

CLAUSULAS

PRIMERA. COLECTIVIDAD ASEGURADA

EL INSTITUTO NACIONAL PARA LA EDUCACION DE LOS ADULTOS, EN LO SUCESIVO “EL INEA” REQUIERE QUE
“EL LICITANTE"” EMITA LA POLIZA DE SEGURO, CON OBJETO DE CUBRIR A TODO EL PERSONAL EN ACTIVO
(SERVIDORES PUBLICOS DE BASE SINDICALIZADOS, CONFIANZA, CONFIANZA EVENTUAL, MANDO
ESTRUCTURA Y MANDO EVENTUAL), ASI COMO AL PERSONAL JUBILADO O PENSIONADO, CUALQUIERA QUE
SEA SU EDAD, SEXO U OCUPACION Y SIN NECESIDAD DE EXAMEN MEDICO, A PARTIR DE LA FECHA DE INICIO
DE VIGENCIAY, POSTERIORMENTE, DESDE EL DIA DE LA CONTRATACION RESPECTIVA, CONTRA LOS RIESGOS
DE:

. FALLECIMIENTO POR CUALQUIER CAUSA, INCAPACIDAD TOTAL, INVALIDEZ O INCAPACIDAD
PERMANENTE TOTAL, PARA EL PERSONAL EN ACTIVO

. FALLECIMIENTO POR CUALQUIER CAUSA, PARA EL PERSONAL JUBILADO O PENSIONADO.
AQUELLOS SERVIDORES PUBLICOS QUE, CON MOTIVO DE INCAPACIDAD TOTAL, INVALIDEZ O INCAPACIDAD
PERMANENTE TOTAL, HAYAN COBRADO LA SUMA ASEGURADA CORRESPONDIENTE Y SE REINCORPOREN A
LABORAR EN LA MISMA ENTIDAD, O EN OTRA DEPENDENCIA O ENTIDAD DIFERENTE, SOLO QUEDARAN
CUBIERTOS POR LA COBERTURA DE FALLECIMIENTO, SIN EL BENEFICIO DE LA INCAPACIDAD TOTAL Y/O
INCAPACIDAD PERMANENTE TOTAL.

ES RESPONSABILIDAD DE “EL INEA”, LLEVAR EL CONTROL DE AQUELLOS SERVIDORES PUBLICOS QUE SE
REINCORPOREN A LABORAR DESPUES DE HABERSELES DICTAMINADO UNA INCAPACIDAD TOTAL,
INVALIDEZ O INCAPACIDAD PERMANENTE TOTAL, A FIN DE QUE SE LE INFORME AL SERVIDOR PUBLICO, QUE
EL SEGURO DE VIDA INSTITUCIONAL UNICAMENTE LO CUBRIRA POR FALLECIMIENTO.

LOS SERVIDORES PUBLICOS SERAN RESPONSABLES DE INFORMAR A “EL INEA" CUANDO PREVIAMENTE
HAYAN EJERCIDO LA COBERTURA DE INCAPACIDAD TOTAL, INVALIDEZ O INCAPACIDAD PERMANENTE
TOTAL, A FIN DE QUE SE LES PROPORCIONE EL FORMATO DE DESIGNACION DE BENEFICIARIOS QUE LES
CORRESPONDE.

ES RESPONSABILIDAD DE “EL LICITANTE” LLEVAR EL CONTROL DE AQUELLOS SERVIDORES PUBLICOS QUE
SE REINCORPOREN AL GRUPO ASEGURABLE DESPUES DE HABER COBRADO LA COBERTURA DEL SEGURO
POR INCAPACIDAD TOTAL, INVALIDEZ O INCAPACIDAD PERMANENTE TOTAL, PARA QUE, EN EL SUPUESTO
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DE VOLVERSELE A DICTAMINAR OTRA INCAPACIDAD TOTAL, INVALIDEZ O INCAPACIDAD PERMANENTE
TOTAL, NO COBREN DOS VECES LA SUMA ASEGURADA, YA QUE EN ESTE SUPUESTO UNICAMENTE TENDRAN
DERECHO A LA COBERTURA DE FALLECIMIENTO.

TODO ASEGURADO AL QUE SE LE OTORGUE LICENCIA MEDICA, CONTINUARA PROTEGIDO CON CARGO A LAS
PRIMAS CALCULADAS AL INICIO DE LA VIGENCIA DEL SEGURO Y DURANTE TODO EL PERIODO DE DURACION
DE LA LICENCIA MEDICA, SIEMPRE Y CUANDO LA POLIZA DE SEGURO SE ENCUENTRE VIGENTE. EN EL
SUPUESTO DE QUE LA LICENCIA MEDICA SE OTORGUE CON DERECHO A SALARIO PARCIAL O SIN GOCE DE
SUELDO, EL ASEGURADO CONTINUARA ASEGURADO POR LA SUMA ASEGURADA BASICA EXENTO DE PAGO
DE PRIMA.

CUANDO ALGUN ASEGURADO QUE HA POTENCIADO SU SUMA ASEGURADA SE ENCUENTRE EN LICENCIA
MEDICA SIN GOCE DE SUELDO, DEBERA PAGAR DIRECTAMENTE A “EL LICITANTE” EL MONTO DE LA PRIMA
CORRESPONDIENTE, A FIN DE CONTINUAR CON SU SUMA ASEGURADA POTENCIADA, SUJETANDOSE A LAS
CONDICIONES DE PAGO QUE ESTABLEZCA “EL LICITANTE".

QUEDAN EXCLUIDOS DE ESTE SEGURO, LOS SERVIDORES PUBLICOS QUE PERCIBAN SUS EMOLUMENTOS
POR HONORARIOS O HABERES.

PARA EFECTOS DE LA COBERTURA INCAPACIDAD TOTAL, INVALIDEZ O INCAPACIDAD PERMANENTE TOTAL,
SE CONVIENE QUE LA MISMA OPERARA EN EL CASO DE QUE EL ASEGURADO SUFRA LA PERDIDA DE LA
VISTA, DE LAS DOS MANOS O DE LOS DOS PIES O, DE UNA MANO Y UN PIE O, DE UNA MANO O UN PIE
CONJUNTAMENTE CON LA VISTA DE UN OJO.

SE ENTIENDE POR INCAPACIDAD TOTAL, INVALIDEZ O INCAPACIDAD PERMANENTE TOTAL, LA QUE
IMPOSIBILITE AL ASECURADO PARA EL DESARROLLO DE SU TRABAJO HABITUAL, DE UNA MANERA TOTAL Y
PERMANENTE, POR ACCIDENTE O ENFERMEDAD A QUE ESTE EXPUESTO EN EL EJERCICIO O CON MOTIVO
DE SU TRABAJO, Y CUANDO DICHA IMPOSIBILIDAD DERIVE DE CAUSAS AJENAS AL DESEMPENO DE SU
CARGO O EMPLEO. EN TODO CASO, EL DICTAMEN CORRESPONDIENTE DEBERA SER EMITIDO POR EL
INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO.

PARA LA COBERTURA DE INCAPACIDAD TOTAL, INVALIDEZ O INCAPACIDAD PERMANENTE TOTAL, SE
ENTENDERA POR:

— PERDIDA DE LA VISTA, LA PERDIDA COMPLETA E IRREPARABLE DE LA FUNCION DE LA VISTA DE
AMBOS OJOS.

— PERDIDA DE UNA MANO, SU SEPARACION COMPLETA O ANQUILOSAMIENTO DESDE LA
ARTICULACION DEL PUNO O ARRIBA DE ELLA.

— PERDIDA DE UN PIE, SU SEPARACION COMPLETA O ANQUILOSAMIENTO DESDE LA ARTICULACION
DEL TOBILLO O ARRIBA DE ELLA.

— PERDIDA DE LA VISTA DE UN OJO, LA PERDIDA COMPLETA E IRREPARABLE DE LA FUNCION DE LA
VISTA DE ESE OJO.

LA COBERTURA DE INCAPACIDAD TOTAL, INVALIDEZ O INCAPACIDAD PERMANENTE TOTAL NO
COMPRENDE LA QUE DERIVE DE LESIONES QUE SE HUBIERE PROVOCADO INTENCIONALMENTE EL
ASEGURADO, NI LA QUE RESULTE DE LESIONES SUFRIDAS POR EL USO O ESTANDO BAJO LOS EFECTOS DE
ALGUNA, DROGA, ENERVANTE, ESTIMULANTE O SIMILARES NO PRESCRITOS POR UN MEDICO.

EL PAGO DE LASUMA ASEGURADA DE LA COBERTURA DE FALLECIMIENTO EXCLUYE EL DE LA INCAPACIDAD
TOTAL, INVALIDEZ O INCAPACIDAD PERMANENTE TOTAL, Y EL DE ESTA ULTIMA, AL PRIMERO.

SEGUNDA. TIPO DE POLIZA
LA POLIZA ES AUTOADMINISTRADA, POR LO TANTO, DE MANERA MENSUAL SE ENVIARA LA INFORMACION A

“EL LICITANTE” ADJUDICADO CON LAS ALTAS, BAJAS, DENTRO DE LOS PRIMEROS DIEZ DIAS NATURALES A
MES VENCIDO.

TERCERA. SUMA ASEGURADA
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A) SUMA ASEGURADA BASICA.

Al) PARA EL PERSONAL DE CONFIANZA, CONFIANZA EVENTUAL, MANDO ESTRUCTURA Y MANDO
EVENTUAL QUE POTENCIA O NO SUSUMAASEGURADAY EL PERSONAL DE BASE SINDICALIZADO EN ACTIVO
QUE SI POTENCIA SU SUMA ASEGURADA.

EL INSTITUTO NACIONAL PARA LA EDUCACION DE LOS ADULTOS REQUIERE QUE “EL LICITANTE"” PAGUE
POR CONCEPTO DE SUMA ASEGURADA LA CANTIDAD EQUIVALENTE A 40 VECES LA PERCEPCION
ORDINARIA BRUTA MENSUAL (SUELDO BASE MAS COMPENSACION GARANTIZADA) QUE PERCIBA EL
ASEGURADO AL MOMENTO DEL SINIESTRO OCURRIDO DENTRO DE LA VIGENCIA DE LA POLIZA, AL O A LOS
BENEFICIARIOS DESIGNADOS POR ESTE, CON MOTIVO DE SU FALLECIMIENTO, (INCLUSO CUANDO ESTE
DERIVE DE SUICIDIO), O AL PROPIO ASEGURADO EN CASO DE INCAPACIDAD TOTAL, INVALIDEZ O
INCAPACIDAD PERMANENTE TOTAL.

A2) PARA EL PERSONAL SINDICALIZADO EN ACTIVO QUE NO POTENCIA SU SUMA ASEGURADA.

EL INSTITUTO NACIONAL PARA LA EDUCACION DE LOS ADULTOS REQUIERE QUE “EL LICITANTE” PAGUE
POR CONCEPTO DE SUMA ASEGURADA LA CANTIDAD EQUIVALENTE A 50 VECES LA PERCEPCION
ORDINARIA BRUTA MENSUAL (SUELDO BASE MAS COMPENSACION GARANTIZADA) QUE PERCIBA EL
ASEGURADO AL MOMENTO DEL SINIESTRO OCURRIDO DENTRO DE LA VIGENCIA DE LA POLIZA, AL O A LOS
BENEFICIARIOS DESIGNADOS POR ESTE, CON MOTIVO DE SU FALLECIMIENTO, (INCLUSO CUANDO ESTE
DERIVE DE SUICIDIO), O AL PROPIO ASEGURADO EN CASO INCAPACIDAD TOTAL, INVALIDEZ O INCAPACIDAD
PERMANENTE TOTAL.

A3) JUBILADOS O PENSIONADOS DE “EL INEA” A NIVEL NACIONAL

LOS JUBILADOS O PENSIONADOS POR VOLUNTAD EXPRESA Y CON CARGO A SU PENSION PODRAN
ADHERIRSE A LA POLIZA QUE EMITA “EL LICITANTE", BAJO LA MODALIDAD DE SEGURO VOLUNTARIO
COLECTIVO DE VIDA.

NINGUN JUBILADO O PENSIONADO PODRA FORMAR PARTE DE LA POLIZA QUE EMITA “EL LICITANTE", Sl
CUENTA CON EL SEGURO VOLUNTARIO COLECTIVO DE VIDA EN OTRA DEPENDENCIA O ENTIDAD, CON
INDEPENDENCIA DE QUE HAYA LABORADO EN DOS DEPENDENCIAS O ENTIDADES DIFERENTES.

LA RENUNCIA AL SEGURO VOLUNTARIO COLECTIVO DE VIDA ES IRREVOCABLE, Y DEBERA EFECTUARSE
ANTE “EL LICITANTE”, QUIEN INFORMARA DE INMEDIATO AL INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS
SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO, PARA LA BAJA DE ESTE BENEFICIO EN LA NOMINA DE
PENSIONES.

“EL INEA” REQUIERE QUE “EL LICITANTE” PAGUE POR CONCEPTO DE SUMA ASEGURADA LA CANTIDAD
EQUIVALENTE A 18 VECES LA PENSION MENSUAL QUE PERCIBA EL ASEGURADO AL MOMENTO DEL
SINIESTRO OCURRIDO DENTRO DE LA VIGENCIA DE LA POLIZA, AL O A LOS BENEFICIARIOS DESIGNADOS
POR ESTE, CON MOTIVO DE SU FALLECIMIENTO (INCLUSO CUANDO ESTE DERIVE DE SUICIDIO).

B) SUMA ASEGURADA POTENCIADA.

B.1) PERSONAL DE CONFIANZA, CONFIANZA EVENTUAL, MANDO ESTRUCTURA'Y MANDO EVENTUAL EN
ACTIVO.

LA SUMA ASEGURADA BASICA PODRA INCREMENTARSE EN 34, 51 O 68 MESES ADICIONALES DE LA
PERCEPCION ORDINARIA MENSUAL POR VOLUNTAD EXPRESA DEL SERVIDOR PUBLICO Y CON CARGO A SU
PERCEPCION, MEDIANTE DESCUENTO EN NOMINA,

B.2) PERSONAL SINDICALIZADO EN ACTIVO.

LA SUMA ASEGURADA BASICA PODRA INCREMENTARSE EN 68 MESES ADICIONALES DE LA PERCEPCION
ORDINARIA MENSUAL POR VOLUNTAD EXPRESA DEL SERVIDOR PUBLICO Y CON CARGO A SU PERCEPCION,
MEDIANTE DESCUENTO EN NOMINA.

EL ASEGURADO DEBERA MANIFESTAR LA DECISION DE POTENCIAR SU SUMA ASEGURADA DENTRO DE LOS
TREINTA DIAS NATURALES SIGUIENTES AL INICIO DE VIGENCIA, O A LA FECHA DE SU CONTRATACION PARA
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EL CASO DE ALTAS SUBSECUENTES, Y PODRA DARSE DE BAJA DE ELLA EN CUALQUIER MOMENTO DE LA
VIGENCIA. EL PERSONAL SINDICALIZADO QUE DURANTE LA VIGENCIA DE LA POLIZA DECIDA DEJAR DE
POTENCIAR SU SUMA ASEGURADA BASICA PASARA A QUEDAR EN 50 VECES LA PERCEPCION ORDINARIA
MENSUAL.

B.3) PERSONAL JUBILADO O PENSIONADO DE “EL INEA”".
LA SUMA ASEGURADA BASICA PODRA INCREMENTARSE EN 22, 39, 56, 73 O 90 MESES DE SU PENSION, POR
VOLUNTAD EXPRESA DEL JUBILADO O PENSIONADO Y CON CARGO A SU PENSION.

A LOS PENSIONISTAS QUE REINGRESEN AL SERVICIO ACTIVO LES SERA CANCELADO EL SEGURO
VOLUNTARIO COLECTIVO DE VIDA DE JUBILADO, TODA VEZ QUE AL INGRESAR A ALGUNA DEPENDENCIA O
ENTIDAD DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL, LES SERA OTORGADA NUEVAMENTE LA PRESTACION
DEL SEGURO INSTITUCIONAL DE VIDA, CON UNA SUMA ASEGURADA DIFERENTE. LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD EN DONDE CAUSO BAJA Y SE PENSIONO, SERA LA MISMA EN LA QUE DEBERA SER DADO DE ALTA
EN LA COLECTIVIDAD ASEGURADA AL REANUDAR Y GOZAR EL BENEFICIO PENSIONARIO, CUANDO SE DE DE
BAJA NUEVAMENTE DEL SERVICIO ACTIVO Y SE REINSTALE SU PENSION.

EL PAGO DEL IMPORTE TOTAL DE LA SUMA ASEGURADA, SE REALIZARA EN UNA SOLA EXHIBICION,
DIRECTAMENTE A LOS BENEFICIARIOS QUE HAYA DESIGNADO EL ASEGCURADO, O EN SU CASO
DIRECTAMENTE AL ASEGURADO.

CUARTA. PRIMA.

EL IMPORTE DE LA PRIMA A PAGAR, DE CONFORMIDAD CON LAS DISPOSICIONES LEGALES APLICABLES, POR
EL PERIODO DE VIGENCIA POR LOS INTEGRANTES DEL GRUPO ASEGURADO, SERA LA CANTIDAD DE:

A) SUMA ASEGURADA BASICA (40 O 50 MESES DE PERCEPCION ORDINARIA BRUTA MENSUAL):

$ (IMPORTE SEGUN PROPUESTA ECONOMICA) EQUIVALENTE AL % (CUOTA) SOBRE LA PERCEPCION
ORDINARIA BRUTA MENSUAL, MULTIPLICADA POR EL NUMERO DE MESES QUE COMPRENDE LA VIGENCIA
SENALADA EN LA POLIZA QUE EMITA “EL LICITANTE”. CONFORME SE DESCRIBE EN EL FORMATO A-2.
PROPOSICION ECONOMICA.

B) SUMA ASEGURADA POTENCIADA PARA EL PERSONAL ACTIVO: CONFORME A LA PROPUESTA DEL
FORMATO A-3 DE PROPOSICION ECONOMICA DE “EL LICITANTE"

B.1) 34 MESES DE PERCEPCION ORDINARIA BRUTA MENSUAL.
SEGUN PROPUESTA ECONOMICA % DE LA PERCEPCION ORDINARIA BRUTA MENSUAL.

B.2) 51 MESES DE PERCEPCION ORDINARIA BRUTA MENSUAL.
SEGUN PROPUESTA ECONOMICA % DE LA PERCEPCION ORDINARIA BRUTA MENSUAL.

B.3) 68 MESES DE PERCEPCION ORDINARIA BRUTA MENSUAL.
SEGUN PROPUESTA ECONOMICA % DE LA PERCEPCION ORDINARIA BRUTA MENSUAL.

“EL INEA” RETENDRA A TRAVES DE SU SISTEMA DE NOMINA LAS PRIMAS CON CARGO A LA PERCEPCION
ORDINARIA BRUTA MENSUAL DE LOS ASEGURADOS QUE HAYAN MANIFESTADO SU DECISION DE
POTENCIAR SU SUMA ASEGURADA.

“EL INEA” ENTERARA MENSUALMENTE A “EL LICITANTE” LAS PRIMAS RETENIDAS POR CONCEPTO DE
POTENCIACION DENTRO DE LOS 10 DIAS NATURALES POSTERIORES AL MES CALENDARIO REPORTADO.

LOS PAGOS CORRESPONDIENTES SE REALIZARAN PREVIA CERTIFICACION POR PARTE DEL AREA
SOLICITANTE DE QUE “EL LICITANTE"” HA ENTREGADO LOS SERVICIOS CORRESPONDIENTES EN APEGO A LO
SENALADO EN LA CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA. GARANTIAS Y ESTANDARES DE SERVICIO.
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C) SUMA ASEGURADA BASICA PARA JUBILADOS O PENSIONADOS CORRESPONDE A 18 MESES DE PENSION
MENSUAL: CONFORME A LO DESCRITO EN LA PROPUESTA DEL FORMATO A-3 DE PROPOSICION ECONOMICA
DE “EL LICITANTE".

EL INSTITUTO DE SEGURIDAD SOCIAL AL SERVICIO DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO ENTERARA A “EL
LICITANTE” LAS PRIMAS RETENIDAS, DE ACUERDO CON EL CONVENIO CELEBRADO PARA TAL EFECTO
ENTRE DICHO INSTITUTO VY “EL LICITANTE".

LA PRIMA MENSUAL A CARGO DEL JUBILADO O PENSIONADO SERA EL EQUIVALENTE AL 0.700% DE LA
PENSION MENSUAL.

D) SUMA ASEGURADA POTENCIADA PARA JUBILADOS O PENSIONADOS.

D.1) 22 MESES ADICIONALES DE PENSION
SEGUN PROPUESTA ECONOMICA % DE LA PENSION MENSUAL.

D.2) 39 MESES ADICIONALES DE PENSION
SEGUN PROPUESTA ECONOMICA % DE LA PENSION MENSUAL.

D.3) 56 MESES ADICIONALES DE PENSION
SEGUN PROPUESTA ECONOMICA % DE LA PENSION MENSUAL.

D.4) 73 MESES ADICIONALES DE PENSION
SEGUN PROPUESTA ECONOMICA % DE LA PENSION MENSUAL.

D.5) 90 MESES ADICIONALES DE PENSION
SEGUN PROPUESTA ECONOMICA % DE LA PENSION MENSUAL.

LA COBERTURA PARA LOS JUBILADOS Y PENSIONADOS CONTINUARA VIGENTE AUN CUANDO LOS
PENSIONISTAS NO COBREN TRES MESES CONSECUTIVOS DE PENSION, POR QUE LE SEA SUSPENDIDA LA
MISMA POR FALTA DEL PASE DE VIGENCIA DE DERECHOS ANTE EL INSTITUTO DE SEGURIDAD SOCIAL AL
SERVICIO DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO, CUANDO EL JUBILADO O PENSIONADO SE ENCUENTRE EN
ESTE SUPUESTO EL INSTITUTO DE SEGURIDAD SOCIAL AL SERVICIO DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO
DEBERA DE AVISAR A “EL LICITANTE”, INFORMANDO A PARTIR DE CUANDO INICIA LA SUSPENSION DE LA
PENSION Y DE INMEDIATO DEBERA DE AVISAR A “EL LICITANTE” CUANDO ACTIVE NUEVAMENTE LA
PENSION DEL JUBILADO O PENSIONADO, POR LO TANTO “EL LICITANTE” ACEPTARA EL PAGO RETROACTIVO
DE PRIMAS Y PAGARA EL SINIESTRO, EN CASO DE QUE EN DICHO LAPSO OCURRA EL SINIESTRO.

QUINTA. FORMA DE PAGO.

LA SUMA ASEGURADA BASICA GARANTIZA LA PRESTACION A CARGO DE “EL INEA”, POR LO TANTO, LA PRIMA
CORRESPONDIENTE SE CUBRIRA POR “EL INEA”, CON RECURSOS FISCALES AL100% Y SERA PAGADA EN UNA
SOLA EXHIBICION, DENTRO LOS TREINTA DIAS NATURALES CONTADOS A PARTIR DE LA ENTREGA DE LA
FACTURA RESPECTIVA, PREVIA ENTREGA DE LA POLIZA EN LOS TERMINOS DEL INSTRUMENTO JURIDICO.

SEXTA. AJUSTE DE PRIMA.

EL AJUSTE DE PRIMA POR ALTAS, BAJAS O AUMENTO DE SUS SUMAS ASEGURADAS SE HARA EFECTIVO AL
VENCIMIENTO DE LA VIGENCIA, COMPARANDO LA NOMINA, CORRESPONDIENTE A PERCEPCION ORDINARIA
BRUTA MENSUAL, AL FINAL E INICIO DE VIGENCIA, APLICANDO A LA DIFERENCIA LA CUOTA PORCENTUAL
APLICABLE SOBRE LA PERCEPCION ORDINARIA BRUTA MENSUAL, MULTIPLICADO EL RESULTADO POR EL
NUMERO DE MESES EFECTIVOS DE VIGENCIA, Y DIVIDIENDO DICHO PRODUCTO ENTRE DOS.

SEPTIMA. INDISPUTABILIDAD.
LA POLIZA QUE EMITA “EL LICITANTE” BAJO LOS TERMINOS DE ESTE DOCUMENTO SERA INDISPUTABLE,

CONSECUENTEMENTE, “EL LICITANTE” RENUNCIA AL DERECHO CONSTITUIDO A SU FAVOR, EN LOS
TERMINOS OTORGADOS POR EL ARTICULO 47 DE LA LEY SOBRE EL CONTRATO DE SEGURO.
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OCTAVA. CARENCIA DE RESTRICCIONES.

LA POLIZA QUE EMITA “EL LICITANTE” NO ESTARA SUJETA A RESTRICCIONES POR RAZONES DE RESIDENCIA,
OCUPACION, VIAJES O GENERO DE VIDA DE LOS ASEGURADOS.

NOVENA. REGISTRO DE ASEGURADOS.

“EL INEA” REQUIERE QUE “EL LICITANTE” INTEGRE UN REGISTRO DE ASEGURADOS, EL CUAL DEBERA
CONTAR CON LA SIGUIENTE INFORMACION:

) NOMBRE, FECHA DE NACIMIENTO Y SEXO DE CADA UNO DE LOS SERVIDORES PUBLICOS
ASEGURADOS;
1) REGLA PARA DETERMINAR LA SUMA ASEGURADA,;
1) FECHA DE ENTRADA EN VIGOR DEL SEGURO DE CADA UNO DE LOS ASEGURADOS Y FECHA DE
TERMINACION DEL MISMO.

A SOLICITUD DE “EL INEA”, “EL LICITANTE” DEBERA ENTREGARLE COPIA DE ESTE REGISTRO.
LA PERTENENCIA AL GRUPO ASEGURADO TAMBIEN SE PODRA ACREDITAR CON EL TALON DE PAGO.

DECIMA. ADMINISTRACION DE LOS FORMATOS DE CONSENTIMIENTO PARA SER ASEGURADO Y
DESIGNACION DE BENEFICIARIOS.

SERVIDORES PUBLICOS EN ACTIVO.

“EL INEA"” SE OBLIGA A PROPORCIONAR AL ASEGURADO EL FORMATO INSTITUCIONAL DE
CONSENTIMIENTO PARA SER ASEGURADO Y DESIGNACION DE BENEFICIARIOS, Y RESGUARDARA EL
ORIGINAL EN EL DEPARTAMENTO DE REMUNERACIONES, DEPENDIENTE DE LA SUBDIRECCION DE
RECURSOS HUMANOS, DEBIDAMENTE FIRMADO Y REQUISITADO POR EL PROPIO ASEGURADO Y SELLADO
POR DICHO DEPARTAMENTO.

“EL INEA” ENTREGARA A CADA ASEGURADO UNA COPIA, DEBIDAMENTE SELLADA, DE DICHO FORMATO
INSTITUCIONAL DE CONSENTIMIENTO PARA SER ASEGURADO Y DESIGNACION DE BENEFICIARIOS.

QUEDA ENTENDIDA Y CONVENIDA LA ACEPTACION EXPRESA DEL FORMATO INSTITUCIONAL DE
CONSENTIMIENTO PARA SER ASEGURADO Y DESIGNACION DE BENEFICIARIOS, POR PARTE DE “EL
LICITANTE".

PARA LOS CASOS EN QUE EL ASEGURADO NO HUBIERA PODIDO FIRMAR LA DESIGNACION DE
BENEFICIARIOS, SE PODRA SOLICITAR LA MISMA CON DOS FIRMAS AL RUEGO, ASI COMO COPIA DE LA
IDENTIFICACION DE LOS TESTIGOS, ADICIONAL A LA IDENTIFICACION DEL ASEGURADO SIN FIRMA O CON
UNA “X".

JUBILADOS Y PENSIONADOS.

“EL INEA"” REQUIERE EL APOYO DEL INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS
TRABAJADORES DEL ESTADO, LAS ACCIONES CORRESPONDIENTES PARA QUE TODO AQUEL QUE ACUDA A
REALIZAR SU TRAMITE DE JUBILACION O PENSION POR CONDUCTO DE SUS DELEGACIONES REGIONALES Y
UNIDADES ADMINISTRATIVAS, SEA LLENADO Y REQUISITADO EL FORMATO INSTITUCIONAL PARA SER
ASEGURADO (CONSENTIMIENTO PARA SER ASEGURADO Y DESIGNACION DE BENEFICIARIOS DE LOS
SEGUROS DE VIDA DE LOS PENSIONISTAS).

AS[ MISMO, UNA COPIA DE ESTE DOCUMENTO SE ENTREGARA AL INTERESADO, Y LA DELEGACION DEL
INSTITUTO CORRESPONDIENTE, RESGUARDARA EL ORIGINAL EN EL EXPEDIENTE DEL PENSIONARIO.

DECIMA PRIMERA. BAJA DE ASEGURADOS.
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AL SEPARARSE EL ASEGURADO DEL SERVICIO EN FAVOR DE “EL INEA”, AUTOMATICAMENTE CAUSARA BAJA
DE ESTE SEGURO, EXCEPTO CUANDO DICHA SEPARACION TENGA COMO CAUSA INMEDIATA LA JUBILACION
O PENSION Y DESEE CONTINUAR ASEGURADO, DEBERA SOLICITARLO DENTRO DE LOS 30 DIAS NATURALES
SIGUIENTES, PARA LO CUAL DEBERA PAGAR EL IMPORTE DE LA PRIMA A TRAVES DEL INSTITUTO DE
SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO.

EN CASO DEL PERSONAL ACTIVO QUE SE SEPARE DEFINITIVAMENTE DEL GRUPO ASEGURADO, LA PERSONA
DE QUE SE TRATE, SIN EXAMEN MEDICO Y POR UNA SOLA VEZ, PODRA CONTINUAR PROTEGIDA PASANDO
A FORMAR PARTE DE LA CARTERA DE SEGURO DE VIDA INDIVIDUAL DE “EL LICITANTE"”, CON EXCEPCION
DEL SEGURO TEMPORAL Y SIN INCLUIR BENEFICIO ADICIONAL ALGUNO, SIEMPRE QUE SU EDAD ESTE
COMPRENDIDA DENTRO DE LOS LIMITES DE ADMISION DE “EL LICITANTE". PARA EJERCER ESTE DERECHO,
LA PERSONA SEPARADA DEL GRUPO ASEGURADO DEBERA PRESENTAR SU SOLICITUD A “EL LICITANTE”
DENTRO DEL PLAZO DE TREINTA DIAS NATURALES CONTADO A PARTIR DE SU BAJA DE LA POLIZA QUE
EMITA “EL LICITANTE".

COMO EL SEGURO A QUE SE REFIERE LA POLIZA QUE EMITA “EL LICITANTE”, TIENE UN COSTO MAS
REDUCIDO, POR LA FORMA DE OPERACION, EL CAMBIO DE PLAN TRAERA APAREJADO UN AUMENTO EN EL
MONTO DE LA PRIMA, EL CUAL SERA COMUNICADO POR “EL LICITANTE” AL SOLICITANTE POR ESCRITO, Y
SERA FIJADO DE ACUERDO A LA TARIFA APLICABLE, EN RAZON DE SU EDAD, SEXO Y OCUPACION.

EL EX SERVIDOR PUBLICO PODRA CONTRATAR LA MISMA SUMA ASEGURADA O MENOR A LA QUE TENIA
COMO SERVIDOR PUBLICO, SEGUN LO ACUERDE CON “EL LICITANTE".

DECIMA SEGUNDA. DESIGNACION DE BENEFICIARIOS.

SIEMPRE QUE NO EXISTA RESTRICCION LEGAL EN CONTRARIO, CUALQUIER MIEMBRO DEL GRUPO
ASEGURADO PODRA HACER DESIGNACION DE BENEFICIARIOS, MEDIANTE NOTIFICACION POR ESCRITO
QUE DEBERA ENTREGAR A “EL INEA".

EN CUALQUIER MOMENTO LOS ASEGURADOS PUEDEN RENUNCIAR AL DERECHO QUE TIENEN DE CAMBIAR
DE BENEFICIARIO, HACIENDO SU DESIGNACION CON CARACTER DE IRREVOCABLE. PARA QUE DICHA
RENUNCIA SURTA SUS EFECTOS, DEBERA HACERSE CONSTAR FORZOSAMENTE EN EL CONSENTIMIENTO
PARA SER ASEGURADO Y DESIGNACION DE BENEFICIARIOS RESPECTIVO.

EN CASO DE PRESENTARSE EL FALLECIMIENTO DEL ASEGURADO, “EL INEA” REMITIRA A “EL LICITANTE” EL
CONSENTIMIENTO PARA SER ASEGURADO Y DESIGNACION DE BENEFICIARIOS, HACIENDO CONSTAR QUE
ESTE ES EL ULTIMO REQUISITADO POR EL ASEGURADO Y QUE OBRA EN SU PODER.

CUANDO NO EXISTA BENEFICIARIO DESIGNADO O SI SOLO SE HUBIERE NOMBRADO UNO VY ESTE FALLECE
ANTES O AL MISMO TIEMPO QUE EL ASEGURADO Y NO EXISTA DESIGNACION DE OTRO BENEFICIARIO, EL
IMPORTE DEL SEGURO SE PAGARA A LA SUCESION DEL ASEGURADO, SALVO PACTO EN CONTRARIO O QUE
HUBIERE RENUNCIADO AL DERECHO DE REVOCAR LA DESIGNACION DE BENEFICIARIOS.

CUANDO EXISTAN VARIOS BENEFICIARIOS, LA PARTE DEL QUE FALLEZCA ANTES O AL MISMO TIEMPO QUE
EL ASEGURADO, ACRECENTARA POR PARTES IGUALES LA DE LOS DEMAS, SALVO ESTIPULACION EN
CONTRARIO.

DECIMA TERCERA. PAGO DE LA SUMA ASEGURADA.

1) ALOCURRIR EL FALLECIMIENTO DEL ASEGURADO, “EL INEA” REQUIERE QUE “EL LICITANTE” PAGUE ALO
A LOS BENEFICIARIOS DESIGNADOS EL MONTO DE LA SUMA ASEGURADA QUE CORRESPONDA, DENTRO DE
LOS DIEZ DIAS HABILES SIGUIENTES A AQUEL EN QUE SE LE ACREDITE LA OCURRENCIA DEL SINIESTRO.
PARA TAL EFECTO, SE LE DEBERA ENTREGAR LA DOCUMENTACION SIGUIENTE:

A) ACTA DE DEFUNCION DEL ASEGURADO EN COPIA CERTIFICADA POR EL REGISTRO CIVIL,

B) TALON DE PAGO A LA FECHA DE SINIESTRO,
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C) CARTA EXPEDIDA POR “EL INEA” REMITIENDO A “EL LICITANTE” EL FORMATO INSTITUCIONAL DE
CONSENTIMIENTO PARA SER ASEGURADO Y DESIGNACION DE BENEFICIARIOS, HACIENDO CONSTAR QUE
ESTE ES EL ULTIMO REQUISITADO POR EL ASEGURADO Y QUE OBRA EN SU PODER,

D) SOLICITUD DE PAGO DEL O DE LOS BENEFICIARIOS

E) IDENTIFICACION OFICIAL VIGENTE CON FOTOGRAFIA Y FIRMA DEL ASEGURADO Y DEL O DE LOS
BENEFICIARIOS (CREDENCIAL PARA VOTAR, PASAPORTE, CEDULA PROFESIONAL, CARTILLA DEL SERVICIO
MILITAR NACIONAL),

F) COMPROBANTE DE DOMICILIO DEL O DE LOS BENEFICIARIOS, NO MAYOR A TRES MESES,
G) ACTA DE NACIMIENTO DEL ASEGURADO,

H) FORMATO DE INCIDENCIAS DE PERSONAL (FIP) EXPEDIDA POR “EL INEA", EN DONDE CONSTE LA BAJA
DEL SERVICIO ACTIVO DEL ASEGURADO Y/O LA CEDULA DE MOVIMIENTOS A NOMINA

I) ESTADO DE CUENTA BANCARIO DEL O DE LOS BENEFICIARIOS, CON VIGENCIA NO MAYOR A TRES MESES

EN CASO DE ASEGURADOS QUE SUFRAN DESAPARICION Y NO SE PUEDA ACREDITAR LA MUERTE MEDIANTE
DOCUMENTACION COMO CERTIFICADO DE DEFUNCION O ACTA DE DEFUNCION, SIENDO QUE PARA
ACREDITAR TAL SITUACION SE PRESENTARA EL DOCUMENTO QUE EMITA LA AUTORIDAD COMPETENTE CON
LA DECLARATORIA DE PRESUNCION DE MUERTE EN LA CUAL DICTAMINE EL HECHO, POR LO QUE EN ESTOS
CASOS LA PRESCRIPCION NO SURTIRA EFECTOS ANTE LA IMPOSIBLIDAD DE ESTABLECER UNA FECHA
CIERTA DE LA MUERTE DE UNA PERSONA SECUESTRADA O DESAPARECIDA; LA FECHA QUE SE TOMARA
PARA EFECTOS DEL CONTRATO DEL SEGURO, EN PARTICULAR, ES AQUELLA EN QUE LA AUTORIDAD
COMPETENTE LO DETERMINE.

PARA ACREDITAR LA PRESUNCION DE MUERTE SE DEBERA PRESENTAR LA DOCUMENTACION
CORRESPONDIENTE DE ACUERDO CON LA NORMATIVIDAD JURIDICA APLICABLE.

EN CASO DE FALLECIMIENTO EN EL EXTRANJERO, Y EN EL SUPUESTO DE QUE NO SE EXPIDAN ACTAS DE
DEFUNCION, “EL LICITANTE” ACEPTARA EL DOCUMENTO EXPEDIDO POR LA AUTORIDAD DEL PAIS DONDE
FALLECIO EL ASEGURADO.

2) PARA EL PAGO DE LA SUMA ASEGURADA POR INCAPACIDAD TOTAL, INVALIDEZ O INCAPACIDAD
PERMANENTE TOTAL DEL ASEGURADO, DENTRO DE LOS QUINCE DIAS HABILES SIGUIENTES A AQUEL EN
QUE SE LE ACREDITE LA OCURRENCIA DEL SINIESTRO, EL ASEGURADO O SU REPRESENTANTE LEGAL,
DEBERAN ENTREGAR A “EL LICITANTE” LA SIGUIENTE DOCUMENTACION:

A) COPIA CERTIFICADA DEL DICTAMEN DE INVALIDEZ, INCAPACIDAD TOTAL Y/O INCAPACIDAD
PERMANENTE TOTAL EXPEDIDA POR EL INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS
TRABAJADORES DEL ESTADO (ISSSTE) (SE CONSIDERARA COMO FECHA DEL SINIESTRO LA FECHA DE BAJA
QUE APARECE EN EL FORMATO DE INCIDENCIAS DEL PERSONAL (FIP) DEL INSTITUTO),

B) FORMATO DE INCIDENCIAS DE PERSONAL (FIP) Y/O LA CEDULA DE MOVIMIENTOS A NOMINA
EXPEDIDA POR “EL INEA”, EN DONDE CONSTE LA BAJA DEL SERVICIO ACTIVO DEL ASEGURADO.

C) SOLICITUD DE PAGO DEL ASEGURADO.
D) TALON DE PAGO A LA FECHA DE SINIESTRO,

E) IDENTIFICACION OFICIAL VIGENTE CON FOTOGRAFIA Y FIRMA DEL ASEGURADO (CREDENCIAL PARA
VOTAR, PASAPORTE, CEDULA PROFESIONAL, CARTILLA DEL SERVICIO MILITAR NACIONAL),

F) COMPROBANTE DE DOMICILIO, NO MAYOR A TRES MESES.
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EN CASO DE SINIESTRO OCURRIDO MIENTRAS EL ASEGURADO CUENTA CON LICENCIA MEDICA DEBERA,
ADEMAS DE SATISFACER LOS REQUISITOS APLICABLES A CADA CASO, PRESENTAR:

A) COPIA DE LA LICENCIA MEDICA EXPEDIDA POR EL INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE
LOS TRABAJADORES DEL ESTADO AVALANDO QUE, AL DIA DE OCURRENCIA DEL SINIESTRO, EL ASEGURADO
SE ENCONTRABA EFECTIVAMENTE INCAPACITADO, Y

B) CONSTANCIA EXPEDIDA POR “EL INEA” INDICANDO LA PERCEPCION ORDINARIA MENSUAL QUE EL
SERVIDOR PUBLICO PERCIBIA AL MOMENTO DEL SINIESTRO, MISMA QUE SERA LA BASE PARA EL CALCULO
DE LA SUMA ASEGURADA.

“EL LICITANTE"” SE RESERVA EL DERECHO, QUE EJERCERA SI LO CONSIDERA NECESARIO, DE SOLICITAR LOS
DOCUMENTOS E INFORMACION QUE LE PERMITAN CONOCER EL FUNDAMENTO DE LA RECLAMACION QUE
LE HAYA SIDO PRESENTADA.

SI EL BENEFICIARIO ES CONYUGE O CONCUBINA(O) O ASCENDIENTE O DESCENDIENTE EN LINEA RECTA DEL
ASEGURADO Y DESEA UTILIZAR EL DERECHO QUE LE OTORGA EL ARTICULO 93 FRACCION XXI DE LA LEY DEL
IMPUESTO SOBRE LA RENTA PARA EXENTAR LA APLICACION DEL 20% DE ISR SOBRE EL MONTO PAGADO,
DEBERA PRESENTAR LA DOCUMENTACION QUE PERMITA CORROBORAR DICHO SUPUESTO, TAL COMO,
COPIA CERTIFICADA EXPEDIDA POR EL REGISTRO CIVIL DEL ACTA DE NACIMIENTO DEL ASEGURADO O DE
LOS BENEFICIARIOS, DEL ACTA DE MATRIMONIO ACTUALIZADA, DE RECONOCIMIENTO, DE ADOPCION, O
JURISDICCION VOLUNTARIA DE ACREDITACION DE CONCUBINATO ANTE AUTORIDAD JUDICIAL.

DECIMA CUARTA. INDEMNIZACION POR MORA.

EN CASO DE QUE “EL LICITANTE”, NO OBSTANTE HABER RECIBIDO LOS DOCUMENTOS E INFORMACION QUE
LE PERMITAN CONOCER EL FUNDAMENTO DE LA RECLAMACION QUE LE HAYA SIDO PRESENTADA, NO
CUMPLA CON LA OBLIGACION DE PAGAR LA CANTIDAD PROCEDENTE EN LOS TERMINOS VY TIEMPOS
ESTABLECIDOS EN LA POLIZA QUE EMITA “EL LICITANTE", ESTARA OBLIGADA A PAGAR UNA INDEMNIZACION
POR MORA DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 276 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE
SEGUROSY DE FIANZAS.

DECIMA QUINTA. PRESCRIPCION.

TODAS LAS ACCIONES QUE SE DERIVEN DE LA POLIZA QUE EMITA “EL LICITANTE”, PRESCRIBIRAN EN CINCO
ANOS TRATANDOSE DE LAS COBERTURAS VINCULADAS AL FALLECIMIENTO DEL ASEGURADO, Y EN DOS
ANOS PARA EL RESTO DE LAS COBERTURAS, CONTADOS EN LOS TERMINOS DEL ARTICULO 81 DE LA LEY
SOBRE EL CONTRATO DE SEGURO, DESDE LA FECHA DEL ACONTECIMIENTO QUE LES DIO ORIGEN, SALVO
LOS CASOS DE EXCEPCION CONSIGNADOS EN EL ARTICULO 82 DE LA MISMA LEY.

EL PLAZO DE QUE TRATA EL PARRAFO ANTERIOR NO CORRERA EN CASO DE OMISION, FALSAS O INEXACTAS
DECLARACIONES SOBRE EL RIESGO OCURRIDO, SINO DESDE EL DIA EN QUE EL “INEA” HAYA COMUNICADO
POR CUALQUIER MEDIO FISICO Y/O ELECTRONICO Y “EL LICITANTE” HAYA TENIDO CONOCIMIENTO DE EL,
Y SI SE TRATA DE LA REALIZACION DEL SINIESTRO, DESDE EL DIA EN QUE HAYA LLEGADO A CONOCIMIENTO
DE LOS INTERESADOS, QUIENES DEBERAN DEMOSTRAR QUE HASTA ENTONCES IGNORABAN DICHA
REALIZACION, TRATANDOSE DE TERCEROS BENEFICIARIOS SE NECESITARA, ADEMAS QUE ESTOS TENGAN
CONOCIMIENTO DEL DERECHO CONSTITUIDO A SU FAVOR.

EN TERMINOS DEL ARTICULO 66 DE LA LEY DE PROTECCION Y DEFENSA AL USUARIO DE SERVICIOS
FINANCIEROS VY 84 DE LA LEY SOBRE EL CONTRATO DE SEGURO, LA INTERPOSICION DE LA RECLAMACION
ANTE LA COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS
(CONDUSEF), ASI COMO EL NOMBRAMIENTO DE PERITOS CON MOTIVO DE LA REALIZACION DEL SINIESTRO
PRODUCIRA LA INTERRUPCION DE LA PRESCRIPCION, MIENTRAS QUE LA SUSPENSION DE LA PRESCRIPCION
SOLO PROCEDE POR LA INTERPOSICION DE LA RECLAMACION ANTE LA UNIDAD ESPECIALIZADA (UNE) DE
ATENCION DE CONSULTAS Y RECLAMACIONES DE ESA INSTITUCION, CONFORME A LO DISPUESTO POR EL
ARTICULO 50-BIS DE LA LEY DE PROTECCION Y DEFENSA DEL USUARIO DE SERVICIOS FINANCIEROS.

DECIMA SEXTA. COMPETENCIA.
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EN CASO DE CONTROVERSIA, EL QUEJOSO PODRA HACER VALER SUS DERECHOS EN LOS TERMINOS
PREVISTOS POR LA LEY DE PROTECCION Y DEFENSA AL USUARIO DE SERVICIOS FINANCIEROS.

LA COMPETENCIA SE DETERMINARA EN LOS TERMINOS QUE ESTABLEZCAN LAS DISPOSICIONES LEGALES
APLICABLES.

DECIMA SEPTIMA. NO ADHESION.

SE HACE CONSTAR EXPRESAMENTE QUE LA POLIZA QUE EMITA “EL LICITANTE"”, RESULTA DE LAS
NEGOCIACIONES EFECTUADAS ENTRE “EL INEA" Y “EL LICITANTE”, DE CONFORMIDAD AL ARTICULO 202 DE
LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS.

DECIMA OCTAVA. AVISOS Y NOTIFICACIONES.

TODO AVISO, NOTIFICACION O RECLAMACION RELACIONADA CON EL PRESENTE SEGURO, DEBERA
HACERSE A “EL LICITANTE”, POR ESCRITO, EN EL DOMICILIO QUE ESTE SENALE, Y A “EL INEA” EN SU
DOMICILIO CITADO EN CALLE FRANCISCO MARQUEZ NO. 160, 1ER. PISO, COL. CONDESA, CP 06140, ALCALDIA
CUAUHTEMOC, CIUDAD DE MEXICO.

EN CASO DE QUE ALGUNA DE LAS PARTES LLEGARE A CAMBIAR SU DOMICILIO DEBERA COMUNICARLO POR
ESCRITO A SU CONTRAPARTE, EN UN TERMINO NO MAYOR A 5 DIAS HABILES

DECIMA NOVENA. DERECHO DEL CONTRATANTE PARA CONOCER EL MONTO DE CONTRAPRESTACION AL
INTERMEDIARIO DE SEGUROS.

QUEDA ENTENDIDO Y CONVENIDO QUE LA POLIZA QUE EMITA “EL LICITANTE”, NO CONSIDERARA
COMISION O COMPENSACION DIRECTA ALGUNA A AGENTE O INTERMEDIARIOS DE SEGUROS O FIGURA
ANALOGA, POR LO QUE, DURANTE LA VIGENCIA DE LA POLIZA, “EL INEA” PODRA SOLICITAR POR ESCRITO A
“EL LICITANTE"” LE RATIFIQUE QUE NO SE HA CONSIDERADO PORCENTAJE ALGUNO DE LA PRIMA, POR
CONCEPTO DE COMISION O COMPENSACION DIRECTA A INTERMEDIARIO O PERSONA FISICA O MORAL POR
SU INTERVENCION EN LA CELEBRACION DE ESTE CONTRATO. “EL LICITANTE” PROPORCIONARA DICHA
INFORMACION, POR ESCRITO O POR MEDIOS ELECTRONICOS, EN UN PLAZO QUE NO EXCEDERA DE DIEZ
DIAS HABILES POSTERIORES A LA FECHA DE RECEPCION DE LA SOLICITUD.

VIGESIMA. RECTIFICACION DE LA POLIZA.

EN CUMPLIMIENTO DE LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 26 DE LA LEY SOBRE EL CONTRATO DE SEGURO, SE
TRANSCRIBE EL ARTICULO 25 DEL PROPIO ORDENAMIENTO QUE TEXTUALMENTE DICE: “SI EL CONTENIDO
DE LA POLIZA O SUS MODIFICACIONES NO CONCORDAREN CON LA OFERTA, EL ASEGURADO PODRA PEDIR
LA RECTIFICACION CORRESPONDIENTE DENTRO DE LOS TREINTA DIAS QUE SIGAN AL DIA EN QUE RECIBA
LA POLIZA. TRANSCURRIDO ESTE PLAZO SE CONSIDERARAN ACEPTADAS LAS ESTIPULACIONES DE LA
POLIZA O DE SUS MODIFICACIONES". ESTE DERECHO SE HACE EXTENSIVO A “EL INEA".

VIGESIMA PRIMERA. REGIMEN FISCAL.

EL REGIMEN FISCAL DE LA POLIZA QUE EMITA “EL LICITANTE”, ESTARA SUJETO A LA LEGISLACION FISCAL
VIGENTE EN LA FECHA EN QUE SE EFECTUE EL PAGO AL ASEGURADO O A SUS BENEFICIARIOS, CUANDO
OCURRA EL RIESGO CUBIERTO EN LA MISMA.

VIGESIMA SEGUNDA. GARANTIAS Y ESTANDARES DE SERVICIO.

“EL INEA” REQUIERE QUE “EL LICITANTE” CUMPLA CON LO SIGUIENTE:

ASIGNAR UN EJECUTIVO PARA LA ATENCION Y SERVICIO DE LA CUENTA, CON LOS CONOCIMIENTOS Y

FACULTADES NECESARIAS PARA LA TOMA DE DECISIONES EN LA TRAMITACION, EMISION, PAGO DE
SINIESTROS Y CUALQUIER ASUNTO REFERENTE CON LA POLIZA QUE EMITA “EL LICITANTE”. EL EJECUTIVO
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DEBERA PRESENTARSE UNA VEZ POR MES EN LAS INSTALACIONES DE “EL INEA” PARA LA ASESORIA Y
TRAMITACION RESPECTIVA Y/O A PETICION EXPRESA DE “EL INEA".

PROPORCIONAR UN TELEFONO DE ATENCION TELEFONICA QUE ESTARA DISPONIBLE LOS 365 DIAS DEL
ANO LAS 24 HORAS DEL DIA.

REMITIR A “EL INEA”, A TRAVES DE MEDIOS MAGNETICOS Y/O ELECTRONICOS Y EN FORMATO EXCEL, DOS
REPORTES MENSUALES DE SINIESTRALIDAD (TANTO DE SERVIDORES PUBLICOS COMO PENSIONADOS), EL
PRIMERO CORRESPONDIENTE A LOS MOVIMIENTOS REGISTRADOS EN EL MES QUE SE REPORTA Y EL
SEGUNDO CON LA SINIESTRALIDAD ACUMULADA DESDE EL INICIO DE VIGENCIA Y HASTA EL ULTIMO DIA
NATURAL DE ESE MES. AMBOS REPORTES DEBERAN DETALLAR EL NOMBRE DEL ASEGURADO, FECHA DEL
SINIESTRO, CAUSA DEL SINIESTRO, COBERTURA(S) AFECTADA(S), MONTO RECLAMADO, MONTO PAGADO Y
FECHA DE PAGO.

EXPEDIR DUPLICADOS DE POLIZAS Y/O RECIBOS SIN COSTO ALGUNO PARA “EL INEA” Y/O EL ASEGURADO,
Y DIFUNDIR EL ALCANCE DEL SEGURO A LOS ASEGURADOS, A TRAVES DE SESIONES INFORMATIVAS QUE SE
IMPARTIRAN DENTRO DE LOS DOS PRIMEROS MESES DE VIGENCIA, EN LAS OFICINAS DE “EL INEA”.

VIGESIMA TERCERA. PENAS CONVENCIONALES.

CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 53 DE LA LEY DE ADQUISICIONES
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y EL 95 Y 96 DE SU REGLAMENTO, “EL INEA"
APLICARA PENAS CONVENCIONALES A “EL LICITANTE” QUE RESULTE ADJUDICADO, DE LA SIGUIENTE
MANERA:

o SE APLICARAN POR EL INCUMPLIMIENTO EN EL INICIO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO,
CONSIDERANDO PARA ESTA DETERMINACION EL NO PRESENTAR LA CARTA COBERTURA, A MAS
TARDAR EL DIA HABIL SIGUIENTE DEL ACTO DE ADJUDICACION, EN CUYO CASO SERA MOTIVO DE LA
APLICACION DE UNA PENA CONVENCIONAL CORRESPONDIENTE AL 1% POR CIENTO POR CADA DIA
HABIL DE ATRASO, SOBRE EL MONTO TOTAL DEL CONTRATO O PEDIDO.

VIGESIMA CUARTA. PENALIZACION POR DEDUCTIVAS

CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 53 BIS DE LA LEY DE ADQUISICIONES
ARRENDAMIENTOS VY SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y EL 97 DE SU REGLAMENTO, “EL INEA" APLICARA
DEDUCCIONES A “EL LICITANTE” QUE RESULTE ADJUDICADO, DE LA SIGUIENTE MANERA:

o EN CASO DE QUE “EL LICITANTE”" NO ENTREGUE AL TITULAR DEL DEPARTAMENTO DE
REMUNERACIONES, POSTERIOR A LOS 10 DIAS HABILES SIGUIENTES LA POLIZA DE SEGURO DE VIDA
INSTITUCIONAL, POR CADA DIA DE ATRASO SE APLICARAN DEDUCTIVAS DEL 1% SOBRE EL MONTO
ADJUDICADO.

o EN CASO DE QUE “EL LICITANTE”" NO ENTREGUE AL TITULAR DEL DEPARTAMENTO DE
REMUNERACIONES, POSTERIOR A LOS 10 DIAS HABILES SIGUIENTES EL REGISTRO DE ASEGURADOS,
POR CADA DIA DE ATRASO SE APLICARAN DEDUCTIVAS DEL 1% SOBRE EL MONTO ADJUDICADO.

o EN CASO DE QUE “EL LICITANTE” NO NOTIFIQUE Y/O ENVIE DE MANERA FISICA Y/O ELECTRONICA
AL TITULAR DEL DEPARTAMENTO DE REMUNERACIONES O A LAS CUENTAS DE CORREO
ELECTRONICO abundeza@inea.gob.mx, carminao@inea.gob.mx Y remuneraciones2@inea.gob.mx,
POSTERIOR A LOS 03 DIAS HABILES A PARTIR DE LA NOTIFICACION DEL SINIESTRO, SE APLICARAN
DEDUCTIVAS DEL 1% POR CADA DIA DE ATRASO SOBRE EL MONTO DEL SINIESTRO.

° EN CASO DE QUE “EL LICITANTE” NO EMITA Y/O ENVIE DE MANERA FISICA Y/O ELECTRONICA AL
TITULAR DEL DEPARTAMENTO DE REMUNERACIONES O A LAS CUENTAS DE CORREO ELECTRONICO
abundeza@inea.gob.mx, carminao@inea.gob.mx Y remuneraciones3@inea.gob.mx EL CHEQUE O
COMPROBANTE DE TRANSFERENCIA BANCARIA, NOTIFICADO POR CARTA FINIQUITO, POSTERIOR A
LOS 10 DIAS HABILES SIGUIENTES DEL PAGO DEL SINIESTRO, POR CADA DIA DE ATRASO SE
APLICARAN DEDUCTIVAS DEL 1% SOBRE EL MONTO DEL SINIESTRO.

Pagina 44 de 98
CONVOCATORIA LA-11-MDA-0OTIMDAOO1-N-7-2023
Francisco Marquez 160, Col. Condesa, CP. 06140, Alcaldia Cuauhtémoc, CDMX. Tel: (55) 52412700
www.gob.mx/inea

; 2023
Francisco

@ ,
ﬁ@ VLA


mailto:abundeza@inea.gob.mx
mailto:carminao@inea.gob.mx
mailto:remuneraciones3@inea.gob.mx
mailto:abundeza@inea.gob.mx
mailto:carminao@inea.gob.mx

LA EDUCACION
DE LOS ADULTOS

EDUCACION .i.'..":g.'gxxem

o EN CASO DE QUE “EL LICITANTE” NO EMITA Y/O ENVIE DE MANERA FISICA Y/O ELECTRONICA AL
TITULAR DEL DEPARTAMENTO DE REMUNERACIONES O A LAS CUENTAS DE CORREO ELECTRONICO
abundeza@inea.gob.mx, carminao@inea.gob.mx Y remuneraciones3@inea.gob.mx EL
COMPROBANTE POR CONCEPTO DE PAGO DE PRIMAS DE POTENCIACION QUE PAGAN LOS
ASEGURADOS. ESTE COMPROBANTE NO ES FISCAL. POR CADA DIA DE ATRASO SE APLICARAN
DEDUCTIVAS DEL 1% SOBRE EL MONTO DE PRIMAS DE POTENCIACION.

o EN CASO DE QUE “EL LICITANTE” NO NOTIFIQUE A LAS CUENTAS DE CORREO ELECTRONICO
abundeza@inea.gob.mx, carminao@inea.gob.mx Y remuneraciones3@inea.gob.mx, POSTERIOR A LOS
15 DIAS NATURALES AL CIERRE DE CADA MES CALENDARIO, LA ENTREGA MENSUAL DE
SINIESTRALIDAD, POR CADA DIA DE ATRASO SE APLICARAN DEDUCTIVAS DE 5 UMAS.

o EN CASO DE QUE “EL LICITANTE” NO NOTIFIQUE A TRAVES DE OFICIO AL TITULAR DE LA
SUBDIRECCION DE RECURSOS HUMANOS EL AJUSTE DE PRIMA POR ALTAS, BAJAS O AUMENTO DE
SUS SUMAS ASEGURADAS EL CUAL SE HARA EFECTIVO AL VENCIMIENTO DE LA VIGENCIA,
POSTERIOR A LOS 10 DIAS NATURALES EN QUE “EL INEA” NOTIFIQUE A “EL LICITANTE”, LA NOMINA
FINAL CORRESPONDIENTE A LA PERCEPCION ORDINARIA BRUTA MENSUAL, POR CADA DIA DE
ATRASO SE APLICARAN DEDUCTIVAS DE 5 UMAS.

VIGESIMA QUINTA. SUSPENSION DE LOS EFECTOS DEL NOMBRAMIENTO

CUANDO UN SERVIDOR PUBLICO HAYA SIDO OBJETO DE PRISION PREVENTIVA SEGUIDA DE SENTENCIA
ABSOLUTORIA EJECUTORIADA, TENDRA DERECHO A PAGAR A “EL LICITANTE” EL COSTO DE LA COBERTURA
BASICA'Y, EN SU CASO EL INCREMENTO DE SUMA ASEGURADA (POTENCIACION), DURANTE EL TIEMPO QUE
DURO EN PRISION PREVENTIVA, PARA LO CUAL “EL LICITANTE” REALIZARA EL CALCULO DE PRIMAS Y LE
INFORMARA POR ESCRITO, A CUANTO ASCIENDE EL PAGO, LA FECHA LIMITE PARA CUBRIRLO Y LA CUENTA
EN DONDE TIENE QUE DEPOSITARLO. EL PAGO DE LA PRIMA PODRA SER EFECTUADO POR EL ASEGURADO
O POR SU(S) BENEFICIARIO(S).

CUANDO UN SERVIDOR PUBLICO HAYA SIDO OBJETO DE SUSPENSION O CESE, Y HAYA OBTENIDO UNA
RESOLUCION FIRME FAVORABLE, O EN SU CASO EL JUICIO ADMINISTRATIVO Y LA AUTORIDAD ORDENE LA
RETROACCION DE LOS EFECTOS DEL CESE O DE LA SUSPENSION, MEDIANTE RESOLUCION FIRME Y
EJECUTORIADA, “EL INEA” PAGARA EL COSTO DE LA COBERTURA BASICA, Y EL SERVIDOR PUBLICO TENDRA
DERECHO A PAGAR EL COSTO DE LA COBERTURA POTENCIADA DURANTE TODO EL TIEMPO QUE DURO EL
PROCEDIMIENTO O JUICIO. EN ESTE CASO “EL LICITANTE” ACEPTARA EL PAGO DE PRIMAS TANTO BASICA
COMO POTENCIADA (EN CASO DE QUE LA HAYA TENIDO) DE FORMA RETROACTIVA. EL PAGO DE LA PRIMA
PODRA SER EFECTUADO POR EL ASEGURADO O POR SU(S) BENEFICIARIO(S).

CUANDO UN SERVIDOR PUBLICO OBTENGA A SU FAVOR UN LAUDO EN DONDE SE ORDENE LA
REINSTALACION DEL SERVIDOR PUBLICO, “EL INEA” PAGARA EL COSTO DE LA COBERTURA BASICA Y EL
SERVIDOR PUBLICO TENDRA DERECHO A PAGAR EL COSTO DE LA COBERTURA POTENCIADA DURANTE
TODO EL TIEMPO QUE DURO EL JUICIO. EN ESTE CASO “EL LICITANTE"” ACEPTARA EL PAGO DE PRIMAS
TANTO BASICA COMO POTENCIADA (EN CASO DE QUE LA HAYA TENIDO) DE FORMA RETROACTIVA. EL PAGO
DE LA PRIMA PODRA SER EFECTUADO POR EL ASEGURADO O POR SU(S) BENEFICIARIO(S).

VIGESIMA SEXTA. ERRORES U OMISIONES

QUEDA ENTENDIDO Y CONVENIDO QUE CUALQUIER ERROR U OMISION INVOLUNTARIA EN LA DESCRIPCION
DE LOS ASEGURADOS NO PERJUDICARA SUS INTERESES, YA QUE ES INTENCION DE LA POLIZA QUE EMITA
“EL LICITANTE"” DAR PROTECCION EN TODO TIEMPO, SIN EXCEDER DE LOS LIMITES ESTABLECIDOS VY SIN
CONSIDERAR COBERTURA ADICIONAL ALGUNA, POR LO TANTO, CUALQUIER ERROR U OMISION
ACCIDENTAL, SERA CORREGIDO AL SER DESCUBIERTO.

VIGESIMA SEPTIMA. VIGENCIA.

LA POLIZA QUE EMITA “EL LICITANTE” TENDRA UNA VIGENCIA DE LAS 00:00 HORAS DEL DIA 28 DE FEBRERO
DE 2023 A LAS 24:00 HORAS DEL DIA 31 DE DICIEMBRE DE 2023.
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EN CASO DE REQUERIRSE DICHA AMPLIACION, ESTA SE REALIZARA CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO
EN EL ARTICULO 52 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO,
RESPETANDO LOS MISMOS TERMINOS Y CONDICIONES CONSIGNADOS EN ESTE ANEXO TECNICO Y SU
ACEPTACION SERA OBLIGATORIA PARA “EL LICITANTE"”, DEBIENDO FORMALIZAR LA MISMA A MAS TARDAR
EL DIA SIGUIENTE DE EXPIRADA LA VIGENCIA, CON LA ENTREGA DE LA CARTA COBERTURA.

VIGESIMA OCTAVA. CONDICIONES Y TERMINOS APLICABLES

QUEDAN SUJETAS LAS PARTES CONTRATANTES EXCLUSIVAMENTE A LOS TERMINOS Y CONDICIONES
ESTABLECIDAS EN EL PRESENTE ANEXO TECNICO, POR LO TANTO, QUEDA ENTENDIDO Y CONVENIDO QUE
“EL LICITANTE” RENUNCIA EXPRESAMENTE A LA APLICACION DE CUALQUIER OTRO TERMINO Y/O
CONDICION NO CONSIGNADO EN ESTE ANEXO TECNICO.

CLAUSULAS TRANSITORIAS.

PRIMERA. CONSENTIMIENTO PARA SER ASEGURADO Y DESIGNACION DE BENEFICIARIOS PARA PERSONAL
ACTIVO.

ATENDIENDO AL PROPOSITO DE HACER LLEGAR DE MANERA INMEDIATA LOS BENEFICIOS DEL SEGURO A
QUE SE ALUDE EN LA POLIZA QUE EMITA “EL LICITANTE", LA ULTIMA DESIGNACION DE BENEFICIARIOS QUE
OBRE EN PODER DE “EL INEA" HECHA POR TALES ASEGURADOS CON ALGUNA OTRA ASEGURADORA,
TENDRA PLENA VALIDEZ PARA LOS BENEFICIOS DERIVADOS DE DICHA POLIZA, EN CASO DE
FALLECIMIENTO DE LOS ASEGURADOS PROTEGIDOS MEDIANTE LA MISMA, SIEMPRE QUE NO EXISTA
DESIGNACION DE BENEFICIARIOS EN EL FORMATO INSTITUCIONAL DE “EL INEA”.

SEGUNDA. CONSENTIMIENTO PARA SER ASEGURADO Y DESIGNACION DE BENEFICIARIOS PARA JUBILADOS
O PENSIONADOS.

ATENDIENDO AL PROPOSITO DE HACER LLEGAR DE MANERA INMEDIATA LOS BENEFICIOS DE ESTE SEGURO,
LA ULTIMA DESIGNACION HECHA POR TALES ASEGURADOS CON LA(S) ASEGURADORA(S) ANTERIORES A LA
FECHA DE INICIO DE VIGENCIA DE ESTE SEGURO, TENDRA PLENA VALIDEZ PARA LOS BENEFICIOS
DERIVADOS DE ESTE SEGURO, EN CASO DE FALLECIMIENTO DE LOS ASEGURADOS PROTEGIDOS MEDIANTE
LA MISMA, SIEMPRE QUE NO EXISTA DESIGNACION DE BENEFICIARIOS EN EL FORMATO INSTITUCIONAL DE
EL ISSSTE.

CARACTERISTICAS DEL SERVICIO.

SE DEBERA PRESENTAR AL TITULAR DEL DEPARTAMENTO DE REMUNERACIONES, EL PROCEDIMIENTO PARA
LA ATENCION DE SINIESTROS, INDICANDO EL NOMBRE Y DATOS DEL CONTACTO RESPONSABLE DE
OTORGAR EL SERVICIO EN CADA CIUDAD Y/O ENTIDAD FEDERATIVA.

DE ACUERDO CON EL CONTRATO COLECTIVO DE TRABAJO, LA CUOTA DE POTENCIACION PARA EL
PERSONAL ACTIVO NO PODRA SER SUPERIOR AL 2% DE LA PERCEPCION ORDINARIA BRUTA MENSUAL
(SUELDO BASE MAS COMPENSACION GARANTIZADA), POR LO QUE SERA MOTIVO DE DESECHAMIENTO DE
LA PROPUESTA PRESENTAR EN LA PROPUESTA ECONOMICA UNA CUOTA DE POTENCIACION SUPERIOR.

ASIMISMO, “EL LICITANTE” ADJUDICADO, SE COMPROMETE A ATENDER TODOS LOS SINIESTROS
OCURRIDOS VY, EN SU CASO A CUBRIR LA INDEMNIZACION RESPECTIVA, SIEMPRE Y CUANDO SE ACREDITE
FEHACIENTEMENTE LA OCURRENCIA DEL SINIESTRO Y SALVO ORDEN JUDICIAL O ADMINISTRATIVA EMITIDA
AL RESPECTO, NO OBSTANTE EXISTAN DOCUMENTOS EN PROCESO DE EMISION O ACLARACIONES Y/O
AJUSTES DERIVADOS DE LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS DE COBRANZA O EMISION QUE SE LLEVAN A
CABO ENTRE “EL LICITANTE” Y “EL INEA” O, PARA EL CASO DE JUBILADOS, ENTRE “EL LICITANTE” Y EL
INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO, SIEMPREY CUANDO
LA POLIZA NO SE ENCUENTRE CANCELADA POR FALTA DE PAGO.

LAS SUMAS ASEGURADAS Y PRIMAS SE DETERMINARAN CONSIDERANDO LA BASE DE DATOS CONTENIDA
EN EL ARCHIVO ELECTRONICO CON LA RELACION DEL PERSONAL, INCLUYENDO AQUEL QUE SE ENCUENTRA
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EN LICENCIA MEDICA, ENTREGADA EN ARCHIVO EXCEL, ACLARANDOSE QUE EL NOMBRE DE LOS
SERVIDORES PUBLICOS SE PROPORCIONARA A “EL LICITANTE” QUE RESULTE ADJUDICADO.

“EL LICITANTE” DEBERA PRESENTAR DENTRO DE LA PROPUESTA TECNICA ESCRITO ORIGINAL ELABORADO
EN PAPEL MEMBRETADO, FIRMADO POR EL REPRESENTANTE DEL LICITANTE, EN EL QUE MANIFIESTE QUE
SU REPRESENTADA TIENE EL PROMEDIO (COBERTURA DE BASE DE INVERSION A SEPTIEMBRE DE 2022) +
(EL INDICE DE COBERTURA DE REQUERIMIENTO DE CAPITAL DE SOLVENCIA A SEPTIEMBRE DE 2022)/2,
IGUAL O MAYOR A 1.05, ACOMPANANDO AL EFECTO EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA PAGINA DE LA
COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS QUE COMPRUEBE FEHACIENTEMENTE LO ANTERIOR.

“EL LICITANTE” DEBERA PRESENTAR DENTRO DE LA PROPUESTA TECNICA (SOLO PARA CONOCIMIENTO)
ESCRITO ORIGINAL ELABORADO EN PAPEL MEMBRETADO, FIRMADO POR EL REPRESENTANTE LEGAL DEL
LICITANTE, EL INDICE DE DESEMPENO DE ATENCION A USUARIOS (IDATU) EN EL PERIODO ENERO - JUNIO
2022, ACOMPANANDO AL EFECTO EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA PAGINA DE LA CONDUSEF, QUE
COMPRUEBE FEHACIENTEMENTE LO ANTERIOR.

AL CONSIDERAR LA INCLUSION DE ESTOS INDICES COMO PARTE DE LA PROPUESTA TECNICA, ES CON EL
PROPOSITO DE QUE “EL INEA” OBTENGA LA MAXIMA SEGURIDAD EN CUANTO A LAS RESERVAS TECNICAS,
ES DECIR, UN INDICE DE SOLVENCIA ADECUADA PARA EL CUMPLIMIENTO POR PARTE DE “EL LICITANTE” A
LAS OBLIGACIONES ESTIPULADAS EN ESTE ANEXO TECNICO, POR LO QUE SERA CAUSA DE DESECHAMIENTO
EL NO PRESENTAR DICHA DOCUMENTACION, ESTO GARANTIZA UN ADECUADO EJERCICIO DE LOS
RECURSOS PUBLICOS Y EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES DEL INSTITUTO PARA CON SUS
TRABAJADORES.

CARMINA OLIVARES RODRIGUEZ ADRIANA LAURA ABUNDEZ ARREOLA
ELABORO AUTORIZO
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ANEXO 2. MODELO DE CONTRATO

No. de Contrato. -

CONTRATO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA EN LOS DIVERSOS INMUEBLES
PROPIEDAD Y/O USO DEL INSTITUTO NACIONAL PARA LA EDUCACION DE LOS ADULTOS EN SUS OFICINAS
CENTRALES Y SUS UNIDADES DE OPERACION EN LA CIUDAD DE MEXICO, ESTADO DE MEXICO,
MICHOACAN DE OCAMPO, NUEVO LEON, QUERETARO Y BAJA CALIFORNIA, QUE CELEBRAN POR UNA
PARTE, EL EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DEL INSTITUTO NACIONAL PARA LA EDUCACION DE LOS
ADULTOS REPRESENTADO POR JOSE MUNOZ GOMEZ, TITULAR DE LA UNIDAD DE ADMINISTRACION Y
FINANZAS, ASISTIDO EN ESTE ACTO POR DEISY ELENA ORTEGA CALDERON, SUBDIRECTORA DE
RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS Y ADMINISTRADORA DEL CONTRATO EN ADELANTE “EL INEA"; Y
POR OTRA PARTE » REPRESENTADA EN ESTE ACTO PORLAOELC. ,
EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE O APODERADA/O LEGAL ,(ADECUAR EN CASO DE SER
PERSONA FISICA) EN LO SUCESIVO “EL PROVEEDOR”, A QUIENES ACTUANDO CONJUNTAMENTE SE LES
DENOMINARA “LAS PARTES” AL TENOR DE LOS ANTECEDENTES, DECLARACIONES Y CLAUSULAS
SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

I. Para cubrir las erogaciones derivadas del presente Contrato se cuenta con disponibilidad de recursos,
mediante el oficio nUmero __/____ /2023 de fecha __de de 2023, de suficiencia presupuestal, de la

en la partida _, del Presupuesto de Egresos autorizado a “EL INEA”. Asimismo, se cuenta con Requisicion de
Bienes y Servicios nimero __ - - /23 de fecha ____ de de 2023, emitido por la

Il. El presente Contrato fue adjudicado mediante el procedimiento de Invitacién a cuando menos Tres
Personas, con numero del procedimiento en CompraNet LA-11-MDA-01IMDAO0O01-N-7-2023, con fundamento
en los articulos 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 26 fraccién |, 26 Bis fraccion
11, 27, 28 fraccién |, 29, 30, 32 y 45 de |la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
los correlativos de su Reglamento, asi como el Acuerdo por el que se expide el Protocolo de Actuacion en
Materia de Contrataciones Publicas, Otorgamiento y Prdérroga de Licencias, Permisos, Autorizaciones y
Concesiones y habiéndose notificado a “EL PROVEEDOR"” de dicha adjudicacién mediante acta
correspondiente a la celebraciéon del acto de fallo recibida con fecha __de ___ de 2022.

lll. Queda sujeto a la disponibilidad presupuestal para el Ejercicio Fiscal 2022, de conformidad con lo dispuesto
en el articulo 25 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en relacién con el
articulo 18 de su Reglamento, sin que la no realizacidn de la referida condicidn suspensiva origine
responsabilidad alguna para “LAS PARTES".
IV. Asimismo, a través de escrito de fecha ___de , se justifica la
contratacion.

de 2023, signado por la Titular de la

DECLARACIONES

I. “EL INEA” declara por conducto del Titular de la Unidad de Administracién y Finanzas que:

I.1 Es un Organismo Descentralizado de la Administracion Publica Federal, con personalidad juridica y
patrimonio propio, creado por Decreto Presidencial publicado en el Diario Oficial de la Federacién (DOF) el 31

de agosto de 1981, el cual se reformd por Decreto publicado en el mismo DOF el 23 de agosto de 2012.

1.2 Para efectos fiscales las Autoridades Hacendarias le han asignado el Registro Federal de Contribuyentes es
INE-810901-CP4.

1.3 Tiene por objeto promover y realizar acciones para organizar e impartir la educacion para adultos, a través
de la prestacidn de los servicios de alfabetizacidn, educacién primaria y secundaria, la formacién para el trabajo
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y las demds que determinen las disposiciones juridicas y los programas aplicables, apoyandose en la
participaciony la solidaridad social, de conformidad con el articulo 2 del Decreto por el que se reforma el diverso
por el que se crea el Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos, publicado el 31 de agosto de 1981.

.4 En los términos sefalados en la fraccion VIl del articulo 22 de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales,
la Directora General de este organismo descentralizado de la Administracién Publica Federal tiene, entre otras
facultades, la de otorgar poderes a nombre de “EL INEA” asi commo nombrar representantes.

1.5 El Titular de la Unidad de Administracién y Finanzas y apoderado legal, José Munoz Gémez, firma el presente
instrumento con fundamento en el articulo 22, fraccién XIV del Estatuto Organico del Instituto Nacional para la
Educaciéon de los Adultos y el numeral 1.6., facultad 14 del Manual General de Organizacién del INEA 2020, y
ademas acredita su personalidad en términos de la escritura publica nimero 175,436 de fecha O1 de julio de
2021, pasada ante la fe del Notario PUblico 42 de la Ciudad de México, Lic. Salvador Godinez Viera, es un servidor
publico adscrito a la misma, que cuenta con facultades legales para celebrar el presente contrato, quien podra
ser sustituido en cualguier momento en su cargo o funciones, sin que por ello, sea necesario celebrar un
convenio modificatorio.

1.6 Para los efectos del presente Contrato, sefiala como su domicilio legal el ubicado en la calle Francisco
Marquez, numero 160, colonia Condesa, demarcacidn territorial Cuauhtémoc, cdédigo postal 06140, Ciudad de
México.

IL“EL PROVEEDOR?” declara por conducto de su (precisar si es a traves de su representante legal, apoderado
legal administrador Unico), que:

II.1 Es una persona moral, legalmente constituida conforme a las leyes mexicanas, lo que acredita con la
Escritura PuUblica numero ____ de fecha , otorgada ante la fe del Lic. , titular de la Notaria Publica
namero del (en su caso sefalar modificaciones), denominada y con
Registro Federal de Contribuyentes

Si es persona fisica se incluira el siguiente texto:

Es una persona (FISICA), de nacionalidad ___ |o que acredita con el acta de nacimiento
con numero de folio identificacién numero , expedidas por
(en el caso de personas extranjeras describir el documento)

expedida por

IL.2lLaoelC. cuenta con las facultades suficientes para contratar y obligarse a nombre
de su representada, como se acredita con la escritura publica nimero ____ de fecha , otorgada ante la fe
del Lic. , titular de la Notaria Publica ndmero del instrumento que bajo protesta de
decir verdad misma que no le han sido limitado, modificado ni disminuido o revocado en forma alguna a la
presente fecha.

1.3 Su objeto social es entre otros.

1.4 Conoce plenamente el contenido de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
declarando bajo protesta de decir verdad que no se encuentra en ninguno de los supuestos que sefialan los
articulos 50 y 60 de ese ordenamiento.

IL5 Cuenta con la experiencia, capacidad juridica, material y econdmica, asi como con la organizacion y los
elementos técnicos y humanos necesarios para cumplir con las obligaciones derivadas de este Contrato.

11.6 Manifiesta bajo protesta de decir verdad, que “EL INEA” no es su Unico cliente.

1.7 Bajo protesta de decir verdad, manifiesta que esta al corriente en los pagos de sus obligaciones fiscales, en
especifico las previstas en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal Federal vigente, asi como de sus obligaciones fiscales
en materia de seguridad social, ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores
(INFONAVIT) y el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS); lo que acredita con las Opiniones de Cumplimiento
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de Obligaciones Fiscales y en materia de Seguridad Social en sentido positivo, emitidas por el Servicio de
Administracion Tributaria e IMSS, respectivamente, asi como con la Constancia de Situacion Fiscal en materia
de Aportaciones Patronales y Entero de Descuentos, sin adeudo, emitida por el INFONAVIT, las cuales se
encuentran vigentes y obran en el expediente respectivo.

1.8 Para todos los efectos legales del presente Contrato, sefiala como su domicilio fiscal el ubicado en

lll. Declaran “LAS PARTES” que:

11L.1 Las actividades que realicen de manera conjunta no involucran relaciones de caracter administrativo, laboral
o cualquier otra que implique subordinacién o que impida el libre desarrollo de
sus objetivos.

1.2 El presente Contrato constituye el acuerdo entre “LAS PARTES” en relacion con su objeto y deja sin efecto
cualquier otra negociacién, obligaciones o comunicacion entre éstas ya sea verbal o escrita, efectuada con
anterioridad en que se firme el mismo.

111.3 Se reconocen reciprocamente la calidad con que comparecen y estan de acuerdo con los antecedentes y
las declaraciones, por lo que manifiestan su conformidad para suscribir el presente instrumento.

.4 Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, para lo cual se
reconocen las facultades y capacidades, mismas que no les han sido revocadas o limitadas en forma alguna, por
lo que de comun acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS

Primera. Objeto.

“EL PROVEEDOR” acepta y se obliga con “EL INEA” a prestar el
--, en los términos y condiciones
establecidas en este contrato, la contratacion, caracteristicas y especificaciones de lo antes referido se
desarrollara de acuerdo con la programacion que determine “EL INEA" a través de la Administradora y
Supervisor del Contrato, y que se enuncia con mayor amplitud en el Anexo 1 (Anexo Técnico), “LAS PARTES”
convienen en agregar este al presente instrumento como parte integrante del mismo.

Segunda. De los Montos y Precios.

“EL INEA"” pagard a “EL PROVEEDOR"” como contraprestacion por el servicio integral de limpieza objeto de
este contrato, la cantidad minima (MONTO MINIMO TOTAL DEL CONTRATO) mas el
Impuesto al Valor Agregado por $__ (Indicar la cantidad en letra), y un monto maximo de
(MONTO MAXIMO TOTAL DEL CONTRATO)_, mas el Impuesto al Valor Agregado que
asciende a la cantidad total de $ (Indicar la cantidad en letra).

Las partes convienen expresamente que las obligaciones de este contrato, cuyo cumplimiento se encuentra
previsto realizar durante los ejercicios fiscales de (COLOCAR EJERCICIO FISCAL),
quedaran sujetas para fines de su ejecucién y pago a la disponibilidad presupuestaria con que cuente “EL
INEA”, conforme al Presupuesto de Egresos de la Federacién que para el ejercicio fiscal correspondiente
apruebe la Cdmara de Diputados del H. Congreso de la Unidn, sin que la no realizacién de la referida condicion
suspensiva origine responsabilidad para alguna de las partes.

Indicar el (los) precios (s) unitario (s):
El(los) precio(s) unitario(s) del presente contrato, expresado(s) en moneda nacional es (son):
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(COLOCAR TABLA DE PRECIOS UNITARIOS)

El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional (Tipo Moneda) hasta que concluya la
relacion contractual que se formaliza, incluyendo todos los conceptos y costos involucrados en la prestacion de
servicio/ adquisicién de bienes (DESCRIPCION DEL CONTRATO), por lo que “EL PROVEEDOR”

no podra agregar ningun costo extra y los precios seran inalterables durante la vigencia del presente contrato.

“LAS PARTES"” acuerdan que el monto por la prestacion del servicio objeto del presente Contrato, es por
$ ( pesos 00/100 M.N.), que incluye el Impuesto al Valor Agregado, que
se cubrira contra entrega de los bienes contratados como se detalla en la proposiciéon técnica y econdmica.

“EL INEA" pagara a “EL PROVEEDOR” como contraprestacion por el suministro de los bienes o prestacion del

servicio objeto de este contrato, la cantidad de (MONTO TOTAL

DEL CONTRATO sin impuestos) mas el Impuesto al Valor Agregado que ascienda a
($Impuestos ), que hace un total de __(MONTO TOTAL DEL

CONTRATO).

El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional (Tipo Moneda) hasta que

concluya la relacién contractual que se formaliza, incluyendo todos los conceptos y costos involucrados en la

adquisicion/prestacion del servicio de (DESCRIPCION DE LOS BIENES/ PRESTACION

DEL SERVICIO), por lo que “EL PROVEEDOR"” no podra agregar ningun costo extra y los precios seran
inalterables durante la vigencia del presente contrato.

Tercera. Anticipo.
Para el presente contrato “EL INEA" no otorgara anticipo a “EL PROVEEDOR”

Cuarta. Condiciones de Pago.

“EL INEA”" realizard el pago a través de depdsito bancario, mediante una transferencia electrénica en pesos de
los Estados Unidos Mexicanos, de recursos a una cuenta bancaria en la que “EL PROVEEDOR" es su titular,
namero (precisar el numero de cuenta seflalada por el proveedor) de la institucion financiera
denominada (Nombre del banco), de conformidad con los datos proporcionados por “EL
PROVEEDOR?", el importe del servicio realizado, a mes vencido, conforme a los servicios prestados o bienes
efectivamente entregados y a entera satisfaccion de la Administradora del contrato y de acuerdo con lo
establecido en el “Anexo 1" que forma parte integrante de este contrato

Asimismo, el “EL PROVEEDOR” se obliga a presentar el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI); y en sus
archivos electrénicos XLM y PDF, asi como la verificacidon de comprobantes fiscales de forma impresa que emite
el Sistema de Administracidn Tributaria (SAT) en el Departamento de Control Presupuestal de la convocante
ubicada en el domicilio sefialado en la Declaracion 1.6, precisando que corresponde al segundo piso y en un
horario de 830 a 1500 y de 1600 a 1730 horas y mediante correo electrénico remitido a
ofc_cpresupuestal@inea.gob.mx.

Los pagos se realizaradn previa entrega de los bienes o prestacién de los servicios a satisfaccion de “EL INEA”",
mismos que se realizaran dentro de los (20) veinte dias posteriores a la presentacidon de la factura
correspondiente y por los medios antes sefalados, siempre y cuando la misma no tenga correcciones y se
cuente con la aprobacién (firma) de la Administradora del presente contrato a través del Sistema Integral de
Administracion Financiera Federal (SIAFF).

Es de precisar que en el CFDI se especificara el importe total o mensual del Contrato, el nUmero de Contrato,
descripcion completa del servicio prestado, el costo unitario, el desglose del Impuesto al Valor Agregado y los
datos de “EL PROVEEDOR".

Una vez recibidos los CFDI por la persona titular del Departamento de Control Presupuestal, y en caso de que
presente errores dentro de los tres dias habiles siguientes al de su recepciodn, indicara por escrito al proveedor
las deficiencias que debera corregir, por lo que los (20) veinte dias habiles establecidos para el pago de la factura
empezaran a correr de nueva cuenta hasta la presentacion de los CFDI corregidos.
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Las obligaciones fiscales vigentes que resulten con motivo del presente Contrato serdn cumplidas
puntualmente por cada una de “LAS PARTES” en lo que les corresponda.

El cdmputo del plazo para realizar el pago se contabilizard a partir del dia habil siguiente de la aceptaciéon del
CFDI o factura electrénica, y esta reldna los requisitos fiscales que establece la legislacién en la materia, el
desglose los servicios prestados, los precios unitarios, se verifique su autenticidad, no existan aclaraciones al
importe y vaya acompafada con la documentaciéon soporte de la entrega de los bienes facturados.

De conformidad con el articulo 90 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, en caso de que el CFDI o factura electrénica entregado presente errores, la Administradora de
este contrato, dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes de su recepcién, indicard a “EL PROVEEDOR” las
deficiencias que debera corregir; por lo que, el procedimiento de pago reiniciara en el momento en que “EL
PROVEEDOR" presente el CFDI o factura electrénica corregida y sea aceptada.

El tiempo que “EL PROVEEDOR" utilice para la correccién del CFDI y/o documentacién soporte entregada, no
se computara para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

El CFDI o factura electrénica se debera presentar desglosando el Impuesto al Valor Agregado cuando aplique.

“EL PROVEEDOR” manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la verificacién, supervision
y aceptaciéon de los servicios, no se tendrdn como recibidos o aceptados por el Administrador (a) del presente
contrato.

Para efectos de tramite de pago, conforme a lo establecido en el SIAFF, y con base a los sefialado anteriormente
en la presente clausula “EL PROVEEDOR?” debera ser titular de una cuenta bancaria, en la que se efectuara la
transferencia electrénica de pago, respecto de la cual deberda proporcionar toda la informacién y
documentacion que le sea requerida por “EL INEA”, para efectos del pago.

El pago de los servicios prestados quedara condicionado proporcionalmente a las cantidades que “EL
PROVEEDOR?” deba efectuar por concepto de penas convencionales.

Para el caso de que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo 51, parrafo tercero, de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico

Quinta. Lugar, Plazos y Condiciones para la entrega de los Servicios.
La entrega de los bienes/prestacion de servicios se realizard en los domicilios sefialados en el Anexo 1y en las
fechas establecidas en el mismo.

En los casos que, derivado de la verificacion, se detecten defectos o discrepancias en la prestacion de servicios
o incumplimiento en las especificaciones técnicas, “EL PROVEEDOR” contara con un plazo de parala
reposicion o correccion, contados a partir del momento de la notificacién por correo electrénico y/o escrito, sin
costo adicional para “EL INEA”.

Sexta. Constancia de Cumplimiento.

Una vez cumplidas las obligaciones por parte de “EL PROVEEDOR"” conforme a las caracteristicas y
especificaciones contratadas, se procederd a extender la constancia de cumplimiento de obligaciones por parte
del area requirente.

Séptima. Finiquito.

“EL PROVEEDOR?” otorgard, al momento de efectuarse el Ultimo pago, el finiquito mas amplio que en derecho
proceda en el que expresamente manifieste que “EL INEA” cumplié con todas y cada una de las obligaciones
contraidas, sin reservarse accion ni derecho alguno por ejercitar con posterioridad.

Octava. Vigencia.
“LAS PARTES"” convienen en que la vigencia del Contrato sera a partir del 06 de marzo y hasta el dia 31 de
diciembre del afo en curso.
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Esta vigencia es voluntaria para “EL INEA" y forzosa para “EL PROVEEDOR”, por |o que el primero podra dar
por terminado anticipadamente el presente Contrato cuando concurran razones de interés general, o por

causas justificadas se extinga la necesidad del objeto requerido.

Novena. Defectos y Vicios Ocultos.

“EL PROVEEDOR” se obliga ante “EL INEA” a responder de los defectos y vicios ocultos de los bienes y de la
calidad de los servicios, asi como de cualquier otra responsabilidad en que hubieren incurrido, en los términos
sefalados en el presente Contrato y en la legislacion aplicable.

Para los efectos de la presente Clausula, se entiende por vicios ocultos los defectos que existan en los bienes o
servicios prestados, que los hagan impropios para los usos a que se le destinen, o que disminuyan de tal modo
este uso, que de haberlo conocido “EL INEA” no lo hubiere contratado o los hubiere contratado a un menor
precio.

En ese orden de ideas “EL PROVEEDOR"” deberd exhibir al momento de la firma del contrato la Pdliza de Fianza
requerida para responder de los defectos y vicios ocultos de los bienes o la calidad de los servicios
proporcionados (Anexo A).

Décima. Modificaciones al Contrato y asuntos no previstos.

“LAS PARTES” estan de acuerdo que “EL INEA" por razones fundadas y explicitas podrd ampliar el monto o en
la cantidad de los servicios contratados, de conformidad con el articulo 52 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico siempre y cuando las modificaciones no rebasen en su conjunto
el 20% (veinte por ciento) de los establecidos originalmente, el precio unitario sea igual al originalmente pactado
y el contrato esté vigente. La modificacidn se formalizard mediante la celebracién de un Convenio Modificatorio.

“EL INEA", podrd ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no implique incremento del
monto contratado o de la cantidad de bienes o servicios, siendo necesario que se obtenga el previo
consentimiento de “EL PROVEEDOR".

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “EL INEA”, se podrd modificar el plazo del
presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos con las constancias respectivas. La
modificacion del plazo por caso fortuito o fuerza mayor podra ser solicitada por cualquiera de “LAS PARTES".

En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, no procedera la aplicacién de penas convencionales
por atraso.

Cualquier modificacién al presente contrato debera formalizarse por escrito, y debera suscribirse por el servidor
publico de “EL INEA" que lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté facultado para ello, para lo cual “EL
PROVEEDOR’ realizara el ajuste respectivo de la garantia de cumplimiento, en términos del articulo 91, dltimo
parrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

“El INEA"” se abstendrd de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos progresivos,
especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar condiciones mas ventajosas a un
proveedor comparadas con las establecidas originalmente.

“LAS PARTES” convienen en que las modificaciones, dudas y controversias con motivo de la ejecucion del
Contrato deberan ser notificadas en el domicilio sefialado por “LAS PARTES” para tales efectos y serdn resueltas
de comun acuerdo, y las decisiones que se tomen deberan constar por escrito y con apego a la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su Reglamento.

Décima Primera. Garantias de los Servicios.
Para la entrega de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “EL PROVEEDOR?” presente
una garantia por la calidad de los bienes o servicios contratados.

Décima Segunda. Garantias
A) CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.
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Conforme a los articulos 48, fraccion Il, 49, fraccion |, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico; 85, fraccién 1ll, 103 de su Reglamento y 166 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas,
“EL PROVEEDOR” se obliga a constituir una garantia la cual podra ser, indivisible por el cumplimiento fiel y
exacto de todas las obligaciones derivadas de este contrato; o podra ser divisible, la cual sélo se hard efectiva en
la proporcién correspondiente al incumplimiento de la obligacidon principal, mediante fianza expedida por
companfia afianzadora mexicana autorizada por la Comisién Nacional de Seguros y de Fianzas, a favor de “EL
INEA”, por un importe equivalente al del monto total del contrato, sin incluir el Impuesto al Valor
Agregado. Dicha fianza deberd ser entregada a “EL INEA", a mas tardar dentro de los 10 dias naturales
posteriores a la firma del contrato.

Si las disposiciones juridicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantia de cumplimiento se podra realizar
de manera electrdnica.

(Para el caso de que la “EL INEA” considere efectuar una reduccion en los montos de garantias de cumplimiento,
se debera observar lo establecido en el “Acuerdo por el que se emiten diversos lineamientos en materia de
adquisiciones, arrendamientos y servicios y de obras publicas y servicios relacionados con las mismas del sector
publico”, publicados en el Diario Oficial de la Federacion el 9 de septiembre de 2010, indicando los motivos por
los cuales se determind la reduccion del monto de la garantia).

Cuando la garantia de cumplimiento se presente a través de una fianza, se debera observar el “Modelo de pdliza
de fianza de Cumplimiento”, aprobado en las Disposiciones de caracter general publicadas en el Diario Oficial
de la Federacion, el 15 de abril de 2022, que se encuentra disponible en CompraNet y que se agrega al presente
como ANEXO B.

En caso de que “EL PROVEEDOR” incumpla con la entrega de la garantia en el plazo establecido, “EL INEA”
podra rescindir el contrato y dara vista al Organo Interno de Control para que proceda en al ambito de sus
facultades.

La garantia de cumplimiento no serd considerada como una limitante de responsabilidad de “EL
PROVEEDOR?", derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente instrumento juridico, y no
impedird que “EL INEA" reclame la indemnizaciéon por cualquier incumplimiento que pueda exceder el valor de
la garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacién al plazo, “EL PROVEEDOR”
se obliga a entregar a “EL INEA", dentro de los diez dias naturales siguientes a la formalizacion del mismo, de
conformidad con el Ultimo parrafo del articulo 91 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector PuUblico, los documentos modificatorios o endosos correspondientes, debiendo contener en
el documento la estipulaciéon de que se otorga de manera conjunta, solidaria e inseparable de la garantia
otorgada inicialmente.

Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccién, el servidor publico facultado por “EL INEA” procederd
inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales y dara inicio a los
trdmites para la cancelacién de la garantia de cumplimiento de contrato, lo que comunicard a “EL
PROVEEDOR".

Cuando la prestaciéon de los servicios, se realice en un plazo menor a diez dias naturales el proveedor quedara
exceptuado de exhibir la garantia de cumplimiento, de conformidad con lo establecido en el articulo 48 ultimo
parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Para el caso de exceptuar la garantia de cumplimiento por los supuestos de los articulos 41 fracciones 1, IV, V, Xl
y XIVy 42 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En términos de lo establecido en el articulo 48, segundo parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico se exceptua a “EL PROVEEDOR" de la presentacion de la garantia de cumplimiento,
ya que la contratacién se fundamenta en el articulo 41, fraccién ___ y 42 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
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Décima Tercera. Obligaciones de “EL PROVEEDOR”".

Entregar los bienes objeto de este Contrato, de acuerdo con las normas, tiempos, requerimientos, instrucciones,
programas, especificaciones y datos que le indique “EL INEA” a través de la Administradora del Contrato, y en
Su caso, ajustarse a las indicaciones que este le otorgue por escrito.

Aceptar, de ser el caso, que “EL INEA” efectle las retenciones, deducciones o descuentos previstos en las
disposiciones fiscales aplicables.

Entregar a la Administradora del Contrato, en caso de que se lo soliciten, un informe del avance de |a prestacion
del servicio.

Asi como de manera enunciativa mas no limitativa:

a) Entregar los servicios en las fechas o plazos y lugares establecidos
conforme a lo pactado en el presente contrato y anexos respectivos.

b) Cumplir con las especificaciones técnicas y de calidad y demas
condiciones establecidas en el presente contrato y sus respectivos
anexos.

c) Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que llegue a ocasionar a
“EL INEA" o a terceros con motivo de la ejecucién y cumplimiento del
presente contrato.

d) Proporcionar la informacién que le sea requerida por la Secretaria de la
Funcion Publica y el Organo Interno de Control, de conformidad con el
articulo 107 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Décima Cuarta. Obligaciones De “EL INEA”

a) Otorgar todas las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PROVEEDOR" lleve a cabo en los términos
convenidos, la prestacién de los servicios objeto del contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

Décima Quinta. Administracién, Comprobacién, Supervisién y Verificacién.
“EL INEA", por conducto de la Administradora del contrato, serd el area responsable de verificar, comprobar y
supervisar que se cumpla con los derechos y obligaciones establecidos en el presente instrumento.

La Administradora del Contrato sera la C. Deisy Elena Ortega Calderén, Subdirectora de Recursos Materiales y
Servicios con RFC y el Supervisora serd el C. Omar Calvo ZuAiga, Jefe de Departamento de
Servicios Generales con RFC

La Administradora es quien dara seguimiento y verificara el cumplimiento de los derechos y obligaciones
establecidos en este instrumento.

Los bienes o servicios se tendrdn por recibidos previa revision de la Administradora del presente contrato, la cual
consistira en la verificaciéon del cumplimiento de las especificaciones establecidas y en su caso en los anexos
respectivos, asi como las contenidas en la propuesta técnica.

“EL INEA", a través de la Administradora del contrato, rechazard los servicios que no cumplan las
especificaciones establecidas en este contrato y en sus Anexos, obligdndose “EL PROVEEDOR"” en este
supuesto, a entregarlos nuevamente bajo su responsabilidad y sin costo adicional para “EL INEA”, sin perjuicio
de la aplicacion de las penas convencionales o deducciones al cobro correspondientes.

“EL INEA", a través de la Administradora del contrato, podra aceptar los bienes o servicios que incumplan de
manera parcial o deficiente las especificaciones establecidas en este contrato y en los anexos respectivos, sin
perjuicio de la aplicacion de las deducciones al pago que procedan, y reposicion de los bienes o servicios, cuando
la naturaleza propia de éstos lo permita.
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Décima Sexta. Deducciones.

“EL INEA" aplicard deducciones al pago por el incumplimiento parcial o deficiente, en que incurra “EL
PROVEEDOR"” conforme a lo estipulado en las clausulas del presente contrato y sus anexos respectivos, las
cuales se calcularan conforme a la tabla de deductivas contenidas en el Anexo 1. Las cantidades a deducir se
aplicaran en el CFDI o factura electrénica que “EL PROVEEDOR” presente para su cobro, en el pago que se
encuentre en tramite o bien en el siguiente pago.

De no existir pagos pendientes, se requerira a “EL PROVEEDOR” que realice el pago de la deductiva a través
del esquema e5cinco Pago Electréonico de Derechos, Productos y Aprovechamientos (DPA“s), a favor del “EL
INEA”. En caso de negativa se procedera a hacer efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.

Las deducciones econdmicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir el Impuesto al Valor Agregado.

La notificacién y calculo de las deducciones correspondientes las realizara la Administradora del contrato de “EL
INEA", por escrito o via correo electrénico, dentro de los (dias) posteriores al incumplimiento parcial o
deficiente.

Décima Séptima. Pena Convencional.

En caso que “EL PROVEEDOR"” incurra en atraso en el cumplimiento de las fechas pactadas para la entrega de
los bienes objeto o servicios del presente contrato, conforme a lo establecido en el Anexo 1, parte integral del
presente contrato, “EL INEA"” por conducto de la Administradora del contrato aplicard la pena convencional
equivalente al 1% sobre el monto total de los servicios no prestados antes del Impuesto al Valor Agregado, por
cada dia natural de atraso al inicio de la prestacion del servicio, de conformidad con este instrumento legal y
SUS respectivos anexos.

La Administradora del contrato notificara a “EL PROVEEDOR” por escrito o via correo electrénico, el calculo de
la pena convencional, dentro de los __ dias posteriores al atraso en el cumplimiento de la obligacién de que se
trate.

El pago de los servicios quedarad condicionado, proporcionalmente, al pago que “EL PROVEEDOR” deba
efectuar por concepto de penas convencionales por atraso; en el supuesto que el contrato sea rescindido en
términos de lo previsto en la CLAUSULA VIGESIMA SEPTIMA DE RESCISION, no procedera el cobro de dichas
penas ni la contabilizacion de las mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.

El pago de la pena podra efectuarse a través del esquema e5cinco Pago Electrénico de Derechos, Productos y
Aprovechamientos (DPA “s), a favor de “EL INEA” o bien, a través de un comprobante de egreso (CFDI de Egreso)
conocido comunmente como Nota de Crédito, en el momento en el que emita el comprobante de Ingreso
(Factura o CFDI de Ingreso) por concepto de los bienes o servicios, en términos de las disposiciones juridicas
aplicables.

El importe de la pena convencional, no podra exceder el equivalente al monto total de la garantia de
cumplimiento del contrato, y en el caso de no haberse requerido esta garantia, no debera exceder del 20%
(veinte por ciento) del monto total del contrato.

Cuando “EL PROVEEDOR" quede exceptuado de la presentaciéon de la garantia de cumplimiento, en los
supuestos previsto en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, el monto maximo
de las penas convencionales por atraso que se puede aplicar, sera del 20% (veinte por ciento) del monto de los
bienes adquiridos o servicios prestados fuera de la fecha convenida, de conformidad con lo establecido en el
tercer parrafo del articulo 96 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

Décima Octava. Licencias, Autorizaciones y Permisos.
“EL PROVEEDOR" se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones, permisos o registros
requeridos para el cumplimiento de sus obligaciones.

Décima Novena. Seguros.
Para la prestacion de servicios, materia del presente contrato, no se requiere que “EL PROVEEDOR” contrate
una podliza de seguro por responsabilidad civil.
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CUANDO SE REQUIERA LA CONTRATACION DE SEGURO

“EL PROVEEDOR” se obliga a contratar una pdliza de seguro por su cuenta y a su costa, expedida por una
Institucién Nacional de Seguros, debidamente autorizada, en la cual se incluya la cobertura de responsabilidad
civil, que ampare los dafios y perjuicios y que ocasiones a los bienes y personal de “EL INEA”, asi como, los que
cause a terceros en sus bienes o personas, con motivo de la adquisicién de los bienes o prestacion del servicio
materia del presente contrato.

La pdliza debera contener las siguientes coberturas:

(DESCRIBIR LAS COBERTURAS,
ATENDIENDO A LAS NECESIDADES, TIPO Y CARACTERISTICAS DE LOS BIENES O SERVICIOS).

Vigésima. Transporte.

“EL PROVEEDOR?” se obliga bajo su costa y riesgo, a transportar los bienes e insumos necesarios para la
prestaciéon del servicio, desde su lugar de origen, hasta las instalaciones sefialadas en el Anexo 1 del presente
contrato.

Vigésima Primera. Impuestos y Derechos.

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la adquisicidon de los bienes o prestacion de
servicios, objeto del presente contrato, seran pagados por “EL PROVEEDOR"”, mismos que no seran
repercutidos a “EL INEA".

“EL INEA” sélo cubrira, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor Agregado en los términos de la
normatividad aplicable y de conformidad con las disposiciones fiscales vigentes.

Vigésima Segunda. Cesién de Derechos.

“EL PROVEEDOR"” no podra ceder en forma parcial o total a favor de cualquier otra persona fisica o moral, los
derechosy obligaciones que se deriven del presente Contrato, con excepcidén de los derechos de cobro, en cuyo
caso deberd contar con el consentimiento previo por escrito de “EL INEA”, a través de la Unidad de
Administracién y Finanzas.

Los derechos de cobro, podran cederse cuando “EL PROVEEDOR?” opte por adherirse a las cadenas productivas
de “EL INEA” en la pagina web https://cadenasnafin.com.mx, de conformidad con las disposiciones emitidas
por la Secretaria de Hacienda y Crédito PUblico publicadas en el Diario Oficial de la Federacion el 28 de febrero
de 2007.

Vigésima Tercera. Patentes, Marcas y Derechos de Autor.

“EL PROVEEDOR” asumira la responsabilidad total para el caso que se infrinjan patentes o marcas, o violen
derechos de autor u otros registros de derechos de propiedad industrial, tanto en el &mbito nacional como
internacional con respecto de la contratacién de los bienes o servicios objeto de este instrumento, por lo que de
presentarse alguna reclamacion a “EL INEA” con ese motivo, durante la vigencia del Contrato o posterior a ella,
“EL PROVEEDOR" se obliga a responder personal e ilimitadamente de los daflos y perjuicios que pudiera causar
a “EL INEA” o a terceros.

De presentarse alguna reclamacién en contra de “EL INEA”, por cualquiera de las causas antes mencionadas,
“EL PROVEEDOR", se obliga a salvaguardar los derechos e intereses de “EL INEA” de cualquier controversia,
liberandola de toda responsabilidad de caracter civil, penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra indole, sacandola
en pazy a salvo, de tales reclamaciones a “EL INEA"” a mas tardar a los quince dias naturales a partir de que sea
notificado de ello este Ultimo.

Vigésima Cuarta. Confidencialidad.

Cualquier informacioén de caracter confidencial o reservada derivada del presente Contrato, de conformidad con
lo dispuesto por los articulos 113 y 116 de |la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica; 97,
10 y 3 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, la Ley General de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligaosy Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion
de los Particulares, asi como lo establecido en los Lineamientos Generales en materia de Clasificacién y
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Desclasificacion de la Informacién, asi como para la elaboraciéon de Versiones Publicas, no se podra divulgar
salvo que sea autorizado por escrito y de forma expresa por el area competente de “EL INEA”.

Toda la informacién impresa, audiovisual, en archivo magnético o que pueda almacenarse por algun otro medio
técnico o cientifico que los adelantos de la ciencia lo permitan, que se proporcionen entre si “LAS PARTES” para
el debido cumplimiento del objeto del presente Contrato, se considera estrictamente reservada y se prohibe su
divulgacion a terceros con cualquier caracter, hasta por el tiempo de cinco anos, excepto en los casos y
condiciones que establezca la ley.

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES” recaben con motivo de la celebracién del
presente contrato, debera de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de Privacidad respectivos.

Por tal motivo, “EL PROVEEDOR” asume cualquier responsabilidad que se derive del incumplimiento de su
parte, o de sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas en el presente contrato.

Vigésima Quinta. Suspension.

“EL INEA" podrd suspender los efectos de este Contrato, por razones de austeridad presupuestal o de orden
publico. En este caso, “EL INEA"” se compromete a notificar por escrito a “EL PROVEEDOR” en el domicilio
sefalado en su declaracion 11.8, con tres dias de anticipacion y, por lo tanto, “EL INEA" cubrira el o los pagos por
los servicios recibidos, conforme a las caracteristicas y especificaciones requeridas, procediendo a la suscripcidon
del finiquito correspondiente.

Con fundamento en el articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico
y 102, fraccién |l, de su Reglamento, “EL INEA” en el supuesto de caso fortuito o de fuerza mayor o por causas
que le resulten imputables, podra suspender la entrega de los bienes o |la prestaciéon de los servicios, de manera
temporal, quedando obligado a pagar a “EL PROVEEDOR?”, aquellos bienes o servicios que hubiesen sido
efectivamente entregados o prestados, asi como, al pago de gastos no recuperables previa solicitud y
acreditamiento.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspension, el contrato podra continuar
produciendo todos sus efectos legales, si la “EL INEA" asi lo determina; y en caso que subsistan los supuestos
que dieron origen a la suspension, se podra iniciar la terminacién anticipada del contrato, conforme lo dispuesto
en la clausula siguiente.

Vigésima Sexta. Terminacion Anticipada.

“EL INEA" cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la
necesidad de suministrar los bienes o requerir los servicios originalmente contratados y se demuestre que de
continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algun dafo o perjuicio a “EL INEA
", 0 se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al presente contrato, con motivo de la
resolucion de una inconformidad o intervencion de oficio, emitida por la Secretaria de la Funcién Publica, podra
dar por terminado anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad alguna para la “EL INEA”, ello con
independencia de lo establecido en la clausula que antecede.

Cuando “EL INEA” determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo notificara al “EL PROVEEDOR?",
debiendo sustentarlo en un dictamen fundado y motivado, en el que se precisaran las razones o causas que
dieron origen a la misma y pagard a “EL PROVEEDOR?” |la parte proporcional de los bienes suministrados o
servicios prestados, asi como los gastos no recuperables en que haya incurrido, previa solicitud por escrito,
siempre que estos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el
presente contrato, limitdndose segldn corresponda a los conceptos establecidos en la fraccion |, del articulo 102
del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Vigésima Séptima. Rescision.

“EL INEA" podrd en cualquier momento rescindir administrativamente el presente contrato y hacer efectiva la
fianza de cumplimiento, cuando “EL PROVEEDOR” incurra en incumplimiento de sus obligaciones
contractuales, sin necesidad de acudir a los tribunales competentes en la materia, por lo que, de manera
enunciativa, mas no limitativa, se entendera por incumplimiento:
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a) La contravencién a los términos pactados para el suministro de los bienes o la prestacién de los servicios
establecidos en el presente contrato.
b) Si transfiere en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero ajeno a la
relacién contractual.
c) Sicede los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y por escrito de
“EL INEA".
d) Sisuspende total o parcialmente y sin causa justificada el suministro o la prestacién de los servicios objeto
del presente contrato
e) Si no suministra los bienes o servicios en tiempo y forma conforme a lo establecido en el presente contrato
Y suUs respectivos anexos, asi como en la propuesta o cotizacion.
f) Si no proporciona a los Organos de Fiscalizacién, la informaciéon que le sea requerida con motivo de las
auditorias, visitas e inspecciones que realicen.
g) Siesdeclaradoen concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o analoga que afecte su patrimonio.
h) Si no entrega dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del presente contrato, la
garantia de cumplimiento del mismo.
i) Si la suma de las penas convencionales o las deducciones al pago, igualan el monto total de la garantia de
cumplimiento del contrato y/o alcanzan el 20% (veinte por ciento) del monto total de este contrato cuando no
se haya requerido la garantia de cumplimiento.
J) Si divulga, transfiere o utiliza la informacién que conozca en el desarrollo del cumplimiento del objeto del
presente contrato, sin contar con la autorizacién de “EL INEA” en los términos de lo dispuesto en la CLAUSULA
VIGESIMA CUARTA DE CONFIDENCIALIDAD del presente instrumento juridico;
k) Si se comprueba la falsedad de alguna manifestacién, informacién o documentacién proporcionada para
efecto del presente contrato.
l) Cuando “EL PROVEEDOR?" y/o su personal, impidan el desempefio normal de labores de “EL INEA".
m) En general, incurra en incumplimiento total o parcial de las obligaciones que se estipulen en el presente
contrato o de las disposiciones de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su
Reglamento.
n) Solo para proveedores extranjeros. Si cambia de nacionalidad e invoca la proteccion de su gobierno contra
reclamaciones y érdenes de “EL INEA”.

Para el caso de optar por la rescision del contrato, “EL INEA"” comunicard por escrito a “EL PROVEEDOR" el
incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias habiles contados a partir del
dia siguiente de notificacion, exponga lo que a su derecho convenga y aporte en su caso las pruebas que estime
pertinentes.

Transcurrido dicho término “EL INEA”, en un plazo de 15 (quince) dias habiles siguientes, tomando en
consideracién los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “EL PROVEEDOR?”, determinara de manera
fundada y motivada dar o no por rescindido el contrato, y comunicard a “EL PROVEEDOR” dicha determinacidn
dentro del citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los pagos
que deba efectuar “EL INEA"” por concepto del contrato hasta el momento de rescision, o los que resulten a
cargo de “EL PROVEEDOR".

Iniciado un procedimiento de conciliaciéon “EL INEA"” podrd suspender el trdmite del procedimiento de
rescision.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el contrato se entregaran los bienes o se realice la
prestacion de los servicios, el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacion de “EL
INEA” de que continda vigente la necesidad de la prestacidon de los servicios aplicando, en su caso, las penas
convencionales correspondientes.

“EL INEA” podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el procedimiento advierta que
la rescision del mismo pudiera ocasionar algun dafo o afectacién a las funciones que tiene encomendadas. En
este supuesto, “EL INEA” elaborard un dictamen en el cual justifigue que los impactos econdmicos o de
operacion que se ocasionarian con la rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.
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De no rescindirse el contrato, “EL INEA" establecerd con “EL PROVEEDOR?” otro plazo que le permita subsanar
el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento, aplicando las sanciones correspondientes.
El convenio modificatorio que al efecto se celebre debera atender a las condiciones previstas por los dos ultimos
parrafos del articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo anterior, si se
presenta de nueva cuenta el incumplimiento, “EL INEA” quedard expresamente facultado para optar por exigir
el cumplimiento del contrato, o rescindirlo, aplicando las sanciones que procedan.

Si se llevara a cabo la rescision del contrato, y en el caso de que a “EL PROVEEDOR” se le hubieran entregado
pagos progresivos, éste debera de reintegrarlos mas los intereses correspondientes, conforme a lo indicado en
el articulo 51, parrafo cuarto, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran por dias
naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a
disposicion de “EL INEA".

Vigésima Octava. Exclusion de la Relacién Laboral.

La relacion existente entre “LAS PARTES” es de caracter estrictamente administrativa, por lo que “EL
PROVEEDOR?” es el Unico responsable de las obligaciones de caracter civil, laboral, penal y de cualquier otra
naturaleza para con las personas con quien se auxilie en el cumplimiento del presente Contrato, por lo que
expresamente reconoce y acepta lo que dispone el articulo 13 de |la Ley Federal del Trabajo, por ser el Unico y
exclusivo patréon de los elementos que comisione, quienes no tienen ni tendran vinculo laboral de alguna clase
con “EL INEA” y por lo tanto, en ningdn momento se considera a “EL INEA” como intermediario.

Por lo anterior “EL PROVEEDOR" se obliga a dejar a salvo a “EL INEA” de cualquier reclamacion o accion
instaurada en su contra, o de cualquier juicio o procedimiento que se instaure con motivo del presente Contrato,
asi como a pagar, en su caso, los dafos y perjuicios que se le causen.

“EL PROVEEDOR"” asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patrén respecto de cualquier
relacion laboral, que el mismo contraiga con el personal que labore bajo sus érdenes o intervenga o contrate
para la atencién de los asuntos encomendados por “EL INEA”, asi como en la ejecuciéon del objeto del presente
contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusion del presente contrato, “EL INEA” reciba una demanda laboral
por parte de los trabajadores de “EL PROVEEDOR?", en la que se demande la solidaridad y/o sustitucion patronal
a “EL INEA", “EL PROVEEDOR" queda obligado a dar cumplimiento a lo establecido en la presente clausula.

Vigésima Novena. Discrepancia.

“LAS PARTES” CONViENeN que, en caso de discrepancia entre la convocatoria a invitacién a cuando menos
tres personas, o la solicitud de cotizacidén y el modelo de contrato, prevalecera lo establecido en la convocatoria,
invitacién o solicitud respectiva, de conformidad con el articulo 81, fraccion IV del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Trigésima. Del Procedimiento de Conciliacién.

En cualquier momento “LAS PARTES” podran presentar ante la Secretaria de la Funcién Publica, solicitud de
conciliacién, por desavenencias derivadas del cumplimiento del Contrato, cuyo procedimiento se substanciara
conforme a lo dispuesto en el Titulo Sexto “De la solucién de las controversias”, Capitulo Segundo, de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, asi como de su Reglamento.

En el supuesto de que “LAS PARTES" lleguen a un acuerdo durante la conciliacién, el Convenio respectivo
obligara a las mismas, y su cumplimiento podrd ser demandado por la via judicial; en caso contrario, podran
optar por cualquier via de solucién a su controversia.

Trigésima Primera. Domicilios.
“LAS PARTES” sefalan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se relacionan
en el presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que cualquier notificaciéon
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judicial o extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o diligencia que en dichos domicilios se practique, sera
enteramente valida, al tenor de lo dispuesto en el Titulo Tercero del Cédigo Civil Federal.

Trigésima Segunda. De la informacién a los Organos de Control.

“LAS PARTES" se obligan a entregar a la Secretaria de la Funcién Publica y/o al Organo Interno de Control en
“EL INEA", en el momento que se les requiera, toda la informacién relacionada con el procedimiento de
Invitacién a cuando menos Tres Personas, de caracter nacional electrénica con nidmero en CompraNet LA-11-
MDA-0TIMDAO0O1-N-7-2023, con fundamento en los articulos 134 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, 26 fraccion |, 26 Bis fraccion Il, 27, 28 fraccioén |, 29, 30, 32 y 45 de |la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, los correlativos de su Reglamento, asi como el Acuerdo por el
gue se expide el Protocolo de Actuacién en Materia de Contrataciones Publicas, Otorgamiento y Prorroga de
Licencias, Permisos, Autorizaciones y Concesiones.

Trigésima Tercera. De integridad y Combate a la Corrupcién.

“EL PROVEEDOR” se obliga a que durante la ejecucion del Contrato ni €l ni sus socios, directivos o empleados,
por si o por interpdsita persona: a) solicitaran o promoveran la realizacidn, el otorgamiento o la contratacion
indebidos de los servicios objeto del Contrato; b) promoveran ante las personas que detenten la calidad de
servidores publicos la gestién, la tramitacién o la resolucidn ilicita de negocios publicos relacionados con la
administraciéon del Contrato, y c) ofrecerédn, prometerdn o dardn dinero o cualquier otra dadiva, a los servidores
publicos encargados de la administraciéon del Contrato.

“LAS PARTES"” acuerdan que durante la vigencia del Contrato se comprometen a actuar con estricto apego a
las anteriores reglas de conducta para combatir el cohecho, el trafico de influencia y el uso indebido de
atribucionesy facultades.

Trigésima Cuarta. Del combate a las practicas monopélicas absolutas y relativas.

“EL PROVEEDOR?” se obliga a que, durante la vigencia del Contrato, se abstendran de celebrar acuerdos, por si
0 a través de interpdsita persona, entre si 0 con otros agentes econdmicos, que tengan por finalidad o efecto,
en relaciéon con los servicios objeto de este Contrato:

a. Fijar, elevar, concertar o manipular el precio de dichos servicios;

b. Restringir o limitar la prestacion de los servicios;

c. Dividir, distribuir, asignar o imponer porciones o segmentos del mercado gubernamental;

d. Establecer, concertar o coordinar posturas o la abstencién en los procedimientos de contrataciéon
realizados conforme a lo dispuesto en el Contrato, o

e. Intercambiar informacién cuyo propdsito o efecto corresponda a los referidos en los numerales
anteriores.

“EL PROVEEDOR"” se abstendrd de incurrir en practicas monopdlicas relativas, como estan definidas en los
articulos 54 a 56 de la Ley Federal de Competencia Econémica.

Sera causa de rescision del Contrato, que “EL PROVEEDOR", por si o por interpdsita persona, incurra en alguna
o algunas de las conductas tipificadas como: a) delito contra la economia publica, conforme a lo dispuesto en el
articulo 254 bis del Cédigo Penal Federal; b) practicas monopdlicas absolutas, segun lo establecido en el articulo
53 de la Ley Federal de Competencia Econdmica, o c) practicas monopdlicas relativas, en términos de los
articulos 52 a 56 de esta Ultima ley. Para la actualizacidn de la causal de rescision sera necesario que la conducta
tipica y antijuridica se haya producido en relacién con los servicios que son objeto de este Contrato y que la
responsabilidad de “EL PROVEEDOR" de que se trate, por si o por interpdsita persona, haya sido determinada
en resoluciéon firme, dictada por autoridad competente.

Trigésima Quinta. Ausencia de Vicios.
“LAS PARTES"” manifiestan que a la firma del presente Contrato no media dolo, violencia, mala fe o cualquier
otro vicio de consentimiento que pudiera invalidar.

Trigésima Sexta. Encabezados y definiciones.

Los encabezados y definiciones sefalados en las Clausulas del presente Contrato se han utilizado Unicamente
para una rapida localizacién e identificacion del contenido de estas, por lo que en ningdn momento se
entendera que limitan o alteran el acuerdo de “LAS PARTES"” contenido en ellas.
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Trigésima Séptima. Legislaciéon Aplicable.
“LAS PARTES" se obligan a sujetarse estrictamente para el suministro de bienes/los servicios pactados objeto
del presente contrato a todas y cada una de las cladusulas que lo integran, sus Anexos que forman parte integral
del mismo, a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento; al Cédigo

Civil Federal; a la Ley Federal de Procedimiento Administrativo; al Cédigo Federal de Procedimientos Civiles; a
la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento.

Trigésima Octava. Jurisdiccion.

Para la interpretacion y cumplimiento de este Contrato, “LAS PARTES” se someterdan expresamente a la
jurisdiccion y competencia de los Tribunales Federales con residencia en la Ciudad de México, renunciando a
cualquier otro fuero que pudiera corresponderles en razén de sus respectivos domicilios presentes o futuros.

Leido el presente Contrato y enteradas “LAS PARTES" del valor, alcance y fuerza legal de sus Clausulas, lo firman
al calce y al margen, constante de __ fojas, por triplicado para constancia y validez, en la Ciudad de México, a los
___diasdel mes de ___del aflo dos mil veintitrés, conservando un ejemplar cada una de “LAS PARTES".

Por lo anterior expuesto, “LAS PARTES”, manifiestan estar conformes y enterados de las consecuencias, valor y
alcance legal de todas y cada una de las estipulaciones que el presente instrumento juridico contiene, por lo
que lo ratifican y firman electrénicamente en las fechas especificadas en cada firma electrénica.

r “EL INEA” r “EL PROVEEDOR"

SE MUNOZ GOMEZ >mbre)
TITULAR DE LA UNIDAD DE ADMINISTRACION (Representante Legal, Apoderado Legal,
Y FINANZAS RFC Administrador Unico) RFC

'MINIDTRADOR DEL CONTRAO istido por

DEISY ELENA ORTEGA CALDERON,
SUBDIRECTORA DE RECURSOS MATERIALES Y
SERVICIOS

RFC

ULTIMA HOJA DEL CONTRATO CERRADO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA EN LOS DIVERSOS INMUEBLES
PROPIEDAD Y/O USO DEL INSTITUTO NACIONAL PARA LA EDUCACION DE LOS ADULTOS EN SUS OFICINAS CENTRALES Y SUS UNIDADES
DE OPERACION EN LA CIUDAD DE MEXICO, ESTADO DE MEXICO, MICHOACAN DE OCAMPO, NUEVO LEON, QUERETARO Y BAJA
CALIFORNIA, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE, EL EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DEL INSTITUTO NACIONAL PARA LA
EDUCACION DE LOS ADULTOS “EL INEA”; Y POR OTRA PARTE , “EL PROVEEDOR"
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ANEXO 2. MODELO DEL PEDIDO.
PEDIDO NO. /22

PEDIDO CERRADO PARA LA “ ", QUE CELEBRAN POR UNA
PARTE, EL EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DEL INSTITUTO NACIONAL PARA LA EDUCACION DE LOS
ADULTOS “EL INEA” REPRESENTADO POR JOSE MUNOZ GOMEZ, TITULAR DE LA UNIDAD DE LA
ADMINISTRACION Y FINANZAS, ASISTIDO EN ESTE ACTO POR
QUIEN INTERVIENE CON EL CARACTER DE ADMINISTRADOR(A) DEL PEDIDO CERRADO Y POR
QUIEN INTERVIENE COMO SUPERVISOR(A) DEL PEDIDO
CERRADO EN ADELANTE “EL INEA"”; POR OTRA PARTE “ ", REPRESENTADO
EN ESTE ACTO POR EN SU CARACTER DE APODERADO LEGAL, EN LO SUCESIVO
“EL PROVEEDOR”, A QUIENES ACTUANDO CONJUNTAMENTE SE LES DENOMINARA “LAS PARTES"” AL
TENOR DE LOS ANTECEDENTES, DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

ANTECEDENTES
I. Para cubrir las erogaciones derivadas del presente pedido se cuenta con disponibilidad de recursos,
mediante la autorizaciéon de la suficiencia presupuestal con numero de fecha _ de
de 20_, emitida por la Unidad de Administracién y Finanzas a través de la
en la partida ( ) del Presupuesto de Egresos autorizado a “EL INEA”. Asimismo, se cuenta
con Requisicion de Bienes y Servicios numero de fecha _ de de 20__, emitida por

1R El presente pedido cerrado fue adjudicado mediante el procedimiento de Licitaciéon Publica Nacional
Electrénica, No. realizada por el “INEA”, con fundamento en los articulos 134 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 26 fraccion |, 26 Bis fraccion Il, 27, 28 fraccién
1, 29, 30, 32 y 45 y demas correlativos del Reglamento, asi como el Acuerdo por lo que se expide el
Protocolo de actuacién en Materia de Contrataciones PUblicas, Otorgamiento y Prorroga de Licencias,
Permisos, Autorizaciones y Concesiones y habiéndose notificado a “EL PROVEEDOR” de dicha
adjudicacién mediante acta correspondiente a la celebracidn del acto de fallo recibida de fecha __ de
_de20__

lll. Queda sujeto a disponibilidad presupuestal para el Ejercicio Fiscal 2023, de conformidad con lo dispuesto en
el articulo 25 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en relacién con el
articulo 18 de su Reglamento, sin que la no realizacién de la referida condicidn suspensiva origine
responsabilidad alguna de “LAS PARTES".

IV. Asimismo, atravésde escritode ___de de 2023, signado por la ; se justifica
la contratacion del servicio.

V. Mediante oficio numero de fecha ___ de de 20 , remite el expediente la
derivado de la Licitacion Publica Nacional Electrénica, No.
para la contratacion del servicio, motivo de este pedido cerrado.

DECLARACIONES
I. “EL INEA” declara por conducto del Titular de la Unidad de Administracién y Finanzas que:

I.1 Es un organismo descentralizado de la Administracion Publica Federal, con personalidad juridica y
patrimonio propio, creado por Decreto Presidencial publicado en el Diario Oficial de la Federacion (DOF) el
31 de agosto de 1981, el cual se reformd por Decreto publicado en el mismo DOF el 23 de agosto de 2012.

1.2 Para efectos fiscales las Autoridades Hacendarias le han asignado el Registro Federal de Contribuyentes
numero INE-810901-CP4.

1.3 Tiene por objeto promover y realizar acciones para organizar e impartir la educacién para adultos, a través
de la prestacion de servicios de alfabetizacion, educacion primaria y secundaria, la formacion para el trabajo
y las demas que determinen las disposiciones juridicas y los programas aplicables, apoyandose en la

2023
Francisco
VILEA
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participacion y la solidaridad social, de conformidad con el articulo 2 del Decreto por el que se reforma el
diverso por el que se crea el Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos, publicado el 31 de agosto de
1981.

1.4 En los términos sefialados en la fraccion VIl del articulo 22 de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales,
la Directora General de este organismo descentralizado de la Administracidn Publica Federal tiene, entre
otras facultades, la de otorgar poderes a nombre de “EL INEA”, asi commo nombrar representantes.

I.5 El Titular de la Unidad de Administracidn y Finanzas y apoderado legal, José Munoz Gémez, firma el
presente instrumento con fundamento en el articulo 22, fraccion XIV del Estatuto Organico del Instituto
Nacional para la Educacién de los Adultos y el numeral 1.6, facultad 14 del Manual General de Organizacién
del INEA 2020, y ademas acredita se personalidad en términos de la escritura publica ndmero 175,436 de
fecha O1dejulio de 2021, pasada ante la fe del Notario Publico niumero 42 de la Ciudad de México, Lic. Salvador
Godinez Viera, es un servidor publico adscrito a la misma, que cuenta con facultades legales para celebrar el
presente pedido cerrado, quien podra ser sustituido en cualquier momento en su cargo o funciones, sin que
por ello, sea necesario celebrar un convenio modificatorio.

1.6 Para los efectos del presente pedido cerrado, sefiala como su domicilio legal el ubicado en la Calle
Francisco Marquez ndmero 160, Colonia Condesa, demarcacion territorial Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06140,
Ciudad de México.

Il. “EL PROVEEDOR” declara por conducto de su Apoderado legal, que:
IL1 Es una persona moral, legalmente constituida conforme a las leyes mexicanas, lo que acredita con la

, otorgada ante la fe del Lic. del Estado de , mMisma que ha tenido diversas
modificaciones, a través de |la Escritura PUblica niumero de fecha _de___de20__, otorgada ante la fe
del Lic. , Titular de la Notaria Publica niUmero ___, del , Misma que ha tenido diversas

modificaciones y con Registro Federal de Contribuyentes

1.2 El , cuenta con poderes amplios y suficientes para suscribir el presente pedido,
representando legalmente a la empresa, personalidad que acredita con la Escritura Publica numero de
fecha __de de 20___, otorgada ante la fe del Lic. , Titular de la Notaria PuUblica niumero ___de la

del Estadode __, instrumento que bajo protesta de decir verdad misma que no le han sido limitado,

modificado ni disminuido o revocado en forma alguna a la presente fecha.
IL3 Tiene por objetosocial,___ :entre otros.

1.4 Conoce plenamente el contenido de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, declarando bajo protesta de decir verdad que no se encuentra en ninguno de los supuestos que
sefalan los articulos 50 y 60 de este ordenamiento.

1.5 Cuenta con la experiencia, capacidad juridica, material y econédmica, asi como con la organizacién y los
elementos técnicos y humanos necesarios para cumplir con las obligaciones derivadas de este pedido
cerrado.

11.6 Manifiesta bajo protesta de decir verdad, que “EL INEA" no es su Unico cliente.

L7 Bajo protesta de decir la verdad, manifiesta que esta al corriente en los pagos de sus obligaciones fiscales,
en especifico las previstas en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal Federal vigente, asi como de sus obligaciones
fiscales en la materia de seguridad social, ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los
trabajadores (INFONAVIT) y el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS); lo que acredita con las Opiniones
de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales y en materia de Seguridad Social en sentido positivo, emitidas por
el Servicio de Administracién Tributaria e IMSS, respectivamente, asi como con la Constancia de Situaciéon
Fiscal en materia de Aportaciones Patronalesy Entero de Descuentos, sin adeudo, emitida por el INFONAVIT,
las cuales se encuentran vigentes y obran en el expediente respectivo.

1.8 Para los efectos del presente pedido cerrado, sefiala como su domicilio fiscal el ubicado en Calle

numero ,colonia C.P. --, México.
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Ill. Declaran “LAS PARTES” que:
1.1 Las actividades que realicen de manera conjunta no involucran relaciones de caracter administrativo,
laboral o cualquier otra que implique subordinaciéon o que impida el libre desarrollo de sus objetivos.
111.2 El presente Pedido cerrado constituye el acuerdo entre “LAS PARTES” en relacion con su objeto y deja
sin efecto cualquier otra negociacién, obligaciones o comunicacién entre éstas ya sea verbal o escrita,
efectuada con anterioridad en que se firme el mismo.
1.3 Se reconocen reciprocamente la calidad con que comparecen y estan de acuerdo con los antecedentes
y las declaraciones, por lo que manifiestan su conformidad para suscribir el presente instrumento.
1.4 Que es su voluntad celebrar el presente pedido cerrado y sujetarse a sus términos y condiciones, para lo
cual se reconocen las facultades y capacidades, mismas que no les han sido revocadas o limitadas en forma
alguna; por lo que de comun acuerdo se obligan de conformada con las siguiente:

Clausulas

Primera. - Objeto.

“EL PROVEEDOR" acepta y se obliga con “EL INEA” para la “ ” en
los términos y condiciones establecidas en este pedido cerrado y su Anexo Unico; el cual se integra de la
siguiente manera: “Anexo Técnico”, asi también su proposicion técnica y econdmica, sefalados en el cuerpo de
la convocatoria; la contratacién, caracteristicas y especificaciones de lo antes referido se desarrollara de acuerdo
con la programacién que determine “EL INEA" a través de la Administradora y la Supervisora del pedido
cerrado, y que se enuncia con mayor amplitud en el Anexo Técnico, “LAS PARTES"” convienen en agregar este
al presente instrumento como parte integrante del mismo.

Segunda.- De los Montos y Precios

“EL INEA” pagard a “EL PROVEEDOR” como contraprestacion por el servicio objeto del presente pedido,

cantidad $ ( pesos 00/100 M.N.)

El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional, hasta que concluya la relacién contractual que se
formaliza, incluyendo todos los conceptos \Y costos involucrados en la
“ " por lo que “EL PROVEEDOR" no podra agregar

ningun costo extra y los precios seran inalterables durante la vigencia del presente pedido cerrado.}

Tercera.- Anticipo
Para el presente pedido cerrado “EL INEA” no otorgara anticipo a “EL PROVEEDOR™:

Cuarta.- Condiciones de pago.

“EL INEA" realizard el pago a través de depdsito bancario, mediante transferencias electrénicas en pesos de los
Estados Unidos Mexicanos, de recursos a una cuenta bancaria en el que “EL PROVEEDOR?”, es titular de la
cuenta de cheques nudmero , de la institucidon financiera denominada de
conformidad con los datos proporcionados por “EL PROVEEDOR?”, el importe de los servicios efectivamente
proporcionados y a entera satisfaccion de la Administradora del Pedido cerrado y de acuerdo con lo establecido
en el “Anexo Técnico” que forma parte integrante de este pedido cerrado.

Asimismo, “EL PROVEEDOR” se obliga a presentar el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI); y en sus
archivos electrénicos XLM y PDF, asi como la verificacion de comprobantes fiscales de forma impresa que emite
el Sistema de Administracidn Tributaria (SAT) en el Departamento de Control Presupuestal de la convocante
ubicada en el domicilio sefialado en la Declaraciéon 1.6, precisando que corresponde al segundo piso y en un
horario de 830 a 1500 y de 1600 a 1730 horas y mediante correo electrénico remitido a
ofc_cpresupuestal@inea.gob.mx.

Los pagos se realizardn previa prestaciéon de los servicios a satisfaccion de “EL INEA”, mismos que se realizaran
dentro de los (20) veinte dias posteriores a la presentaciéon de la factura correspondiente y por los medios antes
sefalados, siempre y cuando la misma no tenga correcciones y se cuente con la aprobacion de la
Administradora del presente Pedido cerrado a través del Sistema Integral de Administracién Financiera Federal
(SIAFF).

Es de precisar que en el CFDI se especificara el importe total o mensual del Pedido cerrado, el nUmero de pedido
cerrado, descripcidon completa del servicio prestado, el costo unitario, el desglose del Impuesto al Valor
Agregado y los datos de “EL PROVEEDOR".

Una vez recibidos los CFDI por la persona titular del Departamento de Control Presupuestal, y en caso de que
presente errores dentro de los tres dias habiles siguientes al de su recepciodn, indicara por escrito al proveedor
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las deficiencias que debera corregir, por lo que los (20) veinte dias habiles establecidos para el pago de la factura
empezaran a correr de nueva cuenta hasta la presentacién de los CFDI corregidos.
Las obligaciones fiscales vigentes que resulten con motivo del presente pedido cerrado seran cumplidas
puntualmente por cada una de “LAS PARTES” en lo que les corresponda.
El cdmputo del plazo para realizar el pago se contabilizard a partir del dia habil siguiente de la aceptaciéon del
CFDI o factura electrénica, y ésta reuna los requisitos fiscales que establece la legislacion en la materia, el
desglose de los servicios prestados, los precios unitarios, se verifique su autenticidad, no existan aclaraciones al
importe y vaya acompafiada con la documentacién soporte de los servicios facturados.
De conformidad con el articulo 90 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, en caso de que el CFDI o factura electrénica entregado presente errores, la Administradora de
este pedido cerrado, dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes de su recepcién, indicara a “EL PROVEEDOR”
las deficiencias que debera corregir; por lo que, el procedimiento de pago reiniciard en el momento en que “EL
PROVEEDOR" presente el CFDI o factura electrénica corregida y sea aceptada.

El tiempo que “EL PROVEEDOR?" utilice para la correccién del CFDI y/o documentacién soporte entregada, ho
se computara para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

El CFDI o factura electrénica se debera presentar desglosando el Impuesto al Valor Agregado cuando aplique.

“EL PROVEEDOR” manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la verificacidon, supervision
y aceptacion de los servicios prestados, no se tendran como recibidos o aceptados por la Administradora del
presente pedido cerrado.

Para efectos de tramite de pago, conforme a lo establecido en el SIAFF, y con base a los sefalado anteriormente
en la presente cladusula “EL PROVEEDOR?” deberd ser titular de una cuenta bancaria, en la que se efectuara la
transferencia electronica de pago, respecto de la cual deberd proporcionar toda la informacion y
documentacion que le sea requerida por “EL INEA”, para efectos del pago.

El pago de los servicios proporcionados quedard condicionado proporcionalmente a las cantidades que “EL
PROVEEDOR” deba efectuar por concepto de penas convencionales.

Para el caso de que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo 51, parrafo tercero, de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Quinta. Lugar, Plazos y Condiciones para la entrega de los servicios.

La entrega del servicio se realizard en el domicilio sefalado en el Anexo Técnico donde se encuentran dichos
plazos, domicilios, condiciones y entregables, y en las fechas establecidas en el mismo.

En los casos que, derivado de la verificacidon, se detecten defectos o discrepancias en la prestacion de los
servicios o incumplimiento en las especificaciones técnicas, “EL PROVEEDOR” contard con un plazo de cinco
dias para la reposicion o correccidn, contados a partir del momento de la notificacion por correo electrénico y/o
escrito, sin consto adicional para “EL INEA”.

Sexta. - Constancia de cumplimiento.

Una vez cumplidas las obligaciones por parte de “EL PROVEEDOR” conforme a las caracteristicas y
especificaciones contratadas, se procedera a extender la constancia de cumplimiento de obligaciones por parte
del area requirente.

Séptima. - Finiquito.

“EL PROVEEDOR” otorgard, al momento de efectuarse el Ultimo pago, el finiquito mas amplio que en derecho
proceda en el que expresamente manifieste que “EL INEA"” cumplidé con todas y cada una de las obligaciones
contraidas, sin reservarse accion ni derecho alguno por ejercitar con posterioridad.

Octava. - Vigencia y entrega de los servicios.

Las partes convienen en que la vigencia del pedido cerrado sera a partir del y hasta el dia _
de de20___.
La vigencia del servicio del __de al_de de 2023.
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Esta vigencia es voluntaria para “EL INEA" y forzosa para “EL PROVEEDOR”, por lo que el primero podréa dar
por terminado anticipadamente el presente Pedido cerrado cuando concurran razones de interés general, o
por causas justificadas se extinga la necesidad del servicio requerido.
El servicio se prestard en los domicilios y horario definidos por la administradora del pedido y del Supervisor del
mismo, de acuerdo a lo establecido en el Anexo Técnico de la convocatoria LA- -
Los domicilios establecidos son enunciativos, mas no limitativos, ya que pueden modificarse de acuerdo a sus
necesidades, mismos que se notificaran por correo electrénico en un término de 5 dias naturales por parte de la
administradora del pedido cerrado, sin costo extra para “EL INEA”.

Novena. - Defectos y vicios ocultos.

“EL PROVEEDOR” se obliga ante “EL INEA” a responder de los defectos y vicios ocultos en la calidad de los
servicios, asi como de cualquier responsabilidad en que hubiera incurrido, en los términos sefalados en el
presente Pedido cerrado y en la legislaciéon aplicable.

Para los efectos de la presente Clausula, se entiende por vicios ocultos los defectos que existan en los servicios
prestados, que los hagan impropios para los usos a que se le destinen, o que disminuyan de tal modo este uso,
que de haberlo conocido “EL INEA" no lo hubiere contratado o los hubiere contratado a un menor precio.
Décima. Modificaciones al Pedido cerrado y asuntos no previstos.

“LAS PARTES” estan de acuerdo que “EL INEA” por razones fundadas y explicitas podra ampliar el monto o en
la cantidad de los servicios contratados, de conformidad con el articulo 52 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico siempre y cuando las modificaciones no rebasen en su conjunto
el 20% (veinte por ciento) de los establecidos originalmente, el precio unitario sea igual al originalmente pactado
y el pedido cerrado esté vigente. La modificacion se formalizard mediante la celebracién de un Convenio
Modificatorio.

“EL INEA”, podra ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no impligue incremento del
monto contratado o de la cantidad de servicios, siendo necesario que se obtenga el previo consentimiento de
“EL PROVEEDOR".

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “EL INEA", se podra modificar el plazo
del presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos con las constancias respectivas. La
modificacion del plazo por caso fortuito o fuerza mayor podra ser solicitada por cualquiera de “LAS PARTES”".
En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, no procederd la aplicaciéon de penas convencionales
por atraso.

Cualquier modificaciéon al presente pedido cerrado debera formalizarse por escrito, y deberd suscribirse por el
servidor publico de “EL INEA” gque lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté facultado para ello, para lo cual “EL
PROVEEDOR? realizara el ajuste respectivo de la garantia de cumplimiento, en términos del articulo 91, dltimo
parrafo del Reglamento de |la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

“El INEA"” se abstendrd de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos progresivos,
especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar condiciones mdas ventajosas a un
proveedor comparadas con las establecidas originalmente.

“LAS PARTES” convienen en que las modificaciones, dudas y controversias con motivo de la ejecuciéon del
pedido cerrado deberan ser notificadas en el domicilio sefialado por “LAS PARTES” para tales efectos y seran
resueltas de comun acuerdo, y las decisiones que se tomen deberan constar por escrito y con apego a la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PuUblico y su Reglamento.

Décima Primera. Garantia de los servicios.

CUMPLIMIENTO DEL PEDIDO CERRADO.

Conforme a los articulos 48, fraccion I, 49, fraccién |, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico; 85, fraccion 1, 103 de su Reglamento y 166 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas,
“EL PROVEEDOR" se obliga a constituir una garantia la cual podra sera indivisible, la cual sélo se hara efectiva
en la proporcién correspondiente al incumplimiento de la obligacién principal, mediante fianza expedida por
compafia afianzadora mexicana autorizada por la Comisién Nacional de Seguros y de Fianzas, a favor de “EL
INEA", por un importe equivalente al 10% del monto total del pedido cerrado, sin incluir el Impuesto al Valor
Agregado. Dicha fianza debera ser entregada a “EL INEA”, a mas tardar dentro de los 10 dias naturales
posteriores a la firma del pedido cerrado.
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Si las disposiciones juridicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantia de cumplimiento se podra realizar
de manera electroénica.

Cuando la garantia de cumplimiento se presente a través de una fianza, se deberd observar el “Modelo de pdliza
de fianza de Cumplimiento”, aprobado en las Disposiciones de caracter general publicadas en el DOF el 15 de
abril de 2022, que se encuentra disponible en CompraNet y que se agrega al presente como ANEXO B.

En caso de que “EL PROVEEDOR" incumpla con la entrega de |la garantia en el plazo establecido, “EL INEA”
podra rescindir el pedido cerrado y dara vista al Organo Interno de Control para que proceda en al ambito de
sus facultades.

La garantia de cumplimiento no sera considerada como una limitante de responsabilidad de “EL PROVEEDOR”,
derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente instrumento juridico, y no impedira que “EL
INEA” reclame la indemnizacidn por cualguier incumplimiento que pueda exceder el valor de la garantia de
cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacion al plazo, “EL PROVEEDOR”
se obliga a entregar a “EL INEA", dentro de los diez dias naturales siguientes a la formalizacién del mismo, de
conformidad con el Ultimo parrafo del articulo 91 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, los documentos modificatorios o endosos correspondientes, debiendo contener en
el documento la estipulacién de que se otorga de manera conjunta, solidaria e inseparable de la garantia
otorgada inicialmente.

Una vez cumplidas las obligaciones a satisfacciéon, el servidor publico facultado por “EL INEA” procederd
inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales y dard inicio a los
tramites para la cancelaciéon de la garantia de cumplimiento del pedido cerrado, lo que comunicara a “EL
PROVEEDOR".

Cuando la entrega de los servicios, se realice en un plazo menor a diez dias naturales el proveedor quedara
exceptuado de exhibir la garantia de cumplimiento, de conformidad con lo establecido en el articulo 48 Ultimo
parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Décima segunda. Obligaciones de “EL PROVEEDOR”".

Proporcionar el servicio de este pedido cerrado, de acuerdo con las normas, tiempos, requerimientos,
instrucciones, programas, especificaciones y datos que le indique “EL INEA” a través de la Administradora del
Pedido cerrado, y en su caso, ajustarse a las indicaciones que este le otorgue por escrito.

Aceptar, de ser el caso, que “EL INEA” efectle las retenciones, deducciones o descuentos previstos en las
disposiciones fiscales aplicables.

Entregar a la Administradora del Pedido cerrado, en caso de que se lo soliciten, un informe del avance de la
entrega de los servicios.

Asi como de manera enunciativa mas no limitativa:

e) Entregar los servicios en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo pactado en el presente

pedido cerrado y anexos respectivos.

f) Cumplir con las especificaciones técnicas y de calidad y demas condiciones establecidas en el presente
pedido cerrado y sus respectivos anexos.

g) Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que llegue a ocasionar a “EL INEA" o a terceros con motivo de
la ejecucion y cumplimiento del presente pedido cerrado.

h) Proporcionar la informacién que le sea requerida por la Secretaria de la Funcién Publicay el Organo Interno
de Control, de conformidad con el articulo 107 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

Décima Tercera. Obligaciones De “EL INEA”
a) Otorgar todas las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PROVEEDOR?” lleve a cabo en los términos
convenidos, la contratacién del servicio objeto del pedido cerrado.
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b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.
Décima Cuarta. Administracién, Comprobacion, Supervision y Verificacion.
“EL INEA", por conducto de la Administradora y de la supervisora del pedido cerrado, seran los responsables de
verificar, comprobar y supervisar que se cumpla con los derechos y obligaciones establecidos en el presente
instrumento.

La Administradora del pedido cerrado sera con RFC y
el Supervisor del pedido cerrado sera con RFC o
quienes en futuro ostenten dichos cargos.

Las funciones de la Administradora del pedido cerrado se mencionan a continuacién: Es la responsable de
interactuar con la Supervisora para dar seguimiento y verificar que los servicios cuenten con las especificaciones
y actividades solicitadas en el Anexo Técnico, autoriza las especificaciones de entrega, actividades solicitadas y
elabora el oficio para la liberacién del pago.

Las funciones de la supervisora del pedido cerrado son: Mantener informado a la Administradora y vigilar el
desempeno del proveedor adjudicado, dar seguimiento y verificar que el servicio cumplan conforme las
especificaciones, actividades y entregas puntuales, en las fechas establecida, revisar y verificar que el proveedor
adjudicado cumpla con los servicios y productos establecidos en el Anexo Técnico, resguardar en su area los
productos originales derivados del instrumento juridico, elaborar y tramitar la solicitud de liberacién del pago
correspondiente, cuando asi proceda, la recepcidén a entera satisfacciéon conforme lo establece el Anexo Técnico.

Los servicios se tendran por recibidos previa revision de la Administradora del presente pedido cerrado, la cual
consistira en la verificacion del cumplimiento de las especificaciones establecidas y en su caso en los anexos
respectivos.

“EL INEA", a través de la Administradora del pedido cerrado, rechazara los servicios que no cumplan las
especificaciones establecidas en este pedido cerrado y en sus Anexos, obligandose “EL PROVEEDOR” en este
supuesto, a entregarlos nuevamente bajo su responsabilidad y sin costo adicional para “EL INEA”", sin perjuicio
de la aplicacién de las penas convencionales o deducciones al cobro correspondientes.

“EL INEA", a través de la Administradora del pedido cerrado, podrd aceptar los bienes o servicios que incumplan
de manera parcial o deficiente las especificaciones establecidas en este pedido cerrado y en los anexos
respectivos, sin perjuicio de la aplicaciéon de las deducciones al pago que procedan, y reposicién de los servicios,
cuando la naturaleza propia de éstos lo permita.

Décima Quinta. Deducciones.

“EL INEA" establecerdn deducciones al pago del servicio con motivo del incumplimiento parcial o deficiente en
gue pudiera incurrir el proveedor adjudicado respecto del objeto de la presente contratacién, para lo cual se
establecerdn los limites de incumplimiento a partir de los cuales se podra iniciar el procedimiento de rescision
del instrumento juridico respectivo de conformidad con los articulos 53 Bis y 54 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Una vez que la administradora del pedido, notifique por escrito las deficiencias en el servicio, las mismas
deberan ser subsanadas a mas tardar dentro de los 3 (tres) dias naturales posteriores. En caso de no recibir las
correcciones en el plazo establecido, se aplicard una nueva deductiva.

“EL INEA” podra iniciar el procedimiento de rescision del (los) instrumento(s) juridico(s) cuando rebase de 3
deducciones durante la vigencia del contrato o hasta el importe del 10% del monto maximo del contrato
respectivo.

“EL INEA" podrd optar entre exigir el cumplimiento del contrato o pedido o rescindirlo, asimismo, en ningun
caso las deductivas podran negociarse en especie.

Décima Sexta. - Pena convencional.

En caso que “EL PROVEEDOR" incurra en atraso en el cumplimiento de las fechas pactadas para la entrega de
los servicios del presente pedido cerrado, conforme a lo establecido en el Anexo Técnico, parte integral del
presente pedido cerrado, “EL INEA” por conducto de la Administradora del pedido cerrado aplicara la pena
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convencional equivalente del dos al millar (0.002), antes de I.V.A, por cada dia natural de atraso en la entrega
de los servicios, de conformidad con este instrumento legal y sus respectivos anexos.
Las penas convencionales se aplicaran sobre el importe del servicio fuera del plazo convenido, antes de LV.A, en
los siguientes casos:
A) Atraso en la fecha pactada para la entrega de los vales electrénicos de despensa.

B) Atraso en la fecha pactada para la dispersidon de recursos a los vales electrénicos de despensa.

C) Atraso en la fecha establecida para la devolucién del importe correspondiente a los vales electrénicos
de despensa, reintegrados por “EL INEA”.

La Administradora del pedido cerrado notificard a “EL PROVEEDOR" por escrito o via correo electrdnico, el
calculo de la pena convencional, posterior al atraso en el cumplimiento de la obligacidn de que se trate.

El pago de los servicios quedarad condicionado, proporcionalmente, al pago que “EL PROVEEDOR” deba
efectuar por concepto de penas convencionales por atraso; en el supuesto que el pedido cerrado sea rescindido
en términos de lo previsto en la CLAUSULA VIGESIMA SEXTA DE RESCISION, no procedera el cobro de dichas
penas ni la contabilizacién de las mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento del pedido cerrado.

El pago de la pena podra efectuarse a través del esquema e5cinco Pago Electrénico de Derechos, Productos y
Aprovechamientos (DPA “s), a favor de “EL INEA” o bien, a través de un comprobante de egreso (CFDI de Egreso)
conocido comunmente como Nota de Crédito, en el momento en el que emita el comprobante de Ingreso
(Factura o CFDI de Ingreso) por concepto de los bienes o servicios, en términos de las disposiciones juridicas
aplicables.

El importe de la pena convencional, no podra exceder el equivalente al monto total de la garantia de
cumplimiento del pedido cerrado.

Décima Séptima. Licencias, Autorizaciones y Permisos.

“EL PROVEEDOR?" se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones, permisos o registros
requeridos para el cumplimiento de sus obligaciones.

Décima Octava. Seguros.
Para la adquisicién de los bienes o servicios, materia del presente contrato, no se requiere que “EL
PROVEEDOR?” contrate una pdliza de seguro por responsabilidad civil.

Décima Novena. Transporte.

“EL PROVEEDOR” se obliga bajo su costa y riesgo, a transportar los servicios e insumos necesarios para la
entrega de los servicios, desde su lugar de origen, hasta las instalaciones sefialadas en el Anexo Técnico del
presente pedido cerrado.

Vigésima. Impuestos y Derechos.
Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestaciéon de servicios, objeto del presente
pedido cerrado, serdn pagados por “EL PROVEEDOR", mismos que no seran repercutidos a “EL INEA”".

“EL INEA” sé6lo cubrira, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor Agregado en los términos de la
normatividad aplicable y de conformidad con las disposiciones fiscales vigentes.

Vigésima Primera. Cesion de Derechos.

“EL PROVEEDOR" no podra ceder en forma parcial o total a favor de cualquier otra persona fisica o moral, los
derechos y obligaciones que se deriven del presente pedido cerrado, con excepcién de los derechos de cobro,
en cuyo caso deberd contar con el consentimiento previo por escrito de “EL INEA”, a través de la Unidad de
Administraciéon y Finanzas.

Los derechos de cobro, podran cederse cuando “EL PROVEEDOR" opte por adherirse a las cadenas productivas
de “EL INEA” en la pagina web https://cadenasnafin.com.mx, de conformidad con las disposiciones emitidas
por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico publicadas en el DOF el 28 de febrero de 2007.

Vigésima Segunda. Patentes, Marcas y Derechos de Autor.

“EL PROVEEDOR” asumira la responsabilidad total para el caso que se infrinjan patentes o marcas, o violen
derechos de autor u otros registros de derechos de propiedad industrial, tanto en el &mbito nacional como
internacional con respecto de la contratacion de los bienes o servicios objeto de este instrumento, por lo que de
presentarse alguna reclamacion a “EL INEA"” con ese motivo, durante la vigencia del pedido cerrado o posterior
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a ella, “EL PROVEEDOR" se obliga a responder personal e ilimitadamente de los dafos y perjuicios que pudiera
causar a “EL INEA" o a terceros.

De presentarse alguna reclamaciéon en contra de “EL INEA", por cualquiera de las causas antes mencionadas,
“EL PROVEEDOR", se obliga a salvaguardar los derechos e intereses de “EL INEA” de cualquier controversia,
liberandola de toda responsabilidad de caracter civil, penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra indole, sacandola
en pazy a salvo, de tales reclamaciones a “EL INEA"” a mas tardar a los quince dias naturales a partir de que sea
notificado de ello este Ultimo.

Vigésima Tercera. Confidencialidad.

Cualquier informacién de caracter confidencial o reservada derivada del presente Pedido cerrado, de
conformidad con lo dispuesto por los articulos 113 y 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica; 97, 110 y 113 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica, la Ley
General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados y Ley Federal de Proteccion de
Datos Personales en Posesidon de los Particulares, asi como |lo establecido en los Lineamientos Generales en
materia de Clasificacidon y Desclasificacion de la Informacidn, asi como para la elaboracién de Versiones Publicas,
no se podra divulgar salvo que sea autorizado por escrito y de forma expresa por el drea competente de “EL
INEA”".

Toda lainformacién impresa, audiovisual, en archivo magnético o que pueda almacenarse por algun otro medio
técnico o cientifico que los adelantos de la ciencia lo permitan, que se proporcionen entre si “LAS PARTES" para
el debido cumplimiento del objeto del presente pedido cerrado, se considera estrictamente reservada y se
prohibe su divulgacidn a terceros con cualquier caracter, hasta por el tiempo de cinco afos, excepto en los casos
y condiciones que establezca la ley.

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES” recaben con motivo de la celebracion del
presente pedido cerrado, deberd de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de Privacidad respectivos.
Por tal motivo, “EL PROVEEDOR” asume cualquier responsabilidad que se derive del incumplimiento de su
parte, o de sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas en el presente pedido cerrado.
Vigésima Cuarta. Suspensioén.

“EL INEA” podrd suspender los efectos de este pedido cerrado, por razones de austeridad presupuestal o de
orden publico. En este caso, “EL INEA"” se compromete a notificar por escrito a “EL PROVEEDOR" en el domicilio
sefalado en su declaracion 11.8, con tres dias de anticipacidn y, por lo tanto, “EL INEA" cubrira el o los pagos por
los servicios recibidos, conforme a las caracteristicas y especificaciones requeridas, procediendo a la suscripcion
del finiquito correspondiente.

Con fundamento en el articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico
y 102, fraccién Il, de su Reglamento, “EL INEA” en el supuesto de caso fortuito o de fuerza mayor o por causas
gue le resulten imputables, podra suspender la entrega de los servicios, de manera temporal, quedando
obligado a pagar a “EL PROVEEDOR”, aquellos servicios que hubiesen sido efectivamente entregados o
prestados, asi como, al pago de gastos no recuperables previa solicitud y acreditamiento.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspensidn, el pedido cerrado podra continuar
produciendo todos sus efectos legales, si “EL INEA” asi lo determina;y en caso que subsistan los supuestos que
dieron origen a la suspension, se podra iniciar la terminaciéon anticipada del pedido cerrado, conforme lo
dispuesto en la clausula siguiente.

Vigésima Quinta. Terminacién Anticipada.

“EL INEA" cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la
necesidad de suministrar los servicios originalmente contratados y se demuestre que de continuar con el
cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algun dafo o perjuicioa “EL INEA ", o se determine
la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al presente pedido cerrado, con motivo de la resolucidon
de una inconformidad o intervencién de oficio, emitida por la Secretaria de la Funcién Pudblica, podra dar por
terminado anticipadamente el presente pedido cerrado sin responsabilidad alguna para “EL INEA”, ello con
independencia de lo establecido en la clausula que antecede.

Cuando “EL INEA’ determine dar por terminado anticipadamente el pedido cerrado, lo notificard a “EL
PROVEEDOR?”, debiendo sustentarlo en un dictamen fundado y motivado, en el que se precisaran las razones
0 causas que dieron origen a la misma y pagard a “EL PROVEEDOR?” la parte proporcional de los servicios
prestados, asi como los gastos no recuperables en que haya incurrido, previa solicitud por escrito, siempre que
estos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el presente pedido
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cerrado, limitandose segun corresponda a los conceptos establecidos en la fracciéon |, del articulo 102 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
Vigésima Sexta. Rescision.
“EL INEA” podrd en cualguier momento rescindir administrativamente el presente pedido cerrado y hacer
efectiva la fianza de cumplimiento, cuando “EL PROVEEDOR” incurra en incumplimiento de sus obligaciones
contractuales, sin necesidad de acudir a los tribunales competentes en la materia, por lo que, de manera
enunciativa, mas no limitativa, se entendera por incumplimiento:

a) La contravencion a los términos pactados para el suministro de la entrega de los servicios establecidos en el
presente pedido cerrado.

b) Sitransfiere en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente pedido cerrado a un tercero ajeno
a la relacién contractual.

c) Sicede losderechos de cobro derivados del pedido cerrado, sin contar con la conformidad previay por escrito
de “EL INEA".

d) Sisuspende total o parcialmente y sin causa justificada el suministro o la entrega de los servicios objeto del
presente pedido cerrado.

e) Si no suministra los servicios en tiempo y forma conforme a lo establecido en el presente pedido cerrado y
Sus respectivos anexos, asi como en la propuesta o cotizacion.

f) Si no proporciona a los Organos de Fiscalizacién, la informacién que le sea requerida con motivo de las
auditorias, visitas e inspecciones que realicen.

g) Siesdeclarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o analoga que afecte su patrimonio.
h) Sinoentrega dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del presente pedido cerrado,
la garantia de cumplimiento del mismo.

i) Silasuma de las penas convencionales o las deducciones al pago, igualan el monto total de la garantia de
cumplimiento del pedido cerrado y/o alcanzan el 20% (veinte por ciento) del monto total de este pedido cerrado
cuando no se haya requerido la garantia de cumplimiento.

j) Sidivulga, transfiere o utiliza la informacién que conozca en el desarrollo del cumplimiento del objeto del
presente pedido cerrado, sin contar con la autorizaciéon de “EL INEA” en los términos de lo dispuesto en la
CLAUSULA VIGESIMA TERCERA DE CONFIDENCIALIDAD del presente instrumento juridico;

k) Si se comprueba la falsedad de alguna manifestacién, informacién o documentacién proporcionada para
efecto del presente pedido cerrado;

) Cuando “EL PROVEEDOR" y/o su personal, impidan el desempefio normal de labores de “EL INEA”".

m) En general, incurra en incumplimiento total o parcial de las obligaciones que se estipulen en el presente
pedido cerrado o de las disposiciones de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico
y su Reglamento.

Para el caso de optar por la rescision del pedido cerrado, “EL INEA” comunicara por escrito a “EL PROVEEDOR”
el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias habiles contados a partir del
dia siguiente de notificacidon, exponga lo que a su derecho convenga y aporte en su caso las pruebas que estime
pertinentes.

Transcurrido dicho término “EL INEA”, en un plazo de 15 (quince) dias habiles siguientes, tomando en
consideracién los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “EL PROVEEDOR?”, determinara de manera
fundada y motivada dar o no por rescindido el pedido cerrado, y comunicard a “EL PROVEEDOR" dicha
determinacioén dentro del citado plazo.

Cuando se rescinda el pedido cerrado, se formulard el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los
pagos que deba efectuar “EL INEA" por concepto del pedido cerrado hasta el momento de rescisidn, o los que
resulten a cargo de “EL PROVEEDOR".

Iniciado un procedimiento de conciliacion “EL INEA” podrd suspender el tramite del procedimiento de
rescision.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el pedido cerrado se entregaran los servicios, el
procedimiento iniciado quedard sin efecto, previa aceptaciéon y verificacion de “EL INEA"” de que continla
vigente la necesidad de la entrega de los servicios aplicando, en su caso, las penas convencionales
correspondientes.

“EL INEA” podra determinar no dar por rescindido el pedido cerrado, cuando durante el procedimiento advierta
que la rescision del mismo pudiera ocasionar algun dafio o afectacién a las funciones que tiene encomendadas.
En este supuesto, “EL INEA” elaborard un dictamen en el cual justifique que los impactos econdmicos o de
operacion que se ocasionarian con la rescision del pedido cerrado resultarian mas inconvenientes.

De no rescindirse el pedido cerrado, “EL INEA" establecerd con “EL PROVEEDOR” otro plazo que le permita
subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento, aplicando las sanciones
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correspondientes. El convenio modificatorio que al efecto se celebre deberd atender a las condiciones previstas
por los dos ultimos parrafos del articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.
No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo anterior, si se
presenta de nueva cuenta el incumplimiento, “EL INEA"” quedard expresamente facultado para optar por exigir
el cumplimiento del pedido cerrado, o rescindirlo, aplicando las sanciones que procedan.
Si se llevara a cabo la rescision del pedido cerrado, y en el caso de que a “EL PROVEEDOR” se le hubieran
entregado pagos progresivos, éste deberd de reintegrarlos mas los intereses correspondientes, conforme a lo
indicado en el articulo 51, parrafo cuarto, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.
Los intereses se calculardn sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran por dias
naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a
disposicion de “EL INEA".

Vigésima Séptima. Exclusién de la Relacion Laboral.

La relacion existente entre “LAS PARTES” es de caracter estrictamente administrativa, por lo que “EL
PROVEEDOR?” es el Unico responsable de las obligaciones de caracter civil, laboral, penal y de cualquier otra
naturaleza para con las personas con quien se auxilie en el cumplimiento del presente pedido cerrado, por lo
gue expresamente reconoce y acepta lo que dispone el articulo 13 de la Ley Federal del Trabajo, por ser el Unico
y exclusivo patrén de los elementos que comisione, quienes no tienen ni tendrdn vinculo laboral de alguna clase
con “EL INEA” y por lo tanto, en ningun momento se considera a “EL INEA"” como intermediario.

Por lo anterior “EL PROVEEDOR" se obliga a dejar a salvo a “EL INEA” de cualquier reclamacién o accién
instaurada en su contra, o de cualquier juicio o procedimiento que se instaure con motivo del presente pedido
cerrado, asi como a pagar, en su caso, los dafios y perjuicios que se le causen.

“EL PROVEEDOR"” asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patron respecto de cualquier
relacion laboral, que el mismo contraiga con el personal que labore bajo sus érdenes o intervenga o contrate
para la atencién de los asuntos encomendados por “EL INEA”, asi como en la ejecucién del objeto del presente
pedido cerrado.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusidn del presente pedido cerrado, “EL INEA” reciba una demanda
laboral por parte de los trabajadores de “EL PROVEEDOR?”, en la que se demande la solidaridad y/o sustitucién
patronal a “EL INEA", “EL PROVEEDOR" queda obligado a dar cumplimiento a lo establecido en la presente
clausula.

Vigésima Octava. Discrepancia.

“LAS PARTES” convienen que, en caso de discrepancia entre la adjudicacién directa nacional y el modelo del
pedido cerrado, prevalecera lo establecido en el “Anexo técnico”, de conformidad con el articulo 85, fraccién IV
del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Vigésima Novena. Del Procedimiento de Conciliacién.

En cualquier momento “LAS PARTES” podrdn presentar ante la Secretaria de la Funcién Publica, solicitud de
conciliacién, por desavenencias derivadas del cumplimiento del pedido cerrado, cuyo procedimiento se
substanciara conforme a lo dispuesto en el Titulo Sexto “De la solucién de las controversias”, Capitulo Segundo,
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico, asi como de su Reglamento.

En el supuesto de que “LAS PARTES” lleguen a un acuerdo durante la conciliacién, el Convenio respectivo
obligara a las mismas, y su cumplimiento podra ser demandado por la via judicial; en caso contrario, podran
optar por cualquier via de solucidén a su controversia.

Trigésima. Domicilios.

“LAS PARTES"” sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se relacionan
en el presente pedido cerrado, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que cualquier
notificacién judicial o extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o diligencia que en dichos domicilios se
practique, sera enteramente valida, al tenor de lo dispuesto en el Titulo Tercero del Cédigo Civil Federal.

Trigésima Primera. De la informacién a los Organos de Control.
“LAS PARTES" se obligan a entregar a la Secretaria de la Funcién Publica y/o al Organo Interno de Control en
“EL INEA", en el momento que se les requiera, toda la informacién relacionada con el procedimiento de
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Publico, con fundamento en los articulos 134 de la Constituciéon Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
26 fraccion |, 26 Bis fraccion Il, 27, 28 fraccién I, 29, 30, 32 y 45 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico; y articulos 13, 51, 81 y demas aplicables de su Reglamento, asi como el Acuerdo
por el que se expide el Protocolo de Actuacion en Materia de Contrataciones Publicas, Otorgamiento y Prorroga
de Licencias, Permisos, Autorizaciones y Concesiones.

Trigésima Segunda. De integridad y Combate a la Corrupcion.

“EL PROVEEDOR" se obliga a que durante la ejecucion del pedido cerrado ni él ni sus socios, directivos o
empleados, por si o por interpdsita persona: a) solicitardn o promoveran la realizaciéon, el otorgamiento o la
contratacién indebidos de los servicios objeto del pedido cerrado; b) promoveran ante las personas que
detenten la calidad de servidores publicos la gestion, la tramitacién o la resolucién ilicita de negocios publicos
relacionados con la administracion del pedido cerrado, y c) ofreceran, prometeran o dardn dinero o cualquier
otra dadiva, a los servidores publicos encargados de la administracion del pedido cerrado.

“LAS PARTES"” acuerdan que durante la vigencia del Pedido cerrado se comprometen a actuar con estricto
apego a las anteriores reglas de conducta para combatir el cohecho, el trafico de influencia y el uso indebido de
atribuciones y facultades.

Trigésima Tercera. Del combate a las practicas monopélicas absolutas y relativas.

“EL PROVEEDOR" se obliga a que, durante la vigencia del Pedido cerrado, se abstendran de celebrar acuerdos,
por si 0 a través de interpdsita persona, entre si 0 con otros agentes econdmicos, que tengan por finalidad o
efecto, en relacién con el servicio objeto de este Pedido cerrado:

f. Fijar, elevar, concertar o manipular el precio de dichos servicios;

g. Restringir o limitar la entrega de los servicios;

h. Dividir, distribuir, asignar o imponer porciones o segmentos del mercado gubernamental;

i Establecer, concertar o coordinar posturas o la abstencion en los procedimientos de contratacion
realizados conforme a lo dispuesto en el pedido cerrado, o

J Intercambiar informacién cuyo propdsito o efecto corresponda a los referidos en los numerales
anteriores.

“EL PROVEEDOR" se abstendrd de incurrir en practicas monopdlicas relativas, como estan definidas en los
articulos 54 a 56 de la Ley Federal de Competencia Econémica.

Serd causa de rescision del Pedido cerrado, que “EL PROVEEDOR?”, por si o por interpdsita persona, incurra en
alguna o algunas de las conductas tipificadas como: a) delito contra la economia publica, conforme a lo
dispuesto en el articulo 254 bis del Cédigo Penal Federal; b) practicas monopdlicas absolutas, segun lo
establecido en el articulo 53 de la Ley Federal de Competencia Econdmica, o c) practicas monopdlicas relativas,
en términos de los articulos 52 a 56 de esta Ultima ley. Para la actualizacién de la causal de rescisidén serd
necesario que la conducta tipica y antijuridica se haya producido en relacién con el servicio que son objeto de
este Pedido cerrado y que la responsabilidad de “EL PROVEEDOR"” de que se trate, por si o por interpdsita
persona, haya sido determinada en resolucién firme, dictada por autoridad competente.

Trigésima Cuarta. Ausencia de Vicios.

“LAS PARTES” manifiestan que a la firma del presente Pedido cerrado no media dolo, violencia, mala fe o
cualquier otro vicio de consentimiento que pudiera invalidar.

Trigésima Quinta. Encabezados y definiciones.

Los encabezados y definiciones sefialados en las Clausulas del presente Pedido cerrado se han utilizado
Unicamente para una rapida localizacion e identificacion del contenido de estas, por lo que en ningdn momento
se entenderd que limitan o alteran el acuerdo de “LAS PARTES” contenido en ellas.

Trigésima Sexta. Legislaciéon Aplicable.

“LAS PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente para el suministro de los servicios pactados objeto del
presente Pedido cerrado a todas y cada una de las clausulas que lo integran, sus Anexos que forman parte
integral del mismo, a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento; al
Cddigo Civil Federal; a la Ley Federal de Procedimiento Administrativo; al Cédigo Federal de Procedimientos
Civiles; a la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento.

Trigésima Séptima. Jurisdiccion.
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Para la interpretacion y cumplimiento de este Pedido cerrado, “LAS PARTES” se someterdn expresamente a la
jurisdiccion y competencia de los Tribunales Federales con residencia en la Ciudad de México, renunciando a

cualquier otro fuero que pudiera corresponderles en razén de sus respectivos domicilios presentes o futuros.

Leido el presente Pedido cerrado y enteradas “LAS PARTES” del valor, alcance y fuerza legal de sus Clausulas,
lo firman al calce y al margen, constante de ___ fojas, por duplicado para constancia y validez, en la Ciudad de
México, a los ____ dias del mes de del ano dos mil , conservando un ejemplar cada una de “LAS
PARTES".

Por lo anterior expuesto, “LAS PARTES”, manifiestan estar conformes y enterados de las consecuencias, valor y
alcance legal de todas y cada una de las estipulaciones que el presente instrumento juridico contiene, por lo
que lo ratifican y firman autégrafamente en las fechas especificadas en cada firma.

Por “EL INEA” Por “EL PROVEEDOR"

José Muhoz Gémez
Apoderado Legal R.F.C.:
R.F.C.:

Asistido por

Administrador(a) del Pedido cerrado
R.F.C.

Supervisor(a) del pedido cerrado

R.F.C.
Las firmas que aparecen en esta hoja forman parte del pedido cerrado de prestacion de servicios de
fecha , celebrado entre este Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos y la
empresa “ .y CUyo objeto es la “ ”
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FORMATO A-1. PROPOSICION TECNICA

Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos
Procedimiento No. LA-11-MDA-01IMDAOO01-N-7-2023
Nombre del licitante:

Fecha:

La proposicion técnica del licitante deberd presentarse conforme lo siguiente:

a) En papel, preferentemente membretado del licitante, sin tachaduras ni enmendaduras.

b) Deberd ser clara y precisa, detallando las caracteristicas técnicas de los bienes o servicios que oferte, en
concordancia con lo solicitado en el Anexo 1, (especificaciones técnicas), sin indicar costo.

c) Debera ser en papel preferentemente membretado, firmado por del represéntate legal o apoderado legal
o persona facultado para ello en la Ultima hoja de la proposicién; por lo que no podran desecharse cuando
las demas hojas que la integran y sus anexos carezcan de firma.

d) La proposicién técnica se presentara en idioma espanol, asi como todos y cada uno de los documentos que
la integran. En caso de que algun documento que integre la proposicidn técnica se presente en un idioma
diferente, debera ir acompafiado de su traduccion simple al espanol.

HOJA__DE___
Nombre del Licitante:

Domicilio fiscal:

R.F.C. TELEFONO
NO. DE
PARTIDA CONCEPTO UNIDAD CANTIDAD
]
Notas:

v" El Formato A-1de esta Convocatoria se presenta como modelo de formato de proposicién técnica, el cual
no es limitativo, podrad ser utilizado por los licitantes como referencia para elaborar sus proposiciones
siempre y cuando presente la informacién que se requiere.

ATENTAMENTE

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL
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EDUCACION

(HOJA CON MEMBRETE DE LA EMPRESA).

FORMATO A-2. PROPOSICION ECONOMICA

Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos

Licitacion Publica Nacional Electrénica

Procedimiento No. LA-11-MDA-OTIMDAOO1-N-7-2023

Nombre del licitante:
Fecha:

. INSTITUTO

NACIONAL PARA
@B ® LA EDUCACION
DE LOS ADULTOS

CIUDAD DE MEXICO, __ DE

DE 2023.

Los licitantes deberdn presentar la propuesta econémica en papel preferentemente membretado de éste, debiendo ser
clara, precisa, sin tachaduras, ni enmendaduras y debidamente firmada por el representante legal, apoderado legal o
persona facultada para ello, conforme a lo siguiente:

. La cotizacion es de caracter referencial, Unicamente se pagara el total de los servicios prestados conforme a los

precios unitarios ofertados por el licitante adjudicado para cada concepto establecidos.

® Para efectos de evaluacién se considerara el importe del gran total antes de IVA.

Fecha:
RAZON SOCIAL:

DOMICILIO FISCAL:
R.F.C.
CORREO ELECTRONICO:

TELEFONO:

ACTIVO

TARIFA PARA EL PERIODO DE VIGENCIA PARA AMPARAR, LA SUMA ASEGURADA BASICA PARA PERSONAL

NOMBRE DE LA DEPENDENCIA

NOMINA MENSUAL

CUOTA %

# MESES

MONTO

INSTITUTO NACIONAL PARA LA
EDUCACION DE LOS ADULTOS
OFICINAS CENTRALES

$ 8,212.510.32

0.000%

10.03

0.00

UNIDAD DE OPERACION DEL
INSTITUTO NACIONAL PARA LA
EDUCACION DE LOS ADULTOS EN
BAJA CALIFORNIA

$ 2,312,970.67

0.000%

10.03

0.00

UNIDAD DE OPERACION DEL
INSTITUTO NACIONAL PARA LA
EDUCACION DE LOS ADULTOS EN EL
CIUDAD DE MEXICO

$ 4,010,815.11

0.000%

10.03

0.00

UNIDAD DE OPERACION DEL
INSTITUTO NACIONAL PARA LA
EDUCACION DE LOS ADULTOS EN EL
ESTADO DE MEXICO

$ 3,587,647.64

0.000%

10.03

0.00

Francisco Marquez 160, Col. Condesa, CP. 06140, Alcaldia Cuauhtémoc, CDMX. Tel: (55) 52412700
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UNIDAD DE OPERACION DEL
INSTITUTO NACIONAL PARA LA
EDUCACION DE LOS ADULTOS EN
MICHOACAN DE OCAMPO

$ 2,612,594.18 0.000% 10.03

0.00

UNIDAD DE OPERACION DEL
INSTITUTO NACIONAL PARA LA
EDUCACION DE LOS ADULTOS EN
NUEVO LEON

$1,532,119.85 0.000% 10.03

0.00

UNIDAD DE OPERACION DEL
INSTITUTO NACIONAL PARA LA
EDUCACION DE LOS ADULTOS EN
QUERETARO

$1,944,745.48 0.000% 10.03

0.00

TOTAL $ 24,213,403.25

0.00

NOTAS:

e INDICAREL IMPORTE TOTAL CON NUMEROS EN MONEDA NACIONAL CON DOS DECIMALES.

. SE DEBERA ANOTAR EL IMPORTE TOTAL CON LETRA.

e LOS PRECIOS UNITARIOS SON FIJOS A PARTIR DE LA PRESENTACION DE PROPOSICIONES
TECNICAS Y ECONOMICAS, HASTA LA CONCLUSION DE LA VIGENCIA DEL CONTRATO Y/O

PEDIDO.
¢ NOSE OTORGAN ANTICIPOS.

NOMBRE Y FIRMA DEL LICITANTE O REPRESENTANTE LEGAL
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EDUCACION

CIUDAD DE MEXICO, __ DE DE 2023.

(HOJA CON MEMBRETE DE LA EMPRESA).

FORMATO A-3
PROPUESTA DEL FORMATO DE PROPOSICION ECONOMICA DEL LICITANTE.

HOJA_DE_
NOMBRE DEL LICITANTE:
DOMICILIO FISCAL:
R.F.C.: TELEFONO:

TARIFA PARA EL PERIODO DE VIGENCIA PARA AMPARAR, LA SUMA ASEGURADA
POTENCIADA PARA PERSONAL ACTIVO

POTENCIACION

ORDINARIA BRUTA
MENSUAL (SUELDO
MAS COMPENSACION

%

SUMA ASEGURADA CUOTA
34 MESES APLICABLE SOBRE
ADICIONALES LA PERCEPCION
PERCEPCION ORDINARIA BRUTA

MENSUAL (SUELDO
MAS
COMPENSACION

ORDINARIA BRUTA
MENSUAL (SUELDO
MAS COMPENSACION

GARANTIZADA) GARANTIZADA)

POTENCIACION 51 MESES % APLICABLE SOBRE
ADICIONALES LA PERCEPCION

PERCEPCION ORDINARIA BRUTA

MENSUAL (SUELDO
MAS
COMPENSACION

ORDINARIA BRUTA
MENSUAL (SUELDO
MAS COMPENSACION
GARANTIZADA)

GARANTIZADA) GARANTIZADA)

POTENCIACION 68 MESES % APLICABLE SOBRE
ADICIONALES LA PERCEPCION

PERCEPCION ORDINARIA BRUTA

MENSUAL (SUELDO
MAS
COMPENSACION
GARANTIZADA)

NOTAS:

(1) UTILIZAR TRES DECIMALES

(2) LA CUOTA POTENCIADA NO PODRA SER SUPERIOR AL 2% DE ACUERDO AL CONTRATO COLECTIVO

DE TRABAJO DE ESTE INSTITUTO

NOMBRE Y FIRMA DEL LICITANTE O REPRESENTANTE LEGAL
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EDUCACION

CIUDAD DE MEXICO, __ DE DE 2023.
(HOJA CON MEMBRETE DE LA EMPRESA).

FORMATO A-4
PROPUESTA DEL FORMATO DE PROPOSICION ECONOMICA DEL LICITANTE.

HOJA _DE ___
NOMBRE DEL LICITANTE:
DOMICILIO FISCAL:
R.F.C.: TELEFONO:
TARIFA PARA EL PERIODO DE VIGENCIA PARA AMPARAR, LA SUMA ASEGURADA BASICA Y
POTENCIADA PARA PERSONAL JUBILADO Y/O PENSIONADO
SUMA ASEGURADA CUOTA
APLICABLE SOBRE
" 18 MESES DE b
BASICA < 0.700% LA PENSION
PENSION MENSUAL MENSUAL
22 MESES APLICABLE SOBRE
POTENCIACION ADICIONALES DE % LA PENSION
PENSION MENSUAL MENSUAL
39 MESES APLICABLE SOBRE
POTENCIACION ADICIONALES DE % LA PENSION
PENSION MENSUAL MENSUAL
56 MESES APLICABLE SOBRE
POTENCIACION ADICIONALES DE % LA PENSION
PENSION MENSUAL MENSUAL
73 MESES APLICABLE SOBRE
POTENCIACION ADICIONALES DE % LA PENSION
PENSION MENSUAL MENSUAL
90 MESES APLICABLE SOBRE
POTENCIACION ADICIONALES DE % LA PENSION
PENSION MENSUAL MENSUAL

NOTA:
(1)

(2)

UTILIZAR TRES DECIMALES
LA CUOTA PARA LA SUMA ASEGURADA BASICA DE LOS JUBILADOS O PENSIONADOS SERA DEL
0.7%

NOMBRE Y FIRMA DEL LICITANTE O REPRESENTANTE LEGAL

www.gob.mx/inea
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FORMATO B. NACIONALIDAD DEL LICITANTE

Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos
Licitacién Publica Nacional Electrénica
Procedimiento No. LA-11-MDA-01IMDAOO1-N-7-2023
Nombre del licitante:

Fecha:

Me refiero al procedimiento No. en el gque mi representada,
participa a través de la proposicidon que se contiene en el presente sobre.

Sobre el particular, y en términos de lo previsto en los articulos 29 de la LAASSP y el 39 del RLAASSP,
manifiesto bajo protesta de decir verdad, que mi representada es de nacionalidad mexicana.

Atentamente

Nombre y firma de la persona acreditada legalmente
para firmar las proposiciones
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FORMATO C. MANIFESTACION, DE LA ESTRATIFICACION DE MICRO, PEQUENA O MEDIANA
EMPRESA (MIPYMES).

Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos
Licitacion Publica Nacional Electrénica
Procedimiento No. LA-11-MDA-0TIMDAOO1-N-7-2023
Nombre del licitante:
Fecha:
de de (M

(2)
Presente.

En caso de persona fisica:

I.  Manifiesto bajo protesta de decir verdad que me encuentro en la ubicacién de la estratificacion
establecida en el articulo 3, fraccion Il de la Ley para el Desarrollo de la Competitividad de la Micro,
Pequefa y Mediana Empresa, siendo la siguiente:

En caso de persona moral:
[I.  Como representante legal de la empresa , manifiesto bajo protesta de decir verdad que mi
representada se encuentra en la ubicacidn de la estratificacion establecida en el articulo 3 Fraccioén Il de
la Ley para el Desarrollo de la Competitividad de la Micro, Pequefiay Mediana Empresa, siendo la siguiente:

Estratificacion (sombrear la que corresponda)
Rango de Rango de monto de cos
~ . Tope maximo
Tamaiio Sector numero de ventas anuales " *
. combinado
trabajadores (mdp)
Micro Todas Hasta 10 Hasta $4 46
Pequefa . Desde 11 hasta Desde $4.01 hasta
Comercio 20 $100 93
. . Desde 11 hasta Desde $4.01 hasta
Industria y Servicios 50 $100 95
Mediana Comercio Desde 31 hasta
100 Desde $100.01 hasta 535
Servicios Desde 51 hasta $250
100
. Desde 51 hasta Desde $100.01 hasta
Industria 250 $250 250

*Tope Maximo Combinado = (Trabajadores) X 10% + (Ventas Anuales) X 90%.

El tamano de la empresa se determinard a partir del puntaje obtenido conforme a la siguiente férmula:
Puntaje de la empresa = (NUmero de trabajadores) X 10% + (Monto de Ventas Anuales) X 90%, el cual debe ser
igual o menor al Tope Maximo Combinado de su categoria.

Atentamente

Nombre y Firma del Licitante,
Representante o Apoderado Legal
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FORMATO D. ACREDITACION DE PERSONALIDAD JURIDICA

Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos
Licitacion Publica Nacional Electrénica
Procedimiento No. LA-11-MDA-0TIMDAOO1-N-7-2023
Nombre del licitante:

Fecha:

(Nombre de la persona acreditada legalmente para firmar las proposiciones) manifiesto, bajo protesta de
decir verdad, que los datos aqui asentados son ciertos y han sido debidamente verificados, asi como que
cuento con facultades suficientes para suscribir las proposiciones para la LA-, referida a nombre y
representacion de (persona fisica o moral), las cuales no me han sido revocadas o limitadas de forma alguna
a esta fecha.

Datos del licitante:

Nombre:

Domicilio fiscal:

Teléfonos: correo electrénico:

Registro federal de contribuyentes:

Numero y fecha de la escritura publica en la que consta su acta constitutiva:

Reformas y modificaciones:

Descripcién del objeto social: (Sefalando de su acta constitutiva aquel o aquellos que contemplen el objeto
de la presente contratacion)

Nombre de los socios:
Datos de la persona acreditada legalmente para firmar las proposiciones:

Nombre:

Domicilio:

Numero y fecha de la escritura publica mediante la cual fueron otorgadas las facultades para suscribir la
proposicion:

Nombre, nimero y circunscripcion del notario publico o fedatario publico que la protocolizd:

La Convocante precisa que podra verificar los documentos que acrediten la existencia legal de las personas
y las facultades del representante y que el objeto social incluya el objeto de la presente contratacion. En caso
de discrepancia la Convocante se abstendra de suscribir los instrumentos juridicos correspondientes, con el
licitante adjudicado.

Atentamente

Nombre y firma de la persona acreditada legalmente
para firmar las proposiciones
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FORMATO E. CORREO ELECTRONICO DEL LICITANTE

Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos
Licitacion Publica Nacional Electrénica
Procedimiento No. LA-11-MDA-0TIMDAOO1-N-7-2023
Nombre del licitante:

Fecha:

Me refiero al procedimiento No. en el que mi representada,
participa a través de la proposicién que se contiene en el presente sobre.

Sobre el particular, y en términos de lo previsto en los articulos 29 de la LAASSP y el 39 del RLAASSP,
manifiesto que el correo electrénico para recibir notificaciones por parte de la Convocante es:

Atentamente

Nombre y firma de la persona acreditada legalmente
para firmar las proposiciones
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FORMATO F. ESCRITO REFERENTE A LOS ARTICULOS 50 Y 60 DE LA LAASSP

Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos
Licitacién Publica Nacional Electrénica
Procedimiento No. LA-11-MDA-01IMDAOO1-N-7-2023
Nombre del licitante:

Fecha:

En relacién a la LA-, convocada por el INEA, a través de la Unidad de Administracién y Finanzas, relativa a la
contratacién de los servicios de el que suscribe (nombre de la
persona acreditada legalmente para firmar las proposiciones) en mi caracter de representante legal, a
nombre de (hombre de la persona fisica o moral) me permito manifestar bajo protesta de decir verdad, lo
siguiente:

La persona que represento, al igual que los socios integrantes de la misma, no se encuentran dentro de
ninguno de los supuestos comprendidos en los articulos 50 y 60 de |la LAASSP.

Atentamente

Nombre y firma de la persona acreditada legalmente
para firmar las proposiciones
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FORMATO G. DECLARACION DE INTEGRIDAD

Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos
Licitacion Publica Nacional Electrénica
Procedimiento No. LA-11-MDA-01IMDAOO1-N-7-2023
Nombre del licitante:

Fecha:

El que suscribe, en mi caracter de representante legal del licitante manifiesto bajo
protesta de decir verdad de que por mi mismo o través de interpdsita persona, nos abstendremos de
adoptar conductas, para que los servidores publicos del INEA, induzcan o alteren las evaluaciones de las
proposiciones, el resultado del procedimiento u otros aspectos que otorguen condiciones mas ventajosas
con relacién a los demas licitantes.

Lo anterior para los fines y efectos a que haya lugar.

Atentamente

Nombre y firma de la persona acreditada legalmente
para firmar las proposiciones
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FORMATO H. CADENAS PRODUCTIVAS
(Solo para licitantes adjudicados)

Persona Moral

[1)  Fecha:
Datos del beneficiario

2) Nombre, denominacién o razén

social:
3) Registro Federal de 4) CURP:

Contribuyentes:
5) Domicilio: | |

Calle
NUm. interior NUm. exterior Colonia
Codigo Ciudad, Alcaldia o Municipio Entidad Federativa

Postal

6) Numero telefénico: | |

7) Correo electrénico: | |

Datos del Representante Legal (s6lo para personas morales)

8) Nombre:

9) Teléfono: | |

10) Correo electrénico: | |

Elabora

1) Nombrey firma
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Instructivo de llenado

Este formato debera entregarse debidamente llenado atendiendo el siguiente instructivo.

Concepto Contenido |

Dia, mes y aflo de la elaboraciéon del formato “Sistema de Cadenas Productivas de

) Fecha: Nacional Financiera”, con el siguiente formato (dd/mm/aaaa).

2) Nombre, denominaciérf Nombre completo del beneficiario a registrar en el catdlogo, el cual debe
razén social corresponder con el Registro Federal de Contribuyentes.

Anotar el RFC, conforme aparece en la cédula de identificacion fiscal expedida por
el a de Servicio de Administracion Tributaria (SAT) (12 posiciones para personas
morales, 13 para personas fisicas).

3) Registro Federal de
Contribuyentes (RFC)

Anotar la Clave Unica de Registro de Poblacién, (CURP) a 18 posiciones, solo

4) CURP e
personas fisicas.

5) Domicilio Anotar el domicilio completo del beneficiario sin abreviaturas.

6) Numero telefénico Anotar numero telefénico.

7) Correo electrénico Anotar el correo electrénico.

8) Nombre del

representante legal | Nombre del representante legal de la empresa, para personas morales.
de la empresa

9) Teléfono Anotar el numero telefénico.

10) Correo electrénico Anotar el correo electréonico del representante legal

Anotar nombre y firma del servidor publico que elaboré y revisé los datos
1) Nombrey firma proporcionados en el formato “Sistema de Cadenas Productivas de Nacional
Financiera”.
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FORMATO I. FORMATO DE SOLICITUD DE ALTA O BAJA DE CUENTAS BANCARIAS EN EL
CATALOGO DE BENEFICIARIOS
(Solo para licitantes adjudicados)

SE P Direccion General de Presupuesto y Recursos Financieros
i e o Solicitud de registro de beneficiarios y cuentas bancarias

albec il LG, en el Catédlogo de Beneficiarios

ADOS 4,
)
i

1
W)
\|J7

)

Con fundamento en los articulos 20 y 38 de la Ley Orgdnica de la Administracion Publica Federal; Articulos 68 fraccion Ill, 74 y 75 del
Reglamento de |a Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; Articulo 11 del Reglamento Interior de la Secretaria de
Educacién Publica, se solicita el registro como a continuacién se detalla:

UR Solicitante: Fecha:

Tipo de movimiento: Ata [ | Baja [ dd mm aaaa

Datos generales del beneficiario

Nombre, denominacién o razén soci4 |

Registro Federal de Contribuyentes: | CURP: |
Domicilio:
Calle No. Ext.
No. Int. Colonia Coédigo Postal
Alcaldia o Municipio Ciudad Entidad Federativa
No. Telefénico: | Correo Electroénico: | |

Datos de la Cuenta Bancaria

Numero de Cuenta de Cheques: | | | | | | | | | | | | No. de Sucursal: I:I:I:l:'

Banco:

Clave Bancaria Estandarizada (CLABE): | | | | | | | | | | | | | | | | | | |

Nombre exacto que aparece en Cta. Banca ria:|
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Documentacion anexa al presente formato
1. Copia del Registro Federal de Contribuyentes del beneficiario de la cuenta de cheques expedido por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.
2. Copia de la constancia de domicilio fiscal del beneficiario vigente no mayor a tres meses.

3. Para los siguientes casos de personas (documentos en copia):
a)Morales: Acta constitutiva, Poder notarial del representante legal, Estado de cuenta vigente no mayor a tres meses, Identificacion oficial con fotografia y

firma legibles.

b) Servidores publicos: Nombramiento, Identificacidn oficial con fotografia y firma legibles.

c) Fisicas: CURP validado por la Secretaria de Gobernacidn, Estado de Cuenta vigente no mayor a tres meses, Identificacion oficial con fotografia y firma
legibles.
4. Cuando se trate de Dependencias o Gobiernos de Entidades Federales: Constancia de la institucion financiera en original sobre la existencia de la cuenta de
cheques abierta a nombre del beneficiario, que incluya el No. de cuenta a 11 posiciones, asi como la Clave Bancaria Estandarizada (CLABE) con 18 posiciones,

que permita realizar transferencias electrénicas de fondos, a través de los sistemas de pagos, y Copia del contrato de la cuenta bancaria.

Cotejo que la documentacién anexa al trdmite es copia fiel de Declaro bajo protesta que los datos asentados en la presente
la original, que los datos asentados en la presente solicitud solicitud son correctos, y corresponden a la documentacion
son correctos, y corresponden a la documentacion anexa y al anexa, previamente validados con el beneficiario que recibira

beneficiario que recibird el pago el pago

Nombre y Firma del Beneficiario o su Representante Legal / Nombre y Firma Puesto, nombre y firma del Titular de la Unidad Responsable de la

del Servidor Publico Responsable en la Entidad Federativa Secretaria de Educacion Publica, o del Servidor Publico (Nivel minimo
Director de Area) autorizado por éste parasolicitar el registro de la cuenta
bancaria

Utilizar sélo

por la CBEN:I:I Proceso:| | Folio:l:l Fecha Aut:
DGPyRF
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NOMBRE O RAZON SOCIAL DEL LICITANTE: |
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FORMATO J ENCUESTA DE TRANSPARENCIA

TIPO DE PROCEDIMIENTO:

[ LA-

NUMERO DEL PROCEDIMIENTO:

| No. LA-11-MDA-01TMDAO0O01-N-7-2023

PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO O ADQUISICION DE: (Nombre del procedimiento)

|

INSTRUCCIONES: FAVOR DE CALIFICAR LOS SUPUESTOS PLANTEADOS EN ESTA ENCUESTA CON UNA “X",
SEGUN CONSIDERE.

CALIFICACION

En
En general | Totalmente
Totalmente | general
Evento en en
de acuerdo de
desacuerdo | desacuerdo
acuerdo
Junta de Aclaraciones.
Supuestos | El contenido de la CONVOCATORIA es claro para
la adquisicion del bien o bienes o contrataciéon del
servicio que se pretende realizar.
Las preguntas técnicas efectuadas en el evento,
se contestaron con claridad por el area requirente
de los bienes y/o servicios.
Presentacion de proposiciones y apertura de
proposiciones técnicas.
Supuestos | El evento se desarrollé con oportunidad, en razdén
de la cantidad de documentacién que
presentaron los licitantes.
Resolucion técnica y apertura de
proposiciones econémicas.
Supuestos | La resolucion técnica (analisis cualitativo) fue
emitida por el drea requirente de los bienes o
servicios, conforme a la CONVOCATORIA y junta
de aclaraciones del procedimiento.
En
En general | Totalmente
Totalmente | general
Evento en en
de acuerdo de
desacuerdo | desacuerdo
acuerdo
Fallo

Supuestos

En el fallo se especificaron los motivos y el
fundamento que sustenta la determinacién de
los licitantes adjudicados y los que no resultaron
adjudicados.

Generales

El acceso al inmueble fue expedito.

Todos los eventos dieron inicio en el tiempo
establecido.

Supuestos

Francisco Marquez 160, Col. Condesa, CP. 06140, Alcaldia Cuauhtémoc, CDMX. Tel: (55) 52412700

El trato que me dieron los servidores publicos de
la institucién durante la Licitacion fue respetuosa
y amable.
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Volveria a participar en otra Licitacién que emita
la institucion.

El desarrollo de la Licitacion se apegd a la
normatividad aplicable.

¢CONSIDERA USTED QUE EL PROCEDIMIENTO EN QUE PARTICIPO FUE TRANSPARENTE?

s [ o [
EN CASO DE HABER CONTESTADO QUE NO, POR FAVOR INDICAR BREVEMENTE LAS RAZONES:

SI USTED DESEA AGREGAR ALGUN COMENTARIO RESPECTO A LA LICITACION, FAVOR DE ANOTARLO
EN EL SIGUIENTE ESPACIO:

| |

Favor de entregar o enviar la presente encuesta a mas tardar dentro de los dos dias habiles siguientes de la
emision del fallo, en alguna de las siguientes opciones:
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ESCRITO 1. NOTA INFORMATIVA PARA PARTICIPANTES DE PAISES MIEMBROS DE LA
ORGANIZACION PARA LA COOPERACION Y EL DESARROLLO ECONOMICO. (OCDE).

El compromiso de México en el combate a la corrupcién ha trascendido nuestras fronteras y el ambito de
accién del gobierno federal. En el plano internacional y como miembro de la Organizacién para la
Cooperacién y el Desarrollo Econémico (OCDE) y firmante de la Convencion para combatir el cohecho de
servidores publicos extranjeros en transacciones comerciales internacionales, hemos adquirido
responsabilidades que involucran a los sectores publico, y privado.

Esta Convencién busca establecer medidas para prevenir y penalizar a las personas y a las empresas que
prometan o den gratificaciones a funcionarios publicos extranjeros que participan en transacciones
comerciales internacionales. Su objetivo es eliminar la competencia desleal y crear igualdad de
oportunidades para las empresas que compiten por las contrataciones gubernamentales.

La OCDE ha establecido mecanismos muy claros para que los paises firmantes de la Convencidén cumplan
con las recomendaciones emitidas por ésta y en el caso de México, iniciard en noviembre de 2003 una
segunda fase de evaluacién - la primera ya fue aprobada - en donde un grupo de expertos verificara, entre
otros:

O Lacompatibilidad de nuestro marco juridico con las disposiciones de la Convencion.
Q El conocimiento que tengan los sectores publico y privado de las recomendaciones de la Convencién.

El resultado de esta evaluaciéon impactara el grado de inversién otorgado a México por las agencias
calificadoras y la atraccidn de inversidon extranjera.

Las responsabilidades del sector publico se centran en:
Q Profundizar las reformas legales que inicid en 1999.

O Difundir las recomendaciones de la Convencién y las obligaciones de cada uno de los actores
comprometidos en su cumplimiento.

O Presentar casos de cohecho en proceso y concluidos (incluyendo aquéllos relacionados con lavado de
dineroy extradicion).

Las responsabilidades del sector privado contemplan:

QO Las empresas: adoptar esquemas preventivos como el establecimiento de cédigos de conducta, de
mejores practicas corporativas (controles internos, monitoreo, informacién financiera publica, auditorias
externas) y de mecanismos que prevengan el ofrecimiento y otorgamiento de recursos o bien a
servidores publicos, para obtener beneficios particulares o para la empresa.

O Los contadores publicos: realizar auditorias; no encubrir actividades ilicitas (doble contabilidad y
transacciones indebidas, como asientos contables falsificados, informes financieros fraudulentos,
transferencias sin autorizacién, acceso a los activos sin consentimiento de la gerencia); utilizar registros
contables precisos; informar a los directivos sobre conductas ilegales.

O Los abogados: promover el cumplimiento y revision de la Convencion (imprimir el caracter vinculatorio

entre éstay la legislacidon nacional); impulsar los esquemas preventivos que deben adoptar las empresas.
Las sanciones impuestas a las personas fisicas o morales (privados) y a los servidores pUblicos que incumplan
las recomendaciones de la Convencion, implican entre otras, privacion de la libertad, extradicion, decomiso
y/o embargo de dinero o bien.
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Asi mismo, es importante conocer que el pago realizado a servidores publicos extranjeros es perseguido y
castigado independientemente de que el funcionario sea acusado o no. Las investigaciones pueden iniciarse
por denuncia, pero también por otros medios, como la revisidén de la situacién patrimonial de los servidores
publicos o la identificacién de transacciones ilicitas, en el caso de las empresas.

El culpable puede ser perseguido en cualquier pais firmante de la Convencién, independientemente del lugar
donde el acto de cohecho haya sido cometido.

En la medida que estos lineamientos sean conocidos por las empresas y los servidores publicos del, pais,
estaremos contribuyendo a construir estructuras preventivas que impidan el incumplimiento de las
recomendaciones de la convencién y por tanto la comisiéon de actos de corrupcion.

Por otra parte, es de sefialar que el Cédigo Penal Federal sanciona el cohecho en los siguientes términos:

"Articulo 222

Cometen el delito de cohecho:

l. El servidor puUblico que por si, o por interpdsita persona solicite o reciba indebidamente para si o para
otro, dinero o cualquiera otra dadiva, 0 acepte una promesa, para hacer o dejar de hacer algo justo o
injusto relacionado con sus funciones, y

1. El que de manera espontanea dé u ofrezca dinero o cualquier otra dadiva a alguna de las personas
gue se mencionan en la fraccién anterior, para que cualquier servidor puUblico haga u omita un acto
justo o injusto relacionado con sus funciones.

Al que comete el delito de cohecho se le impondran las siguientes sanciones:

Cuando la cantidad o el valor de la dadiva o promesa no exceda del equivalente de quinientas veces el salario
minimo diario vigente en el Distrito Federal en el momento de cometerse el delito, o no sea valuable, se
impondran de tres meses a dos afos de prisidon, multa de treinta a trescientas veces el salario minimo diario
vigente en el Distrito Federal en el momento de cometerse el delito y destituciéon e inhabilitacién de tres
meses a dos anos desempefar otro empleo, cargo o comisidn publicos.

Cuando la cantidad o el valor de la dadiva, promesa o prestacidon exceda de quinientas veces el salario minimo
diario vigente en el Distrito Federal en el momento de cometerse el delito, se impondran de dos afos a
catorce aflos de prisién, multa de trescientas a quinientas veces el salario minimo diario vigente en el Distrito
Federal en el momento de cometerse el delito y destitucion e inhabilitacidon de dos afios a catorce afios para
desempefiar otro empleo, cargo o comisién publicos.

En ningun caso se devolvera a los responsables del delito de cohecho, el dinero o dadivas entregadas, las
mismas se aplicaran en beneficio del Estado.

Capitulo XI
Cohecho a servidores publicos extranjeros

Articulo 222 bis

Se impondréan las penas previstas en el articulo anterior al que con el propdsito de obtener o retener para si
O para otra persona ventajas indebidas en el desarrollo o conduccién de transacciones comerciales
internacionales, ofrezca, prometa o dé, por si o por interpdsita persona, dinero o cualquiera otra dadiva, ya sea
en bien o servicios:

I A un servidor publico extranjero para que gestione o se abstenga de gestionar la tramitacion o
resolucién de asuntos relacionados con las funciones inherentes a su empleo, cargo o comision;

1. A un servidor publico extranjero para llevar a cabo la tramitaciéon o resolucion de cualquier asunto
gue se encuentre fuera del ambito de las funciones inherentes a su empleo, cargo o comisién, o
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1. A cualquier persona para que acuda ante un servidor publico extranjero y le requiera o le proponga
[levar a cabo la tramitacién o resolucion de cualquier asunto relacionado con las funciones inherentes
al empleo, cargo o comisiéon de este Ultimo.

Para los efectos de este articulo se entiende por servidor publico extranjero, toda persona que ostente u
ocupe un cargo publico considerado asi por la Ley respectiva, en los érganos legislativo, ejecutivo o judicial
de un Estado extranjero, incluyendo las agencias o empresas autdnomas, independientes o de participacion
estatal, en cualquier orden o nivel de gobierno, asi como cualquier organismo u organizacién publica
internacionales.

Cuando alguno de los delitos comprendidos en este articulo se cometa en los supuestos a que se refiere el
articulo 11 de este Codigo, el juez impondra a la persona moral hasta quinientos dias multa y podra decretar
su suspension o disolucién, tomando en consideraciéon el grado de conocimiento de los érganos de
administracion respecto del cohecho en la transaccién internacional y el dafio causado o el beneficio
obtenido por la persona moral."

Pagina 95 de 98
CONVOCATORIA LA-11I-MDA-01TMDAOO1-N-7-2023
Francisco Marquez 160, Col. Condesa, CP. 06140, Alcaldia Cuauhtémoc, CDMX. Tel: (55) 52412700
www.gob.mx/inea

ANO DE o

" Francisco
VILEEA



-
EDUCACION | & sz
NACIONAL PARA
@B ® LA EDUCACION
DE LOS ADULTOS

(Hoja con membrete de la empresa).
de de 2023

Escrito 2

MANIFIESTO DE VINCULO O RELACIONES QUE DEBERAN FORMULAR LOS LICITANTES PARA LOS
PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACIONES PUBLICAS.

El prestador de servicios manifiesto (deberdn afirmar o negar) los vinculos o relaciones de
negocios, laborales, profesionales, personales o de parentesco por consanguinidad o afinidad hasta el cuarto

grado que tengan con los servidores publicos, asi como de posibles conflictos de interés.,

Lo anterior de conformidad con el APAMCPOPLPAC, asi como sus modificaciones.

NOMBRE Y FIRMA DEL LICITANTE O REPRESENTANTE LEGAL
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(Hoja con membrete de la empresa).
Escrito 3

INFORMACION CONFIDENCIAL O RESERVADA

Ciudad de Méxicoa ___de ___de 2023

INSTITUTO NACIONAL PARA LA EDUCACION DE LOS ADULTOS
PRESENTE

A nombre de mi representada y en términos de los articulos 1, 4, 12, 113, 116, y 120 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, los articulos 1, 3, 5, 9 y 11 Fraccién Xl, 110, 113 y 117 de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, y el Cuadragésimo inciso Il, de los Lineamientos
Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informaciéon, asi como la Elaboracién de
Versiones Publicas, se describe la documentacion e informacién de mi propuesta técnica y econémica, que
debe clasificarse como reservada y/o confidencial y los datos personales que requieran de su consentimiento
para su difusion, distribucidn o comercializacién en apego a lo previsto en la Constituciéon Politica de los
Estados Unidos Mexicanos.

INFORMACION RESERVADA Y/O CONFIDENCIAL

|.  Informacién Legal y Administrativa

Clasificacion
Informacioén (marque con una X)
Reservada Confidencial

I. Informacidén Técnica

Clasificacion
Informacién (marque con una X)
Reservada Confidencial

Il. Informacién Econdmica

Clasificacién
Informacién (marque con una X)
Reservada Confidencial
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INFORMACION QUE PODRA PUBLICARSE O DINFUNDIRSE

I Informacién Legal y Administrativa

Clasificacién

Informacion (marque con una X)

Reservada

Confidencial

Il.  Informacién Técnica

Clasificacién

Informacién (marque con una X)

Reservada

Confidencial

Il. Informacién Econdmica

Clasificacién

Informacién (marque con una X)

Reservada

Confidencial

Atentamente

(Nombre y Firma del Representante Legal)
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