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DE LOS ADULTOS

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA
IA-OTIMDAOO1-E90-2021

Contratacion abierta del servicio de mantenimiento a equipo de comunicaciones en
Oficinas Centrales

CONVOCATORIA

El Instituto Nacional Para la Educacién de los Adultos a quien en lo sucesivo se le denominara el INEA, en
cumplimiento a las disposiciones que establecen el articulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, y los articulos 26 fraccion Il, 26 Bis fraccién Il, 27, 28 fraccion |, 29, 40 parrafo tercero,
42 parrafos primero y tercero, 43, 45y 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, en lo sucesivo LAASSP; y demas aplicables de su Reglamento en lo sucesivo RLAASSP; asi como al
Acuerdo por el que se expide el Protocolo de Actuacién en Materia de Contrataciones Publicas,
Otorgamiento y Prdérroga de Licencias, Permisos, Autorizaciones y Concesiones en lo sucesivo
APAMCPOPLPAC, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 20 de agosto del 2015, asi como a sus
diversos que lo modifican publicados en el mismo medio de difusidn oficial los dias 19 de febrero de 2016 y
28 de febrero de 2017, y las disposiciones relativas vigentes aplicables en la materia, el INEA, convoca a los
interesados que NO se encuentren en alguno de los supuestos que se establecen en los articulos 50 y 60 de
la LAASSP, a participar en la Invitacién a cuando menos Tres Personas Nacional Electrénica IA-O1IMDAOO1-
E90-2021.
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GLOSARIO DE TERMINOS

A efectos de esta convocatoria se entendera por:

1.

10.

1.

12

13.

APAMCPOPLPAC: Acuerdo por el que se expide el Protocolo de Actuaciéon en Materia de
Contrataciones PuUblicas, Otorgamiento y Prdérroga de Licencias, Permisos, Autorizaciones y
Concesiones.

Caso Fortuito: Hecho que no puede ser previsto por ninguna inteligencia humana; o que una vez
previsto no pueda evitarse, y cuya afectacidn no pueda evitarse con los instrumentos de que
normalmente se disponga en el medio social en el que se desenvuelve, ya para prevenir el
acontecimiento o para oponerse a él y resistirlo.

CompraNet: De conformidad al articulo 2 de la LAASSP que a la letra dice “el sistema electrénico
de informacién publica gubernamental sobre adquisiciones, arrendamientos y servicios, integrado
entre otra informacién, por los programas anuales en la materia, de las dependencias y entidades;
el registro Unico de proveedores; el padrén de testigos sociales; el registro de proveedores
sancionados; las convocatorias a la Invitacidon y sus modificaciones; las Invitaciones a cuando menos
Tres Personas; las actas de las juntas de aclaraciones, del acto de presentacidén y apertura de
proposiciones y de fallo; los testimonios de los testigos sociales; los datos de los contratos y los
convenios modificatorios; las adjudicaciones directas; las resoluciones de la instancia de
inconformidad que hayan causado estado, y las notificaciones y avisos correspondientes. Dicho
sistema serd de consulta gratuita y constituird un medio por el cual se desarrollaran
procedimientos de contratacion”.

Contrato y/o Pedido: El acuerdo de voluntades para crear o transferir derechos y obligaciones, y a
través del cual se formaliza la adquisicién o arrendamiento de bienes muebles o la prestacidn de
servicios.

Convocante: El Instituto Nacional Para la Educacién de los Adultos.

Convocatoria: Documento gue establece las bases en que se desarrolla el procedimiento y en las
cuales se describen los requisitos de participacion.

DA: Departamento de Adquisiciones del INEA.
DAJ: Direccion de Asuntos Juridicos.
DCP: Departamento de Control Presupuestal del INEA

Deducciones: Son aquellas que se derivan del incumplimiento parcial o deficiente en que pudiera
incurrir el proveedor respecto a las partidas o conceptos que integran el contrato y/o pedido.

DT: Departamento de Tesoreria del INEA.

Electrénica: Participacion de los licitantes por medios remotos de comunicacién (CompraNet)
conforme a lo establecido en el articulo 26 Bis fraccion Il de la LAASSP.

Fuerza mayor: Acontecimiento inesperado y violento, ajeno a la voluntad humana y que por tanto
no puede preverse ni evitar sus consecuencias.
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INEA: Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos

IVA: Impuesto al Valor Agregado.

ISR: Impuesto Sobre la Renta.

LAASSP: Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico.

Licitante: La persona que participe en el procedimiento de Licitacién Publica Nacional o bien de
Invitaciéon a cuando menos Tres Personas.

Observador: Persona que asista a cualquiera de los actos del procedimiento, bajo la condicién de
registrar su asistencia y abstenerse de intervenir en cualquier forma en los mismos.

OIC: Organo Interno de Control en el INEA.
Penas convencionales: Son aquellas que se derivan por atraso en el cumplimiento de las fechas
pactadas para la entrega de bienes o prestacion de servicios, y sera determinada en funcidén de los

servicios no entregados oportunamente.

POBALINES: Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del INEA.

Precio conveniente: Es aquel que se determina a partir de obtener el promedio de los precios
preponderantes que resulten de las proposiciones aceptadas técnicamente en la Invitacidn, y a
éste se le resta el 40%.

Precios fijos: Se entiende por precios fijos los que no estadn sujetos a ninguna variacién y se
mantienen asi desde el momento de la presentacién y apertura de las proposiciones hasta la
entrega y facturaciéon correspondiente de los bienes o servicios.

Precio no aceptable: Es aquél que, derivado de la investigacion de mercado realizada, resulte
superior en un diez por ciento al ofertado respecto del que se observa como mediana en dicha
investigacion o en su defecto, el promedio de las ofertas presentadas en esta Invitacion.

Proveedor: La persona fisica o moral que celebre contratos y/o pedidos de adquisiciones,
arrendamientos y servicios con el INEA como resultado del presente procedimiento.

RLAASSP: Reglamento de la LAASSP.

RUPA: Registro Unico de Personas Acreditadas.

SAT: Servicio de Administracion Tributaria.

SFP: Secretaria de la Funcion Publica

SHCP: Secretaria de Hacienda y Crédito Publico

SIAF: Sistema Integral de Administracién Financiera Federal.

SPRF: Subdireccion de Presupuesto y Recursos Financieros.
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34, SRMS: Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios.
35. SRT: Subdireccion de Recursos Tecnoldgicos.

36. UAF: Unidad de Administracion y Finanzas del INEA.
37. UC: Unidad Compradora (CompraNet).

38. UMA: Unidad de Medida Actualizada
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1. DATOS GENERALES O DE IDENTIFICACION DE LA INVITACION
11. DATOS DE LA CONVOCANTE

El INEA a través de la UAF por conducto de la SRMS, con domicilio en la calle de Francisco Marquez No. 160,
colonia Condesa, C.P. 06140, Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México, en cumplimiento a las disposiciones
que establecen el articulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, y los articulos
26 fraccion Il, 26 Bis fraccion I, 27, 28 fraccién |, 29, 40 parrafo tercero, 42 parrafos primero y tercero, 43,
45y 47 de la LAASSP; y demas aplicables del RLAASSP; asi como al APAMCPOPLPAC publicado en el Diario
Oficial de la Federacioén el 20 de agosto del 2015, asi como a sus diversos que lo modifican publicados en el
mismo medio de difusiéon oficial los dias 19 de febrero de 2016 y 28 de febrero de 2017, y las disposiciones
relativas vigentes aplicables en la materia, el INEA, convoca a los interesados que NO se encuentren en
alguno de los supuestos que se establecen en los articulos 50 y 60 de la LAASSP, a participar en la Invitacion
a cuando menos Tres Personas Nacional Electréonica 1A-O1TMDAOO1-E90-2021.

En cumplimiento a lo dispuesto en la Ley Federal de Austeridad Republicana, publicada en el Diario Oficial
de la Federaciéon el 19 de noviembre de 2019 y lo sefalado en los Lineamientos en materia de Austeridad
Republicana de la Administracién Publica Federal, publicados en el Diario Oficial de la Federacién 18 de
septiembre de 2020 y de conformidad con lo establecido en el APAMCPOPLPAC publicado en el Diario
Oficial de la Federacion el 20 de agosto del 2015, asi como a sus diversos que lo modifican publicados en el
mismo medio de difusidn oficial los dias 19 de febrero de 2016y 28 de febrero de 2017, se informa lo siguiente:

El Protocolo de Actuacion en Materia de Contrataciones Publicas, Otorgamiento y Prérroga de
Licencias, Permisos, Autorizaciones y Concesiones se encuentra en el portal de la Ventanilla Unica
Nacional (gob.mx), a través de la liga www.gob.mx/sfp

Podran realizarse quejas a través del Sistema Integral de Quejas y Denuncias Ciudadanas, establecido
mediante Acuerdo Publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 09 de diciembre de 2015.

Con fundamento en el articulo 26 de la LAASSP, ninguna de las condiciones contenidas en la presente
Convocatoria, asi como en las proposiciones presentadas por los licitantes estas no podran ser
negociadas.

1.2. MEDIO QUE UTILIZARA LA INVITACION Y CARACTER DE LA MISMA

Con fundamento en lo que establece el articulo 26 Bis fraccién Il de la LAASSP, la presente Invitacion sera
Electrénica, por lo cual los licitantes solo podran presentar sus proposiciones a través de CompraNet.

Participacion por medios remotos de comunicaciéon electrénica:

La participacion por medios remotos de comunicacion electrénica, se hard conforme al Acuerdo por el que
se establecen las disposiciones que se deberan observar para la utilizacién del Sistema Electrénico de
Informacién Publica Gubernamental denominado CompraNet, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el dia 28 de junio del afio 20T11.

Las proposiciones deberan ser enviadas a través de CompraNet disponible en |la pagina de la SHCP. Dicho
sistema generara el sobre con las proposiciones mediante el uso de tecnologias que resguardan la
confidencialidad de la informacién, de tal forma que sea inviolable.

Los licitantes deberan concluir el envio de éstas y contar con el acuse de recibo electrénico que emita el
Sistema CompraNet.
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Conforme a lo dispuesto en el articulo 28 fraccion | de la LAASSP, el presente procedimiento de Invitacion es
de caracter Nacional en la cual podran participar personas fisicas y/o morales de nacionalidad mexicana.

1.3. NUMERO DE CONVOCATORIA

A la presente Convocatoria el Sistema CompraNet le asignd el niumero de identificacion I1A-O1TIMDAOO1-E90-
2021.

1.4. EJERCICIO FISCAL Y DISPONIBILIDAD PRESUPUESTARIA

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 25 de la LAASSP, |la Convocante cuenta con disponibilidad
presupuestaria en el presente ejercicio fiscal.

1.5. VIGENCIA DEL CONTRATO Y/O PEDIDO

La vigencia del contrato y/o pedido serd a partir de su firma y hasta el 20 de diciembre de 2021.
1.6. VIGENCIA DEL SERVICIO

La vigencia del servicio sera a partir de la notificaciéon del fallo y hasta el 20 de diciembre de 2021.
1.7. IDIOMA EN EL QUE SE PRESENTARAN LAS PROPOSICIONES

Las proposiciones invariablemente deberan presentarse en idioma espafol, asi como todos y cada uno de
los documentos (manuales, instructivos y/o folletos) que acomparien la proposicién y en el ANEXO 1. (Anexo
Técnico) y APENDICE 1 (RELACION DE EQUIPOS), de la presente Convocatoria, en caso de que no se cuente
con los documentos en dicho idioma, estos seran acompafados con su traducciéon simple al espafiol.

1.8. DECLARACION CON FALSEDAD Y COMBATE AL COHECHO.

Se hace saber a los licitantes que en caso de declarar con falsedad o infringir de alguna forma la LAASSP,
seran sancionados por la SFP, con una multa econémica que sera calculada en UMA vigente, elevado al mes,
en la fecha de la infraccidon, ademas de la inhabilitacidon para participar en procedimientos y contratar con
las Dependencias y Entidades de la Administracién Publica Federal que serd de 3 meses hasta 5 anos, de
conformidad con los articulos 59 y 60 de la LAASSP.

México, como Miembro de la Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Econdmicos (OCDE) y
firmante de la Convencién para combatir el cohecho de Servidores PuUblicos Extranjeros en Transacciones
Comerciales Internacionales (Convencién Anticorrupcioén) ha adquirido responsabilidades que involucran a
los sectores publico y privado, y por ello se ha comprometido a difundir sus Lineamientos y asegurar que
tanto el sector publico como el privado, conozcan los lineamientos de la Convencién. Escrito 1, solo es de
caracter informativo y no serd necesario su inclusién en la proposicion técnica y econdémica.

1.9. ELABORACION DEL MANIFIESTO DE VINCULO O RELACIONES QUE DEBERAN FORMULAR LOS
LICITANTES PARA LOS PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACIONES PUBLICAS.

Todos los licitantes que participan en este procedimiento deberdn formular el manifiesto de vinculo o
relaciones que se encuentra en la direccidn electrénica https;/manifiesto.funcionpublica.gob.mx/SMP-
web/loginPage,jsf el cual deberé elaborar y actualizar con la fecha del presente procedimiento o presentar
el escrito 2.
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En dicho manifiesto deberan afirmar o negar los vinculos o relaciones de negocios, laborales, profesionales,
personales o de parentesco por consanguinidad o afinidad hasta el cuarto grado que tengan con los
servidores publicos, asi como de posibles conflictos de interés, lo anterior de conformidad con el
APAMCPOPLPAC, publicado en el Diario Oficial de la Federacién, el 20 de agosto de 2015, asi como sus
modificaciones de fecha 19 de febrero de 2016 y 28 de febrero de 2017.

1.10. ELABORACION DEL MANIFIESTO QUE DEBERA PRESENTAR EL LICITANTE ADJUDICADO
CONFORME AL ARTICULO 49 FRACCION IX DE LA LEY GENERAL DE RESPONSABILIDADES
ADMINISTRATIVAS.

El licitante adjudicado deberd presentar por escrito manifestaciéon bajo protesta de decir verdad que no
desempefia empleo, cargo o comisiéon en el servicio publico o, en su caso, que, a pesar de desempefarlo, con
la formalizacion del pedido correspondiente no se actualiza un Conflicto de Interés. Las manifestaciones
respectivas deberdn constar por escrito y hacerse del conocimiento del OIC, previo a la celebracién del acto
en cuestion. En caso de que el contratista sea persona moral, dichas manifestaciones deberan presentarse
respecto a los socios o accionistas que ejerzan control sobre la sociedad. Escrito 3.

1.11. INFORMACION CONFIDENCIAL E INFORMACION PUBLICA.

En términos de los articulos 1, 4, 12, 23, 113, 116, y 120 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica; 1, 3, 5,9 y 11 Fraccién Xl, 110, 113 y 117 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, y demas correlativos y el Cuadragésimo inciso Il, de los Lineamientos Generales en
Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacidn, asi como la Elaboraciéon de Versiones Publicas,
los licitantes deberdn presentar un escrito, Escrito 4, en la cual informaran a la Convocante, sobre aquella
gue consideran clasificada como reservada o confidencial y los datos personales que requieran de su
consentimiento para su difusion, distribuciéon o comercializacién en apego a lo previsto en la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

En caso de no presentar el Escrito 4, se considerard que no existe objecién por publicar cualquier dato o
informacion personal que los relacione durante el procedimiento de contratacion, y en su caso, con motivo
de la formalizacién del contrato y/o pedido, siempre y cuando no se contravengan los citados Lineamientos
y los Lineamientos de Proteccidn de Datos Personales y las Leyes de la materia.

2. OBIJETO Y ALCANCE DE LA INVITACION
2.1. OBJETO

Contratacion abierta del servicio de mantenimiento a equipo de comunicaciones en Oficinas Centrales, se
realizard conforme a los alcances, caracteristicas y especificaciones técnicas establecidas en el ANEXO 1.
(Anexo Técnico) y APENDICE 1 (RELACION DE EQUIPOS), los cuales forman parte integrante de la presente
Convocatoria.

2.2. PARTIDAS QUE INTEGRAN LA INVITACION
El presente procedimiento consta de una partida, y se adjudicard por partida completa al licitante, que
debera asegurar al INEA, la prestacion del 100% del servicio descrito en el ANEXO 1. (Anexo Técnico) y
APENDICE 1 (RELACION DE EQUIPOS).

2.3. TIPO DE CONTRATO Y/O PEDIDO
Con fundamento en los Articulos 45 y 47 de la LAASSP, 81y 85 del RLAASSP, el contrato y/o pedido que se
derive de la presente contratacién sera abierto.
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2.4. FORMA DE ADJUDICACION
La presente Invitacion serd adjudicada al licitante que garantice el cumplimiento de las condiciones
solicitadas en la presente Convocatoria y en el ANEXO 1. (Anexo Técnico) y APENDICE 1 (RELACION DE
EQUIPOS), asegurando al INEA la prestacion del 100% del servicio solicitado y las mejores condiciones en

cuanto a calidad del servicio, precio, financiamiento, oportunidad, optimizacidn, y redna las condiciones
legales, técnicas y econdmicas requeridas por el INEA.

2.5. MODELO DE CONTRATO Y/O PEDIDO

El Modelo de contrato y/o pedido de la presente Convocatoria, cumple con el contenido indicado en el
articulo 45 de la LAASSP y forma parte integrante de la presente Convocatoria como ANEXO 2 “MODELO DE
CoNTRATO Y/0 PEDIDO".

En caso de discrepancia entre el modelo de contrato y/o pedido de la presente Convocatoria, prevalecera lo
establecido en esta Ultima, de acuerdo con el articulo 81 del RLAASSP.

3. FORMAY TERMINOS QUE REGIRAN LOS DIVERSOS ACTOS DE ESTE PROCEDIMIENTO

3.1. CALENDARIO DE ACTOS Y LUGAR DONDE SE DESARROLLARAN

Evento Fecha y Hora Lugar donde se llevara a cabo el acto.

https://compranet.hacienda.gob.mx/web/login.html y
1/10/2021 https://www.gob.mx/inea/documentos/itp-
inea?idiom=es

Fecha de publicaciéon en CompraNet
y en el portal Institucional

14/10/2021

Junta de aclaraciones a las 13:00 horas.

A través del Sistema de CompraNet, Sala de
Presentacién y apertura de 18/10/2021 Adquisiciones, ubicada en Francisco Marquez No.160,
proposiciones a las 13:00 horas. primer piSO, sala de AquiSiCiOneS, colonia Condesa, C.P.
06140, Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México.

22/10/2021

Fecha de fallo a las 13:00 horas.

Firma del instrumento juridico Dentro de los 15 dias naturales posteriores a la notificacion del fallo.

Derivado del Aviso por el que se da a conocer la Declaratoria de Emergencia Sanitaria por causa de fuerza
mayor del Consejo de Salud de la Ciudad de México, en concordancia con la emergencia sanitaria declarada
por el Consejo de Salubridad General, para controlar, mitigar y evitar la propagaciéon del COVID-19, en cuyo
ordinal Cuarto establece que seran asumidas las acciones establecidas en la Declaratoria de Emergencia
Nacional del Consejo de Salubridad General del Gobierno de México, la cual prevalece a la fecha de la
publicacién de ésta convocatoria, existe una imposibilidad para la asistencia presencial de cualquier persona
distinta al licitante que desee participar en calidad de observador.

En caso de que concluya la contingencia y de prevalecer vigente alguno de los actos referidos en lineas
anteriores, podra asistir cualquier persona que manifieste su interés de estar presente en dichos actos, bajo
la condicién de que deberan registrar su asistencia y abstenerse de intervenir de cualquier forma en los
mismos. Igualmente, podran asistir representantes de las Camaras, Colegios o Asociaciones Profesionales u
otras Organizaciones no Gubernamentales.
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Los representantes de los licitantes que ingresen a las instalaciones antes mencionadas, deberan cumplir
con las medidas de seguridad implantadas por el INEA, el no apegarse a su cumplimiento, no le serd
permitido el acceso al inmueble.

3.1.1. JUNTADE ACLARACIONES

Con fundamento en el articulo 33 Bis de la LAASSP y con el objeto de atender las dudas y planteamientos
de los interesados en participar en el presente procedimiento, el INEA celebrard al menos una junta de
aclaraciones, siendo optativa para los interesados.

En caso de determinarse que habra recesos y se celebre otra o mas juntas de aclaraciones, se hara constar
en el acta respectiva especificando hora, lugar y fecha de su celebracion.

Las personas que pretendan solicitar aclaraciones a los aspectos contenidos en esta Convocatoria, deberan
presentar un escrito en el que expresen su interés en participar en la presente Invitacién, por si o en
representacion de un tercero; y deberdn manifestar el nombre, domicilio, Registro Federal de
Contribuyentes, teléfonos del interesado y, en su caso, el del representante legal.

Los licitantes que formulen solicitudes de aclaracién, deberdn enviarlas a través de CompraNet y deberan
adjuntar una version electrénica en formato Word, mismas que podran ser enviadas a partir de la publicaciéon
de la Convocatoria y a mas tardar 24 horas antes a la fecha y hora establecida para la junta de aclaraciones.

Con fundamento en el articulo 45 sexto parrafo del RLAASSP, las solicitudes de aclaraciéon deberan
plantearse de manera concisay estar directamente vinculadas con los puntos contenidos en la convocatoria
a la Invitacién, indicando el numeral o punto especifico con el cual se relaciona. Las solicitudes que no
cumplan con los requisitos sefalados, podran ser desechadas por la Convocante, asi mismo se deberan
agrupar por temas técnicos y administrativos para su analisis y respuesta.

La Convocante abrira la béveda de CompraNet, 24 horas previas a la fecha de la celebracién de la junta de
aclaraciones para verificar si llegaron preguntas y el escrito en el que expresen su interés en participar en la
Invitacion, por si o en representacion de un tercero.

El dia de la celebracién de la junta de aclaraciones se volverd a abrir la bdéveda para verificar si llegaron
preguntas posteriores a la hora de la apertura de la béveda indicada en el parrafo anterior, las cuales no seran
contestadas al no cumplir con el tiempo estipulado en el articulo 33 Bis de la LAASSP y solamente se
responderan las solicitudes de aclaracién que hayan llegado por CompraNet y que se hayan recibido en el
tiempo y forma establecidos con anterioridad.

Con fundamento en el articulo 46 del RLAASSP fraccidn I, la Convocante procederd a enviar, a través de
CompraNet, las contestaciones a las solicitudes de aclaracidn recibidas, a partir de la hora y fecha sefaladas
en el apartado 3.1 “CALENDARIO DE ACTOS Y LUGAR DONDE SE DESARROLLARAN", de la presente Convocatoria, quien
preside el acto informara a los licitantes si éstas serdan enviadas en ese momento o si se suspenderd la sesiéon
para reanudarla en hora o fecha posterior a efecto de que las respuestas sean remitidas, con el envio de las
respuestas la Convocante informara a los licitantes, el plazo que éstos tendran para formular las preguntas
que consideren necesarias en relacién con las respuestas remitidas. Dicho plazo no podra ser inferior a seis
ni superior a cuarenta y ocho horas. Una vez recibidas las preguntas, la Convocante informard a los licitantes
el plazo maximo en el que enviara las contestaciones correspondientes.

De conformidad con lo establecido en el articulo 33 de la LAASSP, las precisiones formuladas por el INEA, las
preguntas realizadas por los licitantes y las respuestas del INEA derivadas de esta junta se asentaran en el
acta respectiva y formaran parte de la Convocatoria de la Invitaciéon, y deberan ser considerada por los
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licitantes en la elaboracion de su proposicidn; al término del acto se levantara el acta correspondiente, la cual
sera firmada por los presentes, asi mismo se les entregara copia simple de la misma y de los anexos que se
deriven de ésta. La falta de firma de algun licitante no invalidard su contenido y efectos, poniéndose a partir
de esa fecha a disposicion de los que no hayan asistido, para efectos de su notificacién; asimismo, podran ser
consultados en CompraNet, en la direccion electronica https://compranet.hacienda.gob.mx.

3.1.2. PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES

La SHCP operara y se encargara del sistema de certificacion de los medios de identificacion electronica que
utilicen las dependencias, entidades o los licitantes y serd responsable de ejercer el control de estos medios,
salvaguardando la confidencialidad de la informacion que se remita por esta via.

Las proposiciones seran presentadas via CompraNet deberdn ser firmadas electréonicamente; las cuales
produciran los mismos efectos que las leyes otorgan a los documentos correspondientes y, en consecuencia,
tendran el mismo valor probatorio en cumplimiento a los articulos 27 dltimo parrafo de la LAASSP, 50 del
RLAASSP, asi como los numerales 14 y 16 del Acuerdo por el que se establecen las disposiciones que se
deberdn observar para la utilizaciéon del Sistema Electrénico de Informacién Publica Gubernamental
denominado CompraNet, publicadas en el Diario Oficial de la Federacion el 28 de junio de 2011, y la guia de
envio de proposiciones electrénicas en CompraNet.

Las proposiciones deberdn elaborarse conforme a lo sefialado en esta Convocatoria en formatos Word, Excel,
Pdf o, en su caso, utilizar archivos de imagen tipo jpg.

Preferentemente, identificardn cada una de las paginas que integran las proposiciones con los datos
siguientes: clave del Registro Federal de Contribuyentes, nUmero de Invitacién y niumero de pagina, cuando
ello técnicamente sea posible.

a) El servidor publico del INEA facultado para presidir el acto, declarara su inicio y sera la Unica persona
facultada para tomar todas las decisiones durante su realizacién.

b) Se informara y presentard a los servidores publicos participantes, los licitantes que presentaron
propuesta.

c) Unavez iniciado el acto se ingresard a CompraNet para verificar el envio de proposiciones por medios
remotos de comunicacion electrénica.

d) Se verificara si algun licitante se encuentra inhabilitado por resolucién de la SFP, en caso afirmativo no
se recibird su proposicién con fundamento en la fraccion IV del articulo 50 de la LAASSP.

e) Se procederaa la apertura de los sobres generados mediante el sistema, en el supuesto de que durante
el acto de presentacion y apertura de proposiciones, por causas ajenas a la voluntad de la SHCP o de la
Convocante, no sea posible abrir los sobres que contengan las proposiciones enviadas por CompraNet,
el acto se reanudara a partir de que se restablezcan las condiciones que dieron origen a la interrupcion,
salvo lo previsto en el numeral 29 del Acuerdo por el que se establecen las disposiciones que se deberan
observar para la utilizacion del Sistema Electréonico de Informaciéon Publica Gubernamental
denominado CompraNet.

29.- Las dependencias y entidades, a través de la Unidad Comypradora, recabaran de los licitantes su
aceptacion de que se tendran como nho presentadas sus proposiciones y, en su caso, la
documentacion requerida por la Unidad Compradora, cuando el archivo electronico en el que se
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contengan las proposiciones y/o demds informacion no pueda abrirse por tener algun virus
informatico o por cualquier otra causa ajena a las dependencias o entidad.

f) De acuerdo con lo sefalado en el articulo 48 del RLAASSP, se hara constar la documentacion
presentada por los licitantes, en este acto no se llevara a cabo la evaluaciéon y analisis de su contenido,
por lo que en términos de la fraccion Il del mencionado articulo, no se podrd desechar ninguna
proposicion.

g) EIINEA conforme al articulo 35 fraccion Il de la LAASSP, levantara el acta correspondiente que servira
de constancia de la celebracién del acto de presentacion y apertura de proposiciones, se hara constar el
importe total por partida de las proposiciones presentadas, por cada licitante, asi mismo se sefhalara
lugar, fechay hora en que se dard a conocer el fallo de la Invitacion. El acta serad firmada por los asistentes,
a los cuales se les entregard copia simple de la misma.

h) El acta correspondiente al acto de presentacién y apertura de proposiciones, se difundird a través de
CompraNet al concluir el mismo, para efectos de su notificacién en términos de lo dispuesto en el ultimo
parrafo del articulo 37 Bis de la LAASSP.

3.1.3. COMUNICACION DEL FALLO.

La fecha del fallo se efectuara a la horay en el lugar sefialado en el apartado 3.1. “CALENDARIO DE ACTOS Y LUGAR
DONDE SE DESARROLLARAN", de |a presente Convocatoria, se llevara a cabo conforme lo siguiente:

a) Elservidor publico del INEA facultado para presidir el fallo, declarara el inicio del acto.

b) Sedardaconocerelfallode laInvitacidn a los licitantes registrados, servidores publicos y a todas aquellas
personas asistentes, el cual contendra la informacioén referida en el articulo 37 de la LAASSP.

c) Selevantaraelactacorrespondiente a la celebraciéon del acto de fallo de la Invitacidon. El acta serd firmada
por los presentes, asi mismo se les entregara copia simple del acta y en su caso, de los anexos
correspondientes.

A los licitantes que no hayan asistido a la junta publica se les enviard un aviso a través de CompraNet
informandoles que el acta correspondiente a la celebracién del acto de fallo se encuentra a su disposicién
en ese sistema.

Al finalizar cada acto (Junta(s) de aclaraciones, Presentacion y Apertura de Proposiciones y Notificacion de
Fallo) se pondra una copia del acta correspondiente, para efectos de notificacion y a disposiciéon para
consulta de los licitantes por un término no menor de cinco dias habiles posteriores a cada acto, en el
pizarrén de avisos del DA ubicado en Francisco Marquez No.160, planta baja, colonia Condesa, C.P. 06140,
Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México, siendo responsabilidad exclusiva de los licitantes acudir a enterarse
de su contenido, ubicado en el domicilio antes citado, durante el mismo plazo sefalado anteriormente, de
09:00 a 14:00 horas en dias habiles.

Asi mismo, las actas correspondientes se difundirdn en CompraNet. Este procedimiento sustituye a la
notificacion personal.

Los licitantes deberan presentar sus proposiciones por medios remotos de comunicacion electronica y
aceptardn que se tendrdn por notificados de las actas que se levanten, cuando éstas se encuentren a su
disposicion a través del sistema CompraNet, en la direccion electrénica
https://compranet.hacienda.gob.mx, a mas tardar el dia habil siguiente en que se celebre cada evnto.
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3.1.4. FIRMA DEL INSTRUMENTO JURIDICO

Previamente a la firma del instrumento juridico, el licitante adjudicado debera presentar dentro de los 3 (tres)
dias habiles posteriores a la Notificacion del fallo para el INEA, en el DA ubicado en Francisco Marquez No.160,
piso 1, colonia Condesa, C.P. 06140, Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México, la documentacidén que se enlista
a continuacioén en original para cotejo y 2 (Dos) copias tamafo carta:

DOCUMENTACION

Cédula del Registro Federal de Contribuyentes. (R.F.C.), expedido por |la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico.

Escritura publica en la que conste que fue constituida conforme a las Leyes Mexicanas y que tiene
su domicilio en el Territorio Nacional con la constancia de inscripcién en el Registro Publico de
Comercio y en su caso sus reformas o modificaciones que haya sufrido, siendo que el objeto del
mismo este directamente relacionado con el servicio objeto de la contratacién y que contenga el
poder que se otorgue al Representante Legal, para la celebraciéon de actos de administracién o
poder especial para suscribir instrumento juridicos o contratos y/o pedidos, o bien, para llevar a cabo
todos los tramites derivados de procedimientos o adjudicacién en el Gobierno Federal o su
equivalente.

Identificacion oficial vigente con fotografia del Representante Legal o Apoderado.

Comprobante de Domicilio (actualizado no mayor a tres meses).

Catalogo de beneficiario, adjuntando copia de un Estado de Cuenta.

Instrumento Notarial con el cual el Representante Legal o Apoderado acredite su personalidad.

Tratdandose de persona fisica, copia certificada del acta de nacimiento o, en su caso, carta de
naturalizaciéon respectiva, expedida por la autoridad competente, copia del CURP, asi como la
documentacién con la que acredite tener su domicilio legal en el Territorio Nacional.

En el caso de que el licitante adjudicado, se encuentre registrado en el RUPA, solo podra presentar el nUmero
de registro que hayan obtenido y los documentos que no estén en dicho Registro.

En cumplimiento al articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacidn y de conformidad con la regla 2.1.31,, de
la Resolucion Misceldnea Fiscal para el afio 2021 (publicada en el Diario Oficial de la Federacion el dia 29 de
diciembre de 2020), el licitante adjudicado, por monto superior a $300,000.00 (Trescientos Mil Pesos 00/100
MN), antes del IVA, deberd presentar en el DA del INEA dentro de los tres dias habiles posteriores al fallo
el documento vigente expedido por el SAT, en el que se emita la opinién positiva del cumplimiento de
obligaciones fiscales en términos de lo dispuesto por la Regla 2.1.39., en el que se evidencie la opinidn positiva
del cumplimiento de sus obligaciones fiscales, asimismo, los contribuyentes que no estén obligados a
presentar total o parcialmente la declaracién anual del ISR, deberan realizar su solicitud de opmlo al SAT
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ante la Administraciéon Local de Servicios al Contribuyente que corresponda al domicilio de la SHCP. Por otro
lado, las personas fisicas o morales residentes en el extranjero que resulten adjudicadas y que no estén
obligadas a presentar la solicitud de inscripcidon en el Registro Publico de Contribuyentes o declaraciones
periédicas en México, deberan apegarse al procedimiento indicado en la misma regla 2.1.31. de la Resolucion
Miscelanea Fiscal para el afio 2021.

Quien estando obligado no presente el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en sentido positivo, el
INEA se abstendrda de formalizar el instrumento juridico correspondiente.

Asimismo, y en cumplimiento al articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federaciéon y de conformidad con el
Acuerdo ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR y su Anexo Unico publicado en el Diario Oficial de la Federacién el
27 de febrero de 2015 y modificado el dia 3 de abril del 2015 publicada en el citado Diario, por los cuales el
Consejo Técnico del Instituto Mexicano del Seguro Social aprobé las Reglas para la obtencidn de la opinién
de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de Seguridad Social, el licitante adjudicado por un
monto superior a $300,000.00 (Trescientos Mil Pesos 00/100 M.N.), antes del IVA, dentro de los tres dias
habiles posteriores al fallo, documento expedido por el Instituto Mexicano del Seguro Social en el que
emita opinidén positiva respecto al cumplimiento de sus obligaciones fiscales en materia de seguridad social.

Si no presenta el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en sentido positivo en materia de seguridad
social la Convocante se abstendrd de formalizar el instrumento juridico correspondiente, salvo en el caso
gue no sea aplicable.

La firma del instrumento juridico se llevara a cabo dentro de los 15 dias naturales posteriores a la notificacion
delfalloen el DA del INEA, ubicado en Francisco Marquez No. 160, piso 1, colonia Condesa, C.P. 06140, Alcaldia
Cuauhtémoc, Ciudad de México, dentro del horario de 9:00 a 14:00 horas.

Conforme a lo establecido en el Ultimo parrafo del articulo 46 de la LAASSP, los derechos y obligaciones que
se deriven del instrumento juridico respectivo, no podran ser transferidos por el licitante adjudicado en favor
de cualquier otra persona, con excepcion de los derechos de cobro, en cuyo caso se deberad contar con el
consentimiento del INEA.

3.2. RECEPCION DE PROPOSICIONES ViA SERVICIO POSTAL O MENSAJERIA

Para el presente procedimiento NO se recibirdn proposiciones enviadas a través de servicio postal o de
mensajeria.

3.3. VIGENCIA DE LAS PROPOSICIONES

Una vez recibidas las proposiciones en la fecha, hora y lugar establecidos, éstas no podran retirarse o dejarse
sin efecto, por lo que se consideraran vigentes dentro del procedimiento hasta su conclusién.

3.4. PROPOSICION UNICA POR LICITANTE
Los licitantes deberdn cotizar el servicio solicitado y solo se aceptara una proposiciéon por licitante.
3.5. PRESENTACION DE DOCUMENTACION
Los licitantes deberan presentar sus proposiciones via electrdnica a través de CompraNet, enviando por ese

mismo medio la documentacién que conforma las proposiciones técnica, econdmicay documentacion legal
administrativa o cualquier otro documento que forme parte de su proposicién.
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3.6. ACREDITACION DE EXISTENCIA LEGAL

Los licitantes deberan de acreditar su existencia legal y en su caso el de la personalidad juridica de su
Representante Legal, Apoderado Legal o persona facultada para ello, para cumplir con la informacién
requerida, podra elaborarse tomando como modelo el Formato D “Acreditacién de Personalidad Juridica”
de la presente Convocatoria.

3.7. PARTE O PARTES DE LAS PROPOSICIONES QUE SE RUBRICARAN EN EL ACTO DE
PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES

Por tratarse de un procedimiento de contratacion electrénico conforme a lo sefialado por el articulo 26 Bis
fraccion |l LAASSP, la Convocante establece que atendiendo lo dispuesto por el apartado Medidas
especificas para reducir los gastos de operacién, Articulo Décimo Primero del DECRETO que establece las
medidas para el uso eficiente, transparente y eficaz de los recursos publicos, y las acciones de disciplina
presupuestaria en el ejercicio del gasto publico, asi como para la modernizacién de la Administracién Publica
Federal, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 10 de diciembre de 2012 "y sus reformas”, la
Convocante podrd no imprimir la documentacién presentada por los licitantes; haciéndose constar los
archivos que cada licitante presente, mismos que se guardaran en medios de almacenamiento magnético
(CD’'s) y que quedardn resguardados en el expediente de la contratacion.

De conformidad con el articulo 35 fraccion Il de la LAASSP, quien presida el acto de presentacion y apertura
de proposiciones, rubricara los documentos o0 medios de almacenamiento magnético (CD’s) que contengan
las proposiciones técnicas y econdmicas presentadas por los licitantes.

3.8. INDICACIONES RELATIVAS AL FALLO Y FIRMA DEL CONTRATO Y/O PEDIDO

La fecha del acto de notificacién de fallo y la firma del contrato y/o pedido se efectuara conforme a lo
sefalado en apartado 3.1 “CALENDARIO DE ACTOS Y LUGAR DONDE SE DESARROLLARAN" de esta Convocatoria.

3.9. GARANTIA
3.9.1. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 48 fraccion Iy Ultimo parrafo, 49 fraccion Il, de la LAASSP
y 81 fraccién Il y 103 fraccién | del RLAASSP; para garantizar el cumplimiento del contrato y/o pedido, el
licitante adjudicado se obliga a garantizar el cumplimiento de las obligaciones derivadas de los
instrumentos juridicos correspondientes y calidad de los servicios prestados, mediante fianza o cualquiera
de las formas establecidas en los articulos 48 de la Ley de Tesoreria de la Federaciéon y 79 del Reglamento
de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, por un importe equivalente a un 10 % (diez
por ciento) del monto méaximo adjudicado antes de IVA en favor del INEA, a mas tardar dentro de los 10
(diez) dias naturales siguientes a la firma de los documentos juridicos correspondientes, con los siguientes
instrumentos:

En caso de que el licitante adjudicado opte por garantizar ante la convocante con fianza esta tendra caracter
de divisible, expedida por Institucion autorizada por la SHCP, para garantizar el cumplimiento del contrato
y/o pedido, en la moneda de las proposiciones y por el 10% del importe total del contrato y/o pedido sin incluir
el IVA, la fianza debera cumplir con lo siguiente:

1. Afavor de la convocante.
2. Laindicacién del importe total garantizado con ndmero y letra.
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3. Referencia de que la fianza se otorga atendiendo a todas las estipulaciones contenidas en el contrato
y/o pedido.

4. La informacién correspondiente al nimero de contrato y/o pedido, su fecha de firma, asi como la
especificacion de las obligaciones garantizadas.

5. El sefialamiento de la denominacién o nombre del licitante adjudicado.

6. La condiciéon de que la vigencia de la fianza deberd quedar abierta para permitir que cumpla con su
objetivo, de forma tal que no podré establecerse plazo alguno que limite su vigencia, lo cual no debe
confundirse con el plazo para el cumplimiento de las obligaciones del contrato y/o pedido.

7. Sefalar el nUmero de procedimiento de CompraNet, asi como también el objeto del servicio.

La pdliza de fianza deberad contener el siguiente texto:

v Esta garantia permanecera vigente durante el cumplimiento de la obligacién que garantice y
continuara vigente en caso de que la convocante otorgue prérrogas o esperas al proveedor o fiado
para el cumplimiento de sus obligaciones, asi como durante la substanciacién de todos los recursos
legales o juicios que se interpongan en relacién con éste y hasta que se dicte resolucidn definitiva
por autoridad competente que quede firme; salvo que las partes se otorguen el finiquito, de forma
tal que su vigencia no podrd acotarse en razdén del plazo de ejecucion del contrato y/o pedido
principal o fuente de las obligaciones, o cualquier otra circunstancia.

v' La Institucién de Fianzas acepta expresamente someterse al procedimiento de ejecucion
establecido en los articulos 279 y 280 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas para la
efectividad de la presente garantia, procedimiento al que también se sujetara para el caso de cobro
de intereses, por pago extemporaneo del importe de la pdliza de fianza requerida.

v Asimismo, esta fianza cubre defectos, asi como cualquier otra responsabilidad en que hubiere
incurrido el proveedor, en los términos sefialados en la Invitacion, en el contrato y/o pedido
respectivo y el Cédigo Civil Federal.

v Que, para cancelar la fianza, serd requisito contar con la constancia de cumplimiento total de las
obligaciones contractuales, a través de la manifestacion expresa y por escrito de la convocante.

Para el caso de que el licitante adjudicado, opte por garantizar el cumplimiento del contrato y/o pedido,
mediante cheque de caja o cheque certificado, debera de anexar junto con éste, carta compromiso dirigida
a la convocante donde se establezca lo siguiente:

Declaracion de que la garantia de cumplimiento del contrato y/o pedido se constituye por la cantidad de
Ky (letra), en moneda nacional, a favor del Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos,
para garantizar por (nombre y direccion de la persona moral que se obliga), el fiel y exacto cumplimiento de
las obligaciones contenidas en el contrato y/o pedido nimero________ defecha___________, con un monto
total de antes de I.V.A., que tiene por objeto la contratacion de los servicios especificados en e/l
contrato y/o pedido, derivado de la convocatoria de la Invitacion a cuando menos Tres Personas Nacional
Electronica a , ndmero de identificacion del procedimiento en CompraNet IA-OTTMDAOOI-E90-202],

Con fundamento en los articulos 47 de la Ley de Tesoreria de la Federacion y 70 del Reglamento de la Ley
de Tesoreria de la Federacion, el licitante adjudicado deberd hacer entrega de la fianza mediante escrito en
el cual ofrece y exhibe la garantia consistente en tipo y nUmero correspondiente. Lo anterior dentro de los
diez dias naturales posteriores a partir de la suscripcién del contrato y/o pedido correspondiente.

De no cumplir con dicha entrega de la fianza, el INEA podra rescindir el instrumento juridico
correspondiente y remitir el asunto al OIC en la dependencia para que determine si se aplican las sanciones
estipuladas en el articulo 60 fraccion Il de la LAASSP.
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Se hara efectiva la garantia de cumplimiento del contrato y/o pedido en caso de que se incumpla con
cualquiera de los términos pactados en el mismo.

Esta garantia quedara en custodia del DT de la convocante, hasta la fecha del cumplimiento total de las
obligaciones contraidas.

La garantia de cumplimiento sera divisible, considerando el tipo de obligaciones originadas por el servicio
descrito en el ANEXO 1. (Anexo Técnico) y APENDICE 1 (RELACION DE EQUIPOS).

En caso de incremento al monto de los instrumentos juridicos respectivos o modificacidn al plazo, el licitante
adjudicado se obliga a entregar a el INEA de conformidad con el dltimo parrafo del articulo 91 del RLAASSP,
los documentos modificatorios o endosos correspondientes, debiendo contener en el documento la
estipulacién de que se otorga de manera conjunta, solidaria e inseparable de la garantia otorgada
inicialmente.

Dicha garantia se entregard en la siguiente direcciéon: DA ubicado en Francisco Marquez No.160, piso 1,
colonia Condesa, C.P. 06140, Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México, de 9:00 a 14:00 horas en dias habiles.

Lo anterior atendiendo a las “Disposiciones Generales a que se sujetaran las garantias otorgadas a favor del
Gobierno Federal para el cumplimiento de obligaciones distintas de las fiscales que constituyen las
dependencias y entidades en los actos y contratos que celebren”, publicadas en el Diario Oficial de la
Federacién el dia 8 de septiembre de 2015, el INEA a través del DA procederd a emitir el oficio
correspondiente con la calificacidn, aceptacién o rechazo de la garantia.

El tramite de liberacién de garantia se realizara a través del DA ubicado en Francisco Marquez No.160, piso
1, colonia Condesa, C.P. 06140, Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México. Teléfono 5241-27-00 ext. 22904, el
licitante adjudicado solicitard por escrito al o los administradores (es) del contrato y/o pedido la liberacion
de la garantia quien (es) a su vez informaran al DA si es procedente dicha liberaciéon para poder llevar a cabo
las actas administrativas correspondientes.

3.10.. FORMAY METODO DE PAGO

El INEA no otorgara anticipos.

Con fundamento en el articulo 51 de la LAASSP, el pago se efectuard dentro de los veinte dias naturales
contados a partir de la entrega de la factura respectiva, previa entrega de los bienes o prestacién de los
servicios en los términos del contrato y a entera satisfaccion del administrador (a) y el supervisor (a) del
contrato y/o pedido, para efectuar su liberacién respectiva mediante oficio, y de acuerdo a la suficiencia
presupuestal.

De conformidad a lo establecido en el Anexo Técnico, el licitante adjudicado como proveedor o prestador
de servicios esta obligado a presentar el C.F.D.l. y sus archivos electréonicos XMLy .PDF al Administrador (a)
y/o Supervisor (a) del Pedido y/o Contrato en las Oficinas Centrales del INEA ubicado en Francisco Marquez
160, Piso 4, colonia Condesa, C.P. 06140, Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México, de lunes a viernes en un
horario de 09:30 a 15:00 y de 16:00 a 17:30 hrs. de cada mes en caso de entregar la documentacion fuera del
periodo indicado, iniciara su proceso de pago el primer dia habil del mes siguiente al que se trate.

El Administrador (a) y/o Supervisor (a) del Pedido y/o Contrato seran los Unicos responsables de entregar el
C.F.D.I; sus archivos electrénicos XMLy .PDF.
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El oficio de “liberacion de pago” debe de ser en original, de manera fisica o mediante correo electrénico a la
siguiente direccion dcp_asesor@inea.gob.mx del DCP ubicado en el 2° piso del Instituto, para una revision
previa a la elaboracién de la solicitud de pago.

El oficio de liberacién de pago mencionado en el parrafo anterior debera especificar como minimo lo
siguiente:

e Numero de Contrato, Pedido y/o Convenio.

e Mes de pago, periodo del servicio o numero de entregable.

e Precisar que “Los archivos originales y demas documentos que soportan el pago, son
responsabilidad de la Unidad Administrativa requirente, por lo que se encuentran en guarda y
custodia del Administrador y/o Supervisor del Pedido o Contrato.” Sélo se enviard a pago lo que esté
fiscalizado conforme a la normativa.

e Eloficio debera estar firmado por el Administrador y/o Supervisor del Contrato o Pedido.

Si de la revision previa resultara algun error o deficiencia, el DCP, informard al Administrador (a) y/o
Supervisor (a) del Pedido y/o Contrato mediante correo electrénico, quien indicara al proveedor para realizar
las modificaciones de conformidad con el articulo 90 del RLAASSP.

El periodo que transcurre a partir de la entrega del citado escrito y hasta que el proveedor presente las
correcciones no se computard para efectos del articulo 51 de LAASSP previa entrega de los bienes o
prestacion de los servicios en los términos del contrato.

De no existir inconsistencias, el DCP informara al Administrador (a) y/o Supervisor (a) del Pedido y/o Contrato
mediante correo electrénico quien entregard la documentacion correspondiente al DA, quien elaborara la
solicitud de pago correspondiente considerando lo siguiente:

Para el tramite del primer pago deberd entregar dos copias del contrato y/o pedido; C.F.D.l. que relna
los requisitos fiscales establecidos en los articulos 29 y 29-A del Cdédigo Fiscal de la Federacién y los
correlativos de su Reglamento, indicar el nimero de Contrato y/o Pedido, en caso de Convenio hacer
referencia al Pedido o Contrato, la descripcion completa del servicio prestado, el costo unitario, el
desglose del Impuesto al Valor Agregado, retenciones que en su caso correspondan y el importe total;
Archivo XMLy .PDF impreso, asi como anexar la verificacion del o los comprobantes fiscales de forma
impresa que emite el SAT, y el original del Oficio de Liberacién, si por algun motivo se cancelan las
facturas durante el proceso de pago, sera bajo su responsabilidad y deberan notificar al INEA.

v De existir pagos subsecuentes Unicamente presentard C.F.D.l, mismo que deberd reunir los
requisitos fiscales establecidos en los articulos 29 y 29-A del Cédigo Fiscal de la Federacion y los
correlativos de su Reglamento, indicar el nUmero de Contrato y/o Pedido, en caso de Convenio hacer
referencia al Pedido o Contrato, la descripcién completa del servicio prestado, el costo unitario, el
desglose del Impuesto al Valor Agregado, retenciones que en su caso correspondan y el importe
total; Archivo XML y .PDF impreso, asi como anexar la impresiéon de la verificacién del o los
comprobantes fiscales de forma impresa que emite el SAT, y el original del Oficio de Liberacén.
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v En caso de dltimo pago presentarda C.F.D.l, mismo que deberd reunir los requisitos fiscales
establecidos en los articulos 29 y 29-A del Cédigo Fiscal de la Federacion y su Reglamento, indicar el
numero de Contrato y/o Pedido, en caso de Convenio hacer referencia al Pedido o Contrato, la
descripcion completa del servicio prestado, el costo unitario, el desglose del Impuesto al Valor
Agregado, retenciones que en su caso correspondan y el importe total; Archivo XMLy .PDF impreso,
asi como anexar la verificacidn del o los comprobantes fiscales de forma impresa que emite el SAT,
Copia de la Constancia de cumplimiento, y el original del Oficio de Liberacion.

v' En caso de ser Gnico pago debera entregar dos copias del contrato y/o pedido; C.F.D.l. que relina los
requisitos fiscales establecidos en los articulos 29 y 29-A del Cédigo Fiscal de la Federacién y su
Reglamento, indicar el nUmero de Contrato y/o Pedido, en caso de Convenio hacer referencia al
Pedido o Contrato, la descripciéon completa del servicio prestado, el costo unitario, el desglose del
Impuesto al Valor Agregado, retenciones que en su caso correspondan y el importe total; Archivo
XML y .PDF impreso, asi como anexar la verificacién del o los comprobantes fiscales de forma
impresa que emite el SAT, Copia de la Constancia de Cumplimiento, y el original del Oficio de
Liberacion.

A efecto de dar cumplimiento a lo dispuesto en los articulos 28, fraccion |, apartado Ay 30, octavo parrafo del
Cddigo Fiscal de la Federacién y a lo establecido en |la Resolucién Misceldnea Fiscal para el ejercicio 2021, en
su numeral 2.7.1.1,, publicada en el Diario Oficial de la Federacién, el dia 29 de diciembre de 2020, referente al
almacenamiento de los contribuyentes que emitan y reciban C.F.D.l, deberan almacenarlos en medios
magnéticos, épticos o de cualquier otra tecnologia, en su formato electréonico XML. Lo establecido en la regla
citada no sera aplicable a los contribuyentes que utilicen el sistema de registro fiscal que refiere la regla
2.815.

Los pagos se efectuaran a través de depdsito bancario, apoyados en los mecanismos de banca electrénica
del “Sistema Integral de Administracion Financiera Federal” (SIAFF) de |a Tesoreria de la Federacién por
instruccion de la convocante mediante una transferencia electrénica de recursos a la cuenta bancaria
sefalada por el licitante adjudicado previamente registrada, por el importe del bien o servicio proporcionado.

Para dar cumplimiento a lo anterior, serd indispensable que se entregue al DT, dentro de los tres dias habiles
posteriores al fallo, la documentacién que se cita abajo, con el fin darlos de alta en los Sistemas Federales de
pago, Sistema de Contabilidad y Presupuesto (SICOP) y Sistema Integral de Administracidn Financiera
Federal (SIAFF), de |la Tesoreria de la Federacién:

a) Acta constitutiva inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio, asi como sus
respectivas modificaciones.

b) Copia del instrumento notarial donde consten las facultades de representante legal y/o apoderado
legal.

c) Identificacién oficial vigente (credencial de elector o cartilla del servicio militar nacional o cédula
profesional o pasaporte) de la persona que se ostente como representante y/o apoderado legal.

d) Copia del Registro Federal de Contribuyentes expedido por la SHCP.
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e) Formato del Catalogo de Beneficiarios debidamente requisitado, con sello de la empresa y firma
autégrafa del apoderado legal, que podra descargar para su llenado en la siguiente liga:

https://www.sep.gob.mx/es/sepl/Formatos_Vigentes o solicitarlo al DT del Instituto a la siguiente
direccién de correo electrénico: chaveza@inea.gob.mx

f) Constancia del domicilio fiscal.
g) Para el caso de personas fisicas, copia del CURP.
h) Escrito en el que solicite se realice el pago a través de transferencia bancaria.

i) Constancia de la institucién financiera sobre la existencia de la cuenta de cheques abierta a nombre
del beneficiario, que incluya el niumero de cuenta con once posiciones, asi como la clave bancaria
estandarizada (CLABE) con dieciocho posiciones, que permita realizar transferencias electrénicas de
fondos a través de los sistemas de pagos.

La convocante pagara al proveedor, conforme a las condiciones que se consignan en la presente
convocatoria y en el contrato y/o pedido, y quedard condicionado proporcionalmente, al pago que el
proveedor deba efectuar por concepto de penas convencionales.

El Administrador (a), Supervisor (a) y Proveedor del contrato y/o pedido, serdn los Unicos responsables de
realizar el calculo en caso de pagos en exceso y el licitante adjudicado deberd reintegrar dichas cantidades,
mas los intereses correspondientes, conforme a una tasa que sera igual a la establecida por la Ley de Ingresos
de la Federacion en los casos de prérroga para el pago de créditos fiscales. Los intereses se calcularan sobre
las cantidades pagadas en exceso en cada caso y se computaran por dias naturales desde la fecha de pago
hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicidon de la convocante. Para el efecto
anterior, el licitante adjudicado autoriza en este acto a la convocante a deducir dichas cantidades de
cualquier crédito pendiente de pago.

El Administrador (a) y/o Supervisor (a) del contrato sera responsable de dar seguimiento al pago del licitante
adjudicado de cualquier accesorio que se genere por incumplimiento al pedido y/o contrato hasta su
liberacion.

Si el proveedor adjudicado estuviere inconforme con la liquidacién del pago, tendrd un plazo de 10 (diez) dias
naturales, a partir de la fecha en que se haya formulado la liquidacién del pago, para hacer por escrito la
reclamacion dirigida a la UAF. Si transcurrido este plazo, el proveedor no la efectla, se considerara que la
liguidaciéon del pago, quedara definitivamente aceptada por él y sin derecho a ulterior reclamacion.

De acuerdo a la obligacién de emitir facturas “CFDI con Complemento para la Recepcién de Pagos” en
cumplimiento a la regla 2.7.1.35. de la Resolucién Misceldnea Fiscal para el ejercicio 2021 misma que entré en
vigor a partir del 1° de enero de 2021.

Los escenarios para emitir el “CFDI con Complemento para la Recepcién de Pagos” son los siguientes:

1) Al emitir la factura y hacer el pago en ese momento, o cuando haya un pago previo por el total de la
factura, no hay obligacion de emitir el complemento de pago (Recibo Electrénico de Pagos). La
factura debe contener los siguientes datos: Forma de pago: 01 Efectivo, 02 Cheque, 03 Transferencia
electrénica de fondos, 04 Tarjeta de crédito, 05 Monedero electrénico, 28 Tarjeta de débito, 99 Otros.
Método de pago: PUE (Pago en una sola Exhibicién).
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2) Al emitir la factura y el pago se hace posteriormente, es decir al hacer un pago diferido del total de
la factura se deberd emitir el complemento de pago. La factura del complemento debera tener los
siguientes datos: Cantidad: 1; Unidad: ACT; Descripcion: Pago; Clave Prod. Serv. 84111506 Servicios de
facturacion. Precio unitario O (cero); Importe O (cero).

3) Al emitir la factura y el pago se hace en parcialidades, se debera hacer una factura por el pago de
cada parcialidad. La factura del complemento debera tener los siguientes datos: Cantidad: 1; Unidad:
ACT; Descripcion: Pago; Clave Prod. Serv. 84111506 Servicios de facturaciéon. Precio unitario O (cero);
Importe O (cero).

Los CFDI con "Complemento para Recepciéon de Pagos', deberan emitirlos los proveedores a mas tardar
los 10 dias naturales del mes inmediato siguiente en que se recibieron los pagos.

El DT de este Instituto enviard los comprobantes de pago (Transferencia bancaria, cheque o CLC) a los
proveedores, solicitando la factura de "Complemento para Recepcién de Pagos".

Los CFDI con "Complemento para Recepcion de Pagos" deberan enviarlo los proveedores al correo
electrénico: jrestrada@inea.gob.mx y marcar copia al correo sayf_mesadetrabajo2@inea.gob.mx

En caso de que no se emitan los o el Recibo Electrénico de Pagos (REP) hay 2 opciones:
|
a) En la pagina del SAT se ingresa una solicitud de conciliacién con el proveedor para determinar
cudntos REP estan pendientes y requerir la inmediata entrega de estos comprobantes.

b) Denuncia ante la autoridad fiscal.
3.1. PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCCIONES
3.11.1. PENAS CONVENCIONALES.

En caso de que el proveedor se atrase en el inicio de |la prestacion del servicio con base en los articulos 53 de
la LAASSP, 95 y 96 del RLAASSP, el INEA, aplicara el porcentaje establecido en el apartado de pena
convencional establecido en el ANEXO 1. (Anexo Técnico) y APENDICE 1 (RELACION DE EQUIPOS).

3.11.2. DEDUCCIONES

El INEA establece deducciones al pago de los servicios con motivo del incumplimiento parcial o deficiente
en que pudiera incurrir el proveedor respecto de los servicios objeto de la presente contratacién, conforme
al apartado de deductivas establecido en el ANEXO 1. (Anexo Técnico) y APENDICE 1 (RELACION DE
EQUIPOS), de conformidad con los articulos 53 Bis de LAASSP y 97 del RLAASSP.

312. TERMINACION ANTICIPADA

De conformidad con lo establecido en el articulo 54 Bis de la LAASSP y 102 del RLAASSP, el INEA se reserva
el derecho de terminar anticipadamente el contrato y/o pedido respectivo sin responsabilidad para el mismo,
cuando concurran razones de interés general, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de los
servicios originalmente contratados y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las
obligaciones pactadas, se ocasionaria algun dafo o perjuicio al Estado, o cuando se determine la nulidad
total o parcial de los actos del procedimiento, con motivo de la resolucién de una inconformidad emitida por
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la SFP, sin responsabilidad alguna para el INEA y mediante dictamen, ésta sustentara tales razones o las
causas justificadas que dieron origen a la misma, asi como en su caso, en estos supuestos la Convocante
previa solicitud por escrito reembolsardan al Proveedor, los gastos no recuperables en que haya incurrido,
siempre que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el
procedimiento.

3.13. RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO Y/O PEDIDO

El INEA, cuando el proveedor incumpla con las obligaciones pactadas en el ANEXO 1. (Anexo Técnico) y
APENDICE 1 (RELACION DE EQUIPOS), vy en el instrumento juridico correspondiente, podra iniciar el
procedimiento de rescision administrativa del mismo sin necesidad de Declaracién Judicial previa, de
conformidad a lo establecido en el articulo 54 de la LAASSP y 98 del RLAASSP, el apartado 4.3.5. del Manual
Administrativo de Aplicacion General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
PuUblico publicado en el Diario Oficial de la Federacidén el 9 de agosto de 2010 y su modificacion del 3 de
febrero de 2016 en el citado Diario, si el proveedor incurriera en cualquiera de los siguientes casos, de manera
enunciativa:

a) Sise declara en concurso mercantil.

b) En caso de que el proveedor no proporcione los datos necesarios que les permitan la inspeccion,
vigilancia, supervision, comprobacion de que el servicio, esta siendo prestado de conformidad con
lo establecido en el instrumento juridico y en el ANEXO 1. (Anexo Técnico) y APENDICE 1
(RELACION DE EQUIPOS).

c) Sisubcontrata el servicio materia de esta contratacion.

d) Porelincumplimiento total o parcial de las obligaciones a cargo del proveedor adjudicado previstas
en los instrumentos juridicos formalizados.

e) Cuando se incumplan o contravengan las disposiciones de la LAASSP, del RLAASSP, y las leyes,
Reglamentos y Lineamientos que rigen en la materia.

f) Cuando el proveedor incurra en responsabilidad por errores u omisiones en su actuacion.

g) Cuando el proveedor incurra en negligencia respecto al servicio pactado en el contrato y/o pedido
formalizado, sin justificacion para el INEA.

h) Por incumplimiento de los requisitos para formalizar el instrumento juridico correspondiente.

i) Cuando se agote el monto limite de aplicacidon de las penas convencionales y/o deducciones
pactadas en el instrumento juridico formalizado.

j) Si el INEA o cualquier otra autoridad detecta que el proveedor proporcioné informacién y/o
documentacién carente de veracidad o alterada en el procedimiento de adjudicacion de los
instrumentos juridicos o en la ejecucién de los mismos.

k) La falta de respuesta en un plazo no mayor a 3 dias habiles por parte del proveedor en el supuesto
de que el INEA |e formule una reclamacién con motivo de la prestacion del servicio.

I) En caso de que el proveedor modifique los precios del servicio materia de la presente contratacion
o durante la vigencia de los instrumentos juridicos formalizados, sin autorizacién del INEA.

m) Por suspension injustificada del servicio que afecte la operacion del INEA.

n) Ceda total o parcialmente los derechos derivados de los instrumentos juridicos que se formalicen a
un proveedor distinto.

4, REQUISITOS QUE LOS LICITANTES DEBEN CUMPLIR
Para efectos de lo anterior, los licitantes deberdn considerar lo siguiente:

a) Enviar la documentacién o informaciéon a que se refiere el numeral 6 “DOCUMENTOS QUE DEBEN
PRESENTAR LOS LICITANTES"” de esta convocatoria.
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Deberan presentar sus proposiciones debiendo sujetarse a los requisitos de la presente convocatoria,
en el ANEXO 1. (Anexo Técnico) y APENDICE 1 (RELACION DE EQUIPOS), formatos y escritos.

Las proposiciones presentadas via CompraNet deberan ser firmadas electrénicamente; las cuales
produciran los mismos efectos que las leyes otorgan a los documentos correspondientes y, en
consecuencia, tendran el mismo valor probatorio en cumplimiento al articulo 27 ultimo parrafo de
la LAASSP, 50 del RLAASSP, asi como los numerales 14 y 16 del Acuerdo por el que se establecen las
disposiciones que se deberan observar para la utilizacién del Sistema Electréonico de Informacion
Publica Gubernamental denominado CompraNet, publicadas en el Diario Oficial de |la Federacién el
28 de junio de 2011, y la guia de envio de proposiciones electrénicas que se encuentra en el pagina
de web de CompraNet.

Cada uno de los documentos que integren la proposicidon y aquéllos distintos a ésta, deberdn estar
foliados en todas y cada una de las hojas que las integren. Al efecto, se deberdn numerar la
proposicidn técnica, otra numeracién para la proposicién econdmica y una mas para el resto de los
documentos que entregue el licitante.

En el caso de que alguna o algunas hojas de los documentos mencionados en el parrafo anterior
carezcan de folioy se constate que la o las hojas no foliadas mantienen continuidad, el INEA, no podra
desechar la proposicion. En el supuesto de que falte alguna hoja y la omisién pueda ser cubierta con
informacién contenida en la propia proposicion o con los documentos distintos a la misma, el INEA
tampoco podra desechar la proposicion.

La proposicion técnica podra presentarse conforme al Formato A-1, de la presente Convocatoria o
en formato libre donde se describirdn de manera clara y precisa, las caracteristicas técnicas minimas
de los servicios requeridos.

La proposicion econdmica podra presentarse conforme al Formato A-2, de la presente Convocatoria
o en formato libre incluyendo todos los datos e informacién requerida en dicho formato.

Los precios unitarios seran fijos a partir de la entrega de la proposiciéon y durante la vigencia del
contrato y/o pedido y no estara sujeto a decremento o incremento.

Las proposiciones que no contengan los requisitos que se enlistan a continuaciéon, mismos que se
consideran indispensables para evaluar las proposiciones, afectaran su solvencia y por lo tanto seran
desechadas:

1) Numeral 6 “DOCUMENTOS QUE DEBEN PRESENTAR LOS LICITANTES' apartado 6.1. “PROPOSICION
TECNICA” la omisidn de los incisos a) b) y c), serd causa de desechamiento de la
proposicion del licitante.

2) Numeral 6 “DOCUMENTOS QUE DEBEN PRESENTAR LOS LICITANTES" apartado 6.2. “PROPOSICION
ECONOMICA” Formato A-2. La omisién de la presentacion de la proposicién econdmica sera
causa de desechamiento de la proposicién del licitante.

3) Numeral 6 “DOCUMENTOS QUE DEBEN PRESENTAR LOS LICITANTES"” apartado 6.3. “DOCUMENTACION
LEGAL ADMINISTRATIVA"” |la omisidn de la presentaciéon de los incisos a), b), c), d), e), f), h) o
escrito 2, sera causa de desechamiento de la proposicién del licitante.

4.1 CAUSAS DE DESECHAMIENTO DE PROPOSICIONES.

Seran causas de desechamiento de las proposiciones las siguientes:
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a) Lafalta de cualquiera de los documentos y/o el incumplimiento de cualquiera de los requisitos que
afecten la solvencia de la proposicién o informacién establecida en esta Convocatoria, por ser
considerados indispensables conforme lo establecido en la fracciéon IV del articulo 39 del RLAASSP.

b) Lacomprobacidon de que algun licitante ha acordado con uno u otros elevar el costo de los servicios
o cualquier otro acuerdo que tenga como fin obtener ventaja sobre los demas licitantes.

c) En caso de omisidon en la entrega de la informacién solicitada en el ANEXO 1. (Anexo Técnico) y
APENDICE 1 (RELACION DE EQUIPOS), Formatos y escritos de la presente Convocatoria o que varie
el significado de lo solicitado.

d) Si se comprueba que algun licitante presenté documentacién falsa y/o proporcione informacion
no veridica.

e) Side las proposiciones electrénicas recibidasy los sobres en los que se contenga dicha informacion
contengan virus informaticos o no puedan abrirse por cualquier causa motivada por problemas
técnicos imputables a sus programas o equipo de computo.

En el caso de las proposiciones presentadas via CompraNet deben presentarse firmadas
electronicamente; las cuales producirdn los mismos efectos que las leyes otorgan a los documentos
correspondientes y, en consecuencia, tendran el mismo valor probatorio en cumplimiento al
articulo 27 ultimo parrafo de la LAASSP, 50 del RLAASSP, asi como los numerales 14 y 16 del
Acuerdo por el que se establecen las disposiciones que se deberan observar para la utilizacion del
Sistema Electrénico de Informacion Publica Gubernamental denominado CompraNet, publicadas
en el Diario Oficial de la Federacion el 28 de junio de 2011, y la guia de envio de proposiciones
electrénicas que se encuentra en el pagina de web de CompraNet.

f) En caso de que los documentos solicitados en el apartado “6. DOCUMENTOS QUE DEBEN
PRESENTAR LOS LICITANTES" de esta Convocatoria, no sean presentados, o no se presenten en
los términos que fueron solicitados, o si falta alguno de ellos, o bien los licitantes no consideran las
precisiones de la Junta de Aclaraciones, la proposicidn sera desechada.

g) No presentar el manifiesto solicitado en el numeral 1.9 “Manifiesto de vinculo o relaciones”, el cual
deberd elaborar y actualizar con la fecha del presente procedimiento.

h) No presentar la informacién solicitada, conforme a la convocatoria que nos ocupa.
5. CRITERIOS PARA LA EVALUACION DE PROPOSICIONES
Los criterios de evaluacion que el INEA tomara en consideracion son los siguientes:
5.1 CRITERIOS GENERALES DE EVALUACION.
a) Confundamentoenelarticulo 36 de LAASSP, las proposiciones que se reciban en el acto de apertura
de proposiciones se evaluaran aplicando el criterio de evaluacién binario (cumple, no cumple); a

efecto de que se garantice satisfactoriamente el cumplimiento de las obligaciones respectlvas solo
podrd adjudicar a quién cumpla con lo solicitado en el Anexo 1. (Anexo Técnico) y APED
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(RELACION DE EQUIPOS) y oferte el precio mas bajo.

b) Con apego en lo establecido por los articulos 36, 36 Bis, de LAASSP y 51 del RLAASSP, se efectuara
la evaluacion considerando exclusivamente los requisitos y condiciones establecidos en esta
Convocatoria, asi como en los requisitos descritos en el ANEXO 1. (Anexo Técnico) y APENDICE 1
(RELACION DE EQUIPOS), que forman parte integrante de la misma, a efecto de que se garantice
satisfactoriamente el cumplimiento de las obligaciones respectivas.

c) Se comprobara el cumplimiento de los requisitos legales administrativos, técnicos y econémicos
establecidos en la presente Convocatoria, ANEXO 1. (Anexo Técnico) y APENDICE 1 (RELACION DE
EQUIPOS), Formatos y Escritos.

d) Se verificara a través de la SRT, la congruencia entre la proposicidon técnica y el ANEXO 1. (Anexo
Técnico) y APENDICE 1 (RELACION DE EQUIPOS), asi como la proposicién econémica de cada
licitante.

e) La Convocante a través de la SRT, podra verificar la informacion y referencias proporcionadas por los
licitantes; asimismo se reserva el derecho de solicitar referencias de cada licitante.

f) Serd requisito indispensable para la evaluacién que los licitantes presenten la totalidad de los
documentos cuya presentacion es de caracter obligatorio, por lo que, la falta alguno de ellos tendra
COMO consecuencia que su proposicion serd desechada.

g) Las condiciones que tengan como propdsito facilitar la presentaciéon de las proposiciones y agilizar
la conduccién de los actos de la Invitacién, asi como cualquier otro requisito cuyo incumplimiento,
por si mismo, o deficiencia en su contenido no afecte la solvencia de las proposiciones, no seran
objeto de evaluacidn, y se tendran por no establecidas. La inobservancia por parte de los licitantes
respecto a dichas condiciones o requisitos no serd motivo para desechar sus proposiciones.

h) Entre los requisitos cuyo incumplimiento no afecta la solvencia de la proposicion, se consideraran: El
proponer un plazo de entrega menor al solicitado, en cuyo caso, de resultar adjudicado y de convenir
a la Convocante pudiera aceptarse; El omitir aspectos que puedan ser cubiertos con informaciéon
contenida en la propia proposicién técnica o econdmica; El no observar los formatos establecidos, si
se proporciona de manera clara la informacién requerida; y el no observar requisitos que carezcan
de fundamento legal o cualquier otro que no tenga por objeto determinar objetivamente la solvencia
de la proposicidn presentada. En ningun caso la Convocante o los licitantes podran suplir o corregir
las deficiencias de las proposiciones presentadas.

5.2 CRITERIOS DE EVALUACION TECNICA

a) En atencidn a lo solicitado por la SRT y conforme a lo dispuesto en Acuerdo por el que se emiten
diversos Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios y de Obras Publicas
y Servicios relacionados con las mismas publicado en el Diario Oficial de la Federaciéon el 9 de
septiembre de 2010, la presente Invitacién se evaluara bajo el criterio de evaluacién binario (cumple,
no cumple), y con fundamento en el articulo 29 fraccién Xlll de la LAASSP, a efecto de que se
garantice satisfactoriamente el cumplimiento de las obligaciones respectivas, solo podra adjudicar
a quién cumpla con lo solicitado en el Anexos 1. (Anexo Técnico), y oferte el precio mas bajo.
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5.3 CRITERIOS DE EVALUACION DE LA DOCUMENTACION LEGAL ADMINISTRATIVA

a) Se revisara y analizard la documentaciéon solicitada en el apartado 6.3. “DOCUMENTACION LEGAL
ADMINISTRATIVA” de esta Convocatoria, en caso de que no se presenten los documentos conforme a
lo solicitado o no sean los requeridos, la proposicidn sera desechada.

b) Elanalisis detallado de la documentacion legal sera realizado, por la DAJ, emitiendo el dictamen de
la evaluacién correspondiente, los documentos que evaluara son la correspondiente a los incisos a),
b), c), d), e), f), g) de encontrarse en el supuesto, h) o escrito 2, sefialados en el numeral 6
“DOCUMENTOS QUE DEBEN PRESENTAR LOS LICITANTES” apartado 6.3. “DOCUMENTACION LEGAL
ADMINISTRATIVA”.

5.4 CRITERIOS DE EVALUACION ECONOMICA

a) Severificara que las proposiciones presentadas correspondan a las caracteristicas y especificaciones
los bienes solicitados, emitiendo la evaluacidon correspondiente, en caso de que no se presente
conforme a lo solicitado o no sea lo requerido, la proposicidn serd desechada.

b) La convocante evaluard las proposiciones cuyo precio resulte ser mas bajo; de no resultar estas
solventes, se evaluaran las que les sigan en precio.

c) Sialmomento de realizar la verificacidon de los importes de las proposiciones econdmicas, se detecta
un error de calculo en alguna proposicién se procederd a llevar a cabo su rectificacion, siempre y
cuando la correccidon no implique la modificacion del precio unitario. En caso de discrepancia entre
las cantidades escritas con letray nUmero prevalecerd la primera, por lo que, de presentarse errores
en los volumenes solicitados, éstos podran corregirse.

En los casos previstos en el parrafo anterior, el INEA no desechara la proposicién econémica y dejara
constancia de la correccidn efectuada conforme al parrafo indicado en la documentacidén soporte
utilizada para emitir el fallo que se integrard al expediente de contratacidn respectivo, asentando los
datos que para el efecto proporcione el o los servidores publicos responsables de la evaluacién. Lo
anterior de conformidad con el articulo 37 de la LAASSP y 55 del RLAASSP.

d) Laevaluacion de las proposiciones econémicas sera realizada por la SRT, esta Ultima verificara que
las proposiciones presentadas correspondan a las caracteristicas y especificaciones de los bienes
solicitados, emitiendo la evaluacién correspondiente.

5.5 CRITERIOS DE ADJUDICACION

Con fundamento en el articulo 36, 36 Bis, fraccion Il de la LAASSP y el capitulo segundo disposicion
Décima de los Lineamientos para la aplicacién del criterio binario, la proposicién hubiera ofertado el
precio mas bajo, una vez hecha la evaluacion de las proposiciones, se adjudicara el contrato y/o pedido
al licitante cuya proposiciéon cumple con los requisitos legales, su proposicion técnica cumple con los
requisitos técnicos y administrativos y oferte el precio mas bajo.

Si derivado de la evaluacion de las proposiciones se obtuviera un empate entre dos o mas licitantes, se
aplicard el criterio de desempate de conformidad con lo previsto en el Ultimo parrafo del articulo 36 Bis
de la LAASSP, se debera adjudicar el contrato en primer término a las micro empresas, a continuacion,
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se considerara a las pequefas empresas y en caso de no contarse con alguna de las anteriores, se
adjudicard a la que tenga el caracter de mediana empresa.

De subsistir el empate entre licitantes de la misma estratificacidn de los sectores sefalados en el parrafo
anterior, o bien, de no haber empresas de este sector y el empate se diera entre licitantes que no tienen
el caracter de MIPYMES, se realizara la adjudicacion del pedido y/o contrato a favor del licitante que
resulte ganador del sorteo por insaculacién que realice el INEA, el cual consistird en depositar en una
urna o recipiente transparente, las boletas con el nombre de cada licitante empatado, acto seguido se
extraerd en primer lugar la boleta del licitante ganador y posteriormente las demas boletas de los
licitantes que resultaron empatados, con lo cual se determinaran los subsecuentes lugares que
ocuparan tales proposiciones.

Cuando con posterioridad a la adjudicaciéon de un pedido y/o contrato se presenten circunstancias
econdmicas de tipo general, como resultado de situaciones supervenientes ajenas a la responsabilidad
de las partes, que provoquen directamente un aumento o reduccidn en los servicios aln no prestados
0 aun no pagados, y que por tal razén no pudieron haber sido objeto de consideracidn en la proposiciéon
que sirvié de base para la adjudicacién del Instrumento Juridico correspondiente, la Convocante
reconocerd incrementos o requerira reducciones, conforme a las disposiciones que en su caso emita la
SFP.

6. DOCUMENTOS QUE DEBEN PRESENTAR LOS LICITANTES
6.1. PROPOSICION TECNICA

Los licitantes enviaran la siguiente documentacién en papel preferentemente membretado y firmada por
el representante legal, apoderado legal o por persona facultada para ello:

a) Proposicién técnica. Se describiran de manera clara y precisa, las caracteristicas técnicas de los servicios
requeridos en el ANEXO 1. (Anexo Técnico) y APENDICE 1 (RELACION DE EQUIPOS). La proposicién
técnica debera presentarse preferentemente en papel membretado.

b) Escrito en el que manifieste, que de resultar adjudicado se compromete a cumplir con todas las
obligaciones fiscales y laborales conforme a las Leyes correspondientes, asi como al cumplimiento de sus
obligaciones en materia laboral y de prestaciones sociales del 100% del personal que contrate para la
prestacion de los servicios objeto de la presente convocatoria.

c) Escrito en el que manifieste garantizar los bienes o servicios contra defectos y/o vicios ocultos (Formato
)]

Nota: La omision de la presentacion de los incisos a), b) y c), sera causa de desechamiento de la proposicion
del licitante.

6.2. PROPOSICION ECONOMICA.

Los licitantes presentaran la proposicion econémica en Formato A-2, Impresa en papel preferentemente
membretado del licitante, debiendo ser clara, precisa, sin tachaduras ni enmendaduras y debidamente firmada
por el representante legal, apoderado legal o persona facultada para ello, debiendo cotizar todos los servicios,
conforme a lo siguiente:

e La moneda en que se cotiza deberd ser pesos mexicanos.
e Sefalando que los precios unitarios son en ndmero a dos decimales.
e Elimporte total se debera sefialar con niUmero a dos decimales y con letra.

e Unicamente se pagara el total de los servicios devengados conforme a los precios unitario ofertados
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por el licitante adjudicado.

Nota: La omisidén de la presentacion de la proposicion econémica, sera causa de desechamiento de la
proposicion del licitante.

6.3. DOCUMENTACION LEGAL ADMINISTRATIVA.

Los licitantes deberan presentar en papel preferentemente membretado la siguiente documentacion
debidamente firmada por el representante o apoderado legal o por persona facultada para ello:

a)

b)

<)

d)

e)

g)

h)

Para acreditar la personalidad juridica e intervenir en el acto de presentacién y apertura de
proposiciones, bastard con que los licitantes presenten un escrito en el que el firmante manifieste bajo
protesta de decir verdad que cuenta con facultades suficientes para comprometerse por si o a
nombre de su representada y que el objeto social corresponda al objeto de la presente contratacion.
(Formato D).

El representante y/o apoderado legal del licitante quien firme las proposiciones, debera presentar copia
simple por ambos lados de su identificacién oficial vigente con fotografia (credencial de elector,
pasaporte o cédula profesional).

Escrito en el que el licitante manifieste bajo protesta de decir verdad, que su representada es de
Nacionalidad Mexicana. (Formato B).

Escrito en el que el licitante proporcione una direccién de correo electrénico, y en caso contrario,
indicar que no cuenta con el mismo. (Formato E).

Declaracion escrita en papel membretado bajo protesta de decir verdad, de no encontrarse en los
supuestos de los articulos 50 y 60 de la LAASSP. (Formato F).

Presentar declaracién de integridad en la que el licitante manifieste bajo protesta de decir verdad,
que por si mismo o a través de interpdsita persona, se abstendra de adoptar conductas, para que los
servidores publicos de la dependencia, induzcan o alteren las evaluaciones de las proposiciones, el
resultado del procedimiento u otros aspectos que otorguen condiciones mas ventajosas con relacion
a los demas participantes. (Formato G).

Afin de dar cumplimiento al articulo 34 de RLAASSP y articulo 3 fraccion Il de la Ley para el Desarrollo
de la Competitividad de la Micro, Pequeia y Mediana Empresa, en su caso deberan presentar escrito
bajo protesta de decir verdad donde manifiesten la clasificacidn que guarda la empresa, si es micro,
pequefia o mediana, conforme al acuerdo por el que se establece la estratificacion de este tipo de
empresas publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 30 de junio de 2009 (Formato C).

Presentar el manifiesto de vinculo o relaciones que se encuentra en la direccidn electrénica
www.gob.mx/sfp o presentar el escrito 2, el cual debera elaborar y actualizar con la fecha del presente
procedimiento. El acuse de presentacion del manifiesto se obtiene a través de la liga:
https://manifiesto.funcionpublica.gob.mx/SMP-web/loginPage jsf

Nota: La omisién de la presentacién de incisos a), b), c), d), e), f), h) o escrito 2, sera causa de desechamiento

de la proposicion del licitante.
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7. INCONFORMIDADES

Conforme a lo establecido en el articulo 65 y 66 de la LAASSP, podra interponerse inconformidad ante la SFP
ubicada en la Avenida Insurgentes Sur 1735, Colonia Guadalupe Inn, Alcaldia Alvaro Obregén, Cédigo Postal
01020, Ciudad de México, teléfono: (01 55) 2000-3000.

La inconformidad serd presentada, a eleccién del licitante, por escrito o a través de medios remotos de
comunicacion electrénica mediante el sistema CompraNet a la direccion
cnet_inconformidades@hacienda.gob.mx, podrd obtener la Guia para presentar inconformidades
electronicas a través de CompraNet en la direccion https://[www.gob.mx/compranet/acciones-y-
programas/inconformidades-electronicas-183145 por los actos que contravengan las disposiciones que rigen
las materias objeto de la LAASSP.

En las inconformidades que se presenten a través de CompraNet, deberan utilizarse medios de identificaciéon
electrénica en sustitucion de la firma autdgrafa.

8. CASOS EN LOS QUE SE DECLARARA DESIERTA, SUSPENDERA O CANCELARA LA INVITACION
8.1. LA INVITACION SE DECLARARA DESIERTA EN LOS SIGUIENTES CASOS:

a) Sinose recibe cuando menos la proposicién de un licitante en el acto de presentacién y apertura
de proposiciones.
b) Cuando la totalidad de las proposiciones presentadas no rednan los requisitos solicitados.

c) Cuando las proposiciones presentadas rebasen el presupuesto autorizado para la presente
Invitacién y el INEA no esté en condiciones de efectuar reducciones conforme al articulo 56 del
RLAASSP.

8.2. LA INVITACION SE SUSPENDERA EN LOS SIGUIENTES CASOS:

a) Se podrd suspender la Invitacion cuando la SFP o el OIC asi lo determinen, con motivo de su
intervencién y de acuerdo con sus facultades. La suspension debera de estar debidamente
fundada y motivada.

b) Unavez que desaparezcan las causas que motivaron la suspension, se reanudara la misma, previo
aviso a los licitantes.

c) En el supuesto de que, durante el acto de presentacién y apertura de proposiciones, por causas
ajenas a la voluntad de la SHCP o de la Convocante, no sea posible abrir los sobres que contengan
las proposiciones enviadas por CompraNet.

8.3. SE PROCEDERA A LA CANCELACION DE LA INVITACION:
a) Por caso fortuito;
b) Por causa de fuerza mayor;
c) Cuando existan circunstancias, debidamente justificadas, que provoquen la extincién de la

necesidad de los servicios requeridos y que de continuarse con el procedimiento de contratacién
se pudiera ocasionar un dafio o perjuicio al INEA.
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Las causas que motiven la cancelacion de la Invitacidn o conceptos, se haran del conocimiento de los
licitantes.

9. ANEXOS, FORMATOS Y ESCRITOS

ANEXO 1. (Anexo Técnico).

APENDICE 1 (RELACION DE EQUIPOS)

ANEXO 2. Modelo de Contrato y/o Pedido

FORMATO A-1. Proposicidon Técnica

FORMATO A-2. Proposicién Econémica

FORMATO B. Nacionalidad del licitante

FORMATO C. Manifestacion, de la estratificacion de micro, pequefia o mediana empresa (MIPYMES).
FORMATO D. Acreditacion de la Personalidad Juridica

FORMATO E. Correo electrénico del licitante

FORMATO F. Escrito referente a los articulos 50 y 60 de la LAASSP

FORMATO G. Declaracién de integridad

FORMATO H. Cadenas Productivas

FORMATO I. Escrito contra defectos y/o vicios ocultos

FORMATO J. Formato de solicitud de alta o baja de cuentas bancarias en el catdlogo de beneficiarios
FORMATO K. Encuesta de transparencia

ESCRITO 1 NOTA INFORMATIVA PARA PARTICIPANTES DE PAISES MIEMBROS DE LA ORGANIZACION
PARA LA COOPERACION Y EL DESARROLLO ECONOMICO. (OCDE).

ESCRITO 2 MANIFIESTO DE VINCULO O RELACIONES QUE DEBERAN FORMULAR LOS LICITANTES PARA
LOS PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACIONES PUBLICAS.

ESCRITO 3 MANIFESTACION DEL SUPUESTO DE CONFLICTO DE INTERES (SOLO LO DEBERA PRESENTAR
EL LICITANTE ADJUDICADO).

ESCRITO 4 INFORMACION CONFIDENCIAL O RESERVADA.

Nota: Para mejor conduccidn de este concurso, preferentemente se deben utilizar los formatos
anteriormente mencionados los cuales contienen los datos minimos necesarios.

Podra utilizar documentos membretados de su empresa los cuales deberdn cumplir cuando menos con los
datos solicitados en cada formato.
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ANEXO 1 (Anexo Técnico)

CONTRATACION ABIERTA DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO A EQUIPO DE COMUNICACIONES EN
OFICINAS CENTRALES

UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
SUBDIRECCION DE RECURSOS TECNOLOGICOS

AREA REQUIRENTE

Subdireccion de Recursos Tecnolégicos

NOMBRE DEL
TITULAR DEL AREA
REQUIRENTE Y

RESPONSABLE DE
ADMINISTRAR Y
SUPERVISAR EL
CUMPLIMIENTO
DEL CONTRATO

Gustavo Raul Santilldn Velasco

Subdirector de Recursos Tecnoldgicos
Titular del Area Requirente y Administrador del Contrato.

Roberto Ramirez Guzman

Jefe del Departamento de Soporte Técnico, Centro de Datos y Comunicaciones

Supervisor del Contrato.

% PENALIZACION

Con fundamento en lo
dispuesto por el articulo 53
de la Ley en la materiay el
95y 96 de su reglamento, el
Instituto aplicara penas
convencionales al proveedor
de los bienes, de la siguiente
manera:

Pena convencional:

En caso de que el proveedor
adjudicado se atrase en el
inicio de la prestacién del
servicio se obliga a pagar
como pena convencional, el
equivalente al 1% (uno por
ciento) sobre el importe de
los servicios no prestados

oportunamente, por cada
dia natural de atraso, sin
incluir el impuesto al valor
agregado (L.V.A.), y seran
calculadas por el
administrador del

instrumento juridico, la que
no excedera del monto de la
garantia de cumplimiento.
Dicha pena tendrd como
limite la aplicacion de un

% DE DEDUCCION

En caso de
proveedor

proporcione
cumplimiento parcial o
deficiente en la
prestacion de los servicio
solicitados, se obliga a
pagar como pena
deductiva el equivalente
al 1% (uno por ciento)
sobre el importe de los
servicios prestados de
forma parcial o deficiente
por cada dia natural en
que se presté de manera

que el
adjudicado

parcial o deficiente el
servicio, sin incluir el
impuesto al valor

agregado (L.V.A.), y seran

calculadas por el
administrador del
instrumento juridico,

dicha pena tendrd como
limite la aplicacién de un
equivalente al 5% de
deductivas considerando
gue el porcentaje de la
fianza es del 10% del
monto total del
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equivalente al 5%
considerando que el
porcentaje de la fianza es del
10% del monto total del
instrumento juridico antes
de LV.A. no podrad exceder
del monto de la garantia de
cumplimiento del
instrumento juridico, una vez
alcanzado el 5% el Instituto
Nacional para la Educacion
de los Adultos podra iniciar el
procedimiento de rescisidn
del instrumento juridico
respectivo y se hara efectiva
la garantia de cumplimiento
del mismo, el pago de las
penalizaciones deberd
hacerse a favor del Instituto
Nacional para la Educaciéon
de los Adultos mediante
cheque certificado de caja o
dinero en efectivo en el
Departamento de Tesoreria.

Asimismo, la Subdirecciéon
de Recursos Tecnoldgicos
notificara por escrito al
proveedor de dicha pena,
para que éste realice el pago
de la penalizacién mediante
efectivo, cheque de caja o
cheque certificado a favor
de INEA, se girara copia de
este escrito a la Unidad de
Administracién y Finanzas a
fin de que tomen
conocimiento de la misma.

instrumento juridico. una
vez alcanzado el 5% el
Instituto Nacional para la
Educacioén de los Adultos
podra iniciar el
procedimiento de
rescision del instrumento
juridico respectivo y se
hara efectiva la garantia
de cumplimiento del
mismo, el pago de las
penalizaciones  debera
hacerse a favor del
Instituto Nacional para la
Educacion de los Adultos
mediante cheque
certificado de caja o
dinero en efectivo en el
departamento de
tesoreria.

Asimismo, la
Subdireccién de
Recursos Tecnoldgicos
notificara por escrito al
proveedor de dicha
pena, para que éste
realice el pago de la
penalizacién mediante
efectivo, cheque de caja
o cheque certificado a
favor de INEA, se girard
copia de este escrito a la
Unidad de
Administraciéon y
Finanzas a fin de que
tomen conocimiento de
la misma.

TIPO DE GARANTIA

pivisiBLE

INDIVISIBLE |

LIMITE DE
INCUMPLIMIENTO DE
LA FIANZA 5%

OTRAS GARANTIAS
QUE SE DEBERAN
DE CONSIDERAR,
INDICAR EL O LOS
TIPOS DE

10 % de garantia de
cumplimiento

PARTIDA
PRESUPUESTAL

35301
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GARANTIA O DE
RESPONSABILIDAD
CIVIL SENALANDO
VIGENCIA

Los servicios correctivos
PERIODO DE | prestados  tendran una | PLAZO PARA LA
GARANTIA DEL | garantia de 90 dias naturales | NOTIFICACION Y
BIEN contados a partir de la fecha | REPOSICION DEL

de solucién del reporte, por | BIEN

lo que en caso de

reincidencia de falla del 10 dias naturales

equipo sobre cualquier parte

o componente el proveedor

adjudicado debera

solucionarla sin costo

adicional para el instituto.

REQUIERE MUESTRA

REQUIERE No No
PRUEBAS
METODO PARA | No aplica
EJECUTAR LA
PRUEBA Y
RESULTADO
MiNIMO
PRESENTACION Y
CONDICIONES DE No aplica
LA MUESTRA.
REQUIERE No PORCENTAIJE DE ANTICIPO: No aplica
ANTICIPO
ORIGEN DE LOS | Noaplica
BIENES
NORMAS QUE | No aplica
APLICAN

PUNTOS Y COSTO BENEFICIO BINARIO
METODO DE | PORCENTAJES
EVALUACION X
(s6lo aplica en
Licitacion o
Invitacion)

ABIERTO X CERRADO
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DE LOS ADULTOS

MODALIDAD DE
CONTRATO

ES UNA | SI

CONTRATACION
PLURIANUAL NO

VIGENCIA DEL | La vigencia del pedido sera a partir de su firma y hasta el 20 de diciembre de 2021.
PEDIDO Y/O
CONTRATO. La vigencia del servicio sera a partir del dia siguiente de la comunicacién del fallo

y hasta el 20 de diciembre de 2021.

LUGAR Y Sitio Domicilio Horario de oficina
CONDICIONES DE - Francisco Marquez 160 Colonia ) .
LA ENTREGA DE CC::]Ct'rr;?;S Condesa C.P. 06140, Alcaldia 8:00 a}li‘;]s'oo
LOS SERVICIOS. Cuauhtémoc, Ciudad de México.

Calle Recursos Hidraulicos no. 305,

Almacén bodegas 1y 2, Colonia La Loma, 9:00 a las 18:00
’ Municipio de Tlalnepantla de Baz, C.P. hrs
54060, Estado de México.
. Manuel Lépez Cotilla no. 755 Col. Del . .
Zita%ilc(:)igne v':—)lle C.P. O31QOZ Alcaldia Benito Juarez, 9:00 ahlf;' 1500

Ciudad de México.
MECANISMOS DE
COMPROBACION, Reportes de servicio
SUPERVISION Y | Memoria técnica
VERIFICACION DE
LO ESTABLECIDO
EN PEDIDOS Y/O
CONTRATOS

ENTREGABLE DESCRIPCION

ENTREGABLES El proveedor del servicio debera entregar al

Departamento de Soporte Técnico, Centro de Datos y
Comunicaciones los reportes de los avances en los
trabajos realizados, tanto de los mantenimientos
preventivos como de los correctivos de los equipos
relacionados en el apéndice 1, el formato deberd
Reportes de servicio incluir:

e Numero de folio.

e Indicar si se trata de mantenimiento
preventivo, correctivo o  actualizacion
tecnoldgica

e Trabajo realizado y fecha del trabajo.
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INSTITUTO

NACIONAL PARA
@ LA EDUCACION

DE LOS ADULTOS

e Observaciones y/o recomendaciones.

e Nombre y firma del personal del proveedor
que realiza el trabajo.

e Nombre y firma del personal del
Departamento Soporte Técnico, Centro de
Datos y Comunicaciones que aceptd el
trabajo realizado.

Debera incluir por equipo:
a) Configuraciones de los equipos del apéndice
1.
b) Respaldos de los equipos del apéndice 1.
c) Diagrama de conexidn de los equipos.
Documento del estado que guardan los equipos

Memoria técnica, a
integrarse durante el
mantenimiento
preventivo

descritos en el apéndice 1.

FORMAY PLAZO DE
PAGO

Pago de los servicios.
La adjudicacion del servicio es por la partida Unica la cual integra tres conceptos:

e Servicio de mantenimiento preventivo

e Servicio de mantenimiento correctivo

e Servicio de mantenimiento preventivo/correctivo  al
estructurado.

cableado

Cada concepto deberd ser provisto en la modalidad de precio unitario por tipo de
equipo (considerar los equipos indicados en el apéndice 1 y el cableado
estructurado) y deben contemplar lo indicado en el formato de cotizacion.

El pago se realizara a los 20 dias naturales posteriores a la entrega de la factura, al
finalizar la vigencia del servicio considerando los SLA “s correspondientes y una vez
qgue los entregables se hayan recibido a entera satisfacciéon por parte de la
Subdireccién de Recursos Tecnholdgicos.

NOMBRE Y CARGO
DEL
ADMINISTRADOR Y
DEL SUPERVISOR
DEL INSTRUMENTO
JURIDICO

Gustavo Raul Santillan Velasco
Subdirector de Recursos Tecnoldgicos
Titular del Area Requirente y Administrador del contrato o pedido

Roberto Ramirez Guzman
Jefe del Departamento de Soporte Técnico, Centro de Datos y Comunicaciones
Supervisor del contrato o pedido

FORMA Y
TERMINOS EN QUE
SE REALIZARA LA
VERIFICACION DE

La aceptacion del servicio se notificard mediante oficio de liberacién para el pago.
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LAS
ESPECIFICACIONES
Y LA ACEPTACION
DE LOS BIENES

DESCRIPCION Y ESPECIFICACIONES DE LOS SERVICIOS DE FORMA DETALLADA
ESPECIFICACIONES TECNICAS

SERVICIO DE MANTENIMIENTO A EQUIPO DE COMUNICACIONES EN OFICINAS CENTRALES

1. RELACION Y UBICACION DE LOS EQUIPOS.

RELACION DE EQUIPOS: VER APENDICE 1. ESPECIFICACIONES DEL EQUIPO Y TIPO DE MANTENIMIENTO
SOLICITADO.

ESPECIFICACIONES MINIMAS SOLICITADAS:

PARTIDA DESCRIPCION CONCEPTO UNIDAD DE
MEDIDA
?)ERE\\//EL(?H\/ODE MANTENIMIENTO SERVICIO
SERVICIO DE MANTENIMIENTO SERVICIO DE MANTENIMIENTO
A EQUIPO DE SERVICIO
! COMUNICACIONES EN CORRECTIVO
OFICINAS CENTRALES SERVICIO DE MANTENIMIENTO
PREVENTIVO/CORRECTIVO AL SERVICIO

CABLEADO ESTRUCTURADO.

2. LUGAR DONDE SE REALIZARA EL SERVICIO.

LOS SERVICIOS PREVENTIVOS Y/O CORRECTIVOS DE LOS EQUIPOS DE COMUNICACIONES, INDICADOS
EN EL APENDICE 1, SE REALIZARA EN LOS EDIFICIOS DEL INEA UBICADOS EN:

OFICINAS CENTRALES
SITIO DOMICILIO HORARIO DE OFICINA
OFICINAS FRANCISCO MARQUEZ 160 COLONIA CONDESA C.P. . .
CENTRALES 06140, ALCALDIA CUAUHTEMOC, CIUDAD DE MEXICO. 8:00 A LAST8:00 HRS
CALLE RECURSOS HIDRAULICOS NO. 305, BODEGAS 1
ALMACEN. Y 2, COLONIA LA LOMA, MUNICIPIO DE TLALNEPANTLA | 9:00 A LAS 18:00 HRS
DE BAZ, C.P. 54060, ESTADO DE MEXICO.
MANUEL LOPEZ COTILLA No. 755 COL. DEL VALLE C.P.
03100, ALCALDIA BENITO JUAREZ, CIUDAD DE 9:00 A LAS 15:00 HRS
MEXICO.

ESTUDIO DE
GRABACION

3. HORARIO DE SERVICIO.
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DE LOS ADULTOS

EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO AL EQUIPO DESCRITO EN EL APENDICE 1, SE OTORGARA
EN DIAS Y HORARIOS FUERA DEL HORARIO DE OFICINAY ACORDE AL PROGRAMA DE MANTENIMIENTO
ESTABLECIDO DURANTE LA VIGENCIA DEL SERVICIO.

EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO AL EQUIPO DEL APENDICE 1, SE OTORGARA EN
HORARIO DE 7 X 24 POR TODOS LOS DIAS DE LA VIGENCIA DEL SERVICIO CADA VEZ QUE SEA
NECESARIO. LA SOLUCION SE DEBERA CONCLUIR A MAS TARDAR 24 HORAS NATURALES DESPUES DE
HABER RECIBIDO EL REPORTE DEL LICITANTE ADJUDICADO.

EL PRIMER SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO CORRESPONDIENTE AL ARRANQUE DE LA
PRESTACION DEL SERVICIO AL EQUIPO DEL APENDICE 1, SE DOCUMENTARA MEDIANTE MINUTA DE
TRABAJO FIRMADA POR EL ADMINISTRADOR DEL SERVICIO, EL SUPERVISOR DEL SERVICIO Y EL
REPRESENTANTE DEL PROVEEDOR ADJUDICADO, QUIENES EN CONJUNTO DETERMINARAN LA FECHA
Y HORA ESPECIFICA DEL PRIMER SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO, DE ACUERDO AL PLAN
DE TRABAJO ENTREGADO POR EL PROVEEDOR DEL SERVICIO Y LAS CARGAS DE TRABAJO DE LAS
AREAS USUARIAS.

EL PROVEEDOR DEBERA PONER A DISPOSICION DEL INSTITUTO NACIONAL PARA LA EDUCACION DE
LOS ADULTOS UNA MESA DE AYUDA DE ATENCION TELEFONICA DONDE SE PUEDA REGISTRAR Y
SOLICITAR SOPORTE Y ASISTENCIA TECNICA PARA LA ATENCION, DIAGNOSTICO Y SOLUCION DE FALLAS
DE LOS EQUIPOS, PARA LO CUAL EL PROVEEDOR DEL SERVICIO DEBERA PROPORCIONAR NUMEROS
CONVENCIONALES Y CELULARES, ADEMAS DE CORREOS ELECTRONICOS DEL REPRESENTANTE DEL
PROVEEDOR.

LOS REPORTES DE LOS SERVICIOS CORRECTIVOS REQUERIDOS, SE LEVANTARAN EN UN HORARIO 7X24
Y DEBERAN SOLUCIONARSE EN SITIO DENTRO DE LAS 24 HORAS NATURALES SIGUIENTES CONTADAS
A PARTIR DE LA HORA EN LA QUE SE REALIZO EL REPORTE, LO CUAL NO SERA SUSCEPTIBLE DE CARGO
ALGUNO PARA EL INSTITUTO.

4. SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO A EQUIPO DE COMUNICACIONES.

EL “SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO" SE REFIERE AL CONJUNTO DE ACCIONES QUE
TOMARA EL PROVEEDOR DEL SERVICIO ENCAMINADAS A PROCURAR EL OPTIMO FUNCIONAMIENTO
DE LOS EQUIPOS DE COMUNICACIONES. EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE LOS EQUIPOS
COMUNICACIONES, DEBERA SER PROPORCIONADO DURANTE LA VIGENCIA DEL SERVICIO, ESTE SE
LLEVARA A CABO EN SITIO, ES DECIR, EN LOS DOMICILIOS DE OFICINAS CENTRALES, ALMACEN VY
ESTUDIO DE GRABACION Y DE ACUERDO AL TIPO DE MANTENIMIENTO ESPECIFICADO EN EL APENDICE
1, EINCLUYE, SIN SER LIMITATIVO, AL MENOS LO SIGUIENTE:

e REALIZAR EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO A LOS EQUIPOS DE
COMUNICACIONES DE OFICINAS CENTRALES, ALMACEN Y ESTUDIO DE GRABACION EN EL
PERIODO INDICADO CON EL FIN DE MANTENERLOS EN OPERACION, LLEVANDO A CABO:

v LA REVISION DEL BUEN FUNCIONAMIENTO DEL EQUIPO ANTES Y DESPUES DEL
SERVICIO.

v" LA LIMPIEZA EXTERIOR E INTERIOR DE CADA UNO DE LOS COMPONENTES
CONSIDERADOS E INTEGRADOS AL EQUIPO DE COMUNICACIONES, FUERA DE LOS
RACKS.
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v LA LIMPIEZA INTERIOR DEBERA CONTEMPLAR EL SOPLETEADO DE LOS GABINETES Y
DE TODAS LAS PARTES QUE INTEGRAN EL EQUIPO DE COMUNICACIONES, COMO SON:
FUENTES DE PODER, VENTILADORES, TARJETAS, ETC.

v' LA LUBRICACION EN LAS PARTES Y/O EQUIPOS QUE LO REQUIERAN.

v ELREEMPLAZO DE PARTES O DISPOSITIVOS DE LOS EQUIPOS QUE NO SE ENCUENTREN
EN CONDICIONES OPTIMAS DE FUNCIONAMIENTO.

v" REALIZAR UN RESPALDO DE CONFIGURACIONES DE LOS EQUIPOS DE
COMUNICACIONES, AS[ COMO DOCUMENTAR DICHO PROCEDIMIENTO, EL CUAL
DEBERA SER ENTREGADO AL DEPARTAMENTO DE SOPORTE TECNICO, CENTRO DE
DATOS Y COMUNICACIONES.

e PREVIA AUTORIZACION DE LA SUBDIRECCION DE RECURSOS TECNOLOGICOS EL PROVEEDOR
DEL SERVICIO REALIZARA LA OPTIMIZACION DE LA CONFIGURACION EN EL EQUIPO, EN CASO
DE REQUERIRLA PARA MEJORAR EL DESEMPENO DE LA RED; COMO PUEDEN SER: LA
ACTUALIZACION DE FIRMWARE, Y DEMAS ELEMENTOS QUE LA OPTIMIZACION LO REQUIERA.

e LIMPIEZA DE LOS DISPOSITIVOS DE VIDEO INSTALADOS EN EL SITE DE COMUNICACIONES, ASI
COMO AL SISTEMA BIOMETRICO DE ACCESO AL SITE.

e BRINDAR SOPORTE TECNICO QUE INCLUYA LAS HERRAMIENTAS, REFACCIONES, LA MANO DE
OBRA ESPECIALIZADA Y/O EQUIPOS NECESARIOS PARA AQUELLOS EQUIPOS DESCRITOS EN EL
APENDICE 1Y QUE REQUIERAN CAMBIO DE PIEZAS O TENGAN PROBLEMAS DE HARDWARE
(SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO) DE OFICINAS CENTRALES, ALMACEN Y ESTUDIO
DE GRABACION, CON EL FIN DE MANTENERLOS EN OPERACION.

e LAS HERRAMIENTAS, REFACCIONES, MATERIALES, LA MANO DE OBRA ESPECIALIZADA Y
GASTOS INHERENTES COMO PASAJES Y VIATICOS PARA LA RESOLUCION DE ESTE SERVICIO EN
SITIO (ES DECIR DONDE SE ENCUENTRA EL EQUIPO) CORRERAN TODOS POR CUENTA DEL
PROVEEDOR DEL SERVICIO.

PARA EL SEVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO AL SWITCH CORE EXTREME NETWORKS 8806, SE
REQUIERE PERSONAL ESPECIALIZADO PARA QUE REALICE LA REVISION Y RESPALDO DE LA
CONFIGURACION, EL APAGADO Y ENCENDIDO CORRECTO Y EL MANTENIMIENTO ADECUADO DEL
EQUIPO, ASI COMO DOCUMENTAR EL PROCEDIMIENTO EL CUAL DEBERA SER ENTREGADO AL
DEPARTAMENTO DE SOPORTE TECNICO, CENTRO DE DATOS Y COMUNICACIONES.

LA PRESTACION DEL SERVICIO SERA ACORDE AL PROGRAMA DE MANTENIMIENTO ESTABLECIDO,
DICHO PROGRAMA PODRA SUFRIR MODIFICACIONES DEPENDIENDO DE LAS CARGAS DE TRABAJO
DEL AREA USUARIA. PARA LO CUAL SE NOTIFICARA AL PROVEEDOR DEL SERVICIO CON ANTICIPACION
Y DE SER EL CASO SE REPROGRAMARA ESTE SERVICIO.

EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO AL EQUIPO DEL APENDICE 1, SE OTORGARA EN
HORARIO DE 7 X 24 DE ACUERDO AL PLAN DE TRABAJO ENTREGCADO POR EL PROVEEDOR DEL
SERVICIO, DURANTE LA VIGENCIA DEL SERVICIO Y/O CADA VEZ QUE SEA NECESARIO.

PARA EL CASO DEL MANTENIMIENTO PREVENTIVO EN CASO DE EXCEDER LA FECHA DE CONCLUSION
DEL SERVICIO, SE APLICARA LA PENA DEDUCTIVA “SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO" DEL
ACUERDO DE NIVEL DE SERVICIO (SLA) INDICADO EN EL APARTADO “PENALIZACIONES EN LA
OPERACION DE LOS SERVICIOS".

5. MANTENIMIENTO CORRECTIVO A EQUIPO DE COMUNICACIONES.
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EL INSTITUTO REQUIERE CONTAR CON EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO PARA LOS
EQUIPOS DE COMUNICACIONES QUE ESTEN INCLUIDOS DENTRO DEL APENDICE 1.

EL MANTENIMIENTO CORRECTIVO SE REFIERE AL CONJUNTO DE ACCIONES ENCAMINADAS A
SOLUCIONAR CUALQUIER FALLA QUE PUDIERAN PRESENTAR LOS EQUIPOS DE COMUNICACIONES
DEL INSTITUTO, Y QUE IMPIDA O DEGRADE LA OPERACION NORMAL DE LOS SERVICIOS QUE SE
SUMINISTRAN EN EL EDIFICIO DE OFICINAS CENTRALES, ALMACEN Y ESTUDIO DE GRABACION.

EL MANTENIMIENTO CORRECTIVO SE SUMINISTRARA A LOS EQUIPOS ENLISTADOS EN EL APENDICE 1,
EL CUAL DEBERA SER PROPORCIONADO DURANTE TODA LA VIGENCIA DEL SERVICIO CADA VEZ QUE
SEA NECESARIO. EL DEPARTAMENTO DE SOPORTE TECNICO, CENTRO DE DATOS Y COMUNICACIONES
SE QUEDARA CON EL ORIGINAL DEL REPORTE DE SERVICIO FIRMADO POR EL PERSONAL
ESPECIALIZADO QUE DE SOPORTE A ESTE MANTENIMIENTO.

EL PROVEEDOR DEL SERVICIO DEBERA IMPLEMENTAR LOS PROCEDIMIENTOS Y MECANISMOS,
PREVER Y CONSIDERAR LOS EQUIPOS, REFACCIONES ORIGINALES, MATERIALES, INSUMOS Y
PERSONAL ESPECIALIZADO, ASi COMO LA ADMINISTRACION, CONFIGURACION Y MANTENIMIENTO DE
LOS RECURSOS QUE SE UTILICEN PARA PROPORCIONAR EL SERVICIO, SIN QUE ESTO GENERE UN
COSTO ADICIONAL PARA EL INSTITUTO.

EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO CONSISTIRA EN ATENDER Y REPARAR LAS FALLAS DE
LOS EQUIPOS QUE FORMAN PARTE DEL APENDICE 1, INCLUYENDO TODAS LAS PARTES, REFACCIONES
ORIGINALES Y COMPONENTES NECESARIOS. MANO DE OBRA ESPECIALIZADA NECESARIA'Y TODOS
LOS GASTOS INHERENTES COMO PASAJES, VIATICOS Y/O TRASLADOS DEL EQUIPO PARA LA
REPARACION DE LA FALLA, SERAN SIN COSTO ADICIONAL A EFECTO DE QUE EL EQUIPO QUEDE
FUNCIONANDO CORRECTAMENTE.

EL MANTENIMIENTO CORRECTIVO SE PROPORCIONARA A TRAVES DE PERSONAL ESPECIALIZADO
DESIGNADO POR PARTE DEL PROVEEDOR DEL SERVICIO; CUANDO SE TRATE DE FALLAS DE
HARDWARE, EL MANTENIMIENTO CORRECTIVO SE PROPORCIONARA EN EL DOMICILIO EN DONDE
ESTE UBICADO EL EQUIPO DE COMUNICACIONES. EN CASO DE QUE LA REPARACION AMERITE LA
SALIDA DEL EQUIPO DEL INMUEBLE, EL PROVEEDOR DEL SERVICIO ASUME LA RESPONSABILIDAD
TOTAL POR EL ASEGURAMIENTO Y GASTOS ASOCIADOS QUE SE GENEREN POR EL MANEJO, RETIRO,
TRASLADOS Y REINTEGRO DEL EQUIPO DE COMUNICACIONES DEL INSTITUTO.

EL MANTENIMIENTO CORRECTIVO INCLUIRA, DE MANERA ENUNCIATIVA, MAS NO LIMITATIVAY EN LOS
CASOS APLICABLES, LAS SIGUIENTES ACTIVIDADES:

e REALIZAR LA EVALUACION INICIAL/RESOLUCION DE LA FALLA PRESENTADA, CON BASE EN LOS
NIVELES DE SERVICIO ACORDADOS, SCRIPTS PREDISENADOS, AS{ COMO EN BASES DE DATOS
DE CONOCIMIENTO QUE SE CONFORMARAN DE MANERA PROGRESIVA DURANTE EL SERVICIO,
INCREMENTANDO LA CAPACIDAD RESOLUTIVA DE SOPORTE.

e PROPONERY EJECUTARSOLUCIONES TEMPORALES CONOCIDAS O NUEVAS AFIN DE PERMITIR
LA CONTINUIDAD EN LAS OPERACIONES DE LOS USUARIOS, EN EL MENOR TIEMPO POSIBLE.

e REPARACION Y/O REEMPLAZO DE REFACCIONES, ACCESORIOS Y PARTES DE LOS EQUIPOS
QUE ASI LO AMERITEN.

e RESTAURACION Y/O MODIFICACION DE CONFIGURACIONES Y PARAMETROS PARA LA
CONTINUIDAD DE SERVICIOS DE RED.
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EN CASO DE QUE PARA LA REPARACION DEL EQUIPO SE REQUIERA HACER CAMBIO DE PARTES,
DEBERA QUEDAR REGISTRADO EN EL REPORTE EL DETALLE DE LAS REFACCIONES USADAS
INCLUYENDO LA MARCA, EL NUMERO DE PARTE Y EL NUMERO DE SERIE DE LA REFACCION.

LAS REFACCIONES Y ACCESORIOS QUE SE UTILICEN DEBERAN SER NUEVAS, COMPATIBLES Y DE
CARACTERISTICAS TECNICAS IGUALES O SUPERIORES A LOS ORIGINALES, SIN NINGUN COSTO
ADICIONAL PARA EL INSTITUTO. EL INSTITUTO SE RESERVA EL DERECHO DE SU ACEPTACION CUANDO
NO SEA POSIBLE CONTAR CON UNA PIEZA DE TALES CARACTERISTICAS, LO CUAL DEBE ACREDITARSE
PLENAMENTE.

SI DURANTE EL PROCESO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO, UN EQUIPO NO PUEDA SER REPARADO
POR FALTA DE PARTES EN EL MERCADO, EL PROVEEDOR DEL SERVICIO DEBERA REALIZAR LA
ACTUALIZACION TECNOLOGICA AL EQUIPO DANADO, POR LO QUE DEBERA PROPORCIONAR UN
EQUIPO DE CARACTERISTICAS TECNICAS IGUALES O SUPERIORES Y CIEN POR CIENTO COMPATIBLE
CON LOS EQUIPOS DEL APENDICE 1; DE TAL MANERA QUE LAS CONDICIONES TECNICAS DE
OPERACION, FUNCIONAMIENTO Y CONFIGURACION SEAN LAS OPTIMAS. LA SUSTITUCION DEBERA SER
VALIDADA POR LA SUBDIRECCION DE RECURSOS TECNOLOGICOS PREVIO A SU ACEPTACION, PARA LO
ANTERIOR EL PROVEEDOR DEBERA GENERAR UN DICTAMEN ESPECIFICANDO LAS CAUSAS DE
IRREPARABILIDAD, Y DEBERA INCLUIR LA DOCUMENTACION (FOLLETOS, FICHAS TECNICAS, PAGINAS
WEB, ETC.) QUE DESCRIBA QUE EL EQUIPO O SUS REFACCIONES SE ENCUENTRAN DESCONTINUADOS
O FUERA DEL MERCADO, DICHO DICTAMEN SERA ANALIZADO POR LA SUBDIRECCION DE RECURSOS
TECNOLOGICOS PARA SU ACEPTACION O RECHAZO. EN EL CASO DE QUE SEA RECHAZADO EL
INSTITUTO INDICARA POR ESCRITO LAS CAUSAS.

EN CASO DE QUE UN EQUIPO PRESENTE FALLA EN HARDWARE Y TENGA QUE SER RETIRADO A LAS
INSTALACIONES DEL PROVEEDOR DEL SERVICIO, ESTE DEBERA PROPORCIONAR UN EQUIPO DE
RESPALDO DE CARACTERISTICAS IGUALES O SUPERIORES Y 100% COMPATIBLES CON LOS EQUIPOS
DEL APENDICE 1, PARA GARANTIZAR LA CONTINUIDAD DE LOS SERVICIOS DE RED EN EL EDIFICIO DE
OFICINAS CENTRALES, ALMACEN Y ESTUDIO DE GRABACION DURANTE EL TIEMPO QUE SE TARDE EN
REPARAR EL EQUIPO.

EL PROVEEDOR DEL SERVICIO CONTARA CON UN TIEMPO MAXIMO DE 24 HORAS NATURALES A PARTIR
DEL MOMENTO EN QUE SE REPORTE LA FALLA POR PARTE DEL DEPARTAMENTO DE SOPORTE
TECNICO, CENTRO DE DATOS Y COMUNICACIONES DE LA SUBDIRECCION DE RECURSOS
TECNOLOGICOS, PARA REPARAR Y REESTABLECER LOS EQUIPOS A LAS CONDICIONES TECNICAS DE
OPERACION Y FUNCIONAMIENTO OPTIMO.

EN CASO DE EXCEDER ESTE TIEMPO SE APLICARA LA PENA DEDUCTIVA “SERVICIO DE MANTENIMIENTO
CORRECTIVO" DEL ACUERDO DE NIVEL DE SERVICIO (SLA) INDICADO EN EL APARTADO
“PENALIZACIONES EN LA OPERACION DE LOS SERVICIOS".

EN EL CASO DE QUE LOS EQUIPOS REQUIERAN DE UN TIEMPO MAYOR A LAS 24 HORAS NATURALES
PARA SU REPARACION, EL PROVEEDOR DEL SERVICIO DEBERA PROPORCIONAR UN EQUIPO DE
RESPALDO CON CARACTERISTICAS TECNICAS IGUALES O SUPERIORES PARA SUSTITUIR EL EQUIPO
DANADO DURANTE EL TIEMPO QUE SE REQUIERA PARA SU REPARACION Y QUE SEA CIEN POR CIENTO
COMPATIBLE A LOS EQUIPOS INDICADOS EN EL APENDICE 1, ASIMISMO DEBERA REALIZAR LAS
CONFIGURACIONES NECESARIAS PARA DEJARLO EN OPERACION EN LA RED INSTITUCIONAL, DE TAL
MANERA QUE LAS CONDICIONES TECNICAS DE OPERACION, FUNCIONAMIENTO Y CONFIGURACION
SEAN LAS OPTIMAS PARA GARANTIZAR LA CONTINUIDAD DE LOS SERVICIOS DE RED EN LAS OFICINAS
CENTRALES, ALMACEN Y ESTUDIO DE GRABACION.
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UNA VEZ QUE EL EQUIPO DANADO HAYA SIDO REPARADO O EN SU CASO SUSTITUIDO EL EQUIPO DE
REEMPLAZO SERA DEVUELTO AL PROVEEDOR.

6. SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO/CORRECTIVO AL CABLEADO ESTRUCTURADO.

EL PROVEEDOR DEL SERVICIO DEBERA CONSIDERAR EN SU PROPOSICION, EL MANTENIMIENTO AL
CABLEADO ESTRUCTURADO INSTALADO EN LAS OFICINAS CENTRALES Y QUE DEBERA SER
PROPORCIONADO DURANTE LA VIGENCIA DEL SERVICIO. EL DEPARTAMENTO DE SOPORTE TECNICO
CENTRO DE DATOS Y COMUNICACIONES DARA EL VISTO BUENO A LOS TRABAJOS REALIZADOS Y LA
SUBDIRECCION DE RECURSOS TECNOLOGICOS SUPERVISARA EL CUMPLIMIENTO. EL MANTENIMIENTO
INCLUYE, SIN SER LIMITATIVO, AL MENOS LO SIGUIENTE:

e LA LIMPIEZA EN LOS RACKS DE COMUNICACIONES DE LOS PISOS (IDF), PARA LA ELIMINACION
DEL POLVO CONFINADO.

e ELIMINACION DEL POLVO CONFINADO EN EL CABLEADO DETRAS DEL RACK.

e DE SER EL CASO SEPARACION DEL CABLEADO EXISTENTE EN MAZOS DE 24 CABLES,
IDENTIFICANDO LOS QUE SON PARA EL SERVICIO DE DATOS PARA LO CUAL DEBERA HACERSE
CON VELCRO, TODOS DEL MISMO COLOR Y TAMANO.

e PARA LA LIMPIEZA DEL ESPACIO DEL SITE DE COMUNICACIONES DEBERA CONSIDERAR,
ADEMAS:

v LA DESCONTAMINACION DEL BAJO PISO ELIMINANDO EL POLVO CONFINADO BAJO
LAS BLOQUES DE 60 X 60 (PISO FALSO) INSTALADAS EN EL SITE.

v LA LIMPIEZA DE LOS POSTES VERTICALES Y HORIZONTALES, NIVELACION DE LOS
MISMOS, CAMBIO DE LOS QUE SE ENCUENTREN EN MAL ESTADO Y/O INSTALACION DE
LOS FALTANTES.

v REPOSICION DE EMPAQUES, PEGADO Y REPOSICION DE BISELES Y PLACAS DE PISO EN
CASO DE SER NECESARIO, ASI COMO EL RETIRO DE CABLES Y ACCESORIOS EN DESUSO.

e SE DEBERAN AJUSTAR Y LIMPIAR TODOS LOS RACKS DE CADA PISO.

e LIMPIEZA GENERAL DEL RACK DE COMUNICACIONES; CHAROLAS, PATCHPANEL DE DATOS, Y
ORGANIZADORES HORIZONTALES VY VERTICALES. EN CASO DE ENCONTRAR FALLAS, DEBERA
CONSIDERAR LAS SUSTITUCIONES NECESARIAS SIN CARGO PARA EL INSTITUTO.

e DE SER EL CASO REORGANIZAR LA UBICACION DE LOS PATCH PANEL, ORGANIZADORES Y
SWITCH PARA OPTIMIZAR ESPACIO EN EL RACK Y EN SU CASO REALIZAR LA SUSTITUCION DE
LOS QUE SE ENCUENTREN EN MAL ESTADO, SIN CARGO ALGUNO PARA EL INSTITUTO

e LIMPIEZA, REVISION Y REPARACION DE TODOS LOS PATCHCORD 'S DE DATOS, ASI COMO SU
SUSTITUCION EN CASO DE SER NECESARIO DE LOS QUE SE ENCUENTREN DANADOS EN LOS
IDFY EL MDF UBICADOS EN LOS PISOS, SIN CARGCO ALGUNO PARA EL INSTITUTO.

e DE SER EL CASO ORGANIZACION Y ETIQUETADO DEL CABLEADO DE DATOS CONECTADO
(PATCHCORD 'S) AL EQUIPO DE COMUNICACIONES Y REGLETAS 110 DONDE SE REQUIERA.

e REACOMODO, REVISION Y REPARACION DE LOS NODOS DE DATOS UBICADOS EN CADA PISO,
AS[ COMO SU SUSTITUCION EN CASO DE SER NECESARIO POR FALLA DE ALGUNA DE LAS
PARTES (FACEPLATE'S, JACK ™S RJ45, PATCH PANEL, PATCHCORD, GBICS, ETC.)

e SE REQUIERE PARA CADA NODO DE DATOS INSTALADO, REALIZAR UNA SERIE DE TESTEOS A
FIN DE VERIFICAR EL PERFORMANCE DE LA INFRAESTRUCUTURA INSTALADA DESDE CADA
UNO DE LOS RACK’S EN PISO HASTA EL AREA DE TRABAJO DEL USUARIO. PARA LO CUAL EL
PROVEEDOR DEL SERVICIO DEBERA ENTREGAR UN INFORME DONDE SE DETALLEN AL MENOS;
EL MAPEO DE HILOS, LA CAPACITANCIA, RESISTENCIA'Y ATENUACION, LONGITUD DEL CABLE,
RETARDOQO Y DESFASE, NEXT, ELFEXT, ACR, LRY POWER SUM.
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e REVISION, LIMPIEZAY REPARACION DE LAS FIBRAS OPTICAS DE LOS BACKBONE, INCLUYENDO
EL CAMBIO DE LAS FIBRAS DE PARCHEO QUE VAN DE LAS CHAROLAS DE DISTRIBUCION A LOS
SWITCH DEPARTAMENTALES Y AL SWITCH CORE CENTRAL, QUE AS| LO REQUIERAN.

EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO/CORRECTIVO AL CABLEADO ESTRUCTURADO SE
OTORGARA EN HORARIO DE 7 X 24 DURANTE LA VIGENCIA DEL SERVICIO CADA VEZ QUE SEA
NECESARIO.

PARA EL CASO DEL MANTENIMIENTO PREVENTIVO DEL CABLEADO ESTRUCTURADO EN CASO DE
EXCEDER LA FECHA DE CONCLUSION DEL SERVICIO, SE APLICARA LA PENA DEDUCTIVA “SERVICIO DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO/CORRECTIVO AL CABLEADO ESTRUCTURADO."” DEL ACUERDO DE
NIVEL DE SERVICIO (SLA) INDICADO EN EL APARTADO “PENALIZACIONES EN LA OPERACION DE LOS
SERVICIOS".

PARA EL CASO DEL MANTENIMIENTO CORRECTIVO DEL CABLEADO ESTRUCTURADO EL PROVEEDOR
DEL SERVICIO CONTARA CON UN TIEMPO MAXIMO DE 24 HORAS NATURALES A PARTIR DEL MOMENTO
EN QUE SE REPORTE LA FALLA, PARA REPARAR Y REESTABLECER EL CABLEADO ESTRUCTURADO A LAS
CONDICIONES TECNICAS DE OPERACION Y FUNCIONAMIENTO OPTIMO. EN CASO DE EXCEDER ESTE
TIEMPO SE APLICARA LA PENA DEDUCTIVA “SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO/CORRECTIVO
AL CABLEADO ESTRUCTURADO" DEL ACUERDO DE NIVEL DE SERVICIO (SLA) INDICADO EN EL
APARTADO “PENALIZACIONES EN LA OPERACION DE LOS SERVICIOS”.

7. VISITA A LAS INSTALACIONES.

CON EL FIN DE QUE SE CONSIDERE TODO LO REQUERIDO EN ESTE DOCUMENTO, SE TENDRA UNA
VISITA A LAS INSTALACIONES DEL INEA, UBICADO EN FRANCISCO MARQUEZ 160, COLONIA CONDESA,
ALCALDIA CUAUHTEMOC, CIUDAD DE MEXICO, EN LA SUBDIRECCION DE RECURSOS VY DE ASI
REQUERIRLO POR ALGUNO DE LOS LICITANTES SE REALIZARA UNA VISITA AL ESTUDIO DE GRABACION
(EL NO ASISTIR NO SERA MOTIVO DE DESECHAMIENTO DE LA PROPUESTA).

8. PERSONAL ESPECIALIZADO ASIGNADO PARA EL MANTENIMIENTO.

EL PROVEEDOR DEL SERVICIO DEBERA ASIGNAR PERSONAL ESPECIALIZADO QUE OTORGUE SOPORTE
VIA TELEFONICA, A QUIEN EN CASO DE REQUERIRSE SE LE PERMITIRA EL ACCESO A LOS EQUIPOS DE
LA RED VIA REMOTA, CON EL FIN DE REALIZAR CAMBIOS A LA CONFIGURACION ACTUAL CADA QUE
SEA NECESARIO A LOS EQUIPOS QUE, DEBIDO AL CAMBIO DE ESTE O DE SUS PROPIAS TARJETAS,
REQUIERA DE SER CONFIGURADO, DE TAL FORMA QUE SIGA OPERANDO EN CONDICIONES OPTIMAS.

ASIMISMO, EL PROVEEDOR DEL SERVICIO DEBERA ASIGNAR PERSONAL ESPECIALIZADO PARA APOYO
DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO, ESTE DEBERA PRESENTARSE EN SITIO DONDE SE LLEVARAN A
CABO LOS TRABAJOS DE MANTENIMIENTO ACORDE AL CALENDARIO PREESTABLECIDO PARA
REALIZAR Y DAR CUMPLIMIENTO A LAS ACTIVIDADES INDICADAS.

ELINSTITUTO SE RESERVA EL DERECHO DE SOLICITAR EL CAMBIO DEL PERSONAL ESPECIALIZADO DEL
PROVEEDOR DEL SERVICIO. EL PROVEEDOR DEBERA NOTIFICAR POR ESCRITO A LA SUBDIRECCION
DE RECURSOS TECNOLOGICOS, CUALQUIER CAMBIO DEL PERSONAL QUE SE ENCUENTRE ASIGNADO
A LA PRESTACION DEL SERVICIO.
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SERA RESPONSABILIDAD DEL PROVEEDOR DEL SERVICIO PROPORCIONAR LAS HERRAMIENTAS Y
EQUIPOS REQUERIDOS POR EL PERSONAL ESPECIALIZADO, PARA EL BUEN DESEMPENO DE SUS
FUNCIONES EN LOS SERVICIOS PRESTADOS.

EL PROVEEDOR DEL SERVICIO CONTARA CON UN TIEMPO MAXIMO DE 24 HORAS NATURALES A PARTIR
DEL MOMENTO EN QUE SE REPORTE LA FALLA, PARA REPARAR Y REESTABLECER EL EQUIPAMIENTO
Y/O CABLEADO ESTRUCTURADO A LAS CONDICIONES TECNICAS DE OPERACION Y FUNCIONAMIENTO
OPTIMO.

9. INSTALACIONES, PERSONAL TECNICO, EQUIPO Y REFACCIONES

EL PROVEEDOR DEL SERVICIO DEBERA CONTAR CON LAS INSTALACIONES, PERSONAL TECNICO,
EQUIPOS Y REFACCIONES INDISPENSABLES PARA LA REALIZACION OPORTUNA DE LOS SERVICIOS DE
MANTENIMIENTO REQUERIDOS, CONSIDERANDO AL MENOS LOS SIGUIENTES ELEMENTOS:

e INFRAESTRUCTURA DISPONIBLE DE MESA DE ATENCION PARA RECEPCION DE REPORTES DE
SERVICIO

e PERSONAL TECNICO DISPONIBLE PARA ATENCION DE REPORTES DE SERVICIO.

e EQUIPO DE DIAGNOSTICO Y MEDICION ESPECIALIZADO CONFORME AL OBJETO DE LA
PRESTACION DEL SERVICIO.

e EQUIPO DE RESPALDO CONFORME AL OBJETO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

e STOCK DE REFACCIONES PARA PRESTACION DEL SERVICIO.

10. REFACCIONES Y PARTES

TODAS LAS REFACCIONES Y PARTES QUE SE REQUIERAN DENTRO DE LOS SERVICIOS DE
MANTENIMIENTO PARA LA BUENA OPERACION DE LOS EQUIPOS DESCRITOS EN EL APENDICE 1, TALES
COMO FUENTES DE PODER, TARJETAS MADRE, TARJETAS DE DATOS Y ELEMENTOS DEL CABLEADO
ESTRUCTURADO COMO PATCH PANEL'S, ORCANIZADORES HORIZONTALES Y VERTICALES, GBIC'S,
PATCH CORD, CABLEADO ESTRUCTURADO EN UTP Y FIBRAS OPTICAS QUE SEAN NECESARIO
REEMPLAZAR POR ENCONTRARSE DANADOS Y/O EN MAL ESTADO, SERAN POR CUENTA DEL
PROVEEDOR DEL SERVICIO.

CON EL FIN DE NO DEJAR SIN OPERACION A CUALQUIERA DE LOS NODOS DE LA RED, S| EL EQUIPO
NO PUEDE SER REPARADO ENSITIO Y DEBE SER LLEVADO A UN CENTRO DE SERVICIO, EL PROVEEDOR
DEL SERVICIO ESTARA OBLIGADO A PRESTAR UN EQUIPO DE LAS MISMAS CONDICIONES, COMPATIBLE
CIEN POR CIENTO CON LA INFRAESTRUCTURA ACTUAL, CONFIGURARLO Y DEJARLO INSTALADO Y
OPERANDO EN EL SITIO DONDE SE ENCUENTRE EL EQUIPO DANADO.

1. GARANTIA DE LOS SERVICIOS.
LOS SERVICIOS CORRECTIVOS PRESTADOS TENDRAN UNA GARANTIA DE 90 DIAS NATURALES
CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA DE SOLUCION DEL REPORTE, POR LO QUE EN CASO DE
REINCIDENCIA DE FALLA DEL EQUIPO SOBRE CUALQUIER PARTE O COMPONENTE EL PROVEEDOR
ADJUDICADO DEBERA SOLUCIONARLA SIN COSTO ADICIONAL PARA EL INSTITUTO.

12. PENALIZACIONES EN LA OPERACION DE LOS SERVICIOS.

e NIVELES DE SERVICIO (SLA'S).
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LA CALIDAD, OPORTUNIDAD Y DESEMPENO DE LOS SERVICIOS, SERAN EVALUADOS POR EL INEA,
MEDIANTE EL ESTABLECIMIENTO DE PARAMETROS QUE CONFORMAN LOS NIVELES DE SERVICIO.

ACUERDO DE NIVEL DE SERVICIO | PORCENTAIJE DE APLICACION DE PENAS DEDUCTIVAS

(SLA) CUMPLIMIENTO
SERVICIO DE MANTENIMIENTO 1% DEL COSTO UNITARIO DE CADA
PREVENTIVO 100 SERVICIO AFECTADO POR CADA DIA
NATURAL DE ATRASO
SERVICIO DE MANTENIMIENTO 1% DEL COSTO UNITARIO DE CADA
CORRECTIVO 100 SERVICIO AFECTADO POR CADA DIA

NATURAL DE ATRASO

1% DEL COSTO UNITARIO DEL SERVICIO
POR CADA DIA NATURAL DE ATRASO

SERVICIO DE MANTENIMIENTO
PREVENTIVO/CORRECTIVO AL 100
CABLEADO ESTRUCTURADO.

13. CONSIDERACIONES DE REPORTES Y ENTREGABLES
UN REPORTE SERA CONSIDERADO CERRADO SATISFACTORIAMENTE:

1) CUANDO SE HAYA CONCLUIDO EXITOSAMENTE Y DOCUMENTADO UN INCIDENTE O
PROBLEMA PRESENTADO, REGRESANDO A LA NORMALIDAD TODOS LOS COMPONENTES
INVOLUCRADOS DENTRO DE LA VENTANA DE TIEMPO ESPECIFICADA.

2) CUANDO AUN ESTANDO EN LA VENTANA DE TIEMPO SE PROPORCIONA EQUIPO DE SOPORTE
QUE PERMITE AL AREA REGRESAR A SU FUNCIONALIDAD TOTAL Y TODOS LOS SERVICIOS
OFRECIDOS ESTAN DISPONIBLES.

ADICIONALMENTE, COMO PARTE DEL CIERRE SATISFACTORIO DE LOS REPORTES DE SERVICIO DE
MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS/CORRECTIVOS, DEBERAN SER FIRMADOS DE VISTO BUENO (VO. BO.)
POR EL PERSONAL ESPECIALIZADO RESPONSABLE DE ATENDER EL SERVICIO Y EL PERSONAL DEL
DEPARTAMENTO DE SOPORTE TECNICO, CENTRO DE DATOS Y COMUNICACIONES.

EL PROVEEDOR DEL SERVICIO ENTREGARA Y REALIZARA LAS ADECUACIONES QUE LA SUBDIRECCION
DE RECURSOS TECNOLOGICOS LE SOLICITE A LA DOCUMENTACION DE LA MEMORIA TECNICA, TANTO
EN OFICINAS CENTRALES COMO EN EL ESTUDIO DE GRABACION Y ALMACEN (CONFIGURACIONES,
RESPALDOS Y DIAGRAMA DE CONEXION) Y DEL CABLEADO ESTRUCTURADO. ASI MISMO SE DEBERA
INCLUIR UN DOCUMENTO EN EL CUAL SE INDIQUE EL ESTADO QUE GUARDAN LOS EQUIPOS
DESCRITOS EN EL APENDICE 1.

SI EL PROVEEDOR DEL SERVICIO REALIZA LA ACTUALIZACION TECNOLOGICA POR NO TENER
REPARACION DE ALGUNO DE LOS EQUIPOS RELACIONADOS EN EL APENDICE 1, DEBERA ENTREGAR
UNA CARTA EN LA QUE SE ESPECIFIQUE: LA RAZON DEL CAMBIO DEL EQUIPO, LOS DATOS DEL EQUIPO
A SUSTITUIR, LOS DATOS DEL EQUIPO A CAMBIO Y EL TIEMPO DE GARANTIA DEL EQUIPO.

14. MODALIDAD DE LA CONTRATACION

EL CONTRATO SE FORMALIZARA BAJO LA MODALIDAD DE CONTRATO ABIERTO, POR EL MONTO EN
EL MANTENIMIENTO CORRECTIVO QUE SE INDICA A CONTINUACION:
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MANTENIMENTO CORRECTIVO

MONTO MINIMO

MONTO MAXIMO

$ 680,000.00

$ 2,490,520.00

15. ADMINISTRACION, SUPERVISION Y VIGILANCIA

EL ADMINISTRADOR DEL INSTRUMENTO JURIDICO SERA EL TITULAR DE LA SUBDIRECCION DE
RECURSOS TECNOLOGICOS Y EL SUPERVISOR SERA EL TITULAR DEL DEPARTAMENTO DE SOPORTE

TECNICO CENTRO DE DATOS Y COMUNICACIONES.

FUNCIONES DEL ADMINISTRADOR: RESPONSABLE DE INTERACTUAR CON EL SUPERVISOR PARA DAR
SEGUIMIENTO VY VERIFICAR QUE EL SERVICIO CUENTE CON LAS ESPECIFICACIONES Y ACTIVIDADES

SOLICITADAS.

FUNCIONES DEL SUPERVISOR: RESPONSABLE DE INTERACTUAR CON EL ADMINISTRADOR Y EL
PROVEEDOR, PARA DAR SEGUIMIENTO Y VERIFICAR QUE EL SERVICIO CUMPLA CON LAS
ESPECIFICACIONES, ACTIVIDADES Y ENTREGAS PUNTUALES DEL SERVICIO.

ROBERTO RAMIREZ GUZMAN
JEFE DEL DEPARTAMENTO DE SOPORTE
TECNICO CENTRO DE DATOS Y
COMUNICACIONES
ELABORACION

GUSTAVO RAUL SANTILLAN VELASCO
SUBDIRECTOR DE RECURSOS TECNOLOGICOS

AUTORIZACION.

NOMBRE Y FIRMA DEL SERVIDOR PUBLICO QUE ELABORO Y AUTORIZO
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APENDICE 1.

RELACION DE EQUIPOS

EQUIPO MARCA MODELO NO. PARTE SERIE UBICACION
EXTREME
BLACKDIAMON )
NETV%/ORK D 8806, 6 SLOT'S 41012 M1G-00957 Piso 1
EXTREME
BLACKDIAMON )
NETV%/ORK D 8500 G24X.E 41561 1006G-00583 Piso 1
EXTREME | BLACKDIAMON
NETWORK D 8800 MSM- 41231 MOG-01111 Piso 1
S 48C
EXTREME | BLACKDIAMON
NETWORK D 8800 MSM- 41231 1110G-01043 Piso 1
S 48C
EXTREME
SWITCH DE BLACKDIAMON .
CORE CENTRAL NETV%/ORK D 8500 GABTE 41551 1039G-01291 Piso 1
FQUIPOT EXTREME | 5 ACKDIAMON
NETVg/ORK D 8500 G48T-E 41551 1039G-01290 Piso 1
BLACKDIAMON
EXTREME D 8806
NETWORK 600W/900W 613%%'2610' Piso 1
S 100-240V, 8A.
PSU (41050)
BLACKDIAMON
EXTREME D 8806 4300-
NETWORK 600W/900W 0014510 Piso 1
S 100-240V, 10A.
PSU (60020)
3COM 5500 E| 52-PORT | 3CR17162-91 9KVF8DH3AAE40O Piso 1
SWITCH DE 3COM 5500 E| 52-PORT | 3CR17162-91 9KVF9PLBEO5CO Piso 2
DISTRIBUCION 3COM 5500 E| 52-PORT | 3CR17162-91 9KVFASNB33D80 Piso 3
EQUIPO 2 3COM 5500 E| 52-PORT | 3CR17162-91 9KVFB7P2CCDCO Piso 4
3COM 5500 E| 52-PORT | 3CR17162-91 9KVF5ID98EC80 Piso 5
BASELINE PLUS
3COM SWITCH 2952 - ZCRBZ?GSB 927FD5508362D Piso 1
STP PLUS
3COM 5500-S| 52-PORT | 3CR17152-91 9KTF5QD9C9680 Piso 1
3COM 5500-SI 52-PORT | 3CR17152-91 9KTF5QD9C80CO Piso 2
3COM 5500-S| 52-PORT | 3CR17152-91 9KTF5ID92CD0O0 Piso 2
3COM 5500-S| 52-PORT | 3CR17152-91 9KTF5ID9468C0O Piso 3
3COM 5500-S| 52-PORT | 3CR17152-91 9KTF5QD9C84CO Piso 5
3COM 5500-S| 52-PORT | 3CR17152-91 9KTF5JD93F680 Piso 1
EXTREME
NETWORK SUMMIT X250E- 15107 M7G-83079 Piso 1
s 48P
EXTREME .
SUMMIT X440- ALMACEN
N ETVg/ORK 48T 16505 1332N-40533 CENTRAL
EXTREME
SWITCH NETWORK SUM'\/Z':;TXMO' 16505 1339N-43517 Piso 1
DEPARTAMENTA S
L EXTREME
EQUIPO 3 NETWORK SUM'\;'JPXMO' 16504 1345N-42902 Piso 1
S
EXTREME
NETWORK SUMMIT X440- 16504 1345N-42903 Piso 1
S 24P
EXTREME
NETWORK | SYMMIT X440- 16504 1345N-42904 Piso 1
S 24P
EXTREME
NETWORK SUMMIT X440- 16504 1345N-42905
< 24P
EXTREME
NETWORK SUMMIT X150- 15205 N47G-81707
< 24P
EXTREME
NETWORK SUMMIT X150- 15205 N47G-81708
< 24P
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EQUIPO MARCA MODELO NO. PARTE SERIE UBICACION
GRABACIO
N
S5720-52X- 2102350DLXDMGB00233 .
HUAWEI RSl AC 02350DLX 7 Piso 3
S5720-52X- 2102350DLXDMGB00234 .
HUAWEI Sl AC 02350DLX 5 Piso 1
S5720-52X- 2102350DLXDMGB00235 .
HUAWEI RSl AC 02350DLX 5 Piso 2
S5720-52X- 2102350DLXDMGB00236 ,
HUAWEI Sl AC 02350DLX : Piso 4
S5720-52X- 2102350DLXDMGB00240 .
HUAWEI RSl AC 02350DLX 5 Piso 5
A5500-48G- .
HP b I JG240A CN65F6202B Piso 1
A5500-48G- )
HP b I JG240A CN56F6214W Piso 2
A5500-48G- .
HP b I JG240A CN56F62162 Piso 3
A5500-48G- )
HP b I JG240A CN56F62161 Piso 4
A5500-48G- .
HP obs I JG240A CN56F62166 Piso 5
HUAWEI AP4030DN 50082641 | 215008264125GB902923 | iSO 4
HUAWEI AP4030DN 50082641 | 215008264125GB900342 | PO
HUAWEI AP4030DN 50082641 | 215008264125GB902917 | P15 >
Piso 4
HUAWEI AP4030DN 50082641 | 21500826412SGA909440
HUAWEI AP4030DN 50082641 | 215008264125GA009448 | 103
HUAWEI AP4030DN 50082641 | 215008264125GA909446 | F'S°3
HUAWEI AP4030DN 50082641 | 215008264125GA909718 | 1103
HUAWEI AP4030DN 50082641 | 215008264125G8903085 | MO
HUAWEI AP4030DN 50082641 | 215008264125GA903814 | F10
HUAWE] AP4030DN 50082641 | 215008264125GA009428 | F1SO1
HUAWEI AP4030DN 50082641 | 215008264125GA909750 | 11502
HUAWE] AP4030DN 50082641 | 215008264125GA909767 | F1S° >
PUNTOS DE ‘
ACCESO HUAWEI AP4030DN 50082641 | 21500826412SGB900339 Piso 2
INALAMBRICO
EQUIPO 4 HUAWEI AP4030DN 50082641 | 21500826412SGA903668 Piso 5
HUAWEI AP4030DN 50082641 | 21500826412SGA903676 Piso 5
HUAWEI AP4030DN 50082641 | 21500826412SGA909427 Piso 4
HUAWEI AP4030DN 50082641 | 21500826412SGA909734 Piso 2
HUAWE] AP4030DN 50082641 | 21500826412SGA909766 Piso 3
HUAWE] AP4030DN 50082641 | 21500826412SGB900286 Piso 2
HUAWEI AP4030DN 50082641 | 21500826412SGB902787 Piso 4
HUAWE] AP4030DN 50082641 | 21500826412SGB902924 Piso 2
HP 560WIRELESS JO845A CNSAGBLOCS
HP 560WIRELESS JO845A CNSAG8LOCD
HP 560WIRELESS JOB45A CNSAGBLO9Y
HP 560WIRELESS JOB45A CNSAGSLOCY
HP 560WIRELESS J9845A CNSAGBLO4P
HP 560WIRELESS JO845A CN5AGSLOIQ
HP 560WIRELESS JO845A CNSAG8LOBY
HP 560WIRELESS JOB45A CNSAGSL22N
HP 560WIRELESS JOB45A CNSAGBL09Q
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EQUIPO MARCA MODELO NO. PARTE SERIE UBICACION
HP 560WIRELESS J9845A CN5SAG8L005 Planta Baja
HP 560WIRELESS J9845A CN5AG8LOCM Piso 1
CONTROLADOR MSM 760,
LAN PARA HP CONTROL DE J9420A SG5183N27Y Piso 1
EQUIPO MOVILIDAD
INALAMBRICO Controladorade | AC6005-8- .
EQUIPO 5 HUAWEI Aps AC6005-8 8AP 21023568169WGB000946 Piso 1

SISTEMA VIDEO
Y CONTROL DE
ACCESO DEL ANEXO DE EQUIPO 6, DE VIDEO Y CONTROL DE ACCESO DEL SITE. Piso 1
SITE.
EQUIPO 6

ESPECIFICACIONES DE LOS EQUIPOS DEL APENDICE 1.

ANEXO DE EQUIPO 1, SWITCH DE CORE CENTRAL.

. NO. DE
CANT. MARCA MODELO DESCRIPCION DARTE. SERIE
EXTREME CHASSIS ,BLACKDIAMOND 8806, 6
1 NETWORKS 8806 SLOTS 41012 11G-00957
MODULO DE EXPANSION DE 24
EXTREME PUERTOS DE FIBRA OPTICA
1 NETWORKS 8500 1000BASE-X SFP, BLACKDIAMOND 41561 1006G-00583
8500 G24X-E
5 EXTREME 8800 MODULOS DE ADMINISTRACION, 41231 1110G-011M
NETWORKS BLACKDIAMOND 8800 MSM-48C 1110G-01043
MODULOS DE EXPANSION DE 48
EXTREME 1039G-01291
2 NETWORKS 8500 PUERTOS R3J-45 10/100/1000BASE-T, 41551 1039601290

BLACKDIAMOND 8500 G48T-E
FUENTE DE PODER,

1 NEE>'<|:|\—/5(E)I\F/2|IES 8806 BLACKDIAMOND 8806 600W/900W 41050 No aplica
100-240V PSU
FUENTE DE PODER,
2 NEE>'<II/5(E)'\F/EIIES 8806 BLACKDIAMOND 8806 60020 No aplica
700W/1200W 100-240V PSU
EXTREME MINI-GBIC DE F.O.SXSFP MODULE | 4050-00010-
24 NETWORKS 10051 850NM 02 VARIOS

ANEXO DE EQUIPO 2, SWITCH DE DISTRIBUCION 5500 El 52-PORT.

SWITCH FAST ETHERNET APILABLE DE 52 PUERTOS; 48 PUERTOS ETHERNET 10/100 BASE-T Y 4 PUERTOS DE
FIBRA OPTICA 1000BASE-X SFP, CON SOFTWARE DE IMAGEN MEJORADA, ALTA DISPONIBILIDAD DE RED
(99,999%). SOPORTE DE APILAMIENTO 3COM XRN DISTRIBUIDO Y RESISTENTE A FALLOS, CAPACIDAD DE
APILAMIENTO RESISTENTE A FALLOS HASTA UNA ALTURA DE OCHO UNIDADES, O 284 PUERTOS FAST
ETHERNET USANDO ANCHO DE BANDA DE APILAMIENTO DE 2 GBPS (4 GBPS FULL-DUPLEX). ROUTING DE
CAPA 3 (RIP/OSPF), QOS DE CAPA 2-4, ADMINISTRACION WEB, TELNET, CLI, SSH, MONITORIZACION
SIMPLIFICADA SNMP V3. CAPACIDAD DE SWITCHING DE HASTA 17,6 GBPS, VELOCIDAD DE TRANSMISION DE
HASTA 13,1 MPPS. FUNCIONAMIENTO MULTI-CAPA CON RUTAS ESTATICAS, FUNCIONALIDAD DE CAPA 3
BASADA EN RIP, OSPF, Y PIM-DM Y PIM-SM. FUNCIONALIDADES DE REPARTO DE CARGA'Y DE TRUNKING EN
TODA LA PILA AYUDAN A ELIMINAR LOS PAQUETES DESCARTADOS Y LOS CUELLOS DE BOTELLA DE TRAFICO
Y A MEJORAR LA DISPONIBILIDAD DE LOS SERVIDORES. LISTAS DE CONTROL DE ACCESO (ACLS) BASADAS
EN TIEMPO AYUDAN A PROTEGER LOS RECURSOS ESENCIALES DE LA RED FRENTE A ACCESOS NO
AUTORIZADOS Y CORRUPCION DE DATOS. AUTENTICACION BASADA EN EL USUARIO Y LA ENCRIPTACION
DES DE 56 O 168 BITS AYUDAN A ASEGURAR LOS PROTOCOLOS DE CAPA 3 Y LOS CONTROLES DE
ADMINISTRACION. FUENTE DE ALIMENTACION REDUNDANTE (RPS) DC DISPONIBLE.

INCLUYE EL MANTENIMIENTO LOS MINI-GBIC.
CANT. MARCA DESCRIPCION NO. DE PARTE.
10 3COM MINI-GBIC DE F.O.CLASS 121 CFR 1040.10 850NM 3CSFP91

ANEXO DE EQUIPO 3

SWITCH DEPARTAMENTAL BASELINE 2952 -STP PLUS.

BASELINE PLUS SWITCH 2952 -STP PLUS DE 52 PUERTOS, 48 10/100/1000 MBPS CON AUTOSENSING Y 4
PUERTOS SFP 1000 MBPS. INTERFAZ FACIL DE USAR Y FUNCIONES AVANZADAS (VLAN, AUTENTIC/

802.1X Y QOS), ADMINISTRACION BASADA EN SNMP, IGMP SNOOPING, AS| COMO |EEE 802&¥
CONTROL DE ACCESO (ACL), ADMITE (STP/RSTP/MSTP), PRIORIZACION DE TRAFICO, SOPOR]
JUMBO, EL IGMP SNOOPING Y EL FILTRADO MULTICAST, GENERACION DE COLAS DE PRIORICED
ADMINISTRABLE POR MEDIO DE CLI ATRAVES DE PUERTO DE CONSOLA, WEB, HERRANME
ADMINISTRACION BASADAS EN SNMP. 7o

SWITCH DEPARTAMENTAL 5500 S| 52-PORT.
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SWITCH FAST ETHERNET APILABLE DE 52 PUERTOS; 48 PUERTOS ETHERNET 10/100 BASE-T Y 4 PUERTOS DE
FIBRA OPTICA 1000BASE-X SFP, CON SOFTWARE DE IMAGEN MEJORADA, ALTA DISPONIBILIDAD DE RED
(99,999%). SOPORTE DE APILAMIENTO 3COM XRN DISTRIBUIDO Y RESISTENTE A FALLOS, CAPACIDAD DE
APILAMIENTO RESISTENTE A FALLOS HASTA UNA ALTURA DE 8 UNIDADES, O 284 PUERTOS FAST ETHERNET
USANDO ANCHO DE BANDA DE APILAMIENTO DE 2 GBPS (4 GBPS FULL-DUPLEX). ROUTING DE CAPA 3
(RIP/OSPF), QOS DE CAPA 2-4, ADMINISTRACION WEB, TELNET, CLI, SSH, MONITORIZACION SIMPLIFICADA
SNMP V3. CAPACIDAD DE SWITCHING DE HASTA 13,6 GBPS, VELOCIDAD DE TRANSMISION DE HASTA 13,1
MPPS. FUNCIONAMIENTO MULTI-CAPA CON RUTAS ESTATICAS, FUNCIONALIDAD DE CAPA 3 BASADA EN RIP,
OSPF, Y PIM-DM Y PIM-SM. FUNCIONALIDADES DE REPARTO DE CARGA Y DE TRUNKING EN TODA LA PILA
AYUDAN A ELIMINAR LOS PAQUETES DESCARTADOS Y LOS CUELLOS DE BOTELLA DE TRAFICO Y A MEJORAR
LA DISPONIBILIDAD DE LOS SERVIDORES. LISTAS DE CONTROL DE ACCESO (ACLS) BASADAS EN TIEMPO
AYUDAN A PROTEGER LOS RECURSOS ESENCIALES DE LA RED FRENTE A ACCESOS NO AUTORIZADOS Y
CORRUPCION DE DATOS. AUTENTICACION BASADA EN EL USUARIO Y LA ENCRIPTACION DES DE 56 O 168
BITS AYUDAN A ASEGURAR LOS PROTOCOLOS DE CAPA 3Y LOS CONTROLES DE ADMINISTRACION. FUENTE
DE ALIMENTACION REDUNDANTE (RPS) DC DISPONIBLE.

INCLUYE EL MANTENIMIENTO LOS MINI-GBIC.

CANT. MARCA DESCRIPCION NO. DE PARTE.
9 3COM MINI-GBIC DE F.O.CLASS 121 CFR 1040.10 3CSFPI1
850NM
2 EXTREME MINI-GBIC DE F.O. SXSFP MODULE 850NM 4050-00010-02
NETWORKS

SWITCH DEPARTAMENTAL SUMMIT X250E-48P.

SWITCH 48 PUERTOS, ETHERNET, FAST ETHERNET 10BASE-T, 100BASE-TX + 2X10/100/1000BASE-T/SFP (MINI-
GBIC), ALIMENTACION MEDIANTE ETHERNET (POE), APILABLE. METODO DE AUTENTICACION: RADIUS,
TACACS+, SECURE SHELL V.2 (SSH2). ALGORITMO DE ENCRIPCION: MD5, SSL, TLS. PROTOCOLO DE
ENRUTAMIENTO: RIP-1, RIP-2, IGMPV2, IGMP, STATIC IP ROUTING, IGMPV3. PROTOCOLOS DE
ADMINISTRACION REMOTA: SNMP 1, RMON 1, RMON 2, RMON 3, RMON 9, TELNET, SNMP 3, SNMP 2C, HTTP,
HTTPS, SSH-2. SOPORTE DE DHCP, SOPORTE ARP, CONCENTRACION DE ENLACES, SOPORTE VLAN,
SNOOPING IGMP, SOPORTE PARA SYSLOG, LIMITACION DE TRAFICO, PREVENCION CONTRA ATAQUE DE DOS,
FILTRADO DE DIRECCION MAC, SOPORTE IPV6, SOPORTE SNTP, SOPORTE DE 53CCESS CONTROL LIST (ACL).
CUMPLE CON LAS NORMAS: IEEE 802.3, IEEE 802.3Z, IEEE 802.1D, IEEE 802.1Q, IEEE 802.3AB, IEEE 802.1P, [EEE
802.3AF, IEEE 802.3AD (LACP), IEEE 802.1W, IEEE 802.1X, IEEE 802.1S, IEEE 802.]AD, IEEE 802.1V, IEEE 802.1AB
(LLDP).

SWITCH DEPARTAMENTAL SUMMIT X440-48T.

SWITCH DE 48 PUERTOS 10/100/1000BASE-T POE-PLUS (RJ45), — 4 PUERTOS 100/1000BASE-X (SFP) COMBO, 2
PUERTOS SUMMITSTACK, 1 PUERTO SERIAL (CONSOLE PORT), 1 PUERTO 10/100BASE-T OUT-OF-BAND
MANAGEMENT, 1 PUERTO REDUNDANT POWER SUPPLY CONNECTOR. ANCHO DE BANDA: 136 GBPS, TAZA DE
REENVIO DE TRAMAS: 101 MBPS, LATENCIA: <5 uS (64-BYTE), MAXIMO TAMANO DE PAQUETES: 12KB (JUMBO
FRAME SUPPORT), TOTAL TRUNKS: 128 LOAD SHARING, MEMBERS PER TRUNK: 8, VLANS: 4,094, INGRESS ACLS:
1,024. LAYER 2/MAC ADDRESSES: 16K, LAYER 2/MULTICAST GROUPS: 1K, PV4 LPM ENTRIES: 32, IPV6 LPM
ENTRIES: 16, IPV4 HOST ADDRESSES: 509, IPV6 HOST ADDRESSES: 256, LAYER 3 INTERFACES: 256, IP
MULTICAST GROUPS: 64. QOS, RATE LIMITING: INGRESS BANDWIDTH METERS: 1,024, INGRESS METERING
GRANULARITY: 8 KBPS, INGRESS BANDWIDTH POLICING/RATE LIMITING PER FLOW/ACL, EGRESS QOS
QUEUES/PORT: 8, EGRESS BANDWIDTH RATE SHAPING PER EGRESS QUEUE AND PER PORT, EGRESS RATE
GRANULARITY: 64 KBPS.

SWITCH DEPARTAMENTAL SUMMIT X440-24P.

SWITCH DE 24 PUERTOS 10/100/T000BASE-T POE-PLUS (RJ45), — 4 PUERTOS 100/1000BASE-X (SFP) COMBO, 2
PUERTOS SUMMITSTACK, 1T PUERTO SERIAL (CONSOLE PORT), 1 PUERTO 10/I00BASE-T OUT-OF-BAND
MANAGEMENT, 1 PUERTO REDUNDANT POWER SUPPLY CONNECTOR. ANCHO DE BANDA: 88 GBPS, TAZA DE
REENVIO DE TRAMAS: 65 MBPS. LATENCIA: <5 uS (64-BYTE), MAXIMO TAMANO DE PAQUETES: 12KB (JUMBO
FRAME SUPPORT), TOTAL TRUNKS: 128 LOAD SHARING, MEMBERS PER TRUNK: 8, VLANS: 4,094, INGRESS ACLS:
1,024. LAYER 2/MAC ADDRESSES: 16K, LAYER 2/MULTICAST GROUPS: 1K, IPV4 LPM ENTRIES: 32, IPV6 LPM
ENTRIES: 16, IPV4 HOST ADDRESSES: 509, IPV6 HOST ADDRESSES: 256, LAYER 3 INTERFACES: 256, IP
MULTICAST GROUPS: 64. QOS, RATE LIMITING: INGRESS BANDWIDTH METERS: 1,024, INGRESS METERING
GRANULARITY: 8 KBPS, INGRESS BANDWIDTH POLICING/RATE LIMITING PER FLOW/ACL, EGRESS QOS
QUEUES/PORT: 8, EGRESS BANDWIDTH RATE SHAPING PER EGRESS QUEUE AND PER PORT, EGRESS RATE
GRANULARITY: 64 KBPS.

SWITCH DEPARTAMENTAL SUMMIT X150-24P.
SWITCH 24 PUERTOS ETHERNET, FAST ETHERNET 10BASE-T, 100BASE-TX (POE) CON AUTO VELOCIDAD Y
AUTO POLARIDAD + 2X10/100/1000BASE-T/SFP (MINI-GBIC), ALIMENTACION MEDIANTE ETHERNET (POE).
APILABLE. ANCHO DE BANDA EN FABRIC: 8.8 GBPS, TAZA DE REENVIO DE TRAMAS: 6.5 MBPS, TAMANO
MAXIMO DE PAQUETES (JUMBO FRAME): 9,216 BYTE, 13 LOAD SHARING TRUNKS, HASTA 8 MIEMBROS POR
TRUNK, 8 QOS QUEUES/PORT, 4,094 VLANS Y 1024 REGLAS DE ACL CENTRALIZADOS 28
FORWARDING TABLES; TAMANO DE TABLA DE DIRECCION MAC EN CAPA 2. 8K. .‘Es\
ADMINISTRACION: SNMP 1, RMON 1, RMON 2, RMON 3, RMON 9, TELNET, SNMP 3, SNMP 2C, H !JL—’ i
2. SOPORTE DE DHCP, SOPORTE ARP, CONCENTRACION DE ENLACES, SOPORTE VLAN, S
SOPORTE PARA SYSLOG, LIMITACION DE TRAFICO, PREVENCION CONTRA ATAQUE DE DQS,
DIRECCION MAC, SOPORTE IPV6, SOPORTE SNTP, SOPORTE DE ACCESS CONTROL LIST (A€L)
LAS NORMAS: IEEE 802.3 MEDIA ACCESS ESTANDAR. SOPORTE PARA POE.
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SWITCH DEPARTAMENTAL A5500-48G-PoE+ EI.

HP 5500-48G-POE+ EI SWITCH WITH 2 INTERFACE SLOTS (JG240A). 48 PUERTOS RJ-45 DE DETECCION
AUTOMATICA 10/100/1000 (IEEE 8023 TIPO T0BASE-T, IEEE 802.3U TIPO 100BASE-TX, IEEE 8023AB TIPO
T000BASE-T); MEDIA TYPE: AUTO-MDIX; DUPLEX: 10BASE-T/IOOBASE-TX: HALF O FULL; 1000BASE-T: SOLO
FULL. 4 PUERTOS DE DOBLE PERSONALIDAD; DETECCION AUTOMATICA 10/100/1000BASE-T O SFP. 2 SLOTS
DE EXPANSION PARA MODULOS DE PUERTOS ADMITE UN MAXIMO DE 48 10/100/1000 DE DETECCION
AUTOMATICA. 1 PUERTO RJ-45 DE CONSOLA SERIAL. MEMORIA: 256MB SDRAM, FLASH DE 32 MB; TAMANO DE
BUFER DE PAQUETES: 4 MB. SE INSTALA EN RACK EIA-STANDARD 19". RENDIMIENTO: 1000 MB LATENCIA:
<3.2MS. 10 GBPS LATENCIA: <2.6MS. RENDIMIENTO: 142.9MILLONES PP. CAPACIDAD DE ROUTEO/SWITCHEO:
192 GBPS. TAMANO DE LA TABLA DE ENRUTAMIENTO: 12000 ENTRADAS (IPV4). PROTOCOLOS GENERALES:
RFC 3415 VIEW-BASED ACCESS CONTROL MODEL (VACM) PARA EL PROTOCOLO, SIMPLE NETWORK
MANAGEMENT PROTOCOL (SNMP). RFC 3417 TRANSPORT MAPPINGS PARA EL PROTOCOLO, SIMPLE
NETWORK MANAGEMENT PROTOCOL (SNMP). RFC 3484 DIRECCIONES PREDETERMINADAS PARA EL
PROTOCOLO, INTERNET PROTOCOL VERSION 6 (IPV6). RFC 3493 EXTENSIONES DE CONEXION DE INTERFAZ
BASICOS PARA IPV6. RFC 3542 INTERFAZ DE PROGRAMA DE SOCKETS AVANZADA DE APLICACIONES (API)
PARA IPV6. RFC 3587 IPV6 GLOBAL UNICAST, FORMATO DE DIRECCION. RFC 3596 SOPORTE DE EXTENSIONES
DEL DNS PARA IP VERSION 6. RFC 3623 GRACEFUL OSPF RESTART. RFC 3704 UNICAST REVERSE PATH
FORWARDING (URPF). RFC 3768 VRRP. RFC 3810 MULTICAST LISTENER DISCOVERY VERSION 2 (MLDV2) PARA
IPV6. RFC 4113 BASE DE INFORMACION DE GESTION PARA EL PROTOCOLO, USER DATAGRAM PROTOCOL
(UDP). RFC 4213 BASIC IPV6 TRANSITION MECHANISMS. RFC 4443 INTERNET CONTROL MESSAGE PROTOCOL
(ICMPV6E) PARA LA ESPECIFICACION DE LA VERSION 6 DE INTERNET PROTOCOL (IPV6). RFC 4594
CONFIGURATION GUIDELINES FOR DIFFSERV SERVICE CLASSES 8021R—GARP PROPRIETARY ATTRIBUTE
REGISTRATION PROTOCOL (GPRP). IP MULTICAST: RFC 3618 MULTICAST SOURCE DISCOVERY PROTOCOL
(MSDP). RFC 3973 PIM DENSE MODE. RFC 4601 PIM SPARSE MODE. IPV6: RFC 3315 DHCPV6 (CLIENT AND
RELAY). RFC 3484 DEFAULT ADDRESS SELECTION FOR IPV6. RFC 3493 BASIC SOCKET INTERFACE
EXTENSIONS FOR IPV6. RFC 3513 IPV6 ADDRESSING ARCHITECTURE. RFC 3542 ADVANCED SOCKETS API FOR
IPV6. RFC 3587 IPV6 GLOBAL UNICAST ADDRESS FORMAT. RFC 3596 DNS EXTENSION FOR IPV6. RFC 3810
MLDV2 FOR IPV6. RFC 4113 MIB FOR UDP. RFC 4443 ICMPV6. RFC 5340 OSPFV3 FOR IPV6.

INCLUYE EL MANTENIMIENTO LOS MINI-GBIC.

CANT. MARCA DESCRIPCION NO. DE PARTE.
5 HP MINI-GBIC DE F.O. Tranzc):(ewers HP X120 1G SFP LC IDNSB

SWITCH DEPARTAMENTAL S5720-52X-PWR-SI-AC.

48 PUERTOS UTP 10/100/1000 POE+, 4 PUERTOS SPF (1,10Ge); ADMINISTRACION WEB, TELNET, SSH, CLI;
SWITCHING CAPACITY:336 Gbits/s; FORWARDING PERFORMANCE: 132 Mpps; FUNCIONALIDAD DE CAPA 3
BASADA EN RIP, OSPF, Y Pim-Dm Y Pim-Sm. CAPACIDAD DE CONMUTACION: 336 GBIT/S, RENDIMIENTO DE
TRANSMISION: 144 MPPS, TABLA DE DIRECCIONES MAC: 16000, VLAN: 4000, PROTECCION DE RED EN FORMA
DE ANILLO; TOPOLOGIA DE ANILLO RRPP Y MULTIPLES INSTANCIAS DE RRPP, TOPOLOGIAS DE ARBOL
SMART LINK Y MULTIPLES INSTANCIAS DE SMART LINK, LO QUE PERMITE LOGRAR LA CONMUTACION POR
FALLO A NIVEL DE MILISEGUNDOS, SEP, ERPS (G.8032), STP (IEEE 802.1D), RSTP (IEEE 802.1W) Y MSTP (IEEE
802.1S), PROTECCION DE BPDU, DE RAIZ Y DE BUCLE, TUNEL DE BPDU. ENRUTAMIENTO IP; RUTA ESTATICA,
RIP, RIPNG, OSPF Y OSPFV3. MULTIDIFUSION: SNOOPING DE IGMP V1/V2/V3 E IGMP FAST LEAVE, BALANCE DE
CARGA DE MULTIDIFUSION ENTRE LOS PUERTOS DE UN TRONCAL, MULTIDIFUSION CONTROLABLE,
ESTADISTICAS DE TRAFICO DE MULTIDIFUSION EN FUNCION DE LA INTERFAZ. MATRIZ VIRTUAL SUPERIOR
(SVF); FUNCIONA COMO CLIENTE SVF; ES DECIR, PERMITE CONEXION Y USO INMEDIATO CON CERO
CONFIGURACION, CARGA AUTOMATICA DEL PAQUETE DE SOFTWARE DEL SISTEMA Y DE LOS PARCHES DE
CLIENTES CON UN CLIC; ENTREGA AUTOMATICA DE LAS CONFIGURACIONES DE LOS SERVICIOS, ADMITE
CLIENTES DE EJECUCION INDEPENDIENTE. INTEROPERABILIDAD; VBST (COMPATIBLE CON
PVST/PVST+/RPVST), LNP (SIMILAR A DTP), VCMP (SIMILAR A VTP). IP ROUTING; STATIC ROUTE, RIP, RIPNG,
AND OSPF. CARACTERISTICAS DE IPV6; NEIGHBOR DISCOVERY (ND), PATH MTU (PMTU), IPV6 PING, IPV6
TRACERT, AND IPV6 TELNET, ACLS BASED ON THE SOURCE IPV6 ADDRESS, DESTINATION IPV6 ADDRESS,
LAYER 4 PORTS, AND PROTOCOL TYPE, MLD V1/V2 SNOOPING. MULTICAST,; IGMP V1/V2/V3, SNOOPING Y IGMP,
MULTICAST FORWARDING EN VLAN Y MULTICAST REPLICATION ENTRE VLANS.

INCLUYE EL MANTENIMIENTO LOS MINI-GBIC.
CANT. MARCA DESCRIPCION NO. DE PARTE.
MINI-GBIC DE F.O. ESFP-GE-SX-MM850, VEL. DE
5 HUAWEI DATOS:1.25 Gby/s. 02315204

ANEXO DE EQUIPO 4

PUNTOS DE ACCESO INALAMBRICO HP 560
WIRELESS DUAL RADIO 802.11AC (AM) ACCESS POINT (J9845A). PUERTOS Y SLOTS: 1 RJ-45 CON DETECCION
AUTOMATICA 10/100/1000; DUPLEX: TOBASE-T/TOOBASE-TX: HALF O FULL; 1000BASE-T: FULL SOLO (IEEE 802.3
TYPE 10BASE-T, IEEE 802.3U TYPE 100BASE-TX, IEEE 802.3AB TYPE 1000BASE-T). PUERTO DE ADMINISTR CION
1 RJ-45 PUERTO SERIAL. RECOMENDADO PARA 50 USUARIOS SIMULTANEOS. MEMORIA Y RREKY

DUAL CORE @ 800 MHZ, 128 MB FLASH, 256 MB SDRAM. INTERVALO DE TEMPERATURA OD AT

66.5 MM. MONTAJE. INTERIOR. CARACTERISTICAS DE AP; RADIOS (INCORPORADO): 802.11B |
MODOS DE RADIO DE OPERACION: ACCESO DE CLIENTE, MALLA LOCAL, LA CAPTURA DE PAQNA &y
DE OPERACION DEL AP: AUTONOMA Y CONTROLADA. WI-FI ALLIANCE CERTIFICACIO
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CARACTERISTICAS ELECTRICAS: IEEE / POE 8023AT 802.3AF COMPATIBLES PARA GIGABIT ETHERNET.
CONSUMO ENERGETICO: 14W. POE POWER: 13 W POE+. NOTAS: CON 802.3AF POE, EL RADIO DE 2,4 GHZ
OPERARA EN 2X2:2 MODO MIMO, <12.9 WATTS; CON 802.3AT POE+, AMBAS RADIOS FUNCIONARAN EN 3X3: EL
MODO MIMO 3, <14 WATTS. BANDA DE FRECUENCIAS Y CANALES DE OPERACION: AMERICA: 2.412-2.462 GHZ
(1-11 CHANNELS), 5180-5.320 GHZ (36-64 CHANNELS), 5.500-5.700 GHZ (100-144 (EXCLUDING 5600-5650 MHZ)

CHANNELS), 5.745-5.825 GHZ (149-165 CHANNELS). UNION EUROPEA: 2.412-2.472 GHZ (1-13 CHANNELS), 5.180-
5.320 GHZ (36-64 CHANNELS), 5.500-5.700 GHZ (100-140 (EXCLUDING 5600-5650 MHZ) CHANNELS). RESTO DEL
MUNDO: 2.412-2.472 GHZ (1-13 CHANNELS), 5180-5320 GHZ (36-64 CHANNELS), 5.500-5.700 GHZ (100-144
CHANNELS), 5.745-5.825 GHZ (149-165 CHANNELS). RADIO: FCC PARTE 15.247; FCC PARTE 15.407 (US); RS-210
(CANADA): EN 300 328; ARIB STD-T66; REGISTRO DE LA AIF (SINGAPUR); RCR STD-33; ARIB STD-T71 (JAPON):
EN 301893 (UE); APROBACION KCC (COREA).

PUNTOS DE ACCESO INALAMBRICO AP4030DN

TASA DE TRANSFERENCIA (MAX): 1167 MBIT/S, ETHERNET LAN, VELOCIDAD DE TRANSFERENCIA DE DATOS:
10,100,000 MBIT/S, WI-FI VELOCIDAD DE TRANSFERENCIA DE DATOS (MAX): 867 MBIT/S. ALGORITMOS DE
SEGURIDAD SOPORTADOS: WAPI, WEP, WPA, WPA2-PSK. GANANCIA DE LA ANTENA (MAX): 6 DBI. CONSUMO
DE ENERGIA (MAX): 102 W. CODIGO IP (INTERNATIONAL PROTECTION): IP41, UBICACION: PISO, MESA.
INTERNO: SI. CONDICIONES AMBIENTALES; ALTITUD DE FUNCIONAMIENTO: -60 - 5000 M, INTERVALO DE
HUMEDAD RELATIVA PARA FUNCIONAMIENTO: -10 - 50%, HUMEDAD (EN ALMACENAJE): 5 - 95%,
TEMPERATURA:-40 - 70 °C. CONECTIVIDAD; ETHERNET LAN (RJ-45) CANTIDAD DE PUERTOS: 1, CONTROL DE
ENERGIA: CONSUMO DE ENERGIA (MAX): 10,2 W, ENERGIA SOBRE ETHERNET (PoE): SI, VOLTAJE DE ENTRADA:
12, SEGURIDAD: ALGORITMO DE SEGURIDAD WAPI, WEP, WPA, WPA2-PSK, PROTOCOLOS: DHCP, CLIENTE:
Sl, ANTENA; GANANCIA DE LA ANTENA (MAX): 6 DBI, ANTENA INTEGRADA: SI, CANTIDAD DE ANTENAS: 2.
DISENO; CODIGO IP (INTERNATIONAL PROTECTION): IP41, ILUMINACION/ALARMAS; INDICADORES LED: SI.
APROBACIONES REGULADORAS; CERTIFICADOS: ROHS, EMC, REACH, WEEE, DESEMPENO; ADMINISTRACION
BASADA EN WEB: S|, 2,4 GHZ: SI, ESTANDARES DE RED: IEEE 802.11A, IEEE 802.11AC, IEEE 802.11B, IEEE 802.11G,
IEEE 802.11N, LAN INALAMBRICA CARACTERISTICAS; FRECUENCIA DE BANDA: 2.4 Y 5 GHZ, TRANSMISION DE
DATOS; TASA DE TRANSFERENCIA (MAX): 1167 MBIT/S, WI-FI MULTIMEDIA (WMM)/(WME): SI, MEMORIA FLASH:
32 MB, WI-FI VELOCIDAD DE TRANSFERENCIA DE DATOS (MAX): 867 MBIT/S, CALIDAD DE SERVICIO (QoS)
SOPORTE: SI, MEMORIA INTERNA: 256 MB, POTENCIA DE TRANSMISION: 23 DBMW, NUMERO DE USUARIOS:
HASTA 64 USUARIO(S), ETHERNET LAN, VELOCIDAD DE TRANSFERENCIA DE DATOS: 10,100,1000 MBIT.

PUNTOS DE ACCESO INALAMBRICO MSM 760, CONTROL DE MOVILIDAD.

CONTROLADORA HP MSM760 PREMIUM MOBILITY CNTLR HP J9420A. |/O PUERTOS Y SLOTS: 2 PUERTOS RJ-
45 AUTOSENSING 10/100/1000. (IEEE 802.3 TYPE T0BASE-T, IEEE 802.3U TYPE 100BASE-TX, IEEE 802.3AB TYPE
1000BASE-T); DUPLEX: T0BASET/IO0OBASE-TX: HALF O FULL; TOOOBASE-T: SOLAMENTE FULL. 1 PUERTO DE
CONSOLA SERIAL R3-45. SE MONTA EN RACK EIA-STANDARD DE 19".TEMPERATURA DE FUNCIONAMIENTO:
41°F A 104°F (5°C A 40°C). HUMEDAD RELATIVA: 15% A 80%, SIN CONDENSACION. EN REPOSO DE
TEMPERATURA / ALMACENAMIENTO: -40°F A 149°F (-40°C A 65°C). EN REPOSO / ALMACENAMIENTO
HUMEDAD RELATIVA: 15% A 80%, SIN CONDENSACION. CARACTERISTICAS ELECTRICAS: FRECUENCIA: 50/60
HZ. DISIPACION DE CALOR MAXIMA: 434 BTU/H (457,87 KJ/HR). VOLTAJE DE CA: 100-240 VAC. ACTUAL: 2/1 A.
MAXIMO GRADO DE ENERGIA: 127W. SEGURIDAD: UL 60950-1; IEC 60950-1; EN 60950-1; CAN/CSA-C22.2 NO.
60950-1. SOPORTA: IEEE 80211 A/ B/ G/ NY .TIAC PUNTOS DE ACCESO Y DISPOSITIVOS. 40 A 200 PUNTOS DE
ACCESO Y/O DISPOSITIVOS DE ACCESO (EN INCREMENTOS DE 10 O 40). LINK AGGREGATION CONTROL
PROTOCOL |IEEE 8023AD (LACP). HASTA UN MAXIMO DE 2.000 USUARIOS SIMULTANEOS EN TOTAL. HASTA
200 INTERFACES VLAN. HASTA 4094 VLAN ID. SERVICIOS INCLUIDOS: GESTION DE AP PLUG-AND-PLAY Y
GESTION WLAN. ENTRADA DE INVITADOS. PORTAL CAUTIVO .EL

CUMPLIMIENTO DE PCI DSS PARA EL TRAFICO INALAMBRICO DE PUNTO DE VENTA. APOYO A LA UBICACION
EN TIEMPO REAL SERVICIOS (RTLS). AVANZADA ITINERANTICA RAPIDA CON EL APOYO VOWLAN. MOVILIDAD
GESTOR DE TRAFICO (MTM). SOPORTE PARA HASTA 64 PERFILES DE VSC. LA APLICACION DE POLITICAS Y
VISIBILIDAD DE LA RED UNIFICADA. CONTROLADOR VIRTUAL (HASTA CINCO CONTROLADORES MSM760 Y
800 PUNTOS DE ACCESO CON CAPACIDAD DE RECUPERACION). GESTION DE ANCHO DE BANDA DE GRUPO.
SEGURIDAD: RFC 3580 IEEE 802.1X RADIUS GUIDELINES. RFC 3686 USING AES COUNTER MODE WITH. IPSEC
ESP. AES: CCM, CCMP. SSL AND TLS: RC4 128-BIT AND RSA 1024- AND 2048-BIT. WEB AUTENTICACION. WPA
(WI-FI PROTECTED ACCESS). WPA (WI-FI PROTECTED ACCESS)/WPA2. IP SEC: RFC 2451 EL ESP-CBC MODO DE
CIFRADO ALGORITMOS. RFC 3602 LA AES-CBC ALGORITMO DE CIFRADO Y SU USO CON IPSEC. IKEVI: RFC
2865-REMOTE DIAL DE AUTENTICACION DE USUARIO DE SERVICIOS (RADIUS). RFC 3748 PROTOCOLO DE
AUTENTICACION EXTENSIBLE (EAP).

PUNTOS DE ACCESO INALAMBRICO CONTROLADORA DE APS AC6005-8.
TASA DE TRANSFERENCIA (MAX): 1167 MBIT/S, ETHERNET LAN, VELOCIDAD DE TRANSFERENCIA DE DATOS:
10,100,1000 MBIT/S, WI-FI VELOCIDAD DE TRANSFERENCIA DE DATOS (MAX): 867 MBIT/S. ALGORITMOS DE
SEGURIDAD SOPORTADOS: WAPI, WEP, WPA, WPA2-PSK. GANANCIA DE LA ANTENA (MAX): 6 DBI. CONSUMO
DE ENERGIA (MAX): 10,2 W. CODIGO IP (INTERNATIONAL PROTECTION): IP41, UBICACION: PISO, MESA.
INTERNO: SI. CONDICIONES AMBIENTALES; ALTITUD DE FUNCIONAMIENTO: -60 - 5000 M, INTERVALO DE
HUMEDAD RELATIVA PARA FUNCIONAMIENTO: -10 - 50%, HUMEDAD (EN ALMACENAJE):

TEMPERATURA:-40 - 70 °C. CONECTIVIDAD; ETHERNET LAN (R3J-45) CANTIDAD DE PUERTOS: 1, N
ENERGIA: CONSUMO DE ENERGIA (MAX):10,2 W, ENERGIA SOBRE ETHERNET (PoE): S, VOLTA
12, SEGURIDAD: ALGORITMO DE SEGURIDAD WAPI, WEP, WPA, WPA2-PSK, PROTOCOLOS: 2
SI, ANTENA; GANANCIA DE LA ANTENA (MAX): 6 DBI, ANTENA INTEGRADA: SI, CANTIDAD Y
DISENO; CODIGO IP (INTERNATIONAL PROTECTION): IP41, ILUMINACION/ALARMAS; INDICAD
APROBACIONES REGULADORAS; CERTIFICADOS: ROHS, EMC, REACH, WEEE, DESEMPENO;AD)
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32 MB, WI-FI VELOCIDAD DE TRANSFERENCIA DE DATOS (MAX): 867 MBIT/S, CALIDAD DE SERVICIO (QoS)
SOPORTE: SI, MEMORIA INTERNA: 256 MB, POTENCIA DE TRANSMISION: 23 DBMW, NUMERO DE USUARIOS:
HASTA 64 USUARIO(S), ETHERNET LAN, VELOCIDAD DE TRANSFERENCIA DE DATOS: 10,100,1000 MBIT.

ANEXO DE EQUIPO 6
SISTEMA VIDEO Y CONTROL DE ACCESO DEL SITE.

. NO. DE
CANT. MARCA MODELO DESCRIPCION DARTE.
SISTEMA NVR MINI 2. GRABADORA DIGITAL
MEJORADA DE CAMARAS IP.
SOPORTA DE 8 A 16 CANALES IP CON
ACTUALIZACIONES DE 2,4 Y 8.

-TOTAL BITRATE: 8OMBPS.

-DUAL STREAM.

-ES COMPATIBLE CON 70 MARCAS
RECONOCIDAS DE CAMARAS IP (ARECONT
VISION, BASLER, BRICCOM, SONY, ZAVIO,
HIKVISION, SAMSUNG, PANASO- NIC, AXIS,
TOSHIBA, ACTI, CISCO, CNB, D-LINK, ENEO,
IQINVISION, LEVEL ONE, LINKSYS, LUMENERA,
MOBOTIX, SANTEC, SANYO, STARDOT, VIDEOSEC,
VIVOTEK, ETC).

-GRABACION EN TIEMPO REAL.
-SOPORTA 4 DISCOS DUROS S-ATA (NO
INCLUIDOS).

- COMPRESION: H.264, MPEG4, MJPEG
(DEPENDIENDO DE LA CAMARA IP).

- TIPO DE GRABACION: DE FORMA CONTINUA,
POR CALENDARIO, MANUAL Y POR EVENTOS.

- GRABACION DE AUDIO (SOLO SI LA CAMARA

CUENTA CON UN CANAL DE AUDIO).
1 S\gggaM NVR MINI2 . BUSQUEI;)A INTELIGENTE (POR MOVIMIENTO, NE-4080
POR PERDIDA DE OBJETO, POR OBJETO
EXTRANO, PERDIDA DE ENFOQUE, POR
OBSTRUCCION DE CAMARA).
- SOPORTA INSERCION DE TEXTO (PREGUNTE AL
DEPARTAMENTO DE INGENIERIA).
.2 PUERTOS ETHERNET RJ45 (10/100/1000 MBPS)
EN NE-4080 Y NE-4160.
- MULTILENGUAJE (ESPANOL, INGLES, ALEMAN,
ITALIANO, CHINO, ETC.).

- FUNCION E-MAP (PERMITE IMPORTAR
IMAGENES PARA USO CON ASOCIACION DE
CAMARAS), COMPATIBLE CON SOFTWARE CMS.
- INTERFAZ DE USUARIO: WEB BROWSER
(INTERNET EXPLORER 7/8 Y 9).

- SOFTWARE CLIENTE MULTISITIO REMOTE LIVE
VIEWER DE HASTA 128 CANALES.

-1TB DE DISCO DURO.

- NUMERO DE CANALES: 8.

- NUMERO DE DISCOS DUROS: 4X S-ATA 1.

- NIVEL DE RAID: RAID 0,1, 5, 10.

- INTERFAZ Y/O DE ENTRADA Y SALIDA: 2XUSB
2.0/1XE-SATA.

- TARJETA DE RED: 10/100/1000 MBPS (RJ145).
CAMARA MINI DOMO DIA/NOCHE, IP, AUTOSEND
ELECTRONICO, CIRCUITO CERRADO DE TV, DE
ESTADO FIJO.
1.3MP (1280 X 960) HIGH RESOLUTION, DH 720P
REAL-TIME VIDEO, UP TO 30M IR VISIBILITY, TRUE
DAY/NIGHT, 3D DNR & DWDR & BLC, IP66 RATING,
VANDAL-PROOF HOUSING.

SENSOR DE IMAGEN: 1/3" PROGRESSIVE SCAN
CMOS. ILUMINACION MIN.: 0.01 LUX®@ (F1.2, AGC
ON), 0 LUX WITH IR. TIEMPO DE OBTURACION:
1/25(1/30) S A 1/100,000 S. LENTE: 4AMM@ F2.0
(2.8MM.), ANGULO DE VISION: 92.5° (2.8MM).
RANGO DE AJUSTE: PAN: 0° - 355°, TILT: O° - 65°.
DIAY NOCHE: FILTRO DE CORTE IR CON
DETECTOR MAGNETICO, AMPLIO RANGO
DINAMICO: WDR DIGITAL Y REDUCCION DE
RUIDO DIGITAL: DNR 3D.
COMPRESION STANDARD: VIDEO COMPRESION
H.264/M-JPEG, BIT RATE 32 KBPS ~ 16 MBPS.
DUAL STREAM,

IP66 DOME

6 HIKVISION CAMERA DS-2CD212-I
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IMAGEN: MAX. RESOLUCION DE IMAGEN:
1280X960, VELOCIDAD POR CUADRO: 50 HZ: 25
FPS (1280 x 960), 25 FPS (1280 X 720), 60 HZ: 30
FPS (1280 x 960), 30 FPS (1280 X 720), AJUSTE DE
IMAGEN: MODO DE GIRO, SATURACION, BRILLO Y
CONTRASTE AJUSTABLE A TRAVES DEL
SOFTWARE CLIENTE O NAVECADOR WEB.
COMPENSACION DE CONTRALUZ BLC, ZONA
CONFIGURABLE Y ROI: HASTA 4 AREAS
CONFIGURABLES.
ALMACENAMIENRO EN RED: NAS, DISPARO DE
ALARMA: DETECCION DE MOVIMIENTO, ALARMA
ANTIMANIPULACION. PROTOCOLOS: TCP/IP,
ICMP, HTTP, HTTPS, FTP, DHCP, DNS, DDNS, RTP,
RTSP, RTCP, PPPOE, NTP, UPNP, SMTP, SNMP,
IGMP, 802.1X, QOS, IPV6, BONJOUR (SIP
OPTIONAL). SEGURIDAD: AUTENTICACION DE
USUARIO, MARCA DE AGUA, SISTEMA DE
COMPATIBILIDAD ONVIF, PSIA, CGl.
INTERFACE DE COMUNICACION: 1 RJ-45 10/100
ETHERNET.

CAMARA DOMO PTZ DE ALTA VELOCIDAD, IP.

CARACTERISTICAS DE LA CAMARA:

. CCD V4" SONY EXVIEW HAD SCAN PROGRESIVO.

. ZOOM 352X (22X OPTICO, 16X DIGITAL).

- LONGITUD FOCAL 3.9 A 85.8 MM.

- ILUMINACION MINIMA 0.5 LUX COLOR, 0.01 LOW

SHUTTER, 0.001 CON ICR Y LOW SHUTTER.
- FUNCIONES: AE, AWB, 3D-DNR, BLC, WDR.

- CUMPLE CON [P66 (REQUIERE MONTAJES HD-
243 O HVPWB2-A).FUNCIONES PROGRAMABLES.
- COMPRESION H.264, MPEG4, MJPEG.

- RESOLUCION QCIF, CIF, HALF D1, D1.

- VELOCIDAD: 30IPS@D1 (H.264) + 30IPS@DI1
(MJIPEG).

- CONTROL DE BITRATE 2MBPS.

- DUALSTREAMING.

- MAT (TRANSMISION ADAPTADA AL
MOVIMIENTO).

- PUERTO ETHERNET 10/100 BASE-T.

. SOPORTA 10 USUARIOS EN VIVO.

- PROTOCOLOS: MANUAL, TCP/IP, UDP, HTTP,
RTP, RTSP, NTP, DHCP, SMTP, DDNS, HTTPS,
RTCP, FTP, BONJOUR.

. ACCESO REMOTO POR: WEB BROWSER
(SAFARI, FIREFOX, GOOGLE CHROME), SMART

SYSCOM MINITRAX3IP MANAGER, INEX STANDARD, SMARTPHONE
(IPHONE, ANDROID) Y TABLET (IPAD)
- COMPATIBLE CON ONVIF VER. 1.02 (INEX
STANDARD).
- SOPORTA FTP (FILE TRANSFER PROTOCOL)
PARA GRABACION.
- NIVELES DE SEGURIDAD (FILTRADO DE IP,
PASSWORD, HTTPS, SSL).
. COMPATIBLE CON NUUO. ESPECIFICACIONES
GENERALES:
- BITACORA DE EVENTOS. DETECCION DE
MOVIMIENTO.
- MASCARAS DE PRIVACIDAD.
120 PRESETS, 4 TOURS, 4 PATRON, FUNCION DE
CASA.
- AUDIO: 1 ENTRADA /1 SALIDA.
- VOZ DE ALERTAMIENTO PREGRABADA
(PERMITE INTEGRAR VOZ PERSONALIZADA).
- ALARMA: 1ENTRADA /1 SALIDA.
- RS-485 (FASTRAX, PELCO P /D).
- SALIDA DE VIDEO AUXILIAR BNC.
- ALIMENTACION 12VCD, 13W.

- TEMPERATURA DE OPERACION: 0 A 45 °C.
COMPATIBLE CON LA SERIE SN, SERIE IX, INEX,
SVMS (GRATUITO), COMPATIBILIDAD NUUO
Y COMPATIBILIDAD CON NVRS HIKVISION.

FUENTE DE PODER REGULADAS 12 VCD, PARA 4

SYSCOM GRT1202vDC

CAMARAS.
BLANET SWITCH POE POE: 130W DE POTENCIA POE _
FAST TOTAL. COMPATIBLE CON DISPOSITIVOS POE /);
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ETHERNET 8 802.3AF, HASTA15.4W POR PUERTO. DISTANCIA
PUERTOS. DE TRANSMISION MAXIMA DE 100M. HASTA 500M
CON EXTENSORES POE -EI01.
SWITCH: ARQUITECTURA STORE &
FORWARD. AUTO-NEGOCIACION
10/100/T000MBPS. AUTO MDI/MDI-
X. THROUGHPUT 2.67MPPS@64BYTES.

SISTEMA DE CONTROL DE ACCESO, CON LECTOR
DE HUELLA CON TECLADO Y LECTOR DE
PROXIMIDAD INTEGRADO CON FUNCION DE
TIEMPO Y ASISTENCIA.-MAXIMA CAPACIDAD 1500
HUELLAS.-MEMORIA DE EVENTOS: 50,000.-
MODO DE VERIFICACION: 11 (1500 HUELLAS), 1:N
(MENOR A 1500 HUELLAS).-METODO DE
VERIFICACION. HUELLA, ID + HUELLA, TARJETA
DE PROXIMIDAD + HUELLA.-LECTOR DE TARJETA
DE PROXIMIDAD (SOLO COMPATIBLE CON
TARJETAS Y LLAVEROS ROSSLARE).-ANUNCIO DE
VOZ POR ACCESO CONCEDIDO O DENEGADO.-
COMUNICACION RS485 Y TCP/IP.-PARA
COMUNICACION RS485 REQUIERE
CONVERTIDOR 485C.-SALIDA DE DATOS

SYSCOM FOPRO WIEGAND DE 26 BITS PARA USO DE OTROS
CONTROLADORES DE ACCESO.-FUNCION DE
REGISTRO DE SALIDAY ENTRADA.-LENGUAJE EN
ESPANOL, INGLES.-PANTALLA DE LCD DE 80
CARACTERES.-TIEMPO DE VERIFICACION:
MENOR A 2 SEGUNDOS.-FALSO ERROR DE
RECHAZO. MENOR AL 1%.-FALSO ERROR DE
ACEPTACION: MENOR AL 0.0001 %.-
ALIMENTACION: 12 VCD 150 MA ES STANBY, 12
VCD 400 MA EN OPERACION COMPLETA.-
RELEVADOR PARA ABRIR UNA CHAPA
ELECTRICA: MAXIMO 12 VCD 3 A.-SOFTWARE DE
ADMINISTRACION INCLUIDO.-COMPATIBLE CON
SISTEMAS DE CONTROL DE ACCESO ROSSLARE Y
PCSC.

ELECTROIMAN SYSCOM

0
I
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ANEXO 2. MODELO DE CONTRATO

No. de Contrato. - No. de Folio Juridico. -

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PARA EL “MANTENIMIENTO A EQUIPO DE COMUNICACIONES
EN OFICINAS CENTRALES”, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL INSTITUTO NACIONAL PARA LA
EDUCACION DE LOS ADULTOS, EN LO SUCESIVO “EL INEA”, REPRESENTADO POR JOSE MUNOZ GOMEZ,
TITULAR DE LA UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS, ASISTIDO EN ESTE ACTO POR GUSTAVO RAUL
SANTILLAN VELAZCO, SUBDIRECTOR DE RECURSOS TECNOLOGICOS, ADMINISTRADOR DEL CONTRATO; Y
POR OTRA PARTE , REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR LA OELC.

EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE O APODERADO LEGAL_____ , EN LO SUCESIVO “EL
PROVEEDOR?”", A QUIENES ACTUANDO CONJUNTAMENTE SE LES DENOMINARA “LAS PARTES” AL TENOR
DE LOS ANTECEDENTES, DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

I Para cubrir las erogaciones derivadas del presente Contrato se cuenta con disponibilidad de recursos,

mediante el oficio nimero____/ /2021 de fecha ___de ___ de 2021, de suficiencia presupuestal, de la

en la partida ___, del Presupuesto de Egresos autorizado a “EL INEA". Asimismo, se cuenta con
Requisicion de Bienes y Servicios nimero___ - - [21defecha__de de 2021.

1. El presente Contrato fue adjudicado mediante el procedimiento de Invitacidon a Cuando Menos Tres
Personas, de caracter Nacional Electrénica Abierta, con numero del procedimiento en CompraNet IA-
OTIMDAOO01-E90-2021, con fundamento en los articulos 134 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, 26 fraccioén Il, 26 Bis fraccion Il, 27, 28 fraccién |, 29, 40 parrafo tercero, 42 parrafo
primeroy tercero, 43, 45y 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
los correlativos de su Reglamento, asi como el Acuerdo por el que se expide el Protocolo de Actuacion
en Materia de Contrataciones Publicas, Otorgamiento y Prérroga de Licencias, Permisos, Autorizaciones
y Concesiones publicado en el Diario Oficial de la Federacion (DOF) el 20 de agosto del 2015, asi como a
sus diversos que lo modifican publicados en el mismo medio de difusidn oficial los dias 19 de febrero de
2016 y 28 de febrero de 2017, y habiéndose notificado a “EL PROVEEDOR"” de dicha adjudicacién
mediante acta correspondiente a la celebracién del acto de fallo recibida con fecha __de ___ de 2021.

1. Queda sujeto a la disponibilidad presupuestal para el Ejercicio Fiscal 2021, de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 25 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico, en
relacion con el articulo 18 de su Reglamento, sin que la no realizacion de la referida condiciéon suspensiva
origine responsabilidad alguna para “LAS PARTES".

V. Asimismo, a través de escrito de fecha ___ de de 2021, signado por la Titular de la , se
justifica la contratacion.

V. En consecuencia, el Titular de la , mediante oficio /__/___ /2021 recibido en la Direccién de
Asuntos Juridicos el ___de __ 2021, solicitd la elaboracién del Contrato.

DECLARACIONES
I “EL INEA” declara por conducto del Titular de la Unidad de Administracién y Finanzas:

I.1 Es un organismo descentralizado de la Administracién Publica Federal, con personalidad juridica y
patrimonio propio, creado por Decreto Presidencial publicado en el DOF el 31 de agosto de 1981, el cual
se reformo por Decreto publicado en el mismo Diario el 23 de agosto de 2012.

1.2 Que su Registro Federal de Contribuyentes ndmero INE-810901-CP4.

1.3 Tiene por objeto promover y realizar acciones para organizar e impartir la educacion para adultos, a
través de la prestacion de los servicios de alfabetizacion, educacion primaria y secundaria, la formacion
para el trabajo y las demas que determinen las disposiciones juridicas y los programas aplicables,
apoyandose en la participacidon y la solidaridad social, de conformidad con el articulo 2 del Decreto por
el que se reforma el diverso por el que se crea el Instituto Nacional para la Educaciéon de los Adultos,
publicado el 31 de agosto de 1981.

I.4 En los términos sefalados en la fraccion VIl del articulo 22 de la Ley Federal de las Entidades
Paraestatales, la Directora General de este organismo descentralizado de la Administracion Publica
Federal tiene, entre otras facultades, la de otorgar poderes a nombre de “EL INEA"” asi como nombrar
representantes.

1.5 El Titular de la Unidad de Administraciéon y Finanzas y Apoderado Legal, José Mufioz Go6
presente instrumento con fundamento en el articulo 22, fraccién XIV del Estatuto Orgap
Nacional para la Educacién de los Adultos y el numeral 16. facultad 14 del Mafd3
Organizacion del INEA 2020, y ademas acredita su personalidad en términos de la o
numero 175,436 de fecha 01 de julio de 2021, pasada ante la fe del notario publico 42°d
México, Lic. Salvador Godinez Viera.

1.6 Para cubrir las erogaciones derivadas del presente Contrato se cuenta con disponjibik
mediante el oficio nUmero / /2021 de fecha ___ de ___ de 2021, de suﬂaencn:;
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__ = en las partidas_____, del Presupuesto de Egresos autorizado a “EL INEA".
Asimismo, se cuenta con Requisicidn de Bienes y Servicios nUmero ___- - /21de fecha de

de 2021.

1.7 Para los efectos del presente Contrato, seflala como su domicilio legal el ubicado en la Calle Francisco
Marquez, ndmero 160, Colonia Condesa, Demarcaciéon Territorial Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06140,
Ciudad de México.

1. “EL PROVEEDOR” declara por conducto de su (precisar si es a través de su representante legal,
apoderado legal administrador Unico), que:

IL.1 Es una persona moral, legalmente constituida conforme a las leyes mexicanas, lo que acredita con la
Escritura Publica nimero de fecha , otorgada ante la fe del Lic. , titular de la Notaria
Publica numero del y con Registro Federal de Contribuyentes

1.2 Cuenta con las facultades suficientes para contratar y obligarse a nombre de su representada, como
se acredita con la Escritura Publica nUmero____de fecha ,otorgada ante la fe del Lic. ,titular
de la Notaria Publica ndmero del mismas que no le han sido modificadas ni
disminuidas a la presente fecha.

1.3 Que su objeto social es entre otros.

Il.4 Conoce plenamente el contenido de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, declarando bajo protesta de decir verdad que no se encuentra en ninguno de los supuestos
que sefalan los articulos 50 y 60 de este ordenamiento.

11.5 El presente Contrato fue adjudicado mediante el procedimiento de Invitacién a Cuando Menos Tres
Personas, de caracter Nacional Electrénica Abierta, con nimero del procedimiento en CompraNet IA-
OTIMDAOO01-E90-2021, con fundamento en los articulos 134 de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, 26 fraccion Il, 26 Bis fraccién Il, 27, 28 fraccién |, 29, 40 parrafo tercero, 42 parrafo
primeroy tercero, 43, 45y 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
los correlativos de su Reglamento, asi como el Acuerdo por el que se expide el Protocolo de Actuacidon
en Materia de Contrataciones Publicas, Otorgamiento y Prérroga de Licencias, Permisos, Autorizaciones
y Concesiones publicado en el Diario Oficial de la Federacién (DOF) el 20 de agosto del 2015, asi como a
sus diversos que lo modifican publicados en el mismo medio de difusion oficial los dias 19 de febrero de
2016 y 28 de febrero de 2017, y habiéndose notificado a “EL PROVEEDOR” de dicha adjudicacion
mediante acta correspondiente a la celebracién del acto de fallo recibida con fecha __de ___ de 2021.

11.6 Cuenta con la experiencia, capacidad juridica, material y econdmica, asi como con la organizaciéon y
los elementos técnicos y humanos necesarios para cumplir con las obligaciones derivadas de este
Contrato.
1.7 Manifiesta bajo protesta de decir verdad, que “EL INEA” no es su Unico cliente.
11.8 Para los efectos del presente Contrato, sefiala como su domicilio fiscal el ubicado en
1. Declaran “LAS PARTES” que:

1 Las actividades que realicen de manera conjunta no involucran relaciones de caracter
administrativo, laboral o cualquier otra que implique subordinacién o que impida el libre desarrollo de
sus objetivos.
1.2 El presente Contrato constituye el acuerdo entre “LAS PARTES” en relacién con su objeto y deja sin
efecto cualquier otra negociaciéon, obligaciones o comunicacién entre éstas ya sea verbal o escrita,
efectuada con anterioridad en que se firme el mismo.
L3 Se reconocen reciprocamente la calidad con que comparecen y estan de acuerdo con los
antecedentes y las declaraciones, por lo que manifiestan su conformidad para suscribir el presente
instrumento.

Expuesto lo anterior, “LAS PARTES" sujetan su compromiso a la forma y términos que se establecen en las

siguientes:

Clausulas

Primera. - Objeto.

“EL PROVEEDOR" se obliga con “EL INEA"” a PRESTAR EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO A
COMUNICACIONES EN OFICINAS CENTRALES, |la contratacidén, caracteristicas y especificacig
referido se desarrollard de acuerdo con la programacién que determine “EL INEA" a través del
Supervisor del Contrato, y que se enuncia con mayor amplitud en el Anexo 1 (Anexo Técnicojwg
convienen en agregar estas al presente instrumento como parte integra del mismo.

Segunda. - Monto.
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“LAS PARTES"” acuerdan que el monto por la prestacion del servicio objeto del presente Contrato, es por
$ ( pesos 00/100 M.N.), que incluye el Impuesto al Valor Agregado, que
se cubrira contra entrega de los servicios contratados como se detalla en la proposiciéon técnica y econdmica.

Asi mismo convienen “LAS PARTES” que por ninguna circunstancia el precio pactado variard durante la
vigencia del presente Contrato.

Si “EL PROVEEDOR?” recibiera pagos en exceso debera reintegrar las cantidades entregadas mas los intereses
gue se calcularan conforme a una tasa que sera igual a la establecida en el Cédigo Fiscal de la Federaciéon como
si se tratara del supuesto de prdérroga para el pago de créditos fiscales. Los cargos se calcularan sobre las
cantidades pagadas en exceso en cada caso y se computard por dias naturales, desde la fecha del pago y hasta
que se ponga a disposicion de “EL INEA”.

“EL INEA" se obliga a realizar el pago como se detalla en la proposicién técnica y econdmica por los servicios
realizados conforme a las caracteristicas y especificaciones contratadas, y el oficio de liberaciéon deberd ser
suscrito por el Administrador del Contrato.

Tercera. - Obligaciones de “EL PROVEEDOR”".

Prestar los servicios objeto de este Contrato, de acuerdo con las normas, tiempos, requerimientos, instrucciones,
programas, especificaciones y datos que le indique “EL INEA” a través del Administrador del Contrato, y en su
caso, ajustarse a las indicaciones que éste le otorgue por escrito.

Aceptar, de ser el caso, que “EL INEA" efectUe las retenciones, deducciones o descuentos previstos en las
disposiciones fiscales aplicables.

Entregar al Administrador del Contrato, en caso de que se lo soliciten, un informe del avance de la prestaciéon
del servicio.

Cuarta. - Condiciones de Pago.

“EL INEA" realizara el pago a través depdsito bancario, mediante una transferencia electrénica de recursos a la
cuenta bancaria _ (precisar el nimero de cuenta sefalada por el proveedor) de la Institucién
Financiera denominada _ (Nombre del banco), de conformidad con los datos proporcionado por
“EL PROVEEDOR?", el importe del servicio proporcionado.

Asimismo, el “EL PROVEEDOR?” se obliga a presentar el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI);y en sus
archivos electrénicos XLM y PDF, asi como la verificaciéon de comprobantes fiscales de forma impresa que emite
el Sistema de Administraciéon Tributaria (SAT) en el Departamento de Control Presupuestal de la convocante
ubicada en el domicilio sefalado en la Declaraciéon 1.7, precisando que corresponde al segundo piso y en un
horario de 830 a 1500 y de 1600 a 1730 horas y mediante correo electréonico remitido a
ofc_cpresupuestal@inea.gob.mx.

Los pagos se realizardn previa entrega de los bienes o prestacién de los servicios a satisfaccion de “EL INEA”",
mismos que se realizaran dentro de los (20) veinte dias posteriores a la presentacidn de la factura
correspondiente y por los medios antes seflalados, siempre y cuando la misma no tenga correcciones.

Es de precisar que en el (CFDI) se especificara el importe total o mensual del Contrato, el nUmero de Contrato,
descripciéon completa del servicio prestado, el costo unitario, el desglose del Impuesto al Valor Agregado y los
datos de “EL PROVEEDOR".

Una vez recibidos los (CFDI) por el titular del Departamento de Control Presupuestal, y en caso de que presente
errores dentro de los tres dias habiles siguientes al de su recepcidn, indicard por escrito al proveedor las
deficiencias que deberd corregir, por lo que los (20) dias habiles establecidos para el pago de la factura
empezaran a correr de nueva cuenta hasta la presentacién de los (CFDI) corregidos.

Las obligaciones fiscales vigentes que resulten con motivo del presente Contrato seran cumplidas
puntualmente por cada una de “LAS PARTES” en lo que les corresponda.

Quinta. - Constancia de Cumplimiento.

Una vez cumplidas las obligaciones por parte de “EL PROVEEDOR” conforme a las caracteristicas y
especificaciones contratadas, se procederd a extender la constancia de cumplimiento de obligaciones por parte
del drea requirente.

Sexta. - Finiquito.

“EL PROVEEDOR?” otorgar3a, al momento de efectuarse el Ultimo pago, el finiquito mas amplio que en derecho
proceda en el que expresamente manifieste que “EL INEA"” cumplié con todas y cada una de las obligaciones
contraidas, sin reservarse accion ni derecho alguno por gjercitar con posterioridad.

Séptima. - Comprobacién, Supervision y Verificacion.
“EL INEA”, por conducto del Administrador del Contrato, sera el drea responsable de verificar,
supervisar que se cumpla con los derechos y obligaciones establecidas en el presente instrum e

Comunicaciones de la Unidad de Administracién y Finanzas.

Octava. - Vigencia.
La-vigencia-del-Contrato-serd-a-partir-de-su-firma-y-hasta-el-20-de-diciembre-de-2021. 0
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Esta vigencia es voluntaria para “EL INEA" y forzosa para “EL PROVEEDOR”, por lo que el primero podra dar por
terminado anticipadamente el presente Contrato cuando concurran razones de interés general, o por causas
justificadas se extinga la necesidad del objeto requerido.

Novena. - Defectos y Vicios Ocultos.

Asimismo “EL PROVEEDOR?” se obliga ante “EL INEA" a responder de los defectos y vicios ocultos de los bienes
y de la calidad de los servicios, asi como de cualquier otra responsabilidad en que hubieren incurrido, en los
términos sefalados en el presente Contratoy en la legislacion aplicable.

Para los efectos de la presente Clausula, se entiende por vicios ocultos los defectos que existan en los servicios
prestados, que los hagan impropios para los usos a que se le destinen, o que disminuyan de tal modo este uso,
gue de haberlo conocido “EL INEA” no lo hubiere contratado o los hubiere contratado a un menor precio.

Décima. - Confidencialidad.

Cualquier informacidon de caracter confidencial o reservada derivada del presente Contrato, de conformidad con
lo dispuesto por los articulos 113 y 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, asi
como los articulos 97,110 y 113 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, asi como lo
establecido en los Lineamientos Generales en materia de Clasificacidon y Desclasificacion de la Informacion, asi
como para la elaboracién de Versiones Publicas, no se podréa divulgar salvo que sea autorizado por escrito y de
forma expresa por el area competente de “EL INEA".

Toda lainformacién impresa, audiovisual, en archivo magnético o que pueda almacenarse por algun otro medio
técnico o cientifico que los adelantos de la ciencia lo permitan, que se proporcionen entre si “LAS PARTES"” para
el debido cumplimiento del objeto del presente Contrato, se considera estrictamente reservada y se prohibe su
divulgacién a terceros con cualquier caracter, hasta por el tiempo de cinco anos, excepto en los casos y
condiciones que establezca la ley.

Décima Primera. - Suspension.

“EL INEA” podra suspender los efectos de este Contrato, por razones de austeridad presupuestal o de orden
publico. En este caso, “EL INEA” se compromete a notificar por escrito a “EL PROVEEDOR"” en el domicilio
sefalado en su declaracidn 1.8, con tres dias de anticipacidon y, por lo tanto, “EL INEA” cubrirad el o los pagos por
los servicios recibidos, conforme a las caracteristicas y especificaciones requeridas, procediendo a la suscripciéon
del finiquito correspondiente.

Décima Segunda. - Terminacién Anticipada.

“EL INEA” podra dar por terminado anticipadamente sin su responsabilidad el presente Contrato, cuando por
causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios recibidos, originalmente contratados, o se
determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al Contrato. La terminacién anticipada del
Contrato se sustentard mediante dictamen que precise las razones o las causas justificadas que le den origen a
la misma en términos del articulo 54 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
PuUblico, y demas normatividad aplicable, dando aviso a “EL PROVEEDOR” con tres dias naturales de
anticipacion.

Décima Tercera. - Rescisién.

“EL INEA"” podrd rescindir administrativamente el presente Contrato cuando “EL PROVEEDOR” incurra en
incumplimiento de sus obligaciones, en términos del articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, articulo 98 de su Reglamento y las disposiciones de |la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo.

“EL PROVEEDOR” no podra ceder en forma parcial o total a favor de cualquier otra persona, los derechos y
obligaciones que se deriven del presente Contrato, en caso que llegase a suceder serd causa de rescision.

Décima Cuarta. - Procedimiento de Rescision.

Si se actualiza la hipétesis de incumplimiento mencionada en la Clausula anterior, “EL INEA” comunicara por
escrito a “EL PROVEEDOR” el probable incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de tres
dias habiles exponga lo que a su derecho convenga y aporte en su caso, las pruebas que estime pertinentes para
desvirtuar el posible incumplimiento.

Transcurrido el término a que se refiere el parrafo anterior, se resolvera considerando los argumentos y pruebas
gue “EL PROVEEDOR” hubiere hecho valer.

La determinacién final de dar o no por rescindido el Contrato, deberd ser fundada y motivada, la cual sera
notificada a “EL PROVEEDOR” dentro de los quince dias habiles siguientes al término sefialado en el parrafo
primero de esta Cladusula, y cuando se rescinda el Contrato se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de
hacer constar los pagos que deba efectuar “EL INEA” por concepto de los servicios recibidos, hasta el momento
de la rescision.

Décima Quinta. - Legislacién Aplicable.

“EL INEA” y “EL PROVEEDOR" convienen en someterse a las disposiciones que sefiala la Ley
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento, asi como lo establecido en eI
Técnico) y demas legislacion aplicable.

Décima Sexta. - Pena Convencional.
“LAS PARTES"” convienen que para el caso de que “EL PROVEEDOR"” incumpla con las fechas
la-prestacién-de-los-servicios-objeto-del-presente-Contrato,“ELINEA” procederd-a-calcular Iafp
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conforme al 1% por cada dia natural de atraso, una vez que se alcance el 5% del total de la garantia, se realizara
junto con el proveedor una revision del instrumento juridico donde se podra llevar a cabo recisiéon del mismo.
Asimismo, “EL INEA" notificara a “EL PROVEEDOR” dicha pena, para que este realice el pago de la penalizacion
mediante efectivo o cheque de caja a favor de “EL INEA” en el domicilio establecido en la declaracion 1.7 de “EL
INEA".

Asimismo, cuando la prestacidn de los servicios se realice de manera deficiente, el monto maximo a penalizar
sera del 10%. “EL INEA” notificara al representante legal de “EL PROVEEDOR"” dicha pena, para que realice el
pago de la penalizaciéon mediante efectivo o cheque de caja, a favor de “EL INEA”.

El cadlculo de las penas convencionales, deductivas o contractuales es responsabilidad del area requirente a
través del Administrador del Contrato, asi como de cualquier incumplimiento y debera avisar en tiempo y en
forma a la Unidad de Administracién y Finanzas.

Décima Séptima. - Caso Fortuito o Fuerza Mayor.

Ninguna de “LAS PARTES” sera responsable de cualquier retraso o incumplimiento de este Contrato que resulte
directa o indirectamente de caso fortuito o fuerza mayor, la que de invocarse debera acreditarse
fehacientemente.

Décima Octava. - Relacién Contractual.

La relaciéon existente entre “EL INEA” y “EL PROVEEDOR” es de caracter estrictamente administrativa, por lo
gue “EL PROVEEDOR” es el Unico responsable de las obligaciones de caracter civil, laboral y de cualquier otra
naturaleza para con las personas con quien se auxilie en el cumplimiento del presente Contrato, por lo que
expresamente reconoce y acepta lo que dispone el articulo 13 de |la Ley Federal del Trabajo, por ser el Unicoy
exclusivo patron de los elementos que comisione, quienes no tienen ni tendran vinculo laboral de alguna clase
con “EL INEA” y por lo tanto, en ningdn momento se considera a “EL INEA” como intermediario.

Por lo anterior “EL PROVEEDOR” se obliga a dejar a salvo a “EL INEA” de cualquier reclamacion o accioén
instaurada en su contra, o de cualquier juicio o procedimiento que se instaure con motivo del presente Contrato,
asi como a pagar en su caso los daflos y perjuicios que se le causen.

Décima Novena. - Responsabilidad.
“EL PROVEEDOR” exenta a “EL INEA” de toda responsabilidad legal que pudiera surgir, derivada como
consecuencia directa o indirecta de la prestacion de los servicios.

Vigésima - Datos Personales.

Para efectos de lo dispuesto en la Ley Federal de Protecciéon de Datos Personales en Posesiéon de los Particulares
y las disposiciones que de ella emanen, “EL PROVEDOR” reconoce y acepta expresamente que la forma y
términos en que cualquier informacidén que se considere como datos personales serdn protegidos y tratados de
conformidad con lo que se establece y se regula en la Ley mencionada y en el “Aviso de Privacidad”
correspondiente.

Vigésima Primera. - De la informacioén a los Organos de Control.

“EL INEA” y “EL PROVEEDOR" se obligan a entregar a la Secretaria de la Funcién Publica y/o al Organo Interno
de Control en “EL INEA”, en el momento que se les requiera, toda la informacién relacionada con el
procedimiento de Invitacién a Cuando Menos Tres Personas de caracter Nacional Electrénica Abierta con
numero del procedimiento en CompraNet IA-OTIMDAOO1-E90-2021, con fundamento en los articulos 134 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 26 fraccion Il, 26 Bis fraccion Il, 27, 28 fraccion I, 29,
40 parrafo tercero, 42 parrafo primero y tercero, 43, 45 y 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, los correlativos de su Reglamento, asi como el Acuerdo por el que se expide el
Protocolo de Actuaciéon en Materia de Contrataciones PUblicas, Otorgamiento y Prorroga de Licencias, Permisos,
Autorizaciones y Concesiones Publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 20 de agosto del 2015, asi como
a sus diversos que lo modifican publicados en el mismo medio de difusién oficial los dias 19 de febrero de 2016y
28 de febrero de 2017.

Vigésima Segunda. - De integridad y Combate a la Corrupcioén.

“EL PROVEEDOR?" se obliga a que durante la ejecucién del Contrato ni él ni sus socios, directivos o empleados,
por si o por interpdsita persona: a) solicitardn o promoverdn la realizacién, el otorgamiento o la contratacion
indebidos de los servicios objeto del Contrato; b) promoveran ante las personas que detenten la calidad de
servidores publicos la gestidn, la tramitacién o la resolucidn ilicita de negocios publicos relacionados con la
administracién del Contrato, y c) ofrecerdn, prometeran o dardn dinero o cualquier otra dadiva, a los servidores
publicos encargados de la administracion del Contrato.

“EL INEA” y “EL PROVEEDOR" acuerdan gque durante la vigencia del Contrato se comprometen a actuar con
estricto apego a las anteriores reglas de conducta para combatir el cohecho, el trafico de influencia y el uso
indebido de atribuciones y facultades.

Vigésima Tercera. - Patentes, Marcas y Derechos de Autor.
“EL PROVEEDOR” asumird la responsabilidad total para el caso que se infrinjan patentes o SR
derechos de autor, tanto en el dmbito nacional como internacional con respecto de la contrata ,..4—.\‘(, o
objeto de este instrumento, por lo que de presentarse alguna reclamacién a “EL INEA"” con ese l‘ﬁg ¢
la vigencia del Contrato o posterior a ella, “EL PROVEEDOR" conviene desde ahora en pagar J

que de ello se derive y sacar a salvo y en paz de tales reclamaciones a “EL INEA” a mas tardara |0
naturales a partir de que sea notificado de ello este ultimo. :

Vigésima Cuarta. - Del combate a las practicas monopélicas absolutas y relativas.
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“EL PROVEEDOR" se obliga a que, durante la vigencia del Contrato, se abstendran de celebrar acuerdos, por si
0 a través de interpdsita persona, entre si 0 con otros agentes econdmicos, que tengan por finalidad o efecto,
en relacién con los servicios objeto de este Contrato:

a. Fijar, elevar, concertar o manipular el precio de dichos servicios;

b. Restringir o limitar la prestacién de los servicios;

c. Dividir, distribuir, asignar o imponer porciones o segmentos del mercado gubernamental;

d. Establecer, concertar o coordinar posturas o la abstencién en los procedimientos de contratacion
realizados conforme a lo dispuesto en el Contrato, o

e. Intercambiar informacién cuyo propdsito o efecto corresponda a los referidos en los numerales
anteriores.

“EL PROVEEDOR" se abstendrd de incurrir en practicas monopdlicas relativas, como estan definidas en los
articulos 54 a 56 de la Ley Federal de Competencia Econémica.

Sera causa de rescision del Contrato, el que “EL PROVEEDOR?”, por si o por interpdsita persona, incurra en
alguna o algunas de las conductas tipificadas como: a) delito contra la economia publica, conforme a lo
dispuesto en el articulo 254 bis del Cédigo Penal Federal; b) practicas monopdlicas absolutas, segun lo
establecido en el articulo 53 de la Ley Federal de Competencia Econdmica, o ¢) practicas monopdlicas relativas,
en términos de los articulos 52 a 56 de esta ultima ley. Para la actualizacién de la causal de rescisidon sera
necesario que la conducta tipica y antijuridica se haya producido en relacién con los servicios que son objeto de
este Contrato y que la responsabilidad de “EL PROVEEDOR" de que se trate, por si o por interpdsita persona,
haya sido determinada en resolucién firme, dictada por autoridad competente.

Vigésima Quinta. - Del Procedimiento de Conciliacién.

En cualquier momento “EL PROVEEDOR"” y “EL INEA” podran presentar ante la Secretaria de la Funcidn
PuUblica, solicitud de conciliacién, por desavenencias derivadas del cumplimiento del Contrato, cuyo
procedimiento se substanciara conforme a lo dispuesto en el Titulo Sexto “De la solucién de las controversias”,
Capitulo Segundo, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, asi como de su
Reglamento.

En el supuesto de que “LAS PARTES” |lleguen a un acuerdo durante la conciliaciéon, el Convenio respectivo
obligara a las mismas, y su cumplimiento podra ser demandado por la via judicial; en caso contrario, podran
optar por cualquier via de solucién a su controversia.

Vigésima Sexta. - Modificaciones al Contrato y asuntos no previstos.

El presente Contrato podra ser modificado o adicionado por voluntad de “LAS PARTES", siempre y cuando
medie causa justificada o superviniente. Siempre que el monto total de las modificaciones no rebase en el
conjunto, el 20% del monto o cantidad de los conceptos y volUmenes establecidos originalmente en el mismo
y el precio sea igual al pactado originalmente; asi como que se cuente con la disponibilidad presupuestal
correspondiente, en términos del articulo 47, fraccion Il y 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

“LAS PARTES” convienen en que las modificaciones, dudas y controversias con motivo de la ejecucion del
Contrato deberan ser notificadas en el domicilio sefialado por “LAS PARTES” para tales efectos y serdn resueltas
de comun acuerdo, y las decisiones que se tomen deberan constar por escrito y con apego a la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su Reglamento.

Vigésima Séptima. - “LAS PARTES"” convienen gque en caso de discrepancia entre la Convocatoria de Invitacién
a Cuando Menos Tres Personas Nacional Electrénica y el modelo de Contrato, prevalecera lo establecido en la
Convocatoria.

Vigésima Octava. - Cesion de Derechos.

“EL PROVEEDOR"” no podra ceder en forma parcial o total a favor de cualquier otra persona, los derechos y
obligaciones que se deriven del presente Contrato, con excepcién de los derechos de cobro, en cuyo caso debera
contar con el consentimiento previo por escrito de “EL INEA”, a través de la Unidad de Administracion y
Finanzas.

Los derechos de cobro, podran cederse cuando “EL PROVEEDOR" opte por adherirse a las cadenas productivas
de “EL INEA" en |la pagina web https://cadenasnafin.com.mx, de conformidad con las disposiciones emitidas por
la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico publicadas en el Diario Oficial de la Federacidn el 28 de febrero de
2007.

Vigésima Novena. - Ausencia de Vicios.
“LAS PARTES” manifiestan que a la firma del presente Contrato no media dolo, violencia, mala fe o cualquier
otro vicio de consentimiento que pudiera invalidar.

Trigésima. - Encabezados y definiciones.
Los encabezados y definiciones sefialados en las Clausulas del presente Contrato se han utiliza

Trigésima Primera. - Jurisdiccion.
Para la interpretacion y cumplimiento de este Contrato, “LAS PARTES” se someteran expies
jurisdiccion y competencia de los Tribunales Federales con residencia en la Ciudad de México,
cualquier otro fuero que pudiera corresponderles en razén de sus respectivos domicilios pre§
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Leido el presente Contrato y enteradas “LAS PARTES” del valor, alcance y fuerza legal de sus Clausulas, lo firman

al calce y al margen, constante de __ fojas, por triplicado para constancia y validez, en la Ciudad de México, a los
___diasdel mesde _del afio dos mil veintiuno, conservando un ejemplar “EL INEA” y uno “EL PROVEEDOR”.

Por “EL INEA” Por “EL PROVEEDOR"
JOSE MUNOZ GOMEZ, (nombre)
TITULAR DE LA UNIDAD DE ADMINISTRACION (Representante Legal, Apoderado Legal,
Y FINANZAS Administrador Unico)
Asistido por Asistido por

GUSTAVO RAUL SANTILLAN VELAZCO,
SUBDIRECTOR DE RECURSOS TECNOLOGICOS

LAS FIRMAS QUE APARECEN EN ESTA HOJA, FORMAN PARTE CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PARA EL PARA EL
“MANTENIMIENTO A EQUIPO DE COMUNICACIONES EN OFICINAS CENTRALES”, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL INSTITUTO
NACIONAL PARA LA EDUCACION DE LOS ADULTOS, EN LO SUCESIVO “EL INEA”, REPRESENTADO POR JOSE MUNOZ GOMEZ, TITULAR
DE LA UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS, ASISTIDO EN ESTE ACTO POR GUSTAVO RAUL SANTILLAN VELAZCO, SUBDIRECTOR
DE RECURSOS TECNOLOGICOS, ADMINISTRADOR DEL CONTRATO; Y POR OTRA PARTE , REPRESENTADA EN ESTE
ACTO PORLAOELC. , EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE O APODERADO LEGAL. » EN LO SUCESIVO
“EL PROVEEDOR".
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ANEXO 2. MODELO DEL PEDIDO.
PEDIDO NO. /20

PEDIDO ABIERTO PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO QUE CON FUNDAMENTO EN LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, SU REGLAMENTO Y LAS
POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
CONTRATACION DE SERVICIOS DEL INSTITUTO NACIONAL PARA LA EDUCACION DE LOS ADULTOS, EN
ADELANTE “LAS POBALINES"”, CELEBRAN POR UNA PARTE EL INSTITUTO NACIONAL PARA LA EDUCACION
DE LOS ADULTOS, EN LO SUCESIVO “EL INEA”, REPRESENTADO POR EL XXXXXXX, EN SU CARACTER DE

APODERADO LEGAL, ASISTIDO EN ESTE ACTO POR » Y POR OTRA
PARTE , REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR LA O EL C. , EN SU
CARACTER DE REPRESENTANTE O APODERADO__________, EN LO SUCESIVO “EL PROVEEDOR”, A

QUIENES ACTUANDO CONJUNTAMENTE SE LES DENOMINARA “LAS PARTES” AL TENOR DE LOS
ANTECEDENTES, DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

Antecedentes

l. Para cubrir las erogaciones derivadas del presente pedido se cuenta con disponibilidad de recursos,

mediante la autorizacién de suficiencia presupuestaria numero , emitida por la
en la partida ( ), del Presupuesto de Egresos autorizado a “EL
INEA”. Asimismo, se cuenta con Requisicién de Bienes y Servicios niUmero de fecha

1. El presente pedido fue adjudicado mediante el procedimiento de Invitacién a cuando menos Tres
Personas Nacional Electrénica, numero de identificacion del procedimiento en CompraNet IA-
OTIMDAOO1-E90-2021, con fundamento en el articulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, y los articulos 26 fraccién Il, 26 Bis fraccién Il, 27, 28 fraccién |, 29, 40 parrafo
tercero, 42 parrafos primero y tercero, 43, 45 y 47, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, asi como los relativos de su Reglamento, y habiéndose notificado a “EL
PROVEEDOR” de dicha adjudicacion mediante acta correspondiente a la celebracion del acto de fallo
recibida con fecha __de ___ de 2021.

1. Asimismo, a través de escrito de fecha , signado por el de se
justifica la contratacion.

Declaraciones
“EL INEA” declara por conducto de su apoderado legal que:

I Es un organismo publico descentralizado de la Administracién Publica Federal, con personalidad
juridica y patrimonio propio, creado por Decreto Presidencial publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 31 de agosto de 1981, el cual se reformd por Decreto publicado en el mismo Diario el 23 de
agosto de 2012, y con Registro Federal de Contribuyentes ndmero INE-810901-CP4.

1. De conformidad al articulo 2 del Decreto de fecha 23 de agosto de 2012, tiene por objeto promover y
realizar acciones para organizar e impartir la educacién para adultos, a través de la prestacién de los
servicios de alfabetizacién, educacién primaria y secundaria, la formacién para el trabajo y las demas
gue determinen las disposiciones juridicas y los programas aplicables, apoyandose en la participaciéony
la solidaridad social.

111 En los términos sefalados en la fraccion VII del articulo 22 de la Ley Federal de las Entidades
Paraestatales, la Directora General de este organismo publico descentralizado de la Administracion
Publica Federal tiene, entre otras facultades, la de otorgar poderes a nombre de “EL INEA”, asi como
nombrar representantes.

v. El apoderado legal, cuenta con las facultades necesarias para formalizar el
presente pedido, lo cual se acredita con el testimonio del Poder General, nUmero 175,436 de fecha O1 de
julio de 2021, otorgado ante la fe del Notario PuUblico niumero 42 del Distrito Federal, ahora Ciudad de
México, Lic. Salvador Godinez Viera, que le confiere entre otras facultades, poder general para actos de
administracién, mismas que no le han sido modificadas ni disminuidas a la presente fecha.

V. Para los efectos del presente pedido, sefala como su domicilio legal el ubicado en la calle Francisco
Marquez ndmero 160, colonia Condesa, Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06140, Ciudad de México.

“EL PROVEEDOR” declara por conducto de su (representante legal, apoderado legal administrador unico),
que:

I Es una persona moral, legalmente constituida conforme a las leyes mexicanas, lo que acredita con la
Escritura Publica niumero de fecha , otorgada ante la fe del Lic. ;
Publica numero del y con Registro Federal de Contribuyentes

acredita con la Escritura PUblica ndmero ____ de fecha , otorgada ante la fe del Lic.
de la Notaria Publica ndmero del mismas que no le han sidoe
disminuidas a la presente fecha.

HI. Tiene-por-objeto-social entre-otros.
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V. Conoce plenamente el contenido de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
PuUblico, declarando bajo protesta de decir verdad que no se encuentra en ninguno de los supuestos
gue sefalan los articulos 50 y 60 de este ordenamiento.

V. Cuenta con la experiencia, capacidad juridica, material y econdmica, asi como con la organizacion y los
elementos técnicos y humanos necesarios para cumplir con las obligaciones derivadas de este pedido.

Vi. Manifiesta bajo protesta de decir verdad, que “EL INEA"” no es su Unico cliente.

VIl Para los efectos del presente pedido, sefiala como su domicilio fiscal el ubicado en

Declaran “LAS PARTES” que:

l. Las actividades que realicen de manera conjunta no involucran relaciones de caracter administrativo,
laboral o cualquier otra que implique subordinaciéon o que impida el libre desarrollo de sus objetivos.

1. El presente pedido constituye el acuerdo entre “LAS PARTES” en relacién con su objeto y deja sin efecto
cualquier otra negociacion, obligaciones o comunicacidén entre éstas ya sea verbal o escrita, efectuada
con anterioridad en que se firme el mismo.

1. Se reconocen reciprocamente la calidad con que comparecen y estdn de acuerdo con los antecedentes
y las declaraciones, por lo que manifiestan su conformidad para suscribir el presente instrumento.

Expuesto lo anterior, “LAS PARTES"” otorgan las siguientes:

Clausulas

Primera. - Objeto.

“EL PROVEEDOR?” se obliga con “EL INEA" a prestar el “

La contratacidn del servicio antes referido se desarrollard de acuerdo con la programacién que determine “EL
INEA” a través del administrador y/o supervisor del pedido, y que se enuncia con mayor amplitud en la
proposicidn técnica y econdmica, “LAS PARTES” convienen en agregar estas al presente pedido como parte
integra del presente pedido.

Segunda. - Monto.

“LAS PARTES” acuerdan que el monto por la prestacién del servicio objeto del presente pedido, el monto
minimo es de $ ( pesos 00/100 M.N.), que incluye el Impuesto al Valor
Agregado y el monto méaximo es de $ ( pesos 00/100 M.N.), que incluye
el Impuesto al Valor Agregado, que se cubrird contra entrega de los servicios contratados como se detalla en la
proposicidn técnica y econémica.

Asi mismo convienen “LAS PARTES” que por ninguna circunstancia el precio pactado variara durante la
vigencia del presente pedido.

Si “EL PROVEEDOR” recibiera pagos en exceso debera reintegrar las cantidades entregadas mas los intereses
gue se calcularan conforme a una tasa que serd igual a la establecida en el Cédigo Fiscal de la Federacién como
si se tratara del supuesto de prdérroga para el pago de créditos fiscales. Los cargos se calcularan sobre las
cantidades pagadas en exceso en cada caso y se computard por dias naturales, desde la fecha del pago hasta
gue se ponga a disposicidon de “EL INEA".

“EL INEA" se obliga a realizar el pago como se detalla en la proposicidon técnica y econdmica por los servicios
realizados conforme a las caracteristicas y especificaciones contratadas, y el oficio de liberacidon debera ser
suscrito por el administrador y/o el supervisor del pedido.
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Tercera. - Obligaciones de “EL PROVEEDOR”".
Prestar los servicios objeto de este pedido, de acuerdo con las normas, tiempos, requerimientos, instrucciones,
programas, especificaciones y datos que le indique “EL INEA" a través del administrador del pedido y/o del
supervisor del mismo y en su caso, ajustarse a las indicaciones que éstos le otorguen por escrito.

Aceptar, de ser el caso, que “EL INEA" efectle las retenciones, deducciones o descuentos previstos en las
disposiciones fiscales aplicables.

Entregar al administrador y/o al supervisor del pedido, en caso de que se lo soliciten, un informe del avance de
la prestacién del servicio.

Cuarta. - Condiciones de pago.

“EL INEA" realizara el pago a través depdsito bancario, mediante una transferencia electrdnica de recursos a la
cuenta bancaria seflalada por “EL PROVEEDOR?”, por el importe del servicio proporcionado. “EL PROVEEDOR"
deberd presentar un Comprobante (s) Fiscal (es) Digital (es) por internet (CFDI’S) en el cual especificara el
importe mensual del pedido.

Los pagos se realizaran una vez que se presten los servicios conforme a las caracteristicas y especificaciones
contratadas, en un plazo que no podra exceder de veinte dias naturales contados a partir de la entrega del (los)
Comprobante (s) Fiscal (es) respectivo (s), previa prestaciéon de los servicios en los términos establecidos en el
pedido. El plazo sefalado no incluye aclaraciones o demoras atribuibles a “EL PROVEEDOR"” o carencia de
documentos comprobatorios para la emisién del pago.

El (los) Comprobante (s) Fiscal (es) Digital (es) deberd (n) cumplir con los requisitos fiscales vigentes, indicando
el nimero de pedido, la descripcién completa del servicio prestado, el costo unitario, el desglose del Impuesto
al Valor Agregado, el importe total y los datos de “EL PROVEEDOR”".

El titular del Departamento de Control Presupuestal validara el (los) Comprobante (s) Fiscal (es) Digital (es) y
sera el responsable de devolver a “EL PROVEEDOR?” los comprobantes que tengan errores, deficiencias o falta
de requisitos dentro de los dos dias habiles siguientes a la fecha de su recepcidn, indicando por escrito a “EL
PROVEEDOR” las deficiencias que debera corregir.

Las obligaciones fiscales vigentes que resulten con motivo del presente pedido serdn cumplidas puntualmente
por cada una de “LAS PARTES” en lo que les corresponda.

Quinta. - Constancia de cumplimiento.

Una vez cumplidas las obligaciones por parte de “EL PROVEEDOR” conforme a las caracteristicas y
especificaciones contratadas, se procedera a extender la constancia de cumplimiento de obligaciones por parte
del drea requirente.

Sexta. - Finiquito.

“EL PROVEEDOR” otorgard, al momento de efectuarse el Ultimo pago, el finiquito mas amplio que en derecho
proceda en el que expresamente manifieste que “EL INEA"” cumplié con todas y cada una de las obligaciones
contraidas, sin reservarse accion ni derecho alguno por ejercitar con posterioridad.

Séptima. - Comprobacion, supervision y verificacion.
“EL INEA", por conducto del administrador y del supervisor del pedido, sera el area responsable de verificar,
comprobar y supervisar que se cumpla con los derechos y obligaciones establecidas en el presente pedido.

El administrador del pedido sera el y el supervisor del pedido sera el

Octava. - Vigencia.
La vigencia del pedido serd de _de de al ___de de .

Esta vigencia es voluntaria para “EL INEA" y forzosa para “EL PROVEEDOR”, por lo que el primero podra dar por
terminado anticipadamente el presente pedido cuando concurran razones de interés general, o por causas
justificadas se extinga la necesidad del objeto requerido.

Novena. - Defectos y vicios ocultos.

“EL PROVEEVOR" se obliga ante el “EL INEA" a responder de los defectos y vicios ocultos en la calidad de los
servicios, asi como de cualquier responsabilidad en que hubiera incurrido, en los términos sefalados en el
presente pedido y en la legislacién aplicable.

Décima. - Confidencialidad.

“LAS PARTES"”, acuerdan en tratar como clasificada toda la informacién intercambiada o acordada con motivo
del presente instrumento, excepto aquella que deba considerarse publica segun lo dispuesto por los articulos
N3y 116 por la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, los articulos 97,110 y 113 de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, los Lineamientos Generales e de

1n-’

o
Clasificacion y DescIaS|f|caC|on de la Informacién, a5| como para Ia elaboracién de Ver5|one ;""n
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divulgacion a terceros con cualquier caracter, hasta por el tiempo de doce afos, excepto en los casos y
condiciones que establezca la ley.

Décima primera. - Suspension.

“EL INEA” podra suspender los efectos de este pedido, por razones de austeridad presupuestal o de orden
publico. En este caso, “EL INEA” se compromete a notificar por escrito a “EL PROVEEDOR” en el domicilio
sefalado en su declaracién VI, con tres dias de anticipacion y, por lo tanto, “EL INEA” cubrira el o los pagos por
los servicios recibidos, conforme a las caracteristicas y especificaciones requeridas, procediendo a la suscripcion
del finiquito correspondiente.

Décima segunda. - Terminacién anticipada.

“EL INEA” podra dar por terminado anticipadamente sin su responsabilidad el presente pedido, cuando por
causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios recibidos, originalmente contratados, o se
determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al pedido.

La terminacién anticipada del pedido se sustentara mediante dictamen que precise las razones o las causas
justificadas que le den origen a la misma en términos del articulo 54 bis de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector PuUblico, y demdas normatividad aplicable, dando aviso a “EL
PROVEEDOR" con tres dias naturales de anticipacion.

Décima tercera. - Rescision.

“EL INEA" podra rescindir administrativamente el presente pedido cuando “EL PROVEEDOR” incurra en
incumplimiento de sus obligaciones, en términos del articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, articulo 98 de su Reglamento y las disposiciones de |la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo.

“EL PROVEEDOR” no podra ceder en forma parcial o total a favor de cualquier otra persona, los derechos y
obligaciones que se deriven del presente pedido, en caso que llegase a suceder sera causa de rescision.

Décima cuarta. - Procedimiento de rescision.

Si se actualiza la hipdtesis de incumplimiento mencionada en la clausula anterior, “EL INEA” comunicard por
escrito a “EL PROVEEDOR” el probable incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de tres
dias habiles exponga lo que a su derecho convenga y aporte en su caso, las pruebas que estime pertinentes para
desvirtuar el posible incumplimiento.

Transcurrido el término a que se refiere el parrafo anterior, se resolvera considerando los argumentos y pruebas
que “EL PROVEEDOR” hubiere hecho valer.

La determinacién final de dar o no por rescindido el pedido debera ser fundada y motivada, la cual debera ser
notificada a “EL PROVEEDOR” dentro de los quince dias habiles siguientes al término sefialado en el parrafo
primero de esta cldusula, y cuando se rescinda el pedido se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de
hacer constar los pagos que deba efectuar “EL INEA” por concepto de los servicios recibidos, hasta el momento
de la rescision.

Décima quinta. - Legislacién aplicable.
“EL INEA” y “EL PROVEEDOR"” convienen en someterse a las disposiciones que seflala la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento y demas legislacién aplicable.

Décima sexta. - Pena convencional.

“LAS PARTES" convienen que en el caso de incumplimiento en el tiempo de la prestacion de los servicios “EL
INEA" procedera a calcular la pena convencional conforme al __% por cada dia natural de atraso, en el inicio de
la prestacion del servicio sobre el monto total del pedido, “EL INEA” notificard a “EL PROVEEDOR” dicha pena,
para que éste realice el pago de la penalizacién mediante efectivo o cheque de caja a favor de “EL INEA" en el
domicilio establecido en la declaraciéon VIl de “EL INEA".

Asimismo se aplicara una deductiva del % de los servicios prestados con atraso o de manera deficiente, la
gue no excedera del monto de la garantia de cumplimiento del pedido. Asimismo, “EL INEA” notificarad a “EL
PROVEEDOR" dicha pena, para que éste realice el pago de la penalizacion mediante efectivo o cheque de caja
a favor de “EL INEA” en el domicilio establecido en la declaracion VIl de “EL INEA”.

Cuando la prestacidon de los servicios se realice de manera deficiente, el monto maximo a penalizar sera del 10%.
Asimismo “EL INEA” notificara al representante legal de “EL PROVEEDOR" dicha pena, para que realice el pago
de la penalizacién mediante efectivo o cheque de caja, a favor de “EL INEA".

El calculo de las penas convencionales, deductivas o contractuales es responsabilidad del area requirente a
través del administrador y supervisor del pedido, asi como de cualquier incumplimiento y debera avisar en
tiempo y en forma a la Unidad de Administracién y Finanzas.

Décima séptima. - Caso fortuito o fuerza mayor.
Ninguna de “LAS PARTES" sera responsable de cualquier retraso o incumplimiento de este pedid
directa o indirectamente de caso fortuito o fuerza mayor, la que de invocarse de
fehacientemente.

Décima octava. - Relacion contractual. o 2o

La relacion existente entre “EL INEA” y “EL PROVEEDOR" es de caracter estrictamente admimlg!)
que “EL PROVEEDOR?” es el Unico responsable de las obligaciones de caracter civil, laboral y
naturaleza—para-con-las-personas-con-guien-se-auxilie-en-el-cumplimiento-del presente\[a
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expresamente reconoce y acepta lo que dispone el articulo 13 de la Ley Federal del Trabajo, por ser el Unico y
exclusivo patron de los elementos que comisione, quienes no tienen ni tendran vinculo laboral de alguna clase
con “EL INEA” y por lo tanto, en ningun momento se considera a “EL INEA"” como intermediario.

Por lo anterior “EL PROVEEDOR” se obliga a dejar a salvo a “EL INEA” de cualquier reclamaciéon o accién
instaurada en su contra, o de cualquier juicio o procedimiento que se instaure con motivo del presente pedido,
asi como a pagar en su caso los daflos y perjuicios que se le causen.

Décima novena. - Responsabilidad.
“EL PROVEEDOR” exenta a “EL INEA” de toda responsabilidad legal que pudiera surgir, derivada como
consecuencia directa o indirecta de la prestacidn de los servicios.

Vigésima - Datos Personales.

Para efectos de lo dispuesto en la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesién de los Particulares
y las disposiciones que de ella emanen, “EL PROVEDOR” reconoce y acepta expresamente que la forma y
términos en que cualquier informacioén que se considere como datos personales serdn protegidos y tratados de
conformidad con lo que se establece y se regula en la Ley mencionada y en el “Aviso de Privacidad”
correspondiente.

Vigésima primera. - De la informacioén a los érganos de control.

“EL INEA” y “EL PROVEEDOR?" se obligan a entregar a la Secretaria de la Funcién Pudblica y/o al Organo Interno
de Control en “EL INEA”, en el momento que se les requiera, toda la informacion relacionada con el presente
pedido.

Vigésima segunda. - De integridad y combate a la corrupcién.

“EL PROVEEDOR" se obliga a que durante la ejecucion del pedido ni él ni sus socios, directivos o empleados,
por si o por interpdsita persona: a) solicitardan o promoverdn la realizacidn, el otorgamiento o la contratacion
indebidos de los servicios objeto del pedido; b) promoverdn ante las personas que detenten la calidad de
servidores puUblicos la gestién, la tramitaciéon o la resolucidn ilicita de negocios publicos relacionados con la
administraciéon del pedido, y, c) ofreceran, prometeran o daran dinero o cualquier otra dadiva, a los servidores
publicos encargados de la administracién del pedido.

“EL INEA" y “EL PROVEEDOR" acuerdan que durante la vigencia del pedido se comprometen a actuar con
estricto apego a las anteriores reglas de conducta para combatir el cohecho, el trafico de influencia y el uso
indebido de atribuciones y facultades.

Vigésima tercera. - Patentes, marcas y derechos de autor.

“EL PROVEEDOR” asumira la responsabilidad total para el caso que se infrinjan patentes o marcas, o violen
derechos de autor, tanto en el dmbito nacional como internacional con respecto de la prestacién de servicios
objeto de este pedido, por lo que de presentarse alguna reclamacion a “EL INEA” con ese motivo, durante la
vigencia del pedido o posterior a ella, “EL PROVEEDOR” conviene desde ahora en pagar cualquier importe que
de ello se derive y sacar a salvo y en paz de tales reclamaciones a “EL INEA"” a mas tardar a los quince dias
naturales a partir de que sea notificado de ello este Ultimo.

Vigésima cuarta. - Del combate a las practicas monopdlicas absolutas y relativas.
“EL PROVEEDOR?" se obliga a que, durante la vigencia del pedido, se abstendran de celebrar acuerdos, por si o
a través de interpdsita persona, entre si o con otros agentes econémicos, que tengan por finalidad o efecto, en
relacién con los servicios objeto de este pedido:

1)  Fijar, elevar, concertar o manipular el precio de dichos servicios;

2) Restringir o limitar la prestacion de los servicios;

3) Dividir, distribuir, asignar o imponer porciones o segmentos del mercado gubernamental;

4) Establecer, concertar o coordinar posturas o la abstencién en los procedimientos de contrataciéon
realizados conforme a lo dispuesto en el pedido, o

5) Intercambiar informacién cuyo propdsito o efecto corresponda a los referidos en los numerales
anteriores.

“EL PROVEEDOR" se abstendra de incurrir en practicas monopdlicas relativas, como estan definidas en los
articulos 54 a 56 de la Ley Federal de Competencia Econdmica.

Serd causa de rescision del pedido, el que “EL PROVEEDOR?”, por si o por interpdsita persona, incurra en alguna
o algunas de las conductas tipificadas como: a) delito contra la economia publica, conforme a lo dispuesto en el
articulo 254 bis del Cédigo Penal Federal b) practlcas monopollcas absolutas segun Io estatuido ene artlculo

Q
r“

articulos 52 a 56 de esta Ultima ley. Para la actuahzaaon de la causal de rescision sera necesarlo
tipica y antijuridica se haya producido en relacién con los servicios que son objeto de este ¥
responsabilidad de “EL PROVEEDOR” de que se trate, por si o por interpdsita persona, haya sig
en resolucion firme, dictada por autoridad competente.

Vigésima quinta. - Del procedimiento de conciliacién.
En cualquier momento “EL PROVEEDOR"” y “EL INEA” podran presentar ante la Secreta
Publica,—solicitud-—de—conciliacidén,—por—desavenencias—derivadas—del—cumplimiento ! d
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procedimiento se substanciara conforme a lo dispuesto en el titulo sexto “De la solucién de las controversias”,
capitulo segundo, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, asi como de su
reglamento.
En el supuesto de que “LAS PARTES” lleguen a un acuerdo durante la conciliacién, el convenio respectivo
obligara a las mismas, y su cumplimiento podra ser demandado por la via judicial; en caso contrario, podran
optar por cualquier via de solucidn a su controversia.

Vigésima sexta. - Modificaciones al pedido y asuntos no previstos.

El presente pedido podra ser modificado o adicionado por voluntad de “LAS PARTES”, siempre y cuando medie
causa justificada o superviniente. Siempre que el monto total de las modificaciones no rebase en el conjunto, el
20% del monto o cantidad de los conceptos y volumenes establecidos originalmente en el mismoy el precio sea
igual al pactado originalmente; asi como que se cuente con la disponibilidad presupuestal correspondiente.

Vigésima séptima. - “LAS PARTES” convienen que en caso de discrepancia entre la convocatoria de Invitacion
a cuando menos Tres Personas Nacional Electrénica y el modelo de pedido, prevalecera lo establecido en la
Invitacion a cuando menos Tres Personas Nacional Electronica.

Vigésima octava. - Cesion de derechos.

“EL PROVEEDOR” no podra ceder en forma parcial o total a favor de cualquier otra persona, los derechos y
obligaciones que se deriven del presente pedido, con excepcién de los derechos de cobro, en cuyo caso debera
contar con el consentimiento previo por escrito de “EL INEA”, a través de la Unidad de Administraciéon y
Finanzas.

Los derechos de cobro, podran cederse cuando “EL PROVEEDOR?” opte por adherirse a las cadenas productivas
de “EL INEA" en |la pagina web https://cadenasnafin.com.mx, de conformidad con las disposiciones emitidas por
la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico publicadas en el Diario Oficial de la Federacién el 28 de febrero de
2007.

Vigésima novena. - Ausencia de vicios.
“LAS PARTES" manifiestan que a la firma del presente pedido no media dolo, violencia, mala fe o cualquier otro
vicio de consentimiento que pudiera invalidar.

Trigésima. - Encabezados y definiciones.

Los encabezados y definiciones sefialados en las cldusulas del presente pedido se han utilizado Unicamente para
una rapida localizacidon e identificacion del contenido de la clausula que se trate, por lo que en ningldn momento
se entendera que dichos encabezados y definiciones limitan o alteran el acuerdo de “LAS PARTES” contenido
en ellas.

Trigésima primera. - Jurisdiccion.

Para la interpretaciéon y cumplimiento de este pedido, “LAS PARTES” se someterdn expresamente a la
jurisdiccién y competencia de los tribunales federales con residencia en la Ciudad de México, renunciando a
cualquier otro fuero que pudiera corresponderles en razén de sus respectivos domicilios presentes o futuros.

Leido el presente pedido y enteradas “LAS PARTES" del valor, alcance y fuerza legal de sus cldusulas, lo firman
al calce y al margen, constante de __ fojas, por duplicado para constancia y validez, en la Ciudad de México, a los
___diasdel mes de __del afio dos mil veinte, conservando un ejemplar “EL INEA” y uno “EL PROVEEDOR".

Por “EL INEA” Por “EL PROVEEDOR"
(nombre)
Apoderado legal (representante legal, apoderado legal, administrador
Unico)
Asistido por

2021, celebrado entre este Instituto NaC|onaI para la Educaciéon de los Adultos y

objeto es prestar el “servicio de
PARTE EL INSTITUTO NACIONAL PARA LA EDUCACION DE LOS ADULTOS, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOM
REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR SU TITULAR DE ADMINISTRACION Y FINANZAS Y APODERADO LEGAL,
POR EN SU CARACTER DE ADMINISTRADOR, Y
EN SU CARACTER DE SUPERVISOR, Y POR LA OTRA PARTE (NOMBRE DEL PROVEEDOR),
(NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL), A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL PROVEEDOR".

REP
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. INSTITUTO
NACIONAL PARA
.‘. LA EDUCACION

EDUCACION

FORMATO A-1. PROPOSICION TECNICA

DE LOS ADULTOS

Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos

Invitacién a cuando menos Tres Personas Nacional Electrénica
Procedimiento No. IA-O1IMDAOO1-E90-2021

Nombre del licitante:

Fecha:

La proposicion técnica del licitante deberd presentarse conforme lo siguiente:

a) En papel, preferentemente membretado del licitante, sin tachaduras ni enmendaduras.

b) Debera ser clara y precisa, detallando las caracteristicas técnicas de los bienes o servicios que oferte, en
concordancia con lo solicitado en el ANEXO 1. (Anexo Técnico) y APENDICE 1 (RELACION DE EQUIPOS),
sin indicar costo.

c) Debera ser en papel preferentemente membretado, firmado por del represéntate legal o apoderado legal
0 persona facultado para ello en la Ultima hoja de la proposicién; por lo que no podran desecharse cuando
las demas hojas que la integran y sus anexos carezcan de firma.

d) La proposiciéon técnica se presentara en idioma espanol, asi como todos y cada uno de los documentos que
la integran. En caso de que algun documento que integre la proposicidn técnica se presente en un idioma
diferente, debera ir acompafiado de su traduccién simple al espafol.

- TIPO DE EQUIPO
PARTIDA | DESCRIPCION CONCEPTO APENDICE 1 CANTIDAD
SWITCH DE CORE CENTRAL 8
EQUIPO1
SWITCH DE DISTRIBUCION 5
EQUIPO 2
SWITCH DEPARTAMENTAL 26
EQUIPO 3
SERVICIO DE PUNTOS DE ACCESO INALAMBRICO 32
MANTENIMIENTO
PREVENTIVO EQUIPO 4
CONTROLADOR LAN PARA EQUIPO 2
INALAMBRICO
EQUIPO5
SERVICIO DE SISTEMA VIDEOE\)(ECll_OSII\!rTEROL DE ACCESO 1
MANTENIMIENT :
O A EQUIPO DE EQUIPO 6
| SWITCH DE CORE CENTRAL 8
COMUNICACIO
1 NES EN EQUIPO1 ]
OFICINAS SWITCH DE DISTRIBUCION 3
EQUIPO 2
CENTRALES
SWITCH DEPARTAMENTAL 26
EQUIPO 3
SERVICIO DE PUNTOS DE ACCESO INALAMBRICO 32
MANTENIMIENTO
CORRECTIVO EQUIPO 4
‘ CONTROLADOR LAN PARA EQUIPO 2
INALAMBRICO
EQUIPO 5
SISTEMA VIDEO Y CONTROL DE ACCESO 1
DEL SITE.
EQUIPO 6
SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO/CORRECTIVO AL 1
CABLEADO ESTRUCTURADO.
Notas:

v" El Formato A-1de esta Convocatoria se presenta como modelo de formato de proposicién técnica, el cual
no es limitativo, podrd ser utilizado por los licitantes como referencia para elaborar sus proposiciones
siempre y cuando presente la informaciéon que se requiere.

ATENTAMENTE

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL
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EDUCACION

INSTITUTO

NACIONAL PARA
o)K@ LA EDUCACION
DE LOS ADULTOS

FORMATO A-2. PROPOSICION ECONOMICA

HOJA _DE _

Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos
Invitaciéon a cuando menos Tres Personas Nacional Electrénica
Procedimiento No. IA-OTIMDAOO1-E90-2021

Nombre del licitante:
Fecha:

Los licitantes presentardn la proposicion econdémica en el Formato A-2 Impresa en papel preferentemente
membretado del licitante, debiendo ser clara, precisa, sin tachaduras ni enmendaduras y debidamente firmada por el
representante legal, apoderado legal o persona facultada para ello, debiendo cotizar todos los servicios, conforme a lo

siguiente:

RAZON
SOCIAL:

R.F.C.

TELEFONO:

DOMICILIO
FISCAL:

CORREO
ELECTRONICO:

PDA.

DESCRIPCION

CONCEPTO

TIPO DE EQUIPO
APENDICE 1

CANTIDA
D

COSTO
UNITARI
o

COSTO
TOTAL DEL
SERVICIO

SERVICIO DE
MANTENIMIENTO
A EQUIPO DE
COMUNICACION
ES EN OFICINAS
CENTRALES

SERVICIO DE
MANTENIMIENTO
PREVENTIVO

SWITCH DE CORE
CENTRAL (1 EQUIPO 8
TARJETAS)
EQUIPO1

8

SWITCH DE
DISTRIBUCION
EQUIPO 2

SWITCH
DEPARTAMENTAL
EQUIPO 3

26

PUNTOS DE ACCESO
INALAMBRICO
EQUIPO 4

32

CONTROLADOR LAN
PARA EQUIPO
INALAMBRICO

EQUIPO 5

SISTEMAVIDEO Y
CONTROL DE ACCESO
DEL SITE.
EQUIPO 6

SUBTOTA
L

SERVICIO DE
MANTENIMIENTO
CORRECTIVO.

SWITCH DE CORE
CENTRAL (1 EQUIPO 8
TARJETAS)
EQUIPO1

SWITCH DE
DISTRIBUCION
EQUIPO 2

SWITCH
DEPARTAMENTAL
EQUIPO 3

26

PUNTOS DE ACCESO
INALAMBRICO

32
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COSTO COSTO
UNITARI TOTAL DEL
o SERVICIO

TIPO DE EQUIPO CANTIDA

PDA. DESCRIPCION CONCEPTO APENDICE 1 D

EQUIPO 4
CONTROLADOR LAN 2
PARA EQUIPO
INALAMBRICO
EQUIPO 5
SISTEMA VIDEO Y 1
CONTROL DE ACCESO
DEL SITE.
EQUIPO 6
SERVICIO DE MANTENIMIENTO 1
PREVENTIVO/CORRECTIVO AL CABLEADO
ESTRUCTURADO.

SUBTOTA

LV.A.
TOTAL

CANTIDAD CON LETRA:

Cargo:

Firma:

Nombre:

Ciudad de México __de de 2021.

NOTAS:

1.  EN LA COLUMNA DE “COSTO UNITARIO DIARIO POR SERVICIO" DEBERA ANOTAR EL PRECIO UNITARIO
CON NUMEROS EN MONEDA NACIONAL Y CON DOS DECIMALES SIN INCLUIR EL I.V.A.

2. EN LA COLUMNA DE “COSTO TOTAL DEL SERVICIO" DEBERA ANOTAR EL IMPORTE TOTAL, DE CADA
SERVICIO SOLICITADO CON NUMEROS EN MONEDA NACIONAL Y CON DOS DECIMALES SIN INCLUIR EL
.V.A.

3. EN EL CAMPO DE SUBTOTAL, SE DEBERA ANOTAR CON NUMEROS EN MONEDA NACIONAL CON DOS

DECIMALES

EN EL CAMPO DEL I.V.A. ANOTAR CON NUMEROS EN MONEDA NACIONAL CON DOS DECIMALES

EN EL CAMPO DE TOTAL, DEBERA ANOTAR EL IMPORTE QUE RESULTE DE SUMAR SUBTOTAL Y CON EL

I.V.A.

6. DEBERA ANOTAR EL IMPORTE TOTAL CON LETRA.

N

h )
i e
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DE LOS ADULTOS

FORMATO B. NACIONALIDAD DEL LICITANTE

Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos

Invitacién a cuando menos Tres Personas Nacional Electrénica
Procedimiento No. IA-O1TMDAOO1-E90-2021

Nombre del licitante:

Fecha:

Me refiero al procedimiento No. en el que mi representada,
participa a través de la proposicidn gue se contiene en el presente sobre.

Sobre el particular, y en los términos de lo previsto en los articulos 29 de la LAASSP y el 39 del RLAASSP,
manifiesto bajo protesta de decir verdad, que mi representada es de nacionalidad mexicana.

Atentamente

Nombre y firma de la persona acreditada legalmente
para firmar las proposiciones
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FORMATO C. MANIFESTACION, DE LA ESTRATIFICACION DE MICRO, PEQUENA O MEDIANA EMPRESA
(MIPYMES).

Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos
Invitacion a cuando menos Tres Personas Nacional Electrénica
Procedimiento No. IA-O1IMDAOO1-E90-2021
Nombre del licitante:
Fecha:
de de (M

(2)
Presente.

En caso de persona fisica:
I.  Manifiesto bajo protesta de decir verdad que me encuentro en la ubicacién de la estratificacidn establecida
en el articulo 3, fraccién Il de la Ley para el Desarrollo de la Competitividad de la Micro, Pequefia y Mediana
Empresa, siendo la siguiente:

En caso de persona moral:
IIl.  Como representante legal de la empresa , Manifiesto bajo protesta de decir verdad que mi
representada se encuentra en la ubicacidn de la estratificacidon establecida en el articulo 3 Fraccién Il de la
Ley para el Desarrollo de la Competitividad de la Micro, Pequefa y Mediana Empresa, siendo la siguiente:

Estratificacion (sombrear la que corresponda)
Rango de Rango de monto de e
~ . Tope maximo
Tamaiio Sector numero de ventas anuales . "
. combinado
trabajadores (mdp)
Micro Todas Hasta 10 Hasta $4 4.6
Pequefa . Desde 11 hasta Desde $4.01 hasta
Comercio 20 $100 93
. . Desde 11 hasta Desde $4.01 hasta
Industria y Servicios 50 $100 95
Mediana Comercio Desde 31 hasta
100 Desde $100.01 hasta 535
Servicios Desde 51 hasta $250
100
. Desde 51 hasta Desde $100.01 hasta
Industria 250 $250 250

*Tope Maximo Combinado = (Trabajadores) X 10% + (Ventas Anuales) X 90%.

El tamanfo de la empresa se determinard a partir del puntaje obtenido conforme a la siguiente férmula: Puntaje
de la empresa = (NUmero de trabajadores) X 10% + (Monto de Ventas Anuales) X 90%, el cual debe ser igual o
menor al Tope Maximo Combinado de su categoria.

Atentamente

Nombre y Firma del Licitante,
Representante o Apoderado Legal

. i
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DE LOS ADULTOS

FORMATO D. ACREDITACION DE PERSONALIDAD JURIDICA

Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos

Invitaciéon a cuando menos Tres Personas Nacional Electrénica
Procedimiento No. IA-O1TTMDAOO1-E90-2021

Nombre del licitante:

Fecha:

(Nombre de la persona acreditada legalmente para firmar las proposiciones) manifiesto, bajo protesta de decir
verdad, que los datos aqui asentados son ciertos y han sido debidamente verificados, asi como que cuento con
facultades suficientes para suscribir las proposiciones para la Invitacion a cuando menos Tres Personas
Nacional Electrénica a, referida a nombre y representacién de (persona fisica o moral), las cuales no me han
sido revocadas o limitadas de forma alguna a esta fecha.

Datos del licitante:

Nombre:

Domicilio fiscal:

Teléfonos: correo electrénico:

Registro federal de contribuyentes:

Numero y fecha de la escritura publica en la que consta su acta constitutiva:

Descripcién del objeto social: (Senalando de su acta constitutiva aquel o aquellos que contemplen el objeto
de la presente contratacion)

Datos de la persona acreditada legalmente para firmar las proposiciones:

Nombre:

Numero y fecha de la escritura publica mediante la cual fueron otorgadas las facultades para suscribir la
proposicion:

Nombre, nUmero y circunscripcion del notario publico o fedatario publico que la protocolizé:

La Convocante precisa que podra verificar los documentos que acrediten la existencia legal de las personasy las
facultades del representante y que el objeto social incluya el objeto de la presente contrataciéon. En caso de
discrepancia la Convocante se abstendrd de suscribir los instrumentos juridicos correspondientes, con el
licitante adjudicado.

Atentamente

Nombre y firma de la persona acreditada legalmente
para firmar las proposiciones
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FORMATO E. CORREO ELECTRC')NICO DEL LICITANTE

Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos

Invitacion a cuando menos Tres Personas Nacional Electrénica
Procedimiento No. IA-O1TTMDAOO1-E90-2021

Nombre del licitante:

Fecha:

Me refiero al procedimiento No. en el que mi representada,
participa a través de la proposiciéon que se contiene en el presente sobre.

Sobre el particular, y en los términos de lo previsto en los articulos 29 de la LAASSP y el 39 del RLAASSP,
manifiesto que mi correo electrénico para recibir notificaciones por parte de la Convocante es:

Atentamente

Nombre y firma de la persona acreditada legalmente
para firmar las proposiciones
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FORMATO F. ESCRITO REFERENTE A LOS ARTICULOS 50 Y 60 DE LA LAASSP

Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos

Invitacién a cuando menos Tres Personas Nacional Electrénica
Procedimiento No. IA-O1TMDAOO1-E90-2021

Nombre del licitante:

Fecha:

En relacion a la Invitacion a cuando menos Tres Personas Nacional Electrénica a, convocada por el INEA, a
través de la Unidad de Administracion y Finanzas, relativa a la contratacion de los servicios de
el que suscribe (nombre_de la persona acreditada legalmente para
firmar las proposiciones) en mi caracter de representante legal, a nombre de (nombre de la persona fisica o
moral) me permito manifestar bajo protesta de decir verdad, lo siguiente:

La persona que represento, al igual que los socios integrantes de la misma, no se encuentran dentro de ninguno
de los supuestos comprendidos en los articulos 50 y 60 de la LAASSP.

Atentamente

Nombre y firma de la persona acreditada legalmente
para firmar las proposiciones
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FORMATO G. DECLARACION DE INTEGRIDAD

Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos

Invitacion a cuando menos Tres Personas Nacional Electrénica
Procedimiento No. IA-O1TTMDAOO1-E90-2021

Nombre del licitante:

Fecha:

El que suscribe, en mi caracter de representante legal del licitante manifiesto bajo
protesta de decir verdad de que por mi mismo o través de interpdsita persona, nos abstendremos de adoptar
conductas, para que los servidores publicos del INEA, induzcan o alteren las evaluaciones de las proposiciones,
el resultado del procedimiento u otros aspectos que otorguen condiciones mas ventajosas con relacién a los
demas licitantes.

Lo anterior para los fines y efectos a que haya lugar.

Atentamente

Nombre y firma de la persona acreditada legalmente
para firmar las proposiciones
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DE LOS ADULTOS

FORMATO H. CADENAS PRODUCTIVAS
(Solo para licitantes adjudicados)

Persona Moral

[1)  Fecha:
Datos del beneficiario

2) Nombre, denominacién o razén

social:
3) Registro Federal de 4) CURP:

Contribuyentes:
5) Domicilio: |

Calle
NUm. interior NUm. exterior Colonia
Cddigo Ciudad, Alcaldia o Municipio Entidad Federativa

Postal

6) Numero telefénico: |

7) Correo electrénico: |

Datos del Representante Legal (s6lo para personas morales)

8) Nombre:

9) Teléfono: |

10) Correo electrénico: |

Elabora

1) Nombrey firma
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INSTITUTO

NACIONAL PARA
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DE LOS ADULTOS

Instructivo de llenado

Este formato debera entregarse debidamente llenado atendiendo el siguiente instructivo.

Concepto

Contenido

Fecha:

Dia, mes y afio de la elaboracion del formato “Sistema de Cadenas Productivas de
Nacional Financiera”, con el siguiente formato (dd/mm/aaaa).

2) Nombre, denominaciérf Nombre completo del beneficiario a registrar en el catalogo, el cual debe
razén social corresponder con el Registro Federal de Contribuyentes.
. Anotar el RFC, conforme aparece en la cédula de identificacion fiscal expedida por
3) Registro Federal de T S - . . ..
. el a de Servicio de Administracion Tributaria (SAT) (12 posiciones para personas
Contribuyentes (RFC) "
morales, 13 para personas fisicas).
4) CURP Anotar la Clave Unica de Registro de Poblacién, (CURP) a 18 posiciones, solo
personas fisicas.
5) Domicilio Anotar el domicilio completo del beneficiario sin abreviaturas.
6) Numero telefénico Anotar numero telefénico.
7) Correo electrénico Anotar el correo electrénico.
8) Nombre del
representante legal | Nombre del representante legal de la empresa, para personas morales.
de la empresa
9) Teléfono Anotar el niumero telefénico.

10) Correo electrénico

Anotar el correo electrénico del representante legal

)

Nombrey firma

Anotar nombre y firma del servidor publico que elaboré y revisé los datos
proporcionados en el formato “Sistema de Cadenas Productivas de Nacional
Financiera”.

Ano dela ,5"/7”"
dependena aZ

o2 *‘\g\ &=
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NACIONAL PARA
o)K@ LA EDUCACION
FORMATO I. MANIFESTACION CONTRA DEFECTOS Y/O VICIOS OCULTOS

Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos

Invitacion a cuando menos Tres Personas Nacional Electrénica
Procedimiento No. IA-O1IMDAOO1-E91-2021

Nombre del licitante:

Fecha:

Me refiero al procedimiento de Invitacién a cuando menos Tres Personas Nacional Electrénica indicada al
rubro en el que mi representada, (Nombre del licitante) participa a través de
la proposicién que se contiene en el presente sobre.

Sobre el particular, manifiesto que, en caso de resultar adjudicado, me comprometo a garantizar los servicios
contra defectos y/o vicios ocultos, durante los siguientes ocho (meses), posteriores al inicio del servicio.

Atentamente

Nombre y firma de la persona acreditada legalmente
para firmar las proposiciones
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FORMATO J. FORMATO DE SOLICITUD DE ALTA O BAJA DE CUENTAS BANCARIAS EN EL
CATALOGO DE BENEFICIARIOS
(Solo para licitantes adjudicados)

SE P Direccion General de Presupuesto y Recursos Financieros
e Solicitud de registro de beneficiarios y cuentas bancarias
et B Ll en el Catalogo de Beneficiarios

Con fundamento en los articulos 20 y 38 de la Ley Orgdnica de la Administracion Publica Federal; Articulos 68 fraccion lll, 74 y 75 del
Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; Articulo 11 del Reglamento Interior de |a Secretaria de
Educacidn Publica, se solicita el registro como a continuacion se detalla:

UR Solicitante: Fecha:

Tipo de movimiento: Alta |:| Baja |:| dd mm aaaa

Datos generales del beneficiario

Nombre, denominacidn o razén soci% |

Registro Federal de Contribuyentes: | CURP: |
Domicilio:
Calle No. Ext.
No. Int. Colonia Cédigo Postal
Alcaldia o Municipio Ciudad Entidad Federativa
No. Telefénico: | Correo Electrénico: | |

Datos de la Cuenta Bancaria

Numero de Cuenta de Cheques: | | | | | | | | | | | | No. de Sucursal: I:I:l:l:'

Banco:

Clave Bancaria Estandarizada (CLABE): | | | | | | | | | | | | | | | | | | |

Nombre exacto que aparece en Cta. Banca ria:|

Pagina 84 de 97
CONVOCATORIA IA-O1TMDAOO1-E90-2021




DE LOS ADULTOS

EDUCACION | &tz

Documentacion anexa al presente formato

1. Copia del Registro Federal de Contribuyentes del beneficiario de la cuenta de cheques expedido por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.
2. Copia de la constancia de domicilio fiscal del beneficiario vigente no mayor a tres meses.
3. Para los siguientes casos de personas (documentos en copia):

a)Morales: Acta constitutiva, Poder notarial del representante legal, Estado de cuenta vigente no mayor a tres meses, Identificacion oficial con fotografia y
firma legibles.

b) Servidores publicos: Nombramiento, Identificacidn oficial con fotografia y firma legibles.

c) Fisicas: CURP validado porla Secretaria de Gobernacidn, Estado de Cuenta vigente no mayor a tres meses, Identificacidn oficial con fotografia y firma
legibles.
4. Cuando se trate de Dependencias o Gobiernos de Entidades Federales: Constancia de la institucion financiera en original sobre la existencia de la cuenta de
cheques abierta a nombre del beneficiario, que incluya el No. de cuenta a 11 posiciones, asi como la Clave Bancaria Estandarizada (CLABE) con 18 posiciones,
gue permita realizar transferencias electrénicas de fondos, a través de los sistemas de pagos, v Copia del contrato de la cuenta bancaria.

Cotejo que la documentacion anexa al tramite es copia fiel de Declaro bajo protesta que los datos asentados en la presente
la original, que los datos asentados en la presente solicitud solicitud son correctos, y corresponden a la documentacidon
son correctos, y corresponden a la documentacion anexa y al anexa, previamente validados con el beneficiario que recibira

beneficiario que recibira el pago el pago

Nombre y Firma del Beneficiario o su Representante Legal / Nombre y Firma Puesto, nombre y firma del Titular de la Unidad Responsable de la

del Servidor Publico Responsable en la Entidad Federativa Secretaria de Educacion Publica, o del Servidor Publico (Nivel minimo
Director de Area) autorizado por éste para solicitar el registro de la cuenta
bancaria

Utilizar sélo

por la CBEN:I:I Proceso:| | Folio:l:l Fecha Aut:
DGPyYRF
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FECHA:

NOMBRE O RAZON SOCIAL DEL LICITANTE: |

EDUCACION

INSTITUTO
NACIONAL PARA
.,. LA EDUCACION

DE LOS ADULTOS

FORMATO K. ENCUESTA DE TRANSPARENCIA

TIPO DE PROCEDIMIENTO:

| Invitacion a cuando menos Tres Personas Nacional Electronica

NUMERO DEL PROCEDIMIENTO:

| No. IA-OTIMDAO0O01-E90-2021

PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO O ADQUISICION DE: (Nombre del procedimiento)

INSTRUCCIONES: FAVOR DE CALIFICAR LOS SUPUESTOS PLANTEADOS EN ESTA ENCUESTA CON UNA “X",
SEGUN CONSIDERE.

CALIFICACION

Evento

Totalmente
de acuerdo

En
general
de
acuerdo

En general
en
desacuerdo

Totalmente
en
desacuerdo

Junta de Aclaraciones.

Supuestos

El contenido de la CONVOCATORIA es claro para la
adquisicion del bien o bienes o contratacion del
servicio que se pretende realizar.

Las preguntas técnicas efectuadas en el evento, se
contestaron con claridad por el area requirente de
los bienes y/o servicios.

Presentacion de proposiciones y apertura de
proposiciones técnicas.

Supuestos

El evento se desarrollé con oportunidad, en razdén
de la cantidad de documentacién que presentaron
los licitantes.

Resolucion técnica y apertura de proposiciones
econoémicas.

Supuestos

La resolucion técnica (analisis cualitativo) fue
emitida por el area requirente de los bienes o
servicios, conforme a la CONVOCATORIA Yy junta de
aclaraciones del procedimiento.

Evento

Totalmente
de acuerdo

En
general
de
acuerdo

En general
en
desacuerdo

Totalmente
en
desacuerdo

Fallo

Supuestos

En el fallo se especificaron los motivos y el
fundamento que sustenta la determinacién de los
licitantes adjudicados y los que no resultaron
adjudicados.

Generales

Supuestos

El acceso al inmueble fue expedito.

Todos los eventos dieron inicio en el tiempo
establecido.

El trato que me dieron los servidores publicos de la
institucién durante la Invitacién fue respetuosa y
amable.
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Volveria a participar en otra Invitacién que emita la
institucion.

El desarrollo de la Invitacion se apegdé a la
normatividad aplicable.

¢CONSIDERA USTED QUE EL PROCEDIMIENTO EN QUE PARTICIPO FUE TRANSPARENTE?

s [ o [
EN CASO DE HABER CONTESTADO QUE NO, POR FAVOR INDICAR BREVEMENTE LAS RAZONES:

SI USTED DESEA AGREGAR ALGUN COMENTARIO RESPECTO A LA INVITACION, FAVOR DE ANOTARLO EN
EL SIGUIENTE ESPACIO:

| |

Favor de entregar o enviar la presente encuesta a mas tardar dentro de los dos dias habiles siguientes de la
emision del fallo, en alguna de las siguientes opciones:
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ESCRITO 1. NOTA INFORMATIVA PARA PARTICIPANTES DE PAISES MIEMBROS DE LA ORGANIZACION
PARA LA COOPERACION Y EL DESARROLLO ECONOMICO. (OCDE).

El compromiso de México en el combate a la corrupcién ha trascendido nuestras fronteras y el ambito de accidn
del gobierno federal. En el plano internacional y commo miembro de la Organizacion para la Cooperaciéon y el
Desarrollo Econdmico (OCDE) y firmante de la Convencion para combatir el cohecho de servidores publicos
extranjeros en transacciones comerciales internacionales, hemos adquirido responsabilidades que involucran a
los sectores publico, y privado.

Esta Convencidon busca establecer medidas para prevenir y penalizar a las personas y a las empresas que
prometan o den gratificaciones a funcionarios publicos extranjeros que participan en transacciones comerciales
internacionales. Su objetivo es eliminar la competencia desleal y crear igualdad de oportunidades para las
empresas que compiten por las contrataciones gubernamentales.

La OCDE ha establecido mecanismos muy claros para que los paises firmantes de la Convencién cumplan con
las recomendaciones emitidas por ésta y en el caso de México, iniciard en noviembre de 2003 una segunda fase
de evaluacién - la primera ya fue aprobada - en donde un grupo de expertos verificara, entre otros:

O Lacompatibilidad de nuestro marco juridico con las disposiciones de la Convencion.
O Elconocimiento que tengan los sectores publicoy privado de las recomendaciones de la Convencioén.

El resultado de esta evaluacion impactara el grado de inversiéon otorgado a México por las agencias calificadoras
y la atraccién de inversiéon extranjera.

Las responsabilidades del sector publico se centran en:

Q Profundizar las reformas legales que inicié en 1999.

Q Difundir las recomendaciones de la Convencién y las obligaciones de cada uno de los actores
comprometidos en su cumplimiento.

O Presentar casos de cohecho en procesoy concluidos (incluyendo aquéllos relacionados con lavado de dinero
y extradicion).

Las responsabilidades del sector privado contemplan:

QO Lasempresas: adoptar esquemas preventivos como el establecimiento de cddigos de conducta, de mejores
practicas corporativas (controles internos, monitoreo, informacién financiera publica, auditorias externas) y
de mecanismos que prevengan el ofrecimiento y otorgamiento de recursos o bien a servidores publicos,
para obtener beneficios particulares o para la empresa.

Q Los contadores publicos: realizar auditorias; no encubrir actividades ilicitas (doble contabilidad y
transacciones indebidas, como asientos contables falsificados, informes financieros fraudulentos,
transferencias sin autorizacién, acceso a los activos sin consentimiento de la gerencia); utilizar registros
contables precisos; informar a los directivos sobre conductas ilegales.

O Los abogados: promover el cumplimiento y revision de la Convencidén (imprimir el caracter vinculatorio
entre ésta y la legislacion nacional); impulsar los esquemas preventivos que deben adoptar las empresas.

Las sanciones impuestas a las personas fisicas o morales (privados) y a los servidores pUblicos que incumplan

las recomendaciones de la Convencidn, implican entre otras, privacion de la libertad, extradicion, decomiso y/o

embargo de dinero o bien.

Asi mismo, es importante conocer que el pago realizado a servidores publicos extranjeros es perseguido y
castigado independientemente de que el funcionario sea acusado o no. Las investigaciones pue iniciarse

donde el acto de cohecho haya sido cometido.
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En la medida que estos lineamientos sean conocidos por las empresas y los servidores publicos del, pais,

estaremos contribuyendo a construir estructuras preventivas que impidan el incumplimiento de las
recomendaciones de la convencién y por tanto la comisién de actos de corrupcion.

Por otra parte, es de sefialar que el Cédigo Penal Federal sanciona el cohecho en los siguientes términos:

"Articulo 222

Cometen el delito de cohecho:

l. El servidor publico que por si, o por interpdsita persona solicite o reciba indebidamente para si o para
otro, dinero o cualquiera otra dadiva, o acepte una promesa, para hacer o dejar de hacer algo justo o
injusto relacionado con sus funciones, y

1. El gue de manera espontanea dé u ofrezca dinero o cualquier otra dadiva a alguna de las personas que
se mencionan en la fraccidn anterior, para que cualquier servidor publico haga u omita un acto justo o
injusto relacionado con sus funciones.

Al que comete el delito de cohecho se le impondran las siguientes sanciones:

Cuando la cantidad o el valor de la dadiva o promesa no exceda del equivalente de quinientas veces el salario
minimo diario vigente en el Distrito Federal en el momento de cometerse el delito, o no sea valuable, se
impondran de tres meses a dos afos de prisidén, multa de treinta a trescientas veces el salario minimo diario
vigente en el Distrito Federal en el momento de cometerse el delito y destitucion e inhabilitacidon de tres meses
a dos afnos desempenar otro empleo, cargo o comisidn publicos.

Cuando la cantidad o el valor de la dadiva, promesa o prestacidon exceda de quinientas veces el salario minimo
diario vigente en el Distrito Federal en el momento de cometerse el delito, se impondran de dos afos a catorce
afos de prisidn, multa de trescientas a quinientas veces el salario minimo diario vigente en el Distrito Federal en
el momento de cometerse el delito y destituciéon e inhabilitacién de dos afos a catorce afios para desempefar
otro empleo, cargo o comisién publicos.

En ningln caso se devolverd a los responsables del delito de cohecho, el dinero o dadivas entregadas, las mismas
se aplicardn en beneficio del Estado.

Capitulo XI

Cohecho a servidores publicos extranjeros

Articulo 222 bis

Se impondran las penas previstas en el articulo anterior al que con el propdsito de obtener o retener para si o
para otra persona ventajas indebidas en el desarrollo o conduccién de transacciones comerciales
internacionales, ofrezca, prometa o dé, por si o por interpdsita persona, dinero o cualquiera otra dadiva, ya sea
en bien o servicios:

R A un servidor puUblico extranjero para que gestione o se abstenga de gestionar la tramitacion o
resolucion de asuntos relacionados con las funciones inherentes a su empleo, cargo o comision;

1. A un servidor puUblico extranjero para llevar a cabo la tramitacién o resolucién de cualquier asunto que
se encuentre fuera del ambito de las funciones inherentes a su empleo, cargo o comisidén, o

1. A cualquier persona para que acuda ante un servidor publico extranjeroy le requiera o le proponga llevar
a cabo la tramitacién o resolucién de cualquier asunto relacionado con las funciones inherentes al
empleo, cargo o comisidn de este ultimo.

Para los efectos de este articulo se entiende por servidor publico extranjero, toda persona que ostente u ocupe
un cargo publico considerado asi por la Ley respectiva, en los érganos legislativo, ejecutivo o judicial de un
Estado extranjero, incluyendo las agencias o empresas autdnomas, independientes o de participagipn estatal,
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respecto del cohecho en la transacciéon internacional y el dafio causado o el beneficio obtenido por la persona
moral."

A
ﬁ?/
Pagina 90 de 97 i I Ano de lag;w

CONVOCATORIA 1A-01TIMDAOOT1-E90-2021 -.\;I nde pendencm/

Francisco Marquez 160, Col . Condesa, CP. 06140, Alcaldia Cuauhtémoc, CDMX.
Tel: (55) 52412700 www.gob.mx/inea




DE LOS ADULTOS

EDUCACION | g

(Hojé con membrete de la empresa).
de de 2021

Escrito 2

MANIFIESTO DE VINCULO O RELACIONES QUE DEBERAN FORMULAR LOS LICITANTES PARA LOS
PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACIONES PUBLICAS.

El prestador de servicios manifiesto (deberan afirmar o negar |os vinculos o relaciones de

negocios, laborales, profesionales, personales o de parentesco por consanguinidad o afinidad hasta el cuarto

grado que tengan con los servidores publicos, asi como de posibles conflictos de interés),

Lo anterior de conformidad con el APAMCPOPLPAC, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 20 de
agosto de 2015, asi como sus modificaciones de fecha 19 de febrero de 2016 y 28 de febrero de 2017.

NOMBRE Y FIRMA DEL LICITANTE O REPRESENTANTE LEGAL
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(Hoja con membrete de la empresa).
Escrito 3

MANIFESTACION DEL SUPUESTO DE CONFLICTO DE INTERES (SOLO LO DEBERA PRESENTAR EL
LICITANTE ADJUDICADO)

(PERSONAS MORALES)

Articulo 49 Fraccién IX de la Ley General de Responsabilidades Administrativas

de de 2021

INSTITUTO NACIONAL PARA LA EDUCACION DE LOS ADULTOS
Presente

Al respecto y con fundamento en lo dispuesto en el articulo 49 fraccién IX de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas que sefala “.Cerciorarse, antes de /la celebracion de contratos de
adquisiciones, arrendamientos o para la enajenacion de todo tipo de bienes, prestacion de servicios de cualquier
naturaleza o la contratacion de obra publica o servicios relacionados con ésta, que el particular manifieste bajo
protesta de decir verdad que no desempefia empleo, cargo o comision en el servicio publico o, en su caso,
que a pesar de desempefRarlo, con la formalizacion del contrato y/o pedido (segun sea el caso)
correspondiente no se actualiza un Conflicto de Interés..”, hago de su conocimiento que los socios y/o
accionistas que ejercen control sobre la sociedad son los siguientes:

En este tenor, MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD que conocemos el contenido del articulo
citado, especificando que ninguna de las personas antes mencionadas desempeia empleo, cargo o comisién

en el servicio publico.

EN CASO DE QUE ALGUN SOCIO O ACCIONISTA SEA SERVIDO PUBLICO. Sustituir el altimo parrafo por el

texto siguiente:

En este tenor, MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD que conocemos el contenido del articulo
citado, especificando que las personas mencionadas a continuacién si desempefian algun empleo, cargo o

comisién en el servicio publico:

Nombre Cargo Institucion donde desempefa el servicio
(9)

No obstante, lo anterior, manifestamos que con la suscripcién del contrato y/o pedido corrés

actualiza ningun supuesto de conflicto de interés.

|
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Atentamente

C.

Nombre del Apoderado Legal (10)

Instructivo de llenado de este formato
Llenar los campos conforme aplique tomando en cuenta los rangos previstos en el Acuerdo antes mencionado.

1.
2.

w

Bo®No 0

El escrito debera presentarse en papel membretado del licitante adjudicado

Sefalar la fecha de suscripcién del documento.

Indicar el procedimiento de contratacidon de que se trate (licitacidon publica o invitacién a cuando menos
tres personas).

Indicar el nUmero de procedimiento de contratacién asignado por CompraNet.

Objeto del contrato y/o pedido

Monto total del contrato y/o pedido.

Vigencia del contrato y/o pedido

Nombre de cada uno de los socios y/o accionistas que ejercen control sobre la sociedad

Nombre del socio o accionista, cargo y lugar donde se desempefia el cargo publico

0 Nombre y firma autdgrafa del apoderado legal del proveedor

“Q«
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Escrito 3
(PERSONAS FiSICAS)

Manifestacion del supuesto de conflicto de interés (SOLO LO DEBERA PRESENTAR EL LICITANTE
ADJUDICADO)
Articulo 49 fraccion IX de la Ley General de Responsabilidades Administrativas

------- de ------------- de 2021 (2)

INSTITUTO NACIONAL PARA LA EDUCACION DE LOS ADULTOS
Presente

Al respecto y con fundamento en lo dispuesto en el articulo 49, fraccidn IX de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas que sefala “..Cerciorarse, antes de /la celebracion de contratos de
adquisiciones, arrendamientos o para la enajenacion de todo tipo de bienes, prestacion de servicios de cualquier
naturaleza o la contratacion de obra publica o servicios relacionados con ésta, que el particular manifieste bajo
protesta de decir verdad que no desemperfia empleo, cargo o comision en el servicio publico o, en su caso,
que a pesar de desempenarlo, con la formalizacion del contrato correspondiente no se actualiza un
Conflicto de Interés.., MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD que conozco el contenido del
articulo citado, por lo que no desempefo empleo, cargo o comisidon en el servicio publico por lo que con la

formalizacion del contrato y/ pedido correspondiente no se actualiza un Conflicto de Interés.

EN CASO DE QUE USTED SE DESEMPENE COMO SERVIDOR PUBLICO. Sustituir los dos Gltimos renglones
por el texto siguiente:

por lo que desempefé el cargo de (8) en (9); no obstante, manifestd que

con la suscripcion del contrato y/o pedido correspondiente no se actualiza ningdn supuesto de conflicto de

interés.

Atentamente

C.
Nombre del Proveedor (10)

Instructivo de llenado de este formato

1. Elescrito deberd presentarse en papel membretado del licitante adjudicado
2. Sefalar la fecha de suscripcién del documento.
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3. Indicar el procedimiento de contratacién de que se trate (licitacion publica o invitacién a cuando menos
tres personas).
Indicar el nUmero de procedimiento de contratacién asignado por CompraNet.
Objeto del contrato y/o pedido
Monto total del contrato y/o pedido.
Vigencia del contrato y/o pedido
Indicar en su caso, cargo publico desempefiado.
Indicar en su caso, lugar donde desempefia cargo publico.
10 Nombre y firma autdgrafa del proveedor
(Hoja con membrete de la empresa).

©CoNo O A
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(Hoja con membrete de la empresa).
Escrito 4

INFORMACION CONFIDENCIAL O RESERVADA

Ciudad de Méxicoa___de ___ de 2021

INSTITUTO NACIONAL PARA LA EDUCACION DE LOS ADULTOS
PRESENTE

A nombre de mi representada y en términos de los articulos 1, 4, 12, 113, 116, y 120 de la Ley General de
Transparenciay Acceso a la Informacién Publica, los articulos 1, 3, 5,9 y 11 Fraccion X1, 110,113y 117 de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, y el Cuadragésimo inciso I, de los Lineamientos Generales
en Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacién, asi como la Elaboracién de Versiones Publicas,
se describe la documentacién e informacién de mi propuesta técnica y econdmica, que debe clasificarse como
reservada y/o confidencial y los datos personales que requieran de su consentimiento para su difusion,
distribuciéon o comercializacién en apego a lo previsto en la Constituciéon Politica de los Estados Unidos
Mexicanos.

INFORMACION RESERVADA Y/O CONFIDENCIAL

|. Informacién Legal y Administrativa

Clasificacion
Informacién (marque con una X)
Reservada Confidencial

Il.  Informacién Técnica

Clasificacién
Informacién (marque con una X)
Reservada Confidencial

I1l. Informacién Econédmica

Clasificacién
Informacién (marque con una X)
Reservada Confidencial
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INFORMACION QUE PODRA PUBLICARSE O DINFUNDIRSE

I Informacién Legal y Administrativa

Clasificacion
Informacién (marque con una X)
Reservada Confidencial

Il.  Informacién Técnica

Clasificacion
Informacion (marque con una X)
Reservada Confidencial

[1l. Informacién Econédmica

Clasificacion
Informacion (marque con una X)
Reservada Confidencial

Atentamente

(Nombre y Firma del Representante Legal)
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