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Siendo las 11:00 horas, del día 19 de octubre de 2021, en el Instituto Nacional para la Educación de los 
Adultos, ubicado en Francisco Márquez Nº 160, colonia Condesa, C.P. 06140, Alcaldía Cuauhtémoc, 
Ciudad de México, se reunieron los servidores públicos, vía remota, cuyos nombres y firmas aparecen 
al final de la presente acta, con objeto de llevar a cabo el acto de presentación y apertura de 
proposiciones, motivo de esta Invitación, de conformidad con los artículos 34 y 35 de la Ley de 
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de Sector Público en lo sucesivo LAASSP, 47 y 48 de su 
Reglamento en lo sucesivo RLAASSP. 
  
El acto fue presidido por Silvia Ortega Ruiz, Jefa del Departamento de Adquisiciones, servidora 
pública designada por la convocante.  
 
Se informa a los presentes que los servidores públicos en el contacto con particulares deben observar 
el Protocolo de Actuación en materia de contrataciones públicas y otorgamiento y prórroga de 
licencias, permisos, autorizaciones y concesiones (vigente), éste puede ser consultado en la sección 
de la Secretaría de la Función Pública, que se encuentra en el portal de la Ventanilla Única Nacional 
(gob.mx), a través de la liga www.gob.mx/sfp; publicado en el D.O.F, el 20 de agosto de 2015, así como 
sus modificaciones de fecha 19 de febrero de 2016 y 28 de febrero de 2017. 
 
Se hace de su conocimiento que los datos personales que se recaben con motivo de todo contacto 
con particulares serán protegidos y tratados conforme a las disposiciones jurídicas aplicables, así 
mismo se les informa que tienen el derecho a presentar queja o denuncia, ante el Órgano Interno de 
Control correspondiente, por el incumplimiento de obligaciones que adviertan en el contacto con los 
servidores públicos. 
 
De conformidad con lo dispuesto por el artículo 47 del RLAASSP y el numeral 3.1.2 de la convocatoria, 
quien preside el acto, verificó en la bóveda de CompraNet, la existencia de proposiciones enviadas 
por medios remotos de comunicación electrónica se pudo constatar que existen 03 proposiciones, 
como se indica en la siguiente pantalla: 
 
 
  

http://www.gob.mx/sfp
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Asimismo se hace de su conocimiento que el licitante BJFIT SOLUTIONS, S. DE R. L. DE CV, declino su 
participación, a través de escrito remitido en CompraNet.   
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Se verificó en el directorio de proveedores y contratistas sancionados del sistema CompraNet, que 
los licitantes participantes no se encuentran sancionados o inhabilitados, reportando el sistema que 
los licitantes no se encuentran sancionados, como se muestra en las siguientes pantallas: 
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Se procedió a la apertura de las proposiciones recibidas de manera electrónica, sin entrar al análisis 
detallado de su contenido. De lo anterior se hace constar lo siguiente: 
 

Licitantes 
Cantidad de archivos 
electrónicos recibidos 

Técnicos Económico 

SINTEG EN MÉXICO, S.A. DE C.V. 10 01 

TECNOSUPPORT, S. A. DE C. V. 10 01 

OMNI PRINTER, S. A. DE C. V. 10 01 

 
A esta acta se adjuntan las proposiciones económicas de los licitantes.  
 
Después de registrar la recepción de la documentación presentada por los licitantes, se cumple con 
lo dispuesto en el artículo 48 fracción I del RLAASSP. 
 
De conformidad con el artículo 35 fracción III de la LAASSP, las proposiciones se recibieron para su 
evaluación y con base en ellas, se emitirá el fallo correspondiente, el cual será dado a conocer el día 
22 de octubre de 2021, a las 17:00 horas, mismo que podrá ser diferido, siempre y cuando, el nuevo 
plazo no exceda de 20 días naturales contados a partir del plazo establecido originalmente. 
 
Para efectos de la notificación se difundirá un ejemplar de la presente acta en la dirección 
electrónica:https://compranet.hacienda.gob.mx/esop/toolkit/negotiation/tnd/tenderOpportunity.do
?tenderCode=tender_1879607&showArchive=false, asimismo se informa que a partir de esta fecha se 
fijará en: Francisco Márquez No.160, planta baja, colonia Condesa, Alcaldía Cuauhtémoc, C.P. 06140, 
Ciudad de México, un ejemplar de la presente acta o un aviso del lugar donde se encuentra 
disponible, por un término no menor de cinco días hábiles. 
 
Acto seguido, y con fundamento en los artículos 35, fracción III de la LAASSP y 47 penúltimo párrafo 
del RLAASSP. 
 
Esta acta cumple con lo dispuesto en el artículo 48 fracción I del RLAASSP.  
 
Después de dar lectura a la presente acta, se dio por terminado este acto, siendo las 11:30 horas, del 
día 19 de octubre del año 2021. 
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Esta acta consta de 07 fojas y 06 fojas de proposiciones económicas. 
 
Por el Instituto Nacional para la Educación de los Adultos 
 

Nombre Área Firma 

Silvia Ortega Ruiz 

Unidad de Administración y 
Finanzas, Subdirección de Recursos 
Materiales y Servicios, 
Departamento de Adquisiciones. 

Vía remota 

Gustavo Raúl Santillán Velasco 
Unidad de Administración y 
Finanzas, Subdirección de Recursos 
Tecnológicos. 

Vía remota 

Adriana Oliver Rangel 

Dirección de Asuntos Jurídicos, 
Subdirección de lo Consultivo y 
Apoyo Institucional, Departamento 
de Apoyo y Asesoría a Comités. 

Vía remota 

Jorge Ulises Sánchez Onofre 
Titular del Área de 
Responsabilidades. 

Vía remota 

Minerva García Pineda 
Órgano Interno de Control, Área de 
Responsabilidades. 

Vía remota 

-------------------------------------------------------- Fin del Acta -------------------------------------------------------- 
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  FOR-SGI-CSI-001 

FORMATO A-2 PROPOSICIÓN ECONÓMICA 
HOJA 1 DE 2 

 
Ciudad de México, a 19 de octubre de 2021. 

 
 
Instituto Nacional para la Educación de los Adultos 
Invitación a cuando menos Tres Personas Nacional Electrónica 
Procedimiento No. IA-011MDA001-E95-2021  
Nombre del licitante: Sinteg en México, S.A. de C.V. 
P R E S E N T E 
 
  

Razón Social: Sinteg en México, S.A. de C.V. RFC: SME9002277T7 Teléfono: 5550922750 

Domicilio Fiscal: Dr. Martínez del Rio No 161, Col. 
Doctores, Alcaldía Cuauhtémoc, 
C.P. 06720 

Correo Electrónico: mrivas@sinteg.com.mx 

 

Descripción Concepto Componente 
Cantidad de 

servicios 
Costo Unitario Costo Total 

Computadora de escritorio 

a1 Tarjeta madre 15  $       2,583.33   $       38,750.00  

a2 Procesador 6  $       1,250.00   $         7,500.00  

a3 Fuente de poder 16  $          416.67   $         6,666.67  

a4 Memoria RAM 23  $          916.67   $       21,083.33  

a5 Tarjeta de red (alámbrica o inalámbrica) 8  $          166.67   $         1,333.33  

a6 Disco duro 26  $          666.67   $       17,333.33  

a7 
Ventiladores, ensambles térmicos, pila 
CMOS, botón de encendido en gabinete, 
etc. Diadema 

19 
 $          166.67   $         3,166.67  

a8 Actualización tecnológica de CPU 130  $       5,300.00   $     689,000.00  

Monitor 

b1 Pantalla plana de cristal líquido/ display 23  $       2,333.33   $       53,666.67  

b2 Panel de controles 1  $          416.67   $            416.67  

b3 Conectores/cables de conexión 3  $          338.54   $         1,015.63  

b4 Fuente de poder 2  $          291.67   $            583.33  

b5 Actualización tecnológica 80  $       2,000.00   $     160,000.00  

Teclado c1 Actualización tecnológica 200  $          150.00   $       30,000.00  

Mouse d1 Actualización tecnológica 216  $          110.00   $       23,760.00  

Impresora 

e1 Unidad de fusión 3  $       3,416.67   $       10,250.00  

e2 Fuente de poder 1  $       1,000.00   $         1,000.00  

e3 Tambor/unidad de imagen 5  $       5,833.33   $       29,166.67  

e4 Kit de Fotoconductores 3  $       6,666.67   $       20,000.00  

e5 Banda de Transferencia 1  $          416.67   $            416.67  

e6 tarjeta lógica 1  $       1,250.00   $         1,250.00  

e7 sensores 1  $          608.33   $            608.33  

e8 Tarjeta de red   1  $          608.33   $            608.33  

e9 Actualización tecnológica de impresora 50  $       9,833.00   $     491,650.00  

Terminal ultraligera 
f1 

Reparación de cualquier componente 
incluyendo el adaptador de corriente.  

6 
 $          791.67   $         4,750.00  

f2 Actualización tecnológica 160  $       5,300.00   $     848,000.00  

Equipo servidor (CPU) 

g1 Tarjeta madre 4  $       5,833.33   $       23,333.33  

g2 Procesador 2  $       4,166.67   $         8,333.33  

g3 Fuente de poder 2  $       1,666.67   $         3,333.33  

g4 Disco duro 4  $          658.33   $         2,633.33  

g5 Memoria RAM 5  $       1,250.00   $         6,250.00  

g6 Tarjeta de audio 3  $          375.00   $         1,125.00  

g7 Tarjeta de video 3  $          375.00   $         1,125.00  

g8 Ventiladores, ensambles térmicos, pila 3  $          333.33   $         1,000.00  

mailto:atencionclientes@sinteg.com.mx
http://www.sinteg.com.mx/
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Descripción Concepto Componente 
Cantidad de 

servicios 
Costo Unitario Costo Total 

CMOS, partes mecánicas en gabinetes 
etc. 

g9 Actualización tecnológica de CPU  10  $     16,000.00   $     160,000.00  

Computadora portátil 

h1 Tarjeta madre 2  $       2,916.67   $         5,833.33  

h2 Procesador 1  $       1,666.67   $         1,666.67  

h3 Fuente de poder 1  $          833.33   $            833.33  

h4 Disco duro 2  $       2,500.00   $         5,000.00  

h5 Pantalla  2  $       5,416.67   $       10,833.33  

h6 Teclado 4  $       4,166.67   $       16,666.67  

h7 Touch pad/thinkpad 2  $       1,250.00   $         2,500.00  

h8 Batería (no de CMOS) 4  $       4,083.33   $       16,333.33  

h9 Cargador de batería 2  $          916.67   $         1,833.33  

h10 
Actualización tecnológica de 
computadora portátil.  

18 
 $     11,000.00   $     198,000.00  

No Break  i1 Actualización tecnológica 83  $       2,100.00   $     174,300.00  

Switch / router j1 Actualización tecnológica 4  $       4,739.58   $       18,958.33  

web cam  k1 Actualización tecnológica 15  $       2,031.25   $       30,468.75  

bocinas  L1 Actualización tecnológica 8  $       1,151.04   $         9,208.33  

micrófono m1  Actualización tecnológica 8  $          566.67   $         4,533.33  

escáner  n1 Actualización tecnológica 8  $       5,500.00   $       44,000.00  

Regulador ferroresonante o1  Actualización tecnológica 3  $       9,000.00   $       27,000.00  

Videoproyector  p1 Actualización tecnológica 2  $       4,000.00   $         8,000.00  

SUBTOTAL $3,245,077.71 

I.V.A. $519,212.43 

TOTAL $3,764,290.14 

 
Importe con letra: Tres millones doscientos cuarenta y cinco mil setenta y siete pesos 71/100 M.N. más I.V.A. 

 

• Precios en moneda nacional firmes y fijos desde el inicio hasta el final de los servicios. 

• Vigencia de la propuesta de 60 días naturales. 
 
 

 

ATENTAMENTE 

SINTEG EN MÉXICO, S.A. DE C.V. 

 

 

________________________________ 

MARCO ALBERTO RIVAS SAAVEDRA 

REPRESENTANTE 

 

mailto:atencionclientes@sinteg.com.mx
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Presente: 
 
Instituto Nacional para la Educación de los Adultos  
Invitación a cuando menos Tres Personas Nacional Electrónica  
Procedimiento No. IA-011MDA001-E95-2021  
Nombre del licitante: TECNOSUPPORT SA DE CV 
Fecha: 15 OCTUBRE 2021 
 
2.1.2. 
 
Razón social: TECNOSUPPORT SA DE CV 
RFC: TEC021121EWA 
TELEFONO: 5555924040 / 5532223476 
Domicilio fiscal: Maestro Antonio Caso # 150 interior 402 colonia San Rafael, Alcaldía Cuauhtémoc CP 06470 CDMX. 
Correo electrónico: esteban.moreno@tecnosupport.com.mx 
 

    

COTIZACIÓN DE 
TECNOSUPPORT S.A. DE 

C.V. 

Descripción Concepto Componente Cantidad de 
servicios 

Costo 
unitario por 

servicio 
Costo total del 

servicio 

Computadora 
de escritorio 

a1 Tarjeta madre 15 $4,991.00 $74,865.00 
a2 Procesador 6 $2,898.00 $17,388.00 
a3 Fuente de poder 16 $1,127.00 $18,032.00 
a4 Memoria RAM 23 $1,449.00 $33,327.00 
a5 Tarjeta de red (alámbrica o inalámbrica) 8 $805.00 $6,440.00 
a6 Disco duro 26 $1,932.00 $50,232.00 

a7 Ventiladores, ensambles térmicos, pila CMOS, botón de 
encendido en gabinete, etc. Diadema 19 $1,127.00 $21,413.00 

a8 Actualización tecnológica de CPU 130 $4,830.00 $627,900.00 

Monitor 

b1 Pantalla plana de cristal líquido/ display 23 $4,830.00 $111,090.00 
b2 Panel de controles 1 $3,864.00 $3,864.00 
b3 Conectores/cables de conexión 3 $3,864.00 $11,592.00 
b4 Fuente de poder 2 $3,864.00 $7,728.00 
b5 Actualización tecnológica 80 $2,737.00 $218,960.00 

Teclado c1 Actualización tecnológica 200 $402.50 $80,500.00 
Mouse d1 Actualización tecnológica 216 $402.50 $86,940.00 

Impresora 

e1 Unidad de fusión 3 $3,703.00 $11,109.00 
e2 Fuente de poder 1 $2,415.00 $2,415.00 
e3 Tambor/unidad de imagen 5 $5,635.00 $28,175.00 
e4 Kit de Fotoconductores 3 $3,059.00 $9,177.00 
e5 Banda de Transferencia 1 $1,771.00 $1,771.00 
e6 tarjeta lógica 1 $5,796.00 $5,796.00 
e7 sensores 1 $3,381.00 $3,381.00 
e8 Tarjeta de red   1 $4,991.00 $4,991.00 
e9 Actualización tecnológica de impresora 50 $10,948.00 $547,400.00 

Terminal 
ultraligera 

f1 Reparación de cualquier componente incluyendo el 
adaptador de corriente.  6 $4,025.00 $24,150.00 

f2 Actualización tecnológica 160 $7,728.00 $1,236,480.00 

Equipo 
servidor (CPU) 

g1 Tarjeta madre 4 $8,050.00 $32,200.00 
g2 Procesador 2 $5,957.00 $11,914.00 
g3 Fuente de poder 2 $2,576.00 $5,152.00 
g4 Disco duro 4 $8,050.00 $32,200.00 
g5 Memoria RAM 5 $3,059.00 $15,295.00 
g6 Tarjeta de audio 3 $966.00 $2,898.00 
g7 Tarjeta de video 3 $805.00 $2,415.00 

g8 Ventiladores, ensambles térmicos, pila CMOS, partes 
mecánicas en gabinetes etc. 3 $5,957.00 $17,871.00 

g9 Actualización tecnológica de CPU  10 $17,710.00 $177,100.00 

Computadora 
portátil 

h1 Tarjeta madre 2 $4,991.00 $9,982.00 
h2 Procesador 1 $3,703.00 $3,703.00 
h3 Fuente de poder 1 $1,932.00 $1,932.00 
h4 Disco duro 2 $1,932.00 $3,864.00 
h5 Pantalla  2 $7,084.00 $14,168.00 
h6 Teclado 4 $1,932.00 $7,728.00 
h7 Touch pad/thinkpad 2 $1,127.00 $2,254.00 
h8 Batería (no de CMOS) 4 $3,220.00 $12,880.00 
h9 Cargador de batería 2 $2,415.00 $4,830.00 

h10 Actualización tecnológica de computadora portátil.  18 $12,075.00 $217,350.00 
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No Break  i1 Actualización tecnológica 83 $3,220.00 $267,260.00 
Switch / router j1 Actualización tecnológica 4 $8,050.00 $32,200.00 
web cam  k1 Actualización tecnológica 15 $3,220.00 $48,300.00 
bocinas  L1 Actualización tecnológica 8 $1,610.00 $12,880.00 
micrófono m1  Actualización tecnológica 8 $1,610.00 $12,880.00 
escáner  n1 Actualización tecnológica 8 $11,109.00 $88,872.00 
Regulador 
ferroresonante o1  Actualización tecnológica 3 $12,075.00 $36,225.00 

Videoproyector  p1 Actualización tecnológica 2 $17,871.00 $35,742.00 
Cuatro millones trescientos cincuenta y cinco mil doscientos once pesos 00/100 m.n. SUBTOTAL $4,355,211.00 
Seiscientos noventa y seis mil ochocientos treinta y tres pesos 76/100 m.n. I.V.A. $696,833.76 
Cinco millones cincuenta y dos mil cuarenta y cuatro pesos 76/100 m.n. TOTAL $5,052,044.76 

 
 
Cargo: administrador único 
Nombre: Esteban moreno Cruz 
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Instituto Nacional para la Educación de los Adultos 
Invitación a cuando menos Tres Personas Nacional Electrónica Procedimiento No. IA-011MDA001-E95-2021. 
Contratación abierta del servicio mantenimiento a bienes de TIC en Plazas Comunitarias a Nivel Nacional, Unidad de Operación en 
la Ciudad de México y Oficinas Centrales en el 2021. 

Nombre del participante: OMNI PRINTER S.A. DE C.V. Fecha: 19 de octubre de 2021, RFC: OPR150513LV3 

Presente: 

PROPUESTA ECONOMICA 
 

Descripción Concepto Componente 
Cantidad 

de 
servicios 

Costo 
unitario 

por 
servicio 

Costo total 
del servicio 

Computadora 
de escritorio 

a1 Tarjeta madre 15 $5,000.00 $75,000.00 

a2 Procesador 6 $2,990.00 $17,940.00 

a3 Fuente de poder 16 $1,450.00 $23,200.00 

a4 Memoria RAM 23 $1,500.00 $34,500.00 

a5 Tarjeta de red (alámbrica o inalámbrica) 8 $1,200.00 $9,600.00 

a6 Disco duro 26 $2,000.00 $52,000.00 

a7 

Ventiladores, ensambles térmicos, pila 

CMOS, botón de encendido en gabinete, etc. 
Diadema 

19 $1,450.00 $27,550.00 

a8 Actualización tecnológica de CPU 130 $5,000.00 $650,000.00 

Monitor 

b1 Pantalla plana de cristal líquido/ display 23 $5,000.00 $115,000.00 

b2 Panel de controles 1 $1,000.00 $1,000.00 

b3 Conectores/cables de conexión 3 $1,000.00 $3,000.00 

b4 Fuente de poder 2 $1,000.00 $2,000.00 

b5 Actualización tecnológica 80 $5,000.00 $400,000.00 

Teclado c1 Actualización tecnológica 200 $350.00 $70,000.00 

Mouse d1 Actualización tecnológica 216 $350.00 $75,600.00 

Impresora 

e1 Unidad de fusión 3 $4,000.00 $12,000.00 

e2 Fuente de poder 1 $2,500.00 $2,500.00 

e3 Tambor/unidad de imagen 5 $5,500.00 $27,500.00 

e4 Kit de Fotoconductores 3 $3,000.00 $9,000.00 

e5 Banda de Transferencia 1 $2,000.00 $2,000.00 

e6 tarjeta lógica 1 $5,000.00 $5,000.00 

e7 sensores 1 $3,500.00 $3,500.00 

e8 Tarjeta de red   1 $3,500.00 $3,500.00 

e9 Actualización tecnológica de impresora 50 $9,500.00 $475,000.00 

Terminal 

ultraligera 

f1 
Reparación de cualquier componente 
incluyendo el adaptador de corriente.  

6 $4,000.00 $24,000.00 

f2 Actualización tecnológica 160 $8,000.00 $1,280,000.00 

Equipo 
servidor (CPU) 

g1 Tarjeta madre 4 $7,500.00 $30,000.00 

g2 Procesador 2 $5,500.00 $11,000.00 
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g3 Fuente de poder 2 $2,600.00 $5,200.00 

g4 Disco duro 4 $9,000.00 $36,000.00 

g5 Memoria RAM 5 $4,000.00 $20,000.00 

g6 Tarjeta de audio 3 $2,500.00 $7,500.00 

g7 Tarjeta de video 3 $2,500.00 $7,500.00 

g8 
Ventiladores, ensambles térmicos, pila 
CMOS, partes mecánicas en gabinetes etc. 

3 $4,500.00 $13,500.00 

g9 Actualización tecnológica de CPU  10 $15,000.00 $150,000.00 

Computadora 

portátil 

h1 Tarjeta madre 2 $4,500.00 $9,000.00 

h2 Procesador 1 $4,000.00 $4,000.00 

h3 Fuente de poder 1 $2,000.00 $2,000.00 

h4 Disco duro 2 $2,000.00 $4,000.00 

h5 Pantalla  2 $6,700.00 $13,400.00 

h6 Teclado 4 $2,000.00 $8,000.00 

h7 Touch pad/thinkpad 2 $2,000.00 $4,000.00 

h8 Batería (no de CMOS) 4 $3,500.00 $14,000.00 

h9 Cargador de batería 2 $2,500.00 $5,000.00 

h10 
Actualización tecnológica de computadora 

portátil.  
18 $12,500.00 $225,000.00 

No Break  i1 Actualización tecnológica 83 $3,500.00 $290,500.00 

Switch / router j1 Actualización tecnológica 4 $7,500.00 $30,000.00 

web cam  k1 Actualización tecnológica 15 $3,500.00 $52,500.00 

bocinas  L1 Actualización tecnológica 8 $2,000.00 $16,000.00 

micrófono m1  Actualización tecnológica 8 $2,000.00 $16,000.00 

escáner  n1 Actualización tecnológica 8 $12,000.00 $96,000.00 

Regulador 

ferroresonante 
o1  Actualización tecnológica 3 $8,900.00 $26,700.00 

Videoproyector  p1 Actualización tecnológica 2 $15,000.00 $30,000.00 

 Cuatro millones quinientos veintisiete mil ciento noventa pesos 00/100 m.n. SUBTOTAL $4,527,190.00 

 Setecientos veinticuatro mil trescientos cincuenta pesos 40/100 m.n. I.V.A. $724,350.40 

 Cinco millones doscientos cincuenta y un mil quinientos cuarenta pesos 40/100 m.n. TOTAL $5,251,540.40 

 
 

Protesto lo Necesario 

 
 
 

 
 
 
 

Azucena Arzate Constantino 
Representante Legal 

 


