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CONTRATO CERRADO PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE LICENCIAMIENTO
DE ANTIVIRUS EN EL 2025 QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL EJECUTIVO FEDERAL
POR CONDUCTO DEL INSTITUTO NACIONAL PARA LA EDUCACION DE LOS ADULTOS,
EN LO SUCESIVO “EL INEA”, REPRESENTADO POR EL C. RODRIGO MENENDEZ
ROLDAN, EN SU CARACTER DE APODERADO LEGAL Y TITULAR DE LA UNIDAD DE
ADMINISTRACION Y FINANZAS, ASISTIDO EN ESTE ACTO POR EL C. RAFAEL RAMOS
VAZQUEZ, EN SU CARACTER DE SUBDIRECTOR DE RECURSOS TECNOLOGICOS, EN
“EL INEA” EN OFICINAS CENTRALES, QUIEN FUNGIRA COMO LA PERSONA
ADMINISTRADORA DEL CONTRATO, EL C. ROBERTO RAMIREZ GUZMAN, JEFE DEL
DEPARTAMENTO DE SOPORTE TECNICO, CENTRO DE DATOS Y COMUNICACIONES,
QUIEN FUNGIRA COMO LA PERSONA SUPERVISORA DEL CONTRATO, Y POR LA OTRA
PARTE GRUPO INVICTUS JJN, S.A. DE C.V., EN LO SUCESIVO “EL PROVEEDOR”,
REPRESENTADA POR EL C. JOSE LAZARO SANDOVAL MARTINEZ, EN SU CARACTER
DE REPRESENTANTE LEGAL, A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES
DENOMINARA “LAS PARTES”, AL TENOR DE LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS
SIGUIENTES:

DECLARACIONES
I. “EL INEA” declara que:

I.1Es un Organismo Descentralizado de la Administracion Publica Federal, agrupado
en el sector coordinado por la Secretaria de Educacion Publica y Subsecretaria de
Educacion Basica con personalidad juridica y patrimonio propio, creado por Decreto
Presidencial el 28 de agosto de 1981, publicado en el Diario Oficial de la Federacién
(DOF) el 31 de ese mismo mes y afio, reformado por diverso de fecha 17 de agosto de
2012, publicado en el DOF el 23 de agosto de 2012.

I.2Conforme a lo dispuesto por la escritura publica numero 63,712 de fecha 20 de
marzo de 2025, pasada ante la fe del Lic. Gabriel Benjamin Diaz Soto, titular de la
notaria publica ndmero 131 de la Ciudad de México, el C. Rodrigo Menéndez
Roldan, Apoderado legal y Titular de Unidad de Administracién y Finanzas de “EL
INEA”, con R.F.C. MERR870509EHS, es el servidor publico que cuenta con facultades
legales para celebrar el presente contrato, quien podra ser sustituido en cualquier
momento en su cargo o funciones, sin que por ello, sea necesario celebrar un
convenio modificatorio.
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I.3 De conformidad con el Manual General de Organizacién del INEA 2024, suscribe el
presente instrumento el C. Rafael Ramos Vazquez, Subdirector de Recursos
Tecnolégicos, en oficinas centrales, con R.F.C. RAVR810717QQ2, es la persona
facultada para administrar el cumplimiento de las obligaciones que deriven del
objeto del presente contrato, quien podra ser sustituido en cualquier momento,
bastando para tales efectos un comunicado por escrito y firmado por el servidor
publico facultado para ello, informando a “EL PROVEEDOR" para los efectos del
presente contrato.

I.4 De conformidad con el Manual General de Organizacidon del Instituto Nacional
para la Educacion de los Adultos, el C. Roberto Ramirez Guzman, Jefe del
Departamento de Soporte Técnico, Centro de Datos y Comunicaciones, en
oficinas centrales, con, R.F.C. RAGR740522162, es la persona facultada para
supervisar que se proporcionen los servicios conforme a los términos y condiciones
establecidas en el Contrato y su ANEXO UNICO, (el cual se conforma por el Anexo
Técnico, la propuesta técnica y econémica).

I.5 La adjudicacién del presente contrato se realiz6 mediante el procedimiento de
Adjudicacién Directa numero AA-11-MDA-011MDAO001-N-38-2025, de caracter
Nacional, Cédigo de Expediente E-2025-00066281, y numero de contrato en
CompraNet C-2025-00078860 al amparo de lo establecido en los articulos 134 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 33 primer parrafo, 35,
fraccion III, 36 primer parrafo, 55, primer y tercer parrafo, 66 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en adelante, “LAASSP”,
30 tercero y cuarto parrafo, 75 cuarto parrafo y 81 de su Reglamento, en los sucesivo
“RLAASSP”, de acuerdo a la notificacion de Adjudicacion Directa (CARTA DE
ACEPTACION), de fecha 5 de agosto de 2025.

1.6 “EL INEA” cuenta con cedula de suficiencia presupuestaria niumero SRT/016/25,
con fecha de autorizacion 19 de marzo de 2025, con folio de autorizacién 3377,
emitida por el la Subdireccion de Presupuesto y Recursos Financieros, otorgada en la
partida presupuestal 32701 “Patentes, derechos de autor, regalias y otros”.

I.7Para efectos fiscales las Autoridades Hacendarias le han asignado a “EL INEA”, el
Registro Federal de Contribuyentes INE810901CP4.

1.8 Tiene establecido su domicilio en calle Francisco Marquez numero 160, colonia
Condesa, demarcacion territorial Cuauhtémoc, cédigo postal 06140, Ciudad de
México, mismo que sefiala para los fines y efectos legales del presente.
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II. “EL PROVEEDOR" declara que:

II.1 Es una persona moral legalmente constituida conforme a las leyes mexicanas, lo
que acredita a través de la escritura publica nimero 3,684 de fecha 2 de mayo de
2023, otorgada ante la fe de la Licenciada Maria Isabel Rodriguez Hernandez,
Corredor Publico numero 73 de la Ciudad de México, misma que ha sufrido
modificaciones; cuyo objeto social, es: la compra, venta, importacién, exportacion,
disefio, instalacion, distribucién, comercializacion, arrendamiento, mantenimiento y
adquisicién de todo tipo de software, hardware, maquinaria en general y equipos
electrénicos y electronicos en general; entre otros, inscrita en el Registro Publico de
la Propiedad y de Comercio en la Ciudad de México, con Folio Mercantil Electrénico
N- 2023035577.

I1.2 El C. José Lazaro Sandoval Martinez, en su caracter de Apoderado Legal, cuenta
con las facultades suficientes para contratar y obligarse a través de su representada,
como se acredita con la escritura publica nimero 3,684 de fecha 2 de mayo de 2023,
otorgada ante la fe de la Licenciada Maria Isabel Rodriguez Hernandez, Corredor
Pudblico nimero 73 de la Ciudad de México, mismas que bajo protesta de decir
verdad manifiesta no le han sido limitadas ni revocadas en forma alguna.

II.3 Reune las condiciones técnicas, juridicas y econdmicas, y cuenta con la
organizacién y elementos necesarios para su cumplimiento.

II.4 Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes GIJ230502GG0.

I1.5 Acredita el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en términos de lo dispuesto
en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacidon vigente, incluyendo las de
Aportaciones Patronales y Entero de Descuentos, ante el Instituto del Fondo Nacional
de la Vivienda para los Trabajadores y las de Seguridad Social ante el Instituto
Mexicano del Seguro Social, conforme a las Opiniones de Cumplimiento de
Obligaciones Fiscales emitidas por el SAT, INFONAVIT e IMSS, respectivamente.

I1.6 Tiene establecido su domicilio en cerrada avellano, nimero 12, colonia Santa
Maria la Ribera, alcaldia Cuauhtémoc, cédigo postal 06400, Ciudad de México, mismo

que sefiala para los fines y efectos legales del presente contrato.

ITI. “LAS PARTES” declaran que:
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III.1 Es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y
condiciones, por lo que de comun acuerdo se obligan de conformidad con las
siguientes con las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

“EL PROVEEDOR” acepta y se obliga a proporcionar a “EL INEA”, LA PRESTACION
DE SERVICIOS DE LICENCIAMIENTO DE ANTIVIRUS EN EL 2025, en los términos
establecidos en este contrato y su ANEXO UNICO (el cual se conforma por el Anexo
Técnico, la propuesta técnica y econdmica), que forman parte integrante del mismo.

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO.

“EL INEA" pagara a “EL PROVEEDOR"” como contraprestacion por el servicio objeto
de este contrato, la cantidad de $212,975.00 (Doscientos doce mil novecientos
setenta y cinco pesos 00/100 M.N.) mas impuestos que ascienden a $34,076.00
(Treinta y cuatro mil setenta y seis pesos 00/100 M.N.) que hace un total de
$247,051.00 (Doscientos cuarenta y siete mil cincuenta y un pesos 00/100 M.N.).

COSTO COSTO

PARTIDA CONCEPTO UNIDAD | CANTIDAD UNITARIO TOTAL

Renovaciéon de Licencia de software
antivirus e-Scan Corporate Edition (con
soporte para redes hibridas) utima
version, que incluya los mddulos anti-
virus de archivos, proteccién de web,
seguridad de punto final y cifrado de
datos para oficinas Centrales, Unidades
de Operacion. Vigencia de
licenciamiento; Sera por 12 meses, la
fecha de inicio sera dentro de los 5 dias
naturales contados a partir de la
comunicacion del fallo.

Licencia 1,250 $170.38 $212,975.00

SUBTOTAL | $212,975.00
LV.A $34,076.00
TOTAL $247,051.00

‘ IMPORTE TOTAL CON LETRA: DOSCIENTOS CUARENTA'Y SIETE MIL CINCUENTA'Y UN PESOS 00/100 M.N.

Conforme a la Propuesta Econémica de “EL PROVEEDOR”, que forma parte del ANEXO UNICO del presente
contrato.
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TERCERA. ANTICIPO.
Para el presente contrato “EL INEA” no otorgara anticipo a “EL PROVEEDOR".

CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

“EL INEA” efectuara el pago a través de transferencia electronica en pesos de los
Estados Unidos Mexicanos, en moneda nacional, a mes vencido conforme al servicio
devengado, y a entera satisfaccion del Administrador(a), del contrato y de acuerdo
con lo establecido en el ANEXO UNICO que forma parte integrante de este contrato.

Con fundamento en el articulo 73 de la “LAASSP”, el pago no podra exceder de
diecisiete dias habiles contados a partir de la entrega de la factura respectiva, previa
entrega de los servicios en los términos del instrumento juridico y a entera
satisfaccion del Administrador (a) del contrato, segun lo establecido en su ANEXO
UNICO.

El computo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil
siguiente de la aceptacién del CFDI o factura electrénica, y ésta reuna los requisitos
fiscales que establecen los articulos 29 y 29-A del Cédigo Fiscal de la Federacion, el
desglose de los servicios prestados, los precios unitarios, se verifique su
autenticidad, no existan aclaraciones al importe y vaya acompafada con la
documentacion soporte de la adquisicion de los servicios facturados.

De conformidad con el articulo 90, del “RLAASSP”, en caso de que el CFDI o factura
electronica entregada presente errores, el Administrador del presente contrato o a
quien éste designe por escrito, dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes de su
recepcion, indicara a “EL PROVEEDOR", las deficiencias que debera corregir; por lo
que, el procedimiento de pago reiniciara en el momento en que “EL PROVEEDOR"
presente el CFDI y/o documentos soporte corregidos y sean aceptados.

El CFDI o factura electrénica debera ser presentada con sus archivos electrénicos
XML y .PDF, por correo electrénico al Departamento de Control Presupuestal (DCP)
de “EL INEA” (cdmartinez@inea.gob.mx y dpc_control@inea.gob.mx).

El CFDI o factura electrénica se deberd presentar desglosando el impuesto cuando
aplique.
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“EL PROVEEDOR"” manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la
verificacion y aceptacion de la prestacidn de servicios, no se tendran como recibidos
o aceptados por el Administrador del presente contrato.

Para efectos de tramite de pago, “EL PROVEEDOR" debera entregar al Departamento
de Tesoreria (DT), dentro de los 3 (tres) dias habiles posteriores al fallo, la
documentacion de forma fisica y electrénica que se cita abajo, con la finalidad de dar
de alta en los Sistemas Federales de pago, Sistema de Contabilidad y Presupuesto
SICOP y SIAFF de la Tesoreria de la Federacion:

a)

d)

e)

9)

h)

Acta constitutiva inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y del
Comercio, asi como sus respectivas modificaciones.

Copia del instrumento notarial donde consten las facultades de representante
y/o apoderado legal.

Identificacion oficial vigente (credencial de elector o cartilla del servicio militar
nacional o cédula profesional o pasaporte) de la persona que se ostente como
representante y/o apoderado legal.

Copia de la Constancia de Situacion Fiscal y Registro Federal de
Contribuyentes (RFC) expedido por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico
(SHCP) no mayor a 3 (tres) meses.

Formato del Catalogo de Beneficiarios debidamente requisitado, con sello de
la empresa y firma autografa del representante y/o apoderado legal, que
podra  descargar para su llenado en la siguiente liga:
https//mww.sep.gob.mx/es/sep1/Formatos Vigentes o solicitarlo al DT a las siguientes
direcciones de correo electronico: juangc@inea.gob.mx;
dt_pagos@inea.gob.mx.

Constancia del domicilio fiscal no mayor a 3 (tres) meses.

Para el caso de personas fisicas, copia de la Clave Unica de Registro de
Poblacién (CURP).

Constancia de la institucion financiera sobre la existencia de la cuenta de
cheques abierta a nombre del beneficiario, que incluya el numero de cuenta
con once posiciones, asi como la clave bancaria estandarizada (CLABE) con
dieciocho posiciones, que permita realizar transferencias electrénicas de
fondos a través de los sistemas federales de pagos, esta debe incluir la
sucursal de apertura de la cuenta bancaria.

Datos correspondientes a COMPRANET (Cédigo de expediente, No.
Procedimiento y cddigo del contrato), requisito indispensable para realizar
compromiso de pago.
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“EL INEA” pagara a “EL PROVEEDOR”, conforme a las condiciones que se consignan
en el contrato y su ANEXO UNICO y quedara condicionado proporcionalmente, al
pago que “EL PROVEEDOR"” deba efectuar por concepto de penas convencionales
determinadas y verificadas por el Administrador (a) del contrato.

Para el caso que se presenten pagos en exceso, se estard a lo dispuesto por el
articulo 73, parrafo tercero, de la “LAASSP”. “EL PROVEEDOR" debera reintegrar
dichas cantidades, mas las cargas financieras correspondientes, conforme a una tasa
que sera igual a la establecida por la Ley de Ingresos de la Federacion en los casos
de prérroga para el pago de créditos fiscales. Los intereses se calcularan sobre las
cantidades pagadas en exceso en cada caso y se computaran por dias naturales
desde la fecha de pago hasta la fecha en que se pongan efectivamente las
cantidades a disposiciéon de “EL INEA”. Para el efecto anterior, “EL PROVEEDOR"”
autoriza en este acto a “EL INEA"” a deducir dichas cantidades de cualquier crédito
pendiente de pago a través de una Nota de Crédito.

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

La entrega de los servicios, se realizara conforme a los plazos, condiciones y
entregables establecidos por “EL INEA” en el ANEXO UNICO, se realizaran en el
domicilio sefalado en este, el cual forma parte del presente contrato.

En los casos que derivado de la verificacion se detecten defectos o discrepancias en
la prestacion del servicio o incumplimiento en las especificaciones técnicas, “EL
PROVEEDOR" atendera estas, sin costo adicional para “EL INEA".

SEXTA. VIGENCIA.

Vigencia del contrato: Sera del 6 de agosto y hasta el 31 de octubre de 2025.
Vigencia del Servicio: Sera por 12 meses, la fecha de inicio sera dentro de los 5 dias
naturales contados a partir de la notificacion de la adjudicacion directa.

SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES"” estan de acuerdo que “EL INEA" por razones fundadas y explicitas
podra ampliar el monto o la cantidad de los servicios, de conformidad con el articulo
74 de la “"LAASSP”, siempre y cuando las modificaciones no rebasen en su conjunto el
20% (veinte por ciento) de los establecidos originalmente, el precio unitario sea igual
al originalmente pactado y el contrato esté vigente. La modificacidon se formalizara
mediante la celebracion de un Convenio Modificatorio.
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“EL INEA”, podra ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no
implique incremento del monto contratado o de la cantidad del servicio, siendo
necesario que se obtenga el previo consentimiento de “EL PROVEEDOR".

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “EL INEA”, se
podra modificar el plazo del presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos
supuestos con las constancias respectivas. La modificacién del plazo por caso fortuito
o fuerza mayor podra ser solicitada por cualquiera de “LAS PARTES".

En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, no procedera la aplicacion
de penas convencionales por atraso.

Cualquier modificacion al presente contrato debera formalizarse por escrito, y
debera suscribirse por el servidor publico de “EL INEA” que lo haya hecho, o quien lo
sustituya o esté facultado para ello, para lo cual “EL PROVEEDOR" realizara el ajuste
respectivo de la garantia de cumplimiento, en términos del articulo 91, dltimo
parrafo del “RLAASSP”, salvo que por disposicion legal se encuentre exceptuado de
presentar garantia de cumplimiento.

“EL INEA" se abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos,
pagos progresivos, especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique
otorgar condiciones mas ventajosas a un proveedor comparadas con las
establecidas originalmente.

OCTAVA. GARANTIA DE LOS SERVICIOS.
Para la prestacion de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que
“EL PROVEEDOR" presente una garantia por la calidad de los servicios contratados.

NOVENA. GARANTIA(S)

A) CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Conforme a los articulos 69, fraccion 11, 70, fraccion I de la “LAASSP”, 85, fraccion 111,
103 del “RLAASSP”, y 166 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, “EL
PROVEEDOR” se obliga a constituir una garantia divisible, la cual sélo se hara
efectiva en proporcion correspondiente al incumplimiento de la obligacién principal,
mediante fianza expedida por compafiia afianzadora mexicana autorizada por la
Comisién Nacional de Seguros y de Fianzas, a favor de “EL INEA”, por un importe
equivalente al 10% del monto total del contrato, sin incluir Impuesto al Valor
Agregado L.V.A..
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Dicha fianza debera ser entregada a “EL INEA”, a mas tardar dentro de los 10 (diez
dias) dias naturales posteriores a la firma del presente Contrato.

Si las disposiciones juridicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantia de
cumplimiento se podra realizar de manera electronica.

En caso de que “EL PROVEEDOR" incumpla con la entrega de la garantia en el plazo
establecido, “EL INEA” podra rescindir el contrato y dara vista a la Oficina de
Representacion en “EL INEA” para que proceda en el ambito de sus facultades.

La garantia de cumplimiento no serd considerada como una limitante de
responsabilidad de “EL PROVEEDOR”, derivada de sus obligaciones y garantias
estipuladas en el presente instrumento juridico, y no impedira que “EL INEA”
reclame la indemnizacién por cualquier incumplimiento que pueda exceder el valor
de la garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacién al
plazo, “EL PROVEEDOR” se obliga a entregar a “EL INEA”, dentro de los 10 (diez dias)
naturales siguientes a la formalizacién del mismo, de conformidad con el ultimo
parrafo del articulo 91 del “RLAASSP”, los documentos modificatorios o endosos
correspondientes, debiendo contener en el documento la estipulacion de que se
otorga de manera conjunta, solidaria e inseparable de la garantia otorgada
inicialmente.

Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccién, el Administrador (a) del contrato
procedera inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las
obligaciones contractuales y dara inicio a los tramites para la cancelacion de la
garantia cumplimiento del contrato, lo que comunicara a “EL PROVEEDOR".

DECIMA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR".
“EL PROVEEDOR", se obliga a:
a) Prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo
pactado en el presente contrato y su ANEXO UNICO.
b) Cumplir con las especificaciones técnicas, de calidad y demas condiciones
establecidas en el presente contrato y su ANEXO UNICO.
c) Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que llegue a ocasionar a “EL INEA” o
a terceros con motivo de la ejecucion y cumplimiento del presente contrato.
d) Proporcionar la informacién que le sea requerida por la Secretaria de
Anticorrupcion y Buen Gobierno y la Oficina de Representacién en “EL INEA”, de
conformidad con el articulo 107 del “RLAASSP".
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DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE “EL INEA".
“EL INEA”, se obliga a:

a) Otorgar las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PROVEEDOR" lleve a cabo
en los términos convenidos para la prestacion de los servicios objeto del contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

c) Extender a “EL PROVEEDOR", por conducto de la persona servidora publica
facultada, la constancia de cumplimiento de obligaciones contractuales
inmediatamente que se cumplan éstas a satisfaccién expresa de dicha persona
servidora publica para que se dé tramite a la cancelacion de la garantia de
cumplimiento del presente contrato.

DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y
ACEPTACION DE LOS SERVICIOS.

“EL INEA"” designa como persona Administradora del presente contrato al C. Rafael
Ramos Vazquez con R.F.C. RAVR810717QQ2, Subdirector de Recursos
Tecnolégicos, persona facultada para administrar y dar seguimiento a las
obligaciones contenidas en el mismo.

“EL INEA” designa como persona Supervisora del presente contrato al C. Roberto
Ramirez Guzman con, R.F.C. RAGR740522162, Jefe del Departamento de Soporte
Técnico, Centro de Datos y Comunicaciones, persona facultada para verificar el
debido cumplimiento de las obligaciones establecidas en el ANEXO UNICO.

DECIMA TERCERA. DEDUCCIONES.

“EL INEA” aplicara deducciones al pago por el incumplimiento parcial o deficiente, en
que incurra “EL PROVEEDOR", sera del 1% y las demas conforme a lo estipulado en las
cldusulas del presente contrato y su ANEXO UNICO, proporcionados en forma parcial
o deficiente. Las cantidades a deducir se aplicaran en el CFDI o factura electronica que
“EL PROVEEDOR" presente para su cobro, en el pago que se encuentre en tramite o
bien en el siguiente pago.

De no existir pagos pendientes, se requerira a “EL PROVEEDOR” que realice el pago de
la deductiva a través del esquema e5cinco Pago Electrénico de Derechos, Productos y
Aprovechamientos (DPA’s), a favor de “EL INEA". En caso de negativa se procedera a
hacer efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.

Las deducciones econdmicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir
impuestos.
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El calculo de las deducciones correspondientes las realizara el administrador del
contrato de “EL INEA”, cuya notificacion se realizara por escrito o via correo
electrénico.

DECIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES.

En caso que “EL PROVEEDOR” incurra en atraso en el inicio de la prestacion del
servicio objeto del presente contrato, acorde a lo establecido en el “ANEXO UNICO” el
cual forma parte integral de este instrumento juridico, “EL INEA” por conducto de la
persona Administradora del contrato aplicara la pena convencional equivalente al 1%
(uno por ciento) por licenciamiento no entregado oportunamente, por cada dia natural
de atraso.

La persona Administradora del contrato, notificara a “EL PROVEDOOR" por escrito o
via correo electréonico, el calculo de la pena convencional del atraso en el
cumplimiento de la obligacién de que se trate.

El pago de los servicios quedara condicionado, proporcionalmente, al pago que “EL
PROVEEDOR" deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso; en el
supuesto que el contrato sea rescindido en términos de lo previsto en la Clausula
Vigésima Cuarta de Rescision del presente contrato, no procedera el cobro de dichas
penas ni la contabilizacion de las mismas al hacer efectiva la garantia de
cumplimiento del contrato.

El pago de la pena podra efectuarse a través del esquema e5cinco Pago Electrénico de
Derechos, Productos y Aprovechamientos (DPA's), a favor de “EL INEA”; o bien, a
través de un comprobante de egreso (CFDI de Egreso) conocido comunmente como
Nota de Crédito, en el momento en el que emita el comprobante de Ingreso (Factura o
CFDI de Ingreso) por concepto de los servicios, en términos de las disposiciones
juridicas aplicables.

El importe de la pena convencional, no podra exceder el equivalente al monto total
de la garantia de cumplimiento del contrato, y en el caso de no haberse requerido
esta garantia, no debera exceder del 20% (veinte por ciento) del monto total del
contrato.

DECIMA QUINTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS.
“EL PROVEEDOR” se obliga a observar y mantener vigentes las licencias,
autorizaciones, permisos o registros requeridos para el cumplimiento de sus
obligaciones.
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DECIMA SEXTA. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL.

Para la prestacion del servicio materia del presente contrato, no se requiere que “EL
PROVEEDOR” contrate una péliza de seguro por responsabilidad civil, de acuerdo a
lo establecido el ANEXO UNICO,

DECIMA SEPTIMA. TRANSPORTE.

“EL PROVEEDOR” se obliga bajo su costa y riesgo, a trasportar los servicios e
insumos necesarios, desde su lugar de origen, hasta las instalaciones sefialadas en
el ANEXO UNICO del presente contrato.

DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS.

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo del servicio, objeto del
presente contrato, seran pagados por “EL PROVEEDOR"”, mismos que no seran
repercutidos a “EL INEA”.

“EL INEA"” solo cubrira, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor
Agregado (IVA), en términos de la normatividad aplicable y de conformidad con las
disposiciones fiscales vigentes.

DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.

“EL PROVEEDOR" no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones
derivados del presente contrato, a favor de cualquier otra persona fisica o moral,
con excepcion de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar con la
conformidad previa y por escrito de “EL INEA".

VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS.

“EL PROVEEDOR" sera responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole
otros registros de derechos de propiedad industrial a nivel nacional e internacional,
con motivo del cumplimiento de las obligaciones del presente contrato, por lo que se
obliga a responder personal e ilimitadamente de los dafios y perjuicios que pudiera
causar a “EL INEA” o a terceros.

De presentarse alguna reclamacion en contra de “EL INEA", por cualquiera de las
causas antes mencionadas, “EL PROVEEDOR”, se obliga a salvaguardar los derechos
e intereses de “EL INEA” de cualquier controversia, liberandolo de toda
responsabilidad de caracter civil, penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra indole,
sacandola en pazy a salvo.
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En caso de que “EL INEA” tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos
conceptos, “EL PROVEEDOR” se obliga a reembolsar de manera inmediata los
recursos erogados por aquella.

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS
PERSONALES.

“LAS PARTES"” acuerdan que la informacion que se intercambie de conformidad con
las disposiciones del presente instrumento, se trataran de manera confidencial,
siendo de uso exclusivo para la consecucion del objeto del presente contrato y no
podra difundirse a terceros de conformidad con lo establecido en las Leyes General
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, Ley Federal y General
respectivamente, de Proteccion de Datos Personales en posesion de Sujetos
Obligados, y demas legislacién aplicable.

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES” recaben con motivo
de la celebracion del presente contrato, debera de realizarse con base en lo previsto
en los Avisos de Privacidad respectivos.

Por tal motivo, “EL PROVEEDOR” asume cualquier responsabilidad que se derive del
incumplimiento de su parte, o de sus empleados, a las obligaciones de
confidencialidad descritas en el presente contrato.

Asimismo “EL PROVEEDOR” deberd observar lo establecido en el ANEXO UNICO
aplicable a la Confidencialidad de la informacidon del presente Contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS.

Con fundamento en el articulo 80 de la “LAASSP” y 102, fraccion II del “RLAASSP”,
“EL INEA” en el supuesto de caso fortuito o de fuerza mayor o por causas que le
resulten imputables, podra suspender la prestacion de los servicios, de manera
temporal, quedando obligado a pagar a “EL PROVEEDOR", aquellos servicios que
hubiesen sido efectivamente prestados, asi como, al pago de gastos no recuperables
previa solicitud y acreditamiento.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspension, el contrato
podra continuar produciendo todos sus efectos legales, si “EL INEA” asi lo
determina; y en caso que subsistan los supuestos que dieron origen a la suspension,
se podra iniciar la terminacién anticipada del contrato, conforme lo dispuesto en la
clausula siguiente.
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VIGESIMA TERCERA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.

“EL INEA"” cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas
justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente
contratados y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las
obligaciones pactadas, se ocasionaria algun dafio o perjuicio a “EL INEA”, o se
determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al presente
contrato, con motivo de la resolucién de una inconformidad o intervencién de oficio,
emitida por la Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno, podra dar por terminado
anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad alguna para “EL INEA”,
ello con independencia de lo establecido en la cldusula que antecede.

Cuando “EL INEA” determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo
notificara a “EL PROVEEDOR"” hasta con 30 (treinta) dias naturales anteriores al
hecho, debiendo sustentarlo en un dictamen fundado y motivado, en el que, se
precisaran las razones o causas que dieron origen a la misma y pagara a “EL
PROVEEDOR" la parte proporcional de los servicios prestados, asi como los gastos
no recuperables en que haya incurrido, previa solicitud por escrito, siempre que
éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen
directamente con el presente contrato, limitdndose segun corresponda a los
conceptos establecidos en la fraccidon I del articulo 102 del “RLAASSP”.

VIGESIMA CUARTA. RESCISION.

“EL INEA"” podra iniciar en cualquier momento el procedimiento de rescisién, cuando
“EL PROVEEDOR" incurra en alguna de las siguientes causales:

a) Contravenir los términos pactados para la prestacion de los servicios, establecidos
en el presente contrato y su ANEXO UNICO;

b) Transferir en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a
un tercero ajeno a la relacién contractual;

c) Ceder los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad
previa y por escrito de “EL INEA”;

d) Suspender total o parcialmente y sin causa justificada la prestacion de los servicios
del presente contrato;

e) No realizar la prestacion de los servicios en tiempo y forma conforme a lo
establecido en el presente contrato y su ANEXO UNICO;

f) No proporcionar a los Organos de Fiscalizacién, la informacién que le sea
requerida con motivo de las auditorias, visitas e inspecciones que realicen;

g) Ser declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o analoga
que afecte su patrimonio;
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h) En caso de que compruebe la falsedad de alguna manifestacion, informacion o
documentacion proporcionada para efecto del presente contrato;

i) No entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma
del presente contrato, la garantia de cumplimiento del mismo;

j) Cuando la suma de las penas convencionales exceda el monto total de la garantia
de cumplimiento del contrato.

k) Cuando la suma de las deducciones al pago, excedan el limite maximo establecido
para las deducciones;

I) Divulgar, transferir o utilizar la informaciéon que conozca en el desarrollo del
cumplimiento del objeto del presente contrato, sin contar con la autorizacion de “EL
INEA” en los términos de lo dispuesto en la Clausula Vigésima Primera de
Confidencialidad y Proteccién de Datos Personales del presente instrumento juridico;
m)  Impedir el desempefio normal de labores de “EL INEA";

n) Cambiar su nacionalidad por otra e invocar la proteccidn de su gobierno contra
reclamaciones y érdenes de “EL INEA”, cuando sea extranjero, e

o) Incumplir cualquier obligacion distinta de las anteriores y derivadas del presente
contrato.

Para el caso de optar por la rescision del contrato, “EL INEA” comunicara por escrito
a “EL PROVEEDOR” el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término
de 5 (cinco) dias habiles contados a partir del dia siguiente de la notificacion,
exponga lo que a su derecho convenga y aporte en su caso las pruebas que estime
pertinentes.

Transcurrido dicho término “EL INEA”, en un plazo de 15 (quince) dias habiles
siguientes, tomando en consideracién los argumentos y pruebas que hubiere hecho
valer “EL PROVEEDOR", determinara de manera fundada y motivada dar o no por
rescindido el contrato, y comunicara a “EL PROVEEDOR" dicha determinacién dentro
del citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de
hacer constar los pagos que deba efectuar “EL INEA" por concepto del contrato
hasta el momento de rescisién, o los que resulten a cargo de “EL PROVEEDOR".
Iniciado un procedimiento de conciliacion “EL INEA” podra suspender el tramite del
procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el contrato se realiza la

prestacion de los servicios, el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa

aceptacion y verificacion de “EL INEA” de que continua vigente la necesidad de la
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prestacion de los servicios, aplicando, en su caso, las penas convencionales
correspondientes.

“EL INEA” podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el
procedimiento advierta que la rescisién del mismo pudiera ocasionar algun dafio o
afectacion a las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “EL INEA”
elaborara un dictamen en el cual justifique que los impactos econémicos o de
operaciéon que se ocasionarian con la rescision del contrato resultarian mas
inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, “EL INEA" establecerd con “EL PROVEEDOR", otro
plazo, que le permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del
procedimiento, aplicando las sanciones correspondientes. El convenio modificatorio
que al efecto se celebre debera atender a las condiciones previstas por los dos
ultimos parrafos del articulo 74 de la “LAASSP".

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el
parrafo anterior, si se presenta de nueva cuenta el incumplimiento, “EL INEA”
quedara expresamente facultada para optar por exigir el cumplimiento del contrato,
o rescindirlo, aplicando las sanciones que procedan.

Si se llevara a cabo la rescision del contrato, y en el caso de que a “EL PROVEEDOR”
se le hubieran entregado pagos progresivos, éste debera de reintegrarlos mas los
intereses correspondientes, conforme a lo indicado en el articulo 73, parrafo cuarto
de la “LAASSP".

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se
computaran por dias naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se
pongan efectivamente las cantidades a disposicion de “EL INEA".

VIGESIMA QUINTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL.

“EL PROVEEDOR” reconoce y acepta ser el unico patron de todos y cada uno de los
trabajadores que intervienen en la prestacién del servicio, deslindando de toda
responsabilidad a “EL INEA” respecto de cualquier reclamo que en su caso puedan
efectuar sus trabajadores, sea de indole laboral, fiscal o de seguridad social y en
ningun caso se le podra considerar patron sustituto, patrén solidario, beneficiario o
intermediario.

“EL PROVEEDOR"” asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de
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patron respecto de cualquier relacidon laboral, que el mismo contraiga con el
personal que labore bajo sus érdenes o intervenga o contrate para la atencién de los
asuntos encomendados por “EL INEA”, asi como en la ejecucién de los servicios.

Para cualquier caso no previsto, “EL PROVEEDOR” exime expresamente a “EL INEA”
de cualquier responsabilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en
su caso pudiera llegar a generarse, relacionado con el presente contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusion del presente contrato, “EL INEA”
reciba una demanda laboral por parte de trabajadores de “EL PROVEEDOR", en la
que se demande la solidaridad y/o sustitucion patronal a “EL INEA”, “EL
PROVEEDOR” queda obligado a dar cumplimiento a lo establecido en la presente
clausula.

VIGESIMA SEXTA. DISCREPANCIAS.

“LAS PARTES" convienen que, en caso de discrepancia entre la solicitud de cotizacion
y el contrato prevalecer3 lo establecido en la solicitud respectiva, de conformidad con
el articulo 81, fraccién IV del “RLAASSP”.

VIGESIMA SEPTIMA. CONCILIACION.

“LAS PARTES” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias
derivadas de la ejecucion y cumplimiento del presente contrato podran someterse al
procedimiento de conciliacién establecido en los articulos 109, 111 y 112 de la
“LAASSP”, 126 al 136 del “RLAASSP".

VIGESIMA OCTAVA. DOMICILIOS.

“LAS PARTES" seflalan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya
lugar y que se relacionan en el presente contrato, los que se indican en el apartado
de Declaraciones, por lo que cualquier notificacién judicial o extrajudicial,
emplazamiento, requerimiento o diligencia que en dichos domicilios se practique,
sera enteramente valida, al tenor de lo dispuesto en el Titulo Tercero del Cédigo Civil
Federal.

VIGESIMA NOVENA. LEGISLACION APLICABLE.

“LAS PARTES"” se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacion de los servicios
objeto del presente contrato a todas y cada una de las clausulas que lo integran, su
ANEXO UNICO que forma parte integral del mismo, a la “LAASSP”, al “RLAASSP”;
Cédigo Civil Federal; Ley Federal de Procedimiento Administrativo, Cédigo Federal de
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Procedimientos Civiles; Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y
su Reglamento.

TRIGESIMA. JURISDICCION.

“LAS PARTES” convienen que, para la interpretacion y cumplimiento de este
contrato, asi como para lo no previsto en el mismo, se someteran a la jurisdiccion y
competencia de los Tribunales Federales con sede en la Ciudad de Meéxico,
renunciando expresamente al fuero que pudiera corresponderles en razén de su
domicilio actual o futuro.

Por lo anterior expuesto, “LAS PARTES” manifiestan estar conformes y enterados de
las consecuencias, valor y alcance legal de todas y cada una de las estipulaciones que

el presente instrumento juridico contiene, lo ratifican y firman de forma electrénica.

POR “EL INEA”

NOMBRE CARGO RFC

APODERADO LEGAL DEL INEAY
TITULAR DE LA UNIDAD DE MERR870509EH8
ADMINISTRACION Y FINANZAS

RODRIGO MENENDEZ
ROLDAN

SUBDIRECTOR DE RECURSOS

RAFAEL RAMOS VAZQUEZ TECNOLOGICOS

RAVR810717QQ2

JEFE DEL DEPARTAMENTO DE

ROBERTO RAMIREZ SOPORTE TECNICO, CENTRO DE RAGR740522162

GUZMAN DATOS Y COMUNICACIONES
POR “EL PROVEEDOR"
NOMBRE RFC
GRUPO INVICTUS JJN, S.A. DE C.V. GIJ230502GG0
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S| b3DQEJARYYcnBkem nb21l bmVuOTRAZ21haWww Y29t MRYWFAYDVQQX Ewl NRVJ SCDcWNTAS RUg 4 MRs wGQYDVQQFEX J NRVJ SCDc WNTAS SERGTk x EMDQAMg g Ei MAOGCS( GSI b3DQEBAQUAA4| BDWAWggEKAo!I BAQC8
MHwOkj 0G Al CIT9skApWsow O XBWYAINKFX7hOTLmuF1y Gv Rvx+9KFGq4y 6k Xt hhR4O4v DMaabDWBVhd2Dhnt Y8v8ei DN1j Us0Ya2MgMbni v+9GsMkol G KLO5PH WBlheaal | HFl PuxwsHd4hJ2acdAw 5SHRqV
e8hb3ZkC8I Cl QQTs5¢coRNXUYHdzV50zy+bZTBWRT! i PYEQKOLI npYp+KpnDg6VdM spi 3vhz3chSvDlcoNnkuJs0VZUCt ws09Ei HS3nmXX69x UKey/ PBInHz BCXdTq4J Cq9si FcOl UX9kI xpopYgXRkzsc6EqCDgl
qv5j 1qZROGBbuw82211AgVBAAG Tz BNVAWGAL Ud EWEB/ WwQCVAAWOWNYDVROPBAQDAG PYMBEGOWCGSAGGHEI BAQQEAW FoDAdBgNVHSUEF] AUBggr ByEFBQE DBAYI KwYBBQUHAW wDQYJKoZI hvcNAQELBQADgg! B
AD6d20a3l G730 W bZWK2ybp/ yVS6Jc1RmkxRI nUj ETXql en006j / hweW bNc Xn2VWy LI ni7e607pXhj dKi JdWe SkaU2vewFdQr nf RUOI Ki OTOggy ehNIx XKT48v GHuUet W Dcwbl ZVCsnli bbBZzadskr HTBHc3u
LAECz OkFGDb98J YhI GFr wBns GRP+8j ZsDI nss6f t alKA nCsXNbz4/ Lz| o+LUgSes+nbJ/ bKzk 1G0r nKW/Ex 30A97yanRe Whak MKVP/ HVgoUMbgHFAULGPVgFaOs K4l vazKzs Yl 21 Ocj Abi k6GULTMBY Peoy DX
CXBXSSTbuowlar 1x40821 S37k7XK94/ 9x7sCI4unNQL/ KI RBqFRYTf wdz TXqUUBeuQY+TTOI U2r RdqgAy K59N+pk U987z +A3i JkvI 9i eNyKHaT6hqHj Jq5UAGMBQDEBGTH1ZaBj 00230l +BDVZoqyw 20 | 2BT
+Jqu+FBf HL.DFaFHRqQ WjGYkKhKNovj Pl 8LTg6HMTcJSr D8IxulK8QWs D5t L3KHo9wWFnk AyvbAxyWWIEH Ns/ JZeqwy C8cZ/ e9r upWiR/ | MYl FEJTA3p2cLaKnv6+qj qr yawhnf / | k3ezSR09yol LkCo2U4E80C
dxVgzkl Rl 08mXsLCGFEG03Pi Mie XUQGYWKOZK Tt 9UOOZ

Firma:

Xl 9TaHLt | UHUbd5HQ+zd1S4cMrxkUvr x FEWDACTEXGAk6r 5SI kr nTI pWp/ FBUMPCBVKFj GWOTY PW gf CYs3/ g9YvNgwden+GelLzpC7d7f Nl yJJwULeCt NQkx/ 8f JEDt eaDbl x Apxr u063cs8i vkoj WZVui gf RWY
$39v6e8l pUq7Jj SqREwznf EeJ6BUCD5Yj dX7j cOTFQOVCOGBXopay Fnj Or VitkaMRvt 8RK/ DNd2gFMAk Hh9r PVTbs qpLz PC3YDLvbgXAwBGOVY at 5UnX4M// 5f Owp2/ Jt / OBp8xbhj O0GheV Nqvzf kBt / TFxki Cq
00Q761 87YalvnSoodBKB4A==

Firmante: RAFAEL RAMOS VAZQUEZ Nimero de Serie: 00001000000707861022
RFC: RAVR810717QQ2 Fecha de Firma: 13/08/2025 21:34
Certificado:

M | GPDCCBCSgAW BAg! UVDAWMVDEWVDAWVDA3NMDC 4N EwM | wDQYJKoZI hv e NAQEL BQAWG g GVMT Uwivin'Y DVQQDDCx BQy BERUWG U0 VSVK | DSUBgREUg QURNSUSJ ULTRSQUNI T04gVFJIJQ VUQVJ J QTEUMOWGAL UECgwW

UOVSVKI DSU8gREUgQURNSU5J ULRSQUNI T04gVFJIJQ VUQVJIJ QTEaMBg GALUECWMVRUOFULUN FUy BBdXRob3JpdHkxM AwBgkghki GOWOBCQEW 3Nl cnZpY2l vc2FsY29udHIpYnV5ZW0ZUBz YXQuZ29i Lml4MSYw
JAYDVQQIDB1Bdi 4gSA k YWnby A3NywgQ@9sLi BHAWWy ¢ mvy bz EOVAWGAT UEEQWFVDYZ MDAX Cz AJ BgNVBAYTAK 1 YMQOWOWYDVQQ DARDRE1 YMRMAVEQYDVQQHDAP DVUFVSFRFTUI DVRUWEWYDVQQE Ewx TQVQENZ A3
MDFOTj MkXDBaBgk ghki GAwOBCQ TTXJI c3BvbnNhYnx| O BBRE1J Tkl TVFIBQOI PTi BDRUSUUKFM ERFI FNFUl ZJ Q01 PUy BUUKI CVWRBUKI PUy BBTCBDTO5UUKI CWWI FTI RFMBAXDTI OMDYWODAWMIEWM oXDTI 4
MDYWODAWMTEOM owgc ¢ x HTAbBgNVBAMI FFJ BRk FFTCBSQU1 PUy BWQVp RVUVa MROWGWY DVQQp Ex RSQUZ BRUWG Uk FNT 1 Mg Vk FaUVVFW EdVBs GATUEChMUUKFGQUVM FIBTU9TI FZBW FVRVox Cz AJBgNVBAYTAK 1Y
MBYWJAYJKoZI hvcNAQkBFhdy YWZhX3JhZnRl ckBob3Rt YW sLniNv b TEWVBQGAL UEL RMNUK FWLj gx MDcx NLFRM EbMBk GALUEBRVBUK FWj gx MDcx NOhERk1aRj AzM | Bl j ANBgkghki GOWOBAQEFAACCAGBAM | B
CgKCAQEA] POPAhYWTngWKu7AXf 6UVI t | H5Vj nBl E9r i gHunk AhP+X+kH QyJKnl ccf i nFaj 5L1+hj Ndopl lakeWrNncd33u3Bi sSa9bOyZUYgMXt nl 09A5f zHGAI Kz/ Q7XL3bGkr / Al Yzpkn3JeQ72r PaVei Pak
Npf aHE4k CqPf gD/ qc Ybw | qQaf 5TKsWipKq61nE3K 71 HAi Hpr N2xnYt kNSEGGWILKx0J1 Y51 abBPM:qQs VNIVES2XRSWBY VZd6| ¢ XD6KzeWs2NF Fd/ QdnPVj ASI QHy 9/ onf wuRQTghHz hj KAOEAXSHLAPOr al MAt

UNBYqnDOI xdQF T+581 wOj i t mVNA3bQI DAQABOOSWT TAVBgNVHRVBAT 8EA] AAMAS GALUd DWQEAW D2DARBg! ghk gBhv h CAQEEBAMCBaAWHQYDVROI BBYWFAY! KwyYBBQUHAWQGCCS GAQUFBWVEMAOGCSqGS! b3DQEB
OWUAAAI CAQALI qj UgunCcA200v7GIKNLr Spt 5vyKG SI xWUVRr ubr 2hgr y5j al j qTacFMIBX6YV0O4t 8ynLAsvGpHIG) / kenL TWUFS8Q wG2JKj HnoEMGNFV] AvMD7q4hQXl STDKnUQOM gnVXf E358hBVoDHDZY
DyknH4t BO4npli DgUwuUCNR/ 02EvUpbNuxQal 06 MboM2f LX7+nk QCuk XQr YXuMEi FI PMGhvg2nLDRDZDQxov/ cFv+Kpx/ 3RCt M El agbas55j nr 5xct 0JJpcj UwGunl Rf 2Yt YJ1YK7h+ei swizu+dv9baaRj Ecxe
+VpanDoG gVdMknF4w pgKx CRTx CqEPVC D3Ej WicARLI Cb1CQ2WLNPI Zot LBbRDmdNf 1ki Oy Abs SYLDvKXmeEi onvf v7vNQxQIr i gby3wni wt Y525F8G0S+nz9pgJ3nir | 822t wa/ f M6+Huapj D2RMLhQ eyLngy/

wu+3eRQvi pul6gJALM bOHKX SH7r r ywUz pHf KLYAYf x90pn9r kJcJJInd 9UbeUWHeZemWFNT481svFsdqQ Zi gl +t JLn7hHnZDg2bPCt EuUOSAUX2ym Uei scur OeUZj | LZgKOLddI KIgN3f yd/ | GQLopGm+UZMF3
v+4wg4MZ3Pghy 5ChbN2MIAWegqZHChi 5kbHEVFaDt j | s| TOBKAOPc Q==

Firma:

| knr 2VZDCd/ cVwzy pVDEl 94BOVWe8q9Y]j oL+4hqKA+V9voJBWKNDI Hl ky8sk2kuzEQ o5pLN 94r kKYr Cht zel 9geVTNr dkZV9x1i j mrKnAadcz VXt d3Whog0JNi Z2xt wgpA9Uzr DDbQhBmi VAROI R2t MY7Ynhf O
NcgekoUl bt | G+9h/ Df Be GDWAHA8Pf DBJpk Fs+cpXBCVMXxs49vI coRQ gNh1i xU3VX/ OoFul YTsNwk SL7B+VUTCHLOT/ 2pzS81al FszYbur 3gZ2t i uZgge271 LL8ncXCt FL4Vr Of r yMZToK3nBEF2FgeDpql | eur
b4dBKKpr CFSOQZmIf r 1Ehw==

Firmante: ROBERTO RAMIREZ GUZMAN Nimero de Serie: 00001000000519242866
RFC: RAGR740522162 Fecha de Firma: 13/08/2025 22:50
Certificado:

M | GLTCCBBW AW BAg! UVDAWVDEWVDAWVDALMTky NDI 4Nj YWDQYJKoZI hvc NAQEL BQAwg g GEMSAWHG YDVQQDDBA BVVRPUK | EQUQY QOVSVEI GSUNBRE9 SQTEUMOAVGALUECgW UOVSVKI DSUBgREUg QURNSUSJULRS
QUNJTO04gVFIJQ VUQVJJQTEaMBg GALUEOMRUOFULUI FUy BBdXRob3JpdHkxKj AoBgkghki GOWOBCQEWG2NvbnRhY3RvLNR Y25pY29Ac2FOLnvYi 5t e DEMVCQGALUECQMIQVYul ERJREFMRO8gNzcs| ENPTC4g
R1VFU JFUk8xDj AMBgNVBBENMBTA2 Mz AMVOs wCQYDVQQGEWI NVWDEZMBe GA1UECAWQQOI VREFEI ERFI ELFWEI DTz ETMBEGAL UEBWWKQL VBVUh URUL PQz EVIVBMGAL UEL RVMMUOFUCT e WNz A Tk 42 MWW YI KoZI hveN
AQKCEO1y ZXNwb252 YW s ZTog QURNSUS.J U1RSQUNJ T04g QOVOVFI BTCBERSBTRVIWSUNI TIMgVFJIJ Q1 VUQVIJI TIMyQUAG QO9OVFIJQ VZRUSURTAe FwOy Mz AOMTkwiv 4M ZaFwOy Nz AOMITkwive G5VDZaM HI NR8w
HQYDVQQDEXZSTOJFU RPI FIBTU SRVogR1VaTUFOVR8WHQYDVQQPEXZSTOJFU RPI FIBTU SRVogR1VaTUFOVR8WHQYDVQRKEXZSTOJFUl RPI FIBTU SRVogR1VaTUFOMQs wCQYDVQQGEWI NVDEI MCAGCSqGSI b3
DQEJARYTcnBi ZXI wWWUB0b3Rt YW s LimiNv b TEWWBQGAL UEL RVMNUK FHUj cOMDUyM E2M EbMBk GA1UEBRVBUK FHUj cOMDUy MkhERK1aQ AzM | Bl j ANBgkghki GOWOBAQEFAAOCAQBAM | BCJKCAQEA] sAmsuB5b98B
6axBeof i AyDEEz 1nSXCT7FYpy1l 3Ccf T3bor DW f BVI RaFkkpSJy8aNMhEuzNy ThZTJr dKl i / YvNdh9Cczut d29t UNZr gUnN/ xRo7ACpdVD4j 9sWhaXLUnoXos JaEMBS2NF Syqdi NBqCi uFj SoHt RPOw4i pOdrmdv
VoTaTvl | TBLAVF C2galAp@xENvy CYpTY4f EFVf G DLx+esPg690T8FN6eULGzRvVi xyhFHat h1Kg27bTq2r Yp1CA7t BEf dgvt WRW aeBj V+1EqwUt ShVDFXI HRDOZv LFkJy W Zf oNHchQKAhpx4f 8C5WBpad/ Lt

Cnr AyKr Wewi DAQAB0OSWT TAVBgNVHRVBAf 8EA] AAMAS GALUd DWQEAW D2DARBg! ghk gBhvhCAQEEBAMCBaAWHQYDVROI BBYWFAY! KwYBBQUHAWQGCCS GAQUFBWVCMAOGCS( GSI h3DQEBOWUAA4I CAQBS+NW Y20
T83vPUquDBSh/ XBOsLXVr xuy Nt kGQ7EqpyJJvN t ROCPKE4f OSvOPnYgCt dminj Si ph6l RUi zwBKpK1oLj CyOwd13PFW 2YgBWARI qv+3j 34LEsj 0Sh425Jei wsq2Tkz+yr 7Rj ws1es1NChj 4UUYRi | HAdJDt bRl r
M\ XA9pLYRTSvhdJf Xkzwser | INOT9b2yWlvcb1l Pr48VQ WCXz! | gL/ x/ XQUXvhyw3v/ oKy 7Qdvr DpAYOWAk BTWKPpULI SdgnT9VWc| 06NPgi | Lb4VOQWI BLOXC/ Z1ei dNHOhSnVoFoAWAY9p/ QHE1so7ci vi D
2XnFZ7t uZ1bKL8xzHgRBj AUI8Y1BcKyhCos+qTnDHsgj AqmBIDqt | CD/ FnONFz D2UY9VA3gA9Ur SnAi 4k DEBNXV3YZI n533bD4qed SVAVT ogYbt 9E+OFI Jnp8j 7H2wf VPKCyvoOmAUz WKi wj BQ' YDXJRCZ3RPS3
AYycMVCKWIxoTengt YFDLhI f nBS+SyeDXPOyoUM HzZaMKGr wil ht zRXj E/ Qgkl ZIMVXN / Cxxt nqTs CKFMFj aLHIb502Zt gf Di Ne8n/ E9j f FQvbC5QTgy YBEhr Ma827yk2Ze SkpN8xEkf ADvI j 2Lp4pbqQKI

QOy0i DoMs/ cf 5BpHKQRVNY FFS7ek 7U9Lw==

Firma:



Contrato: AD-031/2025

Tj FxvQukf t bHZUWEXD7 Cpog1R2Tr 72Qo91r nkOv4l 3GM wOoPbo7kZUz ++xNLdPy Tf | 7i Hu6f YwwYi ri xLWFdOVc Zr HgMLg+bkz UnLS8P1KaMSMBS8dMXRp29v AVQWDpY WOWDI s j zZ5CQ0AaM YAGRIg21RYxdCba
J29PXj 9en2QI2dUTuhqmHs7W Ul 8GFi vgJG2bTDnwd058Muli JFwt ERf +DYWQnk Gz Sf awQqf AvCFC2s ZxwihGHI5J Ui HLedonf XuhOGz NJRK+f 4z 7UGL/ PxpQns0c3KXf NQqz 8k RUAf 7Nf RLRH8DCWK5Je TFVp2w
k8MbCEL25eFLFFhXqoKqJg==

Firmante: GRUPO INVICTUS JIN SA DE CV Numero de Serie: 00001000000600251547
RFC: G1J230502GG0 Fecha de Firma: 13/08/2025 23:02
Certificado:

M I G TCCBHGgAW BAg! UVDAWMVDEWVDAWMVDAZ VDAY NTE1NDcwDQYJ KoZI hv ¢ NAQEL BQAWY g GMVITowOAYDVQQRDDDFBLK Ml GRI bCBTZXJ 2aWNpby Bk ZSBBZGLpbni zdHIhY2nDg8Kzbi Bucni i dXRhcml hMTEWLWYD
VQQKDChTZXJ 2aVWpby Bk ZSBBZGLpbni zdHIhY2nDg8Kzbi Bucm i dXRhenl hMRowGAYDVQQLDBFTQVQ SUVTI EF1dGhvem 0e TEy MDAGCSGGSI b3DQEJARY] c2Vydm j av®z YWj b250cm i dXI | bnRl QHNhdC5n
b21 ubXgxJj AkBgNVBAKMHUF2Li Bl aWRhbGdvI De3LCBDb2wul Ed1ZXJy ZXJv MAWDAYDVQQRDAUMY MUVDEL MAK GA1UEBhMCTVgx HDAaBg NVBAg MEONp dWRh ZCBK ZSBNw4A PCg Xhp Y28x Fj AUBgNVBAC MDUNL YXVo
dMODwg ! t b2k FTATBgNVBCO TDFNBVDK 3MDe w5 OV FdMFs GCSq GSI b3DQEJAhNCe vz Ruc 2Fi bGUBI EFkbW uaXNocnFj acQzbi BDZWsOcns| GRI | FNI cnZpY2l veyBUcni i dXRheni veyBhbCBDb250c¢nt i
dXl | bnRI MB4XDTI z MDUx ODE3NDUOMLOXDTI 3MDUx CDE3NDYy MLowgf kxJ DA BgNVBAMIGOdSVVBPI El Ovkl DVFVTI EpKTi BTQSBERSBDV] EkMCI GALUEKRVbR1J VUE8gSUSWSUNUVVMg SkpOl FNBI ERFI ENVWBQW
1 gYDVQQKEXt HUl VQTyBJ Tl ZJ Q1RVUy BKSk4gUOEgREUg QL Yx Cz AJBgNVBAYTAK 1 YMTEWLWYJKoZI hve NAQKBFi Jgb3N LnNhbnRvdnfs QGdy dXBvaWs2aWNOdXMu Y29t Ll 4MSUWM wYDVQQX Exx HSUoy Mz ALMDIH
Rz AgLy BTQULMN\Z | WNDE1 Uk oWVRAWHAYDVQQFEX Ug Ly BTQULMNZ | WNDE1SERGT! JaMDYwggEi MAOGCSqGSI b3DQEBAQUAAAI BDWAWgGEKACI BAQCoNo9axj ATEs dgD6YQXczRnmf 09aY6/ 1sRwi W Mat wqHLG7r DB
sV1D+t 9xuEi | HoeKHQMEMhbKpkDi 2MKacJj F8uoDr 7f t O gi 3yPlwnb/ / cgSn2F5HYW laYkvsg7 CEVEW+Q0AVII 5Yc YhvWa CoxxgpGSi ZI A/ LW.oC7NGd403Whf dhG+7YzchWIBMAWO 7 T2Bi 0 YHVsSEj qDa8PF
bkpi 8neNoM/ZxqS920kWe/ Vhi 5t NOBVAI 2sq4EZae0n23W ti br 9SXVC2Mz +I Sx+kHzd+nTZNTqFEXnt / 8aBdc9ZxvkWjz4wNoCO9c PHoXy ¢ VX8+0Nt 5DA7r | bsOMB97BPeKFAgMBAAG Tz BNVAWGAL Ud EWEB/ wQC
MAAWCWY DVROPBAQDAg PYMBEGCWCGSAGGHEI BAQQEAW FoDAdBgNVHSUEFj AUBggr BgEFBQE DBAYI KwYBBQUHAW WDQYJKoZI hve NAQELBQADggl BAJOS81TRI BJzMIVWGey | wf ui | SVU13Il p303hwCugqRWML TOVKR
eFOFcEaFs TOYX8npwl/ @dhqKTr j f 5xuPNdQa9ekwDIpxvx CulMh/ XeZXkuPvQ«ZPLUr NI WIRhOGAHPp+N9El oXr uf WAH 245JeN6TOCIwXI AWACY 1GVgHOGRWAVK 96 TOEXGXcy 9ar adcj bsMalf VinBpzdi Pl i 9p
CcKN1l 70L5NI IKUVMhQt KLG' Yf Moupz 7bBVaHVb9ANBco8B5N ¢Zh6c27Yr ZGAv3MRT6t EZXf q/ GL7bZa4FALj wahSBFBeF+UVJ3cGE06B45y Fg5HRRLE seb3CEIL4AWmr e3r O SV7ExdK@segOILNLf hl a3Ye3FH
gk8xWyf Ezr pKFBKoFQ Ck/ FMhSBaN7ZhWey63r Ea3j ONb77+MI3EEXQX i CekhGt 8Vong29wo7nnWjU2Bt Y3NC/ +i slynsalpkl Al I r MoQPl HZzQCpLTTTzv42] wBxJq+9ZV+Kf f AgFnkLge3t AHOYF6cR5BH+HW
ZUT7Hi ut 5uDUknRi WJI 05ZbvheTTF4dEg3l ykdHOvvt 1yzhys2av2JcWoOf YOcBJagAt g641 VCOmPdJPRLN9gk8GYx YYO/ y2nr L7d7+HVGNt gKMPa4l dSy77Jv8qr eEa+5p8hNWEz TVTdLgEB8sEn/ 5SkQnivH

Firma:

phx6UyqPV760g3ws 10MzUa9G 4/ Q' KoR23GE9NXCz Ogv CEy Jf NAn2SPZGFhHBgPJIbl 3NK3t KVhoe3Hg66AYsaRXs SRqMYc n7 8EEXGX3M\KVWR 074! ei nmmuEKVht nbi LPxXI Gq3xLUQkJekwnJ6Y3cFTCzn5nbGsr
| pm YvAOT6O+QNEM RKnpx YwCqUuj f 6PJ2dCey X7Zzc+6S7cmBvPt / eqUsHEKi j 6UHF 0YgJxPG6zOG/ Xx5XEg5/ 2yV003J05eDBDHHk47FSzE/ 1054QBRPXxKOqH] M ooy Ar f WII Qzl t 173E+8Tnf Nad/ | KE7wF/
9XUx| RDUDNRDAJ cqnilz SWQ==
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ANEXO TECNICO
LICENCIAMIENTO DE ANTIVIRUS EN EL 2025

UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
SUBDIRECCION DE RECURSOS TECNOLOGICOS

AREA REQUIRENTE | Subdireccién de Recursos Tecnolégicos

ADMINISTRADOR: Rafael Ramos Vazquez
NOMBRE DEL | Subdirector de Recursos Tecnolégicos

TITULAR DEL AREA
REQUIRENTE Y
RESPONSABLE DE | SUPERVISOR: Roberto Ramirez Guzman

SUPERVISAR EL | Comunicaciones
CUMPLIMIENTO
DEL CONTRATO

ADMINISTRAR Y | Jefe del Departamento de Soporte Técnico, Centro de Datos y

% PENALIZACION | Pena Convencional: En | % DE DEDUCCION
caso de que el proveedor
adjudicado se atrase en
el inicio de la prestacién
del servicio se obliga a
pagar como  pena

convencional, el
equivalente al 1% sobre
el importe del
licenciamiento no
entregado

oportunamente, por

cada dia natural de
atraso, sin incluir el
impuesto al valor
agregado (LV.A.), Yy
seran calculadas por el
administrador del
contrato, la que no
excedera del monto dela
garantia de
cumplimiento.

Asimismo, el
Administrador del
contrato notificard por
escrito al proveedor de
dicha penalizacion, para

Deductivas: En el caso
de que el proveedor
adjudicado se atrase
en la entrega del
licenciamiento o que
el licenciamiento una
vez instalado y en
operaciéon dejen de
funcionar conforme a
las caracteristicas
técnicas establecidas
en el anexo técnico, el
administrador del
contrato, lo notificarad
al proveedor
adjudicado para que,
en un término no
mayor a 5 dias
naturales posteriores
a la notificacién, el
licenciamiento

funcione conforme a
las caracteristicas
técnicas establecidas
en el anexo técnico,
considerando de ser
necesario la
reposicion 0

Tel: (55) 5241 2700  www.gob.mx/inea
Ao de

La Mujer
Indigena

2025 Francisco Marguez No. 160, Col. Condesa, Alcaldia Cuauhtémeoc, C.P. 06140, Ciudad de México.
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que éste realice el pago |

mediante comprobante
de egreso (CFDI de
Egreso), conocido
comunmente como Nota
de Crédito, por concepto
de las penas
convencionales
determinadas por el
Area administradora del
contrato en el mismo
momento en que emita
el comprobante de
ingreso (Factura o CFDI
de Ingreso) por
concepto de los servicios
que correspondan, en
términos de las
disposiciones  juridicas
aplicables. Se girara
copia de este escrito a la
Unidad de
Administracion y
Finanzas a fin de que
tomen conocimiento de
la misma.

La pena tendra como
limite la aplicacion de un
equivalente al 5%
considerando que, el
porcentaje de la fianza
es del 10% del monto
total del contrato antes
de IV.A. no podra
exceder del monto de la

garantia de
cumplimiento del
contrato, una vez
alcanzado el 5% el INEA
podra iniciar el
procedimiento de

rescision del contrato
respectivo y se hara
efectiva la garantia de

sustitucion del
licenciamiento, si el
proveedor excede

este periodo se obliga
a pagar como pena

deductiva el
equivalente al 1%
sobre el costo
unitario del

licenciamiento

notificado por cada
dia natural de atraso
contado a partir de la

notificacion.

Asimismo, el
Administrador del
contrato  notificara

por escrito al
proveedor de dicha
penalizacion, para
que éste realice el
pago mediante
transferencia

electréonica a la
cuenta bancaria que
designe el Instituto
Nacional para |la
Educacion de los
Adultos, en caso de
no realizar el pago de
la deductiva dentro
de los 5 dias
naturales, se aplicara
sobre la garantia de

cumplimiento de
servicio del
proveedor.

2025

Ano de
La Mujer
Indigena
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cumplimiento del

mismo.
TIPO DE GARANTIA LIMITE DE
Garantia de INCUMPLIMIENTO:
cumplimiento de 10%

servicio por el 10% | DIVISIBLE X
del valor del
Contrato sin
incluir el LV.A.

INDIVISIBLE [

OTRAS GARANTIAS PARTIDA
QUE SE DEBERAN PRESUPUESTAL 32701
DE CONSIDERAR,
INDICAR EL O LOS | No aplica

TIPOS DE
GARANTIA O DE
RESPONSABILIDAD
CIVIL SENALANDO
VIGENCIA
La reposicion del

PERIODO DE PLAZO PARA LA servicio se realizara
GARANTIA  DEL NOTIFICACION Y | dentro de los 5 dias
BIEN O SERVICIO REPOSICION DEL naturales posteriores

Durante la vigencia del | BIEN O SERVICIO a la notificacion al

servicio proveedor, la

notificacion al
proveedor se
realizara por correo

electrénico
ORIGEN DE LOS | No aplica
BIENES
NORMAS QUE | No aplica
APLICAN
PUNTOS Y COSTO BENEFICIO BINARIO
METODO DE | PORCENTAJES
EVALUACION
N/A N/A N/A
% 2025 Francisco Marquez No. 160, Col. Condesa, Alcaldia Cuauhtémac, C.P, 06140, Ciudad de México. a'
o s Tel: (55) 52412700 www.gob.mx/inea
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(sélo aplica en
Licitacion (o]
Invitacion)

MODALIDAD DE ABIERT(L | CERRADO i

CONTRATO

ES UNA | SI ]

CONTRATACION

PLURIANUAL NO lII

VIGENCIA DEL | Serd a partir del dia habil siguiente a la notificacion de la adjudicacion

CONTRATO. y hasta el 31 de octubre de 2025.

VIGENCIA DEL | Sera por 12 meses, la fecha de inicio sera dentro de los 5 dias

SERVICIO naturales contados a partir de la notificacion de la adjudicacion
directa.

LUGAR Y | La evidencia de la activacion del licenciamiento se entregard dentro de

CONDICIONES DE | los 5 dias naturales contados a partir del dia natural siguiente de la
LA  PRESTACION | notificacién de la adjudicacién en el domicilio: calle Francisco Marquez
DEL SERVICIO. No. 160, segundo piso, Colonia Condesa C.P. 06140, Alcaldia
Cuauhtémoc, Ciudad de México.

MECANISMOS DE | El INEA a través del administrador y/o supervisor del contrato
COMPROBACION, | realizaran la comprobacién y verificacion en cualquier tiempo y lugar
SUPERVISION Y | del licenciamiento el cual debe:

VERIFICACION DE
LO ESTABLECIDO o Estar en operacion: se corrobora a través de una captura de
EN CONTRATO pantalla de la consola del antivirus en la que se observa la
actividad de proteccién de los equipos de computo contra
ataques de virus y software malicioso.

« Estarvigente: se corrobora a través de una captura de pantalla
de la consola del antivirus en la que se observa la fecha de
vigencia.

La evidencia de entrega del licenciamiento por parte del proveedor, la
ENTREGABLES cual puede ser un correo electronico en el que especifique los
licenciamientos (digital o impreso) o un link que permita acceder a las
consolas del licenciamiento para obtenerlas,

n. 2 025 Francisco Marquez No. 160, Cal. Condesa, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06140, Ciudad de México. ?g/
Tel: (55) 5241 2700

- www.gob.mx/inea
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FORMAY PLAZO DE
PAGO

Se realizard el pago mediante transferencia electrénica en una sola
exhibicién, el pago no podra exceder de 17 (diecisiete) dias habiles
contados a partir del envio y verificacion de la factura electronica
respectiva a través de la Plataforma, previa entrega de los bienes o
prestacion de los servicios en los términos del contrato y a entera
satisfaccion del administrador(a) del contrato, que cumpla con los
requisitos establecidos en los articulos 29 y 29A del Cédigo Fiscal de la
Federacion.

Lo anterior, quedard condicionado al pago que el proveedor deba
efectuar por concepto de penas convencionales con motivo del
incumplimiento en la entrega y funcionamiento en que pudiera
incurrir,

NOMBRE Y CARGO
DEL
ADMINISTRADOR
Y DEL SUPERVISOR
DEL CONTRATO

ADMINISTRADOR: Rafael Ramos Vazquez
Subdirector de Recursos Tecnolégicos

SUPERVISOR: Roberto Ramirez Guzman
Jefe del Departamento de Soporte Técnico, Centro de Datos y
Comunicaciones

Funciones del administrador: responsable de interactuar con el
supervisor para dar seguimiento y verificar que se cuente con el
servicio.

Ademds, serd el responsable de calcular y notificar al proveedor, las
penas convencionales y las deductivas que se hubieran determinado
en el periodo de evaluacién. Para la recepcién del servicio el
Administrador del contrato verificard el cumplimiento de las
condiciones establecidas para el otorgamiento del servicio, de
conformidad con lo establecido en el penditimo parrafo del articulo 84
del reglamento de la LAASSP. Ademds de la recepcién y autorizacién de
los entregables por parte del proveedor.

Funciones del supervisor: responsable de dar seguimiento y verificar
que el servicio cumpla con las especificaciones del Anexo Técnico.
Realizar la revision de los entregables por parte del proveedor para en
caso necesario documentar la penalizacion correspondiente.

FORMA EN LA QUE
SE DOCUMENTARA
LA ACEPTACION DE

La aceptacion del licenciamiento se documentara con una Minuta de
verificacion de caracteristicas técnicas elaborada por el Supervisor del
contrato apoyado en el documento o correo electronico de acceso a

2 Ano de

é La Mujer
Indigena

2025 Francisco Mdrquez No. 160, Col. Condesa, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06140, Ciudad de México,
; Tel: {55) 5241 2700 www.gob.mx/inea




Educacion @ & o

Secretaria de Educacién Publica DE LOS ADULTOS

e ]
LT iR e
§ g

LOS BIENES O | herramientas de Tecnologias de la Informacién que respalde el
SERVICIOS licenciamiento.

DESCRIPCION Y ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO DE FORMA DETALLADA
e« Requerimientos funcionales

Licenciamiento de antivirus para proteger los equipos de punto final (endpoint) y servidores
que son utilizados por personal del INEA y sus Unidades de Operacién ya que detectan,
eliminan o mandan a cuarentena los virus, troyanos, gusanos, adware, spyware y otros
programas maliciosos que puedan perjudicar su operacion y poner el riesgo la
confidencialidad, disponibilidad e integridad de la informacién alojada en los equipos

DESCRIPCION DEL LICENCIAMIENTO
PARTIDA CONCEPTO UNIDAD | CANTIDAD
Renovacién de licencia de software antivirus e-Scan
Corporate Edition (con soporte para redes hibridas),
ultima version, que incluya los médulos Anti-virus de
archivos, proteccién de web, seguridad de punto final
1 y cifrado de datos para Oficinas Centrales, Unidades de | Licencia 1,250
Operacién. Vigencia del licenciamiento: Sera por 12
meses, la fecha de inicio serd dentro de los 5 dias
naturales contados a partir de la notificaciéon de la
adjudicacion directa

« Requerimientos no funcionales
El proveedor deberd presentar como parte de su cotizacién la siguiente documentacion:

° Carta en papel membretado y firmada por el represente legal del proveedor en la que
se comprometa a subsanar cualquier defecto o vicio oculto del licenciamiento por un periodo
de doce meses.

° Ficha técnica del licenciamiento propuesto en la que debera identificar por cada uno
de los conceptos las caracteristicas técnicas solicitadas. En caso de integrar en dicha ficha
técnica catdlogos o folletos, estos deberdn estar en idioma espafiol, en caso de que estos
documentos se presenten en un idioma diferente al espafiol, se debera acompafar a estos
con una traduccién al espafiol.

° Carta en papel membretado y vigente, firmada por el fabricante o el mayorista del
licenciamiento a ofertar en donde designe al proveedor como distribuidor autorizado del
licenciamiento propuesto.

= Francisce Marquez Ne, 160, Col. Condesa, Alcaldla Cuauhtémoc, C.P. 06140, Ciudad de México.
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Se considera conveniente renovar el licenciamiento solicitado, ya que en caso de adquirir otro
licenciamiento diferente conllevaria a costos adicionales en: capacitacién en el uso del nuevo
licenciamiento, distribucién e instalacion del nuevo licenciamiento y un periodo de adaptacién
debido a la curva de aprendizaje que conlleva cualquier tecnologia.

* Niveles de servicio.

e El tiempo de solucién sera como maximo de 5 dfas naturales contados a partir de la
notificacion por parte del Departamento de Soporte Técnico, Centro de Datos y
Comunicaciones al proveedor adjudicado.

e Siel tiempo de solucién excede el tiempo establecido se aplicara la pena deductiva
correspondiente.

+ Términos y condiciones de entrega y de aceptacion.

La entrega del correo electrénico en el que especifique los licenciamientos (digital o impreso)
o un link que permita acceder a las consolas del licenciamiento para obtenerlas sera dentro
de los 5 dias naturales contados a partir del dia natural siguiente de la naotificacion de la
adjudicacion.

La aceptacion del licenciamiento lo realizara la Subdirecciéon de Recursos Tecnoldgicos
apoyado en el documento o correo electrénico de acceso a herramientas de Tecnologias de
la Informacién que respalde el licenciamiento.

« Escrito de confidencialidad

El proveedor debera presentar en su propuesta técnica carta en papel membretado firmada
por el representante legal, donde se compromete a mantener absoluta confidencialidad de
la informacioén a la cual tengan acceso siendo responsable de cada uno de los integrantes del
personal asignado para el desarrollo y operacion del proyecto, respetando el manejo correcto
de la informacién.

Toda la informacién a que tenga acceso el personal que el proveedor designe para el
cumplimiento del contrato, es considerada de cardcter confidencial.

s Cotizacion

El proveedor deberd cotizar por precios unitarios incluido el LV.A. y en moneda nacional
(pesos mexicanos), conforme al presente anexo técnico y a los formatos que se acompanan.

e Términos y condiciones legales

El proveedor que resulte adjudicado a la firma del contrato respectivo debera cumplir con
los puntos gue se incidan a continuacion:

2025 Francisco Marquez No, 160, Col, Condesa, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06140, Cjudad de México,
Tel: (55) 5241 2700  www.gob.mx/inea -
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Documento que acredite el derecho de la propiedad intelectual de los productos

ofertados (en su caso).
Firma electronica vigente para participar a través de CompraNet (actualmente

Compras MX)

0.

ELABORO U

i

/(’ 2Ll /
Rcz(erto Ramlr z Guzman Rafael}aa%%zquez
Jefe del Departamento de Soporte Subdirector de Recursos Tecnoldgicos
Técnico, Centro de Datos y ADMINIST DOR

Comunicaciones
SUPERVISOR

e

2025 Francisco Mdrquez No. 160, Col. Condesa, Alcaldla Cuauhtémoc, C.P, 06140, Ciudad de México.

Tel: (55) 5241 2700  www.gob.mx/inea
Ano de

La Mujer
Indigena




Educacion |

Secretaria de Educacién Publica |

INSTITUTO

NACIONAL PARA
@O LA EDUCACION
DE LOS ADULTOS

(Hoja con membrete del Licitante)

Ciudad de México, _ de

FORMATO DE PROPUESTA ECONOMICA

Nombre del Licitante:
Domicilio Fiscal:

RFC:

Teléfono

2025.

PARTIDA|

CONCEPTO

UNIDAD

CANTIDAD

COSTO
UNITARIO

COSTO
_TOTAL

Renovacion de licencia de software

antivirus e-Scan Corporate Edition
(con soporte para redes hibridas),
Ultima wversién, que incluya los
modulos Anti-virus de archivos,
proteccién de web, seguridad de
punto final y cifrado de datos para
Oficinas Centrales, Unidades de
Operacion. Vigencia del
licenciamiento: Sera por 12
meses, la fecha de inicio sera
dentro de los 5 dias naturales
contados a partir de la notificacion
de la adjudicacion directa.

Licencia

1,250

SUBTOTAL

LV.A.

TOTAL

| IMPORTE CON LETRA:

Firma:

Nombre:

Cargo:

NOTAS:

2\ 2025
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Indigena
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1. Lavigencia de |a cotizacidn debera ser por 60 dias.

2. Sedebera cotizar la totalidad de los conceptos.

3. Enlacolumna de “costo unitario” debera anotar el precio unitario con nimeros en moneda nacional
y con dos decimales sin incluir el LV.A.

4. En la columna de “costo total” debera anotar el importe total, de cada servicio solicitado con

numeros en moneda nacional y con dos decimales sin incluir el LV.A.

En el campo de subtotal, se debera anotar con nimeros en moneda nacional con dos decimales

En el campo del I.V.A. anotar con nimeros en moneda nacional con dos decimales

En el campo de total, debera anotar el importe que resulte de sumar subtotal y con el L.V.A.

Debera anotar el importe total con letra.

® N o w

Ano de
La Mujer
Indigena
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"COTIZACION ECONOMICA”

ANEXO 1l

Ciudad de México, a 1 de agosto de 2025.

Procedimiento de Adjudicacién Directa, No. en CompraNET (Actualmente Compras MX): AA-11-MDA-
011MDA001-N-38-2025, que tiene como finalidad contratar el servicio de LICENCIAMIENTO DE ANTIVIRUS EN

EL 2025.

FORMATO DE PROPUESTA ECONOMICA

Nombre del Licitante: GRUPO INVICTUS JJN S.A. DE C.V.

Domicilio Fiscal: Avellano N° 12 N°In Col. Santa Maria la Ribera

- hté CDMX. Méxi
RFC: GIJ230502G GO0 Teléfono: +52 55 4480 0827, +52 55 4771 8832

Vigencia de Cotizacién: 60 dias.

PARTIDA ~ CONCEPTO UNIDAD | CANTIDAD |  COSTO ~ COSTO
e ' - UNITARIO TOTAL
Renovacion de licencia de software
antivirus e-Scan Corporate Edition (con
soporte para redes hibridas), dltima
version, que incluya los mddulos Anti-virus
de archivos, proteccién de web, seguridad
1 de punto final y cifrado de datos para| Licencia 1,250 $170.38 $212,975.00
Oficinas Centrales, Unidades de Operacion.
Vigencia del licenciamiento: Sera por 12
meses, la fecha de inicio serd dentro de los
5 dias naturales contados a partir de la
comunicacién del fallo.
SUBTOTAL | $212,975.00
LV.A. $34,076.00
TOTAL $247,051.00

IMPORTE CON LETRA: Doscientos cuarenta y siete mil cincuenta y un pesos 00/00 M.N

JOSE LAZARO SAT

(.
VAL MARTINEZ

REPRESENTANTE LEGAL

GRUPO INVICTUS |JN S.A. DE C.V.

Cargo: Representante Legal
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AS:

Se deber4 cotizar la totalidad de los conceptos.
En la columna de “costo unitario” deberd anotar el precio unitario con nimeros en moneda nacional y con dos decimales sin incluir el
LV.A.

En la columna de “costo total” debera anotar el importe total, de cada servicio solicitade con nimeros en moneda nacional y con dos
decimales sin incluir el LV.A.

En el campo de subtotal, se deberd anotar con nimeros en moneda nacional con dos decimales

En el campo del 1.V.A. anotar con ndmeros en moneda nacional con dos decimales

En el campo de total, deberd anotar el importe que resulte de sumar subtotal y con el LV.A,
Debera anotar el importe total con letra.




Ciudad de México, a 1 de agosto de 2025.

ANEXO 1

" ANEXO TECNICO”

ANEXO TECNICO
LICENCIAMIENTO DE ANTIVIRUS EN EL 2025

UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

SUBDIRECCION DE RECURSOS TECNOLOGICOS

AREA REQUIRENTE

Subdireccion de Recursos Tecnoldgicos

NOMBRE DEL TITULAR
DEL AREA REQUIRENTE
Y RESPONSABLE DE

ADMINISTRAR Y
SUPERVISAR EL
CUMPLIMIENTO DEL
CONTRATO

ADMINISTRADOR: Rafael Ramos Vazquez
Subdirector de Recursos Tecnologicos

SUPERVISOR: Roberto Ramirez

Guzman

Jefe del Departamento de Soporte Técnico, Centro de Dates y Comunicaciones

% PENALIZACION

Pena Convencional: En caso de
que el proveedor adjudicado
se atrase en el inicio de la
prestacion del servicio se
obliga a pagar como pena
convencional, el equivalente al
1% sobre el importe del
licenciamiento no entregado
oportunamente, por cada dia
natural de atraso, sin incluir el
impuesto al valor agregado
(LV.A..),y seran calculadas por
el administrador del contrato,
la que no excedera del monto
de la garantia de
cumplimiento.

Asimismo, el Administrador del
contrato notificard por escrito

% DE DEDUCCION

Deductivas: En el caso de
que el proveedor
adjudicado se atrase en la
entrega del licenciamiento
o que el licenciamiento una
vez instalado y en
operacion dejen de
funcionar conforme a las
caracteristicas técnicas
establecidas en el anexo
técnico, el administrador
del contrato, lo notificara al
proveedor adjudicado para
gue, en un término no
mayor a 5 dias naturales

posteriores a la
notificacién, el
licenciamiento funcione
conforme a las

al proveedor de dicha caracteristicas técnicas
penalizacion, para que éste establecidas en el anexo
realice el pago mediante técnico, considerando de
comprobante de egreso {CFDI ser necesario la reposicidn
de Egreso), conocido o sustitucion del
comunmente como Nota de licenciamiento, si el
Crédito, por concepto de las proveedor excede este

Avellano 12, Santa Maria La Ribera, Ciudad de México, CP 06400

Www.grupoinvictus.com.mx
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penas convencionales periodo se obliga a pagar
determinadas por el Area como pena deductiva el
administradora del contrato en equivalente al 1% sobre el
el mismo momento en que costo unitario del
emita el comprobante de licenciamiento  notificado
ingreso (Factura o CFDI de por cada dia natural de
Ingreso) por concepto de los atraso contado a partir de
servicios que correspondan, en la notificacion.

términos de las disposiciones

juridicas aplicables, Se girara Asimismo, el
copia de este escrito a la Administrador del contrato
Unidad de Administraciéon y notificara por escrito al
Finanzas a fin de que tomen proveedor de dicha
conocimiento de la misma. penalizacion, para que éste
La pena tendrda como limite la realice el pago mediante
aplicacién de un equivalente al transferencia electrénica a
5% considerando que, el la cuenta bancaria que
porcentaje de la fianza es del designe el Instituto
10% del monto total del Nacional para la Educacién
contrato antes de LV.A. no de los Adultos, en caso de
podra exceder del monto de la no realizar el pago de la
garantia de cumplimiento del deductiva dentro de los 5
contrato, una vez alcanzado el dias naturales, se aplicara
5% el INEA podra iniciar el sobre la garantia de
procedimiento de rescision del cumplimiento de servicio
contrato respectivo y se hard del proveedor.

efectiva la garantia de
cumplimiento del mismo.

TIPO DE GARANTIA ‘ LIMITE DE
Garantia de INCUMPLIMIENTO: 10%
cumplimiento de

servicio por el 10% del PIVISIBLE X INDIVISIBLE [ |
valor del Contrato sin

incluir el LV.A.

OTRAS GARANTIAS QUE PARTIDA
SE DEBERAN DE PRESUPUESTAL 32701
CONSIDERAR, INDICAR
EL O LOS TIPOS DE | No aplica
GARANTIA o DE

RESPONSABILIDAD
CIVIL SENALANDO
VIGENCIA
Durante la vigencia del La reposicion del servicio
servicio se realizara dentro de los 5
Avellano 12, Santa Maria La Ribera, Ciudad de México, CP 06400 2|Pagina
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PERIODO DE GARANTIA
DEL BIEN O SERVICIO

PLAZO PARA LA
NOTIFICACION Y
REPOSICION DEL BIEN
O SERVICIO

dias naturales posteriores
a la notificacion al
proveedor, la notificacién
al proveedor se realizara
por correo electronico

ORIGEN DE LOS BIENES | No aplica
NORMAS QUE APLICAN | No aplica
PUNTOS Y COSTO BENEFICIO BINARIO
METODO DE | PORCENTAJES
EVALUACION
(sélo aplica en N/A N/A N/A
Licitacién o Invitacion)
MODALIDAD DE ABIERTC I CERRADO -
CONTRATO
ES UNA | sI 1
CONTRATACION
PLURIANUAL NO
VIGENCIA DEL | Serd a partir del dia habil siguiente a la notificacion de la adjudicacion y hasta el 31 de
CONTRATO. octubre de 2025.
VIGENCIA DEL | Sera por 12 meses, la fecha de inicio serd dentro de los 5 dias naturales contados a
SERVICIO partir de la notificacion de la adjudicacién directa.

LUGAR Y CONDICIONES
DE LA PRESTACION DEL
SERVICIO.

La evidencia de la activacién del licenciamiento se entregard dentro de los 5 dias
naturales contados a partir del dia natural siguiente de la notificacion de la adjudicacién
en el domicilio: calle Francisco Marquez No. 160, sequndo piso, Colonia Condesa C.P.
06140, Alcaldfa Cuauhtémoc, Ciudad de México.

MECANISMOS DE | El INEA a través del administrador y/o supervisor del contrato realizardn la
COMPROBACION, comprobacién y verificacién en cualquier tiempo ylugar del licenciamiento el cual debe:
SUPERVISION Y
VERIFICACION DE LO e Estar en operacién: se corrobora a través de una captura de pantalla de la
ESTABLECIDO EN consola del antivirus en la que se observa la actividad de proteccidon de los
CONTRATO equipos de computo contra atagues de virus y software malicioso.
e Estar vigente: se corrobora a través de una captura de pantalla de la consola
del antivirus en la que se observa la fecha de vigencia.
La evidencia de entrega del licenciamiento por parte del proveedor, la cual puede ser
ENTREGABLES un correo electronico en el gue especifigue los licenciamientos (digital o impreso) o un

link que permita acceder a las consolas del licenciamiento para obtenerlas.

Avellano 12, Santa Maria La Ribera, Ciudad de México, CP 06400
wWww.grupoinvictus.com.mx
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FORMA Y PLAZO DE
PAGO

Se realizard el pago mediante transferencia electrénica en una sola exhibicion, el pago
no podra exceder de 17 (diecisiete} dias habiles contados a partir del envio yverificacion
de la factura electronica respectiva a través de la Plataforma, previa entrega de los
bienes o prestacién de los servicios en los términos del contrato y a entera satisfaccién
del administrador(a) del contrato, que cumpla con los requisitos establecidos en los
articulos 29 y 29A del Cédigo Fiscal de la Federacidn,

Lo anterior, quedard condicionado al pago que el proveedor deba efectuar por
concepto de penas convencionales con motivo del incumplimiento en la entrega y
funcionamiento en que pudiera incurrir.

NOMBRE Y CARGO DEL
ADMINISTRADOR Y DEL
SUPERVISOR DEL
CONTRATO

ADMINISTRADOR; Rafael Ramos Vazquez
Subdirector de Recursos Tecnologicos

SUPERVISCR: Roberto Ramirez Guzman
Jefe del Departamento de Soporte Técnico, Centro de Datos y Comunicaciones

Funciones del administrador: responsable de interactuar con el supervisor para dar
seguimiento y verificar que se cuente con el servicio.

Ademas, sera el responsable de calcular y notificar al proveedor, las penas
convencionales vy las deductivas que se hubieran determinado en el periodo de
evaluacion. Para la recepcion del servicic el Administrador del contrato verificard el
cumplimiento de las condiciones establecidas para el otorgamiento del servicio, de
conformidad con lo establecido en el pentltimo parrafo del articulo 84 del reglamento
de la LAASSP. Ademas de la recepcidn y autorizacion de los entregables por parte del
praveedor.

Funciones del supervisor: responsable de dar seguimiento y verificar que el servicio
cumpla con las especificaciones del Anexo Técnico. Realizar la revision de los
entregables por parte del proveedor para en caso necesaric documentar la
penalizacidn correspondiente.

FORMA EN LA QUE SE
DOCUMENTARA LA
ACEPTACION DE LOS
BIENES O SERVICIOS

La aceptacion del licenciamiento se documentara con una Minuta de verificacion de
caracteristicas técnicas elaborada por el Supervisor del contrato apoyado en el
documento o correo electrénico de acceso a herramientas de Tecnologias de la
Informacion que respalde el licenciamiento,

DESCRIPCION Y ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO DE FORMA DETALLADA

Requerimientos

funcionales

Licenciamiento de antivirus para proteger los equipos de punto final {endpoint) y servidores que son utilizados por

personal del INEA y sus

Unidades de Operacion ya que detectan, eliminan o mandan a cuarentena los virus,
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troyanos, gusanos, adware, spyware y otros programas maliciosos que puedan perjudicar su operacién y poner el
riesgo la confidencialidad, disponibilidad e integridad de la informacidon alojada en los equipos

DESCRIPCION DEL LICENCIAMIENTO
_ CONCEPTO | UNIDAD | CANTIDAD
Renovacién de licencia de software antivirus e-Scan
Corporate Edition (con soporte para redes hibridas),
dltima versién, que incluya los modulos Anti-virus de
archivos, proteccién de web, seguridad de punto final
1 y cifrado de datos para Oficinas Centrales, Unidades de| Licencia 1,250
Operacién. Vigencia del licenciamiento: Sera por 12
meses, la fecha de inicio sera dentro de los 5 dias
naturales contados a partir de la notificacién de la
adjudicacién directa.

PARTIDA

* Requerimientos no funcionales

El proveedor debera presentar como parte de su cotizacion la siguiente documentacion:

] Carta en papel membretado y firmada por el represente legal del proveedor en la que se comprometa a
subsanar cualquier defecto o vicio oculto del licenciamiento por un periodo de doce meses.

° Ficha técnica del licenciamiento propuesto en la que deberd identificar por cada uno de los conceptos las
caracteristicas técnicas solicitadas. En caso de integrar en dicha ficha técnica catalogos o folletos, estos deberan
estar en idioma espafiol, en caso de que estos documentos se presenten en un idioma diferente al espafiol, se
deberd acompaiiar a estos con una traduccion al espafiol.

® Carta en papel membretado y vigente, firmada por el fabricante o el mayorista del licenciamiento a ofertar
en donde designe al proveedor como distribuidor autorizado del licenciamiento propuesto.

Se considera conveniente renovar el licenciamiento solicitado, ya que en caso de adquirir otro licenciamiento
diferente conllevaria a costos adicionales en: capacitacion en el uso del nuevo licenciamiento, distribucién e
instalacion del nuevo licenciamiento y un periodo de adaptacién debido a la curva de aprendizaje que conlleva
cualquier tecnologia,

e Niveles de servicio.

e Eltiempo de solucidén serd como maximo de 5 dias naturales contados a partir de la notificacién por parte
del Departamento de Soporte Técnico, Centro de Datos y Comunicaciones al proveedor adjudicado.

e Siel tiempo de solucién excede el tiempo establecido se aplicard la pena deductiva correspondiente.

e Términosy condiciones de entregay de aceptacion.
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La entrega del correo electrénico en el que especifique los licenciamientos (digital o impreso) o un link que permita
acceder a las consolas del licenciamiento para obtenerlas serd dentro de los 5 dias naturales contados a partir del
dia natural siguiente de la notificacién de la adjudicacién.

La aceptacion del licenciamiento lo realizard la Subdireccion de Recursos Tecnolégicos apoyado en el documento
o correo electrénico de acceso a herramientas de Tecnologias de la Informacion que respalde el licenciamiento.

e Escrito de confidencialidad

El proveedor debera presentar en su propuesta técnica carta en papel membretado firmada por el representante
legal, donde se compromete a mantener absoluta confidencialidad dela informacién ala cual tengan acceso siendo
responsable de cada uno de los integrantes del personal asignado para el desarrollo y operacién del proyecto,
respetando el manejo correcto de la informacion.

Toda la informacién a que tenga acceso el personal que el proveedor designe para el cumplimiento del contrato,
es considerada de caracter confidencial.

e Cotizacion

El proveedor deberd cotizar por precios unitarios incluido el LV.A. y en moneda nacional (pesos mexicanos),
conforme al presente anexo técnico y a los formatos que se acompafian.

» Términasy condiciones legales

El proveedor que resulte adjudicado a la firma del contrato respectivo deberd cumplir con los puntos que se
incidan a continuacion:

» Documento que acredite el derecho de la propiedad intelectual de los productos ofertados (en su caso).
* Firma electrénica vigente para participar a través de CompraNet (actualmente Compras MX)

ATENTAMENTE

REPRESENTANTE LEGAL
GRUPO INVICTUS JJN S.A. DE C.V.
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