
 
Unidad de Administración y Finanzas 

Subdirección de Recursos Materiales y Servicios 
Departamento de Adquisiciones. 

 
Acta de Junta de Aclaraciones 

Licitación Pública Nacional Electrónica, contratación abierta para el servicio de Impresión de material 
de acreditación a nivel nacional. 
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Siendo las 12:00 horas, del día 02 de junio de 2023, en el Instituto Nacional para la Educación de los Adultos, ubicado en 
Francisco Márquez, Nº 160, colonia Condesa, C.P. 06140, alcaldía Cuauhtémoc, Ciudad de México; se reunieron vía 
remota, los servidores públicos  cuyos nombres aparecen al final de la presente acta, con objeto de llevar a cabo la Junta 
de Aclaraciones, motivo de esta Licitación Pública Nacional Electrónica del servicio señalado al rubro, de conformidad 
con el artículo 33 bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público, en lo sucesivo la Ley, 
artículo 45 de su Reglamento, así como lo previsto en el numeral 3.1.1., de la convocatoria.  
 
Este acto es presidido por Silvia Ortega Ruiz, servidora pública designada por la convocante. 

 
Se informa a los presentes que los servidores públicos en el contacto con particulares deben observar el Protocolo de 
Actuación en materia de contrataciones públicas y otorgamiento y prórroga de licencias, permisos, autorizaciones y 
concesiones (vigente), éste puede ser consultado en la sección de la Secretaría de la Función Pública, que se encuentra 
en el portal de la Ventanilla Única Nacional (gob.mx), a través de la liga https://www.gob.mx/sfp/documentos/protocolo-
de-actuacion-en-materia-de-contrataciones-publicas-otorgamiento-y-prorroga-de-licencias-permisos-
autorizaciones-y-concesiones-97983 publicado en el D.O.F, el 20 de agosto de 2015, así como sus modificaciones de 
fecha 19 de febrero de 2016 y 28 de febrero de 2017. 
 
Se hace de su conocimiento que los datos personales que se recaben con motivo de todo contacto con particulares 
serán protegidos y tratados conforme a las disposiciones jurídicas aplicables, así mismo se les informa que tienen el 
derecho a presentar queja o denuncia, ante el Órgano Interno de Control correspondiente, por el incumplimiento de 
obligaciones que adviertan en el contacto con los servidores públicos. 
 
De conformidad con los artículos 33 Bis de la Ley y 45 del reglamento, solamente se atenderán solicitudes de aclaración 
a la convocatoria de las personas que hayan presentado el escrito en el que expresen su interés en participar en esta 
Licitación, a través de CompraNet, por sí o en representación de un tercero, y cuyas preguntas se hayan recibido con 24 
horas de anticipación a este acto. 
 
Se comunica a los presentes que conforme al numeral 3.1.1., de la convocatoria se recibieron preguntas en tiempo y 
forma, a través de CompraNet, del siguiente participante. 
 

NOMBRE, RAZÓN Ó DENOMINACIÓN SOCIAL FORMA DE PRESENTACIÓN 
NO. DE 

PREGUNTAS 

 
GRÁFICAS CORONA, J.E. S.A. DE C.V. 

 

Recibidas en CompraNet 
el día 31 de mayo de 2023 a las 19:21 horas 

08 

COMPU FORMAS, S.A. DE C.V. 
Recibidas en CompraNet 

el día 01 de junio de 2023 a las 10:17 horas 
02 

 
En este acto se hace constar que se recibieron los escritos de Manifiesto de Interés a través de la plataforma de 
CompraNet de los Licitantes: GRÁFICAS CORONA, J.E. S.A. DE C.V. y COMPU FORMAS, S.A. DE C.V. 
 
La convocante procedió a dar respuesta a los cuestionamientos recibidos. 
 
PREGUNTAS EFECTUADAS POR: GRÁFICAS CORONA, J.E. S.A. DE C.V. 
 



 
Unidad de Administración y Finanzas 

Subdirección de Recursos Materiales y Servicios 
Departamento de Adquisiciones. 

 
Acta de Junta de Aclaraciones 

Licitación Pública Nacional Electrónica, contratación abierta para el servicio de Impresión de material 
de acreditación a nivel nacional. 
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PREGUNTA RESPUESTA DEL INEA 
PREGUNTA 1 
LEGAL – ADMINISTRATIVA, 4.1 E) LAS PROPOSICIONES 
PRESENTADAS DEBEN SER FIRMADAS 
ELECTRÓNICAMENTE  
SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE 
PARA EL PRESENTE PROCEDIMIENTO NO SE REQUIERE LA 
FIRMA AUTÓGRAFA EN LOS DOCUMENTOS, SIENDO 
SUFICIENTE LA FIRMA ELECTRÓNICA DE LA PROPOSICIÓN. 

NO, SE DEBERÁ FIRMAR LOS DOCUMENTOS DE 
LA PROPUESTO Y POSTERIORMENTE 
CARGARLOS DIGITALIZADOS. 

PREGUNTA 2 
OTROS 5.2 2 EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD DEL 
LICITANTE A) EXPERIENCIA 
SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE 
PARA ACREDITAR 2 AÑOS CUMPLIDOS O MÁS SE DEBEN 
PRESENTAR CONTRATOS DE LOS AÑOS 2021 Y 2022. 

ES CORRECTO, PODRÁ ACREDITAR LA 
EXPERIENCIA CON CONTRATOS DE LOS AÑOS 
2021 Y 2022. 

PREGUNTA 3 
OTROS 5.2 C) MUESTRAS SE ENTREGARÁ A LOS 
LICITANTES CD CON LOS ARCHIVOS DIGITALES 
SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS ACLARE DONDE Y 
EN QUE HORARIO SERÁ ENTREGADO EL CD CON LOS 
ARCHIVOS DIGITALES. 

LOS CD CON LOS ARCHIVOS DIGITALES PARA LA 
ELABORACIÓN DE 1 MUESTRA IMPRESA SE 
ENTREGARÁ EN FECHA 02 DE JUNIO DE 2023, 
EN HORARIO DE LAS 13:00 HORAS A LAS 16:00 
HORAS, EN LA JEFATURA DE ADQUISICIONES, 
EN FRANCISCO MARQUEZ 160, PISO 1, COLONIA 
CONDESA, CÓDIGO POSTAL 06140, ALCALDÍA 
CUAUHTÉMOC, CIUDAD DE MÉXICO. 

PREGUNTA 4 
LEGAL – ADMINISTRATIVA, 3.1.1 JUNTA DE 
ACLARACIONES 11AVO PÁRRAFO  
¿PODRÍA LA CONVOCANTE CONFIRMARNOS QUE EL 
ESCRITO PARA PROGRAMAR LA VISITA VIRTUAL AL QUE SE 
REFIEREN ES EL GENERADO EN LA PLATAFORMA 
COMRANET? TODA VEZ QUE EN EL COMPRANET 2023 
PARA LA SESIÓN DE ACLARACIONES NO SE PUEDE 
ADJUNTAR ARCHIVO QUE NO SEA LA PLANTILLA DE LAS 
PREGUNTAS. 

ES CORRECTO, EL ESCRITO REFERIDO ES EL 
QUE GENERA LA PLATAFORMA COMPRANET Y 
QUE RECIBE LA CONVOCANTE POR MEDIO DEL 
SISTEMA. 

PREGUNTA 5 
LEGAL – ADMINISTRATIVA, 3.6 LOS LICITANTES DEBERÁN 
PRESENTAR PROPOSICIONES VÍA ELECTRÓNICA EN 
COMPRANET  
EN EL SISTEMA COMPRANET LOS PARAMETROS QUE NO 
SON OBLIGATORIOS (POR EJEMPLO, EL CONVENIO DE 
PARTICIPACION CONJUNTA O EL ESCRITO DE 
ESTRATIFICACION, ENTRE OTROS) ¿SE PUEDEN DEJAR SIN 
ARCHIVO O SE PUEDE ADJUNTAR ARCHIVO CON LA 
LEYENDA NO APLICA? O CUAL SERIA LA FORMA 
CORRECTA DE TRATAR ESTOS PARAMETROS. 

EL LICITANTE DEBERÁ ADJUNTAR ARCHIVO 
CON LA LEYENDA NO APLICA PARA LOS 
PARAMETROS QUE EL PROPIO LICITANTE 
DETERMINE QUE NO APLICAN. 



 
Unidad de Administración y Finanzas 

Subdirección de Recursos Materiales y Servicios 
Departamento de Adquisiciones. 

 
Acta de Junta de Aclaraciones 

Licitación Pública Nacional Electrónica, contratación abierta para el servicio de Impresión de material 
de acreditación a nivel nacional. 
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PREGUNTA RESPUESTA DEL INEA 
PREGUNTA 6 
OTROS 5.2 2 EXP. Y ESP. DEL LICITANTE B) PRESENTAR 
CONTRATOS EN LOS ÚLTIMOS 2 AÑOS  
SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE 
PARA ACREDITAR LA ESPECIALIDAD LOS CONTRATOS QUE 
SE PRESENTEN DEBEN SER DE LOS AÑOS 2021 Y 2022. 

ES CORRECTO, PODRÁ ACREDITAR LA 
EXPERIENCIA CON CONTRATOS DE LOS AÑOS 
2021 Y 2022. 

PREGUNTA 7 
OTROS 5.2 3 PROPUESTA DE TRABAJO C) 
CERTIFICACIONES  
SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE QUE SE NOS ACEPTE 
PRESENTAR LAS VERSIONES MÁS ACTUALES DE LOS 
CERTIFICADOS. 

EL LICITANTE PODRÁ PRESENTAR LA 
CERTIFICACIÓN MÁS ACTUAL 

PREGUNTA 8 
OTROS 5.2 A) CAPACIDAD DE RECURSOS HUMANOS  
SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE 
CON LA PRESENTACIÓN DE LA DOCUMENTACIÓN 
SOLICITADA DE 26 PERSONAS SE OTORGARAN LOS 5 
PUNTOS DE ESTE RUBRO. 

ES CORRECTO CON LA PRESENTACIÓN DE 26 
PERSONAS O MÁS SE ASIGNARAN 5 PUNTOS. 

 
PREGUNTAS EFECTUADAS POR: COMPU FORMAS, S.A. DE C.V. 
 

PREGUNTA RESPUESTA DEL INEA 

PREGUNTA 1 
TÉCNICO, 5.2 CRITERIOS DE EVALUACION 
¿QUE SE DEBE COLOCAR EN EL APARTADO C) MUESTRAS? 
YA QUE LA FECHA DE ENTREGA DE LAS MUESTRAS EL 
MISMO DIA QUE LA APERTURA DE OFERTAS. 

EN EL PARAMETRO INDICADO EL LICITANTE 
DEBERÁ ADJUNTAR COPIA DEL ACUSE DONDE 
RECIBIO LOS CD PARA LA ELABORACIÓN DE LA 
MUESTRA, ADICIONALMENTE DEBERÁ 
ENTREGAR LA MUESTRA FÍSICA COMO SE 
INDICA EN LA CONVOCATORIA EL DÍA DE LA 
APERTURA DE PROPOSICIONES. 

PREGUNTA 2 
TÉCNICO, ANEXO 1 
EN EL APARTADO DE OTRAS GARANTIAS MENCIONA LA 
POLIZA DE RESPONDABILIDAD CIVIL, ¿SOLO SE DEBE 
SEÑALAR LA VIGENCIA DE LA POLIZA O SE DEBE 
ADJUNTAR LA MISMA EN LA PROPUESTA? 

DEBERÁ ADJUNTAR COPIA DE LA PÓLIZA EN 
PDF. 

 
Se establece un plazo de seis horas que empezaran a contar a partir de la publicación en el Sistema CompraNet, para 
recibir replanteamientos a las respuestas, de conformidad con el numeral 3.1.1., de la convocatoria que nos ocupa. 
 
De conformidad con el artículo 33 de la Ley, esta acta forma parte integrante de la convocatoria. 
 
Para efectos de la notificación se difundirá un ejemplar de la presente acta en la dirección electrónica: https://upcp-
compranet.hacienda.gob.mx/compranet/#/procedimientos/detalle-lp/64deaa32-d80c-4503-ae4d-b63f5d07f1fb, 
asimismo se informa que a partir de esta fecha se fijará en: Francisco Márquez No.160, planta baja, colonia Condesa, 
Alcaldía Cuauhtémoc, C.P. 06140, Ciudad de México, un ejemplar de la presente acta o un aviso del lugar donde se 
encuentra disponible, por un término no menor de cinco días hábiles. 
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Subdirección de Recursos Materiales y Servicios 
Departamento de Adquisiciones. 

 
Acta de Junta de Aclaraciones 

Licitación Pública Nacional Electrónica, contratación abierta para el servicio de Impresión de material 
de acreditación a nivel nacional. 
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Se recuerda que el acto de presentación y apertura de proposiciones se llevará a cabo el día 12 de junio del 2023, a las 
12:00 horas, a través del Sistema CompraNet, en el Instituto Nacional para la Educación de los Adultos, ubicado en 
Francisco Márquez Nº 160, colonia Condesa, C.P. 06140, alcaldía Cuauhtémoc, Ciudad de México, el cual dará inicio 
puntualmente, por lo que después de esa hora no se permitirá el acceso a ningún observador, de conformidad con el 
artículo 47 cuarto párrafo del Reglamento de la Ley. 
 
Finalmente, se da por terminada esta junta, siendo las 12:25 horas del 02 de junio de 2023. 
 
Esta acta consta de 04 fojas, los asistentes virtuales a este acto, reciben copia de la misma a través de correo electrónico. 
 
 
Por el Instituto Nacional para la Educación de los Adultos 
 

Nombre Área R.F.C. Firma 

Silvia Ortega Ruiz 

Unidad de Administración y 
Finanzas, Subdirección de 
Recursos Materiales y Servicios, 
Departamento de 
Adquisiciones. 

OERS760522 T29 Vía remota 

Mireya Rodríguez 
Navarro 

Dirección de Prospectiva, 
Acreditación y Evaluación, 

RONM750418GR3 Vía remota 

Alonso Xicoténcatl 
Medina Flores 

Dirección de Asuntos Jurídicos, 
Subdirección de lo Consultivo y 
Apoyo Institucional. 

MEFA800819361 Vía remota 

----------------------------------------------------------------- Fin del Acta -------------------------------------------------------------------- 



 
Unidad de Administración y Finanzas 

Subdirección de Recursos Materiales y Servicios 
Departamento de Adquisiciones. 

 
Acta de cierre de la Junta de Aclaraciones 

Licitación Pública Nacional Electrónica, contratación abierta para el servicio de Impresión de material 
de acreditación a nivel nacional. 
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Siendo las 19:50 horas, del día 02 de junio de 2023, en el Instituto Nacional para la Educación de los Adultos, ubicado en 
Francisco Márquez, Nº 160, colonia Condesa, C.P. 06140, alcaldía Cuauhtémoc, Ciudad de México; se reunieron vía 
remota, los servidores públicos cuyos nombres aparecen al final de la presente acta, con objeto de dar continuidad a la 
Junta de Aclaraciones, motivo de esta Licitación Pública Nacional Electrónica del servicio señalado al rubro, de 
conformidad con el artículo 33 bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público, en lo 
sucesivo “la Ley”, artículo 45 de su Reglamento, así como lo previsto en el numeral 3.1.1., de la convocatoria.  
 
Este acto es presidido por Silvia Ortega Ruiz, servidora pública designada por la convocante. 

 
Quien preside el acto informa que no recibieron dentro del plazo establecido, a través del Sistema CompraNet, 
repreguntas formuladas por los licitantes respecto a las respuestas otorgadas por la convocante, tal y como lo muestran 
la siguiente pantalla: 

 

 
 
Con el envío de las respuestas a las preguntas realizadas por licitantes y al no existir más aclaraciones a la convocatoria 
se da por terminada la junta de aclaraciones, asimismo; se hace constar que la Convocante, dio respuesta a todos y cada 
uno de los cuestionamientos vertidos en este acto, de conformidad con lo dispuesto en el penúltimo párrafo del artículo 
33 Bis de la Ley, acta forma parte integrante de la convocatoria. 
 
Para efectos de la notificación se difundirá un ejemplar de la presente acta en la dirección electrónica:               
https://upcp-compranet.hacienda.gob.mx/compranet/#/procedimientos/detalle-lp/64deaa32-d80c-4503-ae4d-
b63f5d07f1fb, asimismo se informa que a partir de esta fecha se fijará en: Francisco Márquez No.160, planta baja, colonia 
Condesa, Alcaldía Cuauhtémoc, C.P. 06140, Ciudad de México, un ejemplar de la presente acta o un aviso del lugar 
donde se encuentra disponible, por un término no menor de cinco días hábiles. 
 



 
Unidad de Administración y Finanzas 

Subdirección de Recursos Materiales y Servicios 
Departamento de Adquisiciones. 

 
Acta de cierre de la Junta de Aclaraciones 

Licitación Pública Nacional Electrónica, contratación abierta para el servicio de Impresión de material 
de acreditación a nivel nacional. 
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Se recuerda que el acto de presentación y apertura de proposiciones se llevará a cabo el día 12 de junio del 2023, a las 
12:00 horas, a través del Sistema CompraNet, en el Instituto Nacional para la Educación de los Adultos, ubicado en 
Francisco Márquez Nº 160, colonia Condesa, C.P. 06140, alcaldía Cuauhtémoc, Ciudad de México, el cual dará inicio 
puntualmente, por lo que después de esa hora no se permitirá el acceso a ningún observador, de conformidad con el 
artículo 47 cuarto párrafo del Reglamento de la Ley. 
 
Finalmente, se da por terminada esta junta, siendo las 20:20 horas del 02 de junio de 2023. 
 
Esta acta consta de 02 fojas, los asistentes virtuales a este acto, reciben copia de la misma a través de correo electrónico. 
 
Por el Instituto Nacional para la Educación de los Adultos 
 

Nombre Área R.F.C. Firma 

Silvia Ortega Ruiz 

Unidad de Administración y 
Finanzas, Subdirección de 
Recursos Materiales y Servicios, 
Departamento de 
Adquisiciones. 

OERS760522 T29 Vía remota 

Mireya Rodríguez 
Navarro 

Dirección de Prospectiva, 
Acreditación y Evaluación, RONM750418GR3 Vía remota 

----------------------------------------------------------------- Fin del Acta -------------------------------------------------------------------- 




