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EDUCACIÓN ¿Sueno NACIONAL PARA 
OJMO LA EDUCACIÓN 

s ' DE LOS ADULTOS 

Unidad de Administración y Finanzas 
Subdirección de Recursos Materiales y Servicios 

Departamento de Adquisiciones 

Acta de Junta de Aclaraciones 
  

  

Invitación a cuando menos Tres Personas Nacional Electrónica, contratación de 

licenciamiento de antivirus en el 2023, licenciamiento de seguridad perimetral en el 2023 y 
licenciamiento de aplicativo de diseño gráfico. 

CompraNet |A-11-MDA-OTIMDAOO1-N-86-2023 

Siendo las 13:00 horas, del día 18 de octubre de 2023, en el Instituto Nacional para la Educación de los 
Adultos, ubicado en calle Francisco Márquez N* 160, primer piso, colonia Condesa, código postal 06140, 

alcaldía Cuauhtémoc, Ciudad de México; se reunieron en la sala de adquisiciones, los servidores 
públicos, cuyos nombres y firmas aparecen al final de la presente acta, con objeto de llevar a cabo la 
Junta de Aclaraciones, motivo de esta Invitación a cuando menos Tres Personas Nacional Electrónica 
del servicio señalado al rubro, de conformidad con el artículo 33 bis de la Ley de Adquisiciones, 
Arrendamientos y Servicios del Sector Público, en lo sucesivo la Ley, artículo 45 de su Reglamento, así 
como lo previsto en el numeral 3.1.1. de la convocatoria. 

Este acto es presidido por Silvia Ortega Ruiz, servidora pública designada por la convocante. 

Se informa a los presentes que los servidores públicos en el contacto con particulares deben observar el 
Protocolo de Actuación en materia de contrataciones públicas y otorgamiento y prórroga de licencias, 
permisos, autorizaciones y concesiones (vigente), éste puede ser consultado en la sección de la 
Secretaría de la Función Pública, que se encuentra en el portal de la Ventanilla Única Nacional (gob.mx), 
a través de la liga https//1wwwcagob.mx/sfpídocumentos/ prolos olo-de-actuacion:en-materia-de 
contrataciones-publicas-otorgamiento-y-prorroga-cde-licencias-permisos-autorizaciones-y-concesiones 

//9853 publicado en el D.O.F, el 20 de agosto de 2015, así como sus s modificaciones de fecha 19 de febrero 
de 2016 y 28 de febrero de 2017, 

   

Se hace de su conocimiento que los datos personales que se recaben con motivo de todo contacto con 
particulares serán protegidos y tratados conforme a las disposiciones jurídicas aplicables, así mismo se 
les informa que tienen el derecho a presentar queja o denuncia, ante el Órgano Interno de Control en el 
INEA, por el incumplimiento de obligaciones que adviertan en el contacto con los servidores públicos. 

De conformidad con los artículos 33 Bis de la Ley y 45 de su Reglamento, solamente se atenderán 

solicitudes de aclaración a la convocatoria de las personas que hayan presentado el escrito en el que 
expresen su interés en participar en esta Invitación, a través de CompraNet, por sí o en representación 
de un tercero, y cuyas preguntas se hayan recibido con 24 horas de anticipación a este acto. 

En este acto se hace constar que se recibieron los manifiestos de interés de los licitantes CADGRAFICS 

S.A. DE C.V. y WHITEFISH SOLVE TECH S.A. DE C.V., a través de CompraNet. 

Se comunica a los presentes que conforme al numeral 3.1.1. de la convocatoria, se recibió una pregunta 
en tiempo y forma, a través de CompraNet del siguiente participante: 

  

  

¡NOMBRE, RAZÓNÓ DENOMINACIÓN ; uo NO. DE 
SOCIAL FORMA DE PRESENTACIÓN PREGUNTAS 

Recibida en CompraNet 

CADGRAFICS S.A. DE CV. el día 17 de octubre de 2023 a las 11:19 1 
horas           

La convocante procedió a dar respuesta al cuestionamiento recibido. 

Francisco Márquez 160, Col. Condesa, CP. 06140, Alcaldía Cuauhtemoc, CDMX. Tel: (£ ] ; É 2 
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6 INSTITUTO EDUCACION NEON COnna MO LA EDUCACIÓN 
DE LOS ADULTOS 

Unidad de Administración y Finanzas 
Subdirección de Recursos Materiales y Servicios 

Departamento de Adquisiciones 

Acta de Junta de Aclaraciones 

Invitación a cuando menos Tres Personas Nacional Electrónica, contratación de 

licenciamiento de antivirus en el 2023, licenciamiento de seguridad perimetral en el 2023 y 
licenciamiento de aplicativo de diseño gráfico. 

  

    CompraNet |A-11-MDA-OT1IMDAO01-N-86-2023 
  

PREGUNTA EFECTUADA POR: CADGRAFICS S.A. DE C.V.: 

RUS HAS UA AT 

PREGUNTA 1 
LEGAL - ADMINISTRATIVA, PAG. 10, NUMERAL 2.4. FORMA 
DE ADJUDICACIÓN LA CONVOCANTE EN ESTE PUNTO 
SOLICITA LO SIGUIENTE: 2.4. FORMA DE ADJUDICACIÓN. LA 
PRESENTE INVITACIÓN SERÁ ADJUDICADA AL LICITANTE (S) 
QUE GARANTICE —(N) EL CUMPLIMIENTO DE LAS 
CONDICIONES SOLICITADAS EN LA PRESENTE 
CONVOCATORIA Y EN EL ANEXO 1 (ANEXO TÉCNICO), 
ASEGURANDO AL INEA LA ENTREGA DEL 100% DE SERVICIOS 
PROPORCIONADOS SOLICITADOS POR PARTIDA Y LAS 
MEJORES CONDICIONES EN CUANTO A CALIDAD DE LOS 

SERVICIOS PROPORCIONADOS, PRECIO, FINANCIAMIENTO, 
OPORTUNIDAD, OPTIMIZACIÓN, Y REÚNA LAS CONDICIONES 
LEGALES, TÉCNICAS Y ECONÓMICAS REQUERIDAS POR EL 
INEA. DEBEMOS ENTENDER QUE LA ADJUDICACIÓN EN LA 
PRESENTE INVITACIÓN, TOMANDO EN CUENTA QUE SON DE 
DIFERENTES FABRICANTES, SE PODRA ADJUDICAR UNA O 
MAS PARTIDAS A DISTINTOS LICITANTES. ¿ES CORRECTA 
NUESTRA APRECIACIÓN? 

ES CORRECTO, SE PODRÁ ADJUDICAR UNA O MÁS 
PARTIDAS A DISTINTOS LICITANTES. 

        
Se establece un plazo de seis horas que empezaran a contar a partir de la publicación en CompraNet, 
para recibir replanteamientos a las respuestas, de conformidad con el numeral 3.1.1. de la convocatoria 

que nos ocupa. 

De conformidad con el artículo 33 de la Ley, esta acta forma parte integrante de la convocatoria. 

Para efectos de la notificación se difundirá un ejemplar de la presente acta en la dirección electrónica: 
https://compranet.hacienda.gob.mx, asimismo se informa que a partir de esta fecha se fijará en: calle 

Francisco Márquez No.160, planta baja, colonia Condesa, alcaldía Cuauhtémoc, código postal 06140, 
Ciudad de México, un ejemplar de la presente acta o un aviso del lugar donde se encuentra disponible, 
por un término no menor de cinco días hábiles. 

Se recuerda que el acto de presentación y apertura de proposiciones se llevará a cabo el día 23 de 
octubre del 2023, a las 13:00 horas, a través de CompraNet y en el Instituto Nacional para la Educación 

de los Adultos, sala de Adquisiciones, ubicada en calle Francisco Márquez N* 160, colonia Condesa, ] 
código postal 06140, alcaldía Cuauhtémoc, Ciudad de México, el cual dará inicio puntualmente, por lo | 
que después de esa hora no se permitirá el acceso a ningún observador, de conformidad con el artículo Wa 
4'7 cuarto párrafo del Reglamento de la Ley. 

Finalmente, se da por terminada esta junta, siendo las 13:30 horas del día 18 de octubre de 2023, 

firmando para los efectos y de conformidad, los asistentes quienes reciben una copia de la misma. Esta 

acta consta de 03 fojas y una foja de la Plantilla de carga masiva de aclaraciones recibida a través de 

CompraNet, 

( Marquez 160, Col. Condes P.06140, Alcaldia Cuauhtemoc, CDMX. Tel: (55) 5241 2700 2 A, Ñ 
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, 1 DE LOS ADULTOS 

Unidad de Administración y Finanzas 
Subdirección de Recursos Materiales y Servicios 

Departamento de Adquisiciones 

Acta de Junta de Aclaraciones 
  

  

Invitación a cuando menos Tres Personas Nacional Electrónica, contratación de 

licenciamiento de antivirus en el 2023, licenciamiento de seguridad perimetral en el 2023 y 
licenciamiento de aplicativo de diseño gráfico. 

  CompraNet lA-11-MDA-OTIMDA0OO1-N-86-2023 
  

Por el Instituto Nacional para la Educación de los Adultos 

  

Nombre Área R.F.C. Firma , 
  

Unidad de Administración y 

Silvia Ortega Ruiz Finanzas, Subdirección . del eerercos22:T29 
Recursos Materiales y Servicios, 
Departamento de Adquisiciones. 

  

Unidad de Administración y 
Finanzas, Subdirección de 

Roberto Ramírez | Recursos Tecnológicos, RAGR740522162 

Guzmán Departamento de Soporte 

  

Técnico, Centro de Datos y 

Comunicaciones. 
  

Dirección de Asuntos Jurídicos, 

Subdirección de lo Consultivo y 
Adriana Oliver Rangel Apoyo institucional, | OIRA80012FU8 

Departamento de Apoyo y 
Asesoría a Comités. 
    Titular del Área de Auditoria 

Interna del Desarrollo y Mejora , 
Oscar Mejía Meza de la Gestión Pública en el | MEMO7608298G3 O) Y bos 

Órgano Interno de Control en el " : 
INEA.         
  

Fin del Acta : ys     

Francisco Márquez 160, Col. Condesa, CP. 06140, Alcaldía Cuauhtemoc, CDMX. Tel: (55) 5241 270 
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Departamento de Adquisiciones 

Acta de cierre de la Junta de Aclaraciones 

Invitación a cuando menos Tres Personas Nacional Electrónica, para la contratación de 
licenciamiento de antivirus en el 2023, licenciamiento de seguridad perimetral en el 2023 y 
licenciamiento de aplicativo de diseño gráfico. 

  

    CompraNet ¡A-11-MDA-O1IMDAOO1-N-86-2023 
  

Siendo las 19:55 horas, del día 18 de octubre de 2023, en el Instituto Nacional para la Educación de 
los Adultos, ubicado en calle Francisco Márquez, N* 160, colonia Condesa, código postal 06140, 

alcaldía Cuauhtémoc, Ciudad de México; se reunieron en la sala de adquisiciones, los servidores 
públicos cuyos nombres y firmas aparecen al final de la presente acta, de conformidad con el 
artículo 33 bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público, en lo 
sucesivo la Ley, artículo 45 de su Reglamento, así como lo previsto en el numeral 3.1.1. de la 
convocatoria. 

Quien preside el acto, Silvia Ortega Ruiz, servidora pública designada por la convocante, hizo 
constar que se recibió el manifiesto de interés del licitante H8A COMUNICACIONES INTEGRALES 
S.A. DE C.V,, a través de CompranNet, a las 16:50 horas. 

Asimismo, una vez transcurrido el plazo establecido a través de CompraNet para repreguntas 
formuladas por algún licitante, respecto a la respuesta otorgada por la convocante, tal y como lo 
muestra la siguiente pantalla: 

  

Junta aclaraciones 1 

Fecha y hora limito para envio de aclaraciones a través de 
Fecha y hora de junta de aclaraciones * CompraNet * Fecha y hora de repreguntas * 

18/10/2023 1300 1//10/7023 1300 18/10/2023 19 49 

  

Empresas que han manifestado interés en participar 

  

Q OUSCAR 

A 

Fecha y hora de | | ; 
Num. | Remitente | consulta del | Fecha eeapreñen de | Manifiesto Aras sobeltuo iS 

| procedimiento | | : ey | 
1 | | 
  

ABASIE SERVICIOS INTEGRALES 
SA DE CV 1300/2023 19.59 

2 CADORA CS SA DE CV 14/10/2023 20.01 rino/2023 0950 - 

HELA COMUNICACIONES par £ o * , as MAO/2023 14:37 19/0/2073 16:50 

PLA ERMCOS Y COMPONENTES PRD 
€ INIEGHADOS SA DE CV 1/10/2023 20.00 

SEYS TESA DF CV 1410/2071 20-02 

ATEFISH SOL TOM SA DF 
he SS CESANTE 14/10/2023 19:58 18/10/2025 111     
  

Y al no existir más aclaraciones a la convocatoria se da por concluida la junta de aclaraciones, esta 
acta forma parte integrante de la convocatoria. 
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ó o DE EDUCACIÓN 

Unidad de Administración y Finanzas 
Subdirección de Recursos Materiales y Servicios 

Departamento de Adquisiciones 

Acta de cierre de la Junta de Aclaraciones 

Invitación a cuando menos Tres Personas Nacional Electrónica, para la contratación de 
licenciamiento de antivirus en el 2023, licenciamiento de seguridad perimetral en el 2023 y 
licenciamiento de aplicativo de diseño gráfico. 

  

  CompraNet ¡A-11-MDA-OTMDAOO1-N-86-2023   
  

Para efectos de la notificación, se difundirá un ejemplar de la presente acta en la dirección 

electrónica: https//upcp-compranethaciendagobmx/compranet/+/procedimientos/detalle-lp/S4deaa32-480c-4503- 
ae4d-bE3Bdo7ffo, asimismo se informa que a partir de esta fecha se fijará en: calle Francisco Márquez 
No.160, planta baja, colonia Condesa, alcaldía Cuauhtémoc, código postal 06140, Ciudad de México, 
un ejemplar de la presente acta o un aviso del lugar donde se encuentra disponible, por un término 
no menor de cinco días hábiles. 

Se recuerda que el acto de presentación y apertura de proposiciones se llevará a cabo el día 23 de 
octubre de 2023, a las 13:00 horas, a través de CompraNet, en el Instituto Nacional para la 
Educación de los Adultos, ubicado en calle Francisco Márquez N* 160, colonia Condesa, código 
postal 06140, alcaldía Cuauhtémoc, Ciudad de México, el cual dará inicio puntualmente, por lo que 
después de esa hora no se permitirá el acceso a ningún observador, de conformidad con el artículo 
47 cuarto párrafo del Reglamento de la Ley. 

Finalmente, se da por terminada esta junta, siendo las 20:00 horas del 18 de octubre de 2023. 

Esta acta consta de 02 fojas, los asistentes reciben copia de la misma. 

Por el Instituto Nacional para la Educación de los Adultos 

  

    
    

Nombre 10 4   

  

  

Unidad de Administración y 
Finanzas, Subdirección de 

Silvia Ortega Ruiz Recursos Materiales y | OERS760522 T29 
Servicios, Departamento de 

Adquisiciones. 
    

| Héctor Cervantes | Unidad de Administración y 
Osorio Finanzas, Subdirección de | CEOH770103HE5 

Recursos Tecnológicos. 

  — o Unidad de Administración y 

|         
    

    

    

  

Finanzas, Subdirección de , 

Roberto Ramírez | Recursos Financieros, 

Guzmán Departamento de Soporte RAGR7405322162 ol 
Técnico, Centro de Datos y 

o Comunicaciones. 
-- an. Fin del Acta 
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