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La educacidén wuno de los principios fundamentales ©para el
desarrollo de las naciones, ademés de ser un derecho humano,
representa uno de los principales retos para nuestro pais.

Actualmente la pandemia por COVID-19 gque aln prevalece en el
mundo, es un desafio para que la poblacién acceda a este derecho.

Ante esta situacidén, las autoridades mexicanas han realizado
acciones para la atencién educativa de toda su poblacién y en el
caso de la educacidén dirigida para Jdévenes vy adultos, en el
Instituto Nacional para la Educacidén de los Adultos (INEA), se
continudé con la realizacidn de estrategias para la atencidédn de las
personas de 15 aflos y mads que se encuentran en situacidén de rezago
educativo, que no cuentan, o se encuentran estudiando primaria y/o
secundaria.

Cabe destacar que la labor académica del INEA es fundamental para
favorecer que la oferta educativa responda a 1las necesidades e
intereses de las personas Jjbévenes y adultas que no han podido
concluir su educaciédn basica.

Por lo que en este periodo se dio continuidad a las actividades
para poner en operacidn las estrategias y modalidades para que los
educandos puedan continuar estudiando en casa durante el periodo
de suspensidén de labores presenciales para prevenir el contagio
por COVID 19 en todo el pais.

En el marco del Programa Aprende en Casa III, en la Estrategia
radiofbénica para poblacidén hispanohablante y comunidades y pueblos
indigenas, que la SEP impulsa para favorecer la continuidad
educativa, se continudé con la coordinacidén e integracidédn de
guiones radiofénicos; en este sentido, se coordinaron e integraron
55 guiones radiofdénicos para 17 lenguas indigenas en 14 entidades
a partir de los contenidos de los médulos MIBES 1, MIBES 2, MIBES
3 Y MIBES 4 del nivel inicial del Modelo Indigena Bilinglie (MIB).

En cuanto al Seguimiento a la operacidén de la Red Formador-asesor-
educando, en Institutos Estatales y Oficinas de enlace, al cierre
del trimestre se contaba con 56,095 educandos atendidos por 10,579
asesores, 1,012 figuras educativas (Formadores, OSE's, Enlaces
Educativos, Técnicos Docentes, etc.) dieron seguimiento a estas
acciones de atencidédn educativa a distancia en las 3 modalidades de
estudio (a distancia para poblacidén hispanohablante, a distancia
para poblacidén indigena y modalidad virtual/digital)
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De igual manera, el INEA garantiza el derecho humano a la
educacién de las ©personas migrantes mediante una Estrategia
denominada Educacidén Sin Fronteras (ESF). En este sentido, el
Instituto continué con acciones de orientacién y de atencién
educativa a los connacionales jbévenes, adultos y adultos mayores
en retorno, solicitantes de la condicidn de refugiados,
refugiadas, beneficiarias de proteccidn complementaria y
extranjeros que viven en México para dque aprendan a leer o
escribir o inicien, continten, concluyan 'y certifiquen la
educacidén primaria y/o secundaria a través del Modelo Educacién
para la Vida y el Trabajo (MEVyT).

Es de sefialar que a lo largo de la historia del INEA, la radio ha
sido un  vehiculo indispensable para transmitir contenidos
educativos a la poblacidén objetivo a través de diversas
producciones radiofdnicas.

En este contexto, ha desarrollado historias y contenidos dirigidos
a la poblacién de 15 afios y més, con el propdsito de sensibilizar
y motivar a su publico objetivo para que aprenda a leer y escribir
o concluya sus estudios de educacidén Dbésica. Estas producciones
buscan reforzar los conocimientos que se adgquieren a través de los
materiales educativos que ofrece el Instituto.

Dentro de esta linea de trabajo, el INEA llevd a cabo procesos de
vinculacidén para promover acciones de educacién a distancia como
la serie radiofdénica denominada “Diferentes pero Iguales” de la
Estrategia ©Nacional de Educacidén Inclusiva para Personas con
Discapacidad de 10 afios y mas que no Asisten a la Escuela.

Desde el mes de abril del afio pasado y hasta la fecha, a través de
la radio, se difunden emisiones en lenguas indigenas sobre
diversos temas, pensados en la pertinencia cultural y lingliistica,
es asi que implementd la Estrategia Radiofdénica para Comunidades y
Pueblos Indigenas con contenidos basados en el Modelo Educacidn
para la Vida y el Trabajo (MEVyT).

En esta oportunidad de trabajo, la Subdireccidén de Comunicaciédn
Social coordind, Jjunto con la Direcciédn Académica del INEA y con
la Gerencia de Operacién de las radiodifusoras del 1INPI, el
trabajo que se realiza antes, durante y después de la transmisidn
de los programas radiofénicos. Derivado de esta colaboracidn, se
difundieron 1,126 emisiones en 14 estados, en 18 lenguas
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indigenas, y a través de 18 estaciones del Sistema de
Radiodifusoras Culturales Indigenas del INPI.

Con relacidén a las acciones de acreditacidén, el Instituto llevd a
cabo en estricto cumplimiento de las medidas sanitarias la 1°%.
Jornada Nacional de Acreditacién 2021 en las 32 Entidades
federativas, con la aplicacién nacional de exdmenes a través de
mesas de atencidén estatales del 25 al 28 de marzo de 2021. En la
que se presentaron 114,799 exdmenes, de ellos 100,475 fueron
acreditados y 15,182 personas concluyeron alguin nivel educativo.

Por otra parte, se participdé en Juntas de Gobierno Estatales en:
Chihuahua, Durango, Nayarit, Oaxaca, Quintana Roo, Tabasco,
Tamaulipas, Yucatéan, Coahuila (3), Aguascalientes, Morelos (2),
Hidalgo (4), Guanajuato (2), Tlaxcala, Sonora (2), Sinaloa,
Zacatecas, Jalisco y San Luis Potosi de las cuales 20 fueron
Sesiones Ordinarias y 9 Sesiones Extraordinarias.

Cabe mencionar que se elabordé el documento del Plan de
Reactivacién de los servicios presenciales, “Transicidén hacia una
reactivacidén progresiva y cauta de los servicios educativos
presenciales”, en este contexto, el 11 de enero se realizdé la
videoconferencia con el IEEA de Campeche y con el ICHEJA (Chiapas)
para la revisién de los principales aspectos a considerar ante una
eventual reactivacidén de servicios, asi como para revisar las
propuestas estatales de aspectos a considerar para esta transicidn
de los servicios educativos presenciales.

En cuanto al seguimiento de las alianzas de colaboracidén entre el
INEA y los diferentes sectores de la poblacidén, destacan las
siguientes acciones:

eEl ultimo informe de avances presentado por 1la Coordinacién
Nacional de Becas para el Bienestar Benito Juarez (CNBBBRJ),
reporta se han llevado a cabo 8,018 encuestas de levantamiento
de informacidén a familias de educandos del INEA. De ellos, 2,281
nifias, nifios y adolescentes, se dieron de alta en el padrén de
beneficiarios, con lo que 19 estados del pais, cuentan con
avances.
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e Sobre los trabajos de seguimiento a la colaboracidén con el
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), se llevd
a cabo una reunidén a fin de dar seguimiento a la entrega de los
dispositivos mdéviles en donacidén a través de las Unidades de
Operacidén y de los IEEA.

e En enero de 2021 se llevaron a cabo dos reuniones de seguimiento
con representantes de Administracidén Soriana, ambas con la
finalidad de explicar las caracteristicas del Modelo Educacién
para la Vida y el Trabajo (MEVyT) en sus modalidades presencial
y en linea, asi como informar las acciones que el INEA ha
impulsado para acreditar a los educandos durante el periodo de
confinamiento social. La intencién es que el aliado oriente a
sus trabajadores para inscribirse en la modalidad a distancia y
continuar con su proceso formativo.

En el periodo de enero a marzo de 2021, se tienen registrados
749,392 joévenes y adultos a nivel nacional (nivel inicial 169,936,
nivel intermedio 211,281 vy nivel avanzado 368,175), de ellos,
concluyeron algun nivel educativo 15, 534 personas (3,239 personas
el nivel inicial, 3,872 nivel intermedio y 8,423 nivel avanzado.

Estos resultados permitieron al Instituto un cumplimiento de las
metas establecidas para este primer trimestre del afio, en el
registro de educandos en los niveles inicial, intermedio vy
avanzado de 79.86%, 93.80% vy 93.54% respectivamente y en el
cumplimiento de la conclusién de nivel de 9.51%, 24.56% y 22.53%.

Los resultados alcanzados exigen a la Institucidén determinar
estrategias de trabajo més puntuales y especificas, que permitan
reactivar eficientemente los servicios educativos en toda la
Replblica Mexicana, considerando la experiencia que se obtendrd de
aquellas entidades federativas en las cuales, a partir de las
orientaciones sanitarias, comenzardn a aperturar los servicios
dirigidos a los jdévenes y adultos.

Se estd consciente de que la reactivacidén serd paulatina, de
acuerdo con el calendario de wvacunacidén nacional establecido por
las autoridades nacionales sanitarias, sin embargo, se cuenta con
la experiencia adquirida por los equipos de alfabetizadores,
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asesores, técnicos docentes y personal de las Coordinaciones de
Zona en todo el pails, para 1ir avanzando en la reincorporacién
gradual y sistematica de la poblacién que dejé de asistir a 1los
Circulos de Estudios, Puntos de Encuentro y Plazas Comunitarias,
con la finalidad de impulsar nuevamente la atencidén, acreditacién
y certificacién de estudios de los Jjdvenes y adultos en condicidn
de rezago educativo.

A la par de esta labor, se impulsaran también la incorporacidédn de
la poblacidén objetivo que no se habia incorporado a los servicios
que ofrece el Instituto, haciendo especial énfasis en la poblacidn
joven que cumplidé 15 afios y gque por esta pandemia mundial,
abandoné el sistema escolarizado, dado que esta desafortunada
situacidén entre esta poblacidn, genera un &rea de oportunidad de
trabajo para nuestra institucidén, ademds de brindar para esta
poblacién el derecho humano de continuar con su educacidén béasica
con calidad, con equidad e inclusién vy evitar asi, que se
incrementen las cifras del rezago educativo en nuestro pais.
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DIRECCION ACADEMICA

La labor académica del INEA es fundamental para favorecer que la
oferta educativa responda a los intereses de las personas jobévenes
y adultas que no han podido concluir su educacidén bésica. En este
periodo se dio continuidad a las actividades para poner en
operacién las estrategias y modalidades para que los educandos
puedan continuar estudiando en —casa durante el periodo de
suspensidén de labores presenciales para prevenir el contagio por
COVID 19. En este sentido, en este afio, se realizaradn actividades
para actualizar los materiales educativos para las modalidades
presenciales vy digitales necesarias para dar respuesta a las
necesidades de los educandos y se continudé con la estrategia para
la atencién de la poblacidn con discapacidad.

1) Programa. Aprende en casa IT

En el marco del Programa Aprende en Casa III, en la Estrategia
radiofdénica para poblacidén hispanohablante y comunidades vy
pueblos indigenas, que la SEP impulsa para favorecer la
continuidad educativa, se continudé <con la coordinacidn e
integracién de guiones radiofénicos; en este sentido, se
coordinaron e integraron 55 guiones radiofbénicos para 17
lenguas indigenas en 14 entidades a partir de los contenidos
de los médulos MIBES 1, MIBES 2, MIBES 3 Y MIBES 4 del nivel
inicial del Modelo Indigena Bilingle (MIB) . Entre otras
actividades se efectuaron las siguientes:

e Formacidn por Videoconferencia, de las figuras
institucionales y solidarias que participan en Aprende en
casa ITI.

e Formacién para la elaboracidédn de guiones a partir de 1los
contenidos de los mbédulos del nivel inicial del MIB.

e Integracién de manera semanal de los guiones de los
programas de la Estrategia radiofénica a los IEEA vy
Unidades de Operacidén participantes vy se realizdé 1la
coordinacidén semanal de las grabaciones de los programas de
radio.

En cuanto al Seguimiento a la operacién de la Red Formador-
asesor-educando, en Institutos Estatales y Oficinas de enlace,
al cierre del trimestre se contaba con 56,095 educandos
atendidos por 10,579 asesores, 1,012 figuras educativas
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(Formadores, OSE's, Enlaces Educativos, Técnicos Docentes,
etc.) dieron seguimiento a estas acciones de atencidn
educativa a distancia en las 3 modalidades de estudio (a
distancia para poblacidén hispanohablante, a distancia para
poblacidén indigena y modalidad virtual/digital).

Fomento a la lectura

e Se promovid y participd en el desarrollo de préacticas situadas
de lectura vy escritura, en el marco de las iniciativas
Estrategia Nacional de Lectura, haciendo uso de 1las redes
sociales, en especial Facebook.

e Se identificdé la participacidén de figuras educativas de 10
entidades: Baja California, Chihuahua, Estado de México,
Jalisco, Nayarit, Puebla, Oaxaca, Sonora, Tabasco y Tlaxcala, en
Facebook. Se han identificado 325 videos publicados en Facebook,
donde las figuras comparten historias, efemérides, lecturas o
titulos de obras de su interés. La pagina de Facebook de 1la
iniciativa cuenta con un total de 4,250 miembros activos y 1,300
publicaciones.

2) Aprendizaje y competencias basicas del MEVyT

Con relacidén a la -elaboracidén vy actualizacién de mddulos
educativos, se avanzdé en el disefio y diagramacién del mdédulo
diversificado Tu casa, mi empleo, con el 46%.

En cuanto al Modelo Indigena Bilinglie, se concluydé el disefio
del médulo Espafiol Nacional MIBES 4. 2a. Edicidén. Asi mismo,
se avanzd en el disefio y diagramacién de los médulos: Mdédulo
Ch'ol. MIBES 1. 2a. Edicidén con 28% de avance. Mbédulo Mixteco
Baja 3. MIBES 3. la. Edicidén con 28% de avance y el Mdbdulo
Cuicateco del Centro. MIBES 3. la. Edicidén, con 12% de avance.

3) Oferta educativa a distancia

Con relacidén al seguimiento de la operaciédn del MEVyT en
linea, se participdé y se realizaron videoconferencias para
favorecer la conformacién de las Redes de asesoria Digital vy
para Fortalecer la Red de asesoria Digital. Actualmente estéan
operando 32 entidades la modalidad del MEVyT en linea; entre
enero y marzo se vincularon 18,729 cursos y se acreditaron
3,157; asi como también se atendieron 4,138 incidencias en el
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sistema de SATIC. También se dio atencién y seguimiento a
incidencias administrativas, técnicas y educativas de Baja
California, Puebla, Morelos, Quintana Roo, Sinaloa, Tlaxcala y
Yucatéan.

En cuanto a la elaboracidédn vy actualizacién de médulos
educativos béasicos y diversificados, del MEVyT en linea, se
elabordé la propuesta general del plan para la actualizacidén de
los médulos diversificados Sexualidad Juvenil, Un hogar sin
violencia y Ser padres, una experiencia compartida.

Con referencia al seguimiento a la Prueba Acotada de 1los
cursos ajustados Leer vy escribir y Vamos a conocernos, del
MEVYT en linea v.2.0:

e Se elabordé y ajustd propuesta de Programa de trabajo vy
cronograma para realizar prueba piloto.

e Se revisaron contenidos de los cursos Vamos a conocernos y
Leer escribir v.2.0 e interfaz, para preparar prueba piloto.

e Se compactaron 52 videos y se elaboraron cédulas
correspondientes a los mdédulos Vamos a conocernos y Leer y
escribir v.20., para preparar insumos de consulta de dichos
materiales en linea.

e Ademds, se revisaron, ajustaron e instalaron nueve cursos,
ocho de ellos se encuentran en produccidén en la plataforma
del MEVyT en linea, para atencidén educativa.

e Se revis6é la funcionalidad de los cursos del MEVyT v.1l2, en
dispositivos mbviles (teléfono y tableta), Figuras vy
medidas, Los numeros, Fracciones y porcentajes e Informacidn
y graficas; Vamos a conocernos, Vivamos mejor, Nuestro
planeta, la Tierra, México, nuestro hogar y Hablando se
entiende la gente.

Con relacién al Ajuste a la plataforma del MEVYT en linea para
Plazas Comunitarias en el Exterior (PCE), se elabord propuesta
de sesiones para favorecer la formaciédn de personal del &rea
central acerca del enfoque, metodologia, evaluacién del MEVyT
en linea y caracteristicas de la interfaz de la plataforma.
Ademéds, se realizaron 4 reuniones virtuales para establecer
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acuerdos base para orientar el ajuste de la plataforma del
MEVyT en linea para atencidén en PCE. Y se elaboraron vy
ajustaron propuestas de roles, funciones, perfiles N
flujograma de operacidén del MEVyT en linea. Finalmente, se
inicié la revisidén de la plataforma para el MEVyT en linea en
el servidor asignado, se realizaron pruebas de funcionamiento
y se elabordé reporte con principales resultados de la
revisién.

Con relacidén a la Gestién vy publicacidén de materiales
multimedia educativos en los portales institucionales, se
publicaron materiales en el Sitio de formacidén para Asesores:
Carteles vy audios de 1la primera edicién de los mdbdulos;
Nacional. Médulo. MIBES 2 y Nacional. Médulo. MIBES 4.

Asi como, se realizdé la actualizacidén al portal FormaT en la
seccidén Descarga de mdédulos del MEVyT Indigena Bilinglie, para
mejorar la navegacién y optimizacién en la descarga de todos
los médulos.

También se aplicaron correcciones, ajustes en la navegacidén vy
cambios al disefio instruccional a los cursos: Vamos a
Escribir; Informacidén y Graficas; Fracciones y porcentajes vy
Para seguir Aprendiendo.

Respecto al Diplomado a distancia Educacién con personas
jovenes y adultas: Fundamentos Dbasicos, se definié la nueva
estructura curricular del Diplomado, aprendizajes esperados y
propuesta de actividades de aprendizaje y se elabord la
primera versién del guion instruccional de la primera unidad
de los Médulos 1, 2 y 3 del Diplomado.

Referente a la Coordinacién del Diplomado a distancia
Habilidades Pedagdgicas, se concluydé la edicidén del Curso en
linea para la formacidén de tutores y se realizaron ajustes a
los médulos 1 y 2 del Diplomado, ambos para su operacidédn en
2021.

Estrategia Nacional de Educacién Inclusiva para personas con
discapacidad de 10 afios y mds que no asisten a la escuela.

En atencidén a jdévenes y adultos con discapacidad intelectual,
motriz y auditiva, se elabordé el anexo técnico para la
realizacién del estudio correspondiente para la coordinacidén y
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seguimiento a las acciones educativas dirigidas a personas con
discapacidad durante el periodo abril-noviembre 2021.

En atencidén a jdévenes y adultos ciegos y débiles visuales, se
concluydé el seguimiento a la impresién de los 9 mddulos
Braille de nivel Primaria del programa de impresidén 2020.

e Se promovié la realizacidédn de 14 Talleres estatales de
sensibilizacidén para la mejora de la atencidén educativa a
personas con discapacidad en los IEEA vy Unidades de
Operacién de Sinaloa, Puebla y Quintana Roo.

e Se elabord el taller a distancia sobre la atencidn educativa
de personas con discapacidad visual dirigido a formadores,
orientadores y personal que apoya el Programa.

5. Formacién de figuras educativas

Como parte de las actividades para incentivar la formacidén de
asesores, en el trimestre se llevaron a cabo 8,324 acciones de
formacién en cursos de formacidén Dbéasica, intermedia vy
avanzada. Estos eventos se realizaron a distancia, utilizando
diversas herramientas como videoconferencias, comunicacidén via
telefdénica, mensajes de correo y mensajeria instantédnea, asi
como actividades asincronas en google clasroom, webnote vy
diferentes aplicaciones tecnoldgicas. En el trimestre también
recibieron formacién 441 figuras educativas, organizadores de
servicios educativos, formadores de zona, formadores y
asesores del Proyecto de Asesoria especializada.

En cuanto a la coordinacién e imparticidédn de talleres de
formacién, se 1llevd a cabo un Encuentro de intercambio por
videoconferencia con 110 participantes de 9 Institutos Estales
para apoyar la formacidén de las figuras educativas del INEA en
el uso y manejo de herramientas tecnoldbdgicas interactivas en
educacién a distancia o en linea

Participaciones en eventos, comités, reuniones, congresos vy
conferencias

e Se participd en 6 reuniones de trabajo, en el marco de la
Estrategia Nacional de Educacidén inclusiva para personas con
discapacidad de 10 afios o mds gque no asisten a la escuela:
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reuniones con el Movimiento Tres Doce para dar seguimiento a
la estrategia. Una con especialistas para la atencidén de
personas con discapacidad visual. Otra con especialistas para
la atencidén de personas con discapacidad auditiva y otra més
para la atencidén de personas con discapacidad intelectual.

e Se participd en el Taller virtual de planificacidén operativa
del proyecto “Inclusién a la educacidn basica de nifias, nifios
y adolescentes (NNA) en situacidén de migracidn en México”.

e Se asistié a reunidén de Trabajo con autoridades de Televisidn
Educativa, para identificar caracteristicas de propuesta de
Plataforma digital Nueva Escuela Mexicana (NEM), e identificar
formas de colaboracidn.

e Se participd en las Mesas de didlogo "Formacidén Socioemocional
de jévenes de Educacidédn Media Superior", en la SEP centro; asi
como en la Mesa de trabajo "Responsabilidad Social", en el
marco de la Revisidén del Marco Curricular de Educacidén Media
Superior, SEP, en el Centro de Convenciones de la SEP, Cd.
México.

e Se participd en reunidn de trabajo con responsables del Centro
Mexicano de Alzheimer, A.C., para conocer proyecto de
estimulacidén cognitiva para personas mayores e identificar
posibilidades de colaboracién de la Direccidn Académica.

e Se participd, via Internet, en el 13° Seminario Internacional
de Educacidén Integral (SIEI) Fundacidédn SM-México.

e Se participd en Conversatorios durante el mes de marzo en el
marco de las actividades en conmemoracidédn al dia Internacional
de la mujer, organizado por la SEP.

e Se participdé en Conversatorios organizados por el SUIEV-UNAM
(Seminario Interdisciplinario sobre Envejecimiento y Vejez de
la UNAM), con temdticas de atencidén a las personas adultas
mayores.

e Se participdé en Curso-Taller, en linea, Comunicando ideas para
la enseflanza-aprendizaje de las matematicas. Enfoque de
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Resolucién de problemas. Divisién de Vinculacién de la
Universidad Autdénoma de SLP.

e Se participdé en el foro: "Contextos Gerontoldédgicos en la
Educacidén", con el tema Nivel inicial de alfabetizacidn
Vertiente para la atencién de personas Mayores, Licenciatura
en Gerontologia de la UNEVE.

e Se participd en la Webinar para la presentacidén de un Software
sobre comprensidén lectora.

e Se participé en la videoconferencia: De la crisis a la
transformacidén perspectivas educativas de la UNESCO 2030.

DIRECCION DE OPERACION

Juntas De Gobierno Estatales

Corresponde a la Direccidén de Operacidn representar formalmente al
INEA ante las Juntas de Gobierno de los Institutos Estatales de
Educacidén para Adultos.

Esta participacién consiste en verificar que los acuerdos
propuestos cumplan con la normatividad correspondiente, y se
corresponda a la politica educativa en materia de educacidén de
adultos que el INEA ha definido.

Durante el primer periodo de 2021 se participdé en Juntas de

Gobierno Estatales en: Chihuahua, Durango, Nayarit, Oaxaca,
Quintana Roo, Tabasco, Tamaulipas, Yucatéan, Coahuila (3),
Aguascalientes, Morelos (2), Hidalgo (4), Guanajuato (2),

Tlaxcala, Sonora (2), Sinaloa, Zacatecas, Jalisco y San Luis
Potosi de las cuales 20 fueron Sesiones Ordinarias y 9 Sesiones
Extraordinarias.

Por otro lado, se realizaron videoconferencias con participacién
de ponentes externos y se integraron grupos de trabajo para
elaborar propuestas de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades vy
Amenazas en el equipo de Plazas Comunitarias a nivel nacional.
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Adicionalmente, se elabord el documento del Plan de Reactivacidn
de los servicios presenciales, “Transicidén hacia una reactivacidn
progresiva y cauta de los servicios educativos presenciales”, y el
11 de enero se realizd la videoconferencia con el IEEA de Campeche
y con el ICHEJA (Chiapas) para la revisidén de 1los principales
aspectos a considerar ante una eventual reactivacién de servicios,
asi como para revisar las propuestas estatales de aspectos a
considerar.

Asi mismo, se impulsdé a la atencidén y continuidad educativa a
partir de la implementacién de mecanismos de seguimiento
operativo.

Se organizd, el 29 de enero de 2021, la Videoconferencia
“Principales retos 'y lineas de accién 20217, en la que
participaron, el Director General, las Direcciones de Area del
INEA, asi como los(as) directores(as) Estatales, se revisaron las
principales lineas de accidén 2021 entre las que destacan 1los
esquemas de gratificacidén 2021, las Reglas de Operacidn, etc.

Se organizbé, el 4 de marzo, la Videoconferencia “Balance del
Primer Trimestre de 2021”7, en la que participaron, el Director
General, las Direcciones de Area del INEA, y los (as)
directores (as) Estatales, guienes revisaron los avances del primer
trimestre 2021, en aras de programar la 1% Jornada de aplicacidn
de Exémenes 2021.

Se apoyd a la coordinacién del desarrollo de las Jornadas
Nacionales de Acreditacidédn e Incorporaciédn.

Se organizé la videoconferencia, el 18 de marzo, en la que se
comunicaron a los(as) directores(as) de los Institutos Estatales y
Enlaces de las Unidades de Operacién, las principales lineas de
accidédn vy criterios para realizar la 1% Jornada Nacional de
Acreditacidén 2021, del 25 al 28 de marzo de 2021.

Se coordindé la aplicacién del Cuestionario de cumplimiento de las
medidas sanitarias en las sedes de aplicacidén, a través de 1los
Responsables de Plazas Comunitarias en las entidades.

Se elaboré el informe del resultado de 1la aplicacién de los
cuestionarios sobre cumplimiento a las medidas sanitarias durante
la aplicacidén, y se presentd en la videoconferencia de Resultados
de la Jornada el 31 de marzo.
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En lo que respecta a Igualdad de Género y Derechos Humanos,
durante el primer trimestre se integrdé el informe ejecutivo anual
2020, de las acciones que realiza el Instituto en atencidén a la
Estrategia Nacional para Prevenir el Embarazo en Adolescentes, en
el informe se dio cuenta de la atencidén a 118,000 personas entre
mujeres y hombres jdévenes, en edades de 15 a 19 afios, de los
cuales 35,092 fueron vinculados con mbédulos del MEVyT que se
relacionan directamente con la adquisicidédn de conocimientos
orientados a desarrollar competencias para desenvolverse en
mejores condiciones en distintos aspectos de la vida, como lo es,
la sexualidad, la salud y la familia.

Se atendidé solicitud de la Secretaria de Educacibén Publica
respecto a la designacidén del enlace que dard seguimiento durante
el 2021 a la Estrategia Nacional para Prevenir el Embarazo en
Adolescentes.

En el marco de la Estrategia de sensibilizacidén para la prevencidn
de violencia contra mujeres y nifias “Alas para el Cambio”, el INEA
realizé difusidédn via correo masivo dirigido a todo el personal
institucional, de 11 postales gue abordan el tema de Trata de
Personas y Derechos sexuales de las y los joévenes.

Con motivo del “Dia internacional de las Mujeres”, el 8 de marzo,
el INEA se unidé a las actividades (conferencia, ponencia, vy
conversatorio) que realizdé la Secretaria de Educacidén Publica, con
el objetivo de que el personal convocado reflexionara sobre la
importancia de reconocer los esfuerzos que realizan mujeres y
nifias para forjar un futuro més igualitario. Se convocd al
personal de mando, teniendo una participacién de 18 personas.

DIRECCION DE CONCERTACION Y ALIANZAS ESTRATEGICAS

Subdireccién de Proyectos Estratégicos y Asuntos Internacionales

Alianzas

En el periodo de enero, febrero y marzo, correspondiente al Primer
Trimestre de 2021, se sigue cumpliendo con las medidas sanitarias
emitidas por la Secretaria de Educacién Publica (SEP) y la
Secretaria de Salud (SSA) derivadas de la Pandemia del COVID-19.
Sin embargo, se continudé con el establecimiento de alianzas que
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contribuyeran a la atencién educativa y el seguimiento de aquellas
que continuan.

Se llevaron a cabo los procesos de vinculacidén para promover
acciones de educacién a distancia como la serie radiofdnica
denominada “Diferentes pero Iguales” de la Estrategia Nacional de
Educacién Inclusiva para Personas con Discapacidad de 10 afios y
mads que no Asisten a la Escuela.

En ese sentido, se establecidé la colaboracidén con 22 instituciones
radiofénicas de las cuales 16 son de renovacidén en virtud de que
se venia trabajando con ellas desde el 2020 y se mencionan a
continuacién: Radio IPN; Radio Universidad Autdénoma de Chihuahua;
Coordinadora Estatal de Comunicacidén Social del Estado de Sinaloa
a través de la Universidad Pedagdégica del Estado de Sinaloa
(UPES); Radio Sinaloa; Radio Universidad Autdénoma de Occidente,
Sinaloa; Radio Universidad UNISON; Radio Sonora; Radio Universidad
Autdénoma de Sinaloca; Instituto Latinoamericano de la Comunicacidn
Educativa (ILCE); Sistema Estatal Radio Tamaulipas denominado
Radio y TV de Tamaulipas; Radio Universidad Autdédnoma de Campeche;
Radio Delfin; Sistema Universitario de Radio de 1la Universidad
Autdénoma Coahuila; Sistema Radio y Televisidén de Nayarit a través
de Radio Aztléan; Instituto de Radio y Televisidén de Guerrero e
Instituto Mexicano de la Radio (IMER).

Los seis restantes son de nueva colaboracidén: Radio Cultura
Mazatladn; Comisidén de Radio y Televisidén de Tabasco (CORAT);
Coordinacién de Radio, Cine y Televisién de Tlaxcala (CORACID);
Radio Universidad Autdénoma de Yucatdn; Radio Universidad Juérez
Autdénoma de Tabasco y Sistema de Radio y Televisidén de Nuevo Ledn.

Cabe sefialar que el seguimiento y monitoreo de cada programa
radiofénico de las alianzas antes mencionadas es responsabilidad
de la Subdireccién de Comunicacidén Social de 1la DCyAE, como se
detallard més adelante.

Asimismo, se tiene previsto promover la atencidén educativa entre
la poblacién objetivo, de diversos aliados, sin embargo, la firma
de los convenios, se ha postergado derivado de 1la contingencia
sanitaria que dificultaria su operacidn, pero se tiene previsto
retomar los procesos de concertaciédn con: la Subsecretaria de
Educacién Media Superior (SEMS) ; los Centros de Integracidn
Juvenil (CIJ); el Instituto ©Nacional de las Personas Adultas
Mayores (INAPAM) y el Instituto Mexicano de la Juventud (IMJUVE).
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En cuanto a las alianzas que se encuentran en proceso de
renovacién, se informa lo siguiente:

e Se cuenta con la versién final del convenio para renovar la
alianza de colaboracidédn entre la empresa Microsoft y el INEA,
en la que ambas partes estan de acuerdo con los compromisos, la
cual se somete a consideracién de la Direccidn General del
INEA, no obstante que el convenio anterior vencid en octubre de
2020, el 1INEA continta recibiendo el acceso a la plataforma
Office 365 y correo institucional.

e Con relacién a Banco Compartamos, se comunicd que, en la
encuesta de satisfaccidén aplicada a sus clientes al cierre de
2020, en la que participaron 225 de ellos (96% son mujeres y 4%
hombres) y de los cuales el 2% aprendidé a leer y escribir; el
43% termindé el nivel de primaria y el 55% culmind sus estudios
de nivel secundaria.

En lo referente al grado de satisfaccién de los servicios
que ofrece el 1INEA, dijeron estar muy satisfechos (95%) o
satisfechos (5%), lo que significa que valoran de forma muy
positiva las actividades que el Instituto estd realizando para
ellos.

Con base en estos datos destaca el interés de ambas partes
por renovar el convenio de colaboracidén que vencidé en marzo de
2021, sin embargo, se continta Dbrindando atencién a los
educandos de la alianza y estd pendiente una reunidén para
presentar la oferta educativa a distancia del INEA.

e Se continua en la revisién de los compromisos del convenio de
colaboracién con el 1IMSS a fin de promover la atencién
educativa en sus unidades operativas de prestaciones sociales y
promover los cursos de esta institucidédn en materia de salud vy
prevencién del COVID-19. Cabe destacar que actualmente se
cuenta con dos convenios de colaboracién de vigencia
indefinida, sin embargo, se solicita su actualizacidén para
poder incluir nuevas estrategias de educacidén a distancia y de
aprobarse prestaciones sociales.

Seguimiento a la vinculacidén de las alianzas
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En cuanto al seguimiento de las alianzas, se tienen las siguientes

acciones:

Entre

El ultimo informe de avances presentado por la Coordinacidn
Nacional de Becas para el Bienestar Benito Juarez (CNBBBJ),
reporta se han llevado a cabo 8,018 encuestas de
levantamiento de informacién a familias de educandos del
INEA. De ellos, 2,281 nifas, nifios y adolescentes, se dieron
de alta en el padrdén de beneficiarios, con lo que 19 estados
del pais, cuentan con avances.

Sobre los trabajos de seguimiento a la colaboracidén con el
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), se
llevd a cabo una reunidén a fin de dar seguimiento a la
entrega de los dispositivos méviles en donacidn a través de
las Unidades de Operacidén y de los IEEA.

En enero de 2021 se 1llevaron a cabo dos reuniones de
seguimiento con representantes de Administracidén Soriana,
ambas con la finalidad de explicar las caracteristicas del
Modelo Educacidén para la Vida y el Trabajo (MEVyT) en sus
modalidades presencial y en linea, asi como informar las
acciones que el INEA ha impulsado para acreditar a 1los
educandos durante el periodo de confinamiento social. La
intencidén es que el aliado oriente a sus trabajadores para
inscribirse en la modalidad a distancia y continuar con su
proceso formativo.

las acciones a destacar, se encuentran:

Derivado de las acciones que el INEA ha implementado para dar
continuidad al proceso educativo de los educandos del nivel
inicial (alfabetizacidén), intermedio (primaria) vy avanzado
(secundaria) en medio del confinamiento por el Covid-19. Se
invitdé a 31 aliados a participar en la aplicacidén nacional de
examenes a través de las mesas de atencidédn estatales del 24
al 28 de marzo de 2021 en estricto cumplimiento de 1las
medidas sanitarias.

Estrategia Educacién Sin Fronteras

Se identificdé que las personas no nacidas en México atendidas a

través de la Estrategia Educacién Sin Fronteras no podian concluir
su pre-registro a la oferta digital del MEVyT a través de la
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pagina http://www.registro.inea.gob.mx/pre registro, por lo cual,
se realizaron las acciones pertinentes para la actualizacidédn del
formulario, logrando que se integrara la posibilidad de sefialar su
“Nacionalidad” y la opcidén “Nacido en el Extranjero”. Con dicho
ajuste, el INEA coadyuva a que las personas solicitantes de 1la
condicidén de refugiado, refugiados, beneficiarios de la proteccidn
complementaria y en general extranjeros viviendo en México, tengan
una opcidén para hacer efectivo su derecho a la educacidén en el
dmbito de las competencias institucionales.

Se recibidé la invitacidn para participar en dos reuniones del
Grupo de Trabajo en Educacién de la Mesa Intersecretarial de
Atencidén a Familias Mexicanas en Retorno. En dicha mesa participan
los Titulares de la Secretarias de Relaciones Exteriores (SRE),
Gobernacidén (SEGOB), Educacidén Puablica (SEP), Trabajo y Previsidn
Social (STPS).

Derivado de lo anterior, el INEA, se comprometid y llevd a cabo la
renovacién del micrositio de la Estrategia Educacidén Sin
Fronteras, para hacer énfasis en la atencidén a connacionales en
los moédulos instalados en los puntos de repatriacién en Baja
California (Mexicali y Tijuana) y en las oficinas del Instituto
Nacional de Migracién (INM) en la Ciudad de México. Asimismo, se
planted la difusidén periddica de la oferta educativa del INEA en
redes sociales institucionales, con énfasis en las familias
mexicanas en retorno.

Por otro lado, se recibidé invitacién del Fondo de las Naciones
Unidas para la Infancia (UNICEF), en la cual, la DCyAE participd
en el Taller Virtual de Planificacién Operativa para el Proyecto
de “Inclusidén a la educacidén béasica de nifias, nifios y adolescentes
(NNA) en situacién de migracidén en México”, con el objetivo de
aportar en la afinacién de la estructura y operacidédn del proyecto,
y valorar las posibilidades de trabajar conjuntamente.

En las acciones de seguimiento de la estrategia, destacan:

e Se logrdé la vinculacién del Proyecto Taika, organizacién
instalada en la capital del pais, dirigida a migrantes en
tréansito y/o solicitantes de la condicidén de refugiado, con la
Unidad de Operacidédn del INEA en la Ciudad de México; el objeto
de esta alianza, fue el de facilitar 1la incorporacidén de
personas que desean cursar su educacidén basica en el Instituto.
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e Se asistié a la séptima reunidén del Grupo de Trabajo del
Programa Héroes Paisanos, en donde el Instituto Nacional de
Migracidén (INM) sefiald la renovacidén de la identidad grafica del
Programa y los ajustes a la nomenclatura de éste, los cuales
tuvieron impacto en su pagina de internet. Asimismo, el
Instituto en comento, informé la publicacidén de edicidén de
Semana Santa de la “Guia Héroes Paisanos”, en la que se incluyod
la oferta educativa del INEA.

Asuntos Internacionales

Para el caso del trabajo que el INEA realiza en los Estados Unidos
de América (EEUU), cabe destacar gque su labor también estuvo
afectada por el confinamiento derivado de la epidemia del COVID-
19. Por un lado, el personal de las organizaciones de la sociedad
civil aliadas al Instituto y de los consulados mexicanos en 1los
EEUU, continuaron resguardados en sus hogares. Por otro lado,
existen Plazas Comunitarias en el Exterior (PCE) que no cuentan
con los suficientes recursos tecnoldgicos y de comunicacidn para
apoyar a los educandos que se ubican en zonas rurales o dispersas.
Lo gue provoca una escasa o nula actividad de las mismas,
impactando en la baja de sus resultados.

No obstante, se continudé con las actividades por medio del trabajo
a distancia para atender las solicitudes de capacitacién, de
informacién sobre el trédmite de certificados, la utilizacidén de la
padgina web para consultar los tutoriales y orientacidén precisa
para apoyar el proceso educativo de nuestros connacionales en
EEUU, y en otras partes del mundo, donde las personas mexicanas
contactan al INEA para continuar con su educacidén béasica.

En este marco se informa que se logrdé la firma de un Programa de
Trabajo con el Consulado de: (ALIANZAS: FORMALIZACION)

e Omaha, Nebraska.
Se amplidé la cobertura con la apertura de cuatro Plazas
Comunitarias en el Exterior en los Consulados de (SEGUIMIENTO) :

e 1 Indianapolis, Indianapolis.
e 1 Boston, Massachusetts.

e 1 Milwaukee, Wisconsin.
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e 1 Omaha, Nebraska.
Asimismo, se reactivaron dos PCE en el Consulado de (SEGUIMIENTO) :

e TFresno, California.
Como consecuencia de la crisis sanitaria, se dieron de baja seis
PCE en los siguientes Consulados:

Raleigh, Carolina del Norte.
Miami, Florida.

1
1

e 1 Fresno, California.
2 Chicago, Illinois.
1

Nueva Orleans, Misisipi.

Al 31 de marzo de 2021, existen 252 PCE activas en los Estados
Unidos de América. A lo largo de la operacidén del Programa de
Plazas Comunitarias en el Exterior, desde su establecimiento en el
afilo 2002, con los datos del trimestre que se reporta, se han
atendido 21,777* educandos.

‘ Educandos atendidos en EUA

Alfabetizacién 5,234
Primaria 5,442
Secundaria 8,822
Servicios 2,279
Total 21,777

Durante el mismo periodo, se recibieron e integraron solicitudes
de constancias de alfabetizacién y de certificados de primaria vy
secundaria, que se presentan a continuacidn:

Certificados Constancias Total

Octubre 22 0 22
Noviembre 19 0 19
Diciembre 15 104 119

Total 56 104 160

En materia de Capacitacién para Plazas Comunitarias en el
Exterior, se <capacitdé a distancia a 62 personas mediante 23
sesiones con los temas siguientes:
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e C(Cinco capacitaciones sobre introduccidén al INEA e invitacidn al
curso en linea para el asesor del MEVyT.

e 14 capacitaciones sobre el uso de la plataforma del Sistema
Automatizado de Seguimiento y Acreditacidédn (SASA).

e Tres sobre el proceso de certificacidén de educandos.

e Una sesidédn de Fortalecimiento con la participacidén de 8 PCE de
los consulados de Los Angeles, San Bernardino y San Diego,
California, donde se abordaron temas como:

o Acciones que realizan las PCE para encontrar personas
interesadas en el programa educativo.

o Conocer los servicios que ofrecen las PCE.

o Retroalimentacidn con experiencias exitosas.

Por otra parte, se sostuvieron dos reuniones de trabajo en linea
con el Instituto de los Mexicanos en el Exterior (IME):

e la primera, con la finalidad de dar seguimiento a las
actividades relacionadas con la operacidn % el buen
funcionamiento de las Plazas Comunitarias en el Exterior vy, al
mismo tiempo, disefilar la ruta de accidn en materia educativa
para el 2021.

e Ta segunda reunién fue para plantear la posibilidad de
establecer una colaboracidén con la agencia CIERTO en materia
educativa. Asimismo, se dio seguimiento al taller de
Credencializacién para el Voto en el Exterior, dirigido a 1la
comunidad mexicana en los Estados Unidos de América, vy se
participd en el Cuarto Simulacro del Voto electrdnico 2021.

Centro de Documentacidén Paulo Freire

Se continta con la actualizacidén a distancia de los registros
bibliogradficos en la base de datos del Sistema de Administracidén
de Bibliotecas de 1la Universidad de Colima (SIABUCY9), donde se
realizaron 772 correcciones.

Para mantener la vinculacidén que se tiene con otras bibliotecas,
ha sido importante llevar a cabo la renovacidén de los convenios de
préstamo (con vigencia anual), aun cuando no se tenga los
servicios activos, por lo que se solicitd la renovacidén de los
mismos con 13 instituciones educativas, entre las que se
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encuentran: Centro de Cooperaciédn Regional para la Educacidén de
Adultos en América Latina y del Caribe (CREFAL) ; Centro
Interdisciplinario de Investigacidén y Estudios Sobre Medio
Ambiente y Desarrollo (CIIEMAD) del IPN; la Direccidén de
Bibliotecas y Publicaciones del IPN; la Facultad de Derecho de la
UNAM; el Instituto de Investigaciones Bibliotecoldégicas y de la
Informacién de la UNAM; la Universidad Panamericana, Campus
México; la Facultad de Medicina Veterinaria y Zootecnia de la
UNAM, la Universidad Simén Bolivar; la Biblioteca Benjamin
Franklin; la Universidad Pedagdgica Nacional (UPN); la Direccidn
General Adjunta de Planeacién e Informacidén de la SEP; la
Coordinacién General de Educacién Intercultural y Bilinglie de la
SEP y la Facultad de Contaduria y Administracidén de la UNAM.

Esta accidén garantizard el acceso de nuestros usuarios a
materiales que les ofrezca informacidén para la realizacidn de sus
actividades en el Instituto, al mismo tiempo que se difunden 1los
servicios 'y colecciones especializadas del INEA, entre los
usuarios de las Instituciones con las que se renuevan 1los
convenios mencionados.

Hasta ahora se han recibido dos confirmaciones de renovacidén de
convenio anual, el primero con la Universidad Simén Bolivar (CDMX)
y el segundo, con la Facultad de Medicina Veterinaria y Zootecnia
de la Universidad Nacional Autdénoma de México (UNAM), en una
tercera respuesta, el Centro Interdisciplinario de Investigaciones
y Estudios sobre Medio Ambiente vy Desarrollo, del Instituto
Politécnico Nacional (IPN) solicitdé que su convenio se modifique
de anual a permanente.

Subdireccién de Comunicacidén Social

Estrategia de Comunicacidédn Social

Se entregd la Estrategia y Programa Anual de Comunicacidén Social
2021 del INEA, a la Direccidn General de Comunicacidén Social de la
Secretaria de Educacidén Publica (SEP). La estrategia en comento,
se autorizd por parte de la Secretaria de Gobernacidén (SEGOB) y se
obtuvo la validacién de la Coordinacidén General de Comunicacidn
Social y Voceria de la Presidencia de la RepUblica.

Por tal motivo, se llevd a cabo la sesidn ordinaria de la Junta de
Gobierno, por lo que se sometid la Estrategia, a la autorizacidn
de dicha Junta, misma que fue aprobada en todos sus términos.
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Acciones realizadas durante la contingencia sanitaria

Entre las acciones realizadas ©para atender a la poblacién
vulnerable durante la contingencia sanitaria, se ha continuado la
alianza con el Instituto Nacional de los Pueblos Indigenas (INPI),
con la cual, se ejecuta el proyecto “Aprende en Casa, Estrategia
Radiofénica para Comunidades y Pueblos Indigenas”. A partir de
enero se 1inicidé la tercera etapa de esta estrategia, en el marco
del programa “Regreso a Clases, Aprende en Casa III”.

En esta oportunidad, la Subdireccién de Comunicacidén Social
coordind, Jjunto con la Direccidén Académica del INEA y con la
Gerencia de Operacién de las radiodifusoras del INPI, el trabajo
que se realiza antes, durante y después de la transmisién de los
programas radiofdénicos. Derivado de esta colaboracién, se
difundieron 1,126 emisiones en 14 estados, en 18 lenguas
indigenas, y a través de 18 estaciones del Sistema de
Radiodifusoras Culturales Indigenas del INPI.

Sistema de Radiodifusoras Culturales Indigenas,
INPI

Emisiones Estados Lenguas Estaciones

1,126 14 18 18

Acciones realizadas antes de la transmisidn:

Se coordindé con el INPI para establecer fechas, horarios y lugares
de transmisién, a fin de que los asesores educativos del INEA
grabaran en sus radiodifusoras los programas de la serie.

También, se realizaron los guiones, grabacién y musicalizacidn de
38 cortinillas de audio de entrada y salida para cada una de las
emisiones.

Asimismo, se coordindé el envio de 935 guiones a través de correo
electrénico a los enlaces formadores y asesores bilingiies del INEA
(responsables de la traduccidén y conduccién de los programas en
los estados), a los directores de las estaciones del Sistema y a
la gerencia de operacién de las radiodifusoras en la Ciudad de
México.

Guiones enlaces formadores

y asesores bilingiies del 935
INEA
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Se realizdé el monitoreo y grabacién en vivo, a través de la
plataforma digital de Ecos Indigenas, de 1,077 emisiones
radiofénicas que se transmitieron en diferentes horarios de lunes
a viernes, mientras que, en las estaciones sin conexibén de
internet, se establecidé comunicacién directa con los responsables
de Comunicacién Social de los 1Institutos Estatales para la
Educacidédn de los Adultos (IEEA) en los estados de Chiapas,
Chihuahua, Durango, Hidalgo, Nayarit, Oaxaca, Puebla, Quintana
Roo, San Luis Potosi, Tabasco, Veracruz, Yucatédn, y de la Unidad
de Operacidén de Michoacédn, y con los enlaces del Modelo Indigena
Bilinglie en cada estado involucrado en la estrategia, con el fin
de recuperar los programas que no fue posible grabar. Hasta el
momento 49 de ellos estdn en proceso.

Por otro lado, se produjeron 45 programas del proyecto en Ndhuatl
de Zongolica, Veracruz, y los 55 de Tsotsil, Chiapas.

Monitoreo y grabacién en vivo

Emisiones 935
Programas producidos 100
Lenguas indigenas 2

Acciones realizadas después de la transmisidn

Se presentd un informe detallado del monitoreo de los programas,
con el que se dio seguimiento a las acciones de mejora continua, a
través de 38 sesiones de evaluacidén de la Estrategia. En dichas
reuniones, participaron: el Director General del INEA vy 1los
directores de &rea que intervienen en alguna parte del proceso
(Direccidén Académica, Direccidén de Operacidn, vy Direccidn de
Prospectiva, Acreditacidén y Evaluacidn).

Informe del Monitoreo de “Aprende en

Casa”

Sesiones de evaluacién 38

Serie radiofénica Diferentes pero Iguales
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En seguimiento a la Estrategia Nacional de Educacién Inclusiva
para Personas con Discapacidad de 10 afios y més que no asisten a
la escuela, se continué la transmisidén de la serie radiofédnica
“Diferentes pero Iguales”, a través de diversas frecuencias de
radio, gracias a los acuerdos de colaboracién logrados con 22
radiodifusoras entre 12 estados que transmitieron 1,166 programas.

Serie radiofdénica “Diferentes pero

Iguales”
Programas 1166
Estados 12
Radiodifusoras 22
Acciones realizadas

antes de la transmision

e Grabacidén, musicalizacién y post produccidén general de 30
programas.

e Coordinacién con las radiodifusoras para su transmisién.

Acciones realizadas durante la transmision

Monitoreo y grabacién de los programas de acuerdo con la pauta de
cada radiodifusora.

Acciones realizadas después de la transmisiodn

Se presentd un informe del monitoreo de los programas para su
seguimiento y evaluacidén, a través de 38 videoconferencias con la
presencia del Director General del INEA y directores de &rea que
participaron en la Estrategia: (Direccidédn Académica, Direccidn de
Operaciédn, y la Direccidén de Prospectiva, Acreditacidén vy
Evaluacién) .

Informe del Monitoreo de “Diferentes

pero Iguales”

Sesiones de

. . 38
evaluacién

Serie radiofdénica Caminemos Juntos por una Vida Saludable

Con el propdésito de mantener el reconocimiento y reflexién de
informacidén para cuidar la salud personal, familiar y de la
comunidad, a través del aprendizaje con el MEVyT, se logrd la
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transmisién de 410 programas de la radio-serie en comento, en 11
radiodifusoras, ubicadas entre 8 estados.

Serie radiofénica “Caminemos Juntos
por una Vida Saludable”

Programas 410
Estados 8
Radiodifusoras 11

Campafia de difusién del programa Aprende en Casa III, Educacién
para Adultos.

Se mantuvo la campafia de difusién a través de redes sociales, con
el propdsito de informar a las personas adultas mayores que
acompafian a sus nietos, hijas e hijos tomando clases por TV, de
incorporarse a la oferta educativa del INEA, a través de la opcidn
de reconocimiento de saberes, ©para acreditar su primaria o
secundaria. En este sentido se obtuvieron los siguientes
resultados:

Campafia en redes sociales:

RED SOCIAL IMPRESIONES LIKES INTERACCIONES

FACEBOOK 339,251 5,524 15,537
TWITTER 83,257 1,750 5,542
INSTAGRAM 25,786 1105 170

Informacién y seguimiento de medios de comunicacién

Se mantuvo el seguimiento diario de medios de comunicacidén
escritos y digitales, 1lo que permitié hallazgos de material
relevante sobre diversos temas con relacidén a la educacidn para
joévenes y adultos, al tiempo que proporciond informacidén oportuna
para hacerla llegar a diversos colaboradores del Instituto.

Se elaboraron 63 resumenes de informacién, que fueron enviados por
correo electrdnico a, alrededor de 260 colaboradores del INEA,
entre los gque se encuentran: la Direccidén General, las Direcciones
de &4rea de Oficinas Centrales, los titulares de los 26 Institutos
Estatales (IEEA) y las seis Unidades de Operacidén, asi como sus
enlaces de Comunicacién Social.
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Disefio de Imagen Institucional

Se atendieron las peticiones realizadas por las diversas A&reas
administrativas del INEA, en el disefio y elaboracidén de materiales
graficos, como: imAdgenes para la “Revista Comunidad INEA”, “Punto
de Encuentro” y para redes sociales, también, se elaboraron
presentaciones ejecutivas y cambios de imagen de diversos
formatos. Se contabilizaron 29 o6rdenes de trabajo de producciones
diversas.

Preproduccién, produccién y postproduccién de materiales
audiovisuales

Se realizaron 101 producciones audiovisuales, de éstos, destaca el
trabajo realizado para radio dentro del programa Aprende en Casa
IIT.

e 13 videos subidos a la plataforma de YouTube de los programas
Comunidad INEA Radio, INPI.

e 13 programas de Comunidad INEA Radio, INEA-INPI.

e 45 programas para transmitir en La Voz de la Sierra de
Zongolica, lengua N&huatl, del Instituto Nacional de 1los
Pueblos Indigenas.

e (O programas de La Voz del XEVFS-AM La Voz de la Frontera Sur,

lengua Tsotsil, del Instituto Nacional de 1los Pueblos
Indigenas.

Comunicacién interna.

Se enviaron correos masivos a la Comunidad INEA, relacionados con
el proceso electoral, de acuerdo con un calendario establecido por
la Subdireccién de Recursos Humanos. En colaboracién con la
Subdireccidén Técnica, se hicieron llegar a la base de datos de
correos 1institucionales de los colaboradores del Instituto: 13
graficos que forman parte del Convenio de Colaboracidén en Materia
de Capacitacién, Difusidn, Divulgaciédn, e Intercambio de
Informacidén para prevenir la Comisidén de los Delitos Electorales,
implementar el Blindaje Electoral vy Fomentar la Participacidn
Ciudadana, suscrito entre la Secretaria de la Funcidédn Publica y la
Fiscalia Especializada en Delitos Electorales.
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Por otro lado, se enviaron 7 correos masivos a la Comunidad INEA
sobre diversos temas, relacionados <con: el Cédigo de Etica,
Compromisos por la no Impunidad, Convocatoria al Concurso el Viejo
y la Mar y el Valor del Mes entre otros.

Acciones relevantes del Programa Anual de Trabajo 2021

Comunidad INEA Radio

Se continudé con la produccidédn semanal del programa radiofdnico
“Comunidad INEA Radio” de 30 minutos, en coordinacidén con el
Instituto Nacional de los Pueblos Indigenas (INPI), que
actualmente se transmite en su segunda temporada.

Se difundieron 13 programas a través de la estacidén de radio via
Internet, “Ecos Indigenas” y por medio de las 22 estaciones, con
las que cuenta el Sistema de Radiodifusoras Culturales Indigenas
del INPI.

Los temas de los programas para este periodo fueron:

e FEfemérides de enero

e Dia Mundial del Braille

e Oferta digital del INEA

e Materiales descargables del INEA

e Mbédulos del INEA pensados en los jdévenes
e Aprende en Casa III, Educacién para Adultos
e Guillermo Gonzélez Camarena

e Dia Mundial de la Justicia Social

e Dia Internacional de la Lengua Materna

e Dia Internacional de la Mujer

e MEVyT 10-14

e Dia Mundial del Agua

e MEVyT para Adultos Mayores

Revista Electrénica “Comunidad INEA Digital”

Se trabajdé en la elaboracidén de contenidos para la edicién del mes
de enero de 2021, de 1la revista electrdnica Comunidad INEA
Digital, quedando suspendida su publicacién con motivo de la veda
electoral
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Contenidos de enero:

e Comprometidos con la Educacidn

e Salud, para una educacidédn integral

e La radio a lo largo de la historia del INEA
e Dia Internacional de la Educacidn

e E1 arcéngel del suburbio

Newsletter Digital “Punto de Encuentro”

Se realizaron 13 ediciones del Newsletter “Punto de Encuentro”,
que se elabora con informacidén de la oferta educativa, asi como de
las estrategias que desarrolla el INEA, guedando suspendida su
publicacién con motivo de la veda electoral.

Los temas tratados en estas publicaciones, entre otros, fueron los
siguientes:

e Estudia a distancia el mbédulo de Operaciones Avanzadas

e Tnicia Aprende en Casa III, Estrategia Radiofdénica para
Comunidades y Pueblos Indigenas

e TInicia INEA la Segunda Temporada de la Serie Radiofébnica
Diferentes pero Iguales

e Con apoyo de diversas radiodifusoras transmite INEA la serie
Caminemos Juntos por una Vida Saludable

e FEl1 INEA te brinda su plataforma del MEVyT a Distancia

e INEA ofrece un modelo pedagdgico pensado en los jdvenes vy
adultos

e Aqui, jbévenes y adultos aprenden el uso de la tecnologia

e MEVyT Indigena Bilingiie, una opcidén para estudiar en lenguas
originarias de México

e Mobdulo sobre el internet para educandos del INEA
e Apoya INEA a sus educandos a introducirse en la tecnologia

e Ofrece INEA médulos de apoyo a sus educandos en materia de
alfabetizacidn tecnolébgica

e Jornada Nacional de Acreditacidén INEA 2021

e Oferta educativa del INEA para nuevos educandos

Redes Sociales
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Se generd informacidn sobre la oferta educativa con el uso de las
Tecnologias de la Informacidén vy Comunicacidén (TIC), vy se dio
respuesta a las dudas vy comentarios sobre los servicios a
distancia.

Respecto a la actividad en redes sociales, se logrd obtener a
través de mensajes, imagenes, animaciones y videos, los siguientes
resultados en cuanto a las interacciones por “me gusta”:

e Facebook: 310
e TInstagram: 230
e Twitter: 201
e YouTube: 13

Asimismo, se ©participd en 2 activaciones de redes sociales
organizadas por la Direccidédn General de Comunicacidén Digital de la
SEP, con los temas:

e Dia de la Bandera

e Dia Internacional de la Mujer

DIRECCION DE ASUNTOS JURIDICOS

En el dmbito de lo Consultivo y Apoyo Institucional:

e Se difundieron 89 disposiciones Jjuridicas, publicadas en el
Diario Oficial de la Federacidn.

e Se elaboraron y revisaron diversos instrumentos juridicos entre
los cuales se destacan: 4 Contratos, 6 Convenios y validacidén de
1 Programa de Trabajo que suscribid el Instituto con
representacién de México en el extranjero.

e Se participdé en 1 Licitacidén Publica Nacional Electrdnica, la
cual se concluyd en todas sus etapas.

e Se obtuvo respuesta del Instituto Nacional del Derecho de Autor
(INDAUTOR), respecto a la buUsqueda de antecedentes en su base de
datos del Registro de Obra, de los titulos inscritos a favor del
Instituto Nacional para la Educacidén de los Adultos, el cual
arrojdé un total de ochocientos treinta y cinco inscripciones.
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Situacién que se hizo del <conocimiento de la Direccidn
Académica.

Se atendieron 41 consultas Jjuridicas, realizadas por 1las
Unidades Administrativas del INEA y Unidades de Operacién.

Se participé en 8 sesiones (entre ordinarias y extraordinarias)
en 6 Comités.

Se proporciond apoyo juridico a la Prosecretaria de la Junta de
Gobierno, con la elaboracién de 1 Dictamen para ser integrado en
la Primera Sesidén Extraordinaria 2021 y 4 en la Primera Sesién
Ordinaria del mismo afio.

Se asesord en la elaboracidén de un recurso de revisidn, respecto
a la solicitud 1131000000221 en materia de transparencia vy
acceso a la informacidédn publica gubernamental.

el dmbito de lo Contencioso:

Dentro del conflicto laboral colectivo derivado del Pliego
Petitorio presentado por el Sindicato Nacional de Trabajadores
de la Educacién para Adultos (SNTEA), se informa que el pasado
22 de febrero del afio en <curso, a las 11:00 horas, tuvo
verificativo la Audiencia de Conciliacién dentro del periodo de
prehuelga, la cual se desarrolld en la Unidad de Funcionarios
Conciliadores dependiente de la Secretaria del Trabajo vy
Previsidén Social, en la que ambas partes acordaron prorrogar el
periodo de prehuelga hasta las 12:00 horas (hora Centro del
Pais) del dia 23 de abril de 2021, sefialdndose como continuacidn
de la audiencia conciliatoria las 11:00 horas del 20 de abril de
2021.

Se participd asesorando juridicamente a la Unidad de
Administraciédn y Finanzas en 4 reuniones de trabajo con el
SNTEA, mismas que se llevaron a cabo el 22 de febrero, 2, 25 y
30 de marzo del afio en curso, revisando los puntos relacionados
al incremento salarial pretendido por el Sindicato v,
adicionalmente, abordando temas relacionados con la Agenda
Alterna presentada por éste.
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e Se atendieron 33 audiencias laborales ante diversas Juntas
Federales y Locales de Conciliacidén y Arbitraje en la Ciudad de
México y foraneas.

e En cumplimiento al Comunicado de fecha 01 de diciembre de 2020
emitido por la Secretaria General de Acuerdos, Conciliacién vy
Asuntos Colectivos de la Junta Federal de Conciliacién vy
Arbitraje, suspendidé actividades por el periodo comprendido del
3 de diciembre al 15 de diciembre de 2020. El1 disfrute del
segundo periodo vacacional de las Juntas Federales se desarrolld
del 16 al 31 de diciembre de 2020. Posterior a ello, reiterd el
22 de diciembre de 2020 la suspensién de actividades del 04 al
10 de enero de 2021.

e Con fechas 8, 15, 22, 29 de enero y 5 de febrero de 2021, 1la
Junta Federal de Conciliacidén vy Arbitraje, emitid diversos
comunicados en los que sefiald que, ante la permanencia del
semaforo epidemioldgico en color rojo en la Ciudad de México, se
continué con la suspensidén de actividades ante dicha autoridad
Laboral; siendo el caso que mediante acuerdo publicado el 12 de
febrero del afio en curso, se indicdé la reapertura de actividades
a partir del 15 de febrero de 2021; motivo por el gque durante el
periodo comprendido del 4 de enero al 14 de febrero de 2021, no
se llevaron a cabo las audiencias programadas en el referido
periodo.

e Se obtuvieron 8 laudos absolutorios y 13 condenatorios, 1los
cuales estan en Amparo.

e Se notificd y emplazd a juicio el INEA con 4 nuevas demandas de
caradcter laboral, de las cuales se elabord la contestacidn
correspondiente.

e Se formularon alegatos y en su oportunidad, se solicitd 1la
aclaracién de sentencia en el juicio de nulidad con nuUmero de
expediente 26957/19-17-14-1, promovido por el C. Héctor
Francisco Liceaga Ruibal, que se tramita en la Décimo Cuarta
Sala Regional Metropolitana del Tribunal Federal de Justicia
Administrativa.

e Se dio seguimiento al Ordinario Civil con nuUmero de expediente
41/2018, promovido por el INEA en contra de Colectivos Ruta
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Gris, A.C. y otros, que se tramita en el Juzgado Tercero de
Distrito con residencia en Morelia, Michoacén.

e Se realizdé la reclamacidédn del pago de fianza ante Liberty
Fianzas, S.A. de C.V., esto con motivo del incumplimiento de las
obligaciones contractuales por parte del fiado SUVEN, S.A. de
C.V.

e Se ofrecieron pruebas en el Procedimiento de Responsabilidad
Administrativa PA-01/2020 iniciado en contra de David Hernandez
Enriquez, a efecto de que fueran tomadas en consideracidén en la
Audiencia Inicial.

e Se dio atencidén al Amparo Indirecto con nuUmero de expediente
597/2017, promovido por Aprender Primero, A.C. en contra del
Director General del INEA, entre otras autoridades, del que
conoce el Juzgado Décimo Cuarto de Distrito en Materia
Administrativa en la Ciudad de México, asi como al Amparo
Indirecto con numero de expediente 230/2020-V, promovido por
Joanna Leslie Salazar Castafieda en representacién de su menor
hija J.C.S. en contra del Director General de este Instituto vy
otras autoridades, mismo que se tramita ante el Juzgado Noveno
de Distrito en Materia Administrativa en la Ciudad de México.

e Tgualmente, se atendieron los requerimientos de 1la Policia
Federal Ministerial en el Estado de Michoacdn en autos de la
carpeta de investigacién FED/MICH/MLM/0000534/2021, de 1la
Policia Federal Ministerial en la Ciudad de México, dentro de
las carpetas de investigacién FED/CDMX/SPE/0000868/2020 vy
FED/CDMX/Sz0/0007153/2020, de la Agente del Ministerio Publico
de la Federacién, Titular de la Agencia Décima Cuarta
Investigadora de la Unidad de Investigacién y Litigacidén sin
Detenido en la Ciudad de México, que conoce de la carpeta de
investigacién FED/CDMX/SPE/0005305/2019, del Cuarto Tribunal
Unitario en Materia Penal del Primer Circuito y del Juzgado
Cuarto Familiar de Ciudad Nezahualcdéyotl, con residencia en
Chimalhuacéan, Estado de México, en autos del expediente
1664/2016.

® Se atendid un requerimiento de ampliacidén de informacidén, que en
autos del expediente CNDH/6/2020/2822/Q0 realizé la Comisidn
Nacional de 1los Derechos Humanos con relacién a la queja
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presentada por una trabajadora de base de la Unidad de Operacidn
del INEA en el Estado de Michoacan.

e Se rindid el informe que requiridé la Procuraduria de la Defensa

del Contribuyente en el expediente de la Queja numero 00015-SIN-
QR-2-2021 qgue promovid Fernando Tirado del Rio, en contra de
actos atribuidos al Instituto Nacional para la Educacidén de los
Adultos.

e Se presentd Informe Justificado respecto a la ampliacidédn de

demanda del amparo indirecto numero 782/2020, promovido por
Rosalba Garcia Sandoval en representacién de su menor hija
J.Y.G.G., en contra del Director General del INEA vy otras
autoridades, el cual, se tramita ante el Juzgado Primero de
Distrito en Materia Administrativa en la Ciudad de México.

e Fueron atendidas 30 consultas y asesorias en materia laboral y

contencioso provenientes de las Unidades Administrativas del
Instituto, sus Unidades de Operacidén e Institutos Estatales.

UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

Subdireccién de Recursos Humanos

I.

Departamento de Remuneraciones

Con motivo de la extensién de la contingencia sanitaria derivada
de la pandemia por el COVID-19, en apego a la salvaguarda de la
salud de los trabajadores del INEA vy sus familias, el
Departamento de Remuneraciones hace frente a dicha contingencia
sanitaria mediante el trabajo a distancia y presencial en su
caso de sus actividades, dando continuidad ininterrumpida,
salvaguardando los derechos laborales y de prestaciones de 1los
trabajadores.

Durante el primer trimestre del ejercicio 2021 ENERO-MARZO se
realizaron las siguientes actividades resaltando entre otras:

1. En el mes de enero, se llevd acabo la solicitud de
ampliacién en monto 'y vigencia del Seguro de Vida
Institucional con vigencia del 12 de febrero al 11 de julio
de 2021, asi como la solicitud de contratacién del servicio
de emisidén y timbrado de comprobantes fiscales digitales



EDUCACION | &

IoNAL rana

LOS ADULTOS

o DF N SEGUNDA SESION ORDINARIA 2021

(recibos de némina), con vigencia del 2 de marzo al 31 de
diciembre del 2021.

. Se entregd informacidédn solicitada por la Auditoria Externa vy

se dio cumplimiento a la normatividad en materia de
transparencia con la carga de informacidédn del SIPOT (Sistema
de Portales de Obligaciones de Transparencia) .

. Se realizdé el reporte de modificacidédn salarial ante el

ISSSTE.

II. Departamento de Admisién y Movimientos

Encuesta de Clima y Cultura Organizacional:

1l. Se 1llevd a cabo el anadlisis de los resultados de la Encuesta

de Clima y Cultura Organizacional 2020 del INEA,
proporcionados por la Secretaria de la Funcidn Publica.

. Mediante videoconferencia con las Areas Administrativas de

Oficinas Centrales y 6 Unidades de Operacidén del INEA, se
realizdé la entrega de los resultados de la ECCO 2020 del
Instituto.

. Se solicitdé 1la elaboracién, entrega vy seguimiento del

Programa de Practicas de Transformacién de Clima y Cultura
Organizacional (PTCCO) de cada Area Administrativa de
Oficinas Centrales y 6 Unidades de Operacidén del INEA, en
atencién a los reactivos menor calificados.

III. Departamento de Formacién y Desarrollo

1.

Se realizé la consulta en las plataformas PROCADIST,
MEXICOX, COURSERA, buscando alternativas para proporcionar
la capacitacidén al personal del Instituto, dichas consultas
nos arrojan los contenidos de las péaginas, la oferta de
capacitacién que ofrecen, formas de inscripcidén y emisidn de
las constancias.

. Seguimiento a la renovacidén de programas de Servicio Social

en la modalidad Home Office con la Universidad Autdédnoma de
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México (UNAM); Registro de Proyecto de Servicio Social Otofio
2021 con la IBERO.

3. Se llevaron a cabo 4 entrevistas a candidatos que
colaboraran con el Instituto, asi como la aplicacidn,
calificacidén e interpretacidén de 4 baterias psicométricas vy
el envio de los resultados de dichas evaluaciones
psicométricas.

IV. Departamento de Gestidén Presupuestal

1. Registro de tabuladores de mando 2021, de los Servidores
plblicos de Mando por cambio de nivel de L21 a M42.

2. Notificacién, a los Institutos Estatales vy Unidades de
Operacién, de la fecha de la prérroga del emplazamiento a
huelga.

3. Conciliar y analizar la informacidén reportada por los IEEA
mediante los Formatos CONAC de acuerdo con lo establecido en
el Articulo 73 de la LGCG.3.- Formato de conciliacidén de
plazas debidamente firmado, en la cual se denoten las plazas
autorizadas contra las ejercidas.

4. Elaboracién de cedulas de cierre de las Unidades de
Operacidén, del presupuesto ejercido capitulo 1000 servicios
personales del 2021 en el mes de enero, febrero y marzo.

5. Publicacién del Manual General de Organizaciédn.

Subdireccién de Recursos Materiales y Servicios

Durante el primer trimestre del ejercicio 2021, se realizaron las
siguientes actividades resaltando entre otras:

I. Departamento de Adquisiciones

1. Diversas actividades se encuentran sin movimiento que
reportar, por suspensién de actividades hasta nuevo aviso, a
causa de la emergencia sanitaria por el wvirus SARS-Co2 (COVID
19).
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. Se realizaron los procesos de adgquisicién de bienes vy

contratacién de servicios que fueron solicitados por las
adreas directivas del Instituto.

. Se 1llevaron a cabo dos sesiones, wuna ordinaria vy una

extraordinaria del Comité de Adgquisiciones, Arrendamientos vy
Servicios.

II. Departamento de Servicios Generales

. Se 1llevd a cabo las contrataciones y seguimientos de los

servicios de mantenimiento integral a la alarma contra
incendios y planta de emergencia, asi mismo, la ampliacidén y
supervisién de los servicios de limpieza, seguridad vy
combustible.

III. Departamento de Control Patrimonial

1.

Se inicidé con el Inventario Fisico de Activo Fijo 2021
(Oficinas Centrales y Almacén), asi como con la actualizacidn
en los registros y en los vales de resguardo de 1los
movimientos realizados. Se continua con el registro de bienes
en el analitico nacional referente al alta de bienes muebles
de activo fijo (Nimeros de inventario definitivos vy
etiquetado de bienes), y en su caso con la elaboracidén de los
listados de Dbienes para su entrega en comodato a 1los
Institutos Estatales.

. Se 1inicidé el proceso de actualizacidén de 1la informacidn

referente a 10 inmuebles ©propiedad de este Instituto
registrados en el Sistema de Inventario del Patrimonio
Inmobiliario Federal y Paraestatal (PIFP).

. Se presentd para seguimiento del Comité el Programa Anual de

Disposicidén Final de los Bienes Muebles del INEA
correspondiente al ejercicio 2021. Lo anterior, con la
finalidad de iniciar con los Programas de; Enajenacidén de
Bienes Muebles No Utiles a las Unidades de Operacién,
Institutos Estatales y Oficinas Centrales del INEA y Donacién
del desecho de papel a CONALITEG.
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4. Con relacién a los procedimientos de contratacién de los
servicios de aseguramiento para el ejercicio fiscal 2021.

Se participé en los procedimientos de la Licitacién
consolidada realizada por la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico para la contratacidén del "Servicio de Aseguramiento
Integral del Parque Vehicular para la Administraciédn Publica
Federal para el Ejercicio Fiscal 2021"

Se continla participando en los procesos para la contratacidn
consolidada del servicio de Aseguramiento de los Bienes
Patrimoniales, que estd realizando la Secretaria de Educacién
Piblica, para la vigencia del 01 de julio del 2021 al 30 de
junio del 2023.

Se formalizaron los Convenios Modificatorios en monto vy
vigencia de las Pblizas de Aseguramiento de Bienes
Patrimoniales y Parque Vehicular.

5. Durante este periodo se recibid el reporte de 5 siniestros;
los cuales se encuentran pendientes por documentar, por parte
de las Unidades Administrativas e Institutos Estatales.

Por lo que corresponde a los 13 siniestros pendientes de
trimestres anteriores; 9 de estos se entregaron los
expedientes a las aseguradoras para su analisis y los otros 4
se encuentran pendientes de documentar por parte de las
Unidades Administrativas e Institutos Estatales.

6. Se formalizaron los contratos anuales de arrendamiento de los
inmuebles que ocupan las Oficinas Centrales del INEA y el
Departamento de Almacén.

IV. Departamento de Almacén

1. Diversas actividades se encuentran sin movimiento que
reportar, por suspensidédn de actividades hasta nuevo aviso, a
causa de la emergencia sanitaria por el virus SARS-Co2 (COVID
19).

2. Se 1inici6é6 con el Inventario Fisico de Activo Fijo 2021
(Oficinas Centrales y Almacén), asi como con la actualizacidn
en los registros vy en los vales de resguardo de 1los
movimientos realizados.
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Subdireccién de Recursos Financieros

Durante el primer trimestre del ejercicio 2021, se realizaron las
siguientes actividades resaltando entre otras:

Departamento de Presupuesto

1. Se llevd a cabo la distribucidén de la asignacién
presupuestaria para Oficinas Centrales y las Unidades de
operacidén, respetando los criterios de austeridad, metas y su
plan de trabajo.

2. Gestiondé diversas afectaciones presupuestarias y movimientos
de calendario ante nuestra Coordinadora Sectorial, a fin de
dar atencidén a diversos compromisos, con la finalidad de
evitar subejercicios, con lo cual, al cierre del mes de
marzo, el avance del ejercicio presupuestal fue del 100 por
ciento.

3. En este sentido y wuna vez autorizadas las adecuaciones
presupuestarias solicitadas, se dio atencién a las
solicitudes de suficiencia tramitadas por las &reas vy se
llevd a cabo el registro dentro del Sistema de Contabilidad y
Presupuesto (SICOP), a fin de poder llevar a cabo el tramite
de pago correspondiente.

4. Asimismo, elaboré y envidé de manera mensual al A&rea de
Contabilidad, los reportes que seran subidos al Sistema
Integral de Informacidén (SII). Se llevd a cabo la integracidn
del Primer Informe Trimestral sobre la Situacidédn Econdmica,
las Finanzas Publicas y la Deuda Publica 2021, los Formatos
del Sistema de Portal de Obligaciones de Transparencia
(SIPOT) y Reporte Trimestral de la Situacidén Presupuestaria
del Organo Interno de Control del INEA.

Departamento de Control Presupuestal
Derivado de las suficiencias presupuestales solicitadas por las

diferentes areas, se recibid, revisd, y dio tramite de manera
electrénica, y a distancia, las siguientes solicitudes:
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Documentos fiscalizados Enero-Marzo 2021

ALTAS DE PEDIDOS I 11
MINISTRACIONES DE RECURsOS N 161
COMPROBACIONES DE GASTOS B 5
GASTOS A COMPROBAR B 9
SOLICITUDES DE CTOS. PEDIDOS Y... [ 307/
LIQUIDACIONES DE VIATICOs B9
OFICIOS DE coMISION B 23
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Departamento de Tesoreria

Se operd a distancia, derivado de la pandemia del COVID-19; dando
cumplimiento a la normativa establecida vy adecuando todos 1los
procesos, se logrd realizar en tiempo y forma, el pago de todos
los compromisos contraidos por el Organismo, sin generar
subejercicios presupuestarios y dando como resultado el
cumplimiento de las ministraciones de recursos a nuestras
estatales; atencidén de la totalidad de pagos a proveedores vy
prestadores de Servicios; pago de las ndéminas de Oficinas
Centrales y sus 6 Unidades de Operacidén, asi como el pago a
terceros; derivados de las mismas, se 1llevd a cabo el pago de
impuestos federales y el entero de rendimientos a la federacidn.

Departamento de Contabilidad

Se cumplidé con las metas planteadas para el primer trimestre de
2021, realizando para ello todas las actividades que le
corresponden, siendo consideradas como las mas relevantes: 1) EL
cierre contable anual 2020, asi como los mensuales de enero,
febrero y marzo 2021, 2) Elaboracidén de los estados financieros de
cada uno de los meses del trimestre, 3) Entero puntual de las
retenciones mensuales del Impuesto Sobre la Renta, asi como el
pago de los impuestos locales sobre ndéminas.

Ademéds, cumplidé con la responsabilidad funcional de atender vy

solventar todos los requerimientos de informacién emitidos por
6rganos fiscalizadores internos y externos.

Subdireccidén Técnica
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Durante el primer trimestre del ejercicio 2021, se realizaron las

siguientes actividades resaltando entre otras:

1.

Se dio mantenimiento vy actualizacidén a las estructuras de
datos compartidas de SASA en Linea y SIGA, con un total de 96
actualizaciones con un nuUmero igual a las realizadas en el
mismo periodo de 2020.

. Con el fin de proporcionar las cifras estadisticas mensuales y

la generacidén de apoyos econdmicos a figuras operativas vy
educandos, se realizd el proceso de cierre en los Sistemas de
Control Escolar (SASA y SIGA) y SIBIPLAC para las 32 entidades
federativas. Ademds de realizar el cierre mensual en el RAF vy
el sistema de gestidén administrativa (SIA). Estas actividades
se realizaron de la misma manera en el periodo del 2020 vy
2021.

. Se generdé la informacidén correspondiente a los <cierres

estadisticos con un total de 204 layouts para atender los
requerimientos de informacién, estas actividades se realizaron
de igual manera en 2020 y 2021.

. Se brindd el mantenimiento, desarrollo de nuevas

funcionalidades, soporte técnico, atencidén de casos especiales
derivados de la operacidén, administracidén de las Dbases de
datos de los sistemas SASA, SIGA, SICEDI, SIBIPLAC, SIACE vy
SSA; asi como la actualizacidén de portales institucionales en
2021 al digual que en 2020. Durante este trimestre se
desarrollaron funcionalidades en SASA para la 1RA JORNADA
NACIONAL DE ACREDITACION 2021, asi como los instrumentos para
su seguimiento tales como extraccidén y envio de informacidén y
el tablero de seguimiento correspondiente.

. Se modificaron los «criterios para la configuracidén del
esquema uUnico de apoyos econdémicos a figuras en SASAOL,
SIBIPLAC vy SIGA, de acuerdo con lo especificado por la
Subdireccidén de Prospectiva y Seguimiento para los meses de
enero, febrero y marzo 2021. En el primer trimestre de 2020,
se liberaron los apoyos econdémicos a figuras en SASAOQL,
SIBIPLAC y SIGA, de acuerdo con lo especificado por dicha
Subdireccidn, liberando las néminas y reportes
correspondientes en el mes de enero % febrero. Se
configuraron criterios especiales derivados de la
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contingencia COVID-19 para el mes de marzo, de acuerdo con 1lo
solicitado por la Subdireccién de Prospectiva y Seguimiento,
liberando las ndéminas y reportes correspondientes.

. Se realiza la atencidén de las solicitudes de soporte técnico

recibidas en la mesa de ayuda, en el primer trimestre de 2021
se atendieron 251 reportes, en 2020 en el primer trimestre se
atendieron 580 reportes.

. Se brinddé soporte técnico al servicio de correo electrédnico,

herramientas colaborativas y videoconferencias. En especifico
en el primer trimestre 2021, se brinddé el soporte para la
realizacién de 2,522 videoconferencias y en el mismo periodo
del 2020 se atendieron 134 videoconferencias.

. Se ejecutd el proceso quincenal para el timbrado de 3,333

recibos de némina y pago de prestaciones en el primer
trimestre 2021 y en el mismo periodo del 2020 se timbraron
3,375 recibos.

. En el primer trimestre 2021, de los 16 proyectos de TIC que

conforman la Cartera Ejecutiva de Proyectos de TIC 2021; se
registraron 3 Estudios de Factibilidad en la Herramienta de
Gestidén de la Politica de TIC; 2 se autorizaron y uno estéd en
proceso de dictaminacién por parte de la Unidad de Gobierno
Digital (UGD). En el mismo periodo del 2020, se registraron 4
Estudios de Factibilidad en la Herramienta de Gestién de la
Politica de TIC de los 13 proyectos autorizados.

Se realizé la supervisién de 7 servicios de TIC; cdbdmputo,
impresidén % digitalizacién, Centro de Datos Externo,
comunicaciones de voz IP en Oficinas Centrales, red privada de
voz vy datos e internet ADSL para plazas comunitarias vy
coordinaciones de zona a nivel nacional, en 2021 al igual que
en 2020.

Asimismo, para el primer trimestre de 2021 se obtiene por
parte de la Unidad de Gobierno Digital 1la autorizacidédn de
contratacién del servicio de arrendamiento de equipo de
coOmputo a nivel nacional para el nuevo periodo el cual
comprende del 01 de agosto de 2021 al 31 de diciembre de 2023,
por lo cual se inicia la integracién del expediente de
contratacién con la solicitud de estudio de mercado en
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CompraNet. Cabe mencionar que la ampliacidén del contrato de
2020 concluye el 31 de marzo de 2021, por lo anterior a fin de
mantener la continuidad de los servicios se realiza una nueva
ampliacién de servicios, la cual estard vigente hasta el 31 de
julio de 2021, con este periodo de tiempo se considera se
podréa realizar el proceso licitatorio para la nueva
contratacidédn plurianual.

12. Para el caso del servicio de centro de datos externo, el cual
aloja las aplicaciones sustantivas del Instituto (SASA, SIGA,
SAEL, SINAPLAC, SIBIPLAC, MEVYT en Linea, RAF, Portales
Institucionales, Servicios en Linea, Certificacidn
electrdnica, Biométricos, Calificado automdtico etc.) la
ampliacién del contrato de 2020 concluydé el 11 de marzo de
2021, por lo anterior a fin de mantener la continuidad de 1los
servicios se realiza una contratacidén por adjudicacidédn directa
la cual estard vigente del 12 de marzo al 31 de julio de 2021,
con este periodo de tiempo se considera se podra obtener las
autorizaciones correspondientes y el proceso licitatorio para
la nueva contratacidén plurianual, en ese sentido durante el
primer trimestre se realizd la elaboracidén de anexo técnico,
elaboracién de estudio de mercado para integracidén de Estudio
de Factibilidad, se obtiene autorizacidn del proyecto
plurianual por parte del Titular de la Unidad de
Administracién y Finanzas, se obtuvo la aprobacién del Organo
Interno de Control y estd en proceso de dictaminacién de la
Unidad de Gobierno Digital.

13. Se publicaron en el Portal del INEA los 20 recursos de datos
abiertos en cumplimiento al Plan de Apertura Institucional, vy
su actualizacidén en la plataforma ADELA de la Secretaria de la
Funcién Publica. Esto se realiza de manera mensual,
trimestral, semestral e irregular en apego a lo documentado en
el Inventario de Datos Abiertos Institucional. Es importante
mencionar que el numero de recursos de datos abiertos es el
mismo para el primer trimestre 2021 y 2020.

DIRECCION DE PROSPECTIVA, ACREDITACION Y EVALUACION.

Subdireccién de Acreditacidén
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continuacién, se ©presentan las actividades relevantes que

Primer trimestre del 2021.

Se da atencién a los correos recibidos en la cuenta
atencién inea@inea.gob.mx, de personas que solicitan su
inscripcién a través del Portal del INEA, en el apartado Oferta
Digital Registro en Linea - Educando.

Se atendieron 2,705 llamadas realizadas al numero telefdnico 800
del INEA, proporcionando informacidén y apoyo en los siguientes
temas:

o Registro a los servicios educativos

o Reanudacidén del proceso educativo

o Informacidén del programa 10 - 14

o Realizar la solicitud de un duplicado de su certificado.
o Solicitar constancias para COMIPEMS

o Fechas en las que pueden presentar examenes

o Requisitos para ser asesor

o Dispensas de edad

Desarrollo de la 12. Jornada Nacional de Acreditacidén 2021

o Se llevé a cabo una videoconferencia con los responsables de
acreditacién de los 32 estados para la revisidén de criterios
de operacidén vy aclaracién de dudas para la Jornada de
Acreditacidén del 25 al 28 de marzo

o0 Se dio apoyo y seguimiento a la operacidén de la 1%. Jornada
Nacional de Acreditacidén 2021, realizada con base en las
siguientes premisas:

" Estos eventos fueron programados para educandos de 1los
niveles de secundaria y primaria, para dar continuidad a
su educacidén béasica y/o que obtuvieran su certificado vy
pudieran cumplir con los requisitos de ingreso al
siguiente nivel educativo.

=" Poblacién objetivo: 49,761 educandos de primaria y 101,311
educandos de secundaria.

" Fechas de la Jornada: 25 al 28 de marzo.
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Coordinaciones de zona y Plazas comunitarias, como sedes
de aplicacidén de los exdmenes en papel y en linea.
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infraestructura ©propia del INEA, en

" Los resultados se resumen en el siguiente cuadro:

Educandos Personas

que Examenes Examenes Indice de que

presentaron presentados acreditados acreditacién concluyeron

examen nivel

25 de marzo 17,245 27,342 23,978 88% 3,231
26 de marzo 20,547 31,990 27,922 87% 4,065
27 de marzo 20,407 31,713 27,785 88% 4,164
28 de marzo 15,421 23,754 20,790 88% 3,722
Total 73,620 114,799 100,475 88% 15,182

Evaluacién del Aprendizaje

e Baterias de Examenes

o Se cuenta con las siguientes baterias de exédmenes, listas
para su impresién:

= 2 baterias de exédmenes para el Modelo Hispanohablante
= 2 baterias de exédmenes para el Modelo Indigena Bilinglie
= 1 bateria para Braille: Ciegos y Débiles Visuales

0 Se realizdé el andlisis de las necesidades de Generar un

examen, para el Examen de Profesionalizacién para el
personal de base, que realiza y coordina la Subdireccién de

Recursos Humanos para ello:

= Se realizé6 1la estrategia, de revisidén del material
existente y los criterios con los que ha sido elaborado.

"= Se realizaron pruebas en el Sistema de Exdmenes en Linea
para explorar las necesidades del instrumento.

" Se revisd el Manual de Organizacidén del INEA 2020.

= Se realizé6 1la Propuesta de Especificaciones para 38
examenes correspondientes a cada area del INEA.

Normatividad
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e Se aplicaron 285 encuestas a educandos que presentaron examen
en sedes de aplicaciédn.

e Se aplicaron 140 cuestionarios para observar situaciones en las
sedes de aplicacidén de la Jornada.

e (Con base en lo registrado en el sistema informatico de control
escolar, se tiene un avance en el trimestre del 73% de
educandos con expediente digitalizado.

Administracién de Examenes

e Se establecieron las metas de aplicacidén de exdmenes en linea
para 2021, las cuales consideran la aplicacién de 328,109
exadmenes en linea. Se envidé esta informacién a los Institutos
Estatales y Unidades de Operacidén del INEA.

¢ Se dio seguimiento a la aplicacidén de exdmenes en linea
realizados en la 1% Jornada Nacional de Acreditacidén que
registra la aplicacién de 40,096 exdmenes en linea.

e Se atendieron 65 dispensas de edad, los Institutos Estatales vy
Unidades de Operacidén del INEA por la situacién de contingencia
enviaron las solicitudes de dispensas de edad de manera
digital. Atendiendo la situacidn de contingencia se
recomendd que los beneficiarios estudiaran en linea con 1los
libros del portal para avanzar en su proceso educativo.

Administracién de Certificados

e Se 1llevd a cabo 1la verificacién digital al proceso de
certificacién a los Institutos Estatales de Educacidén para
Adultos de Durango y Guanajuato. Se revisaron 1,141 expedientes
digitales.

e Se dio atencidén de manera electrdnica a 2,496 tramites de
control escolar, los cuales se resolvieron dentro de los 45
dias establecidos.

e Se realizdé la emisidn de 66 certificados y 68 Constancia de
Conclusién de Nivel para beneficiarios de las Comunidades
Mexicanas en el Exterior, los cuales se enviaron a los
solicitantes mediante correo electrdnico.
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e Se atendieron de manera electrdénica 1,170 casos especiales de
los cuales 423 son de SAEL mismos que se les dio atencidn
durante la Jornada Nacional de Acreditacién.

e Se revisaron vy desbloquearon 11 registros, derivado de la
confronta SEP - INEA.

e Se dio seguimiento a la emisidén y entrega de certificados se
registran un 97.0% certificados emitidos % un 81.3%
certificados entregados.

e Se revisaron 454 correos electrdédnicos de notificacidén de
certificado emitido, se identificaron y reportaron incidentes
en su envio.

e Se revisd y enviaron recomendaciones para la operacidén en su
etapa piloto, del trédmite en linea para 1la solicitud de
elaboracién de duplicado de certificado, desarrollado por la
Unidad de Operacidén del INEA en Querétaro. Las recomendaciones
incorporadas consideran el Aviso de Privacidad de 1los datos
contenidos en el formato digital, la leyenda para promover la
cultura de la denuncia en la prestaciédn de este servicio y la
leyenda de protesta de decir verdad de la informacidén que los
solicitantes incluyen en el formato digital para solicitar el
duplicado de su certificado.

Subdireccién de Prospectiva y Seguimiento

Durante el primer trimestre se elabord y se enviaron 32 Anuncios
Programadticos Presupuestarios. Asimismo, se concluydé la gestidn de
26 convenios modificatorios correspondientes al cierre del
ejercicio 2020 y 26 Convenios Especificos para el ejercicio 2021,
como instrumentos guias para la planeacidén y programacidén de
recursos correspondientes.

Se ha concluido el inventario de informacidén necesaria para
integrar la estructura del archivo electrdédnico en el cual los 26
IEEA’s y las 6 Unidades de Operacidén del INEA, donde realizaran la
captura de datos.

Subdireccién de Informacién y Estadistica
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Se atendieron solicitudes de informacidén referentes a
analfabetismo y rezago educativo provenientes de las 4&areas de
Oficinas Centrales, Institutos y Unidades de Operacién del INEA e
instancias externas (SEP, SEGOB).

Se elaboraron las siguientes notas informativas: Estimaciones del
Rezago Educativo 2019 y 2020, referente a la poblacidén analfabeta
reportada a través del Censo de Poblacién y Vivienda 2020 del
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), Comparativo
del calculo del rezago educativo del Censo de Poblacidén vy
Vivienda 2020 INEA vs INEGI, referente a la columna de opinidén
:Qué hacemos con la educacidén? y referente a la noticia “Se suman
550 mil al analfabetismo” ambas del periddico Excélsior."

Se realizd el calculo de la poblacidén de 15 afios y més en rezago
educativo del Censo de Poblacién y Vivienda 2020 por entidad
federativa y nivel (analfabetismo, sin primaria terminada, sin
secundaria terminada y rezago total), con el mayor desglose
posible (municipio, localidad, AGEB y manzana, Sexo Yy dJgrupos de
edad) y por diversos temas de interés.

Se realizé el Informe Anual de cumplimiento de Archivos 2020 y se
presentd en la primera sesidén ordinaria del Comité de
Transparencia. Se elaboré el Programa Anual de Desarrollo
Archivistico (PADA) 2021.

Se atendid el tercer y cuarto requerimiento de la Auditoria 04/20
en materia de Archivos. El1l Archivo General de la Nacidén (AGN),
entregd al responsable del Archivo de Concentracidén, cuatro
dictéamenes de baja documental.

En seguimiento a la solicitud del indice de expedientes reservados
del 2° semestre de 2020, se concluydé con la recepcidédn de las
respuestas a la solicitud del indice, mismas que se enviaron por
correo electrdénico a los integrantes del Comité de Transparencia
del INEA, solicitando la aprobacidén del indice.

Mediante la Herramienta de Comunicacidén (HCOM) de la Plataforma
Nacional de Transparencia (PNT) del Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién vy Proteccidén de Datos
Personales (INAI), se informdé al Director General de Enlace con
Partidos Politicos, Organismos Electorales y Descentralizados del
INAI sobre la posterior publicacidén del indice de expedientes
clasificados como reservados del INEA correspondiente al segundo



EDUCACION &

;F
4

SEGUNDA SESION ORDINARIA 2021

periodo del afio 2020 ( atencidén a Requerimientos: IFAI-REQ-000004-
2021-AK e IFzI-REQ-000007-2021-AK) .

Se envié al INAI, mediante la HCOM, el formato de la Cédula de
Deteccidén de Necesidades de Capacitacidén (CDNC) del INEA, para el
afio 2021. Enviando, también, el oficio con la ratificacidén del
Enlace de Capacitacién en materia de Transparencia del INEA para
2021. A través de 1los oficios circulares DPAyE/SIE/004/2021 vy
DPAYE/SIE/005/2021 se solicitdé a los Mandos Superiores del INEA y
de las seils Unidades de Operacién del INEA en los estados, la
designacidén del personal para tomar cursos en materia de
transparencia, a través del correo electrdénico y con base a las
ofertas de capacitacidén que envia el INAT.

Con relacién a las solicitudes de informacidén del INAI, ingresaron
23 solicitudes, a 18 se dio respuesta y 5 se encuentran en proceso
de atencidén. Se dio respuesta al ciudadano en 9 dias promedio.
Asimismo, se recibidé 1 Recurso de Revisidn, del cual el INAI no ha
emitido la Resolucidén correspondiente.

Se realizé la integracidédn y envio trimestral de los padrones del
INEA con la estructura de la Secretaria de Bienestar. Se realizd
la integracién y carga de la Base de Datos del Padrén de
Beneficiarios en el Sistema Integral de Informacidén de Padrones de
Programas Gubernamentales (SIIPP-G) de la Secretaria de la Funcidn
Publica (SFP).

Se integraron los resultados estadisticos para los indicadores de
la MIR. Se entregaron los resultados estadisticos mensuales para
los indicadores del MET.

Se entregd el reporte trimestral con informacién de poblacidn
indigena atendida para el Instituto ©Nacional de los Pueblos
Indigenas (INPI).

En la primera Sesidén Ordinaria del Comité de Control y Desempefio
Institucional (COCODI), se presentdé la informacidén del avance de
las acciones de administracidén de riesgos del Programa de Trabajo
de Administracidédn de Riesgos (PTAR) del cuarto trimestre de 2020,
el cierre anual de 2020, comparativos 2020-2019 y la Matriz de
Riesgos, PTAR y Mapa de Riesgos del 2021.

Se cargd en tiempo y forma la informacidédn correspondiente a 32 de
los 47 compromisos y cinco de los 12 indicadores correspondientes
al cuarto trimestre de 2020.
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Subdireccién de Evaluacién Institucional

e Se revisd y modificd la Matriz de Indicadores para Resultados
(MIR) Ramo 33, con base en las observaciones del CONEVAL y de la
SEP.

e Se dio seguimiento al reporte de resultados de indicadores del
programa presupuestario "E064 Educacidén para Adultos" al 4to
trimestre de 2020, los cuales fueron reportados en los sistemas
de la SHCP (SIPSE y PASH) en tiempo y forma.

e Se entregaron los informes trimestrales para el Comité de
Control y Desempefio Institucional, y para la Junta de Gobierno
en relacién a los avances de la Matriz de Indicadores para
Resultados (MIR) Ramo 11, correspondiente al 4to trimestre en
tiempo y forma.

e Se realizaron los informes de seguimiento de los resultados de
los Institutos Estatales de Educacidén para Adultos vy 1las
Unidades de Operacidén del INEA a través de la revisidn de los
Informes de Autoevaluacidn Trimestral (IAT) al 4to trimestre.

e Se llevd a cabo la revisidén de la captura en el sistema,
respecto del cumplimiento de las metas de la Matriz de
Indicadores para Resultados (MIR FAETA) del Ramo 33 en todas las
entidades mediante el método establecido del Departamento al 4to
trimestre 2020.

e Se colabordé con 1las 4&reas del instituto para presentar el
Reporte de Avances trimestrales (RAT) del PTCI, correspondiente
al 4to trimestre.

e Se Modificé y elabord, las Reglas de Operacién "ROP" del
Programa E064 y se atendieron las observaciones de las A&reas
revisoras de la Secretaria de Educacidén Publica (SEP) para su
publicacién en el Diario Oficial de la Federaciédn.

e Se realizdé la solicitud del Manual de Procedimientos de 1las
actividades sustantivas de 1la Direccién Académica, el Manual
General de Organizacién INEA 2020 y el PIMP 2020-2024 INEA. (26
OTC, 30 NOV Y 4 DIC)
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e Se realizd el informe anual correspondiente a los resultados del
cuarto trimestre y anual del 2020, referentes a la MIR Ramo 11.

e Se integraron los apartados de Sintesis ejecutiva; Diagndstico;
Resumen de Actividades; Examen de Resultados; Esfuerzos de
Superacidn % Perspectivas, para el Cuarto Informe de
Autoevaluacidén Trimestral que se presenta a la H. Junta
Directiva del INEA, con la informacidén reportada por las A&reas
centrales en sus Informes de Autoevaluacidédn Trimestral (IAT'S),
relacionadas con el seguimiento al Programa Anual 2020, cierre
enero-diciembre 2020.

e Realizar el informe del Modelo de Evaluacidén Institucional (MEI)
Enero-diciembre 2020.

e Se integrd la informacidén de TRES archivos (LGTAT70FV; LGTAT70FVI;
y LGTAT0FXXIX) correspondiente al Sistema de Portales de
Obligaciones de Transparencia (SIPOT), del Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacidén y Proteccién de Datos
Personales (INAI), al cierre de 2020.

e Seqguimiento de las Acciones Susceptibles de Mejora (ASM)
determinas por el CONEVAL y la SEP a partir de los resultados de
la evaluacidén FMyE 2020.
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COMPARATIVO EJERCICIO 2020 VS 2021

DIRECCION DE PROSPECTIVA, ACREDITACION Y EVALUACION.

Subdireccién de Normatividad y Evaluacién del Aprendizaje

e e e 20
SNyA

Se dio atencién a 11,279 correos recibidos en la
cuenta atencién inea@inea.gob.mx, de personas que
solicitan su inscripcidén a través del Portal del INEA,
en el apartado Oferta Digital Registro en Linea -
Educando.

Se atendieron 2,705 1llamadas realizadas al numero
telefdénico 800 del INEA, proporcionando informacidén vy
apoyo en los siguientes temas:

o Registro a los servicios educativos
o Reanudacidén del proceso educativo
o Informacidén del programa 10 - 14
o Realizar 1la solicitud de wun duplicado de su
certificado.
o Solicitar constancias para COMIPEMS
o Fechas en las que pueden presentar exdmenes
o Requisitos para ser asesor
o Dispensas de edad
Desarrollo de la 1%. Jornada Nacional de Acreditacién
2021
o Se 1llevdé a cabo wuna videoconferencia <con los
responsables de acreditacidén de los 32 estados para
la revisidén de criterios de operacidn y aclaracidn
de dudas para la Jornada de Acreditacidén del 25 al
28 de marzo
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o Se dio apoyo y seguimiento a la operacidén de 1la
1. Jornada Nacional de Acreditacién 2021,
realizada con base en las siguientes premisas:




EDUCACION = g gz

LA
Of LOS ADULTOS

ler trimestre 2020

EVALUACION DEL APRENDIZAJE
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ler trimestre 2021

EVALUACION DEL APRENDIZAJE

Se elabord el documento para la operacién de la
acreditacién de la Modalidad Braille, tanto para
Ciegos como Débiles visuales, un aspecto importante
es que las tablas de equivalencias varian porque el

Se realizd el andlisis de las necesidades de Generar
un examen para el Examen de Profesionalizacidén para el
personal de base, que realiza y coordina la
Subdireccién de Recursos Humanos para ello:

para ello se hizo una
los criterios con

o Se realizd la estrategia,
revisidén del material existente,
los que ha sido elaborado.

o Se realizaron pruebas en el Sistema de Exdmenes en

médulo de La Palabra no se aplica para esta Linea para explorar las necesidades del
poblacién. instrumento.
o Se revisd el Manual de Organizacidén del INEA 2020.
o Se realizdé la Propuesta de Especificaciones para 8
examenes correspondientes a cada area del INEA.
Se realizdé el andlisis para 1la elaboracidén de
tablas de especificaciones ara los Ex&menes . o .
. . . b ) P . Elaboracidén de las 8 Tablas de Especificaciones.
diagndésticos Braille tanto para los ciegos como

para los débiles visuales.

Actualizacién del sistema automatizado de exdmenes
en linea (SAEL)

Revisién de reactivos, el sistema

automatizado de exdmenes en linea

captura en
(SAEL)

Andlisis de reactivos

o Se realizdé el andlisis de reactivos para los
meses de diciembre y enero.

Se cuentan con las siguientes baterias de examenes,
listas para su impresidn:

o 2 baterias de examenes para el Modelo
Hispanohablante.
0 2 baterias de exdmenes para el Modelo Indigena

Bilingie.

o 1 bateria para Braille: Ciegos y Débiles Visuales.

Se generd una bateria de exdmenes para el MEVyT.
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NORMATIVIDAD NORMATIVIDAD
Se elabordé y envidé a los Directores Generales de
Institutos Estatales y Unidades de Operacién del|No se 1llevdé a cabo, debido a la suspensidén de
INEA, el informe ejecutivo del cuarto trimestre delactividades para el cumplimiento de las medidas

2019 respecto a las verificaciones a los procesos
de inscripcidn, acreditacidédn y certificacidn que
realizan las Unidades de Calidad en los estados.

establecidas para la prevencién del contagio por COVID-
19.

Respecto al proceso de digitalizaciédn de
expedientes de educandos se reporta a este periodo
que el 75% de los educandos activos cuentan con su
expediente digital completo.

Con base en lo registrado en el sistema informdtico de
control escolar, se tiene un avance en el trimestre del
73% de educandos con expediente digitalizado.

Respecto al seguimiento de los Pre-registros en
linea que realizan en el portal institucional, 1los
interesados en iniciar o concluir su educacidn
basica, en el trimestre a reportar se registraron
5,345 personas, esta informacién fue canalizada a
los estados para su localizacidén y seguimiento.

No se 1llevdé a cabo, debido a la suspensién de
actividades para el cumplimiento de las medidas
establecidas para la prevencidén del contagio por COVID-
19.

Se aplicaron 285 encuestas a educandos dgque presentaron
examen en sedes de aplicaciédn.

Se aplicaron 140 cuestionarios para observar
situaciones en las sedes de aplicacidén de la Jornada

ADMINISTRACION DE EXAMENES

ADMINISTRACION DE EXAMENES

Se solicitaron y concentraron para su andlisis los
calendarios de aplicacién de exdmenes a los
Institutos Estatales y Unidades de Operacidn

No se 1llevd a cabo, debido a la suspensidén de
actividades para el cumplimiento de las medidas
establecidas para la prevencién del contagio por COVID-
19
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Conforme al procedimiento vigente, se hizo del
conocimiento de los IEEA vy las Unidades de
Operacidén las baterias autorizadas para las
aplicaciones de exdmenes correspondientes a los
meses de febrero y marzo, asi mismo, de acuerdo con
los inventarios disponibles, se autorizéd la
utilizacién de Dbaterias adicionales de ex&menes

para atender la peticidén de 27 estados para febrero
y de 23 en marzo

SEGUNDA SESION ORDINARIA 2021
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Se autorizdé la utilizacidn de baterias de examen 19.3,
19.9 y 20.03 de finales de y 20.02 de MIB, para la la
Jornada de Nacional de Acreditacidén 2021

ADMINISTRACION DE EXAMENES

ADMINISTRACION DE EXAMENES

Considerando la informacién registrada en 1los
sistemas de control escolar, en el primer trimestre
se presenta un avance a nivel nacional del 14%, de
los 1,477,316 exdmenes en linea programados para
2020.

Se establecieron las metas de aplicacién de exdmenes en
linea para 2021, las cuales consideran la aplicacidn de
328,109 exdmenes en linea. Se envid esta informacidn a
los Institutos Estatales y Unidades de Operacidén del
INEA

Se dio seguimiento a la aplicacién de exdmenes en linea
realizados en la la Jornada Nacional de Acreditacidn
que registra la aplicacién de 40,134 exdmenes en linea,
lo que representa un avance del 12% de la meta anual.

Se atendieron 825 dispensas de edad y 89 registros
en el sistema de beneficiarios atendidos en CERESOS

% CEFERESOS. Los Institutos Estatales %
Delegaciones del INEA enviaron el 49% de

solicitudes de dispensas de edad de manera digital.

Se atendieron 65 dispensas de edad, Los Institutos
Estatales y Delegaciones del INEA por la situacidén de
contingencia enviaron las solicitudes de dispensas de
edad de manera digital.

De los 691,505 de ex&menes presentados en el
periodo reportado, 226,411 se ha calificado de
manera automatizada lo que representa el 33% del

total

La aplicacién de las medidas establecidas por la
contingencia sanitaria COVID-19, que detuvo la
operacidén de los procesos de inscripcidén, acreditacidn

y certificacidén, afecto la aplicacidén de este proceso.
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Se realizaron las gestiones para el envio de 10 mil

SEGUNDA SESION ORDINARIA 2021

ler trimestre 2021

sobres expediente al Instituto Estatal de |No se registran solicitudes en el periodo reportado.
Aguascalientes

ADMINISTRACION DE CERTIFICADOS ADMINISTRACION DE CERTIFICADOS
Se atendieron 588 tramites de control escolar, de|Se dio atencidén de manera electrdnica a 2,496 tramites

los cuales se resolvieron dentro de los 60 dias el

de control escolar, los cuales se resolvieron dentro de

54 % de estos los 45 dias establecidos
Se atendieron de manera electrdnica 1,170 casos
Se atendieron 1,022 casos especiales de los cuales|especiales de los cuales 423 son de SAEL mismos que se
249 corresponden a SAEL les dio atencidén durante la Jornada Nacional de
Acreditacidén
L, L., s Se realizdé la emisidén de 66 certificados 68
Se realizd la emisidén de 54 certificados y 104 . . . . .y
) . . Constancia de Conclusidén de Nivel para beneficiarios de
Constancias de Conclusidn de Nivel para . . .
.. . . las Comunidades Mexicanas en el Exterior, los cuales se
beneficiarios atendidos en el Programa de . . .
) . ) enviaron a los solicitantes mediante correo
Comunidades Mexicanas en el Exterior L.
electrénico.
Se 1llevé a cabo la verificacidén al proceso de|Se llevdé a cabo la verificacidén digital al proceso de
certificacién a los Institutos Estatales de|certificacidén a los Institutos Estatales de Educacién
Educacién para Adultos de Sinaloa y Nayarit. Se|para Adultos de Durango y Guanajuato. Se revisaron
revisaron 587 expedientes digitales 1,141 expedientes digitales
Se revisaron 14,520 correos electrdédnicos de . . e .
e . e L. Se revisaron 454 correos electrdnicos de notificacidn
notificacidén de certificado emitido de 1los cuales . C . o . .
. o p ) . de certificado emitido, no se identificaron incidentes
se identificaron y reportaron al area técnica 1,752 en su envio

incidentes para su atenciédn

En el texto del correo electrénico de notificaciédn
de certificado emitido que se envia a los
beneficiarios, se incluydé el mensaje:

Se revisd y enviaron recomendaciones para la operacién
en su etapa piloto, del tradmite en linea para la
solicitud de elaboracién de duplicado de certificado,
desarrollado por la Unidad de Operacién del INEA en
Querétaro. Las recomendaciones incorporadas consideran
el Aviso de Privacidad de los datos contenidos en el
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Si te condicionaron o pidieron algo a cambio de la
entrega de tu certificado o de cualquier otro
servicio DENUNCIALO. Tu denuncia es confidencial vy
nos permitird ofrecerte un mejor servicio.

Se integra al texto del correo el numero 01 800 del
INEA, asi como las ligas de acceso a los portales
de internet de los Institutos Estatales, Unidades
de Operacidén y plazas comunitarias para dirigir las
denuncias

SEGUNDA SESION ORDINARIA 2021
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formato digital, la leyenda para promover la cultura de
la denuncia en la prestacidén de este servicio y la
leyenda de protesta de decir verdad de la informacidn
que los solicitantes incluyen en el formato digital
para solicitar el duplicado de su certificado.

Para identificar las fortalezas 'y 4&reas de
oportunidad que ofrece el uso de las tecnologias de
la informacidén, en este caso del correo electrdnico
para notificar al beneficiario que se emitidé su
certificado, se elabordé una encuesta enviada a 20
entidades, de las 277 encuestas solicitadas se
aplicaron 193 en 17 entidades.

La aplicacién de las medidas establecidas por la
contingencia sanitaria COVID-19, que detuvo la
operaciédn de los procesos de inscripcién, acreditaciédn

y certificacidén, afecto la aplicacién de este proceso.

Se reprogrambé esta actividad para cuando se establezca
el regreso a las actividades presenciales.
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e Se dio seguimiento a la captura de resultados de
"E064
correspondiente

indicadores del programa presupuestario
de 2020,
los cuales fueron reportados en

(SIPSE y PASH)

Educacién para Adultos”
al 4to trimestre,
los sistemas de la SHCP
y forma.

en tiempo

e Se dio seguimiento a la captura de resultados de
del programa presupuestario "E064
Educacién para Adultos” de 2020, correspondiente
al 4to trimestre, los cuales fueron reportados en
los sistemas de la SHCP (SIPSE y PASH)
y forma.

indicadores

en tiempo

e Se entregaron los informes trimestrales para el
Comité de Control y Desempefio Institucional, vy

para la Junta de Gobierno en relacién a los
avances de la Matriz de Indicadores para
Resultados (MIR) Ramo 11, <correspondiente 4to

trimestre en tiempo y forma.

e Se realizaron los informes de seguimiento de los
de los Institutos Estatales de
para Adultos y las Unidades de
Operacién del INEA a través de la revisidén de los
(IAT) .

resultados
Educacioén

Informes de Autoevaluacidn Trimestral

e Se llevd a cabo la revisidén de la captura en el

sistema, respecto del cumplimiento de las metas
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e Se dio seguimiento a la captura de resultados de
del programa presupuestario "EO64
Educacién para Adultos” de 2021, correspondiente al
4to trimestre, los cuales fueron reportados en los

de la SHCP (SIPSE y PASH)

indicadores

sistemas en tiempo vy

forma.
e Se dio seguimiento a la captura de resultados de
del "EO64
Educacién para Adultos” correspondiente al

indicadores programa presupuestario
de 2021,

4to trimestre, los cuales fueron reportados en los

sistemas de la SHCP (SIPSE y PASH) en tiempo vy
forma.

e Se entregaron los informes trimestrales para el
Comité de Control y Desempefio Institucional, y para

la Junta de Gobierno en relacidén a los avances de

la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) Ramo
11, correspondiente 4to trimestre en tiempo vy
forma.

e Se realizaron los informes de seguimiento de 1los

resultados de los Institutos Estatales de Educacidn
para Adultos y las Unidades de Operacién del INEA a
de la de de
Autoevaluacidn Trimestral (IAT).

través revisién los Informes

e Se llevd a cabo la revisidén de la captura en el
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de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR
FAETA) del
mediante el método establecido del Departamento.

Ramo 33 en todas las entidades

Se colabordé con las 4&areas del instituto para

presentar Avances trimestrales (RAT) y (PTCI).

Se revisaron las Reglas de Operacién vigentes,
para generar las Reglas de Operacidédn 2020.

Se realizdé el informe correspondiente al avance
de metas de la MIR ramo 11.

Se integrdé el Modelo de Evaluacidén Institucional
(MEI) de los periodos Realizar el informe del
Modelo de Evaluacién Institucional (MEI). Enero-
marzo, enero-abril y enero-mayo 2020.

del INEA el
Autoevaluacidn

Solicitar a las A&reas centrales

Primer Informe de Trimestral
(IAT), enero-marzo 2020 para la integracién del
Primer Informe Institucional para su presentacién

a la Junta Directiva.

Integrar la informacidén de TRES archivos
(LGTAT70FV; LGTA70FVI; vy LGTAT70FXXIX)
correspondiente al Sistema de Portales de
Obligaciones de Transparencia (SIPOT), del

Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la

Informacién y Protecciédn de Datos Personales

ler trimestre 2021
sistema, respecto del cumplimiento de las metas de
la Matriz de para Resultados (MIR
FAETA) del Ramo 33 en todas las entidades mediante
el método establecido del Departamento.

Indicadores

Se colabordé con las 4reas del instituto
presentar Avances trimestrales (RAT) y (PTCI).

para

Se revisaron las Reglas de Operacidén vigentes, para
generar las Reglas de Operacidén 2021.

Se realizdé el informe correspondiente al avance de
metas de la MIR ramo 11.

Se integré el Modelo de Evaluaciédn Institucional
(MEI) de 1los
Modelo de
marzo, enero-abril y enero-mayo 2021.

informe del
(MEI) .

periodos Realizar el

Evaluacidén Institucional Enero-

Solicitar a las &reas centrales del INEA el Primer
(IAT),
marzo 2021 para la integracién del Primer Informe

Informe de Autoevaluacidén Trimestral enero-

Institucional para su presentacién a la Junta
Directiva.

Integrar la informacién de TRES archivos (LGTAT70FV;
LGTAT70FVI; \% LGTAT70FXXIX) correspondiente al
Sistema de Portales de Obligaciones de
Transparencia (SIPOT), del 1Instituto ©Nacional de

Transparencia, Acceso a la Informacidén y Proteccidn
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(INAI) del primer trimestre 2020. de Datos Personales (INAI) del primer trimestre
2021.
Subdireccién de Prospectiva y Seguimiento
ler trimestre 2020 ler trimestre 2021
Al cierre del 2020 se solicitdé 1la aprobaciédn del

Programa Institucional de Mediano Plazo

"Desarrollar e integrar el Programa Institucional

de Mediano Plazo 2020-2024 de acuerdo con la
normatividad aplicable para la planeacién
democréatica."

Secretario para estar en posibilidad de publicarlo en
el DOF,
2021,
Unidad de Evaluacién de Desempefio de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico en el cual informan que los
Programas que no culminaron su proceso de publicacidn

pero su aprobacién fue emitida en enero del
ante la demora y derivado del comunicado de la

en el ejercicio fiscal 2020, deberadn hacer los ajustes

pertinentes para incluir en la denominacidén la
vigencia 2021-2024, vy ademads, deberdn reponerse los
tramites de aprobacién para que cada elemento del

expediente sea consistente con la vigencia “2021-2024"
en su denominacién.
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Planeacién y Programacién de Material Didactico

"Instrumentar la metodologia para la planeacidén vy
de
Entidades Federativas y Coordinaciones de Zona "

programacioén los mbébdulos educativos en las

SEGUNDA SESION ORDINARIA 2021
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Durante el primer trimestre del 2020 se realizaron
modificaciones a la Planeacidén y Programacién de
material didéactico, debido a los recortes
presupuestales que se tienen ante la contingencia

sanitaria que vive el pais por el COVID-19, ademés de
que se ha visto retrasado el proceso de adquisicidn

por la misma contingencia.

Para el primer trimestre se hizo la revisidén vy
andlisis de la situacién y criterios para determinar
el volumen del Programa de impresidén vy Asignacidn

presupuestal para los mdédulos,
que el Programa Editorial prioriza la produccién de

es importante mencionar

Elaboracién y Seguimiento del Programa Anual de
Trabajo de las Direcciones, Unidades de Operacién e
Institutos Estatales 2021.

material para la consecucidén de las metas de
atencién.
Durante el primer trimestre del afio 2020 y 2021 se

llevé a cabo la solicitud del Programa Anual de los
Institutos Estatales,
Direcciones de Area para su posterior integracién.

Unidades de Operacidén y de las

Elaborar un instrumento de planeacién a corto plazo
que permita prioridades,
recursos.

asignar acciones y
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Asignacién de Recursos Programatico -
Presupuestarios

"Asignar metas por modalidad educativa, grupo
vulnerable, y demds metas en acuerdo con las &areas
centrales para la consecucién de los objetivos
institucionales. Asignar recursos presupuestales

del capitulo 4000 Ramo 11 a todas las entidades,
asi como la elaboracién de la Guia de Aplicacidn
del Ramo 33 a los Institutos Estatales"

ler trimestre 2021

Durante el primer trimestre se elaboraron y enviaron
32 Programdticos para
entidades \% 26 Guias Presupuestarias para los
Institutos Estatales de Educacidén para los Adultos
(IEEA’s). Asimismo, se concluyé la gestién de 26
convenios modificatorios de los IEEA’s
al del ejercicio 2020 y 26
Convenios Especificos para el ejercicio 2021.

Anuncios Presupuestarios las

correspondientes cierre

Esta actividad fue concluida en el primer trimestre
tanto del afio 2020 como del 2021.

Reporte Programatico - Presupuestal

"Analizar a los avances fisicos y financieros por
medio del Reporte Programatico Presupuestal Mensual
(RPPM) . "

Durante el primer trimestre del 2021 se realizard la
el recepcidén del
Reporte Programdtico Presupuestal Mensual (RPPM). Se ha
informacidén necesaria que

planificacién anual para envio y

concluido el inventario de
integrar la estructura del archivo electrbdnico en el
cual los 26 IEEA's y las 6 Unidades de Operacidén del
INEA, donde realizarédn la captura de datos.

Esta actividad estd también estaba en proceso en el
primer trimestre tanto del afio 2020.
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Planeacién y seguimiento al establecimiento del
Programa denominado '"Contraloria Social" con 1la
implementacién de Comités Ciudadanos como politica
publica sefialada en la Ley de Desarrollo Social.

"Apoyar la construccidén de instrumento que
permita dar seguimiento y evaluar las estrategias
desarrolladas para la instrumentacién del Programa
de Contraloria Social, como los comités

instalados y sus acciones desarrolladas."

un

asi
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Durante el primer trimestre del 2020, asi como del
2021, los documentos normativos se encuentran en
proceso de elaboracidén y validacién los documentos

normativos para operar durante el 2021 el Programa de
Contraloria Social




SEGUNDA SESION ORDINARIA 2021

Subdireccién de Informacidén y Estadistica

Se realizaron las acciones necesarias para integrar la
informacidén comprometida por el INEA para dar atencidén al
Programa Nacional de Combate a la Corrupcidén y a la Impunidad, y
de Mejora de la Gestidén Puablica 2019-2024, informacidén que se
cargd en el sistema de 1la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico (Mbébdulo de Seguridad de Soluciones de Negocio, MSSN) en
tiempo, correspondiente al cuarto trimestre de 2021.
Posteriormente, se envié el Oficio Circular DPAyE/004/2021, con
fecha 30 de marzo, con la solicitud a 1las diferentes A&reas
duefias de compromisos e indicadores que reportaran sus avances
del cuarto trimestre a mas tardar el viernes 09 de abril de
2021. A diferencia del primer trimestre de 2020, actualmente, el
formato que se envia a las unidades administrativas para que
reporten los avances de las acciones e 1indicadores cuenta con
una mayor descripcién de lo que deben reportar y cédmo hacerlo,
basado en la informacidén que actualiza constantemente la SHCP,
asi como de otros comunicados que hablan sobre acciones e
indicadores muy concretos. Finalmente, se ha atendido las
solicitudes de informacién de parte del Organo Interno de
Control y se les ha proporcionado las evidencias que dan soporte
a lo reportado.

Se atendieron solicitudes de informacién referentes a
analfabetismo y rezago educativo provenientes de las areas de
Oficinas Centrales, Institutos y Unidades de Operaciédn del INEA
e instancias externas. Se realizdé el calculo de la poblacidén de
15 afios y més en rezago educativo del Censo de Poblacidén vy
Vivienda 2020 por entidad federativa y nivel (analfabetismo, sin
primaria terminada, sin secundaria terminada y rezago total),
con el mayor desglose posible (municipio, localidad, AGEB urbana
y manzana, sSexo Yy grupos de edad) y por diversos temas de
interés. Se elaboraron diversas notas informativas con relacidn
al rezago educativo.

Se realizd el seguimiento y reporte mensual de logros y avances
institucionales en materia de conclusiones y atencidén educativa
para diferentes &reas requirentes, la integracidén de padrones
del Instituto Nacional para la Educacidén de los Adultos (INEA)
con la estructura de la Secretaria de Bienestar; se llevd a cabo
la carga de la Base de Datos del Padrdén de Beneficiarios en el
Sistema Integral de Informacién de Padrones de Programas
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Gubernamentales (SIIPP-G) de la Secretaria de la Funcidn Publica
(SFP) .

Se actualizaron los archivos con datos estadisticos del Portal
Datos Abiertos (Beneficiarios 1INEA, Unidades Operativas INEA,
Seguimiento de Conclusidén de Nivel Inicial, Primaria vy
Secundaria, asi como Certificaciédn).

Se realizdé el Informe Anual de cumplimiento de Archivos 2020 vy
se presentdé en la primera sesidédn ordinaria del Comité de
Transparencia. se elabordé el Anteproyecto de Presupuesto para
las acciones de Archivos durante el 2021 y se presentd al
Director de Prospectiva, Acreditacién y Evaluacidén, para su
autorizacidén: Una de las acciones principales es la contratacién
de personal especializado en la materia (Licenciatura en
Archivonomia) .

Se elaboré el Programa Anual de Desarrollo Archivistico (PADA)
2021. Se atendidé, en tiempo y forma, el tercer vy cuarto
requerimiento de la Auditoria 04/20 en materia de Archivos. Se
inicié el proceso de capacitacidén (autocapacitacién) con el
personal de los departamentos de la Subdireccidén de Informacidn
y Estadistica (SIE). El1 Archivo General de 1la Nacién (AGN),
entregbé al Responsable del Archivo de Concentracién, cuatro
dictamenes de baja documental.

Se turndé el Oficio Circular: DPAyYE/ACA/003/2021 a todas las
unidades administrativas del Instituto, para que, en el marco de
sus competencias, realicen las acciones necesarias para
garantizar que se mantenga la organizacién de la informacidén que
generen y cuenten con la expresidén documental correspondiente.
Se solicité a los Mandos Superiores del INEA de Oficinas
Centrales y de las Unidades de Operacién en los estados, la
designacién de Responsables y Auxiliares de Archivo de Tréamite,
y de Concentracidn.

Se envid al INAI, mediante la Herramienta de Comunicacidén (HCOM)
de la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT), el formato de
la Cédula de Deteccidén de Necesidades de Capacitacién (CDNC) del
INEA, para el afio 2021. Enviando, también, el oficio con 1la
ratificacién del Enlace de Capacitacién en materia de
Transparencia del INEA para 2021.

Se desarrolld una estrategia para inscribir al personal del INEA
en los cursos que ofrece el INAI, para ello, a través de los
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oficios circulares DPAyE/SIE/004/2021 y DPAyE/SIE/005/2021 se
solicitdé a los Mandos Superiores del INEA y de las seis Unidades
de Operacién del INEA en los estados, la designacién del
personal para tomar cursos a en materia de transparencia, a
través del correo electrdénico y con base a la oferta de
capacitacidén que envia el INAI. Se hizo la invitacién a tomar
los cursos: Procedimiento de Impugnacidén y Criterios del Pleno,
1 persona; Introduccién a la Ley Federal de Transparencia vy
Acceso a la Informacidén Publica, 5 personas; Clasificacidén de la
Informacidédn y Prueba de Dafio, 3 personas; de los cuales se
obtuvieron 9 constancias de capacitaciédn.

Se actualizaron las fracciones del Sistema de Portales de
Obligaciones de Transparencia (SIPOT) del cuarto trimestre de
2020, correspondientes a la Subdireccién de Informacidén vy
Estadistica, y se coordindé el trabajo necesario para la carga de
informacién de las &reas de Oficinas Centrales y de las Unidades
de Operacidn.

En seguimiento a la solicitud del indice de expedientes
reservados del 2° semestre de 2020, se concluyd con la recepcidn
de las respuestas a la solicitud del indice, coincidiendo todas
en que no se clasificé informacidn reservada, mismas gque se
enviaron por correo electrdénico a los integrantes del Comité de
Transparencia del INEA, solicitando la aprobacién del indice. La
cual fue positiva.

Se logrbé dar respuesta a 15 solicitudes en forma positiva; 2 se
declararon como no competencia del INEA y una desechada por
falta de respuesta del ciudadano al requerimiento de informacidn
adicional. El tiempo de respuesta oportuna al ciudadano fue de 9
dias, quedando por debajo del promedio de respuesta de todo el
periodo de vida del programa (11 dias). Ingresdé el Recurso de
Revisién RRA 1426-21, del cual el Pleno del INAI no ha emitido
resolucidén al respecto.
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UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

Subdireccién de Presupuesto y Recursos Financieros

Durante el primer trimestre 2021, la Unidad de Administracidn y
Finanzas a través de la Subdireccidén de Presupuesto y Recursos
Financieros y los Departamentos de Presupuesto, Control
Presupuestal, Tesoreria y Contabilidad, reportdé las siguientes
actividades:

En el primer trimestre, el Departamento de Presupuesto llevd a
cabo la distribucién de la asignacidén presupuestaria para
Oficinas Centrales y las Unidades de operacidn.

Gestiond diversas afectaciones presupuestarias y movimientos de
calendario ante nuestra Coordinadora Sectorial, a fin de dar
atenciédn a diversos compromisos, con la finalidad de evitar
subejercicios, con 1lo cual, al cierre del mes de marzo, el
avance del ejercicio presupuestal fue del 100 por ciento.

Se atendieron las solicitudes de suficiencia tramitadas por las
dreas y se llevd a cabo el registro dentro del Sistema de
Contabilidad y Presupuesto (SICOP), a fin de poder llevar a cabo
el tramite de pago correspondiente.

Se envidé de manera mensual al area de Contabilidad, los reportes
que seréan subidos al Sistema Integral de Informacidén (SII).

Se integrdé el Primer Informe Trimestral sobre 1la Situacidn
Econbémica, las Finanzas Publicas y la Deuda Publica 2021, 1los
Formatos del Sistema de Portal de Obligaciones de Transparencia
(SIPOT) vy Reporte Trimestral de la Situacidén Presupuestaria del
Organo Interno de Control del INEA.

El Departamento de Control Presupuestal recibid, revisd, y dio
trdmite de manera electrébdnica, y a distancia, las solicitudes de
pago de las diferentes 4&reas. En la siguiente gréfica se
establece un comparativo de los documentos fiscalizados en 2020
y 2021.

Documentos fiscalizados 2020y 2021
Departamento de Control Presupuestal

ALTAS DE PEDIDOS
MINISTRACIONES DE RECURSOS
COMPROBACIONES DE GASTOS

GASTOS A COMPROBAR

SOLICITUDES DECTOS. PEDIDOS Y SERVICIOS =

LIQUIDACIONES DE VIATICOS S

OFICIOS DECOMISION

2

m2020 m2021
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El Departamento de Tesoreria, realizé en tiempo y forma, el pago
de todos los compromisos contraidos por el Organismo, sin
generar subejercicios presupuestarios y dando como resultado el
cumplimiento de las ministraciones de recursos a nuestras
estatales.

Atendidé la totalidad de pagos a proveedores y prestadores de
Servicios; pago de las ndéminas de Oficinas Centrales y sus 6
Unidades de Operacidén, asi como el pago a terceros.

Llevd a cabo el pago de impuestos federales y el entero de
rendimientos a la federacién.

El Departamento de Contabilidad elabord el cierre contable anual
2020, asi como los mensuales de enero, febrero y marzo 2021.

Elabord los estados financieros de cada uno de los meses de
enero, febrero y marzo 2021.

Enteré las retenciones mensuales del Impuesto Sobre la Renta,
asi como el pago de los impuestos locales sobre ndéminas.

Atendidé vy solventd todos los requerimientos de informacidn
emitidos por 6rganos fiscalizadores internos y externos.

Subdireccién Técnica

e Con cierre al primer trimestre 2021, de los 13
proyectos de TIC que conforman la Cartera Ejecutiva de
Proyectos de TIC 2020; se cancelaron 9 proyectos de TIC
y se concluydé la vigencia de 1la contratacidén de 4
proyectos de TIC. En cuanto a los 16 proyectos de TIC
que conforman la Cartera Ejecutiva de Proyectos de TIC
2021; 3 proyectos vya estdn en operacién vy los 13
proyectos restantes estan autorizados.

e En el primer trimestre de 2021, se dio mantenimiento vy
actualizacidén a las estructuras de datos compartidas de
SASA en Linea % SIGA, con un total de 96
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actualizaciones, las mismas realizadas en el periodo de
2020.

Subdireccién de Recursos Materiales y Servicios

Se realizaron los procesos de adquisicidn de bienes,
arrendamientos o contratacidén de servicios solicitados por las
diferentes A&reas directivas del Instituto; en 2020 se erogo
$198, 900, 755.00 % para el 2021 se tiene autorizado
$307,592,000.00

Durante el 2021 se consolido el Aseguramiento de Vehiculos vy
Aseguramiento de Bienes Patrimoniales para cumplir con el
Programa anual de aseguramiento en 2021 se autorizd
$8,190,552.00 mientras que en 2020 se tuvo un presupuesto de
$8,025,884.67.

En 2020 y tras el decreto de austeridad redujo presupuesto para
el arrendamiento de inmuebles por lo que se erogo $32,811,580.07
y en 2021 se tiene un presupuesto autorizado de $35,588,942.00.

Desglose de las actividades sustantivas desarrolladas, conforme
al Programa Anual de Trabajo 2021, destacando aspectos
relevantes de lo realizado al primer trimestre de 2021,
comparado con igual periodo de 2020.

e FEn el primer trimestre de 2021, se tiene un registro de 10
bienes inmuebles propiedad del Instituto por un monto de
$114,421,332.89, mientras que, en el mismo periodo de 2020,
se contaba con 10 Dbienes inmuebles ©por un monto de
$108,403,417.69

e En el primer trimestre de 2021, se tiene un registro de
331,609 bienes muebles propiedad del Instituto por un monto
de $940,611,853.56 mientras que, en el mismo periodo de
2020, se contaba con 330,535 bienes muebles por un monto de
$940,542,051.35
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Subdireccién de Recursos Humanos:

2020

Revisidén Salarial y Contractual:

2021

Revisién Salarial y Contractual:

Notificacién, a los Institutos Estatales y Unidades

de Operacidén, de la fecha de 1la prdérroga del
emplazamiento a huelga.
Estructura Organizacional: Estructura Organizacional:
Contratacién, Movilidad, Pago de Sueldos y| Contratacién, Movilidad, Pago de Sueldos y
Prestaciones, Obligaciones Fiscales: Prestaciones, Obligaciones Fiscales:
e Con motivo de la contingencia sanitaria se
e -Se elaboraron formatos para pagos de

trabajaron las ndéminas correspondientes al mes de
abril asi como los pagos a terceros de la primera
quincena de abril.

e ‘Se recibieron 168 solicitudes de <consultas vy
préstamos de expedientes, se realizaron 33
aperturas de nuevos 1ingresos, 13 ingresos del
consentimiento individual para el seguro de vida,
07 altas, 04 de bajas y 26 modificaciones del
ISSSTE, del 18 hojas Unicas de servicios, 875
ingresos de tarjetas de tiempo, 2156 incidencias
del personal (formato de justificaciédn), 806
Reproducciones de copias fotostdticas (personal,
laboral e incidencias).

e Se realizaron 04 nuevos ingresos, 01 reanudacidén de
labores, 06 bajas, 06 cambios de horario, 09
cambios de adscripcidn, 04 licencias por
incapacidad médica a medio sueldo, 01 licencia sin
goce de sueldo, 06 licencias pre pensionarias, 03
reingresos, 111 cambios de wunidad organizacional,
01 correccidé4n CURP y 02 regularizaciones de

prestaciones motivo baja de
durante el primer trimestre.

los trabajadores

® Se elaboraron circulares para informar

la

suspensién de labores de los dias 01 de febrero

y 15 de marzo.

e Se elaboraron circulares sobre criterios

vacaciones, continuidad al

seguimiento

de
de

actividades, asi como de reanudacidén de labores.
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2020 2021

horario.

. . . . ) e Se continta informando quincenalmente
e Se dio atencidén en materia de asistencia, a los 388 . . , , o ,
) . informacidén de licencias médicas para timbrado
trabajadores que registran en lectoras de huella. . L

de recibos electrdénicos de pago.

e Se realizaron 4 carteles, que fueron enviados a

todo el personal Institucional via correo| e Se dio seguimiento al personal que ha presentado
electrdénico para atencidén a las siguientes licencias médicas durante el trimestre.
estrategias:

- aviso de suspensién de labores del dia 03 de
febrero.

. . e Se ha atendido via <correo electrbdénico las

- informacidén de retardos. o i

solicitudes de los trabajadores respecto a sus

- vigencia de vacaciones segundo periodo 2019 ) .
dias de vacaciones.

- aviso de suspensidén de labores del dia 16 de
marzo

e 158 Celebraciones de contratos individuales por
® Se elaboraron 56 Contratos por tiempo

tiempo determinado y 02 terminaciones de contrato )
determinado (eventuales) ,03 alta en el Sistema

eventual; Ingresar los movimientos de contratacidn . . . )
de Servicios Administrativos (SSA) ,3 bajas del

registro de bajas en el SSA para su
actualizacidn, recepcidn de solicitudes de

en tiempo y forma para que se genere la ndémina del
personal eventual oportunamente. 184 Celebraciones
de contratos de prestacioén de servicios . , .
] ] . ) contratacidén, asi como documentacidén actualizada
profesionales por honorarios y 08 terminaciones

. . para ingreso en su expediente.
anticipadas de contrato honorarios.

e Se actualizaron en promedio de 2309 registros de
L. , . ersonal de las Oficinas Centrales, Unidades de
e Solicitud de las Cédulas de Evaluacidén del Esmero, 1% o | ) ! .
Operacidon de Nuevo Ledn, Ciudad de México,
Estado de México, Querétaro, Michoacdn y Baja
California, en el Sistema de Servidores PuUblicos

“RUSP”.

Eficiencia y Conducta Ejemplar del Trabajador de
Base del cuarto trimestre 2019




Registro de 1las evaluaciones de las Cédulas del

personal de Base del cuarto trimestre 2019

Entrega de las evaluaciones del personal de base

que obtuvo notas buenas en el ejercicio 2019.

2300
personal de las Oficinas Centrales,

Actualizacién en promedio de registros de
Delegaciones de
Estado de México,
California, en el

“RUSP”.

Nuevo Ledn, Ciudad de México,
Querétaro, Michoacédn y Baja

Sistema de Servidores Publicos

Constancias de no adeudo a
de aviso de Dbaja a
21 Oficios de

Honorarios, 12

Elaboracién de 7
dreas, 16
varias &reas, 21 bajas de honorarios,
baja del
verificaciones de persona,
de depdsito de
solicitudes de depdsito via cheque,
periodos quincenales de movimientos,

diferentes oficios

aviso de personal de
5 oficios de solicitud
diferentes Dbancos, 2
4 reportes de
4 reportes de

oficios de

némina a

movimientos a diferentes Areas, 4

movimientos a diferentes &reas, Se recibieron 1153

justificantes de incidencias.

2021

e Se Contratos

elaboraron 56

por tiempo
,03 alta en el Sistema
(SSA) ,3 bajas del
SSA

solicitudes de

determinado (eventuales)
de Servicios Administrativos
registro de

bajas en el para su

actualizacidn, recepcién de
contratacidén, asi como documentacidn actualizada

para ingreso en su expediente.
e Se actualizaron en promedio de 2309 registros de
personal de las Oficinas Centrales, Unidades de
Leén, Ciudad de México,
Querétaro, Michoacdn y Baja
en el Sistema de Servidores Publicos

Operacidén de Nuevo
Estado de México,
California,

“RUSP”.
e Se elaboraron 24 oficios de baja de personal, 8
reportes de periodos quincenales de movimientos,
5 oficios de cambio de banco,
10 oficios de baja por honorarios, 2
oficios de verificacién de personal,

4 constancias de
no adeudo,
16 oficios
de movimientos a diferentes aéreas.

e Se atendid la prérroga a las licencias

términos de la clausula 77
137 del

de 1los

concedidas en

fracciones I y II y de la cléausula

Contrato Colectivo de Trabajo vigente,
treinta y tres Comités Directivos Seccionales vy
Subcomisiones de Vigilancia y de
Justicia del SNTEA , hasta el 30 de junio del

afio 2021.

Honor y




555
trabajadores de

e Se elaboraron y entregaron constancias de

retenciones a los Oficinas

Centrales del INEA.

del
por el
periodo del 20 de marzo al 31 de diciembre de 2020

e Se solicitd a elaboracidén

Contrato

Adquisiciones la

para el Servicio de Timbrado

e Se llevd acabo la contratacién del Seguro de Vida
Institucional con vigencia del 01 de febrero al 31
de mayo.

2021

oficios medio de

enviaron

® Se por correo
electrénico para comunicar sobre los siguientes

temas:

- Puntualidad del personal en los meses
noviembre diciembre.
- Puntualidad del personal en los meses

noviembre diciembre.

- Evaluacién de notas buenas al personal de sus
areas.

-  Seguimiento de las medidas de sanidad ante el
COVID 19.

- Suspensién de labores del 1 de febrero.

- Prérroga de licencia sindical.

- Envio de informacidén vy documentaciédn del
personal del Instituto.
- Suspensidén de labores del 15 de marzo.

e Se realizaron 2 copias certificadas de
expedientes Unicos del personal, un préstamo
original a la Direccién de Juridico, 702
Reproducciones de copias fotostdticas (personal,
laboral e incidencias), 30 ingresos del
consentimiento individual ©para el seguro de

vida.
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2020 2021

En la primera quincena del mes de marzo se realizd

el pago del retroactivo al 1° de enero de 2019| e Se emitieron 7 constancias de no sancién, 7
correspondiente al 1, 2 vy 3% Autorizado por constancias de no inhabilitaciédn.
Decreto Presidencial.
e A un afio de la extensién a la contingencia
sanitaria derivada de la pandemia por el COVID-
19, el Departamento de Remuneraciones hace

Integracidén de 156 fichas
del FONAC ciclo 31°
Delegaciones.

de depdsito para pagos
de los Institutos Estatales vy

Integracién de 156 fichas de depdsito para pagos al
SNTEA de las
Estatales

cuotas sindicales de los Institutos

Integracién y revisidén de 156 fichas de depdsito
para pagos a la FSTSE de las cuotas sindicales de

los Institutos y/o Delegaciones Estatales.

Se tramitd el pago de 148 liquidaciones anticipadas
de FONAC ciclo 31°.

de de datos 78
comprobantes de pago del seguro de retiro a nivel

Concentracidn bases con

nacional

frente a dicha contingencia sanitaria mediante
el trabajo a distancia y presencial en su caso,
de dando

ininterrumpida, salvaguardando

sus actividades, continuidad

los derechos

laborales y de prestaciones de los trabajadores.

e Se elaboraron 583 constancias de retenciones.

e En el mes de marzo se realizd el pago por afios
de 10, 15, 20, 25 y 30 24
trabajadores.

servicio afios a

e En el mes de enero se llevd acabo el reporte de
el ISSSTE,
390

salarial ante

la

modificacidn

realizandose actualizacién de

trabajadores.

e En el mes de enero, se llevd acabo la solicitud
de ampliacién en monto y vigencia del Seguro de
Vida Institucional «con vigencia del 12 de

febrero al 1lde julio de 2021.




Atencidén a 1 requerimientos de pensidén alimenticia.

Célculo de 3 licencias médicas de personal de base
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2020 2021

e Se 1llevd acabo la solicitud del tramite de
contratacidn por Adjudicacién Directa, del
Servicio timbrado de comprobantes fiscales
Digitales (Recibos de Némina) con una vigencia

del 2 de marzo al 31 de diciembre del 2021.

e Se realizd el tréamite de inscripcidén de 47
personas para el periodo extraordinario al ciclo
32 del FONAC de Unidades de

Institutos Estatales.

Operacién e

Calculo y trémite de las lineas de captura para el
pago SAR-FOVISSSTE
correspondientes al 6° bimestre 2019.

de aportaciones al

Se realizaron 107 Movimientos afiliatorios de 1los

trabajadores ante el ISSSTE, altas, bajas vy
modificaciones salariales.
Se realizé la emisién de 24 Hojas Unicas de

Servicios y ratificacién de 2.

Elaboracidn del

ISSSTE

y Certificacidén de 6 préstamos

Obtener
de Base,

informacién de 3 expedientes del personal

Confianza, Mando, Eventuales y Honorarios.

Elaboracién de 17 Constancias Laborales.

e Se tramitaron 108 pagos por concepto de pensidn
alimenticia.

e Se elabord 4 célculos contables y solicitudes de
recursos para el pago por fuera de finiquitos
por y pago por
cambio de plaza.

defuncidn fuera derivado de

e Se dio atencidén a la aplicacidén de un descuento
por pensidén alimenticia.

e Se realizaron 6 revisiones al presupuesto

ejercido 2020, revisidén de impuestos y DIM 2020,
asi como la conciliacidén y revisidn de recibos
a las Unidades de

Operacidén de Nuevo Ledn y Querétaro.

fiscales correspondientes

e Aplicacidédn de movimientos en ndémina.

e Se tramitd el pago de 50 liquidaciones
anticipadas del FONAC ciclos 31° y 32°.
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2020 2021

e Se realizdé el calculo para el entero de las

cuotas y aportaciones correspondientes al ler
bimestre 2021 del SAR FOVISSSTE, cesantia en
edad avanzada y ahorro solidario.

e Elaboracidén de 9 Oficios de Comisidn.

e Respuesta a consultas de las Unidades de

e Elaboracién de 8 comprobantes de Liquidacién de Operacidén e Institutos y apoyo al personal:
Viaticos. - 17 en materia de impuestos

- 36 en materia de seguros

e Aplicacidén de movimientos en ndémina:
- 45 Compensacién por Antigltiedad.

. . e 3 SAR FOVISSSTE

- 6 Prima Quinquenal.

- 24 Estimulo por afios de servicio

e Se realizaron pagos extraordinarios a
trabajadores que lo solicitaron correspondientes
a prestaciones de dia del nifio y reyes del
periodo 2020.

Clima y Cultura Organizacional: Clima y Cultura Organizacional:

e Se llevd a cabo el andlisis de los resultados de
. N la Encuesta de Clima y Cultura Organizacional
Se dio seguimiento a: ) J
2020 del INEA, proporcionados por la Secretaria
de la Funcidén Publica.

e Mediante videoconferencia con las Areas
Administrativas de Oficinas Centrales y 6
Unidades de Operacidén del INEA, se realizd la
entrega de los resultados de la ECCO 2020 del
Instituto.

e Registro de los avances y evidencia en el Tablero
de Control de Practicas establecidas en los
Programas de Transformacién de Clima vy Cultura
Organizacional 2018-2019.
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e Envio de resultados de la Encuesta de Clima vy
Cultura Organizacional 2019-2020, a todas las &areas
del INEA.

la elaboracién, entrega %
del de de
Transformacidén de Clima y Cultura Organizacional
(PTCCO)
Centrales y 6 Unidades de Operacidén del INEA,
atencién a los reactivos menores calificados.

e Se solicitd

seguimiento Programa Pr&acticas
de cada Area Administrativa de Oficinas

en

Declaracién Patrimonial y de Intereses 2020:

Declaracién Patrimonial y de Intereses 2020 -2021:

e Se realizd Implementacién de las acciones
establecidas en para la Difusidén del Nuevo Sistema
para la presentacidén de Declaraciones Patrimoniales
y de 2020, Escalafonarios, 4
acreditaciones sindicales , 4 solicitudes de INAI,

4 solicitudes y/o consultas al &rea Juridica.

Intereses 3 Procesos

Desarrollo, ética e Integridad del Capital Humano:

e Se elabordé el Diagnéstico de Necesidades de
Capacitacidn (DNC) derivado del Proceso de
Evaluacién del Desempefio del personal operativo
2019.

e Se solicitdé la autorizacién del programa de
capacitacién al Consejo Nacional para Prevenir la
Discriminacién (CONAPRED) para realizar la difusiédn

en la materia durante el 2020.

Desarrollo, ética e Integridad del Capital Humano:

de
peticiones
del
para
desarrollar el Programa Anual de Capacitacidn.
para el de
alineédndolo con el Manual General
del 1INEA, aprobado el 30 de

e Avance en la Deteccidn de Necesidades

Capacitacidn, las
de

y presentando

registrando
Cédulas de
una

derivadas las Evaluacidn

Desempefio alternativa

e Propuesta Programa Anual
Capacitacién,
de

noviembre de 2020.

Organizaciédn
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e Se capacitdé al personal de Oficinas Normativas
conforme a la programacién solicitada al CONAPRED,
obteniendo su constancia de acreditacidén en dichos
cursos en el mes de febrero 19 participantes y en

el mes de marzo 26 participantes..

del
Formacidén y Desarrollo en el tema de competencias.

® Se capacitd al personal Departamento de

e Gestionar la inscripcidén en cursos en linea en
los meses de febrero y marzo a 850 participantes

Igualdad vy No
Institutos Estatales,

Unidades de Operacidén y Oficinas Centrales.

con temas de Discriminacidn,

adscritos a 16 las ©

e Se realizdé la consulta en las ©plataformas
PROCADIST, MEXICOX, COURSERA, buscando
alternativas para proporcionar la capacitacién

al personal del Instituto, dichas consultas nos

arrojan los contenidos de las paginas, la oferta

de capacitacidn que formas de

inscripcidén y emisidén de las constancias.

ofrecen,

e Se comenzd con la identificaciédn,

descripcién de la
profesional para el 2020

definicién vy
competencia/capacidad

e Se capacitdé al personal de la Subdireccidén de
Recursos Humanos en el tema de la Ley de
Adquisiciones.

e Integrar y presentar el Programa Anual de Trabajo
2020 al Comité de Etica para su aprobacién.

revisién de las
Edx, que

herramientas digitales para la capacitacién del

e Se realizd la plataformas

Aprendo +, Coursera, proporcionan

personal del Instituto, esto para atender las

necesidades de los resultados obtenidos de 1la

ECCO 2020.
e Se realizd, por correo electrdénico el envio de
"Los Conflictos
de Intereses en el ejercicio del
Publico", proporcionado por la Secretaria de la

Funcidén Publica.

invitacién para tomar el curso
Servicio

e Realizar las versiones preliminar y definitiva

del Informe Anual 2020 del Comité de Etica.
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e Se cumplidé con la implementacidén de las actividades

establecidas en el Transitorio Cuarto del Protocolo| e Elaborar el Programa Anual de Trabajo (PAT) 2021
para la prevenciédn, atencidén y sancién del correspondiente al Comité de Etica.
hostigamiento sexual y acoso sexual.

e Elaborar 1la propuesta de 10 Indicadores de
Riesgos de Integridad requeridos en el apartado
V. Mejora de Procesos del PAT-2021 del Comité de

Etica.
Sistemas de Informacidén, Atenciédén a érganos Sistemas de Informacién, Atencidn a érganos
Fiscalizadores, Seguimiento de Indicadores. Fiscalizadores, Seguimiento de Indicadores.

e Se llevd a cabo la conciliacidén anual de ISR y del . .
e Se atendieron 6 solicitudes de INATI y 5

presupuesto ejercido del afio 2019, para Oficinas o .
requerimientos del Organo Interno de Control.

Centrales y sus seis Unidades de Operacidn.

e Elaboracién de 3 de célculos <contables para
determinar salarios caidos e indemnizacién sobre| e Se reportd a los auditores el cédlculo y el
laudos y propuestas proporcionadas por la Unidad de cierre anual del ejercicio 2020.

Asuntos Juridicos

e Se dio contestacidn a 2 oficios remitidos por el
ISSSTE, para el reconocimiento de antigliedad de| e Se realizd 1 Declaracidn Informativa Multiple.
laudos laborales.

. o . 5 e Se realizd la revisidén de la declaracidén
e Se realizaron 2 conciliaciones contables del arfio

2019 informativa de las Unidades de Operacién

(Ejercido, conciliacién e impuestos 2020).

e Elaboracién de 3 oficios sobre contestacién de| e Se elaboraron tres resUmenes de Impuesto Sobre
requerimientos documentales de juicios laborales. Néminas.
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e Elaboracién de 3 oficios sobre contestacién de| e Se realizaron 18 capturas de presupuesto

requerimientos documentales de juicios laborales. ejercido.

e Se realizaron 2 conciliaciones y revisidén de , . .
e Se realizaron 17 entregas de informacidén a los

recibos fiscales de las Delegaciones Nuevo Ledbn y ,
Auditores Externos.

Querétaro 2019

e Anidlisis ejercido 2019 del Estado de México y| e Se atendidé un requerimiento de informacidén de la
cierre anual de timbrados concentrados de ndémina PRODECON solicitada por el area juridica
por periodo, pagos por fuera) relacionada con el actor Tirado del Rio.

e Anidlisis presupuesto ejercido 2020 del Estado de| e Elaboracién y envio de 5 formatos 511, 512 y 513

México de los meses enero y febrero (concentrados (STII) SISTEMA INTEGRAL DE INFORMACION DE LA
de némina por periodo, pagos por fuera, etc. SHCP.
e Carga de informacién del SIPOT (Sistema de

Portales de Obligaciones de Transparencia):
Reporte 4° trimestre 2020 de los formatos: 16a
LGT Art 70 Fr XVI Condiciones generales de
trabajo y sindicatos Normatividad laboral, 16b
LGT Art 70 Fr XVI Condiciones generales de

e Respuesta al INAI Asunto: “Resultados de la nueva
verificacidédn con efectos vinculantes del SIPOT” en

atencioén a Subdireccidn de Informacidn \% ] ) ) B )
J . o , trabajo y sindicatos Recursos publicos
Estadistica con el oficio numero: . .
entregados a sindicatos, y 42a
UAyF/SRH/DR/018/2020

LGT Art 70 Fr XLII Jubilados y pensionados
Hipervinculo al listado de pensionados %
jubilados y del 2° semestre 2020 del formato 8-
LGT Art 70 Fr VIII Remuneracidn Bruta y Neta.
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e Carga de informacidén del SIPOT (Sistema de Portales

de Obligaciones de Transparencia): Reporte 4to
trimestre 2019 de los formatos: 16a
LGT Art 70 Fr XVI Condiciones generales de trabajo
y sindicatos Normatividad laboral, 16b

LGT Art 70 Fr XVI Condiciones generales de trabajo
y sindicatos publicos entregados a
sindicatos, y 42a LGT Art 70 Fr XLII Jubilados vy
pensionados Hipervinculo al listado de pensionados
y jubilados, del
LGT Art 70 Fr VIII, Remuneracién bruta y neta

Recursos

reporte semestral formato 8

del SIPOT
Obligaciones de

e Carga de informacién (Sistema de

Portales de Transparencia) :

Reporte 4° trimestre 2020 de los formatos: 16a
LGT Art 70 Fr XVI Condiciones generales de
trabajo y sindicatos Normatividad laboral, 16b
LGT Art 70 Fr XVI Condiciones generales de
trabajo % sindicatos Recursos publicos
entregados a sindicatos, y 42a
LGT Art 70 Fr XLII Jubilados y pensionados

Hipervinculo al listado de
jubilados y del 2° semestre 2020 del formato 8-
LGT Art 70 Fr VIII Remuneracidn Bruta y Neta.

pensionados \%
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DIRECCION DE OPERACION

2020 2021

Para el ejercicio 2020,
establecid

la Direccidédn de Operacidn
actividades
objetivos

dieciséis especificas

generales en el

que
permitirdn alcanzar sus

ambito de su competencia.

En ese sentido, una de las metas principales de esta
Direccidén se enfoca en realizar reuniones de
coordinacidén institucional para definir 1lineas de
accidén y politicas educativas en materia de

educacidén para adultos a nivel nacional,
incluyen las

mismas que

Sesiones Ordinarias y Extraordinarias
IEEA vy

Responsables de las Unidades de Operacidén del INEA,

de Colegio de Directores Generales de los

las Reuniones Regionales de Coordinacidén Operativa
con Coordinadores Regionales y de Zona, asi como
también efectuar la representacién del INEA ante
6rganos de Gobierno Estatales en los Institutos
Estatales de Educacidén para Adultos.

Durante el ©primer trimestre de 2020, se tenia
programa la Primera Sesidén Ordinaria 2020 del
Colegio de Directores Generales de los IEEA vy
Unidades de Operacién en la ciudad de Zacatecas, sin
embargo, debido a las condiciones sanitarias que
vive el pais actualmente se aplazd la fecha.

Dicha reunidén llevard a cabo una vez finalizada la
contingencia.

Corresponde a la Direccién de Operacidn representar
formalmente al INEA ante las Juntas de Gobierno de
los Institutos Estatales de Educacidén para Adultos.

Esta participacidén consiste en verificar que 1los
acuerdos propuestos cumplan con la normatividad
correspondiente, y se corresponda a la politica

educativa en materia de educacidén de adultos que el
INEA ha definido.

Durante el primer periodo de 2021 se atendieron 29

Juntas de Gobierno Estatales en Chihuahua, Durango,
Nayarit, Oaxaca, Quintana Roo, Tabasco, Tamaulipas,
Yucatén, Coahuila (3), Aguascalientes, Morelos (2),
Hidalgo (4), Guanajuato (2), Tlaxcala, Sonora (2),
Sinaloa, Zacatecas, Jalisco y San Luis Potosi de las
cuales 20 fueron Sesiones Ordinarias y 9 Sesiones
Extraordinarias.

Por otro lado, se realizaron videoconferencias con

participacién de ponentes externos y se integraron
grupos de trabajo para elaborar propuestas de
Fortalezas, Oportunidades, Debilidad es y Amenazas
en el equipo de Plazas Comunitarias a nivel
nacional.

Adicionalmente, se elabordé el documento del Plan de
Reactivacién de los servicios presenciales,
“Transicidén haca una reactivacidén progresiva y cauta

de los servicios educativos presenciales”, y el 11
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Mismo es el caso de 1las Reuniones Regionales de
Coordinacidén Operativa gque se tenian programadas
para el primer trimestre de 2020 donde se da a
conocer a los Coordinadores Regionales, de Zona vy
deméds personal operativo las lineas de accidén vy
politicas definidas en las Sesiones de Colegio de
Directores.

Por otro lado,
Gobierno de 1los

se tuvo participacién en 21 Juntas de
Estatales
de

Institutos de Educacién
estados

Veracruz, Oaxaca, Nayarit
Aguascalientes, Morelos, Hidalgo,
Sonora, Tlaxcala, Tamaulipas,

San Luils Potosi, Zacatecas,

para Adultos en los Sinaloa,

(2),

Durango,
Coahuila,
Puebla, Jalisco,
Quintana Roo, Tabasco,
Guanajuato y Chihuahua.

De las cuales Coahuila, Aguascalientes, Chihuahua,
Zacatecas y Guanajuato se llevaron a cabo por
videoconferencia.

Algunas Juntas de Gobierno programadas para este
periodo fueron reprogramadas debido a las
condiciones sanitarias del pais, sin embargo, se

tiene contacto con las entidades para agendar fechas
de la posibilidad de que
efectien por videoconferencia.

reprogramaciédn con se

Por otro lado, la Direccidén de Operacidn tiene como

objetivo especifico instrumentar estrategias
pertinentes para la incorporacién vy atencidén de
personas en situacidén de rezago educativo, y su
continuidad educativa por medio visitas de

de enero se realizd la videoconferencia con el IEEA
de Campeche el ICHEJA (Chiapas) para la
revisién de los principales aspectos a considerar
ante eventual de
propuestas

y con

asi
de

servicios,
estatales

una reactivacién

como para revisar las

aspectos a considerar.

Asi mismo, se impulsdé a la atencidén y continuidad

educativa a partir de la implementacién de
mecanismos de seguimiento operativo.

Se organizd, el 29 de enero de 2021, la
Videoconferencia “Principales retos vy lineas de

accidén 2021”7, en la que el Director General y las
Direcciones de Area del INEA, con la participacién
de los(as) Directores(as) Estatales,

principales lineas de accién 2021 entre las que se

revisaron las

tienen los esquemas de gratificacién 2021, las
Reglas de Operacidn, etc.
Se organizdé, el 4 de marzo, la Videoconferencia

“Balance del Primer Trimestre de 2021”7, en la que el
Director General y las Direcciones de Area del INEA,
con la de los (as) Directores (as)
Estatales, revisaron los avances durante el primer

trimestre 2021 en aras de programar la 12

participacién

Jornada de
aplicacidén de Examenes 2021.

Se apoyd a la coordinacidén del desarrollo de las
Jornadas Nacionales de Acreditacidén e Incorporacidn.

Se organizé la videoconferencia, el 18 de marzo,

la que

en

se comunicaron a los(as) Directores(as) de
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seguimiento operativo y reuniones de balance.

Durante el primer trimestre de 2020, se realizaron
visitas de seguimiento operativo en las entidades de
Tabasco, Oaxaca y Quintana Roo. Asi mismo se llevd
a cabo un CIDAP en la Unidad de Operacidén del INEA
la Ciudad de todo el

administrativo y operativo en la entidad.

en México con personal

la reunidén de
del MEVYT en la
donde la Direccidén de Operacidn
la de
estrategias para la regidén Sur-Sureste

Adicionalmente, llevé a cabo
trabajo para el fortalecimiento
ciudad de Puebla,

participacién

se

tuvo en revisidén avances y

Asi mismo, en lo que respecta al fortalecimiento de
alianzas estratégicas, la Direccidén de Operacidn en
la de
Alianzas Estratégicas ha efectuado acciones de apoyo

en la instrumentacién operativa de alianzas con el

coordinacidén con Direccidn Concertacidén vy

sector publico y privado para lo cual se tuvieron

reuniones internas de trabajo con la Direccidén de

Concertacién vy Alianzas Estratégicas para darle

continuidad a la elaboracién del plan de trabajo a

la alianza INEA-Consejo Nacional de Fomento
Educativo (CONAFE) derivado de la firma del convenio
que se realizdé a finales de noviembre.

Por otro lado, y de acuerdo a informacidén obtenida
del SASA en el mes de enero, febrero y marzo, se
elaboraron los prontuarios de las siguientes
alianzas y subproyectos: Construyendo vy Creciendo

los Institutos Estatales y Enlaces de las Unidades
de Operacién, de accidén vy
criterios para realizar la 1% Jornada Nacional de
Acreditacidén 2021, del 25 al 28 de marzo de 2021.

las principales lineas

Se coordindé la aplicacién del Cuestionario de
cumplimiento de las medidas sanitarias en las sedes
de aplicacidén, a través de los Responsables de

Plazas Comunitarias en las entidades.

Se elabord el informe del resultado de la aplicaciédn
de
medidas

los cuestionarios sobre cumplimiento a 1las

la
presentdé en la videoconferencia de Resultados de la
Jornada el 31 de marzo.

sanitarias durante aplicacidén, y se

En lo que respecta a Igualdad de Género y Derechos
Humanos, durante el primer trimestre se integrd el
informe ejecutivo anual 2020, de las
Instituto atencidén a

Nacional para Prevenir el Embarazo en Adolescentes,

acciones que

realiza el en la Estrategia
se informe en el cual se dio cuenta de la atencidén a
118, 000 mujeres y hombres jévenes en edades de 15 a
19 afios, de los cuales 35,092 fueron vinculados con

médulos del MEVyT que se relacionan directamente con

la adquisicién de conocimientos orientados a
desarrollar competencias para desenvolverse en
mejores condiciones en distintos aspectos de la
vida, como 1lo es la sexualidad, la salud y la
familia.

Se atendidé solicitud de la Secretaria de Educacidn

Puiblica respecto a la designacidén del enlace que
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2020
A.C. Consejo Nacional de Fomento Educativo (CONAFE),
Jbévenes Construyendo el Futuro, SORIANA, Programas

Federales en el Estado de México, Sembrando Vida,
Confederacidén Nacional Campesina
Consejo el Desarrollo y la
de Discapacidad
Comisidén Mexicana de Ayuda a Refugiados
(IMJUVE)

Banco Compartamos,
(CNC) ,
Inclusidn
(CONADIS),
(COMAR), Instituto Mexicano de la Juventud
y CEFERESOS.

Nacional para

las personas con

En lo que respecta al impulso a los resultados de
TIC en Plazas
un

UCN dando prioridad al uso de las

Comunitarias, durante este periodo se realizbd

diagnéstico de Plazas Comunitarias y en coordinacién
con la Direccién Académica se definieron las metas
de médulos de MEVyT en linea por Entidad Federativa
para el afio 2020.

Se dio seguimiento al cambio de letreros con la
nueva imagen institucional en Plazas Comunitarias,
por lo que, durante 2019, debido al presupuesto
asignado solamente de adquirieron 1,107 rdétulos, que
fueron recibidos en almacén, se iniciéd su
colocacidén, sin embargo, debido a la contingencia
sanitaria, San Luis Potosi se vio imposibilitado

para recogerlos y Jalisco estd en espera de que le
sean enviados.

Durante el primer trimestre de 2020, se recibieron

en almacén central del INEA 1,107 «rbétulos de
identificacidén de Plazas Comunitarias de 12
Entidades Federativas incluyendo la Ciudad de

SEGUNDA SESION ORDINARIA 2021

2021
daréd seguimiento durante el 2021 a la Estrategia
Nacional para Prevenir el Embarazo en Adolescentes.

En el marco de la Estrategia de sensibilizacién para
la prevencién de violencia contra mujeres y nifias
“Alas para el Cambio”, el INEA realizdé difusidén via
correo dirigido a todo el personal
institucional, de 11 postales que abordan el tema de
Trata de Personas y Derechos sexuales de las y los

joévenes.

masivo

“Dia internacional de las
las 4
y conversatorio)

Con motivo del 8 de marzo
el INEA
(conferencia, ponencia,

Mujeres”, se unidé a actividades
que realizb
la Secretaria de Educacidén Publica,
de que el personal convocado reflexionara sobre la
importancia de reconocer los esfuerzos que realizan
para futuro mas

convocd de mando,

con el objetivo

mujeres \% nifias forjar
Se al personal

teniendo una participacidén de 18 personas.

un
igualitario.
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México, y se distribuyeron 865 de ellos en Coahuila
(56), Colima (44), Chiapas (104), Ciudad de México
(47), Estado de México (166), Michoacan (95), Nuevo
Lebén (54), Oaxaca (124), Puebla (120) y Querétaro.
(55), quedaron pendientes de distribuir 242, 150 en
Jalisco y 92 en San Luis Potosi.

Finalmente, en lo que respecta a Equidad de Género y
Derechos Humanos, durante el primer periodo de 2020,
se diserib Programa de Trabajo para la
transversalizacién e institucionalizacién de la
perspectiva de Género en el INEA para el presente

ejercicio.

En coordinacién con la Direccidén de Administracidn y
Finanzas, a través de la Subdireccidén de Recursos
Humanos se invité a todo el personal a participar en
los cursos en linea que realiza el Consejo Nacional
para prevenir la Discriminacidén, atendiendo la linea
de accién de disefio y desarrollo de programas de
sensibilizacidén, capacitacidén y formacidén dirigidos
a todo el personal.

Asi mismo, en coordinacién con la Subdireccidén de
Recursos Humanos, se difundidé el Protocolo para 1
Prevencidén, Atencidén vy Sancidédn del Hostigamiento
Sexual y el Acoso Sexual, esta difusidén se dirigid a
todo el personal de Oficinas Centrales, Unidades de
Operacidén e Institutos Estatales, se difundidé el
Acuerdo por la Igualdad entre Hombres y Mujeres
firmado por el C. Presidente Andrés Manuel Lébpez
Obrador 'y se realizd una reunidén informativa
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dirigida a mandos medios en la cual se presentd la
Cartilla de Derechos Sexuales y Reproductivos de las
Personas con Discapacidad.




i

TOUCACION.

LOS ADULTOS

EDUCACION &

25

SEGUNDA SESION ORDINARIA 2021

Plazas Comunitarias

Las Plazas Comunitarias son espacios educativos abiertos a la
comunidad que cuentan con: equipo de cbédmputo, servicio de internet,
multimedia como discos compactos, videos y libros impresos. Su
finalidad es ofrecer servicios de asesoria educativa para que las
personas Jjoévenes y adultas aprendan, se desarrollen, acrediten vy
certifiquen su alfabetizacidén, primaria y/o secundaria.

Con estos espacios educativos se pretende ampliar el acceso de
joévenes y adultos a las Tecnologias de Informacién y Comunicacidn
(TIC), a través del modelo educativo del INEA, MEVyT y fortalecer
las competencias y habilidades de figuras solidarias e
institucionales para la prestacidédn de servicios digitales.

Clave Estado Marzo 2020 Marzo 2021
1 Aguascalientes 52 48
2 Baja California 40 40
3 Baja California

Sur 31 31
4 Campeche 32 32
5 Coahuila 72 72
6 Colima 51 49
7 Chiapas 111 108
8 Chihuahua 86 86
9 Ciudad de México 53 54
10 Durango 91 91
11 Guanajuato 117 137
12 Guerrero 107 107
13 Hidalgo 107 107
14 Jalisco 163 160
15 México 183 180
16 Michoacéan 100 96
17 Morelos 53 53
18 Nayarit 33 33
19 Nuevo Ledn 63 60
20 Oaxaca 133 132
21 Puebla 126 128
22 Querétaro 64 64
23 Quintana Roo 63 63
24 San Luis Potosi 101 101
25 Sinaloa 57 57
26 Sonora 77 77
27 Tabasco 43 41
28 Tamaulipas 65 65
29 Tlaxcala 44 44
30 Veracruz 115 113
31 Yucatéan 75 75
32 Zacatecas 73 73
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Total | 2,581 | 2,577 |

Fuente SINAPLAC

Al cierre de marzo de 2021, el numero de Plazas Comunitarias en
colaboracién con organismos e instituciones publicas y privadas, en
operacién, fue 2,577, cifra inferior en cuatro plazas respecto al
periodo anterior (2,581), lo que representa un 0.15% de disminucién
debido a situaciones propias de la operacidén y a la contingencia
sanitaria por COVID-19. En numeros absolutos, destacan 1los
siguientes estados con mayor numero de plazas: Estado de México
(180), Jalisco (160), Guanajuato (137), Oaxaca (132) y Puebla (128).

Plazas Comunitarias de Servicios Integrales:

Este tipo de plazas que surgié con el objeto de ampliar 1los
servicios a la poblacidén objetivo y en general; destacan entre sus
caracteristicas que: dependen directamente de la Coordinacién de
Zona, estdn asociadas a un &rea de influencia que puede abarcar
varias microrregiones, brindan servicios a més de un técnico
docente, cuentan con un Responsable de Plaza quién se encarga de la
coordinacién y administracidédn de los servicios en la plaza, el
esquema de gratificacién para las figuras de estas plazas estéa
asociado a los servicios brindados, da impulso y seguimiento a los
proyectos de exdmenes en linea, alfabetizacidén tecnoldgica, MEVyYT en
linea, Virtual y Mediateca.

Plazas Comunitarias de Servicios Integrales en operacién

Marzo de Marzo de

Clave Estado 2020 2021
1 Aguascalientes 12 11
2 Baja California 3 3
3 Baja California 20 20

Sur
4 Campeche 13 13
5 Coahuila 20 20
6 Colima 12 12
7 Chiapas 23 22
8 Chihuahua 14 14
9 Ciudad de México 45 46
10 Durango 16 16
11 Guanajuato 25 24
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Clave Estado Marzo de Marzo de

2020 2021
12 Guerrero 5 5
13 Hidalgo 55 55
14 Jalisco
15 México 25 25
16 Michoacan 25 24
17 Morelos 11 11
18 Nayarit 7 7
19 Nuevo Lebn 16 15
20 Oaxaca 16 16
21 Puebla 16 17
22 Querétaro 9 9
23 Quintana Roo 17 17
24 San Luis Potosi 14 14
25 Sinaloa 15 15
26 Sonora 24 24
27 Tabasco 20 20
28 Tamaulipas 10 10
29 Tlaxcala 13 13
30 Veracruz 18 18
31 Yucatéan 7 7
32 Zacatecas 31 31
Total 557 554

De enero a marzo de 2021, se contd con 554 Plazas Comunitarias de
Servicios Integrales en operacidén, cifra inferior en 3 (0.5%),
respecto al mismo periodo del afio anterior (557), esto, debido a una
ligera depuracién de plazas. Sobresalen: Hidalgo (55), Ciudad de
México (46), Zacatecas (31), Estado de México (25), Guanajuato (24),
Michoacan (24) y Sonora (24).

Conectividad en Plazas Comunitarias en Operacién

Marzo de Marzo de
Clave Estado 2020 2021
1 Aguascalientes 45 41
2 Baja California 33 33
3 Baja California 27 28
Sur
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Clave Estado Ma;g;ode Ma;:;lde
4 Campeche 27 27
5 Coahuila 56 56
6 Colima 45 41
7 Chiapas 88 87
8 Chihuahua 70 67
9 Ciudad de México 46 47
10 Durango 83 83
11 Guanajuato 103 107
12 Guerrero 66 74
13 Hidalgo 83 83
14 Jalisco 148 158
15 México 175 172
16 Michoacéan 91 91
17 Morelos 48 49
18 Nayarit 29 29
19 Nuevo Lebn 58 56
20 Oaxaca 106 107
21 Puebla 103 105
22 Querétaro 42 42
23 Quintana Roo 47 47
24 San Luis Potosi 87 86
25 Sinaloa 49 49
26 Sonora 64 64
27 Tabasco 31 30
28 Tamaulipas 62 62
29 Tlaxcala 40 40
30 Veracruz 71 79
31 Yucatéan 55 56
32 Zacatecas 68 68
Total 557 2,146

Asi, mismo, de enero a marzo de 2021, se contd con un registro de
2,164 Plazas Comunitarias en Operacidédn con conectividad instalada,
cifra mayor en 18 (0.8%) respecto al periodo homdélogo de 2020;
debido a una actualizacién de informacidén de plazas con conectividad
en el Sistema Nacional Plazas Comunitarias. Destacan: Estado de
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México (172), Jalisco (158), Guanajuato (107), Oaxaca (107) y Puebla
(105) .
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Promedio de atencién de educandos en Plazas Comunitarias

Clave Estado Ma;g;ode Ma;:;lde
1 Aguascalientes 71 57
2 Baja California 105 98
3 Baja California 37 38

Sur

4 Campeche 67 68
5 Coahuila 124 123
6 Colima 87 84
7 Chiapas 114 107
8 Chihuahua 66 64
9 Ciudad de México 73 73
10 Durango 68 64
11 Guanajuato 145 128
12 Guerrero 106 100
13 Hidalgo 52 43
14 Jalisco 117 106
15 México 129 127
16 Michoacéan 141 129
17 Morelos 103 99
18 Nayarit 71 61
19 Nuevo Lebn 58 59
20 Oaxaca 115 108
21 Puebla 141 127
22 Querétaro 1ol 149
23 Quintana Roo 55 52
24 San Luis Potosi 182 165
25 Sinaloa 89 70
26 Sonora 164 161
27 Tabasco 67 69
28 Tamaulipas 76 74
29 Tlaxcala 87 79
30 Veracruz 78 75
31 Yucatéan 49 42
32 Zacatecas 110 101

Total 108 100
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El promedio de atencién de educandos en Plazas Comunitarias durante
el periodo enero a marzo de 2021, fue de 100, ocho educandos menos
que el periodo similar de 2020 (108), inferior en 6.7%. Esto debido
a ajustes en la operacién derivado de la contingencia sanitaria por
COVID-19. Sobresalen: San Luis Potosi (165), Sonora (1lel),
Querétaro (149), Guanajuato (128), Estado de México (127) y Puebla
(127) .

Logros de educandos que concluyen nivel educativo en Plazas

Comunitarias
Clave Estado Ma;ggode Ma;gglde
1 Aguascalientes 1,892 55
2 Baja California 1,073 44
3 Baja California 425 29
Sur
4 Campeche 371 40
5 Coahuila 3,260 415
6 Colima 728 68
7 Chiapas 1,263 189
8 Chihuahua 1,699 216
9 Ciudad de México 480 31
10 Durango 2,042 193
11 Guanajuato 3,216 409
12 Guerrero 782 261
13 Hidalgo 190 56
14 Jalisco 2,342 522
15 México 3,621 386
16 Michoacéan 3,107 358
17 Morelos 657 77
18 Nayarit 517 129
19 Nuevo Ledn 1,126 101
20 Oaxaca 2,578 192
21 Puebla 3,452 521
22 Querétaro 1,980 235
23 Quintana Roo 815 131
24 San Luis Potosi 4,298 863
25 Sinaloa 1,831 232
26 Sonora 2,895 536
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Marzo de Marzo de
Clave Estado 2020 2021
27 Tabasco 655 305
28 Tamaulipas 1,009 125
29 Tlaxcala 454 47
30 Veracruz 1,033 100
31 Yucatén 618 179
32 Zacatecas 1,388 152
Total 51,797 7,197

Por otro lado, de enero a marzo de 2021, 7,197 educandos concluyeron
un nivel educativo en Plazas Comunitarias, 44,600 menos que el
periodo anterior (51,797), lo que representd una disminucidn del 86
%. Esto debido a la suspensién de actividades regulares debido a la
contingencia sanitaria por COVID-19, lo que afectd la productividad
y ha generado un notable decremento en los Usuarios que han
Concluido Nivel. Cabe citar que, a partir de marzo de 2021, se han
implementado jornadas de acreditacidén en todo el Pais, por lo que,
para el segundo trimestre del presente afio, se espera contar con
mayores logros. Sobresalen: San Luis Potosi (863), Sonora (536),
Jalisco (522), y Puebla (521).

Plazas Comunitarias (Médulos vinculados del MEVyT en

linea.)

Clave Estado Ma;g;ode Ma;:;lde
1 Aguascalientes 1,076 6
2 Baja California 836 75
3 Baja California 128 6

Sur
4 Campeche 390 65
5 Coahuila 914 375
6 Colima 951 133
7 Chiapas 993 82
8 Chihuahua 337 13
9 Ciudad de México 1,098 483
10 Durango 219 48
11 Guanajuato 1,797 65
12 Guerrero 671 37
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Clave Estado Ma;g;ode Ma;:;lde
13 Hidalgo 321 306
14 Jalisco 2,906 896
15 México 22,482 4,830
16 Michoacén 1,668 129
17 Morelos 709 629
18 Nayarit 264 55
19 Nuevo Ledn 1,277 589
20 Oaxaca 130 68
21 Puebla 1,398 97
22 Querétaro 328 51
23 Quintana Roo 254 337
24 San Luis Potosi 508 131
25 Sinaloa 207 21
26 Sonora 210 112
27 Tabasco 184 4
28 Tamaulipas 1,440 322
29 Tlaxcala 334 82
30 Veracruz 546 109
31 Yucatéan 29 24
32 Zacatecas 405 89
Total 45,010 10,269

Durante el primer trimestre de 2021, en las Plazas Comunitarias, se
logré la vinculacidén de 10,269 médulos del MEVYT en linea, cifra
inferior en 34,741 respecto al mismo periodo de 2020 (45,010); esto
representa el 77.2%. de disminucidén, la cual obedece principalmente
a la suspensién de actividades regulares debido a la emergencia
sanitaria por COVID-19, lo que propicidé que la operacidén en las
plazas comunitarias se suspendiera desde finales de marzo de 2020.
Sin embargo, el impulso que se le ha dado al uso de las TIC, podria
permitir que las cifras incrementen considerablemente en 1los
siguientes trimestres del presente afilo. Destaca el Estado de México
con 4,830 médulos vinculados en linea.
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Examenes en linea presentados en Plazas Comunitarias

Clave Estado Ma;;gode Maggglde
1 Aguascalientes 9,833 835
2 Baja California 6,112 311
3 Baja California 2,002 200

Sur

4 Campeche 1,789 184
5 Coahuila 20,076 2,057
6 Colima 4,532 490
7 Chiapas 3,156 626
8 Chihuahua 4,874 439
9 Ciudad de México 2,439 199
10 Durango 7,289 679
11 Guanajuato 13,920 1,120
12 Guerrero 2,455 772
13 Hidalgo 312 83
14 Jalisco 12,133 2,646
15 México 22,779 2,232
16 Michoacéan 15,325 1,708
17 Morelos 2,661 414
18 Nayarit 1,634 316
19 Nuevo Ledn 6,827 519
20 Oaxaca 8,773 1,084
21 Puebla 5,419 809
22 Querétaro 10,325 1,081
23 Quintana Roo 1,682 381
24 San Luils Potosi 14,215 1,352
25 Sinaloa 9,558 1,122
26 Sonora 16,937 3,363
27 Tabasco 1,191 356
28 Tamaulipas 4,806 361
29 Tlaxcala 2,814 143
30 Veracruz 6,834 548
31 Yucatén 2,111 282
32 Zacatecas 7,275 1,267

Total 232,088 27,979
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También, en el periodo de enero a marzo de 2021, en las Plazas
Comunitarias, se logré la presentacidén de 27,979 exdmenes en linea,
cifra inferior en 204,109 lo que representa una disminucién del
87.9% respecto al periodo homdélogo anterior, que fue de 232,088. Los
logros en la presentacién de exdmenes en linea, se deben a la
respuesta positiva al impulso que se le ha dado al uso de las TIC,
Sin embargo, el decrecimiento se debe a la emergencia sanitaria
propiciada por la presencia de la COVID-19. Con la realizacidn de
las Jjornadas de acreditacidén impulsadas a partir de marzo del
presente afio, se espera un incremento sustancial a partir del
segundo trimestre. Destacan: Sonora (3,363), Estado de México
(2,232) y Coahuila (2,057).
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DIRECCION DE ASUNTOS JURIDICOS

PRIMER TRIMESTRE 2020

PRIMER TRIMESTRE 2021

EN MATERIA NORMATIVA

Se difundieron 89 disposiciones juridicas,

publicadas en el Diario Oficial de 1la Federacidn,

mediante 8 correos electrdnicos (6 oficios).

con la difusién de 57
publicadas en el

Oficios
juridicas,

Se remitieron 7
disposiciones Diario
Oficial de la Federacidén que inciden en el actuar de
la Institucidén, a las Unidades

Unidades de Operacidén del INEA.

Administrativas vy

instrumentos
4 Contratos, 6
Convenios y validacidén de 1 Programa de Trabajo que
suscribidé el Instituto con representacidén de México
en el extranjero

Se elaboraron y revisaron diversos

juridicos entre los cuales destacan:

Se 1llevdé a cabo la revisién de
diversos instrumentos juridicos solicitados por las
Unidades Administrativas del INEA,
Operacién e Institutos Estatales,
destacan 19 contratos y 16 convenios,
5 Programas de Trabajo

representaciones de México en el extranjero.

elaboracién vy

sus Unidades de
entre los cuales
validacién de

con distintas

Publica
concluyd en

Se participé en 1 Licitacidén Nacional

Electrédnica, la cual se todas sus

Se participé como asesor juridico en 1 LPNE y 4 ITPE

etapas. las cuales se concluyeron en todas sus etapas.
Se remitieron 7 Oficios <con 1la difusién de 57
Se difundieron 89 disposiciones juridicas, | disposiciones juridicas, publicadas en el Diario

publicadas en el Diario Oficial de la Federaciédn,
mediante 8 correos electrdédnicos (6 oficios).

Oficial de la Federacidén que inciden en el actuar de
la Institucidén, a las Unidades Administrativas vy
Unidades de Operacidén del INEA.

Se obtuvo respuesta del Instituto Nacional del
Derecho de Autor (INDAUTOR), respecto de la busqueda
Obras inscritos por el Instituto Nacional para la

Educacién de los Adultos, la cual arrojdé un total de

Ante INDAUTOR se llevdé a cabo la comprobacidén de 6
ISBN vy se
tradmites de ISBN pendientes de otorgar por parte de
dicha instituciédn

numeros solicitdé informacidén de 22
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ochocientas treinta vy <c¢inco inscripciones. Dicha
situacién se hizo del conocimiento de la Direcciédn
Académica, para los efectos que estime conducentes.
EN MATERIA COMUN
, L , Se dio atencién a 29 consultas juridico
Se atendieron 41 consultas juridicas, realizadas por o . . ]
administrativas realizadas por las Unidades

las Unidades Administrativas del INEA y Unidades de
Operacién.

Administrativas del INEA,
e Institutos Estatales.

sus Unidades de Operacidn

en 8 sesiones

en 6 Comités

Se participd (entre ordinarias vy

extraordinarias)

Se participdé en 6 comités, total de 9

entre ordinarias y extraordinarias.

con un

sesiones,

Se proporciond apoyo juridico a la Prosecretaria de
la Junta de elaboracién de 1
Dictamen para integrado en la Primera Sesidn

Gobierno, <con la

ser

Se otorgd apoyo Jjuridico a la Prosecretaria de la
Junta de Gobierno del INEA,
Acuerdos y 2 Dictémenes para ser presentados en la
Revisién de 4

con la elaboracidén 2

Primera Sesidn Extraordinaria 2020.

Extraordinaria 2021 vy 4 en la Primera Sesidn o ; j
, , , N Acuerdos y elaboracidén de 4 Dictamenes para ser
Ordinaria del mismo afo. ) ) . ) )
integrados en la Primera Sesidén Ordinaria 2020.
Se asesorbé en la elaboracién de wun recurso de

revisidén, respecto a la solicitud 1131000000221 en
materia de transparencia y acceso a la informacién

publica gubernamental.
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EN MATERIA CONTENCIOSA
CONFLICTOS COLECTIVOS DE TRABAJO

Dentro del periodo de prehuelga con motivo del

La representacidédn legal del INEA con motivo de la . C e .
o0 ) . emplazamiento a huelga por Revisidén  Salarial
ReV}31on Integral d?l Contrato g?lectlvo de T%aba?o Contractual del Contrato Colectivo de Trabajo
e incremento s§lar1al comparecié a una agd1§n01a celebrado entre el INEA y el SNTEA, dentro del
dentro del periodo de prehuelga con el Sindicato expediente numero TIT-5647/2020, en el que se

Nacional de Trabajadores de la Educacidén para

Adultos y logrd diferir el estallamiento de huelga
para el Segundo Trimestre de 2020.

Se continud en platicas conciliatorias dentro de la

mesa de negociacidn, destacando que se brindé en el

primer trimestre, asesoria y apoyo juridico en 21

reuniones de trabajo con la participacién de

representantes del Instituto y Sindicato.

Se coadyuvd en la revisidén de diversas cléusulas del

Contrato Colectivo de Trabajo, logrando firmar con

la organizacién sindical durante el trimestre

reportado, 42 acuerdos dentro de la negociacidn.

pretendidé un incremento general a los salarios por
cuota diaria, para todos los puestos y niveles en un
12 % (doce por ciento); el 22 de febrero
de 2020, a 11:00 horas , la
Conciliacidén, la cual que se desarrolld tanto en la

Unidad de Funcionarios Conciliadores dependiente de

se atendid

las audiencia de

la Secretaria del Trabajo y Previsidén Social, como
en la Secretaria Auxiliar de Emplazamientos a Huelga
dependiente de la Junta Especial nUmero 14-bis de la

Federal de Conciliacidén y Arbitraje.

acuerdo de
Audiencia de

En la Audiencia de Conciliacién,
ambas partes se
Conciliacién para el 20 de abril del afo 2021 vy
prorrogar el estallamiento al 23 de abril de 2021, a
las 12:00 horas del centro del pais.

por

acorddé diferir 1la
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PRIMER TRIMESTRE 2021

CONFLICTOS INDIVIDUALES DE TRABAJO

Instituto
Federales y Locales de Conciliacidén y Arbitraje,
Tribunal Federal de Conciliacién 3%
reportando la atencién de 151 audiencias

Se representd al ante diversas Juntas
asi
como el
Arbitraje,

laborales.

En el primer trimestre no se obtuvieron laudos
absolutorios.
Fueron notificados 8 1laudos condenatorios, mismos

que
los amparos.

se recurrieron y estadn pendientes de resolver

Se recibieron 9 nuevas demandas de caracter laboral,
emplazando al Instituto a juicio y se prepararon los
respectivos escritos de contestacidn.

Se concluyeron 2 caracter

juicios de laboral por

carecer de materia.

Se atendieron 19 consultas y asesorias provenientes

de las Unidades Administrativas de Oficinas
Centrales, las Unidades de Operaciédn e Institutos
Estatales.

La Direccidén de Asuntos Juridicos durante el Primer
2021 atendid 33
diversas Juntas Federales y Locales de Conciliacién

Trimestre de audiencias ante

y Arbitraje, asi como el Tribunal Federal de
Conciliacidén y Arbitraje.
Se obtuvieron 7 laudos absolutorios % 8

condenatorios, los cuales estéan en tramite de juicio

de amparo.

El Instituto fue notificado y emplazado a juicio con
4 nuevas demandas de caracter laboral, estando en

curso la contestacién correspondiente de las mismas.

NOTA: La autoridad laboral competente publicd en su
Boletin Laboral de fechas 4, 15, 22, 29 de enero y 5
de febrero de 2021, en su caracter de
jurisdiccional, Acuerdos

cuales suspensién de

tribunal
diversos mediante los
determindé la actividades
jurisdiccionales en los procedimientos ordinarios vy
especiales de caracter individual y colectivo ante
dicha autoridad, con motivo de la permanencia del
semdforo epidemioldgico en color rojo decretado por
las autoridades del Gobierno de la Ciudad de México
y Estado de México el 18 de diciembre de 2020; sin
embargo, de fecha 12 de febrero del
reanudacidén de actividades
del 15 de febrero del ano

mediante Acuerdo
presente, se determind la
jurisdiccionales a partir

en curso.
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EN MATERIA CONTENCIOSA

Se elabordé y presentd un escrito de formulacidén de
alegatos en el Juicio Contencioso Administrativo,
actor SUVEN, S.A. de C.V.,
Sala Regional de Occidente del Tribunal Federal de
Justicia Administrativa con el numero de expediente
10073/18-07-03-3-0T.

radicado ante la Tercera

Se comisioné personal adscrito a la Direccidén de
para dar la gestidn
administrativa y obtener la exencidén de pago del
Impuesto Predial por el fiscal 2019,
respecto del inmueble propiedad del INEA ubicado en

Asuntos Juridicos impulso a

ejercicio
Cotilla numero 755, Colonia del

C.P. 03200, Ciudad
Subprocuraduria de

Av. Manuel Lbpez
Valle,
de México,

Alcaldia Benito Juéarez,
registrado en la

Recursos Administrativos vy Autorizaciones de 1la
Procuraduria Fiscal de la Ciudad de
México, bajo el numero de expediente 11-19-011-

4/211.1/4475-2005.

Se dio impulso a 8 averiguaciones previas ante las
instancias competentes.

Ante juzgados en diversas materias, un
representante legal del Instituto atendid 4
requerimientos.

Se dio contestacidén a la demanda interpuesta por el
C. Héctor Francisco Liceaga Ruibal ante la Décimo
Sala Regional Metropolitana del

Cuarta Tribunal

Se formularon alegatos y se solicité la aclaraciédn
de sentencia en el juicio de nulidad con numero de
26957/19-17-14-1,
Héctor Francisco Liceaga Ruibal,
la Décimo Cuarta Sala Regional Metropolitana
Tribunal Federal de Justicia Administrativa.

promovido
que se tramita en
del

expediente por el C.

Se presentd informe Justificado respecto a la

ampliacién de demanda de amparo indirecto nuUmero
782/2020, promovido por Rosalba Garcia Sandoval en
representacién de su menor hija J.Y.G.G., en contra
del Director General del INEA y otras autoridades,
el cual se tramita en el Juzgado Primero de Distrito

en Materia Administrativa en la Ciudad de México.

elaboracidén y presentacién de la
reclamacién del pago de fianza ante Liberty Fianzas,

Se apoyd en la

S.A. de C.V. con motivo del incumplimiento de las
obligaciones contractuales ©por parte del fiado
Suven, S.A. de C.V.

Se ofrecieron pruebas en el Procedimiento de
Responsabilidad Administrativa PA-01/2020,
a efecto de

iniciado
en contra de David Hernandez Enriquez,
que fueran tomadas en consideracidén en la Audiencia
Inicial.

dio los siguientes

Asimismo, se seguimiento a

juicios:
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Federal de Justicia Administrativa, registrada bajo | Juicio Ordinario Civil con nuUmero de expediente
el ntmero de expediente 26957/19-17-14-1. 41/2018, promovido por el INEA en contra de Ruta
Gris, A.C. y otros, que se tramita en el Juzgado
Tercero de Distrito <con residencia en Morelia,
Michoacén.

Amparo Indirecto con numero de expediente 597/2017,
promovido por Aprender Primero, A.C. en contra del
Director General del INEA, entre otras autoridades,
del que conoce el Juzgado Décimo Cuarto de Distrito
en Materia Administrativa en la Ciudad de México

Amparo Indirecto con numero de expediente 230/2020-
V, promovido por Joanna Leslie Salazar Castafieda en
en contra del
Instituto y

representacién de su menor hija J.C.S.

Director General de este otras
autoridades, se tramita ante el Juzgado
Noveno de Distrito en Materia Administrativa en la

Ciudad de México.

mismo que

Igualmente, se atendieron los requerimientos de la

Policia Federal Ministerial en el Estado de
Michoacdn en autos de la carpeta de investigaciédn
FED/MICH/MLM/0000534/2021, de la Policia Federal

Ministerial en la Ciudad de México.
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DIRECCION DE CONCERTACION Y ALIANZAS ESTRATEGICAS

Subdireccién de Proyectos Estratégicos y Asuntos Internacionales

ALIANZAS

Durante el ler trimestre de 2021 se establecieron 22 alianzas de
colaboracidén con instituciones de radio, de las cuales, 16 fueron de
renovacién y 6 de nueva colaboracién.

Con el establecimiento de estas alianzas, en 2021, se refuerza el
programa educativo Aprende en Casa III, a través de la transmisidn
de la serie radiofébnica disefiada, escrita y producida por el INEA,
“Diferentes pero Iguales”, que forma parte de la Estrategia Nacional
de Alfabetizacidén para Personas con Discapacidad de 10 afios y més
que no asisten a la escuela.

En la tabla que se presenta a continuacidén, podemos visualizar que,
en el primer trimestre de 2020, como consecuencia del proceso de
confinamiento, no se pudieron concretar las alianzas que se tenian
previstas, mientras que, en el primer trimestre de 2021, luego de un
proceso de adaptacién, se ha conseguido establecer 22 alianzas con
nuevos esquemas de colaboracidn.

FORMALIZACION DE ALIANZAS

ler Trimestre 2020

“ No se establecieron alianzas

ler. Trimestre 2021 - Alianzas de renovacién

1 Radio IPN

2 Radio Universidad Autdénoma de Chihuahua
Coordinadora Estatal de Comunicacidén Social del Estado de
3 Sinaloa a través de la Universidad Pedagégica del Estado de

Sinaloa (UPES)

4 Radio Sinaloa

5 Radio Universidad Autdénoma de Occidente, Sinaloa

6 Radio Universidad UNISON

7 Radio Sonora

8 Radio Universidad Auténoma de Sinaloa

9 Instituto Latinoamericano de la Comunicacidén Educativa
(ILCE)

10 Sistema Estatal Radio Tamaulipas denominado Radio y TV de

Tamaulipas
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FORMALIZACION DE ALIANZAS

ler. Trimestre 2021 - Alianzas de renovacidén

11 Radio Universidad Autdénoma de Campeche

12 Radio Delfin

Sistema Universitario de Radio de la Universidad Autdnoma

1 .

3 Coahuila

14 Sistema de Radio y Televisidén de Nayarit a través de Radio
Aztlan

15 Instituto de Radio y Televisidén de Guerrero

16 Instituto Mexicano de la Radio (IMER)

ler. Trimestre 2021 - Nuevas Alianzas

17 Radio Cultura Mazatléan

18 Comisidén de Radio y Televisidn de Tabasco (CORAT)

Coordinacién de Radio, Cine vy Televisidén de Tlaxcala
(CORACID)

20 Radio Universidad Autdénoma de Yucatéan

21 Radio Universidad Juadrez Autdénoma de Tabasco

22 Sistema de Radio y Televisién de Nuevo Ledn

De igual forma, se continuaron los procesos de concertacidédn de
alianzas estratégicas, con el propdésito de ampliar y fortalecer la
atencién educativa que brinda el INEA a personas en exclusién
educativa. Es de esta forma que se tienen diversos proyectos de
Convenios de Colaboracién a celebrarse con las siguientes
Instituciones: el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS); la
Subsecretaria de Educacién Media Superior (SEMS); los Centros de
Integracidén Juvenil (CIJ); el Instituto Nacional de las Personas
Adultas Mayores (INAPAM); el 1Instituto Mexicano de la Juventud
(IMJUVE) y Microsoft, con este Ultimo ya se cuenta con una versidn
final del convenio marco de colaboracidédn con la aprobacidén de la
empresa, actualmente estd en revisidn por parte del INEA.

En cuanto al seguimiento de las alianzas, se tienen los siguientes
avances:

e Se continudé trabajando en la incorporacién de educandos del
INEA de 10 a 17 afios 11 meses al programa de becas, en enero,
la Coordinacidén Nacional de Becas para el Bienestar Benito
Juarez (CNBBBJ), reportd a diciembre de 2020, un avance de
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8,018 encuestas levantadas en 19 entidades, de 1las cuales
2,281 nifias, nifilos y adolescentes vya se encuentran en el
padrén de beneficiarios.

e Se realizd una reunidn virtual con Administracidén Soriana, con
el objetivo de brindar informacién sobre los logros alcanzados
en conjunto durante el ultimo trimestre de 2020, y explicar el
esquema de funcionamiento del Modelo Educacién para la Vida y
el Trabajo (MEVyT) en las modalidades en linea y virtual.

e De enero a marzo de 2021, Banco Compartamos entregd 57
monederos electrdnicos con valor de $1,000 pesos cada uno a
clientas del Banco, que certificaron sus estudios de educacidn
basica con el INEA.

De igual forma, se llevdé a cabo una reunidn para presentar el
MEVyYT y sus opciones a distancia, en la que se conversd sobre
el vencimiento del convenio en marzo de 2021 y el interés de
ambas partes para renovarlo, toda vez que concluyan 1los
comicios electorales, asimismo, se mencionaron los logros de
la alianza en el 2020.

e Construyendo y Creciendo, A.C. reportd 32 aulas activas (dos a
distancia, dos méviles y 28 en obra) en siete entidades
(Ciudad de México, Estado de México, Jalisco, Morelos, Nuevo
Lebn, Quintana Roo y Tabasco) con 156 alumnos activos en
alfabetizacién, primaria y secundaria.

Entre las acciones a destacar, se difundidé y promovidé la Primera
Jornada de Acreditacién e Incorporacidén que se llevd a cabo del 25
al 28 de marzo, mediante la invitacidén de 29 aliados de los sectores
puiblico, privado y social a participar en el acompafiamiento de sus
beneficiarios a las aplicaciones de examenes.

Perspectivas

Para el segundo trimestre de 2021 se continuard buscando el
establecimiento de alianzas con instituciones publicas, privadas vy
sociales, que permitan ampliar a un mayor numero de personas, el
derecho humano a la educacidén en México y Estados Unidos.

Asimismo, se buscard que los aliados contribuyan a la difusidén vy
promocidén de los servicios del INEA entre una poblacidén més amplia,
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asi como vincular asesores, O en su caso que mejoren las condiciones
de los beneficiarios y del proceso educativo.

Se continuard realizando la invitacidén a los aliados, a participar
en las Jornadas de Acreditacién e Incorporacidn a fin de que puedan
ayudar a la vinculacidén de beneficiarios a las aplicaciones de
examenes.

Del mismo modo, se pretende que, a partir del didlogo con los
aliados, se disefien y construyan estrategias educativas para la
atencién de la alfabetizacidén a poblaciones marginadas geogréafica y
econdémicamente.

Se identificardn a instituciones puUblicas, empresas y organizaciones
que contribuyan a esta tarea, con los cuales se sostendrédn reuniones
de concertacidn para establecer objetos y compromisos que se puedan
asumir en conjunto y proceder a la formalizacién de los mismos una
vez que concluya la veda electoral.

ESTRATEGIA EDUCACION SIN FRONTERAS

En el primer trimestre de 2020, se mantuvo la operacidén de cuatro
médulos de Educacidn Sin Fronteras, un mdédulo se encuentra ubicado
en Tijuana y otro en Mexicali, Baja California, otro mdédulo esta en
las oficinas centrales del Instituto Nacional de Migracidén (INM), vy
el tltimo en las instalaciones de la Comisidén Mexicana de Ayuda a
Refugiados (COMAR), ambos, en la Ciudad de México.

Durante el primer trimestre de 2021, derivado de la pandemia
provocada por el COVID-19, la atencidén que se ofrecia en los mdbdédulos
en Baja California y Ciudad de México se llevd a cabo a distancia a
través de la comunicacién continua de los orientadores en cada
entidad con las personas de enlace de las instalaciones de las
dependencias en donde se encontraban los médulos, es decir, con los
puntos de repatriacién en Tijuana y Mexicali y con las instalaciones
del INM y la COMAR en la Ciudad de México.

MODULOS DE EDUCACION SIN FRONTERAS

ler. Trimestre 2020 ler. Trimestre 2021

Atencién presencial Atencién a distancia
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1. Mexicali, Baja California 1. Mexicali, Baja California
2. Tijuana, Baja california 2. Tijuana, Baja california
3. INM, Ciudad de México 3. INM, Ciudad de México

4. COMAR, Ciudad de México 4. COMAR, Ciudad de México

Por otra parte, durante el primer trimestre de 2020, el INEA
participdé con la difusién de su oferta educativa en la publicacidn
de la Guia Paisano correspondiente a la edicidén de Semana Santa, la
cual tiene el propdsito de difundir informacidén de los servicios que
ofrece el Gobierno de México a las familias mexicanas que retornan
al pais. De esta manera se dio continuidad al ofrecimiento de los
servicios del INEA en México y EUA para gque puedan continuar,
concluir y certificar su educacidén béasica.

Para el mismo periodo de 2021, debido al proceso electoral a nivel
nacional y con la intencidén de evitar incurrir en alguna falta, se
anuncié al INM gque en esta ocasidén el INEA no participaria con la
informacién de sus servicios para la edicidédn correspondiente de la
Guia Paisano.

PARTICIPACION DEL INEA EN LA GUIA PAISANO

ler. Trimestre 2020 ler. Trimestre 2021

Publicacién de informacidén del
INEA en la Guia Paisano de Sin participacidén del INEA
Semana Santa.

En este mismo contexto, en el 2020 no hubo convocatoria por parte de
la Direccidén Nacional del Programa Paisano del INM, pero, para el
mismo periodo en 2021, se recibié invitacidén para asistir a la
Séptima Reunidén de Trabajo del Programa Héroes Paisanos, en la cual
se anuncié la renovacién de imagen y concepto del Programa, se
presentd la edicidén digital de la Guia Paisano de Semana Santa y se
acord6 enviar la actualizacidén de la persona que fungird como enlace
entre el INEA y el INM.

PARTICIPACION EN GRUPO DE TRABAJO DEL PROGRAMA PAISANO

ler. Trimestre 2020 ler. Trimestre 2021
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No hubo convocatoria.

Participacién en la séptima
reunién.

Asimismo, durante el periodo comprendido entre enero y marzo de 2020
no se llevbé a cabo ninguna reunidén del “Grupo de Trabajo en
Educacién de la Mesa Intersecretarial de Atencién a Familias
Mexicanas en Retorno”, sin embargo, para el mismo periodo en el
2021, la DCyAE representd al INEA en dos ocasiones, en las cuales,
se sefiald vy ratificd el compromiso del Instituto con los
connacionales en retorno para ofrecer opciones de acreditacidén vy

certificacién de educacidn bésica y coadyuvar a su reincorporacidn a

la sociedad.
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PAR PA O [ECA O R ONA » A O
[ ANA RETORNO
ler. Trimestre 2020 ler. Trimestre 2021
No se llevd a cabo ninguna Participacidén del INEA en dos
sesién. sesiones de trabajo.

De 1igual manera, en 2020 no hubo participaciones del INEA en
talleres convocados por el Fondo de las Naciones Unidas para la
Infancia (UNICEF), no obstante, para el 2021 se recibidé wuna
invitacidén para asistir al “Taller Virtual de Planificacién
Operativa para el Proyecto de “Inclusidén a la educacidn basica de
nifias, nifios y adolescentes (NNA) en situacidédn de migracidn en
México”.

PARTICIPACION EN TALLERES A FAVOR DE LA INCLUSION DE NNA MIGRANTES

ler. Trimestre 2020 ler. Trimestre 2021
Se participé en una sesidén por
convocatoria del UNICEF.

Taller Virtual de Planificaciédn
Operativa para el Proyecto de
“Inclusidén a la educacidén Dbésica
de nifias, nifios y adolescentes
(NNA) en situacidén de migraciédn
en México.

No se recibid ninguna
invitacién

Durante el primer trimestre de 2020, no se recibidé solicitud de
ningin Instituto Estatal de Educacién para Adultos (IEEA) o Unidad
de Operacidédn para recibir capacitacidén sobre la implementacidédn de
la Estrategia Educacién Sin Fronteras, empero, en el mismo periodo
en 2021 se brindé una sesidén de capacitacidédn a la persona qgue
cumple la funcidén de enlace de la Estrategia en la Unidad de
Operacidén del INEA en el Estado de México.

REUNIONES DE CAPACITACION CON IEEA O UNIDADES DE OPERACION
ler. Trimestre 2020 ler. Trimestre 2021

1 capacitacién a Enlace de ESF de
la Unidad de Operacién del INEA
en el Estado de México.

No se realizéd ninguna
capacitacién.
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En cuanto al seguimiento de las alianzas, se tienen los siguientes
avances:

e Se logrd retomar contacto con el aliado Proyecto Taika, A.C,
quienes fueron vinculados con la Unidad de Operacién del INEA
en la Ciudad de México para brindar la atencidédn educativa.

Perspectivas

Se continuard trabajando en la buUsqueda de instituciones vy
organizaciones de los diferentes sectores para que aporten a la
operaciétn del Instituto, especialmente, que coadyuven a la
atencién educativa de personas migrantes, gque incorporen a los
interesados a las jornadas de aplicacién de examenes vy, de ser
posible, que apoyen a la vinculacidén de figuras solidarias vy
colaboren con espacios educativos.

De igual manera, se continuard con la comunicacidén constante vy
personalizada con los aliados para propiciar informacién vasta,
solucidén de obstéculos encontrados para la atencidn educativa vy
garantizar el acceso al derecho a la educacidén de la poblacidn
objetivo de la Estrategia.

ASUNTOS INTERNACIONALES

Durante el primer trimestre de 2020, en materia de alianzas
estratégicas de colaboracién el Area de Asuntos Internacionales
logré la firma de 4 Programas de Trabajo con organizaciones vy
consulados mexicanos en Estados Unidos de América para la apertura
de Plazas Comunitarias en el Exterior.

En comparacién con el primer trimestre de 2021, debemos precisar
que, durante ese periodo, el personal de las organizaciones y de
los consulados mexicanos en los Estados Unidos de América,
continuaron resguardados en sus hogares, derivado de la ampliacidn
de las fechas de confinamiento por la epidemia del COVID-19. A
esta situacidén se sumdé un tanto, gque existen Plazas Comunitarias
que no cuentan con suficientes recursos tecnoldgicos y de
comunicacidén para apoyar a los educandos que se ubican en zonas
rurales o dispersas. Lo que 1incide en una escasa o, en algunos
casos, nula actividad de las Plazas Comunitarias en el Exterior,
impactando en la baja de algunos resultados.
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No obstante, se continudé con las actividades por medio del trabajo
a distancia para atender reuniones de <colaboracidén con los
aliados, solicitudes de capacitacién, de informacidén sobre el
tramite de certificados, la utilizacién de la pédgina web para
consultar los tutoriales vy orientaciédn precisa para apoyar el
proceso educativo de nuestros connacionales en Estados Unidos de
América, y en otras partes del mundo, donde radican connacionales
que contactan al INEA para continuar con su educacidn basica.

En ese sentido, durante el primer trimestre de 2021 se formalizd
una alianza a través de la firma de 1 Programa de Trabajo con
organizaciones vy consulados mexicanos en los Estados Unidos de
América para la apertura de Plazas Comunitarias en el Exterior.

PROGRAMAS DE TRABAJO FIRMADOS

ler. Trimestre 2020 No. ler. Trimestre 2021 No.

1 Seattle, Washington.

1 Little Rock, Arkansas.

1 Milwaukee, Wisconsin. 4 |1 Omaha, Nebraska. 1
1 Nueva York, Nueva
York.

Con respecto a la ampliacién de la cobertura de Plazas
Comunitarias en el Exterior, a fin de brindar los servicios
educativos que ofrece el INEA, durante el primer trimestre de
2020, se abrieron 10 Plazas Comunitarias; sin embargo, se dieron
de baja 9 Plazas Comunitarias por no registrar atencidén de
educandos. Al mismo tiempo, se contabilizaron 250 Plazas
Comunitarias en el Exterior en operacidén donde se ha Dbrindado
atencién a 22,853 personas.

En comparacién con el primer trimestre de 2021, en la ampliacidn
de la cobertura de Plazas Comunitaria en el Exterior se logrd la
apertura de 6 Plazas Comunitarias; sin embargo, se dieron de baja
6 Plazas Comunitarias debido a la solicitud de los Consulados
mexicanos y de las organizaciones por precauciédn ante el COVID-19.
En este periodo se registraron 251 Plazas Comunitarias en el
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Exterior en operacién y 21,800 educandos a los que se ha dado
atencidén en los Estados Unidos de América, como se describe a
continuaciédn.

APERTURA DE PLAZAS COMUNITARIAS EXTERIOR

ler. Trimestre 2020 No. ler. Trimestre 2021 No.

2 Litle Rock, Arkansas.

1 Dallas, Texas.

. . . 1 Indianapolis
1 Milwaukee, Wisconsin. P !

Indiana.
2 Filadelfia, 1 Boston,
Pensilvania. Massachusetts.
10 2 Fresno, 6

1 Detroit, Michigan. California.

. 1 Milwaukee,
1 San Bernardino, . .
california Wisconsin.
a .

1 Omaha, Nebraska.

1 Albuquerque, Nuevo
México.

1 San Diego, California.

BAJAS DE PLAZAS COMUNITARIAS EXTERIOR

ler. Trimestre 2020 No. ler. Trimestre 2021 No.

1 Raleigh, North
Caroline.

3 Chicago, Illinois.
2 Phoenix, Arizona.

1 Antonio, Texas. 1 Miami, Florida.

1 San Bernardino, | 9 1 Frésno, CallfOrﬁla. 6

California. 2 Chicago, Illinois.

1 Houston, Texas. 1 Nueva Orleans,
Mississippi.

1 Portland, Oregbdn.

TOTAL DE PLAZAS COMUNITARIAS EN EUA
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ler. Trimestre 2020 No. ler. Trimestre 2021 No.
Plazas Comunitarias en 550 Plazas Comunitarias en 551
Exterior. Exterior.

EDUCANDOS ATENDIDOS EN EUA
Nivel ler. Trimestre ler. Trimestre 2021
2020

Alfabetizacidn 5,665 5,254
Primaria 5,876 5,424
Secundaria 9,022 8,843
Servicios 2,290 2,279
Total 22,853 21,800

Informacion de los reportes del SASA.

En el primer trimestre de 2020, en seguimiento de vinculacién de
alianzas, el A&rea de Asuntos Internacionales participdé en 2
reuniones de trabajo con el Sector Educativo con el propdsito de
brindar atencidén de calidad a los mexicanos en el exterior. En la
primera reunidn, se destacaron los logros alcanzados en el 2019 y
se plantearon las actividades para el 2020. En la segunda
reunidén, se tratd el tema de la Guia educativa y se compartid un
formulario que sirvidé para nutrir la informacidén de la misma, y a
su vez, desarrollar una aplicacidén (App) que facilite el acceso a
sus contenidos.

En comparacién con el primer trimestre de 2021, en materia de
vinculacidén de alianzas el 4&rea de Asuntos Internacionales
participdé en 2 reuniones de trabajo en linea, con el Instituto de
los Mexicanos en el Exterior (IME). La primera reunidén tuvo la
finalidad de dar seguimiento a las actividades relacionadas con la
operacién y el funcionamiento adecuado de las Plazas Comunitarias
en el Exterior vy, al mismo tiempo, disefiar y formular la ruta de
accién en materia educativa para el presente afio; la reunidén se



SEGUNDA SESION ORDINARIA 2021

realizé el 20 enero de 2021. La segunda reunidén fue para plantear
y revisar la posibilidad de establecer una colaboraciédn con la
agencia CIERTO en materia educativa. La reunidén se celebrd el 11
de marzo de 2021.

SEGUIMIENTO A LA VINCULACION DE ALIANZAS

ler. Trimestre 2020 No. ler. Trimestre 2021 No.
Secretaria de Educacidn 5 Instituto de los 5
Publica Mexicanos en el Exterior

En materia de capacitacidén para el programa de Plazas Comunitarias
en el Exterior, durante el primer trimestre de 2020, en el &rea de
Asuntos Internacionales se llevaron a cabo 19 sesiones de
capacitacidédn a distancia en los temas siguientes:

e 3 de Introduccidén al INEA e invitacidédn al curso en linea para
el asesor del MEVyT.

e 14 acerca del uso de la plataforma del Sistema Automatizado
de Seguimiento y Acreditacidén (SASA) y sobre la Emisidén de
certificados electrébdnicos.

e 2 Sesiones de Fortalecimiento del Programa de Plazas
Comunitarias en el Exterior.

Como resultado de esto, se atendieron 70 personas de los
consulados mexicanos Yy de organizaciones en Estados Unidos de
América.

En comparacién con el primer trimestre de 2021, en materia de
capacitacidén a distancia con el uso de plataformas digitales y de
comunicacidén, se realizaron 23 sesiones con los temas siguientes:

e 5 capacitaciones de introduccién al INEA e invitacién al
curso en linea para el asesor del MEVyT.

e 14 capacitaciones sobre el uso de la plataforma del Sistema
Automatizado de Seguimiento y Acreditacidén (SASA).

e 3 sobre el proceso de Certificacidén de educandos.

o 1 sesidn de Fortalecimiento del Programa de Plazas
Comunitarias en el Exterior con los Consulados de Los
Angeles, San Bernardino y San Diego, California.
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Con un total de 62 personas atendidas en este primer periodo de
2021.

CAPACITACIONES ALIADOS INTERNACIONALES
Accién ler. Trimestre ler. Trimestre

2020 2021

Sesi d

e51?neslle 19 53

capacitacion.
Personas atendidas. 70 62
Perspectivas

Continuar impulsando la apertura de Plazas Comunitarias en el
Exterior y lograr que se privilegie el aprendizaje comunitario,
tomando en cuenta las necesidades y caracteristicas de nuestra
poblacidén objetivo y el contexto actual.

Proporcionar informacién a los aliados del exterior sobre el
proceso de firma de programas de trabajo para operacidén de Plazas
Comunitarias en el Exterior.

Dar seguimiento y continuar atendiendo las reuniones con aliados
como el INE y el IME.

Continuar con la difusidén de la Guia Educativa 2020, mientras se
lanza la edicidén 2021, en la pagina web del INEA y de Asuntos
Internacionales, vy a través de redes sociales, y plataformas
digitales que resulten més adecuados para su promocidén y beneficio
de los usuarios de las Plazas Comunitarias del Exterior.

Incluir en las capacitaciones en linea (Introducciédén, Plataforma
SASA y emisidén de certificados), la propuesta del
redimensionamiento del Modelo Educativo para la Vida y el Trabajo
(MEVYT), hacia un nuevo concepto de la alfabetizacién vy la
educacién para joévenes y adultos en el marco de la dindmica actual
que estd tomando el INEA, donde se ha establecido 1la re-
conceptualizacién del proceso educativo 'y sus instrumentos
didacticos para mejorar los servicios que se ofrecen.

CENTRO DE DOCUMENTACION PAULO FREIRE
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En el Centro de Documentacién Paulo Freire se organiza, preserva y
difunde la memoria INEA (estd compuesta por los documentos
producidos por el INEA) y contiene ademds materiales relacionados
a la educacidén, educacidén de adultos y temas relacionados a la
vida y el trabajo de jdévenes vy adultos a nivel nacional e
internacional.

Para el ler. trimestre de 2021, derivado de gque continué el
confinamiento, la actividad que ha podido 1llevarse a cabo en
pandemia, ha sido la de corregir los errores e inconsistencias de
registro de las obras en el catdlogo que se administra con el
Sistema Integral Automatizado de Bibliotecas de la Universidad de
Colima versiodn 9 (SIABUCY9), teniendo un avance de 772
correcciones. En el mismo periodo de 2020, se realizaron 75

correcciones.

CORRECIONES AL SIABUCY9
No. ler. Trimestre 2020 No. ler. Trimestre 2021
75 Correcciones 722 Correcciones

Por otro lado, se inicié la renovacién de convenios de préstamo
interbibliotecario anuales, de los cuales se concretaron tres en
el primer trimestre de 2021, mismo nimero de convenios de préstamo
que se concretaron en el periodo de enero a marzo de 2020 y que se
presentan en la siguiente tabla:

CONVENIOS DE PRESTAMO INTERBIBLIOTECARIO

No. |ler. Trimestre 2020 No. ler. Trimestre 2021
1 1 |Facultad de Medicina
Instituto Mexicano de la Veterinaria vy Zootecnia de
Juventud (IMJUVE) . la Universidad Nacional

Autdénoma de México (UNAM) .

2 |Direcciédn General de| 2 |Universidad Simén Bolivar
Televisidén Educativa de 1la (CDMX) .
Secretaria de Educacidn

Publica (SEP).
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CONVENIOS DE PRESTAMO INTERBIBLIOTECARIO

No. |ler. Trimestre 2020 No. ler. Trimestre 2021

3 3 |Centro Interdisciplinario de
Centro Interdisciplinario de Investigacion y Estudios
Investigaciodn % Estudios Sobre Medio Ambiente y
Sobre Medio Ambiente v Desarrollo (CIIEMAD) del
Desarrollo (CIIEMAD) del Instituto Politecnico
Instituto Politecnico Nacional (IPN).
Nacional (IPN).

Perspectivas

Se continuard trabajando en la revisidén de los registros en el
STABUCY y en la btsqueda de convenios de préstamo
interbibliotecario a fin de ampliar la oferta del Centro de
Documentacién Paulo Freire.

De igual forma, una vez dgque se regrese al trabajo en Oficinas
Centrales, se iniciara con la actualizacidén del registro de nuevas
adquisiciones del Instituto.

Subdireccién de Comunicacidén Social

Acciones realizadas durante la contingencia sanitaria

Con motivo de la contingencia sanitaria provocada por el Covid-19,
se 1implementaron diversas estrategias de educacidén a distancia
para atender a la poblacidén més vulnerable. En virtud de que estas
acciones se iniciaron en el mes de abril del 2020, no se tiene
comparativo con las gque se reportan en este primer trimestre de
2021.

Durante el primer trimestre del 2021, se continudé la alianza con
el Instituto Nacional de los Pueblos Indigenas (INPI), con la cual
se ejecuta el proyecto “Aprende en Casa, Estrategia Radiofdénica
para Comunidades y Pueblos Indigenas”.
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A partir de enero de este afio se inicid la tercera etapa de esta
estrategia, en el marco del programa “Regreso a Clases, Aprende en
Casa III”.

Se realizaron acciones antes, durante y después de la transmisidn
de los programas radiofédnicos. Derivado de esta colaboracidén, se
difundieron 1,126 emisiones en 14 estados, en 18 lenguas
indigenas, y a través de 18 estaciones del Sistema de
Radiodifusoras Culturales Indigenas del INPI.

SISTEMA DE RADIODIFUSORAS CULTURALES INDiGENAS, INPI
Accién ler. Trimestre ler. Trimestre
2020 2021
Emisiones 0 1,126
Estados 0 14
Lenguas 0 18
Estaciones 0 18

Acciones realizadas antes de la transmisién:

Se coordinaron con el INPI 1las fechas, horarios y lugares de
transmisién, a fin de que los asesores educativos del INEA
grabaran en sus radiodifusoras los programas de la serie.

Se realizaron los guiones, grabacidén y musicalizacidédn de 38
cortinillas de audio de entrada y salida para cada una de las
emisiones.

Asimismo, se coordindé el envio de 935 guiones a través de correo
electrénico a los enlaces formadores y asesores bilinglies del INEA
(responsables de la traduccién y conduccidén de los programas en
los estados), a los directores de las estaciones del Sistema y a
la gerencia de operacién de las radiodifusoras en la Ciudad de
México.

ler. Trimestre ler. Trimestre

sl G2 2020 2021

Guiones enviados
a enlaces 0 935
formadores y
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asesores

bilinglies del
INEA

Cortinillas 0 38

Acciones realizadas durante la transmisién:

Se realizdé el monitoreo y grabacidédn en vivo, a través de la
plataforma digital de Ecos Indigenas, de 1,077 emisiones
radiofdénicas que se transmitieron en diferentes horarios de lunes
a viernes, mientras que, en las estaciones sin conexibén de
internet, se establecid comunicacidédn directa con los responsables
de Comunicacién Social de los Institutos Estatales para la
Educacién de los Adultos (IEEA) en los estados de Chiapas,
Chihuahua, Durango, Hidalgo, Nayarit, Oaxaca, Puebla, Quintana
Roo, San Luis Potosi, Tabasco, Veracruz, Yucatan, y de la Unidad
de Operacidén de Michoacén, y con los enlaces del Modelo Indigena
Bilingiie en cada estado involucrado en la estrategia, con el fin
de recuperar los programas que no fue posible grabar. Hasta el

momento 49 de ellos estédn en proceso de recuperacidn.

Por otro lado, se produjeron por el INEA 45 programas del proyecto
en Nahuatl de Zongolica, Veracruz, y 55 de Tsotsil, para ser
transmitidos en el estado de Chiapas.

MONITOREO Y GRABACION EN VIVO
Accién ler. Trimestre ler. Trimestre
2020 2021

Emisiones 0 935
Progra@as 0 100
producidos

L

Lenguas : 2
indigenas

Acciones realizadas después de la transmisién
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Se presentdé un informe detallado del monitoreo de los programas,
con el que se dio seguimiento a las acciones de mejora continua, a
través de 38 sesiones de evaluacidén de la Estrategia.
participaron: el

En dichas

reuniones, INEA vy 1los

Director General del

directores de &rea que intervienen en alguna parte del proceso
(Direccidén Académica, Direccidén de Operacidn, vy Direccidn de
Prospectiva, Acreditacién y Evaluacién).
ler. Trimestre ler. Trimestre
2020 2021
Sesiones de
0 38

evaluacidn

Serie radiofénica Diferentes pero Iguales

En seguimiento a la Estrategia Nacional de Educacidén Inclusiva
para Personas con Discapacidad de 10 afios y mds que no asisten a
la escuela, se continudé la transmisidén de la
pero Iguales”,

serie radiofdnica

“Diferentes de diversas

a través frecuencias de

de colaboracidén logrados con 22
radiodifusoras de 12 estados que transmitieron 1,166 programas.

radio, gracias a los acuerdos

SERIE RADIOFONICA “DIFERENTES PERO IGUALES”
ler. Trimestre ler. Trimestre
2020 2021
Programas 0 1,166
Estados 0 12
Radiodifusoras 0 22

Acciones realizadas antes de la transmisién

e Grabacién, musicalizacidén y post produccidén general de 30

programas.

e Coordinacién con las radiodifusoras para su transmisidn.

Acciones realizadas durante la transmisién
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Monitoreo y grabacién de los programas de acuerdo con la pauta de
cada radiodifusora.

Acciones realizadas después de la transmisién

Se presentd un informe del monitoreo de los programas para su
seguimiento y evaluacidén, a través de 38 videoconferencias con la
presencia del Director General del INEA y directores de &rea que
participaron en la Estrategia: (Direccidén Académica, Direccidédn de
Operaciédn, y la Direccidén de Prospectiva, Acreditacién vy
Evaluacidn) .

Serie radiofdénica Caminemos Juntos por una Vida Saludable

Con el propbdésito de mantener el reconocimiento y reflexidn de
informacidén para cuidar la salud personal, familiar y de la
comunidad, a través del aprendizaje con el MEVyT, se logrd la
transmisién de 410 programas de la radio-serie referida, en 11
radiodifusoras, ubicadas en 8 estados.

SERIE RADIOFONICA “CAMINEMOS JUNTOS POR UNA VIDA
SALUDABLE”
ler. Trimestre ler. Trimestre
2020 2021
Programas 0 410
Estados 0 8
Radiodifusoras 0 11

Campafia de difusidén en redes sociales del programa Aprende en Casa
III, Educacién para Adultos.

Se mantuvo durante el ler trimestre del 2021 1la campafia de
difusidén a través de redes sociales, con el propdsito de informar
a las personas adultas mayores que acompafian a sus nietos, hijas e
hijos tomando <clases por TV, para incorporarse a la oferta
educativa del INEA, a través de la opcidbn de presentar un examen
diagnéstico, con el propdsito de acreditar su primaria o
secundaria. Esta campafia tiene un tiempo especifico de duraciédn,
por lo que no tiene comparativo con el ler trimestre del 2020.

En este sentido se obtuvieron los siguientes resultados:
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Red social Impresiones Likes Interacciones
Facebook 339,251 5,524 15,537
Twitter 83,257 1,750 5,542
Instagram 25,786 1,105 170

Estrategia y Programa Anual de Comunicacién Social del INEA

En el primer trimestre del 2020 se realizaron los trémites
respectivos para la autorizacién por las instancias respectivas,
de la Estrategia y Programa Anual de Comunicacidén Social 2020, la
cual fue aprobada en tiempo vy forma de acuerdo con los
lineamientos vigentes, sin embargo y por motivo de la contingencia
sanitaria decretada por las autoridades de Salud, el presupuesto
para ese afio fiscal fue modificado por lo que se canceld la
campafia de ese Ejercicio Fiscal.

El 4 de enero de 2021 se publicé en el Diario Oficial de la
Federacién, el ACUERDO por el que se establecen los Lineamientos
generales para el registro y autorizacién de las Estrategias y
Programas de Comunicacién Social y de Promocién y Publicidad de
las dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal
para el Ejercicio Fiscal 2021.

De esta manera se entregdé a la Direccidn General de Comunicacidn
Social de la Secretaria de Educacidén Publica la Estrategia vy
Programa Anual de Comunicacidén Social 2021 del INEA, con fecha 7
de enero de 2021 para la validacidén y posterior autorizaciédn.

Mediante oficio UNMC/DGNC/0144/2021 de fecha 27 de enero de 2021,
se autorizdé por parte de la Secretaria de Gobernacidén la
Estrategia y Programa Anual de Comunicacidén Social 2021 del INEA,
y cuenta <con la validacién de la Coordinacidén General de
Comunicacidén Social y Voceria de la Presidencia de la RepUblica.

Asi mismo con fecha 3 de marzo del afo 2021, se 1llevdé a cabo 1la
sesidén ordinaria de la Junta de Gobierno, por lo que se sometid la
Estrategia y Programa Anual de Comunicacidén Social 2021 del INEA,
a la autorizacién de dicha Junta, misma que fue aprobada en los
términos en que fue presentada.

Perspectiva
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Mantenerse informados sobre la normativa en materia de
comunicacién social y sobre las disposiciones de las autoridades
competentes relacionadas con el blindaje electoral, al tiempo que
se trabaja en la Campafia programada en la Estrategia y Programa
Anual de Comunicacidén Social 2021 del Instituto.

Comunicados de Prensa

Durante el primer trimestre del 2020 se realizaron 5 comunicados
de prensa, mientras que, en el primer trimestre del afo 2021, no
se generaron comunicados de prensa en virtud de gque continuaron

las restricciones por la Contingencia Sanitaria provocada por el
COVID-19.

Acciébn ler. Trimestre ler. Trimestre 2021
2020
Comunicados 5 0
de prensa

Cobertura de eventos

En este rubro, para el primer trimestre de 2020, se logrd la
cobertura de 15 eventos en vivo y a distancia. Mientras que,
durante el primer trimestre del afio 2021, debido a que contintan
las restricciones por la Contingencia Sanitaria ocasionada por el
COVID-19, no se llevaron a cabo eventos presenciales ni en linea.

Accién ler. Trimestre ler. Trimestre
2020 2021
Cobertura de
15 0
eventos
Perspectiva

En la medida en gque se restablezcan los servicios que ofrece el
Instituto con base en las medidas sanitarias establecidas en las
diferentes regiones, asi como en los Institutos Estatales y las
Unidades de Operacidén, se cubrirdn eventos relevantes para el
Instituto en el afio en curso.
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Revista Comunidad INEA Digital

Durante el primer trimestre de 2020 se publicaron 3 ediciones de
la revista digital con los siguientes temas: “INEA para todas vy
todos”, “MEVyT Indigena urbano” y “Reunién de fortalecimiento de
las lenguas maternas’”, mientras que, para el primer trimestre de
2021, se publicdé uUnicamente el ejemplar del mes de enero con el
tema: “Con Educacidén Sin Fronteras, INEA brinda atencidén a las
personas Migrantes”.

Las ediciones de 1las revistas digitales correspondientes a 1los
meses de febrero y marzo se suspendieron en atencidén al periodo de
Veda Electoral y siguiendo las recomendaciones emitidas por la
Direccidédn de Comunicacidén Social de la Secretaria de Educacidn
Publica.

Newsletter digital Punto de Encuentro

Durante el primer trimestre del 2020, se publicaron 12 ntmeros en
el sitio web del Instituto, mientras que, para el primer trimestre
de 2021, se produjeron unicamente 7 ediciones, siguiendo las
recomendaciones emitidas por la Direccidén de Comunicacidén Social
de la Secretaria de Educacién Publica, en relacién a 1los
lineamientos correspondientes a la Veda Electoral.

Los temas que se abordaron en las ediciones publicadas, versan
sobre: cursos y los médulos educativos que se pueden consultar y/o
descargar de manera gratuita desde la pagina del Instituto, asi
como sobre los programas que desarrolla el INEA a distancia:

Enero:
e FEstudia a distancia el médulo de Operaciones Avanzadas

e TInicia Aprende en Casa III, Estrategia Radiofdénica para
Comunidades y Pueblos Indigenas

e TInicia INEA la Segunda Temporada de la Serie Radiofébdnica
Diferentes pero Iguales

e Con apoyo de diversas radiodifusoras transmite INEA la serie
Caminemos Juntos por una Vida Saludable

Febrero:

e El INEA te brinda su plataforma del MEVyT a Distancia
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e INEA ofrece un modelo pedagdgico pensado en los Jjbdvenes vy
adultos

e Aqui, jbébvenes y adultos aprenden el uso de la tecnologia

PUBLICACIONES DIGITALES

Afio ler. Trimestre 2020 ler. Trimestre 2021
Revista Digital
Comunidad INEA 3 1
Newsletter Digital
Punto de Encuentro 12 7

Perspectiva

Se considera importante mantener informados a nuestros lectores,
por lo que se retomaran las publicaciones digitales, una vez que
se terminen los procesos electorales.

Redes sociales

Durante el primer trimestre del 2020 se atendieron las redes
sociales del Instituto: Facebook, Twitter, Instagram y YouTube de
acuerdo con los numeros expresados en el cuadro anexo, con el
propdésito de mantener una cercania con los seguidores de estas
plataformas. Se atendieron todos los comentarios y preguntas de
los cibernautas de manera inmediata, con la finalidad de brindar
la atencién en redes sociales de los educandos y posibles
educandos.

En el primer trimestre del 2021, se participdé en 2 activaciones de
redes sociales organizadas por la Direccidn General de
Comunicacién Digital de la SEP, con los temas:

¢ Dia de la Bandera
¢ Dia Internacional de la Mujer

También se 1llevd a cabo una activacién con los Institutos
Estatales de Educacién para los Adultos vy las Unidades de
Operacién con el tema de la Jornada Nacional de Acreditacidén e
Incorporacién.
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REDES SOCIALES

L e ) ler trimestre 2020 ler trimestre 2021

Facebook

148 310
Twitter

139 201
Instagram

85 230
YouTube

10 13
Perspectiva

Continuar con la innovacidén de contenidos que permitan atraer la
atencidén de los usuarios de las redes sociales, con el objetivo de
informar sobre los programas, acciones y proyectos con los que
cuenta el INEA a nivel nacional.

Preproduccién, produccién y postproduccién de materiales
audiovisuales

Durante el primer trimestre del 2020 se realizaron 16 producciones
audiovisuales, mientras que, en el primer trimestre de 2021, se
realizaron 101 producciones, entre programas de radio, capsulas de
audio y cortinillas radiofdénicas, en el marco de la estrategia
Aprende en Casa, como resultado de la implementaciédn de acciones
para atender la Emergencia Sanitaria provocada por el COVID-19.

En este sentido, durante el primer trimestre del 2021 1las 101
producciones audiovisuales consistieron en lo siguiente:

*13 wvideos elaborados para la plataforma de YouTube de 1los
programas Comunidad INEA Radio que se desarrolla en coproduccidn
con el INPIT.

*13 programas, produccidén y realizacidn, de Comunidad INEA Radio
INEA en coproduccidédn con el INPI.
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*45 programas, produccidén y realizacidn, en lengua ndhuatl, para
transmitir en la estacién de radio, La Voz de 1la Sierra de
Zongolica del Instituto Nacional de los Pueblos Indigenas.

*30 programas, produccidén y realizacidén, en lengua Tsotsil para
estacién de radio La Voz de la Frontera Sur, del Instituto
Nacional de los Pueblos Indigenas.

Accion ler. Trimestre 2020 ler. Trimestre 2021
o .
ro@ucglones 16 101
audiovisuales

Comunidad INEA Radio

Para el primer trimestre de 2021, el INEA continué con la
produccidén semanal del programa radiofdénico de 30 minutos en
coordinacién con el INPI, que precisamente en este afio inicia su
quinta temporada de transmisiones, a través de la estacidn de
radio via Internet, Ecos Indigenas y por medio de todas las
estaciones con las que cuenta el Sistema de Radiodifusoras
Culturales Indigenas.

Durante el primer trimestre de 2020, se produjeron un total de 13
programas, y en el primer trimestre del 2021, se mantuvo esa
cantidad, 13 programas, cuyos temas fueron:

Efemérides de enero

Dia Mundial del Braille

Oferta digital del INEA

Materiales descargables del INEA
Médulos del INEA pensados en los jdvenes
Aprende en Casa III, Educacidén para Adultos
Guillermo Gonzalez Camarena

Dia Mundial de la Justicia Social

Dia Internacional de la Lengua Materna
Dia Internacional de la Mujer

MEVyT 10-14

Dia Mundial del Agua

® ¢ & 6 6 O O O OO 0

MEVyT para Adultos Mayores

Accién ler. Trimestre 2020 | ler. Trimestre 2021 |
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Programas de
Comunidad INEA Radio

Monitoreo de medios de comunicacién

En lo que respecta al primer trimestre de 2020, se elaboraron 60
restmenes de informacidén, gque son enviados a través de correo
electrbénico a una base de datos de alrededor de 255 colaboradores
del INEA de oficinas centrales, titulares de los IEEA vy las
Unidades de Operacidén, asi como a sus enlaces de Comunicacidn
Social.

Para el primer trimestre de 2021, vy en colaboracién con la
Direccidén General de Comunicacidén Social de la SEP, se realizaron
63 resumenes de informacidén, a través del seguimiento diario de
medios de comunicacién escritos y digitales que permitieron
encontrar material de temas sobre el INEA.

Acciébn ler. Trimestre 2020 ler. Trimestre 2021
Monitoreos 60 63
Perspectivas

Para el siguiente trimestre se buscard incrementar la difusidén de
los servicios educativos del INEA hacia el publico objetivo, a
través de todos los medios disponibles, incrementar el numero de
comunicados de prensa con el apoyo de la Direccidédn General de
Comunicacidén Social de la SEP, asi como estrechar la coordinacidn
con los enlaces de Comunicacién Social de los IEEA y Unidades de
Operacidén para ampliar la cobertura.
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5.4 Examen de Resultados
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5.4.1 Evaluar las metas alcanzadas al primer
trimestre del Ejercicio 2021 respecto de 1lo
programado y respecto al mismo periodo de 2020,
de acuerdo con los 1indicadores de gestidn
disefiados por la institucidn, complementarios a
los de la MIR.
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MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR) EO064 2021

Metas
Alcanzadas
Descripcién del Unidad de Al ler Al ler.

Metas Programadas

2 . . . Observaciones
Indicador Medida Trimestre Trimestre veacs

Anuval "4 2021 de 2021
(a) (B)

El avance que se presenta es debido a que la
prestacién de servicios educativos en los
Institutos y Unidades de Operacidén, se vio
afectada por la aplicacién de 1las medidas

E:E:izzzje d: preventivas implementadas por el virus SARS-
. Cov2 (COVID-19) .
concluyen nivel

educativo del grupo

L Se reportan 795 conclusiones de nivel educativo
en condicién de

vulnerabilidad de Trimestral| 22.69% 13.03% 1.16% vy §8,507 educandos atendidos al cierre del ler
. 2 trimestre.

atencién en el

Modelo Educacién

Se presentd limitada atencidédn y conclusidén de
servicios educativos de los Institutos
Estatales y Unidades de Operacidén del INEA en
la poblacién en situacién de vulnerabilidad,
derivado de las medidas preventivas
implementadas por el virus SARS-CoV2 (COVID-19)
El avance que se presenta es debido a que la
prestacién de servicios educativos en los

para la Vida y el
Trabajo (MEVyT).

Porcentaje de Institutos y Unidades de Operacidén, se vio
educandos/as afectada por la aplicacidén de las medidas
hispanohablantes de preventivas implementadas por el virus SARS-
15 afios y mas que CoVv2 (COVID-19).
concluyen nivel

Inicial y/o| Trimestral| 66.57% 14.82% 2.17% Se lograron 15,303 conclusiones de nivel
Primaria y/o educativo en la vertiente Hispanohablante del
Secundaria en el MEVyT y 706,657 en atencién al cierre del ler
Modelo de Educacién trimestre.

para la vida y el

Trabajo. Limitada atencién y conclusidén de servicios

educativos de los Institutos Estatales vy
Unidades de Operacidén del INEA en la poblacidn
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Descripcién del Unidad de Metas

Metas Programadas Alcanzadas Observaciones

Indicador Medida
hispanohablante de 15 afios y mas, derivado de
las medidas preventivas implementadas por el
virus SARS-CoV2 (COVID-19)

Se reportan 40,128 exdmenes del MEVyYT en linea
aplicados vy 116,310 exédmenes aplicados en
cualquier formato al cierre del ler trimestre.

El logro se vio beneficiado por la Jornada
Nacional de Incorporacidédn y Acreditacidén 2021,
realizada del 25-28 de marzo del presente afio
Trimestral| 18.89% 15.87% 34.50% en los Institutos Estatales vy Unidades de
Operacidén INEA.

Porcentaje de
examenes en linea
aplicados en el
trimestre del MEVyT

Al realizar la aplicacién de exdmenes en los
Institutos Estatales y Unidades de Operacién
del INEA mediante la Jornada Nacional de
Incorporacién y Acreditacidén 2021, beneficid al
avance de meta en el ler trimestre.

Los Institutos y Unidades de Operacién INEA
mantienen 736,752 educandos activos y 525,790
educandos activos en el MEVyT con algun médulo
vinculado al cierre del ler trimestre.

Porcentaje de
vinculacién de
médulos del Modelo

. . Trimestral | 74.88% 75.00% 71.37%
Educacién para 1la L . .

. . Limitada vinculacidén de Educandos activos en el
Vida y el Trabajo p ) . .
(MEVYT) MEVyT con algun médulo vinculado en el periodo

’ t, derivado de las medidas preventivas
implementadas por el virus SARS-CoV2 (COVID-19)
Los Institutos y Unidades de Operacidén del INEA
. en coordinacién con el Instituto, Dbrindan

Porcentaje de . \
. cursos de formacidén a los asesores que tienen

asesores/as con mas . . . . .
o mas tiempo, con la finalidad de proporcionar

de un afno de . . .

ermanencia con servicios educativos 'y Dbrindar una mejor
permaner . Trimestral| 100% 5.99% 20.87% |atencién.
formacién continua
acumulados al . .

. Se logrd que 6,890 asesores mantengan mas de un
cierre del ~ . .

. afio de permanencia con formacidén continua y
trimestre. . ~
33,009 asesores con mas de un afio de

permanencia acumulados al ler trimestre.
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Nota: El porcentaje de avance de 1los indicadores es conforme a las metas acumuladas al
trimestre.
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Indicadores asociados el Modelo de Educacién para la Vida y el
Trabajo

El avance presentado en los indicadores asociados al MEVyT, se vio
afectado por la aplicacién de las medidas preventivas
implementadas para la mitigacidén y control de los riesgos para la
salud que implica la enfermedad por el virus SARS-CoV2 (COVID-19),
especificamente en:

1. Limitada atencidén y conclusidn de servicios educativos de los
Institutos Estatales y Unidades de Operacidédn del INEA en la
poblacidén en situacidn de vulnerabilidad.

2. Limitada atencidén y conclusidén de servicios educativos de los
Institutos Estatales y Unidades de Operacidédn del INEA en la
poblacidén hispanohablante de 15 afios y méas.

3. Limitada wvinculacién de Educandos activos en el MEVyT con
algin médulo vinculado.

Indicador de asesores

Los Institutos y Unidades de Operacidén del INEA en coordinaciédn
con el Instituto, brindan cursos de formacidédn a los asesores que
tienen mas tiempo, con la finalidad de proporcionar servicios
educativos y brindar una mejor atenciédn.

Se logrd que 6,890 asesores mantengan mas de un afio de permanencia
con formacidén continua y 33,009 asesores con més de un afio de
permanencia acumulados al ler trimestre.

La formacidén de asesores no es un proceso que pueda garantizarse
su programacidédn y cumplimiento al 100%, derivado de los multiples
factores de disponibilidad de tiempo de los asesores, los cuales
son figuras solidarias.

Sin embargo, las estrategias adoptadas durante la pandemia,
permitieron llegar por medios electrbénicos a nuestros asesores
educativos.
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Anexo 5

CUADRO RESUMEN DE LOS INDICADORES DE GESTION MAS SIGNIFICATIVOS AL PRIMER TRIMESTRE DE 2021 DE
ACUERDO CON EL PROGRAMA ANUAL 2021

Metas Cumplimiento
Alcanzadas %

Al ler.. Al ler. Observaciones
Trimestre de Trimestre (B*100) /A

2021 (a) de 2021 (B)

Metas Programadas

Descripcién del Unidad de

Indicador Medida

Eficiencia El cumplimiento del 11.91% de
Alfabetizacién* la meta de eficiencia en el

programa de Alfabetizacidn, en
Porcentaje de el primer trimestre 2021, se
avance en el debe a que continta la
cumplimiento de la Porcentaj 34.47%=167,244116.00%=34.046 1.91%=3 suspensién de los servicios
meta anual de e 485,21 ,239 11.91% educativos presenciales del
educandos 6 212,788 INEA en las entidades
alfabetizados, 169,936 federativas, originada por la
respecto de la meta atencidén a la emergencia
total de sanitaria COVID-19 que se
registrados. enfrentd en el pais desde el

afio pasado.
El cumplimiento del 24.70% de

Eficiencia en la meta de eficiencia en los
Primaria y programas de Primaria vy
Secundaria*¥* Secundaria en el primer
Porcentaje de 2 129- trimestre 2021, se debe a que
avance en el Porcentaj 43.64%=361,756 | 8.59%=53,159 12 295 continta la suspensién de los
cumplimiento de 1la . === 24.70% servicios educativos
meta anual de UCN 828,888 618,846 579 456 presenciales del INEA en las
(PEC % MEVyYT) , ! entidades federativas,
respecto de la meta originada por la atencidén a la
total de emergencia sanitaria COVID-19
registrados. que se enfrenté en el pais

desde el afio pasado.

*Se considera UCN’'s del nivel inicial (Alfabetizacidn)
**Se considera Unicamente UCN’'s de los niveles Intermedio (Primaria) y Avanzado (Secundaria).
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Cumplimiento de metas en alfabetizacidén y por nivel educativo

De enero a marzo de 2021, el cumplimiento de las metas
establecidas para el registro de educandos en los niveles inicial,
intermedio v avanzado fue de 79.86%, 93.80% y 93.54%
respectivamente, asi mismo, el cumplimiento en la conclusidén de
educandos fue de 9.51%, 24.56% y 22.53% en los niveles educativos
referidos.

Es de sefialar que los resultados obtenidos en este periodo en el
numero de educandos que concluyen nivel, en comparacién con los
logros obtenidos en el afio pasado, fueron bajos en todos los
niveles educativos, dado que se ubicaron en 14.39% para el nivel
inicial, 11.47% para el nivel intermedio y en 12.14% para el nivel
avanzado.

En este contexto, los resultados obtenidos en adultos registrados
y conclusiones de nivel inicial, intermedio y avanzado al primer
trimestre de 2021, son los siguientes:

Nivel Inicial

En el nivel inicial, se observa que el cumplimiento de la meta
programada para el primer trimestre de este afio se ubicd en
79.86%. En este nivel educativo, se alfabetizaron 3,239 personas,
lo que representd el 9.51% de la meta programada.

Nivel Inicial¥*

Cumplimiento de Metas

Meta Logros
Nivel Inicial Enero- Marzo Enero-— Marzo 2021
2021
Registrados 212,788 169,936 79.86%
3,239
(Poblacidn
Hispanohablante,
Conclusiones Hombres 1,256 y
de nivel 34,046 Mujeres 1,813; 9.51%
Poblacién Indigena
Hombres 42 y
Mujeres 128)

*Incluye atencidén a Poblacidén Indigena.
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Con relacidén a lo logrado en el primer trimestre del afio pasado,
se alcanzd el 88.45% en adultos registrados en el nivel inicial vy
el 14.39% en conclusiones de este nivel educativo.

Nivel Inicial
Comparativo de logro
Comparativo de logros Ene-Mar 2020 y Ene-Mar 2021

. .. Logro Logro
Nivel Inicial
Enero - Marzo 2020 Enero - Marzo 2021
Registrados 192,122 169,936 88.45%
Conclusiones 22,513 3,239 14.39%
de nivel (Poblacidn (Poblacidn
Hispanohablante, Hispanohablante,
Hombres 8,443 vy Hombres 1,256 vy
Mujeres 13,107; Mujeres 1,813;
Poblacién Poblacién Indigena
Indigena Hombres Hombres 42 y
260 y Mujeres Mujeres 128)
703)

*Incluye atencidén a Poblacidén Indigena.

Nivel Intermedio

En el nivel intermedio, incluido el programa de primaria para
nifios y jévenes de 10 a 14 afios, la meta programada para el primer
trimestre de 2021 en el registro de adultos se ubicdé en 93.80%.

Por otra parte, la meta determinada para educandos que concluyen
este nivel educativo, alcanzdé el 24.56%.

Nivel Intermedio
Cumplimiento de Metas

Nivel Meta

Logro
Intermedio Enero - Marzo 2021 Enero - Marzo 2021
Registrados 225,257 211,281 93.80%
Conclusiones 15,768 3,872 24 .56%
de nivel (Poblacidn
Hispanohablante,

Hombres 1,692 vy
Mujeres 2,145;
Poblacién Indigena,
Hombres 9 y Mujeres
26)

(PEC de los cuales
0 son Hombres y O
son Mujeres)

*Incluye logros del Programa Regular y logros del Programa de Certificacidn
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Respecto al comparativo de lo logrado en el mismo periodo del afio

pasado, se observa que, en el rubro de personas registradas en

este nivel educativo, se alcanzdé el 84.70% y en conclusiones de
nivel se obtuvo el 11.47%.

Nivel Intermedio
Comparativo de logros Enero - Marzo 2020 y Enero - Marzo 2021

Nivel

Logro Logro
Intermedio Enero - Marzo 2020 Enero - Marzo 2021
Registrados 249,437 211,281 84.70%
Conclusiones de 33,749 3,872 11.47%
nivel (Poblaciédn (Poblacidn
Hispanohablante,

Hispanohablante,

Hombres 1,692 y

Mujeres 2,145;
Poblacidn

Hombres 13,869 vy
Mujeres 17,476;
Poblacién
Indigena, Hombres Indigena,
80 y Mujeres 204) Hombres 9 y

(PEC de los Mujeres 26)

cuales 1,093 son (PEC de los
Hombres y 1,027

son Mujeres)

cuales 0 son
Hombres y 0 son
Mujeres)

*Incluye logros del Programa Regular y logros del Programa de Certificacidn

Nivel Avanzado

En el periodo Enero - Marzo de 2021,

en el nivel avanzado, el
logro alcanzado en adultos registrados

sobre la meta programada
fue del 93.54% y con relacién a los educandos que concluyen nivel,

la meta programada alcanzdé el 22.53%.

Nivel Avanzado
Cumplimiento de Metas

Nivel Avanzado Meta Logro
Enero - Marzo 2021 Enero - Marzo 2021
Registrados 393,589 368,175 93.54%
Conclusiones de 37,391 8,423 22.53%
nivel (Poblaciédén
Hispanohablante,

Hombres 3,858 y
Mujeres 4,539;
Poblacidn
Indigena, Hombres
8 y Mujeres 18)
(PEC de los
cuales son
Hombres 0 y
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‘ ‘ ‘ Mujeres 0)

*Incluye logros del Programa Regular y logros del Programa de Certificacidn

Referente al

comparativo de logros al mismo periodo del afio
pasado, tanto en el rubro de educandos registrados, como en
educandos que concluyen este nivel, en los logros del primer

trimestre de 2021, se alcanzé el 84.82% y en las conclusiones de
nivel se obtuvo el 12.14%.

Nivel Avanzado
Comparativo de logros Enero- Marzo 2020 y Enero- Marzo 2021

. Logro Logro
Nivel Avanzado
Enero - Marzo 202(Enero - Marzo 2021
Registrados 434,085 368,175 84.82%
Conclusiones de 69,389 8,423 12.14%
nivel (Poblacidén (Poblacidn
Hispanohablante, | Hispanohablante,

Hombres 31,647 y
Mujeres 33,994;

Hombres 3,858 vy
Mujeres 4,539;

Poblacién Poblacién
Indigena, Indigena,
Hombres 36 y Hombres 8 y
Mujeres Mujeres 18)
(PEC de 1los (PEC de los

cuales son
Hombres 0 y
Mujeres 0)

cuales son
Hombres 2,018 y

1,644 son

Mujeres)

*Incluye logros del Programa Regular y logros del Programa de Certificaciédn

Plazas Comunitarias

se han constituido un total
de 2,829 plazas comunitarias en operacién, de las cuales 2,344 son
233 colaboracidn
nacionales

Al concluir el periodo que se informa,

institucionales, operan en diversas
y 252
principalmente en algunas ciudades los Estados

Unidos de Norteamérica.

con

instituciones plazas estidn ubicadas en el

exterior del pais,
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5.4.7 Cumplimiento de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacidén Publica.
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Gestidén del Sistema de Solicitudes de Informacién (SISI) del
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y
Proteccién de Datos Personales (INAI)

solicitudes de informacidén de este Programa

Solicitudes

res;8:sta En proceso Total
2003 60 60
2004 88 88
2005 71 71
2006 61 61
2007 215 215
2008 258 258
2009 196 196
2010 155 155
2011 96 96
2012 123 123
2013 186 186
2014 149 149
2015 136 136
2016 133 133
2017 150 150
2018 167 167
2019 218 218
2020 87 87
2021 18 23
Total 2,567 2,572

puede observar en el anterior, el volumen

(de 2003 a marzo de

2021) aumentd considerablemente en 2007 y 2008, representando el
8.4% vy 10.0% del total de solicitudes recibidas, disminuyendo
gradualmente de 2009 a 2018.

Sin embargo, tuvieron un repunte durante el periodo enero-
diciembre de 2019, vya que se recibieron 218 solicitudes, las
cuales representan el 8.5% del total.

Respecto al tipo de wusuarios que solicitan informacién, 1los
particulares son 1los que mayor atenciédn demandaron con 1,213
solicitudes (47.2% del total), lo que demuestra una gran inquietud
por parte de los ciudadanos en el tema de transparencia, seguidos
en menor proporcidn por las de ambito académico, que participaron
con el 27.9% (718), los medios de comunicacidédn con el 9.6% (240),
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los gubernamentales 8.1% (209) vy, por ultimo, los empresariales
que representaron el 7.2% restante (186).

En el periodo enero-marzo de 2021, se logrd dar respuesta a 15
solicitudes en forma positiva; 2 se declararon como no competencia
del INEA y una desechada por falta de respuesta del ciudadano al
requerimiento de informacién adicional.

En enero-marzo de 2021, el tiempo de respuesta oportuna al
ciudadano fue de 9 dias, quedando por debajo del promedio de
respuesta de todo el periodo de vida del programa (11 dias).

En este periodo ingresdé el Recurso de Revisién RRA 1426-21, del
cual el Pleno del INAI no ha emitido resolucidédn al respecto.

Anexo 7

Atencién al Numero de Solicitudes de Informacién
(enero- marzo de 2021)

Solicitudes de . . Recursos de
Solicitudes de . .. .
acceso a la revisién Resoluciones
. . . acceso a la . -
informacién interpuestos emitidas por

recibidas en 12::22:;;:n en su contra el INAI
el periodo ante el INAI

Programa de Capacitacién en temas de Transparencia, Acceso a la
Informacién, Proteccidén de Datos Personales u otros relacionados.

Se envidé al INAI, mediante la Herramienta de Comunicacidédn (HCOM)
de la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT), el formato de la
Cédula de Deteccidén de Necesidades de Capacitacién (CDNC) del
INEA, para el afio 2021. Enviando, también, el oficio con la
ratificacidn del Enlace de Capacitacién en materia de
Transparencia del INEA para 2021.

Se estd desarrollando una estrategia para inscribir al personal
del INEA en los cursos que ofrece el INAI, para ello, a través de
los oficios circulares DPAyYE/SIE/004/2021 y DPAyYE/SIE/005/2021 se
solicitdé a los Mandos Superiores del INEA y de las seis Unidades
de Operacidén del INEA en los estados, la designacidén del personal
para tomar cursos a en materia de transparencia, a través del
correo electrdénico y con base a las ofertas de capacitacidén que
envia el INAT.
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Se hizo 1la invitacidén a tomar los cursos: Procedimiento de
Impugnacién y Criterios del Pleno, 1 persona; Introduccién a la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, 5
personas; Clasificacién de la Informacidé4n y Prueba de Dafio, 3
personas; de los cuales se obtuvieron 9 constancias de
capacitaciédn.

Indice de Expedientes Clasificados como Reservados

En seguimiento a la solicitud del indice de expedientes reservados
del 2° semestre de 2020, se concluyé con la recepcién de las
respuestas a la solicitud del indice, mismas que se enviaron por
correo electrénico a los integrantes del Comité de Transparencia
del 1INEA, solicitando 1la aprobacién del indice. La cual fue
positiva.

Mediante la HCOM de la PNT del 1INAI, se informdé al Director
General de Enlace con Partidos Politicos, Organismos Electorales vy
Descentralizados del INAI, sobre la posterior publicacién del
indice de expedientes clasificados como reservados del INEA
correspondiente al segundo periodo del afio 2020 (atencidén a
Requerimientos: IFAI-REQ-000004-2021-AK e IFAI-REQ-000007-2021-
AK) .

Informe de Acciones del Portal de Obligaciones de Transparencia

En el primer trimestre, se continudé con la tarea de coordinar con
las é&reas involucradas la carga de informacidén en el Sistema de
Portales de Obligaciones de Transparencia (SIPOT), para dar
cumplimiento de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacidén Publica (LGTAIP) y la Ley Federal de Transparencia vy
Acceso a la Informacidn Publica (LFTAIP). Se atendieron dudas o
problematicas al momento de la carga en el SIPOT, con lo cual se
logrdé dar solucidén a las mismas.

En el mes de enero se llevdé a cabo la carga de informacidén del
cuarto trimestre de 2020, exhortando a los responsables de cargar
la informacidén en el SIPOT para dar cumplimiento en tiempo y forma
con los requerimientos de la LGTAIP y la LFTAIP, tomando en cuenta
que el INATI realiza la verificacidén de la informacidén publicada
por los sujetos obligados en el periodo del 1 de marzo al 29 de
octubre de 2021 como lo indica el “Programa anual de Verificaciédn
y Acompafiamiento Institucional para el cumplimiento de 1las
obligaciones en materia de acceso a la informacidén y transparencia
por parte de los sujetos obligados del dmbito federal,
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correspondiente al ejercicio 20217, el resultado de dicha
verificaciédn podria tener efectos vinculantes en caso de
incumplimiento.

Archivos

Se realizé el Informe Anual de cumplimiento de Archivos 2020 y se
presentd en la primera sesidén ordinaria del Comité de
Transparencia.

Se elabord el Anteproyecto de Presupuesto para las acciones de
Archivos durante el 2021 y se presentd al Director de Prospectiva,
Acreditacidén vy Evaluacidbn, para su autorizacidédn: Una de las
acciones principales es la contratacidén de personal especializado
en la materia (Licenciatura en Archivonomia) .

Se elaboré el Programa Anual de Desarrollo Archivistico (PADA)
2021.

Se atendid, en tiempo y forma, el tercer y cuarto requerimiento de
la Auditoria 04/20 en materia de Archivos.

Se inicié6 el proceso de capacitacidén (autocapacitacidédn) con el
personal de los departamentos de la Subdireccidén de Informacidbn vy
Estadistica (SIE).

El Archivo General de la Nacién (AGN), entregd al Responsable del
Archivo de Concentracidén, cuatro dictédmenes de baja documental.

Se turné el Oficio Circular: DPAyE/ACA/003/2021 a todas las
unidades administrativas del Instituto, para que, en el marco de
sus competencias, realicen las acciones necesarias para garantizar
que se mantenga la organizacién de la informacién gque generen vy
cuenten con la expresién documental correspondiente.

Se solicitdé a los Mandos Superiores del INEA de Oficinas Centrales
y de las Unidades de Operacién en los estados, la designacidén de
Responsables % Auxiliares de Archivo de Tréamite, % de
Concentracién.

Se elabordé oficio para que el Director General del INEA designe al
Titular del Area Coordinadora de Archivos y de los Responsables
del Sistema Institucional de Archivos del INEA.
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5.4.8 Informe del Sistema de Evaluacidn del
Desempefio (SED), al 31 de marzo de 2021.
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Indicadores asociados el Modelo de Educacién para la Vida y el
Trabajo

El avance presentado en los indicadores asociados al MEVyT, se vio
afectado por la aplicacién de las medidas preventivas
implementadas para la mitigacidén y control de los riesgos para la
salud que implica la enfermedad por el virus SARS-CoV2 (COVID-19),
especificamente en:

1. Limitada atencidén y conclusidn de servicios educativos de los
Institutos Estatales y Unidades de Operacidédn del INEA en la
poblacidén en situacidn de vulnerabilidad.

2. Limitada atencidén y conclusidn de servicios educativos de los
Institutos Estatales y Unidades de Operacidédn del INEA en la
poblacidén hispanohablante de 15 afios y méas.

3. Limitada wvinculacién de Educandos activos en el MEVyT con
algin médulo vinculado.

Indicador de asesores

Los Institutos y Unidades de Operacidén del INEA en coordinacidn
con el Instituto, brindan cursos de formacidédn a los asesores que
tienen mas tiempo, con la finalidad de proporcionar servicios
educativos y brindar una mejor atenciédn.

Se logrd que 6,890 asesores mantengan mas de un afio de permanencia
con formacidén continua y 33,009 asesores con més de un afio de
permanencia acumulados al ler trimestre.

La formacidén de asesores no es un proceso que pueda garantizarse
su programacidédn y cumplimiento al 100%, derivado de los multiples
factores de disponibilidad de tiempo de los asesores, los cuales
son figuras solidarias.

Sin embargo, las estrategias adoptadas durante la pandemia,
permitieron llegar por medios electrbénicos a nuestros asesores
educativos.
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CLAVE DE LA INSTITUCION: MDA NOMBRE DE LA INSTITUCION: INSTITUTO NACIONAL PARA LA EDUCACION DE LOS ADULTOS
INDICADORES DE DESEMPENO POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO POR VARIABLE

INDICADOR
DIFERENCIA  PORCENTAJE
PROGRAMA - FRECUENCIA | META 1lER. LOGRO AL ABSOLUTA DE AVANCE

PRESUPUESTARIO DE TRIMESTRE SEMAFORO

1/ q 2 TRIMESTRE RESPECTO A RESPECTO A
(Pp) Y CLAVE Variables MEDICION DE 2021 LA META LA META**

Pp CON INDICADORES SELECCIONADOS EN EL PEF

NO SELECCIONADOS EN EL PEF 2

Total de
educandos/as que
concluyen nivel en
la vertiente
Joévenes 10-14 en
Primaria + Total

de educandos/as 7,729 795 -6,934
. ue concluyen
Porcentaje de q. Yy
nivel en la
educandos/as que L L.
concluven nivel Poblacién indigena
y MIB y MIBU en
educativo del . .
Inicial, Primaria
grupo €0 1y/o Secundaria
E064 Estratégico | condicién de L Porcentaje | Trimestral 10.29%
L Total de
vulnerabilidad de
2 educandos/as
atencion en el

atendidos en el
MEVYT en vertiente
Jévenes 10-14 en
Primaria+ Total de
educandos/as 59,326 68,507 9,181
atendidos en la
Poblacién indigena
MIB y MIBU en
Alfabetizacién,
Primaria y/o
Secundaria.

Modelo Educacién
para la Vida y el
Trabajo (MEVyYT) .

CLAVE DE LA INSTITUCION: MDA NOMBRE DE LA INSTITUCION: INSTITUTO NACIONAL PARA LA EDUCACION DE LOS ADULTOS
INDICADORES DE DESEMPENO POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO POR VARIABLE
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INDICADOR

PROGRAMA UNIDAD DE RECUENCIA | META 1ER.  ,,opo AL, ABSOLUTA | DE AVANCE ———
PRESUPUESTARTO DE TRIMESTRE SEMAFORO
o e Varisbles MEDIDA MEDIOION oF 2021  TRIMESTRE RESPECTO A RESPECTO A

P - LA META | LA META**

DIFERENCIA| PORCENTAJE

Pp CON INDICADORES SELECCIONADOS EN EL PEF
NO SELECCIONADOS EN EL PEF 2
Usuarios que
concluyen nivel
de
Alfabetizacidn,
intermedio y/o
Porcentaje de avanzado con la
: vertiente 158,925 15,303 | -143,622
usuarios .
) Hispanohablante
hispanohablantes
~ . del Modelo
de 15 afios y méas .
e concluven Educacién para
q. y la Vida vy el
nivel M| Trabajo  (MEVYT)
E064 Estratégico|Alfabetizacién abay , y Porcentaje | Trimestral 9.63%
) ) en el periodo t
y/o Primaria vy/o
Secundaria en el
Modelo de
Educacién para la
vida ) y el | ysuarios
Trabajo. atendidos con la
vertiente
Hispanohablante 1,072,509 | 706,657 365,852
del MEVyT en el
periodo t
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CLAVE DE LA INSTITUCION: MDA NOMBRE DE LA INSTITUCION: INSTITUTO NACIONAL PARA LA EDUCACION DE LOS ADULTOS

INDICADORES DE DESEMPENO POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO POR VARIABLE

INDICADOR

DIFERENCIA

LOGRO AL ABSOLUTA

TRIMESTRE | RESPECTO A
LA META

PORCENTAJE
DE AVANCE
RESPECTO A
LA META**

META 1ER.
TRIMESTRE
DE 2021

PROGRAMA
PRESUPUESTARIO
(Pp) Y CLAVE Y

UNIDAD DE
MEDIDA

FRECUENCIA

DE MEDICION SEMAFORO

Variables

Pp CON INDICADORES SELECCIONADOS EN EL PEF ’/
NO SELECCIONADOS EN EL PEF 2
Exémenes del
MEVyT en
linea 178,500 40,128 -138,372
Porcentaje de|aplicados en
examenes en|el periodo t
E064 Gestidn linea Porcentaje | Trimestral 22.48%
aplicados en | Total de ] . °©
el trimestre | examenes del
del MEVyT MEVyT _
aplicados en 1,125,000 116,310
cualquier 1,008,690
formato en el
periodo t
Educandos
activos en el
. MEVyT
Porcentaje de| ¥ = % 879,165 | 525,790 | -353,375
vinculacién de| 279
nédulos del vinculado en
. Modelo el periodo t ' . .
E064 Gestidén . Porcentaje | Trimestral 59.81%
Educacidén para
La Vl_da y el Educandos
v activos en el 1,172,220 | 736,752 | -435, 468
( yT) . MEVYT en el ! ! ! !
periodo t
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CLAVE DE LA INSTITUCION: MDA NOMBRE DE LA INSTITUCION: INSTITUTO NACIONAL PARA LA EDUCACION DE LOS ADULTOS
INDICADORES DE DESEMPENO POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO POR VARIABLE

INDICADOR META DIFERENCIA PORCENTAJE DE
UNIDAD DE FRECUENCIA 1ER.TO. LOGRO AL ABSOLUTA AVANCE

PROGRAMA

fg;sugugi:sfs NOMERE Variables MEDIDA  DE MEDICION TRIMESTRE TRIMESTRE RESPECTO A | RESPECTO A LA

DE 2021 LA META META**

SEMAFORO

Pp CON INDICADORES SELECCIONADOS EN EL PEF ’
NO SELECCIONADOS EN EIL PEF 2

Asesores con
mads de un afio
de permanencia
con formacién

Porcentaje de . 2,300 6,890 4,590
continua
asesores con
. ~ acumulados al
mas de un afio cierre del
E064 Gestidn de ) Porcentaje | Trimestral 299.57%
. periodo t
permanencia
L Asesores con
con formacién ) -
) mas de un afio
continua de ermanencia
p 38,400 33,009 -5,391
acumulados al
cierre del
periodo t
Criterios de asignacién de color de los Semaforos
Correctivo

Cumplimiento Infer

Cumplimiento Inferior al 90%

Preventivo .
o Cumplimiento de 90% al 99%
Cumplimiento de 90% al 99%

Razonable

Cumplimiento Igual o Mayor al Cumplimiento Igual o Mayor al 100%
100%

Nota:

En el caso de que el porcentaje no de exacto, es debido a que al momento de realizar el célculo se tomaron en cuenta
varios decimales.
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ANEXO |IBIS

NOMBRE DE LA ENTIDAD: INSTITUTO NACIONAL PARA LA EDUCACION DE LOS ADULTOS

EVOLUCION DEL GASTO PROGRAMABLE AL PRIMER TRIMESTRE DE 2021

(Millones de pesos con un decimal)

PRESUPUESTO ANUAL VARIACION SEMAFORO AVANCE EN %
CONCEPTO EJERCIDO/PROGRAMADO CONTRA

ORIGINAL MODIFICADO EJERCIDO ABSOLUTA RELATIVA MENOR MAYOR MODIFICADO

(1) (2) (3) @H=03)-2 G) =412 GASTO GASTO 6) =012
|.- GASTO CORRIENTE 360.8 260.6 260.6 0.0 0.0 100.0
SERVICIOS PERSONALES 135.3 126.8 126.8 0.0 0.0 100.0
MATERIALES Y SUMINISTROS 1.0 0.8 0.8 0.0 0.0 100.0
SERVICIOS GENERALES 87.8 37.2 37.2 0.0 0.0 100.0
OTRAS EROGACIONES 136.7 95.8 95.8 0.0 0.0 100.0
11.- GASTO DE CAPITAL 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
INVERSION FiSICA 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
BIENES MUEBLES E INMUEBLES 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
OBRAS PUBLICAS 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
OTRAS EROGACIONES 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
INVERSION FINANCIERA 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
Ill.- OPERACIONES AJENAS NETAS 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
TERCEROS 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
RECUPERABLES 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
IV.- TOTAL DEL GASTO 360.8 260.6 260.6 0.0 0.0 100.0

FUENTE DE INFORMACION: Sistema Integral de Informacién de los Ingresos y Gasto Publico (SI@WEB).

Criterios de asignacién de color de los semaforos.

Menor Gasto

Preventivo Mayor al 5% y hasta el 10%

Correctivo Mayor al 10%

Razonable Menor al 5%

Mayor Gasto

Correctivo Mayor al 10%

Preventivo

Mayor al 5% y hasta el 10%

Razonable

Menor al 5%
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CLAVE DE LA INSTITUCION: MDA NOMBRE DE LA INSTITUCION: INSTITUTO NACIONAL PARA LA EDUCACION DE LOS ADULTOS ANEXO |l
AVANCE DEL GASTO PUBLICO POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO
PERIODO A EVALUAR DE ENERO AMARZO 2021
(Millones de pesos con un decimal)
P PRESUPUESTO 0 A
Al opr APERTURA PROGRAMATICA AUAL MODIFICADD GASTO CORRIENTE GASTO DE CAPITAL GASTO TOTAL VARIACION — ,\‘S(I)EQAAFO,\I:‘SYOR
( DENOMINACION DE LOS PROGRAMAS ) " PROGRAMADO EJERCIDO PROGRAMADO EJERCIDO |PROGRAMADO| EJERCIDO ABSOLUTA RELATIVA GASTO GASTO
001 | 0001 |Actividades de apoyo ala funcién publica y buen gobiemo 9.3 20 20 0.0 0.0 20 2.0 0.0 0.0%
002 | MOO1 |Actividades de apoyo administrativo 1235 220 22.0 0.0 0.0 22.0 22.0 0.0 0.0%
007 E064 |Educacion para Adultos (INEA) 1,501.8 236.6 236.6 0.0 0.0 236.6 236.6 0.0 0.0%
TOTAL 1,634.6 260.6 260.6 0.0 0.0% 260.6 260.6 0.0 0.0%
TOTAL PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS "E" 0
(PRESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS) 1,501.8 236.6 236.6 0.0 0.0 236.6 236.6 0.0 0.0%
% TPP** "E" vs TOTAL 91.9 90.8 90.8 0.0 0.0 9.8 90.8 0.0 0.0%

FUENTE DE INFORMACION: Sistema Integral de Informacin de los Ingresos y Gasto Piblico (SI@WEB).

Al = Actividad Institucional

PP* = Programa Presupuestario, de acuerdo con el Andlisis Funcional Programatico Econdmico del Presupuesto de Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal 2021.

Y No incluye Operaciones Ajenas Netas, y corresponde al presupuesto modificado autorizado al periodo que se esté reportando.

TPP* = Total Programa Presupuestario

Criterios de asignacion de color de los seméforos.

Menor Gasto

Correctivo Mayor al 10%

Preventivo

Razonable Menor al 5%

Mayor Gasto

Correctivo Mayor al 10%

Preventivo

Razonable Menor al 5%
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El Instituto Nacional para la Educacidén de los Adultos, continuaré
trabajando en la atencidén educativa de las personas Jjbévenes vy
adultas en situacién de rezago educativa. En este contexto, las
4dreas centrales del Instituto tienen previsto desarrollar para el
préximo trimestre abril-mayo de 2021, las siguientes actividades:

Direccidén Académica

De conformidad con el Programa Institucional de Mediano Plazo
(PIMP) la Direccidén Académica elabord el Plan Anual para el 2021.
En este Plan incluyen las acciones que se consideran relevantes
para cumplir con las estrategias y lineas de accidén del PIMP 2020-
2024:

1. E1 Programa Aprende en Casa III, gque por parte del INEA
incluye las estrategias de aprendizaje a través de la radio
para comunidades indigenas y rurales, asi como la red de
formadores—-asesores—-educandos y apoyar la estrategia de
lectura.

2. La actualizacién del MEVyT, en particular del MEVyT en linea
que permite el acceso a educandos que cuenten con las
condiciones minimas para continuar con sus estudios de acuerdo
con la oferta educativa a distancia.

3. Como parte de las acciones comprometidas, el INEA continuaré
desarrollando actividades para apoyar la Estrategia Nacional
de Educacidén Inclusiva, programa poder realizar materiales de
apoyo para que la poblacidén con discapacidad visual, auditiva,
motriz o intelectual pueda recibir una mejor atencidén a sus
necesidades educativas.

4. Finalmente, en materia de formacidén de figuras educativas se
impulsard el fortalecimiento de las actividades a distancia
que permitan lograr un mejor acceso y cobertura, y que generen
las condiciones para completar el esquema de formacidén basica
de las figuras educativas, en particular, los asesores
educativos.
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Direccién de Concertacién y Alianzas Estratégicas

Subdireccion de Proyectos Estratégicos y Asuntos Internacionales

Alianzas

Considerando el avance en la concertacidén se proyecta la
formalizacidén de la alianza con la empresa Microsoft.

De igual forma, se establecerd comunicacidédn con aliados para
darles a conocer el Modelo Educacidén para la Vida y el Trabajo
(MEVYT) en su modalidad en linea para su difusidén entre la
poblacidén a quienes brindan atencién.

Asimismo, se dard continuidad a la concertacidén con instituciones
de radio para fortalecer la atencidédn educativa a distancia.

Se daréd seguimiento a la firma de contrato de donacidén de
dispositivos méviles con el INEGI.

Estrategia Educacidén Sin Fronteras

Mantener la promocidén de acciones de la Estrategia Educacién Sin
Fronteras entre los distintos actores internacionales, como la
Organizacidén Internacional para las Migraciones (OIM), Alto
Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados (ACNUR),
Asylum Access México y los participantes de 1la “Mesa Temética
sobre Inclusién Educativa” de la MIRPS. Asi como, con la difusidén
de las Mesas de Atencidédn a Distancia instaladas en los IEEA vy
Unidades de Operacién, entre los aliados para que la poblacidn
objetivo se pueda registrar a la oferta del MEVyT en Linea y el
MEVyT Virtual.

Asuntos Internacionales

Con base en la operacidédn se dard continuidad a la revisidén de los
proyectos de programas de trabajo con potenciales aliados y se
procurara la gestién de su firma, siempre respetando los
protocolos de la “nueva normalidad” para mitigar la pandemia del
COVID-19.

Se mantendrd el ofrecimiento y realizacidén de los cursos de
capacitacién a los aliados que asi lo soliciten y se promoverd la
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temdtica del redimensionamiento del Modelo Educacidén para la Vida
y el Trabajo (MEVyT), con el objetivo de orientar al personal de
los Consulados y las Plazas Comunitarias en el Exterior. Ademéas,
se brindard atencién a los casos de personas mexicanas dque se
ubican en otros paises.

Hasta conocer y valorar la versién 2021 de la Guia Educativa y con
base en los lineamientos de la veda electoral, se mantendrd la
difusién de la misma a través de diversos medios electrdnicos,
como la pédgina web del INEA y de Asuntos Internacionales, redes
sociales y correo electrénico.

Por otra parte, se dard seguimiento a los trabajos y compromisos
para que las Plazas Comunitarias del Exterior cuenten con la
opcidén del MEVyT en Linea.

Centro de Documentacidén Paulo Freire

Derivado de la contingencia sanitaria % el proceso de
confinamiento social se continuard con la correccién de los
registros bibliogrdficos del SIABUCY9, asimismo, se le daré
seguimiento a la actualizacién de los 10 convenios de préstamo
interbibliotecarios que se tienen pendientes

Subdireccidn de Comunicacidn Social

Mantener las estrategias de difusidén, Aprende en Casa y Diferentes
pero iguales, por todos los medios al alcance, para seguir
promocionado los servicios educativos que ofrece el INEA a través
del MEVyT a distancia en sus modalidades: en linea y virtual,
mientras regresan las actividades a la normalidad.

Buscar alternativas tecnoldégicas para optimizar la localizacién de
contenidos relativos a la educacidén para Jdvenes y adultos, del
monitoreo de la informacidén en medios.

Continuar, en las redes sociales, el desarrollo de contenidos
innovadores que atraigan la atencién de los usuarios de éstas,
para conseguir el objetivo de difusidén de los programas, acciones
y proyectos con los que cuenta el INEA a nivel nacional.

Proponer productos mas atractivos y de mayor impacto para nuestro
publico objetivo, en lo referente al disefio de materiales.
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Direccidén de Asuntos Juridicos

En virtud de que prevalece la emergencia sanitaria y como medida
de prevencidén y combate de los riesgos para la salud que implica
la propagacién de la enfermedad por el virus SARS-CoV2 (COVID 19),
la representacién legal del Instituto se encuentra sujeta a las
indicaciones de las autoridades de salud, educacidn y
jurisdiccionales.

Derivado de lo anterior, la Direccidédn de Asuntos Juridicos seqguiréa
adoptando las medidas necesarias para dar continuidad al despacho
de los asuntos de su competencia y dar cumplimiento a las
funciones y objetivos en el Segundo Trimestre de 2021, a través de
lo siguiente:

a) Empleo de tecnologias de la informacidén y la comunicacidn para
establecer contacto con las Unidades Administrativas del INEA,
sus Unidades de Operacidén e Institutos Estatales, a efecto de
atender de manera oportuna los requerimientos que le sean
solicitados.

b) Mediante oficio DAJ/068/2021, de fecha 19 de marzo de 2021, da
a conocer que el personal de confianza adscrito a la Direcciédn
de Asuntos Juridicos, se incorporaria a partir del 22 de marzo
del afio en curso, a efecto de realizar sus actividades de
forma presencial en las instalaciones del INEA, tomando en
consideracién todas las medidas preventivas de salud,
contemplando que el personal vulnerable y personal de base no
se presenten hasta que las condiciones asi lo permitan.

c) La representacién legal del INEA continuard dando atencidén vy
seguimiento a las controversias de caracter «civil, penal,
laboral vy administrativa, ante las autoridades judiciales o
administrativas competentes que asi 1o requieran via
electrénica, hasta que las mismas determinen que la
Administracidén Publica Federal deberad retomar sus actividades
de manera normal.

d) Atendiendo al anuncio oficial emitido el dia 12 de febrero de
2021 por la Secretaria General de Acuerdos, Conciliacién vy
Asuntos Colectivos de la Junta Federal de Conciliacidn vy
Arbitraje, informando que se reanuda la celebracidén de
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audiencias y diligencias programadas en la Secretaria Auxiliar
de Asuntos Colectivos y; en las Juntas Especiales cuya entidad
federativa de residencia, prevalezca o retorne a color naranja
en el seméforo de riesgo epidemioldgico, por lo que acudiran
los apoderados legales del INEA ante las autoridades
competentes al desahogo de audiencias y diligencias agendadas,
asi como un representante del Instituto el 20 de abril del afio
en curso a las 11:00 horas a la audiencia de conciliacidn
dentro del periodo de prehuelga.

Unidad de Administracién y Finanzas

Subdireccidén de Recursos Humanos

I.

II.

Departamento de Remuneraciones

. Hacer llegar las 583 constancias de retenciones a cada uno de
los trabajadores.

. Realizar el célculo y pago de la prima vacacional
correspondiente al primer semestre del afio, asi como el ISR
correspondiente por dicho pago.

. Realizar el entero de cuotas y aportaciones de seguridad
social al ISSSTE, FOVISSSTE, asi como FONAC y amortizacidén de
descuentos por créditos hipotecarios y cuotas sindicales al
SNTEA, FSTSE y Seccidén Sindical.

. Dar continuidad al pago oportuno de la ndémina y prestaciones
a trabajadores sindicalizados, de confianza % base
pertenecientes a la plantilla institucional.

. Dar cumplimiento a las Obligaciones Fiscales, realizando los
cdlculos respectivos de ISR de noébminas ordinarias, validar
los xml enviados al SAT de oficinas centrales y unidades de
operaciédn.

. Realizar las acciones encaminadas a la preparacidén del cierre
del FONAC ciclo 32, revisién y conciliacidén de cuentas en
Oficinas Centrales, Unidades de Operacidén e Institutos

FEstatales del INEA.

Departamento de Admisién y Movimientos
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1. Recepciébn de los Programas de cada Area Administrativa de
Oficinas Centrales vy 6 Unidades de Operacién del INEA
elaborados, autorizados vy firmados por los Titulares vy
Coordinadores Auxiliares de la ECCO.

2. Registro en el Tablero de Control de los Programas de
Practicas de Transformacidén de Clima y Cultura Organizacional
(PTCCO), para su atencidédn y seguimiento.

IIT. Departamento de Formacién y Desarrollo

1. Contar con el Diagndéstico de Necesidades de Capacitacidn

(DNC) que serd la base del Programa Anual de Capacitacidn

(PAC) para el 2021.

2. Dar a conocer a todos los Titulares de &rea los resultados
del DNC 2021.

3. Realizar la difusién de los eventos de capacitacién

identificados con base al DNC 2021.
Iv. Departamento de Gestidén Presupuestal

1. Implementacidén de la nueva estructura de orgénica.

2. Firma del convenio ante la Secretaria del Trabajo y Previsidn
Social para determinar la politica salarial en el presente
ano.

3. Elaboracién de los compromisos y solicitudes en el SICOP de

los recursos presupuestales para el pago de la ndémina.

Subdireccidén de Recursos Materiales y Servicios

e Realizar la adguisicién de bienes, arrendamiento %
contratacién de servicios que soliciten las &areas directivas
del Instituto.

e Llevar a cabo las sesiones del Comité de Arrendamientos,
Adgquisiciones y Servicios (CAAS).
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e Se continuard con el Inventario Fisico de Activo Fijo 2021
(Oficinas Centrales y Almacén), asi como con la actualizacidn
en los registros vy en los vales de resguardo de 1los
movimientos realizados, con el registro de Dbienes en el
analitico nacional de las altas realizadas por el Instituto
(Nimeros de inventario definitivos y etiquetado de bienes) vy
en su caso con la elaboracién de los listados de bienes para
su entrega en comodato a los Institutos Estatales.

e Se continuard <con el proceso de actualizacién de la
informacién referente a 10 inmuebles propiedad de este
Instituto registrados en el Sistema de Inventario del
Patrimonio Inmobiliario Federal vy Paraestatal (PIFP), asi
como con el cumplimiento de la Norma 23 del INDAABIN.

e Se dard seguimiento al Programa Anual de Disposicidén Final
del INEA del ejercicio 2021, con relacién a los Programas de;
Enajenacién de Bienes Muebles No Utiles a las Unidades de
Operacién, Institutos Estatales y Oficinas Centrales del INEA
y Donacidén del desecho de papel a CONALITEG.

e Revisar las pdlizas del parque vehicular emitidas por el
proveedor adjudicado para remitirlas a las Unidades de
Operacidén e Institutos Estatales.

e Continuar atendiendo los requerimientos de la Secretaria de
Educacién Puiblica relacionados con la contratacidén
consolidada de las Poélizas de Aseguramiento de Bienes
Patrimoniales.

e Realizar los trémites para el pago de los servicios de
aseguramiento.

e Continuar solicitando a las Unidades Administrativas e
Institutos Estatales que envien y/o complementen la
documentacién de los expedientes de los siniestros; a través
de oficios, correo electrdénico vy via telefdnica, para
solicitar a las compafiias aseguradoras el pago de
indemnizacidén correspondiente.

e Se continuard con el anédlisis de los inventarios remitidos
por los Institutos Estatales y Unidades de Operacién del INEA
con fecha de corte al 31 de diciembre del 2020, con la
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finalidad de realizar de manera conjunta (Oficinas Centrales-
Unidades de Operacién e Institutos Estatales) los ajustes
correspondientes en sus registros.

Subdireccidn de Recursos Financieros

e Llevar a cabo las adecuaciones presupuestarias que se
requieran, a fin de atender oportunamente las solicitudes de
suficiencias presupuestales tramitadas por las &reas, para
realizar pagos del capitulo 2000, 3000 y 4000.

e Establecer comunicacidén con las 4areas por los diferentes
medios electrdnicos, sobre dudas de normatividad o célculos,
para gestionar oficios de comisidn, liqguidaciones de
viadticos, ministraciones o ©pagos de contratos, con la
finalidad de tramitar el mayor numero de solicitudes.

e Seguir privilegiando la salud del personal y dar cumplimiento
exacto 'y oportuno a la actividad esencial asignada,
atendiendo en su totalidad los compromisos de pago contraidos
por el Organismo y contribuir a que el INEA disminuya el
rezago educativo en México.

e Cumplir en tiempo y forma con la elaboracién de los cierres
contables, los estados financieros, el entero puntual de las
retenciones vy solventar los requerimientos de informacidn
emitidos por o6rganos fiscalizadores internos y externos;
apoyando desde este ambito al logro de los objetivos de la
Subdirecciédn de Recursos Financieros vy de la Unidad de
Administracién y Finanzas.

e Para finalizar, una de las prioridades de la Subdireccidén de
Recursos Financieros es atender de manera oportuna las
necesidades de las areas y garantizar el cien por ciento de
los pagos, cumpliendo con la normatividad vigente del
Instituto.

Subdireccidn Técnica

e Mantener disponibles % en operacidn los Sistemas
Institucionales de gestidén educativa y administrativa, la
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infraestructura tecnoldgica y servicios de TIC; tanto en
Oficinas Centrales como en las 32 entidades federativas.

e Dar continuidad a las gestiones de autorizacién de los
Estudios de Factibilidad de 1los proyectos que integran la
Cartera Ejecutiva de Proyectos de TIC 2021.

e Realizar el seguimiento a los procesos para la contrataciodn
de los servicios de TIC.

Direccién de Prospectiva, Acreditacién y Evaluacién

e Generar una nueva bateria de exdmenes.

e Se espera concluir la publicacién del Programa Institucional
2021-2024, para dar paso a la difusién y publicacién del
mismo.

e Se espera concluir con el Programa Editorial 2021 aprobado
por la Direcciédn General del INEA, para el desarrollo del
programa de produccidén y distribucidén de material.

e Contar con los criterios especificos y metodoldgicos que
guien a las unidades administrativas, IEEAS y Unidades de
Operacién durante el 2021 para el logro de los objetivos vy
metas Institucionales.

e Se realizara el envio de 32 RPP's para la captura de los
resultados obtenidos en los meses de febrero y marzo y asi
cumplir con la recepcidén de 32 RPP’S.

e Contar con los instrumentos normativos que guien la operacidn
del Programa de Contraloria Social.

e Atender las solicitudes de informacién referentes al rezago
educativo que soliciten los Institutos Estatales y Unidades
de Operacidén, asi como las distintas instancias usuarias de
informacién.

e Terminar de realizar los céalculos del rezago del Censo 2020
con los desgloses faltantes vy posibles con base en 1los
resultados del cuestionario ampliado y publicar los cuadros
en el portal del INEA.
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Presentar a la Directora General el Anteproyecto de
Presupuesto de Archivos Para solicitar su anuencia en la
contratacién de personal especializado en la materia
(Licenciatura en Archivonomia) .

Elaborar informe del avance del PADA 2021 para presentarse en
la segunda sesidén ordinaria del Comité de Transparencia.

Presentar a la Directora General del INEA el oficio para la
actualizacidn de las principales figuras del Sistema
Institucional de Archivos (SIA) del INEA.

Hacer contacto con el personal del AGN que se encarga del
Catdlogo de Disposicidén Documental (CADIDO), para solicitar
reunién o indicaciones para iniciar los trabajos de la
actualizacién del CADIDO.

Elaborar el informe de cumplimiento de la Ley General de
Transparencia vy Acceso a la Informacién Publica, para
presentarlo en la segunda sesidén ordinaria del Comité de
Transparencia y en la segunda sesidén ordinaria de la Junta
Directiva del Instituto; concluir con 1la atencién de las
solicitudes en proceso; realizar el llenado de los Formatos
de Informe al Congreso (FIC); dar el seguimiento al Recurso
de Revisidén y atender las solicitudes de informacidén que
ingresen.

Con la informacidén del avance de las acciones del PTAR del
primer trimestre del 2021, realizar el llenado del formato
PTAR y capturar el avance en el Sistema de Control Interno
(SICOIN) de la Secretaria de la Funcidén Publica (SFP). Enviar
PTAR y sus evidencias al OIC.

Elaborar la informacidén de Riesgos, que se presentard en la
segunda sesidén ordinaria del COCODI. Atender las
recomendaciones del OIC en su Informe de Evaluacién al primer
trimestre del PTAR 2021.

Coordinar con las &reas la actualizacién de 1la carga de
informacidén del primer trimestre de 2021 en el SIPOT.

Solicitar a las 4reas centrales del INEA el Primer Informe de
Autoevaluacién Trimestral (IAT), enero-marzo 2021 para la
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integracién del Primer Informe Institucional para su
presentacidén a la Junta Directiva.

Realizar el informe del Modelo de Evaluacidén Institucional

(METI) . Enero-marzo, enero-abril y enero-mayo 2021.

Integrar la informacidén de TRES archivos (LGTAT70FV;
LGTAT70FVI; 'y LGTAT70FXXIX) correspondiente al Sistema de
Portales de Obligaciones de Transparencia (SIPOT), del

Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacidn
y Proteccidén de Datos Personales (INAI) del primer trimestre
2021.

Se reportard el avance de la actividad, ya que se concluyd
con la revisidén y validacidén de la MIR 33 y E064 del CONEVAL
y de la SEP.

Se reportard el seguimiento al reporte de resultados de
indicadores del programa presupuestario "E064 Educacién para
Adultos" al ler trimestre de 2021.

Se reportard la entrega de los informes trimestrales para el
Comité de Control y Desempefio Institucional, y para la Junta
de Gobierno con relacidén a los avances de la Matriz de
Indicadores para Resultados (MIR) Ramo 11, correspondientes
al ler trimestre 2021.

Se reportard el seguimiento al IAT de los 1Institutos
Estatales y Unidades de Operacidén en el INEA al ler trimestre
2021.

Se reportard la revisidédn de la captura en el sistema,
respecto del cumplimiento de las metas de la Matriz de
Indicadores para Resultados (MIR FAETA) del Ramo 33 en todas
las entidades mediante el método establecido por el
Departamento al ler trimestre 2021.

Se reportarda el seguimiento realizado a la evaluacidén del
Sistema de Control Interno.

Se reportara el Programa de Trabajo de Control Interno PTCI

reportado en el sistema de la Secretaria de la Funcidn
Ptiblica.
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e Se presentard el reporte de avances trimestrales (RAT) del
PTCI al ler trimestre 2021

e Se realizarid el informe al ler trimestre 2021, referente a
los indicadores de desempefio de la MIR E064.




