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5.1 Sintesis Ejecutiva

El Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos (INEA), continlia realizando acciones
para llegar a un mayor numero de poblacion en condicidon de rezago educativo, a traves
del desarrollo de estrategias de incorporacion y atencion educativa para la Alfabetizacion,
Primaria y Secundaria en todo el pais, a través de la operacion de los servicios educativos
en los 26 Institutos Estatales de Educacion para Adultos (IEEA) y las 6 Unidades Operativas
(UQ]J que integran el Instituto.

Con relacién a la atencion de la Alfabetizacion, se continud con la actualizacion de este
proceso educativo, para lo cual se concluyd la elaboracién de 3 materiales que integran el
Modulo "“Nombrando y contando el mundo”: Libro de alfabetizacién, Cuaderno de
alfabetizacion y Libro de la persona alfabetizadora.

En el marco del Dia internacional de la alfabetizacion 2024, el 7 y 8 de septiembre, se
realizd la presentacion de dichos materiales a autoridades de los 26 IEEA v las 6 Unidades
de operacién, en donde también se impartid el Taller de alfabetizacién “Nombrando vy
contando el mundo’, en el que participaron 96 personas (Directoras y Directores Generales,
Responsables de Servicios Educativos y Personal de Formacion de los estados).

El 30 de septiembre se publicd en el Diario Oficial de la Federacion, el ACUERDO ndmero
14/09/24 por el que se modifica el Modelo de Educacién para la Vida, AprendelNEA,
del Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos; mismo que se envid a los Institutos
Estatales de Educacion para Adultos (IEEA) y Unidades de Operacion (UO] para su
conocimiento e implementacion.

Para la atencion de la Poblacién Indigena, se concluyeron las evaluaciones finales para los
Modulos de Alfabetizacion Indigena Bilingle (AIB) 1 en las lenguas Pame Norte, Yaqui y
Tének, y se realizaron tres evaluaciones finales: 1 en Yaqui, 1 en Pame Norte y 1 en Tének.
También se concluyo el disefio y edicion de los modulos: Pame Norte AIB 3y Yaqui AIB 3y
se estan elaborando las Unidades 2 y 3 del Cuaderno de estudio de la Persona Asesora
Bilingle en estas lenguas de forma simultanea.

Durante este trimestre, se revisaron y realizaron observaciones a seis libros de lectura que
contienen 40 textos en espaifol y en lengua indigena de las seis etnias-lengua de Oaxaca:
Chontal de la Costa, Huave del Oeste, Mixe Bajo, Tacuate, Zapoteco de la Planicie Costera y
Zoqgue del Oeste. Ademas, se revisaron las fichas de caracteristicas linguisticas y los guiones
iconograficos de cada material.
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Es de destacar que la Formacion inicial y continta del personal institucional y de las
Personas Voluntarias Beneficiarias del Subsidio (PVBS), es fundamental para el Instituto,
favoreciendo la atencién de las personas jovenes y adultas en su proceso educativo en los
tres niveles educativos: Alfabetizacion, Primaria y Secundaria.

Al corte de septiembre se tiene un registro de 25,738 Personas Voluntarias Beneficiarias del
Subsidio (PVBS) formadas para el apoyo de las asesorias de las personas educandas; 11,787
PVBS con formacion continua y 21,697 PVBS formados a distancia en los estados.

Asimismo, para diversificar y aumentar la oferta de Formacidén en linea se concluyo la
matriz de contenidos y recursos digitales del curso en linea “Promocion de los servicios
educativos la Edicion”, aunado a lo anterior se concluyd la matriz de contenidos y las
secuencias del curso "Habilidades pedagogicas y acompafiamiento educativo’.

En este contexto, se inicid la Tercera jornada nacional de formacion en linea del 27 de
septiembre al 6 de octubre dirigida a personal institucional y PBVS de los IEEA y UO; en
dicha jornada patrticipan figuras de 26 estados y se ofertan los 5 cursos disponibles en la
plataforma del INEA: MEV, AprendelNEA, Intervencion educativa y social, La Educacion
como un derecho humano, Educadores para la Paz y Promocion de los servicios
educativos. Se tiene un registro preliminar de esta 32 jornada de 5,000 personas inscritas y
3,079 cursos en linea aprobados dentro de la plataforma de formacion del INEA. En suma,
desde el mes de febrero se cuenta con un total de 16,068 cursos en linea aprobados.

En otro rubro, cabe sefalar que, para el INEA, la formalizacién de alianzas de colaboracién
con instituciones publicas, privadas y sociales, son muy importantes, dado que contribuyen
a la ampliacion de la atenciéon educativa, asi como la promocion y difusidon de los servicios
educativos de Alfabetizacion, Primaria y Secundaria entre la poblacién en condicidon de
rezago educativo.

En este periodo se realizaron cuatro alianzas de colaboracion:

1. Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS]). Se firmd convenio con el fin de
coadyuvar en el abatimiento del rezago educativo entre las personas trabajadoras
derechohabientes y beneficiarios del IMSS, asi como poblacion usuaria de los
servicios que éste presta, a través de la atencidn educativa que ofrece el INEA.
Asimismo, se establecen en este acuerdo los mecanismos que promueven la
formacion de una cultura en salud mediante la oferta de cursos y servicios del IMSS,
entre las personas trabajadoras y beneficiarias del INEA.

2. Universidad Pedagodgica Nacional [UPN). Se concretd convenio de colaboracion
cuyo objeto es impulsar la atencidon educativa en alfabetizacion, educacion primaria y
secundaria que brinda el INEA, para lo cual las partes llevaran a cabo programas de
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servicio social y practicas profesionales para estudiantes de la UPN, de acuerdo a los
planes y programas de estudio respectivos, en los que éstos se desempefien como
voluntarios, participando en la oferta de atencién educativa del INEA.

3. Instituto de los Mexicanos en el Exterior [IME). Se formalizd acuerdo con el que se
impulsa el desarrollo del proyecto de atencién educativa en los niveles de educacion
primaria y secundaria en Plazas Comunitarias en los Estados Unidos de América.

4. Universidad Auténoma Metropolitana (UAM]. Se signd convenio con el que se
establecen las bases y condiciones de colaboracion para que el alumnado o las
personas egresadas de la UAM presten servicio social o realicen practicas
profesionales en el INEA, con lo cual, se promueve la atencion educativa en
alfabetizacion, educacion primaria y secundaria que brinda el Instituto.

Cabe acotar, que se realizaron 32 acciones con 22 aliados, mediante reuniones de
concertacién o seguimiento, asi como gestiones de apoyo para la canalizacion de la
atencion educativa con las siguientes instancias de los sectores publico, privado y social:

Revlli Autopartes; Carton Sultana; BBN; OXXO; Biopapel; Freyssinet; Soriana; Bachoco; Grupo
Bosal; Traxion; PREPA Inn; Centros de Integracion Juvenil (ClJ); Subsecretaria de Educacion
Superior (DGESuM]J; Instituto Estatal para Personas Adultas Mayores de Nuevo Ledn (IEPAM];
Instituto Latinoamericano de la Comunicacion Educativa (ILCE); Instituto Mexicano de la
Juventud (IMJUVE]; Instituto Nacional de las Mujeres (INMUIJERES); MONAE; Organizacion
Internacional para las Migraciones; Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS); Organo
Administrativo Desconcentrado Prevencion y Readaptacion Social [OADPRS]); Secretaria de
Salud de la Ciudad de México [SEDESA CDMX]; Subsecretaria de Educacion Media Superior
(SEMS]); Universidad Autdnoma del Estado de México [UAEMéx]; Universidad Autdbnoma
Metropolitana (UAM]J; Universidad Pedagdgica Nacional (UPNJ; Conferencia Interamericana
de Seguridad Social [CISS].

Con relacioén a las acciones de acreditacion y certificacion de estudios, el INEA realizo el
ensamble de las baterias 24.07 y 24.08 de examenes de basicos y diagndsticos del Modelo
de Educacion para la Vida MEV AprendelNEA. Asimismo, se elaboraron los examenes de
Reconocimiento de Saberes para primaria y secundaria en las baterias 24.07 y 24.08.

En cuanto al proceso de renovacion de examenes de Alfabetizacién indigena bilingle, se
completd el ensamble del examen de la lengua Tenek de San Luis Potosi con el examen
AlB1.24.08, también en la lengua Yaqui de Sonora en la que se elaboraron 3 versiones:
AlB1.24.08, AlB1.24.09 y AIB1.24.10, en el caso de la lengua Yokot'an del Este y Yokot'an del
Sureste del estado de Tabasco, se completaron los examenes BIEUL.24.08 de cada lengua.
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Asimismo, se llevaron a cabo las acciones hecesarias para la emision de 105 documentos
de certificacidon para educandos de las Comunidades Mexicanas en el Exterior, los cuales
se enviaron a los solicitantes mediante correo electronico. Ademas, se atendieron de
manera electrénica e inmediata 3,408 casos especiales de los cuales 120 son de SAEL. Se
dio atencioén a 2,777 tramites de control escolar relativos a las verificaciones y legalizaciones
de certificados, asi como gestion con los Institutos Estatales y Unidades de Operacion para
la generacion de duplicados de certificados.

Es de destacar que se realizd la Segunda Estrategia Nacional de Incorporaciéon y
Acreditaciéon 2024, que se llevd a cabo del 12 al 14 de julio, con el objetivo de contribuir a
incrementar la matricula de personas educandas, mediante las diferentes modalidades de
atencion que brinda INEA.

Donde se habilitaron 4,363 sedes de aplicacion de examenes para este evento en todo el
pais con los siguientes resultados: 24,519 Educandos Incorporados o reincorporados;
99,074 Examenes presentados; 79,402 Examenes acreditados (80% acreditacion); 21,559
Examenes presentados en linea (21.7% del total); 77,515 Examenes en papel y la conclusion
de 17,675 educandos, de los cuales fueron 1,570 de Alfabetizacion, 6,197 de primaria y
9,908 de secundaria.

Por otra parte, y con el objetivo de coordinar con los Institutos Estatales (IEEA) y Unidades
de Operacidon (UOJ, en el desarrollo de programas, proyectos, alianzas y estrategias
nacionales, durante este periodo se realizaron 38 Juntas de Gobierno, 28 fueron sesiones
ordinarias y 10 sesiones extraordinarias. En las entidades de Aguascalientes, Baja California
Sur, Campeche, Coahuila, Colima, Chiapas, Chihuahua, Durango, Guanajuato, Guerrero,
Hidalgo, Jalisco, Morelos, Nayarit, Oaxaca, Puebla, Quintana Roo, San Luis Potosi, Sonora,
Tabasco, Tamaulipas, Tlaxcala, Veracruz, Yucatdn y Zacatecas.

En estas sesiones se verificd el cumplimiento de la normatividad vigente en los acuerdos
propuestos y se orientaron las acciones de los IEEA de acuerdo a la politica nacional en
materia de educacion para adultos.

De igual manera, se dio continuidad para fortalecer la operacion del Movimiento Nacional
por la Alfabetizacioén y la Educacidon [MoNAE], para lo cual, se realizaron reuniones
presenciales y virtuales de seguimiento y acompafamiento con los IEEA de Campeche,
Chihuahua, Colima, Durango, Guerrero, Morelos, Nayarit, Oaxaca, Puebla, Sonora, San Luis
Potosi, Tlaxcala, Veracruz y Yucatan y las Unidades de Operaciéon de Baja California, Ciudad
de México, Estado de México y Michoacan.

Ademas, se organizd la Segunda Sesion Ordinaria 2024 del Colegio de Directoras vy

Directores Generales de los IEEA y Titulares de las UO en el estado de San Luis Potosi, con el
objetivo definir estrategias y prioridades para la prestacion de los servicios educativos.
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Entre los principales acuerdos que se establecieron fue compartir el trabajo que se realiza
en las Plazas comunitarias en el exterior, ademas de enviar propuestas para mantener la
continuidad en la participacion de PVBS, organizar sesiones de formaciéon nacional en el
marco de la Estrategia de Alfabetizacion y elaborar una propuesta de atencion para
personas jévenes y adultas en rezago educativo.

Cabe acotar que el INEA también realiza acciones para garantizar la atencion educativa en
los Estados Unidos de Ameérica, a través de Programas de Trabajo con organizaciones de
los sectores publico, privado y social para apertura de Plazas Comunitarias.

En este sentido, se formalizaron con la firma de cinco programas de trabajo, con los
consulados de:

1. Indianapolis, Indiana. St. Julie Billiart Catholic Church.

2. Seattle, Washington. Distrito Escolar de Wahluke, Departamento de Servicios
Migrantes y Multilingies.

3. Toronto, Canada. Migrant Farmworkers Project.

4. San Antonio, Texas. Iglesia Bautista Southside.

5. Detroit, Michigan. Hispanic Center of Western Michigan.

Para la atencion de la poblacidn en el exterior, actualmente existen 258 Plazas Comunitarias
activas en el Exterior en los Estados Unidos de América, y se tiene un registro total de
atenciéon de 633 educandos activos: 194 en Alfabetizacion, 199 en  Primaria y 240 en
Secundaria.

Finalmente, es de mencionar que, de enero a septiembre de 2024, el cumplimiento de las
metas establecidas para el registro de personas educandas fue 57.55%, 85.54% vy
83.36% para la Alfabetizacion, la Primaria y la Secundaria, respectivamente, y con
relacion a la conclusion de educandos fue de 46.61%, 144.91% y 114.03%, en ese mismo
orden.

En este mismo periodo, el Instituto registrd a un total de 1,202,004 personas entre los
niveles de Alfabetizacion (138,843), Primaria (383,934] v Secundaria [679,227), de ellas
concluyeron algun nivel 516,680 (23,313 en Alfabetizacion, 191,896 en Primaria y 301,471 en
Secundaria).

El compromiso del INEA es seguir realizando acciones para brindar servicios educativos
con calidad, con pertinencia y con calidez humana, garantizando el derecho a la educacion
a todas las personas en condicidon de rezago educativo, dado que la educacién es un
derecho fundamental que favorece el desarrollo personal, econdmico y social de toda la
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poblacidn mexicana, contribuyendo a la transformacion social que es necesaria en nuestro
pais.
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Direccion Académica

La labor académica del INEA es fundamental para contribuir a que la oferta educativa
responda a los intereses y necesidades de las personas jovenes y adultas que no saben
leer y escribir o que no han podido iniciar o concluir sus estudios de primaria o secundaria.

Durante este afio, la Direccidn Académica ha centrado sus actividades en el seguimiento a
la implementacion del Modelo de Educacién para la Vida MEV, AprendelNEA con el que se
atiende a los beneficiarios del programa, la implementacion de la Estrategia de
Alfabetizacion y en la innovacion en la generacion de herramientas didacticas para la
educacion y la formacion presencial y a distancia.

1. ACTUALIZACION DEL PROCESO EDUCATIVO DE ALFABETIZACION

L1 Pilotaje de materiales educativos y herramientas de evaluacion

En el proceso de alfabetizacién, se concluyd la elaboracion de los 3 materiales que
integran el Modulo "Nombrando y contando el mundo™: Libro de alfabetizacion, Cuaderno
de alfabetizacion y Libro de la persona alfabetizadora.

En el marco del dia internacional de la alfabetizacion 2024, el 7 y 8 de septiembre, se
realizd la presentacion de dichos materiales a autoridades de los 26 |IEEA v las 6 Unidades
de operacién, en donde también se impartid el Taller de alfabetizacion “Nombrando vy
contando el mundo”, en el que participaron 96 personas (Directoras y Directores Generales,
Responsables de Servicios Educativos y Personal de Formacion de los estados).

El 30 de septiembre se publicd en el Diario Oficial de la Federacion, el ACUERDO numero
14/09/24 por el que se modifica el Modelo de Educacion para la Vida, AprendelNEA, del
Instituto Nacional para la Educaciéon de los Adultos; mismo que se envid a 1os Institutos
Estatales de Educacion para Adultos [(IEEA) y Unidades de Operacion (UO] para su
conocimiento e implementacion.

1.2 Médulos de Alfabetizacion Indigena Bilingtie [AIB]

Durante este trimestre, se revisaron y realizaron observaciones a seis libros de lectura que
contienen 40 textos en espafol y en lengua indigena de las seis etnias-lengua de Oaxaca:
Chontal de la Costa, Huave del Oeste, Mixe Bajo, Tacuate, Zapoteco de la Planicie Costera 'y
Zoqgue del Oeste. Ademas, se revisaron las fichas de caracteristicas linguisticas y los guiones
iconograficos de cada material.

Los equipos estatales encargados de elaborar los materiales de las etnias Huave del Oeste,
Mixe Bajo y Zoque del Oeste realizaron los ajustes sugeridos en los libros de lectura, asi
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como en las fichas técnicas linguUisticas y los guiones iconograficos. Estos cambios ya han
sido revisados por el equipo nacional.

Por otro lado, se concluyeron las evaluaciones finales para los modulos AIB 1 en las lenguas
Pame Norte, Yaqui y Tének, y se realizaron 3 evaluaciones finales: 1 en Yaqui, 1 en Pame
Norte y 1en Tének.

También se concluyo el disefio y edicion de los modulos: Pame Norte AIB 3y Yaqui AIB 3y
se estan elaborando las Unidades 2 y 3 del Cuaderno de estudio de la Persona Asesora
BilingUe en estas lenguas de forma simultanea.

2. MODELO EDUCATIVO

2.1 Plataforma AprendelNEA

Durante el periodo julio-septiembre, se elaboraron y ajustaron las matrices de contenidos
de tres modulos: Vida saludable, Seguridad social y Leer y escribir en la diversidad cultural;
y se concluyo el desarrollo de contenidos y baterias de evaluacion de los dos primeros.

Se programaron los contenidos y actividades de los mddulos Vida saludable y Seguridad
social, Leer y escribir en la diversidad cultural, en la plataforma iskazy y también se
configurd la seccidon en la plataforma Moodle para su incorporaciéon en la plataforma
AprendelNEA; para el caso de los mddulos Vida saludable y Seguridad social, se definid el
disefio instruccional con el objetivo de adaptar los contenidos del Cuadernillo de
Seguridad Social 1 de la Conferencia Interamericana de Seguridad Social [(CISS] y de la Guia
Temadtica para Docentes: Estrategia de Educacion para la Promocion de Estilos de Vida
Saludables (SEP), respectivamente.

Para documentar los resultados de seguimiento a la atencidén educativa y dar respuesta a
incidencias académicas y técnicas reportadas por la entidad en el trimestre; al cierre de
septiembre se tienen registradas: 249 Personas para consulta, 1, 052 en primaria, y 3, 876 en
secundaria.

En cuanto al apoyo a las entidades, se realizd una videoconferencia con personal de la
Unidad de Operaciéon de Querétaro, para orientar las actividades de impulso a la oferta de
atencidn educativa a distancia mediante la plataforma AprendelNEA, con apoyo de
personas alfabetizadoras que estudian Bachillerato.

Ademas, se elabord y ajustd el disefio multimedia de los mddulos: Vida saludable,
Seguridad social, Leer y escribir en la diversidad cultural. Para el siguiente trimestre,
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2.2 Programa de fomento a la lectura y escritura

En relacion con esta Estrategia, se realizo el taller de formacion inicial en el que participaron
120 personas quienes realizaran actividades en los Circulos de lectura de 15 estados.
Ademas, se realizd el taller de formacidon continua con 100 promotores de lectura que
participan en actividades de fomento a la lectura y escritura en Circulos de lectura de INEA
y, se continuaron documentando los productos de las acciones estatales reportadas y el
seguimiento a la participacion en redes digitales de Facebook: "Iniciativa de Fomento a la
lectura en espacios educativos del INEA".

2.3 Atencioén a grupos prioritarios

La atencion de grupos especificos como las personas con discapacidad, indigenas,
personas jornaleras agricolas y nifias, nifos y adolescentes 10-14, sigue siendo una tarea
prioritaria.

Poblacién Indigena

Con el fin de cumplir con las metas establecidas para el presente afio, en el cual se tiene
previsto realizar un informe de analisis de atencidn y seguimiento, se concluyod la versiéon
preliminar de la sistematizaciéon del sondeo a las figuras educativas y responsables estatales
de Alfabetizacién Indigena BilinglUe (AIB); también se actualizd la informacion de atencién
de la plataforma de INEA Numeros hasta el mes de agosto del 2024.

Para contar con informacidn necesaria para las estrategias a implementar en el marco de la
reforma constitucional de los Pueblos y Comunidades Indigenas: se revisaron y analizaron
los datos de indices de pobreza de la poblacion indigena en las 18 entidades donde se
opera la vertiente AIB, se sistematizaron los registros de materiales educativos de la
vertiente AIB en 16 entidades, gquedando pendientes (Guerrero y Yucatdn)] y se realizd la
revision y sistematizacion de las bases de datos de la atencion educativa en la vertiente AlB
de enero a junio, asi como los resultados de atencién educativa y egresos de enero 2019 a
junio del 2024.

Poblacién con discapacidad

En materia de atencidn a personas con discapacidad, se realizaron reuniones de
seguimiento con el equipo elaborador de Querétaro para la revisidon conjunta de los
avances correspondientes a la adaptacion de la Guia para certificar Primaria al formato de
lectura facil y se realizaron retroalimentaciones a las entregas, asi como la elaboracion de
materiales de apoyo en materia de accesibilidad y lectura facil para orientar los trabajos
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En este trimestre, se concluyd la Unidad 3 del Curso de formacion "lguales y diferentes”
para impulsar la atencion educativa a personas con discapacidad y se trabaja en el
desarrollo de los contenidos de la Unidad 4, este curso formara parte de la oferta educativa
de la plataforma de formacion en linea.

Acciones para Grupos Prioritarios

En el caso de la atencion a las nifias, nifos y adolescentes 10-14, se realizd un estudio
exploratorio con Coordinadores de Zona y Personas Voluntarias Beneficiarias del Subsidio
(PVBS] que apoyan la asesoria, en 10 entidades, para identificar dreas de oportunidad en el
proceso educativo.

3. FORMACION

3.1 Formacion de personal institucional y PVBS a nivel estatal.

Considerando como base los Programas Anuales Estatales de Formacion (PAEF) de los
Institutos Estatales y Unidades de Operacion, en el trimestre se realizaron acciones de
formacion inicial y continua para el personal institucional, personal voluntario y personal
voluntario que recibe subsidio.

Para tales fines, al corte de septiembre se tiene un registro de 25,738 personas voluntarias
beneficiarias del subsidio formadas de apoyo a la asesoria; 11,787 PVBS con formacioén
continua y 21,697 PVBS formados a distancia en los estados.

3.2 Plataforma de formacién en linea

Para diversificar y aumentar la oferta de formacion en linea se concluyd la matriz de
contenidos y recursos digitales del curso en linea “Promocion de los servicios educativos 1a
Edicion”, mismo gque ya forma parte de los cursos que se estudian durante la reciente
jornada de formacion en linea.

Aunado a lo anterior se concluyd la matriz de contenidos y las secuencias del curso
"Habilidades pedagdgicas y acompafiamiento educativo"y se inicid en coordinacién con el
equipo de servicios educativos del IVEA, el curso: Alfabetizacion “Nombrando y contando
el mundo”, del cual se cuenta con la matriz de contenidos, Manual y recursos digitales en
plataforma de las 3 primeras unidades. Ambos cursos se concluirdn en el siguiente
trimestre.

Se inici6 la tercera jornada nacional de formacion en linea del 27 de septiembre al 6 de
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octubre dirigida a personal institucional y PBVS de los IEEA y UO; en dicha jornada
participan figuras de 26 estados y se ofertan los 5 cursos disponibles en la plataforma del
INEA: MEV, AprendelNEA, Intervencidn educativa y social, La Educacion como un derecho
humano, Educadores para la Paz y Promocion de |os servicios educativos.

Se tiene un registro preliminar de esta 32 jornada de 5,000 personas inscritas y 3,079 cursos
en linea aprobados dentro de la plataforma de formacion del INEA. En suma, desde el mes
de febrero se cuenta con un total de 16,068 cursos en linea aprobados.

3.3 Certificacion de competencias

En cuanto a los procesos de certificacidon de competencias, se apoyd en la realizacion de
los procesos de evaluacion de las personas candidatas de los I[EEA de Tabasco y
Tamaulipas, y de la UO de Querétaro, asi como la verificacion de la integracion de los
portafolios de evidencias para su proceso de dictaminacion.

Se apoyo en los procesos de evaluacion de competencias de 106 personas candidatas
para certificarse en los estandares de competencia EC0076 Evaluacion de la competencia
de candidatos con base en Estandares de Competencia; EC0120.01 Promocion de la lectura;
EC1454 Asesoria para facilitar procesos educativos dirigidos a personas jovenes y adultas y
EC1455: Promocidén y seguimiento de los servicios educativos dirigidos a personas jovenes
y adultas.

Direccién de Operacion

Con el objetivo de coordinar con los Institutos Estatales (IEEA] y Unidades de Operacion
(UQ), el desarrollo de programas, proyectos, alianzas y estrategias nacionales, la Direccion
de Operacion en este periodo, impulsd acciones del Programa Institucional de Mediano
Plazo (PIMP] del INEA para fortalecer y acompafiar la operacion de los servicios educativos
del Instituto.

1. Representacion del INEA
1.1 Juntas de Gobierno

Se representd al INEA durante este tercer trimestre en 38 Juntas de Gobierno de los IEEA
entre 25 entidades: 28 fueron sesiones ordinarias y 10 sesiones extraordinarias. En las
entidades de Aguascalientes, Baja California Sur, Campeche, Coahuila, Colima, Chiapas,
Chihuahua, Durango, Guanajuato, Guerrero, Hidalgo, Jalisco, Morelos, Nayarit, Oaxaca,
Puebla, Quintana Roo, San Luis Potosi, Sonora, Tabasco, Tamaulipas, Tlaxcala, Veracruz,
Yucatan y Zacatecas.

En estas sesiones se verificd el cumplimiento de la normatividad vigente en los acuerdos
propuestos y se orientaron las acciones de los IEEA de acuerdo a la politica nacional en
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materia de educacion para adultos.

2. Coordinacioén de Institutos Estatales y Unidades de Operaciéon

2.1 Colegio de Directoras y Directores Generales, y Titulares de las Unidades de Operacion

Los dias 15 y 16 de agosto se organizd la Segunda Sesion Ordinaria 2024 del Colegio de
Directoras y Directores Generales de los IEEA y Titulares de las UO en el estado de San Luis
Potosi, con el objetivo definir estrategias y prioridades para la prestacion de los servicios
educativos. Se realizo la presentacion de experiencias por parte del Director del Instituto
Estatal de Guanajuato, con el tema de certificados en el exterior; el Director del Instituto de
Campeche, compartid el proyecto sobre el mejoramiento de Plazas Comunitarias y el
Director del Instituto Estatal de San Luis Potosi, expuso las estrategias de atencion al rezago
educativo.

Entre los principales acuerdos que se establecieron fue compartir el trabajo que se realiza
en las Plazas comunitarias en el exterior a los Institutos Estatales y Unidades de Operacion,
ademas de enviar propuestas para mantener la continuidad en la participacion de PVBS,
organizar sesiones de formacion nacional en el marco de la Estrategia de Alfabetizacion y
elaborar una propuesta de atencién para personas jovenes y adultas en rezago educativo
para presentarla a la siguiente administracion federal.

2.1 Videoconferencias nacionales

Con el objetivo de coordinar la instrumentacion de programas, proyectos, estrategias
institucionales y dar seguimiento a la operacidon de los servicios educativos en las 32
entidades, se organizaron 2 videoconferencias nacionales en las que la Direccion General
establecid orientaciones para impulsar los servicios educativos que brinda el INEA en
coordinacion con los Institutos Estatales y Unidades de Operacién. Los principales temas
que se abordaron fueron: logros, Estrategia Nacional de Incorporacion y sus resultados,
manejo y distribuciéon del material didactico.

3. Acompainamiento operativo

3.1 Reuniones de acompafnamiento operativo

Con el fin de fortalecer la operacion territorial de los servicios educativos, se acompand a 11
Institutos Estatales: Campeche, Colima, Guerrero, Hidalgo, Nayarit, Oaxaca, Puebla, Sonora,
Tamaulipas, Tlaxcala, Veracruz y 4 Unidades de Operacion: Estado de México, Michoacan,
Nuevo Ledn y Querétaro, por medio de sesiones virtuales y presenciales en las cuales se
analizaron sus avances en las diferentes modalidades de atencidn y se coordinaron
estrategias operativas.
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3.1 Movimiento Nacional por la Alfabetizacion y la Educacion (MoNAE)

Para dar continuidad vy fortalecer la operacidon del Movimiento Nacional por Ila
Alfabetizacion y la Educacion, se realizaron reuniones presenciales y virtuales de
seguimiento y acompafiamiento con los IEEA de Campeche, Chihuahua, Colima, Durango,
Guerrero, Morelos, Nayarit, Oaxaca, Puebla, Sonora, San Luis Potosi, Tlaxcala, Veracruz y
Yucatan y las Unidades de Operacidon de Baja California, Ciudad de México, Estado de
México y Michoacan.

Se participd en reuniones con la Subsecretaria de Educacion Media Superior [SEMS], con
los Subsistemas de Bachillerato Tecnoldgico de Educacién y Promociéon Deportiva (BTED] y
el Colegio de Estudios Cientificos y Tecnoldgicos (CECYTE).

Se organizaron reuniones con Direccion General de Educaciéon Superior para el Magisterio
(DGESUM]- Unidad del Sistema para la Carrera de las Maestras y Maestros [USICAMM] y
Tecnologicos, con las entidades de Ciudad de México, Colima, Guerrero y Nayarit Tlaxcala,
Veracruz.

3.2 Acompafiamiento a plazas comunitarias
Se realizaron dos reuniones virtuales de capacitacion con la persona Responsable Estatal de
Plazas Comunitarias (REPC), sobre la operacién y manejo del SINAPLAC; el 12 de agosto con
el REPC de Colima vy el 19 de agosto con la REPC de Chiapas.

Se elaboraron informes trimestrales sobre:

» La administracién y operacion de las plazas comunitarias con datos de: incorporacion,
atencion, exdmenes presentados y acreditados, personas beneficiarias que concluyen
nivel y certificados emitidos y entregados.

» La situacion de plazas comunitarias en suspension temporal, lo que permitird generar
estrategias para la operacion.

» Informe de los movimientos de plazas comunitarias en el SINAPLAC

» Reporte a nivel de plaza comunitaria por estado, respecto a la atencion productividad y
conectividad.

4. Igualdad de género y Derechos Humanos

A fin de continuar avanzando en los procesos de transformacion de la cultura institucional
con enfoque de derechos humanos y perspectiva de género y garantizar que se apliquen
en las politicas, programas y acciones del INEA; durante este periodo se realizaron las
siguientes acciones:

En coordinacion con las direcciones de area correspondientes, se generd la informacion
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relativa a las actividades que daran cumplimiento a los compromisos establecidos:

e Estrategia Nacional para Prevenir el Embarazo en Adolescentes (ENAPEA]

e Programa Nacional de Derechos Humanos(PNDH]

e Programa Nacional para la Igualdad y No Discriminacion (PRONAIND]

e Programa Nacional de Proteccién de Nifias, Nifios y Adolescentes. [PRONAPINNA]

Se logr¢ la certificacion en la competencia “Atencidn a presuntas victimas de HS y AS en la
APF” de una persona consejera, de conformidad con el numeral 22 del Protocolo para
Prevenir, Atender y Sancionar el Hostigamiento Sexual y el Acoso Sexual en la APF.

5. Actividades de impacto realizadas no programadas

Por medio del oficio DG/283/2024 la Direccion General instruye a la Direccion de
Operacién a dar seguimiento puntual a los resultados de los Comités de Etica de las
Unidades de Operacion, realizando las siguientes actividades:

e Serealizd un analisis y diagnostico de cumplimiento de las Unidades de Operacion.

e Se organizd una reunion virtual con las 6 Unidades de Operaciéon se contd con la
que participacion de la Oficina de Representacion y la Direccion de Asuntos
Juridicos.

e Se propusieron herramientas de apoyo para el seguimiento de las sesiones
ordinarias y extraordinarias,

e Se organizd un taller sobre el Manual de denuncias de los Comités de Etica con
cada una de las Unidades de Operacion.

o Se dio acompafiamiento a las sesiones ordinarias y extraordinarias de cada Comité
de Etica de cada Unidad de Operacion.

Direccién de Concertacién y Alianzas Estratégicas

Alianzas con instancias de los sectores publico, privado y social

Se formalizaron cuatro alianzas de colaboracion, con las cuales, se contribuye a la
ampliacion de la atencidon educativa a la poblacién que no ha concluido su educacion
basica:

1. Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS]. Se firmé convenio con el fin de
coadyuvar en el abatimiento del rezago educativo entre las personas trabajadoras
derechohabientes y beneficiarios del IMSS, asi como poblacién usuaria de los
servicios que éste presta, a través de la atencion educativa que ofrece el INEA.
Asimismo, se establecen en este acuerdo los mecanismos que promueven la
formacion de una cultura en salud mediante la oferta de cursos y servicios del IMSS,

! 2C24
S Felipe Carrillo
PUERTO




. INSTITUTO
NACIONAL PARA
® LA EDUCACION
DE LOS ADULTOS

JUNTA DE GOBIERNO -

entre las personas trabajadoras y beneficiarias del INEA.

2. Universidad Pedagdgica Nacional (UPN]). Se concreté convenio de colaboracion
cuyo objeto es impulsar la atencidon educativa en alfabetizaciéon, educacion primaria
y secundaria que brinda el INEA, para lo cual las partes llevaran a cabo programas
de servicio social y practicas profesionales para estudiantes de la UPN, de acuerdo
a los planes y programas de estudio respectivos, en los que éstos se desemperien
como voluntarios, participando en la oferta de atencion educativa del INEA.

3. Instituto de los Mexicanos en el Exterior (IME). Se formalizd acuerdo con el que
se impulsa el desarrollo del proyecto de atencidn educativa en los niveles de
educacion primaria y secundaria en Plazas Comunitarias en los Estados Unidos de
Ameérica.

4. Universidad Autbnoma Metropolitana (UAM]). Se signd convenio con el que se
establecen las bases y condiciones de colaboracion para que el alumnado o las
personas egresadas de la UAM presten servicio social o realicen practicas
profesionales en el INEA, con lo cual, se promueve la atencidon educativa en
alfabetizacion, educacion primaria y secundaria que brinda el Instituto.

Por otro lado, se cuenta con 10 proyectos de convenios de colaboracion, tres de ellos ya se
encentran listos para su firma; el Instituto Latinoamericano de la Comunicacion Educativa, la
Conferencia Interamericana de Seguridad Social y la Secretaria de Salud de la Ciudad de
México), mientras que los siete restantes; Subsecretaria de Educacién Media Superior,
Subsecretaria de Educacion Superior — DGESUM, Walmart, Construyendo y Creciendo,
Bachoco, Universidad Virtual de Liverpool, Centros de Recuperacion y Rehabilitacion para
Enfermos de Alcoholismo y Drogadicciéon (CRREAD A.C.).

Una vez concluidas las respectivas revisiones y aprobados por ambas partes, pasaran a
firma.

Seguimiento a las Alianzas con instancias de los sectores publico, privado y social

Durante este periodo, se llevaron a cabo acciones de concertacion y seguimiento con
aliados de los sectores publico, privado y social, con quienes se facilita identificar y brindar
los servicios de alfabetizacion, primaria y secundaria a personas beneficiarias y trabajadoras
de 15 afios y mas, que no han concluido su educacioén basica.

Al respecto, se realizaron 32 acciones con 22 aliados, mediante reuniones de concertacion
O seguimiento, asi como gestiones de apoyo para la canalizacion de la atenciéon educativa
con las siguientes instancias de los sectores publico, privado y social:
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Revlli Autopartes; Cartdon Sultana; BBN; OXXO; Biopapel; Freyssinet; Soriana; Bachoco; Grupo
Bosal; Traxion; PREPA Inn; Centros de Integracion Juvenil (Cl); Subsecretaria de Educacion
Superior ([DGESuMYJ; Instituto Estatal para Personas Adultas Mayores de Nuevo Ledn (IEPAM;
Instituto Latinoamericano de la Comunicacidn Educativa (ILCE); Instituto Mexicano de la
Juventud (IMJUVE]; Instituto Nacional de las Mujeres (INMUJERES]); MONAE; Organizacién
Internacional para las Migraciones; Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS); Organo
Administrativo Desconcentrado Prevencion y Readaptacion Social (OADPRS]); Secretaria de
Salud de la Ciudad de México [SEDESA CDMX]; Subsecretaria de Educacion Media Superior
(SEMS]); Universidad Autdonoma del Estado de México [UAEMéx]; Universidad Autdbnoma
Metropolitana (UAM]J; Universidad Pedagdgica Nacional (UPNJ; Conferencia Interamericana
de Seguridad Social [CISS).

Apertura de Plazas Comunitarias en el Exterior
En el Tercer Trimestre del 2024 se realizaron las siguientes actividades:

Programas de Trabajo con organizaciones de los sectores publico, privado y social,
de los Estados Unidos de América para la apertura de Plazas Comunitarias:

Se registraron cinco alianzas en periodo, con las que se contribuye a garantizar la atencion
educativa en los EUA; se formalizaron con la firma de cinco Programas de Trabajo, con los
consulados de:

1. Indianapolis, Indiana. St. Julie Billiart Catholic Church, 31 de julio de 2024.

2. Seattle, Washington. Distrito Escolar de Wahluke, Departamento de Servicios
Migrantes y Multilingles, 30 de agosto de 2024.

3. Toronto, Canada. Migrant Farmworkers Project, 30 de mayo de 2024.

4. San Antonio, Texas. Iglesia Bautista Southside, 30 de septiembre de 2024.

5. Detroit, Michigan. Hispanic Center of Western Michigan, 30 de septiembre de 2024.

En seguimiento al trabajo que se realiza para la atencién en las Plazas Comunitarias en el
Exterior [PCE]), se contribuy® a ampliar la cobertura de atencién educativa con la apertura
de cuatro nuevas Plazas en la circunscripcion de los Consulados de:
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.No. I-Consulado \ \ Plaza Comunitaria -Fecha de apertura I

1 Indiananolis. IN St Julie Billiart Catholic | Centro de Educacion 03-sen-24
PoIS, Church Continua P

2 Omaha, NE Centro Latino of lowa | Centro Latino of lowa 20-sep-24

3 Houston, TX Orgamza.qon Latina Mexicanes Trans- 23-sep-24

Trans in Texas Queer en Texas

. LULAC Pa'lante Family | LULAC Pa’lante Family .

4 Washington, DC Technology Center Technology Center 25-sep-24

Actualmente, existen 258 Plazas Comunitarias activas en el Exterior en los Estados Unidos
de América. Se tiene un registro total de atencion de: 633 educandos activos: 194 en
Alfabetizacién, 199 en Primaria y 240 en Secundaria.

;Educandos atendidos en EUA !

Alfabetizacion 194
Primaria 199
Secundaria 240
Total 633

**Cifras a septiembre 2024.

Se continud con las actividades por medio del trabajo en linea y atencion de llamadas
telefonicas para proporcionar informacion sobre el tramite de certificados, y orientacion
precisa para apoyar el proceso educativo de nuestros connacionales en EUA, y en otras
partes del mundo, donde las personas mexicanas contactan al INEA para continuar con su
educacion basica.

En este periodo, se recibieron e integraron 84 solicitudes de certificados

M- oo de Cenificados ]

Julio 13
Agosto 54
Septiembre 17
Total 84

Respecto a la atencidon de los connacionales que radican en otras partes del resto del
mundo, se continud brindando atencion a cuatro personas en: 2 en Uzbekistan, 1 en El
Salvador y 1 en Espania

En este mismo periodo, la plataforma AprendelNEA en linea registré 93 personas
mexicanas en el exterior.

| 2C24

< Feli pe Carrillo
PUERTO

-




. INSTITUTO
NACIONAL PARA
® LA EDUCACION
DE LOS ADULTOS

JUNTA DE GOBIERNO -

Mes_|flPrimaria | Consulta Contenidos

Abril 6 17 2 25
Mayo 13 13 2 28
Junio 16 23 1 40
Total 35 53 5 93

Seguimiento a la operacién de las Plazas Comunitarias en el Exterior

Comunicacion con los responsables de Plazas Comunitarias en el Exterior para la
actualizacién de su estatus de operacion.

o Se realizd el monitoreo de 83 Plazas Comunitarias en el Exterior a través de sesiones
de capacitacion en Introduccién al INEA y su Modelo educativo, sobre el uso y
manejo del Sistema Automatizado de Seguimiento y Acreditacion [(SASA],
AprendelNEA, reuniones de fortalecimiento y llamadas telefénicas y envios de
correos electronicos para verificar o actualizar informacion.

e Se actualizé informacién de la base de datos (Diagndstico) de Plazas Comunitarias en
el Exterior, como estatus de operacion, nombre y teléfono de nuevos responsables.

e Se realizaron 6 reuniones de fortalecimiento con personas voluntarias de plazas
comunitarias. 3 con el propdsito de informar los cambios operativos para la transicion
al MEV AprendelNEA y 3 para la formacion en el nuevo modelo.

Atencién de solicitudes de capacitacion de los responsables de Plazas Comunitarias
en el Exterior sobre la induccién del programa del INEA, el Sistema Automatizado de
Seguimiento y Acreditacion [SASA) y el modelo de atencién AprendelNEA en linea.

De julio a septiembre, en atencidn a las solicitudes de Plazas Comunitarias en EUA, se
proporcionaron 34 asesorias a distancia en los siguientes temas: 6 de Introduccién a los
programas del INEA y modelo educativo; 27 del Uso y manejo del Sistema Automatizado
de Seguimiento y Acreditaciéon (SASA] vy 1 sobre la Plataforma AprendelNEA. Con esto se
logré atender a 47 personas para fortalecer la operacion y seguimiento de PCE en EUA.

Seguimiento a la vinculacion con el Instituto de las Mexicanas y los Mexicanos en el
Exterior (IMME] para la promocién de estrategias de atencidn para las personas
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mexicanas € interesadas sobre la oferta educativa del INEA en el extranjero.

e Se dio seguimiento a las acciones del Acuerdo de Traspaso de Recurso de INEA-IME
2023, revision de la documentacion comprobatoria de las personas beneficiarias de
las PCE vy recurso ejercido del ejercicio fiscal 2023.

Estrategia Educacion Sin Fronteras

Con el objetivo de brindar los servicios educativos del INEA a la poblacidn en movilidad
que lo requiera se implementan acciones de vinculacion con instancias de atencion a
personas migrantes.

Una de las opciones educativas que promueve el INEA es la plataforma AprendelNEA e
intenta coadyuvar para gue las personas solicitantes en condicion de movilidad en México,
tengan oportunidades para hacer efectivo su derecho a la educacion en el ambito de las
competencias institucionales.

Durante el trimestre:

e Se participd en la Tercera Reunidn del Grupo de Derecho a la Educacion, donde se
presentaron los resultados de atencidn, mediante la Estrategia Educacion Sin Fronteras.

e Se participd en dos reuniones de los Circulos de Proteccion, iniciativa del Sistema
Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia, para presentar la oferta educativa del
INEA.

e Se participo en la XVI Reunién del Grupo de Trabajo del Programa Héroes Paisanos,
para tratar temas como: las fechas del Operativo Especial de Verano 2024 del Programa
Héroes Paisanos, que dio inicio el dia 18 de julio vy finalizd el 18 de agosto del presente
ano.

Difusion de la oferta educativa del INEA en las plazas comunitarias en el exterior

Con el fin de acercar a las personas que radican en los Estados Unidos, a las Plazas
Comunitarias en dicho pais o realizar la invitacion para inscribirse a la plataforma
AprendelNEA para estudiar su educacion basica a distancia, se realizaron 13 publicaciones
en redes sociales: 6 en Facebook y 7 en Twitter.

Campana de Comunicacion Social

Se llevd a cabo la Campanfa “La Educaciéon Transforma, Version: Educacion Transforma 27,
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que consistié en la difusion de 9 spots en television de 30 segundos sobre los avances
educativos que obtuvo el INEA.

Difusidn de la oferta educativa a través de medios de comunicacion propios, como
también privados.

Con el propdsito de dar a conocer la oferta educativa que brinda el INEA vy las acciones
que realiza, en este trimestre se elaboraron 1,224 productos informativos que incluyen:
material audiovisual, cobertura fotografica, videografica, digital y escrita, asi como
produccion grafica y editorial digital.

Ademas, la produccion audiovisual de Comunidad INEA Radio y sus correspondientes
guiones. Aunado a la elaboracion de videos y capsulas informativas.

En el periodo que se reporta, se elabord un total de 1,173 productos graficos, como la
Revistas Comunidad INEA Digital, Newsletter "Punto de Encuentro”, artes para campanas
internas e imagenes para redes sociales [Facebook, Twitter, Instagram).

En este trimestre, se desarrolld la imagen para:

e Evento de “Concientizacion en Ciberseguridad” en el INEA

e 23 Estrategia Nacional de Incorporacion y Acreditaciéon

e Personificadores para el Comité de Adquisiciones

e Dia Internacional de los Pueblos Indigenas

e Dia de las personas Trabajadoras del INEA

¢ Dia Internacional de la Alfabetizacion. 43 Aniversario del INEA

o Taller “Nombrando y Contando al Mundo®, nuevo modulo para Alfabetizacion
Hispanohablante

e Disefio para el protocolo de firma con aliado Traxidon en diferentes eventos

o Ceremonia de incineracion de bandera

e Elaboracion de logotipo para el 43 Aniversario del INEA

e Reconocimientos para empresas comprometidas con la Educacidon para sus
trabajadores

¢ Imagen institucional para el exterior del edificio del INEA

Campaias informativas Internas y Externas

De julio a septiembre, se realizaron las siguientes campanas internas:

e Fomento ala lectura

o Efemérides

e Dia Mundial del Libro

e Dia de las Personas Trabajadoras del INEA
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e Aniversario del INEA

¢ Dia Internacional de la Alfabetizacién
e Diade la Independencia

e DiaInternacional de la Paz

Redes sociales

A fin de dar a conocer los servicios, programas y actividades del INEA, a través de las redes
sociales (Facebook, Instagram, Twitter, YouTube] y poner a disposiciéon de la ciudadania la
posibilidad de interactuar en ellas, en este tercer trimestre del ailo 2024, se realizaron 806
publicaciones, de las cuales 158 fueron en Twitter, 376 en Facebook, 239 en Instagram, 33
en YouTube.

En relacién a los servicios y la oferta educativa del INEA, durante el periodo que se reporta
se realizaron 237 publicaciones en: Facebook con un total de 15,270 Me gusta, 1°001,710
Comentar y 38,706 compartir; y 153 publicaciones en Twitter, con un total de 1,108 Me gusta,
171 Responder y 3, 156 Retweet.

Se organizaron activaciones de redes sociales con la Secretaria de Educacion Publica (SEP),
los Institutos Estatales de Educacion para Adultos (IEEA) y las Unidades de Operacién (UO),
los temas que se manejaron fueron:

e Prepa en linea SEP Generacion 68, 69y 70.

e 23 Estrategia Nacional de Incorporacion y Acreditaciéon

e Prevencion de la Violencia Sexual contra Nifias, Nifios y Adolescentes

e Vida Saludable

¢ Semana binacional de la Educacion

e Feria del empleo para personas solicitantes de la condicidn de refugiados
refugiadas y beneficiarias de proteccion complementaria en la Ciudad de México

Promocién de eventos educativos y culturales

Como parte de las estrategias de Comunicaciéon Social, la Direccion de Concertacion,
Difusion y Asuntos Internacionales, organiza y desarrolla la imagen, asi como Ia
coordinacion de eventos educativos. Ademas, realiza la cobertura de los mismos, para su
difusién en los diversos medios de comunicacion con los que cuenta el INEA.

Durante este trimestre, se realizd la logistica y/o cobertura de eventos y levantamientos de
Imagen:

1. Conmemoracién del 25 Aniversario del Instituto Estatal de Educacion para los

Adultos de Morelos
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22 Estrategia Nacional de Incorporacién y Acreditacion 2024 en Nezahualcoyotl
Entrega de Certificados INEA-Fundacion Traxion, Metepec, Estado de México
“Mujeres Estudiando” en Iztapalapa, CDMX

Clausura de la Ruta por la Educacion en Xochimilco, CDMX

Renovacién del convenio INEA con Fundacion Por México, en el Estado de México
Concientizacion sobre Ciberseguridad

Colegio de Directores en San Luis Potosi

Junta de Gobierno

. Entrega de certificados en Tlaxcala, resultado del MONAE

Resultados de la alianza Compartamos Banco, Tlaxcala
Dia Internacional de la Alfabetizacion. 43 Aniversario del INEA
Entrega de Reconocimientos por afos de servicio

Otras actividades:

Se elaboraron las siguientes Carpetas Informativas:

Entrega INEA certificados oficiales de Educacion Basica a jovenes y adultos del
Estado de México. (10 impactos).

En el primer semestre del afio, INEA certifica @ mas de 300 mil personas en
alfabetizacion, primaria y secundaria: SEP [10 impactos).

Incorpora INEA a mdas de 23 mil jovenes y adultos a su oferta educativa: SEP (12
impactos).

En la actual administracion, mas de 3 millones de personas concluyeron primaria y
secundaria, aprendieron a leer y escribir. (24 impactos].

En seis afios, 3.4 millones de personas aprendieron a leer, escribir o terminaron
primaria o secundaria (10 Impactos).

Direccion de Asuntos Juridicos

En el ambito de lo Consultivo y Apoyo Institucional se reporta el segundo trimestre

2024:

Difusion de 53 disposiciones juridicas publicadas en el Diario Oficial de la
Federacion.

Elaboracion y revision de diversos instrumentos juridicos entre los cuales se
encuentran: 3 Convenios de Colaboracion y 1 Convenio Colaboracidon
modificatorio.

No se recibieron procedimientos de Invitaciones a cuando menos Tres Personas
Electrénica (ITPE) ni Licitaciones Publicas Nacionales Electrénicas (LPNE).

Atencidn a 64 consultas juridicas, realizadas por las diversas Unidades
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Administrativas, asi como Unidades de Operacion.

e En el trimestre se realizd el registro de 3 obras y 3 ISBN ante el Instituto Mexicano
del Derecho de Autor.

e Participacion en 20 Sesiones (12 Ordinarias y 8 Extraordinarias) en 12 Comités.

e Se recibio 1 solicitud de Informacion ante el Instituto Nacional y Protecciéon de Datos
Personales de Transparencia, Acceso a la Informacion (INAI.

e Apoyo juridico a la Prosecretaria de la Junta de Gobierno del INEA, con la
elaboracion de 2 Dictamenes y revision de 2 Acuerdos para presentarse para su
aprobacion en la Tercera Sesion Extraordinaria 2024.

e Atencion de 30 solicitudes de informacion en la Plataforma Nacional de
Transparencia.

e Atencion a 2 Recursos de Revision interpuestos ante el (INA).

e Carga de informacién en el Sistema de Portales de Obligaciones de Transparencia
(SIPOT]) de las fracciones que le competen a la Unidad de Transparencia,
correspondiente al segundo trimestre del gjercicio 2024.

e Convocatoria a la Tercera Sesiéon Ordinaria, Quinta y Sexta Sesion Extraordinaria del
Comité de Transparencia.

e Atencion al requerimiento de Informacion relativo a la actualizaciéon del padron de
sujetos obligados en el rubro “Sindicatos”, correspondiente al segundo trimestre del
2024.

e Atencion al requerimiento de Informacion relativo a la integracion del Informe Anual
de actividades y la evaluacion general en materia de acceso a la informacion
publica correspondiente al segundo trimestre del 2024.

e Atencion al requerimiento de Informacidn relativo a la integracion del Catdlogo de
Interés Publico.

e Atencion al requerimiento de Informacion relativo al Resultado de la Verificacion de
Capacidades Institucionales de las Unidades de Transparencia 2023.

e Atencion al requerimiento de Informacion relativo al Resultado de la Verificacion a
la Dimension Respuesta a Solicitudes de Informacién 2023.

e Atencion a las recomendaciones de caracter particular derivado del Programa de
Evaluacion Anual 2024 del INAL

e Seguimiento a la Verificacion Vinculante a las Obligaciones de Transparencia
publicadas en el SIPOT 2024 del INAI. Atendiendo la totalidad de las observaciones
realizadas.

e Acompafiamiento a Unidades Administrativas y Unidades de Operacion para el
cumplimiento a los requerimientos realizados por el INAlI derivados de la
Verificacion Vinculante a las Obligaciones de Transparencia publicadas en el SIPOT,
asi como para la atencion a las solicitudes de informacion.

e Cumplimiento al informe de transparencia del tercer seguimiento a la Politica de
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Transparencia, Gobierno Abierto y Datos Abiertos 2021-2024 de la Secretaria de la
Funcidn Publica

e Asistencia a Mesas de Acompafiamiento semanales del Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales.

e Integracién del archivo de las solicitudes de informacion.

Actividades de impacto, no programadas:

1. Tramitacién ante el Diario Oficial de la federacion (DOF] la publicaciéon del Estatuto
Organico Vigente del INEA, de fecha 11 de septiembre de 2024.

2. Participacion en el estudio, analisis, revisidn, gestiones ante la SEP, asi como
seguimiento para la publicacidén ante el DOF, del “Acuerdo nimero 14/09/24 por el
gue se modifica el Modelo de Educacion para la Vida AprendelNEA, del Instituto
Nacional para la Educacion de los Adultos, establecido mediante diverso ndmero
18/09/22, publicado el 2 de septiembre de 2022.

3. Solicitud y tramitacion de autorizacion ante el Instituto Nacional de Antropologia e
Historia (INAH], del uso de las imagenes arqueoldgicas y/o arquitectdnicas en las
portadas en los Materiales Educativos.

En el ambito de la Subdireccién de lo Contencioso se reporta el tercer trimestre 2024:

e Se atendieron 173 audiencias ante diversas Juntas Federales y Locales de
Conciliacion y Arbitraje, asi como ante los Tribunales Laborales Federales y Tribunal
Federal de Conciliacién y Arbitraje; se obtuvo 5 laudos absolutorios, y 4 laudos
condenatorios; el Instituto fue notificado y emplazado a juicio con 1 nueva demanda
de caracter laboral; 15 juicios concluidos, notificaron 3 procedimientos prejudiciales
de los Centros Federales de Conciliacion y Registros Laborales, y se celebraron 3
convenios dentro de juicio para dar por terminada la relacién laboral.

e Con motivo del pliego petitorio con emplazamiento a huelga, presentado por €l
Comité Ejecutivo Nacional del Sindicato Nacional de Trabajadores para la Educacion
para Adultos, en contra del Instituto, dentro del marco de la revisidn contractual y
salarial para el bienio 2024-2026, se firmé un convenio en el que ambas
representaciones suscribieron 101 acuerdos, vy el Instituto se obligd a otorgar un
incremento del 4% al tabulador de salarios y a la compensacion garantizada de los
puestos sefalados en la clausula 58 del Contrato Colectivo de Trabajo, asi como un
incremento del 2% a diversas prestaciones, finalmente mediante acuerdo del 31 de
julio de 2024, el Tribunal Laboral Federal de Asuntos Colectivos con sede en esta
ciudad, determin¢® dejar sin efectos las medidas derivadas del emplazamiento a
huelga, asi como la fecha de estallamiento de la misma, y ordend el archivo del

expediente como un asunto total y definitivamente concluido.
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e Se obtuvo la conclusion de Ila queja con numero de expediente
CNDH/6/2024/7607/Q, iniciada ante la Comisién Nacional de los Derechos
Humanos por Lizbeth Vazquez Bravo y Norma Bravo Viveros

e Se obtuvo del Juzgado Decimosexto de Distrito en Materias Administrativa, Civil y
de Trabajo en el Estado de Jalisco, el sobreseimiento del amparo indirecto numero
1224/2024-IX, iniciado por la demanda Yamille Bonales Malacon, representante
legal del menor de iniciales S.Y.E.B., contra el Director General del INEA y otras
autoridades.

e Se obtuvo acuerdo de cierre del procedimiento de queja promovida por la C.
Gloria Pefaloza Duarte ante la Procuraduria de la Defensa del Contribuyente
(PRODECON]), en virtud de que las cantidades sefialadas en los Comprobantes
Fiscales Digitales por Internet (CFDIS) que le fueron expedidos, no corresponden a
las cantidades que le fueron entregadas en cumplimiento de pago de un laudo.

e Se dio impulso a la Terceria excluyente de dominio por el embargo realizado
indebidamente sobre un vehiculo propiedad del INEA, por parte de la Junta
Especial Tres de la Local de Conciliaciéon y Arbitraje del Estado de Tabasco, dentro
del juicio ordinario laboral 1696/2013.

e Se dio impulso al juicio administrativo numero JA-0117/2024-I1, promovido por el
INEA contra la improcedencia de la solicitud de exencidon de pago del impuesto
predial por los ejercicios fiscales 2021 y 2022, respecto de un inmueble de su
propiedad que se ubica en la Ciudad de Morelia.

e Se continud con el seguimiento a la carpeta de investigacion FED/FEMCC/FEMCC-
CDMX/0000263/2023, iniciada por depdsitos inusuales por la cantidad de
$22,000,000.00 (VEINTIDOS MILLONES DE PESOS 00/100 M.N.), en una cuenta
bancaria de una persona moral gue no tiene ningun vinculo con el INEA.

e Se continud con el seguimiento a la carpeta de investigacion FED/FEMCC/FEMCC-
MEX/000280/2023, iniciada por depdsitos y transferencias realizadas de manera
ilegal en agravio del INEA, por la cantidad de $6,587,337.03 (SEIS MILLONES
QUINIENTOS OCHENTA Y SIETE MIL TRESCIENTOS TREINTA Y SIETE PESOS 03/100
M.N.], por personal de la Unidad de Operacién del INEA en el Estado de México

e Se dio seguimiento a la carpeta de investigacién FED/YUC/MER/0000194/2024,
iniciada por los dafios ocasionados a 1084 bienes muebles y 11,360 Modulos del
Modelo Educacion para la Vida y el Trabajo (MEVYT] y del Modelo de Educacién
BilingUe Indigena [MIB), propiedad del INEA, otorgados en comodato al Instituto de
Educacion para Adultos del Estado de Yucatan

e Se dio seguimiento a la carpeta de investigacion
FED/FEMCC/FEDHCIS/MEX/0000528/2024, iniciada por irregularidades en las
dispersiones o transferencias con recursos presupuestales del INEA, que debian de
destinarse a Personas Voluntarias Beneficiarias del Subsidio (PVBS]), por parte del ex
Jefe del Departamento de Planeacion, Seguimiento Operativo y Acreditacion de la
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Unidad de Operacién del INEA en el Estado de México.

e Se atendieron 11 requerimientos de diversas autoridades: 1 de la Comisién Nacional
de los Derechos Humanos, 1 del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado (ISSSTE), 1 del Consejo Nacional para Prevenir la
Discriminacion (CONAPRED], 3 de la Policia Federal Ministerial; 4 del Agente del
Ministerio Publico de la Federacion con sede en la Ciudad de México, y 1 del
Juzgado Vigésimo Primero de lo Familiar de la Ciudad de México.

e Se atendieron 4 consultas planteadas por diferentes Unidades de Operacion,
Institutos Estatales y areas de Oficinas Centrales.

Unidad de Administracion y Finanzas
Subdireccién de Presupuesto y Recursos Financieros

La Subdireccién de Presupuesto y Recursos Financieros tiene como objetivo coordinar la
gestion de los ingresos y el ejercicio de los egresos, de los recursos que le son
suministrados al INEA para el cumplimiento de sus programas de trabajo. Para cumplir sus
objetivos cuenta con los Departamentos de Programacion y Presupuesto, Control
Presupuestal, Tesoreria y Contabilidad. En el tercer trimestre se realizaron las siguientes
actividades:

El Departamento de Presupuesto llevd a cabo la distribucion de la asignacion
presupuestal para Oficinas Centrales y las Unidades de operacion, respetando los criterios
de austeridad, metas y su plan de trabajo. Asimismo, gestiond diversas afectaciones
presupuestarias y movimientos de calendario ante nuestra Coordinadora Sectorial, a fin de
dar atencioén a diversos compromisos, con la finalidad de evitar subejercicios, con lo cual, al
cierre del mes de septiembre, el avance del gjercicio presupuestal fue de practicamente el
cien por ciento. Una vez autorizadas las adecuaciones presupuestarias solicitadas, se dio
atencion a las solicitudes de suficiencia tramitadas por las areas y se llevd a cabo el registro
dentro del Sistema de Contabilidad y Presupuesto (SICOP), a fin de poder llevar a cabo el
tramite de pago correspondiente.

Se esta llevando a cabo la integracion de formatos mensuales, tanto de los que son
enviados al Departamento de Contabilidad para su carga en el Sistema Integral de
Informacién (Sll), como los requeridos por las diferentes dreas y/o dependencias. De
manera trimestral, se estad realizando la integraciéon del Tercer Informe Trimestral sobre la
Situacion Econdmica, las Finanzas Pulblicas v la Deuda Publica 2024, los Formatos del
Sistema de Portal de Obligaciones de Transparencia (SIPOT) y Reporte Trimestral de la
Situacién Presupuestaria de la Oficina de Representacion del INEA.
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Derivado de las suficiencias presupuestales solicitadas por las diferentes areas y Unidades
de Operacién, el Departamento de Control Presupuestal controld el ejercicio del
presupuesto por partida y Unidad Organizacional; revisé los requisitos fiscales de los pagos
y dio tramite a las siguientes solicitudes:

Documentos fiscalizados Julio-Septiembre 2024
Departamento de Control Presupuestal

ALTAS DE PEDIDOS Y CONTRATOS |t 30
MINISTRACIONES DE RECURsOS | (NI 227
COMPROBACIONES DE GASTOS  |i§ 9

GASTOS A COMPROBAR |l 9

SOL. DE CTOS. PEDIDOS, SERVICIOS Y TERCEROS | IR 782
LIQUIDACIONES DE VIATIcos |RENI 6!
oricios pe comision | NI 65

0 100 200 300 400 500 600 700 800

Ademas, se reportaron en el SIPOT las comprobaciones de viaticos, y se elaboraron los
Reportes Presupuestales de julio, agosto y septiembre.

El Departamento de Tesoreria logré cumplir con la actividad esencial encomendada,
adecuando todos los procesos vy realizando en tiempo y forma el pago de todos los
compromisos contraidos por el Instituto, en apego a la hormativa establecida y sin generar
subejercicios presupuestarios, dando como resultado el cumplimiento oportuno en el
envio de ministracion de recursos de todos los capitulos, a los institutos estatales; atendid
oportunamente pagos a los proveedores y prestadores de servicios; realizd el pago de las
néminas del personal de Oficinas Centrales y sus seis Unidades de Operacién, asi como el
pPago a terceros derivados de las mismas. Asimismo, llevé a cabo el pago de impuestos
federales y locales, asi como el entero de rendimientos a la federacion.

El Departamento de Contabilidad elabord los Estados Financieros mensuales vy
comparativos con el gjercicio anterior; realizd los reportes de facturas recibidas y emitidas
del periodo 2024, para su analisis y control; envié la informacion trimestral al SIPOT, vy la
mensual al CONSOC.

Registrd las operaciones en pdlizas contables y elabord los respectivos Cierres Mensuales.

Atendié lo requerimientos de los o&rganos fiscalizadores internos (Oficina de
Representaciéon en el INEA] y externos (Mazars Auditores S. de R.L. de C.\V], asi como las
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solicitudes de transparencia.

Subdireccién de Recursos Tecnoldgicos

e En el tercer trimestre 2024, se registrd el proyecto “Operacion del Centro de Datos” y
se obtuvo el visto bueno de la Coordinacién de Estrategia Digital Nacional (CEDN)
incorporandolo al Portafolio de proyectos de Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciones 2024 (POTIC].

Se anexa pantalla de evidencia de la Herramienta de Gestion de la Politica de TIC en
la que se muestra el proyecto IEA-2024-0-002243 "Operacion del Centro de Datos" el
cual serd cancelado vy, el proyecto INEA-2024-0-003263 "Operacidon del Centro de
Datos" registrado en el 3er. trimestre 2024 y aprobado por la CEDN.

PANTALLA DE EVIDENCIA DEL REGISTRO DEL PROYECTO “OPERACION DEL CENTRO
DE DATOS”

" Méko Trdmites  Gobierno  Q

Tableros L. PNCCIMGP «  Mesadeayuds  Manuales, Guias e Infografias ~

@ Portafolios de Proyectos de TIC (POTIC)

E 05w POTIC 2024 Fresupuesto iolal estimado: $ 160,479,081.00  srovecrosenpone: 15
[ Tipo Proyecto Presupuesto Fecha inicio Fechatérmino  Resolucion  Estatus
INEA-2024-0-002243 Agregado
] e Oneracion del Centro de Datos % 18,000.000.00 0110712024 3110112026 aFoTIC
INEA 224000363 SAATE00 1G22 00U Apokada
Operacibn del Centro de Datos finalizada

o Se realizd la supervision de 3 servicios de TIC: servicios de internet corporativo,
oficinas remotas e internet ADSL para plazas comunitarias y coordinaciones de zona
en Oficinas Centrales y Unidades de Operacién, en el tercer trimestre 2024.

e Se realiza la atencion de las incidencias recibidas en la mesa de ayuda, en el tercer
trimestre de 2024 se atendieron 1,045 solicitudes.

e En atencion a la depuracién de educandos que no han acreditado algun examen
durante cada mes, se han dado de baja en los meses de julio y agosto 2024 un total
de 63,194 educandos.

e Depuracion de 72 cuentas genéricas de usuarios de los siguientes sistemas: Calificado
automatico, RAF, SASA, SIBIPLAC, SINAPLAC, SAEL, SICEDI, SICIAC, y SIGA.

e Sistema Integral de Registro y Seguimiento Educativo(SIRSE):

a) Se elabord el Anexo Técnico del SIRSE considerando las observaciones realizadas

por las Direcciones de Area. (22/agosto/2024)
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b] Se solicitd a la Subdireccién de Recursos Materiales y Servicios el estudio de
mercado correspondiente, mediante oficio UAF/SRT/610/2024. (23/agosto/2024)

c] El 26 de septiembre de 2024, la Coordinacion de Estrategia Digital Nacional
informa que en el caso del proyecto de "Desarrollo e implementacion del Sistema
Integral de Registro y Seguimiento Educativo" se debe de ajustar su cronograma
considerando como fecha de cierre maximo el 31 de diciembre del 2025.
Ademas, se registra el proyecto en el POTIC 2025 con los ajustes solicitados.

d]) vy se entrega por parte de la Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios el
estudio de mercado.

Respecto al seguimiento de las principales acciones de la administracion del Centro
de Datos Externo:

o Con oficio UAF/SRT/697/2024, se solicitd a la SEP informe de qué manera aplicard
al INEA el rubro de “EQUIPO EN PROPIEDAD” previsto en el contrato, que a la letra
dice:

“TRIARA” entiende que toda Ila infraestructura de procesamiento vy
almacenamiento junto con el licenciamiento respectivo quedara en propiedad de
la Secretaria de Educacién Publica al final del servicio a titulo gratuito y sin
condicién o excepcidn alguna. (pag.52)

Lo anterior es necesario conocerlo con el fin de que el INEA pueda determinar si
considera o no considera equipo del Contrato Abierto de Prestacion de Servicios
2022-A-L-NAC-P-A-11-712-00006035, denominado “Centro de Datos SEP 2022-2024"
el cual tiene una vigencia del 14 de abril del 2022 al 31 de diciembre de 2024
considerando sus convenios modificatorios, en la nueva contratacion que realice
del servicio de centro de datos.

o Con oficio UAF/SRT/696/2024, se solicita el estatus del convenio a suscribirse
entre el Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos (INEA) y la Secretaria
de Educacién Pablica (SEP), referente a la entrega recepciéon de los servicios de
centro de datos amparados en el Contrato Abierto de Prestacion de Servicios
2022-A-L-NAC-P-A-11-712-00006035, denominado “Centro de Datos SEP 2022-
2024

o Se realizd el Anexo Técnico del Centro de Datos para el INEA y se solicitd
mediante oficio UAF/SRT/611/2024 a la Subdireccion de Recursos Materiales y
Servicios la investigacion de mercado correspondiente.

o Durante este trimestre, se realizaron diversas peticiones a la SEP para dar de baja
los servicios adicionales del INEA y disminuir capacidades de memoria RAM,
procesadores y espacio en disco duro. Asimismo, se identificaron los aplicativos
para resguardo y baja con la aprobacion de los Directores de area del INEA, lo
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anterior con el fin de disminuir los costos del Centro de Datos del INEA.

e Se realizd un proceso de depuracion de los servidores dedicados a aplicaciones no
criticas del instituto. Estos servidores, que anteriormente contaban con una
infraestructura sobredimensionada en términos de memoria RAM, espacio en disco
duro y capacidad de procesamiento, fueron evaluados y ajustados para optimizar su
rendimiento y eficiencia.

e Se virtualizd el servidor de codigo del Sistema Automatizado de Seguimiento vy
Acreditacion en Linea [SASAOL) con esto se logra que este servidor entre en las
politicas de respaldo garantizando la seguridad del cédigo fuente.

e Durante el 3er. trimestre, respecto al “Servicio Integral de Ciberseguridad” se destaca
que el proveedor reportd cinco alertas de amenazas en: Oficinas Centrales (2],
Querétaro (2] y Baja California (1). Gracias a que se tuvieron estas alertas en tiempo, se
pudieron mitigar, evitando con ello que software malicioso o intrusos pudieran vulnerar
la informacion del Instituto.

o Los dias 03 y 04 de julio del 2024, se realizdé el evento denominado
“Concientizacion en Ciberseguridad 2024", el cual tuvo como objetivo “Promover
una cultura de ciberseguridad” para el personal del INEA, el evento contd con la
participacion de todas las areas de las Direcciones del Instituto de manera
presencial y de manera virtual, las Unidades de Operacion y el resto del personal de
las Oficinas Centrales, con una audiencia total de 70 servidores publicos el dia 03 de
julio y 261 via Teams, el dia 04 de julio se contd con la asistencia de 70 servidores
publicos de manera presencial y 199 via Teams,

o Asimismo, se realizd un ejercicio de Ingenieria Social, esta actividad de simulacién
de ingenieria social ha permitido corroborar la necesidad de fortalecer la
concientizacion, cultura y capacitacion en seguridad de la informacion entre los
colaboradores del INEA. Con un 56% de los trabajadores que abrieron el archivo de
simulacion de ransomware, se evidencia la urgencia de continuar fortaleciendo los
procesos de sensibilizacién del personal como principal actor para evitar atagues
en la seguridad de la informacién del Instituto

Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios

A través de los diferentes procedimientos de contratacion, el Departamento de
Adquisiciones dio cumplimiento a todos los requerimientos de las Areas Directivas del
Instituto, para alcanzar las metas establecidas por las Unidades de Operacion e Institutos
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Estatales, con el propdsito de llevar a cabo la misidn de esta institucion; asi como la
celebracion de las sesiones de Comité programadas conforme al calendario del CAAS.

El Departamento de Almacén continlo realizado las actividades necesarias para la
recepcion, registro, resguardo y distribucion de los bienes de consumo, material didactico
y activo fijo, propiedad del Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos. Asi mismo,
continda atendiendo las solicitudes de material de papeleria y articulos de oficina, con el fin
de que las areas del Instituto den continuidad a su operacion.

Durante el Tercer Trimestre de 2024, una de las principales actividades realizadas por el
Departamento de Almacén, fue la de llevar a cabo la recepcion cuantitativa de los modulos
MEV AprendelNEA, correspondientes al Programa Editorial de Material Didactico 2024,
mismos que seran distribuidos por el proveedor a las Unidades de Operacion e Institutos
Estatales iniciando el siguiente Trimestre.

El Departamento de Servicios Generales realizd la contratacion del Servicio Integral de
Limpieza y Vigilancia del 2024, se participa en los procesos consolidados de vestuario y
combustible 2025.

Por lo que hace al Departamento de Control Patrimonial, se realizaron las actividades
necesarias para control y aseguramiento de los bienes muebles de Oficinas Centrales,
Unidades de Operacion e Institutos Estatales, e inmuebles propiedad del Instituto

Se continda con el Inventario Fisico de Activo Fijo 2024 [Oficinas Centrales y Almacén), asi
como con la actualizacion en los registros y en los vales de resguardo de los movimientos
realizados, y la actualizacion del Sistema de Inventario del Patrimonio Inmobiliario Federal y
Paraestatal del INDAABIN; andlisis de inventarios remitidos por Institutos Estatales;
transferencia de bienes al INDEP; donacidon a CONALITEG; asi como seguimiento al
Programa Anual de Disposicidn Final de los Bienes Muebles 2024. Se realizaron dos
sesiones ordinarias del Comité de Bienes Muebles.

Subdireccion de Recursos Humanos
Departamento de Admision y Movimientos
Eventuales:

e Se elaboraron 44 Contratos por tiempo determinado (eventuales), se registraron (0)
altas y (0] baja en el SSA en oficinas centrales, (1] alta en la Unidad de Operacion
Ciudad de México. Se requirieron para su actualizacion vy, recepcion las solicitudes
de contratacion, asi como documentaciéon actualizada, (contratos] para ingreso en
su expediente. Se realizaron las cédulas de movimiento correspondientes a los
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periodos de altas y bajas de julio, agosto y septiembre de 2024, para que el
departamento de remuneraciones tuviese los datos actualizados para la ndmina
correspondiente. Ingresar los movimientos de los contratos por tiempo
determinado (eventuales) en tiempo y forma para que se genere la ndmina
oportunamente. Se firmaron en tiempo y forma los contratos individuales de trabajo
por tiempo determinado.

e Se realizdé el Documento de Seguridad de proteccion de datos personales y se
encuentra en revision. Se apoyd en |os requerimientos de la Direccidn de Asuntos
Juridicos, asi como los movimientos en Oficinas Centrales y Unidades de Operacion.

Archivo de Expedientes:

e Se atendid al personal autorizado, quien realizd 115 consultas vy 148 préstamos de los
expedientes Unicos de personal (de Base, Confianza, Eventuales y Prestadores
Profesionales por Honorarios) dentro de la Subdireccidon de Recursos Humanos para
atencion a diversos requerimientos.

e Revisidn e integracion de 40 documentos a los expedientes de las bajas y altas del
ISSSTE, modificaciones salariales del ISSSTE y hojas Unicas de servicio.

e Integracion de 7855 diversos documentos: como las solicitudes y contratacion
Individual por tiempo determinado (eventuales]) y Prestadores de Servicios por
Honorarios, Formato de Incidencia del Personal (FIP], atentas notas, oficios,
Incidencias de personal, tarjetas de tiempo, etc.

e Atencion de 15 solicitudes de la Direccion Asuntos Juridicos y de las Diferentes
Instancias Fiscalizadoras, en atencidén al seguimiento a expedientes de personal.

e Escaneo de 116 documentos solicitados de requerimientos.

Honorarios:

e Respuesta de 43 oficios de verificacion de personal, se celebraron y registraron 43
Contratos de Prestadores de Servicios Profesionales por Honorarios, 1 baja por
terminacién anticipada de contratos en el Sistema de Servicios Administrativos
(SSA), se solicitd 1 parte proporcional de gratificacion anual, envio de 521
documentos para expedientes de las personas prestadoras de servicios por
honorarios, se elaboré la base de datos en Excel y se escanearon y testaros 47
contratos de honorarios para el SIPOT, se registraron 43 contratos en el RHNET.

e Registro de 13 movimientos en el SSA de bajas por término de vigencia de los
contratos y altas de las Unidades de Operacion del Estado de México 04 altas,
Michoacan 02 altas y 01 baja por terminacién anticipada del contrato vy, Ciudad de

México 06 altas.
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Asistencia:

e Revisidon y captura de Faltas y Reembolsos en las quincenas correspondientes al
tercer trimestre 2024.

e Entrega de los movimientos correspondientes a las quincenas de este trimestre al
area de Remuneraciones.

e Elaboracion de la puntualidad mensual correspondiente al tercer trimestre 2024.

e Seguimiento a las licencias médicas con goce de sueldo completo, medio sueldo y
sin goce de sueldo.

e Envio de listados de descuentos al personal de mando del Instituto.

e Elaboracion y entrega de Circular de suspension de labores correspondiente al
tercer trimestre 2024.

RUSP:

e Carga de la Quincena 13, 14, 15, 16, 17 Y 18 en el Registro de Servidores Publicos de la
Administracién Publica Federal RUSP Conforme al Calendario Emitido por la
Secretaria de la Funcidon Publica de las Oficinas Centrales y las Unidades de
Operacion.

SIPOT:

e La Actualizacion en el Sistema de Portales de Obligaciones de Transparencia SIPOT
del Articulo 70 Fraccidén VI, XA, XB, XI, XIV'Y XVII del Tercer Trimestre 2024.

Encuesta de Clima y Cultura Organizacional:

e Elaboracion del Andlisis ECCO-PTCCO 2019-2024 vy registro en la Plataforma RHNET
de la Secretaria de la Funcion Publica.

e Registro del Programa de Practicas de Transformacion de Clima y Cultura
Organizacional (PTCCO]) 2025 Institucional en la Plataforma RHNET de la Secretaria
de la Funcién Publica.

¢ Sistema de Servicios Administrativos (SSA)

e Se llevd a cabo el procedimiento de movilidad de las personas de estructura en el
Sistema de Servicios Administrativos (SSA), correspondiente a los periodos 13 al 18,
de las Unidades de Operacion en la Ciudad de México, Estado de México,

Michoacan y Querétaro.
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Movilidad:

e Se registraron un total de 4 cambios de horario, 1 Reanudacién de Labores por
Término de Licencia por Incapacidad Médica a Medio Sueldo, 2 bajas por renuncia,
1 cambio de adscripcion por necesidades del servicio, 1 licencia por comision
sindical.

Notas Buenas:

e Elaboracion de las plantillas de las personas trabajadoras de base del tercer
trimestre 2024

e Envio por correo electrénico de las Cédulas de Evaluacion a las Direcciones de Area

e Solicitud de las evaluaciones del Esmero, Eficiencia y Conducta ejemplar del
Trabajador de Base [Notas Buenas), del tercer trimestre 2024.

Departamento de Remuneraciones

e Se realizd la determinacién y calculo por categoria para llevar a cabo la liquidacion
anual del FONAC del Ciclo 35°.

e Se presentd ante la SHCP, el formato FONAC-02 “Resumen de Plazas Presupuestales
Inscritas” con el nUmero de ahorradores participantes en el Ciclo 36° del FONAC.

e Se realizd la comprobacion de la Liquidacion Anual del FONAC.

e Se elabord el archivo para el incremento de la cuota del FONAC Ciclo 36°, y se
remitié a los Institutos Estatales y a las Unidades de Operacidn para la aplicacion
retroactiva en las ndminas de los periodos 17 y 18 de este ano.

e Se calculé vy elabord la ndmina correspondiente al incremento salarial para el
personal de base del 4%, aplicable en la segunda quincena de julio de 2024, y pago
de prestaciones en la primera quincena de septiembre, al personal de base vy
confianza.

e Se realizd calculo correspondiente al pago del incremento de mando de estructura
y eventual.

e Se realizd el calculo y pago del incremento de despensa al personal mando de
estructura y eventual.

e Se realizd la depuracion de los expedientes laborales que fueron notificados por el
Area Juridica como baja por conclusién de juicios laborales para actualizar los
importes estimados del pasivo laboral.

e Se continta con el andlisis de las diferencias reportadas por el SAT, entre el ISR

declarado y el timbrado de los afios de 2019 al 2021.
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e Derivado del analisis a las diferencias reportadas por el SAT, se realizd el re
timbrado de 123 recibos del gjercicio 2020 y 181 del ejercicio 2019, de las 6 Unidades
de Operacion.

Departamento de Formacion y Desarrollo

e Se capacitaron a 131 personas servidoras publicas de Oficinas Centrales, en las
plataformas del Sistema de Capacitacion Virtual para Servidores Publicos (SICAVISP),
CONECTATE del Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacion (CONAPRED),
EDUCA de la Comision Nacional de los Derechos Humanos (CNDH] y PUNTO
GENERO del Instituto Nacional de las Mujeres (INMUJERES).

e Seregistrd en el Sistema Integral de Formacion de los Ingresos y Gasto Publico (SIIE-
WEB], la informacion correspondiente a capacitacion en los formatos 1158 y 1159.

e Se implementd a nivel nacional el Segundo Proceso de Profesionalizacidon para el
personal de Base en Oficinas Centrales, Unidades de Operacion e Institutos Estatales
de Educacién para Adultos. La Comisidon Nacional Mixta de Capacitacion,
Adiestramiento y Profesionalizacion, emitid la Convocatoria correspondiente.

e la Subcomision Nacional Mixta de Capacitacion, Adiestramiento vy
Profesionalizacion de Oficinas Centrales, llevo a cabo los trabajos para la difusion de
la Convocatoria e implementacion del programa, llevando para dicho efecto, la
entrega de solicitudes de inscripcion, recepcion y cotejo de la documentacion;
impresion y entrega del Temario de Estudio para el Cuestionario de conocimientos,
aplicacion del cuestionario y evaluacion de los factores de profesionalizacion,
difusion del Dictamen, asi como la integracién de la documentacion y apertura de
expedientes de cada participante.

e Se realizaron los tramites correspondientes para llevar a cabo la publicacion del
Codigo de Conducta en la Normateca Institucional, asimismo, se actualizé el
Pronunciamiento de "Cero Tolerancia” a las conductas de Hostigamiento sexual y
Acoso sexual en el INEA, firmado por la Directora General.

e Se realizaron las actividades del Programa Anual de Trabajo (PAT) del Comité de
Etica, tales como el seguimiento y registro de avances en el Sistema de
Seguimiento, Evaluacion y Coordinaciéon (SSECCOE) de la Secretaria de la Funcién
Publica; se difundieron masivamente a los correos institucionales, normatividad y
material didactico (infografias y postales) en materia de Etica, Hostigamiento Sexual
y Acoso Sexual; se dio seguimiento puntual a la capacitacion de las personas, en
materia de ética publica, con especial énfasis en las personas integrantes del
Comité.

e Actualizacién y firma del Pronunciamiento de “Cero Tolerancia” a las conductas de
hostigamiento sexual y acoso sexual del Instituto Nacional para la Educacion de los
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Adultos.

e Se llevd a cabo el Proceso de Estimulos y Recompensas 2024 del Sistema de
Evaluacion del Desempefio en Oficinas Centrales, Unidades de Operacion e
Institutos Estatales de Educacion para Adultos, emitiéndose la Convocatoria
correspondiente; se evaluaron a un total de 1483 personas entre Oficinas Centrales
y Unidades de Operacion, otorgandose un total de 87 Estimulos (10 dias de
vacaciones adicionales y 01 Recompensa de reconocimiento econdmico por haber
presentado un trabajo o una mejora relacionada con sus actividades).

e Se realizé la Ceremonia de entrega de Constancias a las personas acreedoras de
Estimulos en Oficinas Centrales. La Ceremonia fue presidida por la Directora General
del Instituto.

e |nicio del tramite para la dispersion de 16 becas de personas prestadoras de
Servicio Social que concluyeron satisfactoriamente el tramite administrativo
correspondiente.

e Seincorporaron 03 personas prestadoras de Servicio Social.

e Integracién de los resultados y contenido para el segundo Informe Trimestral de
Autoevaluacion (IAT) 2024, Solicitud de informacidn necesaria para la integracion y
entrega de los resultados del Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos
(PTAR] correspondiente al segundo trimestre de 2024.

e Integracién del Programa Nacional de Combate a la Corrupcioén vy a la Impunidad, y
de Mejora de la Gestién Publica (PNCCIMGP).

e Seguimiento al cumplimiento de los acuerdos responsabilidad de la Unidad de
Administraciéon y Finanzas (UAF] conforme a los resultados de la Sesién Ordinaria de
COMERI

e Seguimiento y registro ante la Secretaria de la Funcion Publica del Programa Anual
de Planeacién Integral [PAPI) y del Sistema del Servicio Profesional de Carrera para
el afio 2024.

e Cumplimiento de las acciones puntuales comprometidas en las Practicas de
Transformacién de Clima y Cultura Organizacional [PTTCO] 2024, derivado de la
Encuesta de Clima y Cultura Organizacional (ECCO] 2023.

o Actualizacion y seguimiento al archivo de tramite, revisando, clasificando,
organizando y elaborando caratulas e inventario.

Departamento de Gestidon Presupuestal

Se logrd el cumplimiento de las actividades en los procesos realizados para la atencion
de las solicitudes en apego a la normatividad aplicable y sin generar retrasos, dando
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como resultados:

e Validacion de las solicitudes de recursos remitidas mediante resimenes contables
por parte de las Unidades de Operacion, en apego al Contrato Colectivo de
Trabajo y la normativa vigente.

e Acumulado de las solicitudes en el Sistema de Servicios Administrativos, para la
conciliacion de cifras con lo ministrado en el Sistema de Contabilidad vy
Presupuesto.

e Proyeccion de contratos por honorarios, para dar seguimiento al presupuesto
autorizado y ejercido 2024.

e Elaboracion y envid del presupuesto autorizado Capitulo 1000 a las Unidades de
Operacion del INEA del presente ejercicio fiscal 2024.

e Analisis y registro de las plazas ocupadas y vacantes en el Sistema de Servicios
Personales de la SHCP.

e Analisis y atencion a las solicitudes que se realizan a traves del Instituto Nacional de
Transparencia y Acceso a la Informacion.

e Analisis de las Observaciones detectadas por la Secretaria de Educacion Plblica a
los Formatos CONAC remitidos por los IEEA correspondientes al 2do Trimestre en
materia de las irregularidades v las diferencias de plazas.

e (Carga de informacion referente a las Fracciones Il a “Estructura Organica”, Il b
“Organigrama” vy lll “Facultades de cada Area” del Articulo 70 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion y Publica requerida por el INAI a través del
Sistema de Portales de Obligaciones de Transparencia (SIPOT] correspondiente al
tercer trimestre 2024.

e Solicitud de formatos CONAC correspondientes al 3er Trimestre del presente
ejercicio fiscal en referencia a las obligaciones establecidas por el Articulo 73 de la
Ley General de Contabilidad Gubernamental.

e Asimismo, mediante Oficio No. UAF/998/2024, la Subdireccién de Recursos
Humanos de este Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos [INEA), solicitd
a la Coordinacion Sectorial de Organizacion y Desarrollo de la Secretaria de
Educacion Publica (SEP), el registro de la modificacion de la Estructura Orgdnica en
congruencia con el Estatuto Organico publicado en el DOF el 11 de septiembre de
2024.

Direccién de Prospectiva, Acreditacion y Evaluacion.
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Subdireccién de Normatividad y Acreditacion

A continuacion, se presentan las actividades relevantes que realizd la Subdireccion de
Normatividad y Acreditacion, durante el tercer trimestre del 2024.

En atencion a las actividades establecidas en el Programa Anual 2024, el Departamento de
Evaluacion del Aprendizaje durante el periodo reportado realizdé el ensamble de las
baterias 24.07 y 24.08 de examenes de basicos y diagnosticos del Modelo de Educacion
para la Vida MEV AprendelNEA. Asimismo, se elaboraron los examenes de Reconocimiento
de Saberes para primaria y secundaria en las baterias 24.07 y 24.08.

En cuanto al proceso de renovacion de examenes de Alfabetizacién indigena bilingle, se
completd el ensamble del examen de la lengua Tenek de San Luis Potosi con el examen
AlB1.24.08, también en la lengua Yaqui de Sonora en la que se elaboraron 3 versiones:
AlB1.24.08, AIB1.24.09 y AIB1.24.10, en el caso de la lengua Yokot'an del Este y Yokot'an del
Sureste del estado de Tabasco, se completaron los examenes BIEUL.24.08 de cada lengua.

Se inicid la revision de las matrices de los mddulos de Si te drogas y Agua y vida para la
elaboracion de tablas de especificaciones y disefio de instrumentos de evaluacion.

Durante el tercer trimestre en cumplimiento de las actividades consideradas en el
programa anual 2024, el Departamento de Administracion de Examenes estimo y
elabord la matriz de distribucion de los materiales de acreditacion para la segunda vy
tercera entrega 2024 con base a lo presupuestado por cada tiraje, y de acuerdo a los
examenes presentados del 2023.

Se solicitd al proveedor adjudicado la impresion de los materiales de acreditacion
correspondiente al 2do y 3er tiraje, con base en las matrices de impresion.

Se elabord el informe de exdmenes presentados vs solicitados de los meses de julio,
agosto y septiembre de 2024, con un indice de presentacion del 83.6%

Se programo el uso de 6 baterias del MEVYT, 3 del MIB, 3 de Reconocimiento de saberes y
3 del MEV AprendelNEA, para la aplicacion de examenes del trimestre.

Atendiendo la solicitud de los estados, se autorizd la reutilizacion de baterias adicionales de
examenes para complementar el material de acreditacion en sus eventos de aplicacion 98
en julio, 80 en agosto y 79 para junio.

Se apoyo a siete estados con la impresion de 4,519 examenes y 12,600 formatos para las
aplicaciones de examenes del periodo.

Se elabord el reporte de avance de examenes en linea correspondiente al periodo
reportado, en el acumulado se registra un avance de 61.6% de la meta anual, con la
aplicacion de 560,476 examenes en linea, lo que representa el 27.1% del total de examenes

! 2C24
S Felipe Carrillo
& PUERTO




. INSTITUTO
NACIONAL PARA
® LA EDUCACION
DE LOS ADULTOS

JUNTA DE GOBIERNO -

presentados en el periodo.

Se dio seguimiento al proceso de la calificacion automatizada de los exdmenes impresos y
se elabord el reporte, en el acumulado de examenes impresos presentados en el periodo
reportado, el 56.0% del total se calificaron con este proceso.

Se atendieron las dispensas de edad solicitadas por los IEEA y UO, en el acumulado al
periodo reportado, se registra la atencidén de 708 dispensas de edad, cabe destacar que
todas las solicitudes se recibieron de manera digital, se elabord el reporte correspondiente.

Se elabord un reporte/resumen de los mensajes publicados en Facebook y X (Twitter]
relacionados con los procesos de inscripcion, acreditacion y certificacion. En el periodo
reportado se identificaron en Facebook 43 mensajes relacionados con el proceso de
inscripcion, 19 con el proceso de acreditacion y 23 con el proceso de cetrtificacion. En X
(Twitter) se publicaron 34 mensajes respecto del proceso de inscripcion, 16 con el proceso
de acreditacion y 09 del proceso de certificacion.

En el periodo reportado el Departamento de Administracion de Certificados, llevd a
cabo las acciones necesarias para la emisiéon de 105 documentos de certificacion para
educandos de las Comunidades Mexicanas en el Exterior, los cuales se enviaron a los
solicitantes mediante correo electrénico.

Se atendieron de manera electronica e inmediata 3,408 casos especiales de los cuales 120
son de SAEL.

Se dio atencion a 2,777 tramites de control escolar relativos a las verificaciones y
legalizaciones de certificados, asi como gestion con los Institutos Estatales y Unidades de
Operacion para la generacion de duplicados de certificados.

Se revisaron y desbloguearon 51 registros, derivado de la confronta SEP — INEA.

Se elaboro el reporte de emision y entrega de certificados, de los UCN de 2024 de enero a
agosto, con corte a septiembre 2024, se registra una emision del 95.3% de los usuarios que
concluyeron nivel, de los cuales se ha entregado el 81.8%.

Se elabord el reporte de seguimiento al envio de correos electrénicos de notificacion de
certificado emitido enviados a los beneficiarios, se han enviado por correo electronico el
53.3% del total de certificados entregados.

En el periodo reportado el Departamento de Normatividad coordind con el personal que
verifica la operacidon de los procesos sustantivos en los Institutos Estatales y Unidades de
Operacion, la aplicacion de 1,004 encuestas a personas educandas que presentaron
examen en sedes de aplicacion.

A nivel nacional se tiene un avance del 80% de educandos activos y educandos activos
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Pre-UCN con expediente digitalizado completo.

Se elabord y envié a los Directores Generales de Institutos Estatales y Titulares de las
Unidades de Operacion del INEA, el informe ejecutivo del segundo trimestre de 2024. De la
muestra verificada, el 89% de Expedientes de inscripcion; 81% de Sedes de aplicacion; 96%
de Examenes en linea y 92% de Expedientes de UCN cumplieron con lo que establecen los
lineamientos de operacidon de estos procesos.

Se envid a los estados de Campeche y Durango, las cédulas con las observaciones y los
resultados de las verificaciones digitales al proceso de certificacién; asi como la revision de
examenes para identificar patrones de no aleatoriedad.

Las personas interesadas en iniciar o concluir su educacion basica realizaron 5,838 registros
en linea a través del Portal institucional.

Se envid a la Comisidon Metropolitana de Instituciones Publicas de Educacion Media
Superior, la base de datos con la situacion identificada de los aspirantes del INEA que
acreditaron y certificaron satisfactoriamente la educaciéon secundaria, que participan en el
concurso de asignacion a la educaciéon media superior 2024,

Los resultados de los aspirantes INEA que participaron en el concurso de asignacion a la
educacion media superior 2024, fueron los siguientes: de los 749 aspirantes del INEA
registrados, se encontraron 702 registrados en los sistemas de control escolar. Los
aspirantes que presentaron examen fueron 619, de los cuales a 462 se les asignd una
institucion.

La Subdireccion de Normatividad y Acreditacion, atendio en el periodo reportado 1,739
correos electronicos que se recibieron en la cuenta atencidon_inea@inea.gob.mx, de
personas que solicitan su inscripcion a través del Portal del INEA.

Asi mismo se dio atencién a las llamadas realizadas al numero telefénico 800 del INEA,
durante el tercer trimestre se recibieron 2,415 llamadas para proporcionar informacion y
apoyo en los siguientes temas: Registro a los servicios educativos; informacion del
programa 10-14; Realizar la solicitud de un duplicado de su certificado; Informacion de la
SEP escolarizado y bachillerato y Para ser voluntarios.

Se dio atencién personalizada a 161 usuarios de los servicios que ofrece el INEA.
Se llevaron a cabo acciones para:

o Dar seguimiento a la impresion de materiales de acreditacion, conforme al
contrato LPN-017/2024.

Dar seguimiento a la operacidn de la 29 Estrategia Nacional de Incorporacion y
Acreditacion, realizada del 12 al 14 de julio. Se concentrd la informacion de las 4,363 sedes
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de aplicacion de examenes habilitadas para este evento en todo el pais. Los resultados
fueron los siguientes: 24,519 Incorporados/reincorporados; 99,074 Examenes presentados;,
79,402 Exdmenes acreditados (80% acreditacion); 21,559 Exdmenes presentados en linea
(21.7% del total]; 77,515 Exdmenes en papel; 17,675 UCN de los cuales son 1,570 de inicial;
6,197 de primaria y 9,908 secundaria.

o Solicitar a la Subdireccion de Recursos Tecnoldgicos (SRT] la atencidn técnica de los
casos reportados en el Sistema de Atencion a Tecnologias de la Informacién y
Comunicaciones (SATIC).

o Dar seguimiento, en coordinacion con la SRT, a la atencidn técnica de los casos
reportados en el SATIC.

o Se llevd a cabo la revision del contenido del Portal del INEA, para identificar
informacién o apartados que deben ser actualizados o eliminados. Se enviaron a la
Subdireccion de Recursos Tecnoldgicos las observaciones al Portal del INEA vy las
acciones a realizar en los aspectos que son ambito de competencia de la Direccion
de Prospectiva, Acreditacion y Evaluacion.

o Seintegré en el sistema de control escolar SASA en Linea, la operacién de la oferta
educativa Reconocimiento de Saberes, o cual considero el disefio, las pruebas y la
implementacion del instrumento de evaluacidon tanto en aplicaciones en papel
como en linea de acuerdo al esquema curricular vigente, asi como la actualizacion
de los criterios de operacion.

o Se atendieron las pruebas de consulta del coédigo QR en los certificados, se envio a
DGAIR para su validacion.

Subdireccién de Informacién y Estadistica

Rezago educativo

En seguimiento al trabajo colaborativo con el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
(INEGI), se revisaron los indicadores generados por dicho Instituto, con la finalidad de que
fueran consistentes con las estadisticas historicas del rezago educativo estimadas por el
INEA con una metodologia propia. Se mantuvieron reuniones para especificar y definir el
método de calculo y poder obtener los indicadores finales.

Se atendieron las solicitudes de informacion referentes a la estimacion del rezago
educativo provenientes de las areas de Oficinas Centrales, Institutos Estatales y Unidades
de Operacion del INEA e instancias externas (Secretaria de Educacion Publica (SEP],
Secretaria de Gobernacion (SEGOB], El Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccion de Datos Personales (INAI)).
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Se atendieron solicitudes de informacién referentes a analfabetismo y rezago educativo
provenientes de las areas de Oficinas Centrales, Institutos Estatales y Unidades de
Operacion del INEA e instancias externas (SEP, SEGOB, INAI).

Se solicitd a los Institutos Estatales y Unidades de Operacion del INEA la ratificacion o
correccion de la informacidon enviada anteriormente correspondiente a las zonas
geoestadisticas de atencion de cada una de las coordinaciones de zona ya que se
detectaron posibles inconsistencias.

Se realizo la estimacion del rezago educativo para la integracion del Programa Institucional.
Se realizd la estimacion de los indicadores referentes al rezago educativo solicitados
anualmente por la SEP, para la Junta de Gobierno.

Programa Nacional de Combate a la Corrupcién y a la Impunidad, y de Mejora de la
Gestién Pablica

Se recopild e integro la informacion de las subdirecciones que integran la Direccion de
Prospectiva, Acreditacion y Evaluacion, referente a los compromisos del Programa Nacional
de Combate a la Corrupcion y a la Impunidad, y de Mejora de la Gestion Publica 2019-
2024 [PNCCIMGP), Cl.7 proporcionar Oportunamente a las autoridad investigadora
correspondiente, y mediante el requerimiento respectivo, la informacion necesaria para la
debida integracion de los expedientes de investigacion, en caso de una investigacion
administrativa por la presunta comision de faltas administrativas y CC.4 reducir los riesgo de
ineficacia en la gestion publica y la probabilidad de ocurrencia de actos contrarios a la
integridad, en seguimiento a los informes trimestrales.

Atencion Educativa

Se integraron y se entregaron los Informes de seguimiento de avances institucionales en
materia de conclusiones y atencidn educativa (Reporte mensual de logros y avances), entre
otros.

Se realizd la integracion trimestral de los padrones del INEA con la estructura de la
Secretaria de Bienestar. Se concluyd la integracion de la Base de Datos del Padrén de
Beneficiarios con base a la estructura solicitada por la Secretaria de la Funcidn Publica (SFP).
Se integrd el padron de beneficiarios del INEA conforme a la estructura solicitada para su
registro al Sistema de Portales de Obligaciones de Transparencia [SIPOT).

Se atendieron solicitudes de informacién en materia de conclusiones y atencién educativa
requeridos por las entidades federativas, asi como de las diferentes areas del INEA.

Se integraron y se entregaron los resultados estadisticos mensuales para los indicadores
del Modelo de Evaluacion Institucional (MEI), los datos estadisticos trimestrales para los
indicadores de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR] y los datos estadisticos para
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la ficha de evaluacion.

Se realizd la actualizacion de archivos con datos estadisticos del Portal Datos Abiertos
(Beneficiarios INEA, Unidades Operativas INEA y Seguimiento de Conclusién de Nivel Inicial,
Primaria y Secundaria, asi como Certificacion).

Se integré y se entregd el reporte trimestral con informacion de poblacion indigena
atendida para el Instituto Nacional de los Pueblos Indigenas (INPI).

Se continud con la integraciéon y la construccion de las consultas (Querys-Access) para la
extraccion de informacion de las bases de datos del Sistema Automatizado de Seguimiento
y Acreditacion (SASA) del INEA, asi como la actualizacién del tablero de datos estadisticos
construido en POWER BI.

Se realizo el analisis de los catalogos de localidades utilizados en los diferentes sistemas del
INEA, para su homologacion y actualizacion con el catdlogo de localidades del INEGI, con
el fin de que la Subdireccidn de Recursos Tecnoldgicos implemente un solo catdlogo en
los sistemas del INEA, y este a su vez sea actualizado de forma anual.

Riesgos

Se capturd el avance de las acciones de control del segundo trimestre en la aplicacion web
"Evaluacioén del SCII" de la Secretaria de la Funcién Publica (SFP).

Se envio el reporte del RAT-PTAR del segundo trimestre 2024 de los 9 Riesgos y sus
evidencias a la Oficina de Representacion en el INEA.

Se elabord la informacion de Riesgos que se presentd en la Tercera Sesion Ordinaria del
COCODI.

Se recibid el Informe de Evaluacion de la Oficina de Representacidn en el INEA al Reporte
de Avances Trimestral abril-junio 2024 del Programa de Trabajo de Administracion de
Riesgos. No hubo recomendaciones para darles atencion.

Se dio seguimiento al Acuerdo COCODI.24.02.02S., y se solicitd a la Secretaria de la
Funcion Publica, la apertura del SICOIN para incorporar las modificaciones a los Riesgos.

Se solicitd mediante oficio circular DPyE/001/2024, el avance al Programa de Trabajo de
Administracion de Riesgos del tercer trimestre 2024 y con oficio circular DPAYE/002/2024,
se solicitaron las situaciones criticas al tercer trimestre 2024.

Archivos

Como parte de las acciones del Programa Anual de Desarrollo Archivistico (PADA] 2024, se
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realizé la Primera Sesién Ordinaria del Grupo Interdisciplinario de Archivo del INEA.

Se realizaron los trabajos del inventario, fichas técnicas de valoracion documental, asi como
del oficio con el que se ingresd al Archivo General de la Nacion [AGN], el proceso de baja
documental contable, de la Unidad de Operacion del INEA en el Estado de Michoacan.

Para dar seguimiento al “Acuerdo GIA/1SO/07/2024 UNICO Las personas integrantes del
Grupo Interdisciplinario de Archivo del INEA, resuelven que la Unidad de Operacion del
INEA en la Ciudad de México continlie con este proceso de baja documental.

El Area Coordinadora de Archivos realizé el trabajo para continuar con el proceso de baja
del expediente del educando con certificado emitido de la Unidad de Operacion del INEA
en la CDMX ante el AGN.

Se elabor¢ el informe de Archivos del segundo trimestre para presentarse en la Tercera
Sesion Ordinaria del Comité de Transparencia, del COCODI y de la Junta de Gobierno.

Se recibieron 6 solicitudes de préstamo de expedientes del archivo de concentracion,
folios 4, 5, 6, 7, 8 y uno con vale (cuatro folios del Departamento de Contabilidad, uno del
Departamento de Adquisiciones y un vale de la Subdireccion de Informacidn y Estadistica).

Se realizd el tramite para la Donacidon a la CONALITEG, del Departamento de
Remuneraciones de la Subdireccion de Recursos Humanos 5 cajas; del Departamento de
Planeacion Académica de la Direccion Académica 6 cajas.

Se realizd el tramite para el envio al Archivo de Concentracion del INEA de 6 transferencias
primarias, una del Departamento de Contabilidad (22 cajas), una del Departamento de
Remuneraciones (2 cajas), una del Departamento de Planeacién (5 cajas), y tres del
Departamento de adquisiciones (32 cajas).

Subdireccion de Prospectiva y Seguimiento.

e Serealizd el informe de avances y resultados del periodo Enero 2023 a Junio 2024, tal y
como lo solicitd la Unidad de Evaluacion del Desempefio en coordinacion con la SEP. El
cual esta disponible en el pagina del INEA:
https://www.gob.mx/inea/documentos/avance-y-resultados-enero-2023-junio-2024-
376188%idiom=es

¢ De la misma forma se cargaron los indicadores correspondientes al SISEG de la SHyCP"

e Derivado de la necesidad de material didactico en las entidades, se realizd una
segunda programaciéon de material didactico, la cual estard distribuida a las entidades a
principios del cuarto trimestre.

e Junto con las entidades federativas, se establecieron acciones para la entrega de
material didactico del Modelo Educacion para la Vida y el Trabajo, para aquellos
educandos que siguen siendo atendidos en dicho modelo, asi como para aquellas
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personas que participan en la educaciéon de los adultos.

e Se realizd la integracion de Padron de beneficiarios de las Personas Voluntarias
Beneficiarias del Subsidio del segundo trimestre en el Sistema SIIPP-G de la SFP.

e Se realizaron las propuestas para la integracion de las Reglas de Operacion 2025,
considerando que la seleccion de las PVBS se pueda dar por dos opciones
(Continuidad o Convocatoria), asi mismo se adecud el anexo 1, asi como los anexos
correspondientes para la operacion de los servicios educativos.

Para el tema de Contraloria Social se tienen establecidos los documentos normativos, asi
como las actividades que a continuacion se describen:
El 04 de julio, se envid al Titular del Departamento de Planeacion correo con las
principales actividades de contraloria social correspondientes al 2do trimestre 2024.

El 08 de julio, se envid la liga de la publicacion de los documentos normativos, a la SFP.

El 09 de julio, se solicitd el reporte de quejas o denuncias del mes de junio, a todos los
Institutos Estatales.

El 09, 10,12, 15, 17,19, 30, 31 de julio, se enviaron las claves de los comités, a los IE y/o UO
de Aguascalientes, Baja California, Coahuila, Chihuahua, CDMX, Durango, Jalisco,
México, Nuevo Ledn, Puebla, Quintana Roo, Tamaulipas, Tlaxcala, Morelos, Guerrero,
Hidalgo, Oaxaca, Baja California Sur, Michoacan, Chiapas, Veracruz, Yucatan, Zacatecas,
Querétaro, Tabasco, Guanajuato, Campeche.

El 17 de julio, se reenvio la solicitud de la lista de comités, a los IE de Campeche, Colima,
Guanajuato, Nayarit, Querétaro, San Luis Potosi, Sinaloa, Sonora, Tabasco, Yucatan y
Zacatecas.

El 18 de julio, se envid correo para que capturaran el PTIE, a los IE de Navarit vy Sinaloa.

El 31 de julio, se reenvio la solicitud de la lista de comités, a los IE de Campeche, Colima,
Nayarit, Sinaloa y Sonora.

El 01 de agosto, se envid recordatorio para la captura del PTIE en el Sistema Informatico
de Contraloria Social (SICS), a los IE de Nayarit y Sinaloa.

El 08 de agosto, se envid el formato de asesorias, a los IE y/o UO de, Aguascalientes,
Baja California, Baja California Sur, Campeche, Coahuila, Colima, Chiapas, Chihuahua,
Ciudad de México, Durango, Guanajuato, Guerrero, Hidalgo, Jalisco, Estado de México,
Michoacan, Morelos, Nuevo Ledn, Oaxaca, Puebla, Querétaro, Quintana Roo, San Luis
Potosi, Sonora, Tabasco, Tamaulipas, Tlaxcala, Veracruz, Yucatan, Zacatecas.

El 12 de agosto, se solicitd el reporte de quejas o denuncias del mes de julio, a todos los
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IE.
El 14 de agosto, se capturaron las asesorias, en el SICS.

El 16 de agosto, se envid el Avance de informacion registrada en el SICS y entrega de
actividades 2024, a todos los IE.

El 12 de septiembre, se solicitd el reporte de quejas © denuncias del mes de agosto, a la
mayoria de los IE.

El 12 de septiembre, se envid recordatorio del envio del Directorio de Comités de
Contraloria Social (CCS] y Seguimiento de acuerdos, a la mayoria de los IE.

El 12 de septiembre, se envid recordatorio del envio del PETCS con el OEC, a los IE de
Aguascalientes, Baja California Sur, Campeche, Colima, Guanajuato, Jalisco, Oaxaca,
Puebla, Quintana Roo, San Luis Potosi, Tamaulipas.”

Subdireccién de Evaluacion Institucional

Se dio seguimiento a los indicadores del programa presupuestario "E064 Educacion para
Adultos" del 2do trimestre del 2024.

Se entregaron los informes trimestrales para el Comité de Control y Desempefio
Institucional, para la Junta de Gobierno en relacién a los avances de la Matriz de
Indicadores para Resultados (MIR) Ramo 11, correspondiente en tiempo y forma.

Se realizaron los informes de seguimiento de los resultados de los Institutos Estatales de
Educacién para Adultos v las Unidades de Operacion del INEA a través de la revision de los
Informes de Autoevaluacién Trimestral (IAT).

Se llevd a cabo la revision de la captura en el sistema, respecto del cumplimiento de las
metas de la Matriz de Indicadores para Resultados [MIR FAETA) del Ramo 33 en todas las
entidades mediante el método establecido por el Departamento.

Se colabord con las areas del Instituto para presentar Avances trimestrales (RAT] vy
Programa de Trabajo de Control Interno (PTCI).

Se elabord el informe de la situacion que guarda el Sistema de Normas Internas de la
Administracion Publica Federal (SANI).

Se elaboré el informe del monitoreo del seguimiento de la informacion a publicar dentro
de la normateca Interna.

Se realizd la homologacion de la Normatividad Interna en el SANI y en la normateca,
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conforme a las solicitudes de los duefios de las normas internas.

Se realizd el informe correspondiente a los resultados del primer trimestre 2024, referentes
ala MIRramo 1.

Se integraron los apartados: Sintesis Ejecutiva, Diagndstico, Examen de Resultados,
Resumen de Actividades, Esfuerzos de Superacion, Perspectivas y Anexo 5, para integrar el
Informe de Autoevaluacion Trimestral que se presenta a la H. Junta Directiva del INEA, con
la informacién reportada por las areas centrales en sus Informes de Autoevaluacion
Trimestral (IAT'S], relacionadas con el segundo trimestre del 2024.

Se realizd el informe del Modelo de Evaluacion Institucional (MEI) enero-junio, enero-julio y
enero-agosto 2024.

Se solicitd a la Subdireccion de Informacion y Estadistica la muestra para la aplicacion del
Instrumento de la Encuesta Nacional de Satisfaccion de los Servicios Educativos (ENSSE), a
las PVBS en los Institutos Estatales y Unidades Operativas del INEA.

Se integré la informacidn de tres archivos (LGTA70FV, LGTA70FVI y LGTA70FXXIX]
correspondiente al Sistema de Portales de Obligaciones de Transparencia (SIPOT), del
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales (INAI), del Segundo trimestre 2024

Se Integrd la informacion correspondiente para la elaboracion de la Ficha de Monitoreo vy
Evaluacion (FMyE] 2024, que realizan conjuntamente el CONEVAL vy la SEP.
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DIRECCION ACADEMICA

jul-sept 2023 |

Total, de 50,372 personas voluntarias
beneficiarias del subsidio y personal
* 27,862 personas | institucional:
Institucionales y | * 21,160 PVBS asesoras Durante el tercer
voluntarias formadas. . 4,975 personas voluntarias asesoras | trimestre se realizaron
L. * 4,676 Personas y promotoras del MONAE diversas acciones de
Formacioén L . .
Institucionales y| « 14952 PVBS de apoyo para la | formacién continua
voluntarias en la prestacion de los  servicios | para todas las figuras
plataforma de educativos con gratificacion fija educativas.
formacion en linea « 5970 PVBS aplicadores de
examenes
» 3,315 Personal institucional

jul-sept 2024 |

DIRECCION DE PROSPECTIVA, ACREDITACION Y EVALUACION

SUBDIRECCION DE NORMATIVIDAD Y ACREDITACION

Cuadro comparativo de las actividades sustantivas desarrolladas, conforme al Programa Anual de
Trabajo 2024, destacando aspectos relevantes de lo realizado al tercer trimestre de 2024,

comparado con igual periodo de 2023.

EVALUACION DEL APRENDIZAJE

EVALUACION DEL APRENDIZAJE

Se elaboraron reactivos para las baterias 23.10 y 23.11, el
ensamble de examenes para el Modelo de Educaciéon
para la Vida: MEV AprendelNEA de los maoddulos:
Lengua y comunicacion 1, 2, 3 y 4; Pensamiento
matematico 1, 2, 3, 4y 5; Vida y comunidad 1, 2 y 3;
Examenes diagnosticos 2, 3, 4, 5, y 6, es decir, 34
examenes de ambas baterias. Se realiza la revisién de
los examenes y de las pruebas de impresion.

Se realizd el ensamble de las baterias 24.07 y 24.08 de
examenes de basicos y diagnodsticos del Modelo de
Educacion para la Vida MEV AprendelNEA. Asimismo,
se elaboraron los examenes de Reconocimiento de
Saberes para primaria y secundaria en las baterias
24,07y 24.08

Se realiza el disefio de impresion del Examen final
MIBES 5, KiK'tNE' NI T'AN TS'IBlJ de Yokot'an, Centro, de
Tabasco.

se completd el ensamble del examen de la
lengua Tenek de San Luis Potosi con el examen
AlB1.24.08, también en la lengua Yaqui de Sonora en la
que se elaboraron 3 versiones: AlB1.24.08, AlB1.24.09 y
AlB1.24.10, en el caso de la lengua Yokot'an del Este y
Yokot'an del Sureste del estado de Tabasco, se
completaron los examenes BIEUL.24.08 de cada
lengua
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EVALUACION DEL APRENDIZAJE

EVALUACION DEL APRENDIZAJE

Se inicia el proceso de digitalizacion de los examenes
del Modelo de Educacién para la Vida: MEV
AprendelNEA en el banco de reactivos para su
procesamiento y carga en la plataforma de aplicacion
en linea SAEL.

Se completd el ensamble del examen de la lengua
Tenek de San Luis Potosi con el examen AlB1.24.08,
también en la lengua Yaqui de Sonora en la que se
elaboraron 3 versiones: AIB1.24.08, AIB1.24.09 vy
AlB1.24.10, en el caso de la lengua Yokot'an del Este y

Yokot'an del Sureste del estado de Tabasco, se
completaron los examenes BIEUL.24.08 de cada
lengua

Se inicia el mantenimiento de los bancos, se realiza la
revision de los bancos de reactivos de los 39
examenes diversificados y se actualizan los objetivos y
claves para su codificacion en la plataforma de
aplicacion en linea.

Se inicio la revision de las matrices de los médulos de
Si te drogas y Agua y vida para la elaboracién de
tablas de especificaciones y disefio de instrumentos
de evaluacion.

ADMINISTRACION DE EXAMENES

ADMINISTRACION DE EXAMENES

Se realizd la proyeccion de exdmenes a imprimir y
distribuir a nivel nacional para el segundo vy tercer tiraje
de 2023.

En el segundo vy tercer tiraje se tiene previsto imprimir
y distribuir un total aproximado de 1°004,589
exdmenes y 17733,625 formatos de registro vy
acreditacion.

Se elabord y entregd al proveedor la matriz de
impresion y distribucion del material de acreditacion
para el segundo y tercer tiraje del 2023.

Se entregaron los archivos electréonicos de los
materiales de acreditacion al proveedor para que
realizara las muestras de impresion, se validaron y se
autorizé la impresion del segundo y tercer tiraje.

Se dio seguimiento a la entrega del primer y segundo
tiraje del material de acreditacion en los estados y se
recabaron las actas de entrega - recepcion
correspondiente.

Se estimo y elabord la matriz de distribucion de los
materiales de acreditacion para la segunda vy tercera
entrega 2024 con base a lo presupuestado por cada
tiraje, y de acuerdo a los examenes presentados del
2023.

Se solicité al proveedor adjudicado la impresidon de los
materiales de acreditacion correspondiente al 2do y
3er tiraje, con base en las matrices de impresion.

Se programo el uso de 4 baterias del MEVyT, 3 del
MIB, 3 del PEC y 2 del MEV AprendelNEA, para la
aplicacion de examenes del trimestre.

Se programo el uso de 6 baterias del MEVyT, 3 del
MIB, 3 de Reconocimiento de saberes y 3 del MEV
AprendelNEA, para la aplicacion de examenes del
trimestre.

Se apoyd a 15 estados con 16,408 examenes y
formateria para las aplicaciones de examenes del
periodo.

Atendiendo la solicitud de los estados, se autorizé la
reutilizacion de baterias adicionales de examenes para
complementar el material de acreditacion en sus
eventos de aplicacion 98 en julio, 80 en agosto y 79
para junio.

Se apoyd a siete estados con la impresion de 4,519
exdmenes y 12,600 formatos para las aplicaciones de
exdmenes del periodo.
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EVALUACION DEL APRENDIZAJE

EVALUACION DEL APRENDIZAJE

Se elabord el informe de examenes presentados vs
solicitados de los meses junio, julio y agosto, con un
indice de presentacion del 77%.

Se elabord6 el informe de examenes presentados vs
solicitados de los meses de julio, agosto y septiembre
de 2024, con un indice de presentacién del 83.6%

Se elaboro el reporte de examenes en linea, en el
acumulado al periodo reportado se registra un avance
de 322%de la meta anual, con la aplicacion de
454,230 examenes en linea, lo que representa el 30.3%
del total de exdmenes presentados en el periodo.

Se elabord el reporte de avance de examenes en linea
correspondiente al periodo reportado, en el
acumulado se registra un avance de 61.6% de la meta
anual, con la aplicacion de 560,476 examenes en linea,
lo que representa el 27.1% del total de examenes
presentados en el periodo.

Se dio seguimiento a la calificacion automatizada de
los examenes impresos, en el acumulado de
exdmenes impresos presentados en el periodo
reportado, el 59.2% del total se calificaron con este
proceso.

Se dio seguimiento al proceso de la calificacion
automatizada de los examenes impresos y se elabord
el reporte, en el acumulado de examenes impresos
presentados en el periodo reportado, el 56.0% del
total se calificaron con este proceso.

Se elabord el reporte de dispensas de edad atendidas,
en el acumulado al periodo reportado se registra la
atencion de 1,113 dispensas de edad, cabe destacar
que los Institutos Estatales y Unidades de Operacion
enviaron todas las solicitudes de manera digital.

Se atendieron las dispensas de edad solicitadas por los
IEEA y UO, en el acumulado al periodo reportado se
registra la atencién de 708 dispensas de edad, cabe
destacar que todas las solicitudes se recibieron de
manera digital, se elaborod el reporte correspondiente.

Se dio seguimiento a los mensajes que publica el INEA
en Facebook y X (Twitter] relacionados con los
procesos de inscripcién, acreditacion y certificacion.
En el periodo reportado se identificaron en Facebook
21 mensajes relacionados con el proceso de
inscripcién, 7 con el proceso de acreditacion y 14 con
el proceso de certificacion. En X (Twitter] se publicaron
35 mensajes respecto del proceso de inscripcion, 6
con el proceso de acreditacion y 10 del proceso de
certificacion, no se incluyen quejas o denuncias
relacionados con actos de corrupcion, abusos vy
fraudes

Se elabord un reporte/resumen de los mensajes
publicados en Facebook y X [Twitter] relacionados con
los procesos de inscripcion, acreditacion |y
certificacion. En el periodo reportado se identificaron
en Facebook 43 mensajes relacionados con el
proceso de inscripcion, 19 con el proceso de
acreditacion y 23 con el proceso de certificacion. En X
(Twitter) se publicaron 34 mensajes respecto del
proceso de inscripcion, 16 con el proceso de
acreditacion y 09 del proceso de certificacion.

ADMINISTRACION DE CERTIFICADOS

ADMINISTRACION DE CERTIFICADOS

Se atendieron de manera electronica 1,946 casos
especiales de los cuales 165 son de SAEL mismos que
se les dio atencion inmediata.

Se atendieron de manera electronica e inmediata
3,408 casos especiales de los cuales 120 son de SAEL.

Se atendieron 3,161 tramites de control escolar relativos
a las verificaciones y legalizaciones de certificados, asi
como gestion con los Institutos Estatales y Unidades
de Operacion para la generacion de duplicados de
certificados.

Se dio atencidn a 2,777 tramites de control escolar
relativos a las verificaciones vy legalizaciones de
certificados, asi como gestion con los Institutos
Estatales y Unidades de Operacion para la generacion
de duplicados de certificados.

Se revisaron y desbloquearon 52 registros, derivado
de la confronta SEP — INEA.

Se revisaron y desbloguearon 51 registros, derivado de
la confronta SEP — INEA.
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SE llevaron a cabo las acciones necesarias para la
emision de 58 documentos de certificacion para
educandos de las Comunidades Mexicanas en el
Exterior, los cuales se enviaron a los solicitantes
mediante correo electronico.

Se llevaron a cabo las acciones necesarias para la
emision de 105 documentos de certificacion para
educandos de las Comunidades Mexicanas en el
Exterior, los cuales se enviaron a los solicitantes
mediante correo electronico.

Se elabord el reporte de emision y entrega de
certificados, de los UCN de 2023 del mes de agosto,
con corte a septiembre 2023, se reporta una emision
del 94.0% de los usuarios que concluyeron nivel en el
2023, de los cuales se ha entregado el 77.8 %.

Se elabord el reporte de emision y entrega de
certificados, de los UCN de 2024 de enero a agosto,
con corte a septiembre 2024, se registra una emision
del 95.3% de los usuarios que concluyeron nivel, de los
cuales se ha entregado el 81.8%.

Se elabord el reporte de seguimiento al envio de
correos electréonicos de notificacion de certificado
emitido enviados a los beneficiarios, se han entregado
por correo electronico el 395% del total de
certificados entregados.

Se elabord el reporte de seguimiento al envio de
correos electréonicos de notificacion de certificado
emitido enviados a los beneficiarios, se han enviado
por correo electronico el 53.3% del total de
certificados entregados.

Se enviaron a los estados de Chiapas, San Luis Potosi y
Sinaloa, las cédulas con las observaciones y los
resultados de las verificaciones digitales al proceso de
certificacion.

Se envid a los estados de Campeche y Durango, las
cédulas con las observaciones y los resultados de las
verificaciones digitales al proceso de certificacion.

NORMATIVIDAD

NORMATIVIDAD

A nivel nacional se tiene un avance del 81% de
educandos activos y educandos activos Pre-UCN con
expediente digitalizado completo.

A nivel nacional se tiene un avance del 80% de
educandos activos y educandos activos Pre-UCN con
expediente digitalizado completo.

Se coordiné con el personal que verifica la operacion
de los procesos sustantivos en los Institutos Estatales y
Unidades de Operacion, la aplicacion de 209
encuestas a personas educandas que presentaron
examen en sedes de aplicacion.

Se coordiné con el personal que verifica la operacion
de los procesos sustantivos en los Institutos Estatales y
Unidades de Operacion, la aplicacion de 1,004
encuestas a personas educandas que presentaron
examen en sedes de aplicacion.

Se elabord y envid a los Directores Generales de
Institutos Estatales y Unidades de Operacion del INEA,
el informe ejecutivo del segundo trimestre de 2023. el
88% de Expedientes de inscripcion; 80% de Sedes de
aplicacion; 96% de Examenes en linea y 92% de
Expedientes de UCN, cumplieron con lo que
establecen los lineamientos de operacion de estos
procesos.

Se elabord y envid a los Directores Generales de
Institutos Estatales y Unidades de Operacién del INEA,
el informe ejecutivo del segundo trimestre de 2024. De
la muestra verificada, el 89% de Expedientes de
inscripcion; 81% de Sedes de aplicacion; 96% de
Examenes en linea y 92% de Expedientes de UCN
cumplieron con lo que establecen los lineamientos de
operacion de estos procesos.

Se enviaron a los estados de Chiapas, San Luis Potosi y
Sinaloa, oficio para la revision de patrones de no
aleatoriedad.

Se envio a los estados de Campeche y Durango, oficio
para la revisidon de examenes para identificar patrones
de no aleatoriedad.

Las personas interesadas en iniciar o concluir su
educacion basica realizaron 9,470 registros en linea a
través del Portal institucional.

Las personas interesadas en iniciar o concluir su
educacion basica realizaron 5,838 registros en linea a
través del Portal institucional.
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Se  atendio mediante  videoconferencia el
requerimiento de capacitacion del personal que
verifica la operacion de los procesos sustantivos del
Instituto Estatal de Durango.

Se envid a la Comision Metropolitana de Instituciones
Publicas de Educacién Media Superior, la base de
datos con la situacion identificada de los aspirantes
INEA que acreditaron vy certificaron satisfactoriamente
la educacion secundaria, que participan en el concurso
de asignacion a la educacion media superior 2024.

Los resultados de los aspirantes INEA que participaron
en el concurso de asignacion a la educaciéon media
superior 2024, fueron los siguientes: de los 749
aspirantes INEA registrados, se encontraron 702
registrados en los sistemas de control escolar. Los
aspirantes que presentaron examen fueron 619, de los
cuales a 462 se les asignd una institucion.

SNyA

SNyA

Se atendieron en el periodo reportado 1,295 correos
electronicos que se recibieron en la cuenta
atencion_inea@inea.gob.mx, de personas que
solicitan su inscripcion a través del Portal del INEA.

Se atendié en el periodo reportado 1,739 correos
electronicos que se recibieron en la cuenta
atencion_inea@inea.gob.mx, de personas que
solicitan su inscripcion a través del Portal del INEA.

Se dio atencién a las llamadas realizadas al numero
telefénico 800 del INEA, durante el tercer trimestre se
recibieron 2,027 llamadas para proporcionar
informacion y apoyo en los siguientes temas: Registro
a los servicios educativos; Informacion del programa
10 — 14; Realizar la solicitud de un duplicado de su
certificado; Informacion de SEP escolarizado vy
bachillerato; Para ser voluntarios

Se dio atencion a las llamadas realizadas al numero
telefénico 800 del INEA, durante el tercer trimestre se
recibieron 2,415 llamadas para  proporcionar
informacion y apoyo en los siguientes temas: Registro
a los servicios educativos; Informacion del programa
10 — 14; Realizar la solicitud de un duplicado de su
certificado; Informacion de SEP escolarizado vy
bachillerato; Para ser voluntarios.

Se entregd al Organo Interno de Control (OIC) la

version del Manual de Procedimientos de las
Actividades Sustantivas de la Subdireccion de
Normatividad y Acreditacion que atiende las

observaciones sefialadas en la Cédula de Resultados
Definitivos relacionada con la Visita de Mejora 11/23-
901. El OIC entrego a la SNyA el resultado de la revision
del Manual de la SNyA, el cual atiende las
recomendaciones planteadas en la Visita de Mejora
11/23-901, para que se presente para su revision vy
aprobaciéon en el Comité de Mejora Regulatoria del
INEA (COMERI].

Se dio atencion personalizada a 161 usuarios de los
servicios que ofrece el INEA.

Se llevaron a cabo acciones para:

o Dar seguimiento a la impresion de materiales de
acreditacion, conforme al contrato LPN-017/2024.

o Dar seguimiento a la operacion de la 22 Estrategia
Nacional de Incorporacién vy Acreditacion,
realizada del 12 al 14 de julio. Se concentré la
informacion de las 4,363 sedes de aplicacion de
exdamenes habilitadas para este evento en todo el
pais. Los resultados se resumen a continuacion:
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En apoyo a la implementacion del Modelo de
Educacion para la Vida MEV AprendelNEA se
elaboraron documentos sobre:

e  Precisiones para la operacion de los examenes en
linea para las personas educandas que son
atendidas en el Modelo de Educacién para la Vida
MEV AprendelNEA en su modalidad presencial.

Precisiones sobre el registro, control y seguimiento en

el SASA en Linea de los procesos de acreditacion de

las personas educandas que son atendidas en el

Modelo de Educacion para la Vida MEV AprendelNEA

en su modalidad presencial.

v' 24519 Incorporados / reincorporados
99,074 Examenes presentados
v 79,402 Examenes acreditados (80%
acreditacion)
v 21,559 Exdmenes presentados en linea (21.7%
del total)
v' 77,515 Exdmenes en papel
v" 17,675 UCN de las cuales son 1,570 de inicial;
6,197 de primaria y 9,908 secundaria
Solicitar a la Subdireccion de Recursos
Tecnolodgicos (SRT] la atencion técnica de los
casos reportados en el Sistema de Atencion a
Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones
(SATIC).
Dar seguimiento, en coordinacion con la SRT, a la
atencion técnica de los casos reportados en el
SATIC.
Se llevd a cabo la revision del contenido
del Portal del INEA, para identificar informacion o
apartados que deben ser actualizados o
eliminados. Se enviaron a la Subdireccion de
Recursos  Tecnoldégicos las  observaciones
al Portal del INEA vy las acciones a realizar en los
aspectos que son ambito de competencia de la
Direccion de Prospectiva, Acreditacion vy
Evaluacion.
Se integro en el sistema de control escolar SASA
en Linea, la operacion de la oferta educativa
Reconocimiento de Saberes, lo cual considero el
disefio, las pruebas y la implementacion del
instrumento de evaluaciéon tanto en aplicaciones
en papel como en linea de acuerdo al esquema
curricular vigente, asi como la actualizacion de los
criterios de operacion.
Para fortalecer los esquemas de seguridad en la
verificacion de los certificados y certificaciones, se
realizaron actualizaciones a la consulta de la
informacion presentada en el escaneo del QR de
los certificados para favorecer su validacion, se
envid la propuesta a DGAIR para su autorizacion.

Q

SUBDIRECCION DE INFORMACION Y ESTADISTICA

Tanto en 2023 como en el mismo periodo de 2024, se atendieron solicitudes de
informacion referentes a analfabetismo y rezago educativo del Censo 2020 y estimaciones
al 31 de diciembre de cada afo, provenientes de las areas de Oficinas Centrales, Institutos
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Estatales y Unidades de Operacion del INEA e instancias externas (SEP, SEGOB).

En ambos periodos se atendieron las solicitudes de informacion referentes al rezago
educativo recibidas a través de la Plataforma Nacional de Transparencia.

En el tercer trimestre de 2024, se solicitd a los Institutos Estatales y Unidades de Operacién
del INEA la ratificacion o correccion de la informacidn enviada anteriormente
correspondiente a las zonas geoestadisticas de atencion de cada una de las
coordinaciones de zona ya que se detectaron posibles inconsistencias. Se realizd la
estimacion del rezago educativo para la integracion del Programa Institucional. Se realizo la
estimacion de los indicadores referentes al rezago educativo solicitados anualmente por la
SEP, para la Junta de Gobierno.

En 2024, en seguimiento al trabajo colaborativo con el INEGI, se revisaron los indicadores
generados por el INEGI, con la finalidad de que fueran consistentes con las estadisticas
histéricas del rezago educativo estimadas por el INEA con una metodologia propia. Se
mantuvieron reuniones para especificar y definir el método de cdlculo y poder obtener los
indicadores finales.

En el tercer trimestre de 2023 y 2024, se llevaron a cabo puntualmente las acciones de
Transparencia, como la atencién de solicitudes de acceso a la informacion y se actualizaron
las fracciones del Sistema de Portales de Obligaciones de Transparencia (SIPOT)
correspondientes a la Subdireccidn de Informacion y Estadistica.

Se integraron y se entregaron los Informes de seguimiento de avances institucionales en
materia de conclusiones y atencidn educativa (Reporte mensual de logros y avances), entre
otros, tanto en 2023 como en 2024.

En el tercer trimestre de 2023 y 2024, se realizd la integracion y envio trimestral de los
padrones del INEA con la estructura de la Secretaria de Bienestar. Se realizo la integracion y
carga de |la Base de Datos del Padréon de Beneficiarios en el Sistema Integral de Informacion
de Padrones de Programas Gubernamentales (SIIPP-G) de la Secretaria de la Funcién
Publica (SFP). Se integré el padréon de beneficiarios del INEA conforme a la estructura
solicitada para su registro al SIPOT.

Durante el tercer trimestre de 2023 y en 2024, se atendieron solicitudes de informacion
requeridos por las entidades federativas, asi como de las diferentes areas del INEA. Se
integraron y se entregaron los resultados estadisticos mensuales para los indicadores del
Modelo de Evaluacidon Institucional [MEI], los datos estadisticos trimestrales para los
indicadores de la Matriz de Indicadores de Resultados (MIR] y los datos estadisticos para la
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ficha de evaluacion. Se integrd la informacion estadistica para la SEP: Informe de Labores,
Informe de Ejecucion a la SEP, Compromisos Presidenciales y solicitudes especiales de
informacion.

En ambos afos, se realizd la actualizacion de archivos con datos estadisticos del Portal
Datos Abiertos (Beneficiarios INEA, Unidades Operativas INEA y Seguimiento de Conclusion
de Nivel Inicial, Primaria y Secundaria, asi como Certificacidon). Se entregd el reporte
trimestral con informacion de poblacion indigena atendida para el Instituto Nacional de los
Pueblos Indigenas (INPI].

Durante el afio 2023 y 2024, se ha estado disefiando y actualizando, un tablero de variables
de datos estadisticos, para su seguimiento en cada entidad federativa, con una herramienta
llamada POWER BI.

En materia de Administracion de Riesgos Institucionales:

En ambos trimestres, se solicitd mediante oficio el avance al Programa de Trabajo de
Administracion de Riesgos y las situaciones criticas al segundo trimestre 2023 y 2024,
respectivamente. Los enlaces de riesgos entregaron su programa de trabajo de
administracion de riesgos. Ningun area identificd alguna situacion critica para reportar.

En ambos trimestres, se capturd el avance de las acciones de control del segundo trimestre
de 2023 y 2024, en la aplicacion web "Evaluacion del SCII" de la Secretaria de la Funcion
Publica (SFP).

Se envid en tiempo vy forma al OIC el reporte del RAT-PTAR de los 7 Riesgos y sus
evidencias del segundo trimestre 2023. De forma similar se envid el reporte de los 9 riesgos
de 2024, al segundo trimestre, a la Oficina de Representacion en el INEA.

Se elabord y entregd a la Subdireccion de Evaluacidon Institucional (SEI) la informacion de
Riesgos del segundo trimestre que se presento en la Tercera Sesion Ordinaria del COCODI
de ambos afos.

En ambos afios, se recibié el Informe de Evaluacion del Organo Fiscalizador al Reporte de
Avances Trimestral enero-junio del Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos. En
2023, se turnd a los Enlaces de Riesgos las recomendaciones del OIC para su debida
atencion. Situacion similar ocurrid en 2024, con las recomendaciones de la actual Oficina de
Representacion en el INEA.
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Se dio seguimiento a la captura de resultados de
indicadores del programa presupuestario "E064
Educacion para Adultos” de 2023, los cuales fueron
reportados en los sistemas de la SHCP (SIPSE y PASH) en
tiempo y forma.

Se dio seguimiento a la captura de resultados de
indicadores del programa presupuestario "E064
Educacién para Adultos” de 2024, los cuales fueron
reportados en los sistemas de la SHCP (SIPSE y
PASH) en tiempo y forma.

Se entregaron los informes trimestrales para el Comité
de Control y Desempefio Institucional, y para la Junta
de Gobierno en relacion a los avances de la Matriz de
Indicadores para Resultados (MIR] Ramo 11.

Se entregaron los informes trimestrales para el
Comité de Control y Desempefio Institucional, y
para la Junta de Gobierno en relacién a los avances
de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR]
Ramo 11.

Se realizaron los informes de seguimiento de los
resultados de los Institutos Estatales de Educacion para
Adultos y las Unidades de Operacion del INEA a través
de la revision de los Informes de Autoevaluacion
Trimestral (IAT).

Se realizaron los informes de seguimiento de los
resultados de los Institutos Estatales de Educacion
para Adultos y las Unidades de Operacién del INEA
a través de la revision de los Informes de
Autoevaluacion Trimestral (IAT).

Se llevd a cabo la revision de la captura en el sistema,
respecto del cumplimiento de las metas de la Matriz de
Indicadores para Resultados (MIR FAETA) del Ramo 33
en todas las entidades mediante el método establecido
del Departamento.

Se llevé a cabo la revision de la captura en el
sistema, respecto del cumplimiento de las metas de
la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR
FAETA) del Ramo 33 en todas las entidades
mediante el método establecido del Departamento.

Se colaboré con las areas del instituto para presentar
Avances trimestrales (RAT) y (PTCI).

Se colaboré con las areas del instituto para
presentar Avances trimestrales (RAT] y (PTCI).

Se realizd el informe correspondiente al avance de
metas de la MIR ramo 11.

Se realizd el informe correspondiente al avance de
metas de la MIR ramo 11.

Se realizdé la actualizacidon y homologacion de la
Normatividad Interna en el SANI y en la Normateca,
conforme a las solicitudes de los duefios de las normas
internas.

Se realizd la actualizacion y homologacion de la
Normatividad Interna en el SANI y en la Normateca,
conforme a las solicitudes de los duefios de las
normas internas.

Se integraron los apartados: Sintesis ejecutiva, Examen
de Resultados, Resumen de Actividades, Perspectivas y
Anexo 5, para el Informe de Autoevaluacion Trimestral
que se presenta a la H. Junta Directiva del INEA, con la
informacion reportada por las areas centrales en sus
Informes de  Autoevaluacion  Trimestral  (IAT'S),
relacionadas con el primer trimestre de 2023.

Se integraron los apartados: Sintesis ejecutiva,
Examen de Resultados, Resumen de Actividades,
Perspectivas y Anexo 5, para el Informe de
Autoevaluaciéon Trimestral que se presenta a la H.
Junta Directiva del INEA, con la informacién
reportada por las areas centrales en sus Informes de
Autoevaluacion Trimestral (IAT'S), relacionadas con
el primer trimestre de 2024.
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Se integraron los apartados: Sintesis ejecutiva, Examen
de Resultados, Resumen de Actividades, Perspectivas y
Anexo 5, para el Informe de Autoevaluacion Trimestral
que se presenta a la H. Junta Directiva del INEA, con la
informacion reportada por las areas centrales en sus
Informes de Autoevaluacidon  Trimestral  (IAT'S),
relacionadas con el primer trimestre de 2023.

Se integraron los apartados: Sintesis ejecutiva,
Examen de Resultados, Resumen de Actividades,
Perspectivas y Anexo 5, para el Informe de
Autoevaluacion Trimestral que se presenta a la H.
Junta Directiva del INEA, con la informacion
reportada por las areas centrales en sus Informes de
Autoevaluacion Trimestral (IAT'S), relacionadas con
el primer trimestre de 2024.

Se integrd el Informe de Labores (informe de gobierno)
periodo septiembre 2022 - junio 2023 requerido por la
SEP para la SHyCP y Presidencia de la Republica, con
informacion proporcionada por las areas centrales del
INEA.

Se integré el Informe de Labores (informe de
gobierno) periodo septiembre 2023 - junio 2024
requerido por la SEP para la SHyCP y Presidencia de
la Republica, con informacién proporcionada por
las dreas centrales del INEA.

Se realizd e integré el informe del Modelo de
Evaluacién Institucional (MEI) enero-marzo, enero-abril y
enero-mayo 2023.

Se realizdé e integré el informe del Modelo de
Evaluacién Institucional (MEI) enero-marzo, enero-
abril y enero-mayo 2024.

Se realizo el ajuste del cuestionario de la ENSSE 2023 de
acuerdo con las acciones que realiza el Instituto para su
operacion a nivel nacional.

Se realizd el ajuste del cuestionario de la ENSSE
2024 de acuerdo con las acciones que realiza el
Instituto para su operacion a nivel nacional.

Se realizd el ajuste al Instrumento de indagacion
para Personas Voluntarias Beneficiarias del Subsidio
(PVBS], asi como del protocolo.

Se integro la informacion de cinco archivos (LGTA70FV;
LGTA70FVI y LGTA70FXXIX) correspondiente al Sistema
de Portales de Obligaciones de Transparencia (SIPOT),
del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion y Proteccion de Datos Personales (INAI),
del Primer trimestre del 2023.

Se integré la informacién de cinco archivos
(LGTA70FV; LGTA70FVI y LGTA70FXXIX)
correspondiente al Sistema de Portales de
Obligaciones de Transparencia (SIPOT), del Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién
y Proteccion de Datos Personales (INAI), del Primer
trimestre del 2024.

Se dio seguimiento a las Acciones Susceptibles de
Mejora (ASM] determinas por el CONEVAL y la SEP a
partir de los resultados de la evaluacion de la Ficha de
Monitoreo y Evaluacion (FMyE) 2023.

Se dio seguimiento a las Acciones Susceptibles de
Mejora (ASM) determinas por el CONEVAL y la SEP a
partir de los resultados de la evaluacidon de la Ficha
de Monitoreo y Evaluacién (FMyE) 2024,

SUBDIRECCION DE PROSPECTIVA Y SEGUIMIENTO

e Serealizd el informe de avances y resultados del periodo Enero 2023 a Junio 2024, tal y
como lo solicité la Unidad de Evaluacion del Desempefio en coordinacion con la SEP. El

cual esta disponible en el pagina del INEA:

https.//www.gob.mx/inea/documentos/avance-y-resultados-enero-2023-junio-2024-

376188?idiom=es

De la misma forma se cargaron los indicadores correspondientes al SISEG de la SHyCP"

e Derivado de la necesidad de material didactico en las entidades, se realizd una
segunda programacion de material didactico, la cual estara distribuida a las entidades a
principios del cuarto trimestre.

e Junto con las entidades federativas, se establecieron acciones para la entrega de
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material didactico del Modelos de Educacion para la Vida y el Trabajo, para aquellos
educandos que siguen siendo atendidos en dicho modelo, asi como para aquellas
personas que participan en la educacion de los adultos.

e Se realizd la integracion de Padron de beneficiarios de las Personas Voluntarias
Beneficiarias del Subsidio del segundo trimestre en el Sistema SIIPP-G de la SFP.

e Se realizaron las propuestas para la integracion de las Reglas de Operacion 2025,
considerando que la seleccion de las PVBS se pueda dar por dos opciones
(Continuidad o Convocatoria), asi mismo se adecuo el anexo 1, asi como los anexos
correspondientes para la operacion de los servicios educativos.

e Para el tema de Contraloria Social se tienen establecidos los documentos normativos,
asi como las actividades que a continuacion se describen:

El 04 de julio, se envid al Titular del Departamento de Planeacion correo con las
principales actividades de contraloria social correspondientes al 2do trimestre 2024.

El 08 de julio, se enviod la liga de la publicacion de los documentos normativos, a la SFP.
El 09 de julio, se solicitd el reporte de quejas o denuncias del mes de junio, a todas las
IE.

El 09, 10,12, 15, 17, 19, 30, 31 de julio, se enviaron las claves de los comités, alas IE de
Aguascalientes, Baja California, Coahuila, Chihuahua, CDMX, Durango, Jalisco, México,
Nuevo Ledn, Puebla, Quintana Roo, Tamaulipas, Tlaxcala, Morelos, Guerrero, Hidalgo,
Oaxaca, Baja California Sur, Michoacan, Chiapas, Veracruz, Yucatan, Zacatecas,
Querétaro, Tabasco, Guanajuato, Campeche.

El 17 de julio, se reenvio la solicitud de la lista de comités, a las IE de Campeche, Colima,
Guanajuato, Nayarit, Querétaro, San Luis Potosi, Sinaloa, Sonora, Tabasco, Yucatan vy
Zacatecas.

El 18 de julio, se envid correo para que capturaran el PTIE, a las IE de Navyarit y Sinaloa.

El 31 de julio, se reenvid la solicitud de la lista de comités, a las IE de Campeche, Colima,
Nayarit, Sinaloa y Sonora.

El 01 de agosto, se envid recordatorio para la captura del PTIE en el sics, a las IE de
Nayarit y Sinaloa.

El 08 de agosto, se envid el formato de asesorias, a las IE de, Aguascalientes, Baja
California, Baja California Sur, Campeche, Coahuila, Colima, Chiapas, Chihuahua, Ciudad
de México, Durango, Guanajuato, Guerrero, Hidalgo, Jalisco, Estado de México,
Michoacan, Morelos, Nuevo Ledn, Oaxaca, Puebla, Querétaro, Quintana Roo, San Luis
Potosi, Sonora, Tabasco, Tamaulipas, Tlaxcala, Veracruz, Yucatan, Zacatecas.

El 12 de agosto, se solicitd el reporte de quejas o denuncias del mes de julio, a todas las
IE.

El 14 de agosto, se capturaron las asesorias, en el sics.

El 16 de agosto, se envid el Avance de informacion registrada en el sics y entrega de

actividades 2024, a todas las IE.
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El 12 de septiembre, se solicitd el reporte de quejas © denuncias del mes de agosto, a la
mayoria de las IE.
El 12 de septiembre, se envid recordatorio del envio del Directorio de ccs vy
Seguimiento de acuerdos, a la mayoria de las IE.
El 12 de septiembre, se envid recordatorio del envio del PETCS con el OEC, a las IE de
Aguascalientes, Baja California Sur, Campeche, Colima, Guanajuato, Jalisco, Oaxaca,
Puebla, Quintana Roo, San Luis Potosi, Tamaulipas.”

UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
SUBDIRECCION DE RECURSOS HUMANOS

Desglose de actividades sustantivas desarrolladas, conforme al Programa Anual de Trabajo 2024,
destacando aspectos relevantes de lo realizado al tercer trimestre (enero-septiembre) de 2024,
comparado con igual periodo de 2023.

E; 2C24
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Estructura Organizacional

» Andlisis, concentrado vy registro de las
prestaciones ejercidas del ultimo trimestre del
2023, en el Portal Aplicativo de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico.

» Elaboracién del archivo plano y oficio, para la
transferencia de recursos del Ramo 33 al Ramo
11, correspondiente a las cuatro Unidades de
Operacidn en los Estados de Baja California,
Estado de México, Michoacan y Querétaro.

» Se reqistrd la modificacion de la estructura
organizacional
“INEACODIGOS904EPERAT2302131055" en el
sistema informadtico RHnet, y se alinearon los
puestos con el convertidor del Manual de
Percepciones de los Servidores Publicos de
Administracion Publica Federal, concluyendo
con la modificacion del tabulador de mando de
los niveles K31 a K22 y L21 a M44 a través del
Sistema de Servicios Personales.

» Se obtuvo de la Secretaria de la Secretaria de la
Funcion Publica la autorizacion de nuestra
modificacion organizacional, con lo que la
estructura organica del INEA, queda alineada en
el presente ejercicio.

» Con oficio UAF/0564/2023 en referencia a la
entrada en vigor del decreto publicado en el
D.OF el 3 de mayo de 2023 por el cual se
reformo el Articulo 20 de la Ley Organica de la
Administracion Publica Federal, se realizd el
cambio de la caracteristica ocupacional a
Designacion Directa de 19 puestos adscritos a la
Unidad de Administracion y Finanzas.

2024

Estructura Organizacional

» Elaboracién del Cuadro de Movimientos
correspondiente a las plazas adscritas a este
Instituto, para su posterior carga en el sistema
RHNet.

» Concentrado de las funciones correspondientes a
las Unidades Administrativas adscritas al Instituto,
para la modificacion del Manual General de
Organizacion.

» Concentrado de las funciones correspondientes a
las Direcciones adscritas a este Instituto para la
modificacion del Estatuto Organico.

» Se realizaron las gestiones correspondientes para
el reqgistro de las plazas de caracter eventual,
como la elaboraciéon de los perfiles de caracter
eventual y la posterior solicitud de los folios SIVAL.

» Se realizé el andlisis de las atribuciones de cada
una de las Unidades Administrativas del Estatuto
Organico 2023 y se identificd la necesidad de
realizar un nuevo proyecto, una vez que sea
aprobado por el COMERI, la Junta de Gobierno y
sea publicado en el Diario Oficial de la Federacion,
se modificara la estructura organica.

» La Secretaria de Educacidon Publica informa
mediante oficio 711-4-3/649/2024 de fecha 13 de
septiembre de 2024, la aprobacién y autorizacion
de la modificacion de la Estructura Organica del
Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos
a través del escenario denominado
"ESTRUPARTIC20PER20242408071304" el  cual
consiste en la modificacion de la denominacion,
objetivo general y funciones del puesto "Secretario
Particular de Director General" ahora denominado
"Subdireccion  de  Estrategia Institucional”;
asimismo, se eliminaron 2 plazas con esquema de
base, las cuales estaban adscritas al Ramo 11 de
estas Oficinas Centrales, derivado de Ia
transferencia a las Unidades de Operacidn en
Estado de México y Querétaro.

» Derivado de la publicacion del Estatuto Organico
del INEA el 11 de septiembre de 2024, se registrd
ante la Secretaria de la Funcion Publica la
modificacion de la estructura organica para
alinearla al instrumento normativo, a través del
escenario denominado
"INEAESTATUTO2024_12409301230".
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Incremento Salarial.

Incremento Salarial. » Andlisis complementario de la informacion
remitida por los IEEA en materia de la Auditoria 301
FAETA.

Elaboracion de cdlculos de las clausulas

presupuestales para dar seguimiento a las

negociaciones salariales entre el Sindicato

Nacional de Trabajadores de la Educaciéon para

Adultos (SNTEA] y el INEA.

Con Oficio No. UAF/0662/2023 se solicitd la

transferencia de recursos del Ramo 33 “Fondo de

Aportaciones para la Educacion Tecnoldgica y de

Adultos” (FAETA] al Ramo 11 “Educacién Publica”,

correspondiente a las 4 Unidades de Operacion.

Se firma Convenio entre el INEA y el SNTEA con

fecha 30 de mayo de 2024, en cual se acordd el

incremento del 4.0% a salario y compensacion
garantizada y 2% prestaciones.

Mediante oficio No. 411/UPCP/2024/1386 la

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico da a

conocer el incremento a la Despensa del personal

de Mando.

Mediante oficio UAF/493/2024 se solicita a la

Secretaria de Educacion Publica la gestion para la

ampliacién liquida para el Ramo 11 de la Despensa

de Mando.

» Mediante oficio UAF/495/2024 se solicita a la SEP

la gestion para la ampliacion liquida para el Ramo

33 de la Despensa de Mando.

Mediante oficio No. 411/UPCP/2024/1385 la SHCP

da a conocer la actualizacion de los tabuladores

del personal de Mando.

» Mediante oficio UAF/505/2024 se solicita a la SEP
la gestion para la ampliacion liquida del Ramo 33
para cubrir el incremento salarial del personal de
mando del 4%.

» Mediante oficio UAF/504/2024 se solicita a la SEP
la gestion ante la SHCP del incremento salarial del
personal de Mando de las 4 Unidades de
Operacion.

» Mediante oficio UAF/494/2024 se solicita a la SEP
la gestion del incremento salarial del 4% y una
ampliacién del incremento del 2% a prestaciones
de las 4 Unidades de Operacion del personal de
Base y Confianza.

» Elaboracién y andlisis de los documentos que
integran la Cuenta Publica, conforme a los >
tabuladores de sueldos, salarios y
remuneraciones anualizados por el numero de
plazas registradas, de conformidad con el
articulo 13, fraccion IV, quinto parrafo del
Decreto de Presupuesto de Egresos de la >
Federacion para el Ejercicio Fiscal 2022.

» Solicitud, analisis y concentrado de |la
informacion del presupuesto ejercido del
Capitulo 1000 del tercer trimestre enviada por
las 6 Unidades de Operacion y Oficinas >
Centrales, para el reporte del Portal Aplicativo
de la Secretaria de Hacienda (PASH].

» Se concluyo la negociacion salarial derivado del
emplazamiento a Huelga entre el INEA y el >
SNTEA con fecha 18 de julio de 2023, en cual se
acordd el incremento del 4.0% a salario y
compensacion garantizada.

» Se realizd el registro de Tabuladores de Base y >
Confianza en la Secretaria de Hacienda vy
Crédito Publico

» Con oficios nuestros UAF/0388/2023 vy
UAF/0389/2023 se solicitd gestionar ante la
SHCP el incremento salarial del 4 y 2 % para el
personal operativo de base y confianza Ramo
33 y las 4 Unidades de Operacién, asi mimo se >
solicitd dicho incremento para el Ramo 11
mediante el registro de los tabuladores TAB-
2023-11-MDA-7 y TAB-2023-11-MDA-8.

» Con oficios 420/DGPyPC/2023/1200 y
411/UPCP/2023/1353 emitidos por la Unidad de
Politica y Control Presupuestario de la SHCP
autoriza el incremento salarial del 4% y 2% para
Ramo 33y las 4 Unidades de Operacion.

» Con nuestro Oficio UAF/387/2023 se solicitd a
nuestra Globalizadora, ampliacion presupuestal
para cubrir las CODECAS de los Ramos 33 y
Ramo 11 (Base y Confianza).

» Con los oficios 416/DGPyPA/2189 y
411/UPCP/2023/1357 emitidos por la Unidad de
Politica y Control Presupuestario de la SHCP,
autoriza el incremento a CODECAS Ramo 11 del
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personal operativo.

» Con el oficio 411/UPCP/2023/1303 emitidos por
la Unidad de Politica y Control Presupuestario de
la SHCP, autoriza el incremento a CODECAS
Ramo 33 del personal operativo.

» Con nuestro oficio UAF/434/2023 se solicita
gestionar ante la SHCP el incremento a
Despensa de Mando Ramo 33.

» Con oficios 420/DGPyPC/2023/1297 y
411/UPCP/2023/1475 emitidos por la Unidad de
Politica y Control Presupuestario de la SHCP
autoriza el incremento a la Despensa de Mando
Ramo 33.

» Con nuestro oficio UAF/433/2023 se solicita
gestionar ante la SHCP el incremento a
Despensa de Mando Ramo 11.

Con oficio 411/UPCP/2023/1469 emitidos por la
Unidad de Politica y Control Presupuestario de la
SHCP autoriza el incremento a la Despensa de
Mando Ramo 11.

2024

» Mediante oficio UAF/489/2024 se solicitd la

gestion de la SEP ante la SHCP para una ampliacion
presupuestal del Ramo 11 para cubrir el incremento
de 2% a prestaciones del personal de Base.
Mediante oficio UAF/492/2024 se solicitd la
gestion de la SEP ante la SHCP para una ampliacion
presupuestal para el Ramo 33 para cubrir el
incremento salarial del 4% y 2% a prestaciones del
personal de Base y Confianza.

Mediante Oficio No. 411/UPCP/2024/1383 la SHCP
da a conocer el incremento a CODECAS del
personal de Base y Confianza.

Mediante oficio UAF/490/2024 se solicitd la
gestion de la SEP ante la SHCP para una ampliacion
presupuestal del para el Ramo 11 para cubrir el
incremento de CODECAS del personal de Base y
Confianza.

Mediante oficio UAF/491/2024 se solicitd la gestidon
de la SEP ante la SHCP para una ampliacion
presupuestal para el Ramo 33 para cubrir el
incremento de CODECAS del personal de Base y
Confianza.

Mediante oficio Num. 411/UPCP/2024/1384 la SHCP
da a conocer el incremento de la Prima por Afios
de Servicios Efectivos Prestados del personal de
Mando.

Mediante oficio UAF/550/2024 se solicita a la SEP
la gestion para la ampliacion liquida del Ramo 11
para cubrir el incremento salarial del personal de
mando de la Prima por Afos de Servicios Efectivos
Prestados.

Mediante oficio UAF/549/2024 se solicita a la SEP
la gestion para la ampliacion liquida del Ramo 33
para cubrir el incremento salarial del personal de
mando de la Prima por Afos de Servicios Efectivos
Prestados.

Mediante oficio No. 411/UPCP/2024/1751 de fecha
26 de julio de 2024, la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico [(SHCP) envia el dictamen
presupuestario correspondiente al incremento de
las prestaciones “Compensacion por Desarrollo y
Capacitacion”, “Previsidon Social Multiple”, “Ayuda
para Despensa” y “Ayuda por Servicios”, del
personal de base y confianza del Ramo 33 y 4
Unidades de Operacion del INEA.

Mediante oficio No. 411/UPCP/2024/1744 de fecha
26 de julio de 2024, la SHCP envia el dictamen
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presupuestario correspondiente al incremento de
las prestaciones “Compensacion por Desarrollo y
Capacitacion”, “Previsidon Social Mdltiple”, “Ayuda
para Despensa” y “Ayuda por Servicios”, del
personal de base y confianza del Ramo 11.

» Mediante oficio No. 411/UPCP/2024/1752 de fecha
26 de julio de 2024, la SHCP envia el dictamen
presupuestario correspondiente a la actualizacion
del monto de ayuda por despensa del personal de
mando del Ramo 33 y 4 Unidades de Operacidon
del INEA.

» Mediante oficio 411/UPCP/2024/1810 de fecha 31
de julio de 2024, la SHCP envia dictamen
correspondiente al incremento de despensa de
mando del Ramo 11.

» Mediante oficio No. 411/UPCP/2024/1864 de fecha
2 de agosto de 2024, la SHCP envia dictamen
correspondiente al incremento del 4% al personal
de mando del Ramo 33 y 4 Unidades de
Operacion.

» Mediante oficio No. 411/UPCP/2024/1781 de fecha
29 de julio de 2024, la SHCP envia dictamen
correspondiente al incremento del 4% al personal
de base y operativo de confianza y el 2% a
prestaciones del personal de base del Ramo 33y 4
Unidades de Operacion.

» Mediante oficio No. 411/UPCP/2024/1863 de fecha
2 de agosto de 2024, la SHCP envia dictamen
correspondiente al incremento de la prima por
anos de servicio efectivos prestados al personal
de mando y operativo de confianza del Ramo 33y
4 Unidades de Operacion.

» Mediante oficio No. 411/UPCP/2024/2144 de fecha
23 de agosto de 2024, la Secretaria de Educacion
Publica (SEP] nos informa la autorizacién de la
actualizacion de los montos de la prima por afios
de servicio del personal de mando del Ramo 11.

» Mediante oficio No. 411/UPCP/2024/2483 de fecha
27 de septiembre de 2024, la SEP nos informa la
autorizacion de la actualizacion de los montos de
la prima por afos de servicio del personal
operativo de confianza del Ramo 11.

» Con numero de folio TAB-2024-11-MDA-2 se
registran y autorizan los tabuladores del personal
de base del Instituto Nacional para la Educaciéon de
los Adultos.

» Con numero de folio TAB-2024-11-MDA-3 se
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Eventuales:

» Se elaboraron 149 Contratos por tiempo
determinado (eventuales), se registraron (5)
bajas en el SSA, se realizaron (4] altas en el
trimestre. Se requirieron para su actualizacion v,
recepcion las solicitudes de contratacion, asi
como documentacidn actualizada, (contratos)
para ingreso en su expediente. Se realizaron las
cédulas de movimiento correspondientes a los
periodos de altas y bajas de enero, febrero y
marzo de 2023, para que el departamento de
remuneraciones tuviese los datos actualizados
para la nédmina correspondiente. Ingresar los
movimientos de los contratos por tiempo
determinado (eventuales) en tiempo y forma
para que se genere la ndbmina oportunamente.
Se firmaron en tiempo y forma los contratos
individuales de trabajo por tiempo determinado.

» Se elaboraron 51 Contratos por tiempo
determinado (eventuales), se registraron (6)
bajas en el SSA, se realizaron (7] altas en el
trimestre. Se requirieron para su actualizacion v,
recepcion las solicitudes de contratacion, asi
como documentacion actualizada, (contratos)
para ingreso en su expediente.

» Se

2024

registran y autorizan los tabuladores del personal
operativo de confianza del INEA.

» Con numero de folio TAB-2024-11-MDA-1 se

registran y autorizan los tabuladores del personal
de mando del INEA.

Eventuales:

elaboraron 50 Contratos por tiempo
determinado (eventuales), se registraron (6] altas y
(4) baja en el SSA en oficinas centrales, (1] alta en la
Unidad de Operacion Ciudad de México. Se
requirieron para su actualizacién vy, recepcion las
solicitudes de contratacion, asi como
documentacion  actualizada, (contratos]) para
ingreso en su expediente. Se realizaron las cédulas
de movimiento correspondientes a los periodos
de altas y bajas de enero, febrero y marzo de
2024, para que el departamento de
remuneraciones tuviese los datos actualizados
para la némina correspondiente. Ingresar los
movimientos de los contratos por tiempo
determinado (eventuales) en tiempo y forma para
que se genere la nbmina oportunamente.

Se firmaron en tiempo y forma los contratos
individuales de trabajo por tiempo determinado.
Se elaboraron 46 Contratos por tiempo
determinado (eventuales), se registraron (0] altas y
(2) baja en el SSA en oficinas centrales, (1] alta en la
Unidad de Operacion Ciudad de Meéxico. Se
requirieron para su actualizacién vy, recepcion las
solicitudes de contratacion, asi como
documentacién actualizada, (contratos) para
ingreso en su expediente. Se realizaron las cédulas
de movimiento correspondientes a los periodos
de altas y bajas de abril, mayo y junio de 2024,
para que el departamento de remuneraciones
tuviese los datos actualizados para la ndmina
correspondiente. Ingresar los movimientos de los
contratos por tiempo determinado (eventuales) en
tiempo y forma para que se genere la ndmina
oportunamente. Se firmaron en tiempo y forma los
contratos individuales de trabajo por tiempo
determinado.

Se entregaron los contratos del trimestre, asi como
las solicitudes de contratacion del trimestre al
archivo para su expediente personal. Se realizaron
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los calculos de antigiedad del personal que causo
baja, asi como las solicitudes de finiquito
correspondientes, ademds del aviso de la
declaracion  patrimonial de conclusidon  y/o
modificacion correspondiente. Se hicieron los
movimientos de baja y alta en el SSA,
correspondientes a la primera quincena de julio de
2024 con 44 altas, asi como el movimiento de baja
y de alta en la Unidad de Operacién en la Ciudad
de Meéxico. Se enviaron las solicitudes de
contratacion para revisidon y validacion a la
Direccion de Asuntos Juridicos, para el tercer
trimestre de 2024.

» Se elaboraron 44 Contratos por tiempo
determinado (eventuales), se registraron (0) altas y
(0] baja en el SSA en oficinas centrales, (1] alta en la
Unidad de Operacion Ciudad de México. Se
requirieron para su actualizacién vy, recepcion las
solicitudes de  contratacion, asi como
documentacion  actualizada, [contratos]) para
ingreso en su expediente. Se realizaron las cédulas
de movimiento correspondientes a los periodos
de altas y bajas de julio, agosto y septiembre de
2024, para que el departamento de
remuneraciones tuviese los datos actualizados
para la noémina correspondiente. Ingresar los
movimientos de los contratos por tiempo
determinado (eventuales) en tiempo y forma para
que se genere la ndmina oportunamente. Se
firmaron en tiempo y forma los contratos
individuales de trabajo por tiempo determinado.

» Se realizd el Documento de Seguridad de
proteccion de datos personales y se encuentra en
revision.

» Se apoyo en los requerimientos de la Direccion de
Asuntos Juridicos, asi como los movimientos en
Oficinas Centrales y Unidades de Operacion.

Archivo de Expedientes: Archivo de Expedientes:

» Se realizaron 84 consultas y 34 préstamos de | » La apertura de 96 expedientes de base, confianza,

expedientes Unico de personal, 11 apertura de eventuales y Prestadores Profesionales por
expedientes de personas servidoras publicas, Honorarios

ingresaron: 2 consentimiento individual para el | » Revision e integracién de 524 documentos a los
seguro de vida, 68 hojas Unicas de servicios, 38 expedientes de las bajas y altas del ISSSTE,
formatos de aviso de modificacidon de sueldos modificaciones salariales ISSSTE \ hOjaS unicas de

del ISSSTE, 20 aviso de altas del ISSSTE, 24 aviso servicio.
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de bajas del ISSSTE, 1537 incidencias del
personal (formato de incidencias) y tarjetas de
tiempo, 396 Reproducciones de copias
fotostaticas, 2555 ingresos de documentos
como: solicitudes de contratacion, contratos
Individual por tiempo determinado (eventuales)
y Prestadores de Servicios por Honorarios,
Formato de Incidencia del Personal (FIP), atentas
notas, oficios, constancias de no adeudo etc.)

Se realizaron 122 consultas del expedientes
unico de personal , 24 préstamos dentro de la
Subdireccion de Recursos Humanos, 22
aperturas de expedientes de nuevo ingreso de
prestadores de servicios por honorarios,
ingresaron: 16 altas del Issste, 36 bajas del Issste,
5 modificacion del Issste, 3 hojas Unicas de
servicios, 5657 incidencias de personal y tarjetas
de tiempo, 2875 diversos documentos como las
solicitudes y contrataciones Individual por
tiempo determinado (eventuales) y Prestadores
de Servicios por Honorarios, Formato de
Incidencia del Personal (FIP), atentas notas,
oficios, constancias de no adeudo, etc), 46
emision de constancias de no sancién y no
inhabilitacion en el sistema de registro de
servidores publicos de la Funcion Publica, con
un total de 8542 documentos integrados en los
expedientes Unico de personal conforme a la
guia para la apertura e integracion, 432
reproducciones de copias fotostaticas
solicitadas mediante requerimientos, se atendio
1 solicitud de la Direccion Asuntos Juridicos, 34
solicitudes de copias certificadas de
documentos de las personas servidoras
publicas.

2024

Integracion de 6370 de diversos documentos:
como las solicitudes y contrataciones Individual
por tiempo determinado [(eventuales) vy
Prestadores de Servicios por Honorarios, Formato
de Incidencia del Personal (FIP), atentas notas,
oficios, constancias de no adeudo, Incidencias de
personal y tarjetas de tiempo.)

Emisidon de 129 constancias de no sancion y no
inhabilitacion.

Con un total de 7023 documentos integrados en
los expedientes Unicos de personal

Se atendio al personal autorizado, quien realizd 77
consultas y 80 préstamos de los expedientes
Unicos de personal (de Base, Confianza, Eventuales
y Prestadores Profesionales por Honorarios) dentro
de la Subdireccion de Recursos Humanos para
atencion a diversos requerimientos.

Revision e integracion de 93 documentos a los
expedientes de las bajas y altas del ISSSTE,
modificaciones salariales ISSSTE y hojas Unicas de
servicio.

Integracion de 5033 de diversos documentos:
como las solicitudes y contrataciones Individual
por tiempo determinado [(eventuales) vy
Prestadores de Servicios por Honorarios, Formato
de Incidencia del Personal (FIP), atentas notas,
oficios, Incidencias de personal, etc.

Atencién de 5 solicitudes de la Direccion Asuntos
Juridico, de los cuales se entregaron:

4 expedientes unicos de personal.

1 expediente Unico de personal por transferencia a
la coordinacion de Xochimilco.

Se atendio al personal autorizado, quien realizd 115
consultas y 148 préstamos de los expedientes
Unicos de personal (de Base, Confianza, Eventuales
y Prestadores Profesionales por Honorarios) dentro
de la Subdireccion de Recursos Humanos para
atencion a diversos requerimientos.

Revision e integracion de 40 documentos a los
expedientes de las bajas y altas del ISSSTE,
modificaciones salariales ISSSTE y hojas unicas de
servicio.

Integracion de 7855 de diversos documentos:
como las solicitudes y contrataciones Individual
por tiempo determinado [(eventuales) vy
Prestadores de Servicios por Honorarios, Formato
de Incidencia del Personal (FIP), atentas notas,
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oficios, Incidencias de personal, tarjetas de tiempo,
etc.

» Atencion de 15 solicitudes de la Direccién Asuntos
Juridicos y de las Diferentes Instancias
Fiscalizadoras, en atencibn a seguimiento a
expedientes de personal.

» Escaneo de 116 documentos solicitados de
requerimientos.

Honorarios: Honorarios:

> Respuesta de 129 oficios de verificacion de | » Respuesta de 61 oficios de verificacion de

personal, Se elaboraron y registraron 129 personal, Se celebraron y registraron 61 Contratos
Contratos de Prestadores de  Servicios de Prestadores de Servicios Profesionales por
Profesionales por Honorarios, 18 baja por Honorarios, 13 baja por terminacién anticipada de
terminacion de vigencia de contratos en el contratos en el Sistema de Servicios
Sistema de Servicios Administrativos (SSA). Administrativos (SSA), envio de documentos para
» Respuesta de 58 oficios de verificacion de la apertura de 21 expedientes de los nuevos
personal, Se elaboraron 'y registraron 58 ingresos en honorarios, se elaboré la base de
Contratos de  Prestadores de  Servicios datos en Excel y se escanearon y testaros 44
Profesionales por Honorarios, 14 baja por contratos de honorarios para el SIPOT, se
terminacion de vigencia de contratos en el registraron 128 contratos en el RHNET.
Sistema de Servicios Administrativos (SSA). | » Registro de 26 movimientos en el SSA de bajas por
Elaboracion 116 Atentas Notas para solicitar la termino de vigencia de los contratos y altas de las
liberacion de los pagos quincenales, Registro de Unidades de Operacion de Estado de México 04
189 contratos en el Sistema de la Secretaria de la bajas por termino de vigencia de contratos y 04
Funcion Pablica RHNET. altas, Michoacan 02 baja por terminacion de

vigencia del contrato y 02 altas, Ciudad de México
7 bajas 6 por terminacidén de vigencia y 1
terminacion anticipada y 7 altas.

» Respuesta de 47 oficios de verificacion de
personal, Se celebraron y registraron 47 Contratos
de Prestadores de Servicios Profesionales por
Honorarios, 6 baja por terminacion anticipada de
contratos en el Sistema de  Servicios
Administrativos (SSA), se solicitaron 15 partes
proporcionales de gratificacion anual, envio de 411
documentos para expedientes de las personas
prestadoras de servicios por honorarios, se
elaboro la base de datos en Excel y se escanearon
y testaros 62 contratos de honorarios para el
SIPQOT, se registraron 109 contratos en el RHNET.

» Registro de 15 movimientos en el SSA de bajas por
termino de vigencia de los contratos y altas de las
Unidades de Operacion de Estado de México 04
bajas por termino de vigencia de contratos y 04
altas, Michoacan 02 baja por terminacion de
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RUSP:

» Actualizacion en promedio de 2265 registros de
personal de las Oficinas Centrales, Unidades de
Operacién de Baja California, Ciudad de México,
Estado de México, Michoacan, Nuevo Ledn y
Querétaro, en el Sistema de Servidores Publicos
“RUSP".

» Actualizacién en promedio de 2266 registros de
personal de las Oficinas Centrales, Unidades de
Operacion de Baja California, Ciudad de México,
Estado de México, Michoacan, Nuevo Ledn y
Querétaro, en el Sistema de Servidores Publicos
“RUSP”".

SIPOT:

» Carga de informacion en el Sistema de Portales
de Obligaciones de Transparencia (SIPOT]
correspondiente al Segundo Trimestre 2023 de

2024

vigencia del contrato y 02 altas, Ciudad de México
09 bajas por terminacion de vigencia y 09 altas.

» Respuesta de 43 oficios de verificacion de
personal, Se celebraron y registraron 43 Contratos
de Prestadores de Servicios Profesionales por
Honorarios, 1 baja por terminacién anticipada de
contratos en el Sistema de  Servicios
Administrativos (SSA), se  solicitaron 1 parte
proporcionales de gratificacion anual, envio de 521
documentos para expedientes de las personas
prestadoras de servicios por honorarios, se
elaboro la base de datos en Excel y se escanearon
y testaros 47 contratos de honorarios para el
SIPOT, se registraron 43 contratos en el RHNET.

» Registro de 13 movimientos en el SSA de bajas por
termino de vigencia de los contratos y altas de las
Unidades de Operaciéon de Estado de México 04
altas, Michoacdan 02 altas y 01 baja por terminacion
anticipada del contrato y, Ciudad de México 06
altas.

RUSP:

» Actualizacion en promedio de 1280 registros de
personal de las Oficinas Centrales, Unidades de
Operacion de Baja California, Ciudad de México,
Estado de México, Michoacan, Nuevo Leodn vy
Querétaro, en el Sistema de Servidores Publicos
“RUSP”.

» Actualizacion en promedio de 2269 registros de
personal de las Oficinas Centrales, Unidades de
Operacion de Baja California, Ciudad de México,
Estado de México, Michoacan, Nuevo Leodn y
Querétaro, en el Registro de Servidores Publicos
de la Administracion Publica Federal “RUSP”.

» Carga de la Quincena 13, 14, 15, 16, 17 Y 18 en el
Registro de Servidores Publicos de la
Administracion Publica Federal RUSP Conforme al
Calendario Emitido por la Funcién Publica de las
Oficinas Centrales y las Unidades de Operacion.

SIPOT:

» Carga de informacioén en el Sistema de Portales de
Obligaciones de Transparencia (SIPOT)
Correspondiente al primer trimestre 2024 de las
fracciones correspondientes al departamento de
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las fracciones correspondientes al
departamento de Admision y Movimientos.

Sistema de Servicios Administrativos [SSA). -

>

Movilidad del personal en el SSA de los
periodos 01 al 09, de la Unidad de Operacion
Baja California.

Movilidad del personal en el SSA de los
periodos 09 al 12, de la Unidad de Operacion
Ciudad de México.

Movilidad del personal en el SSA de los
periodos 07 al 12, de las Unidades de Operacion
Estado de México, Michoacan y Querétaro.
Movilidad del personal en el SSA de los
periodos 01 y 02, de la Unidad de Operacion
Nuevo Leodn.

Movilidad del personal en el SSA de los
periodos 10 al 14, de la Unidad de Operacion
Baja California

Movilidad del personal en el SSA de los
periodos 13 al 18, de las Unidades de Operacion
Ciudad de México, Estado de México,
Michoacan y Querétaro.

Movilidad. -

Para el proceso de movilidad, se llevd a cabo lo
siguiente:

>
>
>

\4

\4

YV V V V

01 Regularizacion de Horario de Labores

09 Licencias Prepensionarias

03 Cambio de Horario y Cancelacion de
Compensacion por Horario Discontinuo

07 Nuevo Ingreso

04 Cambio de Adscripcion por Necesidades del
Servicio

01 Reanudacién de Labores por Término de
Licencia por Comision Sindical

04 Cambio de Horario

07 Bajas por Renuncia

05 Cambio de Horario

01 Promocion a Profesional Dictaminador de
Servicios Especializados

2024

Admisién y Movimientos.

» La Actualizacion en el Sistema de Portales de
Obligaciones de Transparencia SIPOT del Articulo
70 Fraccion VI, XA, XB, XI, XIV'Y XVII del Tercer
Trimestre 2024.

Sistema de Servicios Administrativos [SSA). -

» Sellevd a cabo el procedimiento de movil

» idad de las personas de estructura en el SSA,
correspondiente a los periodos 07 al 12, de las
Unidades de Operacién en la Ciudad de México,
Estado de México, Michoacan y Querétaro.

» Se llevo a cabo el procedimiento de movilidad de
las personas de estructura en el Sistema de
Servicios Administrativos (SSA), correspondiente a
los periodos 13 al 18, de las Unidades de
Operacién en la Ciudad de México, Estado de
México, Michoacan y Querétaro.

Movilidad. -

Para el proceso de movilidad, se llevd a cabo lo
siguiente:

» Se registraron un total de 4 regularizaciones de
horario de labores.

2 bajas por término de licencia prepensionaria.

2 licencias médicas a medio sueldo.

15 bajas por renuncia.

1 reanudacion de labores por término de licencia
meédica a medio sueldo.

8 cambios de adscripcion.

29 nuevos ingresos.

4 licencias prepensionarias.

Se registraron un total de 1 prérroga de licencia
por comision sindical, 4 bajas por terminacion de
licencia prepensionaria, 1 cambio de horario y
cancelacion de compensacion por horario
discontinuo, 2 licencias por incapacidad médica a
medio sueldo, 7 proérrogas de licencia por
incapacidad médica a medio sueldo, 1 cambio de

vV V V V

YV V V VY
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03 Regularizacion de Nombramiento

04 Nuevo Ingreso

05 Reingresos

04 Baja por Terminacion de Licencia

Prepensionaria

01 Licencia por Asuntos Particulares sin Sueldo

04 Bajas por Renuncia

05 Cambios de Horario

03 Cambios de Adscripcion por Necesidades

del Servicio

03 Bajas por Renuncia

03 Promociones a Jefe de Oficina

01 Promociones a Técnico Superior con Caracter

Definitivo

09 Promociones a Técnico Superior

13 Regularizaciones de Nombramiento

01 Prérroga de Licencia por Comision Sindical

01 Correccion CURP

01 Reanudacién de Labores por Termino de

Licencia por Incapacidad Medica a Medio

Sueldo

01 Licencia por Asuntos Particulares sin Sueldo

» 01 Actualizacion de Nivel de Estudios

» 01 Reanudacion de Labores por Termino de
Licencia por Incapacidad Medica sin Sueldo

» 02 Bajas por Terminacion de Licencia

Prepensionaria

YV V.V VYV Y V V YV V V VY YV V V V

\4

Notas Buenas. -

» Solicitud del pago del estimulo por concepto de
Notas Buenas 2022

» Capacitacion a la Unidad de Operacién Ciudad
de México e Institutos Estatales

» Elaboracion del Tablero de Control para el
registro de las evaluaciones de Notas Buenas
2023.

» Solicitud de las evaluaciones del primer
trimestre 2023.

» Registro en el Tablero de Control de las
evaluaciones de Notas Buenas del segundo
trimestre 2023.

» Solicitud de las evaluaciones del Esmero,
Eficiencia y Conducta ejemplar del Trabajador
de Base (Notas Buenas) del segundo trimestre
2023

» Registro de las evaluaciones de Notas Buenas

2024

adscripciéon a peticion del interesado, 1 baja por
terminacion laboral, 1 correccion de CURP, 2
actualizaciones de nivel de estudios, 2 cambios de
horario, 6 cambios de adscripcion por
necesidades del servicio, 2 reanudaciones de
labores por término de licencia por incapacidad
médica a medio sueldo, 1 actualizacién de estado
civil, 1 reanudacion de labores por término de
licencia por incapacidad médica sin sueldo, 1 baja
por renuncia, 1 baja por transferencia a la Unidad
de Operacion en la Ciudad de México, 1
reanudacion de sueldo completo.

» Se registraron un total de 4 cambios de horario, 1
Reanudacion de Labores por Término de Licencia
por Incapacidad Médica a Medio Sueldo, 2 bajas
por renuncia, 1 cambio de adscripcion por
necesidades del servicio, 1 licencia por comision
sindical.

Notas Buenas. -

» Se realizd la solicitud de las evaluaciones del
Esmero, Eficiencia y Conducta ejemplar del
Trabajador de Base (Notas Buenas) del cuarto
trimestre 2023

» Se registraron las evaluaciones de Notas Buenas
del cuarto trimestre 2023, en el Tablero de Control

» Se realizd la relacion de las personas que fueron
acreedoras al estimulo de 5 dias por concepto de
Notas Buenas para su pago

» Elaboracion de las plantillas y envio por correo
electronico de Cédulas de Evaluacion del personal
de base a las areas respectivas, con motivo de
realizar las evaluaciones correspondientes al
segundo trimestre 2024.

» Se realizd la solicitud de las evaluaciones del
Esmero, Eficiencia y Conducta ejemplar del
Trabajador de Base (Notas Buenas), del segundo
trimestre 2024.

» Elaboracion de las plantillas de las personas
trabajadoras de base el tercer trimestre 2024

» Envio por correo electronico de las Cédulas de
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del segundo trimestre 2023, en el Tablero de
Control.

» Capacitacion al Instituto Estatal de Educacion
para Adultos Morelos, sobre el proceso de
Notas Buenas.

Asistencia:
» Se identific6 e informd¢ al drea de
Remuneraciones, en las quincenas

comprendidas de la primera de enero a la
segunda de marzo 2023 las faltas
correspondientes.

» Se capturaron en sistema de control de
asistencia las incidencias recibidas durante el
primer trimestre.

» Se llevd a cabo la impresion de credenciales
institucionales, 9 de nuevo ingreso y 5
reposiciones.

» Se aplicaron un total de 276 descuentos en el
trimestre.

» Se identific6 e informé al area de
Remuneraciones, en las quincenas
comprendidas de la primera de abril a la
segunda de junio 2023 las  faltas
correspondientes.

» Se capturaron en sistema de control de
asistencia las incidencias recibidas durante el
segundo trimestre.

» Se llevod a cabo la impresion de credenciales
institucionales, 11 de nuevo ingreso y 15
reposiciones.

» Se aplicaron un total de 206 descuentos en el
trimestre.

» Se realizd la impresion de 1086 Tarjetas de
tiempo de los trabajadores, para la firma
correspondiente.

» Se atendieron 7 solicitudes
sindicales a los trabajadores.

» Se dio seguimiento a las Licencias por goce de
sueldo completo, medio sueldo y sin goce de
sueldo de los trabajadores en el segundo

de permisos

>

2024

Evaluacion a las Direcciones de Area

Solicitud de las evaluaciones del Esmero, Eficiencia
y Conducta ejemplar del Trabajador de Base
(Notas Buenas), del tercer trimestre 2024.

Asistencia:

>

>

Captura de Faltas y Reembolsos en las quincenas
correspondientes al primer trimestre 2024.

Se entregd al area de Remuneraciones la
puntualidad mensual del mes de noviembre y
diciembre.

Se dio seguimiento a las licencias médicas con
goce de sueldo completo, medio sueldo y sin
goce de sueldo.

Se elaboraron Circulares de Suspension de labores
correspondientes al primer trimestre 2024.

Revision y captura de Faltas y Reembolsos en las
quincenas correspondientes al tercer trimestre
2024.

Entrega de los movimientos correspondientes a las
quincenas de este trimestre al drea de
Remuneraciones.

Elaboracion de la  puntualidad
correspondiente al tercer trimestre 2024.
Seguimiento a las licencias médicas con goce de
sueldo completo, medio sueldo y sin goce de
sueldo.

Envio de listados de descuentos al personal de
mando del Instituto.

Elaboracion y entrega de Circular de suspension
de labores correspondiente al tercer trimestre
2024.

mensual
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trimestre 2023.

Se llevé a cabo la captura en el Sistema de
Servicios Administrativos (SSA] de las Unidades
de Operaciéon [UOP), esto con el fin de tener el
control de las afectaciones del pago de ndémina
correspondiente.

Se emitieron circulares de suspension de
actividades por sanitizacion en el Instituto
durante el segundo trimestre 2023.

Se atendieron solicitudes de las diferentes areas,
para aclaraciones de su personal a cargo.

Se informd por medio de correo electronico y
de manera quincenal al personal de mando los
listados de descuentos de los trabajadores
adscritos a su area, para su conocimiento.

Encuesta de Clima y Cultura Organizacional. -

» Se recabaron los resultados que emite la
Secretaria de la Funcién Publica (SFP). derivados
de la aplicacién de la Encuesta de clima y cultura
organizacional (ECCO) 2022.

Se comenzd con la elaboraciéon del Programa
de Practicas de Transformacion del Clima y
Cultura Organizacional ([PTCCQO] 2023.

Se realizé el registro del PTCCO del INEA ante la
SFP para el gjercicio 2023.

Se llevaron a cabo los procesos de la Encuesta
de Clima y Cultura Organizacional 2023 como
son:

Seguimiento y carga de evidencia en la
plataforma RHnet de la Secretaria de la Funcién
Publica, en el cumplimiento de las Practicas de
Transformacion establecidas en el PTCCO
Institucional 2023.

Videoconferencia con las y los Coordinadores
Auxiliares de la ECCO 2023, de las Areas
Administrativas de Oficinas Centrales y seis
Unidades de Operacion del INEA, respecto de la
planeacion para establecer las estrategias de la
aplicacion para la encuesta.

Aplicacién y seguimiento a la Encuesta de Clima
y Cultura Organizacional 2023.

NOMINA

» Captura de movimientos de altas, bajas,

2024

Encuesta de Clima y Cultura Organizacional. -

» Se dio seguimiento a la evaluacion de los criterios
del Programa de Practicas de Transformacion de
Clima y Cultura Organizacional (PTCCQ]) 2023.

» Recepcidon y Andlisis de los resultados de la
Encuesta de Clima y Cultura Organizacional (ECCO]
2023.

» Entrega de Resultados de la Encuesta de Clima y
Cultura Organizacional (ECCQO]) 2023, a cada una de
las dreas y las 6 Unidades de Operacion.

» Registro del Programa de Practicas de
Transformacion de Clima y Cultura Organizacional
(PTCCO]) 2024 Institucional en la Plataforma Rhnet
de la Secretaria de la Funcién Publica.

» Elaboracion de Andlisis ECCO-PTCCO 2019-2024 y
registro en la Plataforma Rhnet de la Secretaria de
la Funcion Publica.

» Registro del Programa de Practicas de
Transformacion de Clima y Cultura Organizacional
(PTCCQO]J 2025 Institucional en la Plataforma Rhnet
de la Secretaria de la Funcién Publica.

NOMINA

» Captura de movimientos de altas, bajas, cambios
de adscripcidon y captura de prestaciones (prima
quinquenal, compensacion por antigiedad,
préstamos del ISSSTE, créditos hipotecarios, FAR-
SNTEA] en el Sistema de Servicios Administrativos
(SSA), de las néminas de base, confianza, mando,
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cambios de adscripcion 'y captura de
prestaciones (prima quinguenal, compensacion
por antigiedad, préstamos del ISSSTE, créditos
hipotecarios, FAR-SNTEA] en el Sistema de
Servicios Administrativos (SSA), de las ndéminas
de base, confianza, mando, confianza eventual,
mando eventual y honorarios.

Se generaron las néminas de base, confianza,
mando, confianza eventual, mando eventual y
honorarios (108) de dieciocho quincenas en el
SSA y su correspondiente validacion.
Elaboracion de Pélizas en Excel de cada una de
las ndminas de las 18 quincenas (108 total
periodo enero-septiembre) y su
correspondiente validacion.

Elaboracion de Solicitudes de NoOmina del
personal de Base, Confianza, Mando, Confianza
Eventual, Mando Eventual y Honorarios (108 total
periodo enero-septiembre].

Se realizd célculo y validacidon correspondiente
al incremento de sueldo del 4% para el personal
de base.

Se realizd el cdlculo del incremento de
prestaciones de las ndminas de Base, Confianza,
y Confianza eventual.

Elaboracion de 18 Resumenes Contables
correspondientes a 18 quincenas del periodo de
enero-septiembre de 2023.

Elaboracion de 4 cancelaciones de pago de las
néminas de confianza eventual y mando y 2
ajustes de néminas.

Se realizd 2 calculos contables de ajustes de
sueldo por Licencia Médica a Medio y sin Goce
de sueldo del personal de base y confianza.
Preparacion de Archivos de Vinculacidon de
Noémina de las seis Unidades de Operacion (Baja
California, CDMX, Estado de México, Michoacan,
Nuevo Ledn, Querétaro] y Oficinas Centrales,
(126 total periodo enero-septiembre)].

Carga de Archivos de Vinculacion al Sistema
SIGOP (Sistema de Gestion de Ordenes de
Pago]) (126 total periodo enero-septiembre].
Timbrado de recibos de Oficinas Centrales y las
6 Unidades de Operacion (Baja California,
CDMX, Estado de Meéxico, Nuevo Ledn,
Michoacan y Querétaro).

Se validaron 33,771 archivos XML para ser

2024

confianza eventual, mando eventual y honorarios
de Oficinas Centrales, asi como de las Unidades de
Operacion Ciudad de México, Estado de México,
Michoacan de Ocampo y Querétaro.

En el periodo se generaron en el SSA 180 ndminas
de base, confianza, mando, confianza eventual,
mando eventual y honorarios las cuales fueron
validadas por personal de las 4 Unidades de
Operacion Ciudad de México, Estado de México,
Michoacan de Ocampo y Querétaro, asi como de
Oficinas Centrales.

Se proporcionaron los productos de ndmina que
se generan en el SSA a las Unidades de Operacion,
para generar el Resumen Contable, Pagos a
Terceros y los archivos XML para el timbrado, asi
como la validacidn de archivos de carga para el
incremento de sueldo y prestaciones al personal
de base y confianza.

Se entregaron concentrados y listados de varios
productos derivados de la ndmina, FONAC, cuadro
de cuota sindical, archivos en txt para FOVISSSTE,
ISSSTE y SERICA, Cifras de control, archivo en Excel
para seguros, listados para depodsitos y
transferencias, validacion y carga de archivos en
SIGOB para la vinculacion de némina de Oficinas
Centrales y Unidades de Operacion, elaboracion
de oficio para entrega de ndmina.

Para Oficinas Centrales se elaboraron las Pélizas en
Excel y Solicitudes de Recursos de cada una de las
nominas de Base, Confianza, Mando, Confianza
Eventual, Mando Eventual y Honorarios de las seis
quincenas (108 de enero-septiembre] y su
correspondiente validacion.

Se realizaron calculos contables para el pago del
incremento salarial del personal de base y el de
prestaciones base y de confianza, (despensa,
ayuda por servicios, prevision social vy
compensacion por desarrollo y capacitacion).

Se realizd el calculo y pago del incremento de
sueldo y compensacion garantizada al personal de
mando de estructura y eventual.

Se realizd el calculo y pago del incremento de
despensa al personal de mando de estructura y
eventual.

Elaboracion de 18 resumenes contables de
noémina, correspondientes a 18 quincenas del
periodo enero-septiembre de 2024.
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timbrados.

Se elaboré el reporte de Cifras Control, Ordenes
de Descuento y ndémina, para el ISSSTE (18
reportes en el periodo enero-septiembre)].

Se elaboraron los Calendarios de Pago de la
Noémina y de los terceros institucionales
quincenal y mensualmente, asi como aquellos
derivados de prestaciones del Contrato
Colectivo de Trabajo, y se enviaron a las areas
de la Unidad de Administracion y Finanzas, y de
Recursos Humanos en las Unidades de
Operacion del Instituto.

Se llevd a cabo la elaboracion de las etiquetas
de los pagos a terceros de Oficinas Centrales,
de ISSSTE, FOVISSSTE, INFONACOT, SAR,
ASEGURADORAS, Sindicato, etc., para su envio al
area financiera.

Se llevaron a cabo las solicitudes de reintegros
de Recursos derivados de cancelaciones de
némina en el SSA, a fin de que el Departamento
de Tesoreria realice el reintegro de los recursos
de sueldos y prestaciones no utilizados a la
TESOFE.

Se realizd el Resumen Contable por Ila
cancelaciéon de pagos de ndmina del personal
de mando y de honorarios.

Se llevd a cabo la integracion de los Resumenes
Contables de Oficinas Centrales y las Unidades
de Operacién del Instituto y su revision para que
estos coincidan con los Archivos de Dispersion
para el pago de su ndmina, y prestaciones
ordinarias y extraordinarias de su personal de
mando, base y confianza.

Se elabord comparativo y se realizd andlisis de
las ndminas de Oficinas Centrales y las Unidades
de Operacién del Instituto, de la quincena que
se emite contra la quincena anterior, de enero a
septiembre.

Se entregaron concentrados y listados varios
productos derivados de la ndmina, FONAC,
cuadro de cuota sindical, archivos en txt para
FOVISSSTE, ISSSTE y SERICA, Cifras de control,
archivo en Excel para seguros, listados para
depdsitos y transferencias, validacion y carga
archivos en SIGOB para la vinculacion de
némina de Oficinas Centrales y Unidades de
Operacion, elaboracion de oficio para entrega

2024

» Preparacion de archivos de vinculacion de ndmina
en Excel, de las seis Unidades de Operacion (Baja
California, CDMX, Estado de México, Michoacan,
Nuevo Ledn, Querétaro) y Oficinas Centrales, (43
total trimestre]).

» Carga de archivos de vinculacion al Sistema SIGOP
(Sistema de Gestion de Ordenes de Pago) (129 de
enero-septiembre de 2024).

» Se elaboraron 18 calendarios de pago de la
némina y de los terceros Institucionales y no
Institucionales, asi como aquellos derivados de
prestaciones del Contrato Colectivo de Trabajo, y
se enviaron a la Subdireccion de Presupuesto y
Recursos Financieros, asi como a las areas de
Recursos Humanos en las Unidades de Operaciéon
del INEA.

» Se elaboraron las etiquetas de los pagos a terceros
de Oficinas Centrales, de ISSSTE, FOVISSSTE,
INFONACOT, SAR, Aseguradoras, Sindicato, etc.,
para su envio al area financiera.

» Se llevaron a cabo las solicitudes de reintegros de
Recursos derivados de cancelaciones de ndmina
en el SSA, a fin de que el Departamento de
Tesoreria realizara el reintegro de los recursos de
sueldos y prestaciones no utilizados a la TESOFE.

» Se llevd a cabo la integracidn de los resumenes
contables de Oficinas Centrales y las Unidades de
Operacion del Instituto y su revisidn para que estos
coincidan con los archivos de dispersion para el
pago de su néming, y prestaciones ordinarias y
extraordinarias de su personal de base, confianza,
mando, confianza eventual y mando eventual.

» Se elaboraron los reportes de Cifras Control,
Ordenes de Descuento y némina, para el ISSSTE (18
reportes en el periodo).

PAGO DE PRESTACIONES:
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de némina.

PAGO DE PRESTACIONES:
FONAC:

> Integracién de fichas de depdsito (468) de pago
de FONAC de los Institutos Estatales.

» Se conciliaron 126 resimenes contables con
reportes de las Unidades de Operaciéon y
Oficinas Centrales de pago de FONAC.

» Se elaboraron las solicitudes de recursos (36)
para el pago del FONAC Ciclo 34° y se
reportaron las 36 CLCs a la SHCP, del periodo
enero-septiembre 2023, de las Unidades de
Operacion y los Institutos Estatales.

» Elaboracion de 41 oficios dirigidos a Institutos
Estatales y Unidades de Operacion para el envio
de 4 cheques liquidacion anual pensiéon
alimenticia 10 cheques de liquidacién anual, 1
cheque del ciclo 33°, 67 cheques del ciclo 34° y
4 cheques del ciclo 35°correspondientes a
liquidaciones anticipadas del periodo enero-
septiembre 2023.

» Se dio seguimiento al tramite del seguro de
FONAC Ciclo 34° de vida y/o Incapacidad total y
permanente realizado ante la compafiia
aseguradora AGROASEMEX para el pago de 3
siniestros y 7 en proceso.

» Se realizd la determinacidon y calculo por
categoria de la liquidacion anual del FONAC del
Ciclo 34, asi como la comprobacion anual del
mismo ciclo.

2024

FONAC:
» Se realizd la conciliacion de cifras quincenales del

FONAC, recibidas de las 6 Unidades de Operaciéon
y Oficinas Centrales, con Resumenes Contables.
Integracion de las fichas de depdsito de pago
(468) recibidas de los 26 Institutos Estatales.

Se efectué el proceso para el pago de la
Liquidacion Anual del Ciclo 35°.

Determinacion de los importes relacionados con
los Formatos F-12 “Trabajadores desincorporados
durante el ciclo pendientes de liquidar”, asi como,
el calculo de los importes a liquidar con el detalle
individualizado por tipo de aportacion del finiquito
del FONAC, para el pago la liquidacion anual del
FONAC Ciclo 35°.

Preparacion de archivos de vinculacion en Excel a
nivel nacional para la liquidacion del ciclo 35° del
FONAC.

Carga de archivos de vinculacion al Sistema SIGOP
(Sistema de Gestion de Ordenes de Pago) para la
liquidacién del ciclo 35° del FONAC.

Se llevd a cabo la conciliacion de la base de datos
de 6,222 trabajadores de los 26 Institutos Estatales,
6 Unidades de Operacién y Oficinas centrales, del
Ciclo anterior con el actual, para el nuevo listado el
Ciclo 36°.

Se presentd ante la SHCP, el formato FONAC-02
“Resumen de Plazas Presupuestales Inscritas” con
el numero de ahorradores participantes en el Ciclo
36°.

Se elaboraron 12 solicitudes de recursos para el
pago del FONAC Ciclo 35° y 36° y se reportaron
las 12 CLCs a la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico, correspondiente al periodo julio-
septiembre 2024, de las Unidades de Operacion,
Oficinas Centrales e Institutos Estatales.

Se realizd el cdlculo de 69 liquidaciones
anticipadas (ciclo 34°, 35° y 36°), solicitadas en
agosto y septiembre y se tramitaron ante la
institucion financiera BANORTE, para la emision de
los cheques correspondientes.

Elaboracion de 38 oficios dirigidos a Institutos
Estatales y Unidades de Operacion, para el envio
de cheques de liquidacion anual del Ciclo 35° y
liquidaciones anticipadas de los ciclos 34°, 35° y
36° del FONAC.

Se dio seguimiento al tramite del seguro de vida
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CUOTA SINDICAL:

Se tramitd el pago de la Cuota Sindical de los
Institutos Estatales y las Unidades de Operacién del
INEA, de manera quincenal, a través de una base de
datos generando las solicitudes de pago al
SN.TEA, y FSTSE. del personal administrativo,
técnicos docentes y técnicos superiores, de la
quincena 01 a la quincena 18.

PENSIONES ALIMENTICIAS:

» Se elaboraron las solicitudes de recursos (318)
para el pago de las pensiones alimenticias de
seis quincenas.

» Se remiti¢ al Instituto Estatal de Educacion para
los Adultos en Baja California Sur, orden judicial
referente a la retencién por pension alimenticia
para que esté diera cumplimiento.

» Se solicitd opinidn al area juridica en relacion al
caso del pago por pension alimenticia a la
beneficiaria la C. JIMENEZ MONTOTO MARIA
DEL CONSUELO, misma que falleci6 el dia 13 de
agosto 2023.

FONACOT:

» Se elaboraron 9 solicitudes de recursos para el
pago mensual del INFONACOT.

ANOS DE SERVICIO:

» Se realizd el pago por afios de servicio a
trabajadores que cumplieron 10, 15, 20, 25 y 30
anos de servicio.

SERVICIO DE SUMINISTRO DE VALES DE

2024

y/o incapacidad total y permanente del FONAC de
los Ciclos 34°, 35° y 36° realizado ante la compaiia
aseguradora AGROASEMEX para el pago de 1
siniestro, 4 en proceso y 12 que concluyeron.

» Se realizd la comprobacién de la liquidacion anual
del ciclo 35° del FONAC.

CUOTA SINDICAL:

» Se tramitd el pago de la Cuota Sindical de los
Institutos Estatales y las Unidades de Operacion
del INEA, de manera quincenal, a través de una
base de datos generando las solicitudes de pago
al SN.T.EA, y F.S.T.S.E. del personal administrativo,
técnicos docentes y técnicos superiores, de la
quincena 01 a la quincena 18.

PENSIONES ALIMENTICIAS:

» Se elaboraron las solicitudes de recursos (288)
para el pago de las pensiones alimenticias de seis
quincenas.

FONACOT:
» Se elaboraron 9 solicitudes de recursos para el
pago mensual del INFONACOT.

ESTIMULOS DE PRODUCTIVIDAD:

» Se llevd a cabo la entrega de tarjetas electronicas
por productividad en el trabajo para el personal
de base y confianza beneficiados con la
prestacion, durante los meses de enero a julio del
presente afo, quedando la entrega de la siguiente
manera: al personal de base 101 tarjetas y personal
de confianza 37 tarjetas.

ANOS DE SERVICIO:
» Se pagaron 29 estimulos por afios de servicio al
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DESPENSA, ELECTRONICOS Y/O IMPRESOS EN
PAPEL, PARA LAS PRESTACIONES MENSUALES
Y/O DE UNICA OCASION, PARA EL EJERCICIO

2024

personal de base y confianza que cumplieron 10,
15, 20, 25 y 30 afos de servicio.
Se coordiné la ceremonia para la entrega de

FISCAL 2023. reconocimientos 'y  promocionales a 43
trabajadores que fueron beneficiados con el

> P H , - . Py .
Se realizo el llienado de las plantillas para llevar a estimulo sefalado durante el ejercicio fiscal 2024.

cabo la demanda de tarjetas solicitadas ante la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y la
Funcion Publica.

» Se entregaron 125 tarjetas de vales de
productividad durante el mes de agosto al
personal de base y confianza.

CREDITOS HIPOTECARIOS Y SEGURO DE DANOS

» Se elaboraron 45 solicitudes de recursos para el
pago quincenal de los créditos hipotecarios y su
seguro de dafos.

» Se realizaron 24 cargas de archivo para el reporte
del pago de los créditos hipotecarios y Seguro de
Dafios de FOVISSSTE al SIBADAC del personal de
Oficinas Centrales.

CREDITOS HIPOTECARIOS Y SEGURO DE DANOS

» Se elaboraron 42 solicitudes de recursos para el
pago quincenal de los créditos hipotecarios y su
seguro de dafos.

» Se realizé carga de archivo para el reporte del
pago de los créditos hipotecarios y Seguro de
Dafios de FOVISSSTE al SIBADAC del personal de
Oficinas Centrales.

FAR-SNTEA:
» Se elaboraron 18 solicitudes de recursos para el
pago a la Seccién 33 de la prestacion FAR-SNTEA.

FAR-SNTEA: FINIQUITOS:

» Se elaboraron las solicitudes de recursos para el
pago de 3 finiquitos del personal de base y
mando estructura.

» Se elaboraron 18 solicitudes de recursos para el
pago a la Seccion 33 de la prestacion FAR-
SNTEA.

FINIQUITOS:

» Se elaboraron las solicitudes de recursos
correspondientes a 4 finiquitos de trabajadores
de confianza, mando estructura, confianza
eventual.

» Se solicitd opinidn al area juridica en relacion al
caso del pago de finiquito del C. RAFAEL
AMADOR HIDALGO RODRIGUEZ.

PAGOS POR FUERA SOLICITUDES DE RECURSOS:

» Elaboracion del resumen contable y tramite para el
pago de gratificacién anual de una persona de la
némina de honorarios.

PAGOS AL SNTEA Y SECC. 33

» Se elaboraron 18 solicitudes de recursos para el
Pago de Pasajes (enero-septiembre), 9 de Gastos
de Operaciéon y 1de Jornadas Culturales.

PAGOS POR FUERA SOLICITUDES DE RECURSOS:

» Se elaboré6 1 solicitud de
correspondiente al pago de honorarios.

recursos

ENTERO DE CUOTAS Y APORTACIONES:
» Elaboracion del ISSSTE-SERICA en Excel y carga de
archivo en el Sistema SERICA para obtener la
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ENTERO DE CUOTAS Y APORTACIONES:

» Elaboracion del ISSSTE-SERICA en Excel y carga
de archivo en el Sistema SERICA para obtener la
Factura y el Formato TG-1(36 del periodo enero-
septiembre].

> Elaboracion de la solicitud del ISSSTE-SERICA (36
del periodo enero-septiembre).

» Se tramitd el entero de cuotas y aportaciones
SAR FOVISSSTE y Cesantia en Edad Avanzada y
Vejez, correspondientes a 4 bimestres del
ejercicio 2023.

» Seintegro6 el pago de cuotas y aportaciones SAR
FOVISSSTE y Cesantia en Edad Avanzada y
Vejez, de los Laudos de Jaimes Garcia Maura
Alicia, Granados Flores Claudia Erick, Martinez
Asiain Mireya y Vélez Sierra Alejandra.

» Se entregaron oficios al Departamento de
Afiliacion y Prestaciones Econdmicas del ISSSTE
para el reconocimiento de antigliedad.

MOVIMIENTOS AFILIATORIOS:

» Para el periodo enero-septiembre de 2023, se
tramitaron 83 movimientos afiliatorios ante el
ISSSTE.

» Envio de los movimientos afiliatorios a través de
la plataforma del ISSSTE, “SINAVID DyE
(Dependencias y Entidades)”.

SEGUROS:
Seguro de Retiro:

» Tramite de pago de primas del Seguro de Retiro
de manera mensual (enero-septiembre].

» Concentracion de bases de datos con
comprobantes de pago del Seguro de Retiro a

2024

Factura y el Formato TG-1 (39 total del periodo).
Elaboracion de la solicitud del ISSSTE-SERICA (39
total del periodo).

Se elaboraron los Formatos de Calculo de Cuotas
y Aportaciones para el reconocimiento de
antigliedad de la ex trabajadora Salazar Fuentes
Antonieta Teresa exp. 054/2024.

Se tramitd el entero de cuotas y aportaciones SAR
FOVISSSTE y Cesantia en Edad Avanzada y Vejez,
correspondientes cuatro bimestres del ejercicio
2024.

Se integré y tramitd el pago de cuotas vy
aportaciones SAR FOVISSSTE y Cesantia en Edad
Avanzada y Vejez, de los Laudos de Laudos de
Galicia Segura Ana Martha Exp. 115/2013, Salazar
Fuentes Antonieta Teresa Exp. 054/2014, Sanchez
Moncada Marcos Javier Exp. 157/2010, Perales Raya
Maria Fernanda Exp. 491/2019 y Garcia Hernandez
José Alfonso Exp. 379/2008.

Se entregaron oficios al Departamento de
Afiliacion y Prestaciones Econdmicas del ISSSTE
para el reconocimiento de antigiedad en el
historial de cotizacion en la Base de Datos Unica
de Derechohabientes por concepto de Laudo.

MOVIMIENTOS AFILIATORIOS:

>

>

Para el trimestre enero-septiembre de 2024, se
tramitaron 06 movimientos afiliatorios ante el
ISSSTE.

Envio de los movimientos afiliatorios a través de la
plataforma del ISSSTE, “SINAVID DyE
(Dependencias y Entidades)”.

SEGUROS:

Seguro de Retiro:

>

>

Tramite de pago de primas del Seguro de Retiro
de manera mensual (enero-septiembre de 2024).
Orientacion a los trabajadores que se jubilaron
para que realicen el tramite del Seguro de Retiro
ante la nueva compafia Aseguradora.

Asesorar a las dreas de Recursos Humanos de las
Unidades de Operacion para que informen a sus
trabajadores los requisitos para el cobro del
Seguro Colectivo de Retiro.
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nivel nacional.

» Recabar e Integrar documentacion de Seguro
Colectivo de Retiro que proporciona la Cia.
Aseguradora Atlas respecto a la siniestralidad
del periodo enero-septiembre de 2023, para el
envio por correspondencia a cada uno de los
Institutos a nivel Nacional.

» Orientacion a los trabajadores que se jubilaron
para que realicen el trdmite del Seguro de Retiro
ante la companiia Aseguradora.

Seguro de Vida:

» Tramite de pago de primas del Seguro de Vida
de manera mensual (enero-septiembre)].

» Orientacion a los trabajadores que se jubilaron
para que soliciten en el ISSSTE la Designacion de
beneficiarios y continien protegidos con el
Seguro de Vida que se contrata en estas
Oficinas Centrales.

» Se dio seguimiento al tramite del seguro de vida
por fallecimiento realizado ante la compafiia
aseguradora para el pago de siniestros.

» Seguimiento a los entregables que se pactaron
en las vigencias del Seguro de Vida, asi como
del Seguro Colectivo de Retiro con cada
compaiia Aseguradora.

SERVICIOS Y PRESTACIONES A TRABAJADORES Y
EXTRABAJADORES:

» Elaboracion de 8 Constancias Laborales

>

2024

Asesorar a las areas de Recursos Humanos de los
26 Institutos Estales para que informen a sus
trabajadores los requisitos para el cobro del
Seguro Colectivo de Retiro.

Seguro de Vida Institucional:

>

>

Tramite de pago de primas del Seguro de Vida de
manera mensual (enero-septiembre].

Orientacion a los trabajadores que se jubilaron
para que soliciten en el ISSSTE la Designacion de
beneficiarios y continien protegidos con el
Seguro de Vida que se contrata en estas Oficinas
Centrales.

Se dio seguimiento a los tramites del seguro de
vida por fallecimiento e incapacidad total y
permanente realizado ante las compaiias
aseguradoras correspondientes para el pago de
siniestros.

Seguimiento a los entregables que se pactaron en
las vigencias del Seguro de Vida, asi como del
Seguro Colectivo de Retiro con cada compafiia
Aseguradora.

Apoyar y asesorar a los institutos Estatales para el
cobro del Seguro de Vida en caso de defuncion
para jubilados y/o pensionados, ante la compaiia
aseguradora.

Informar y asesorar a las Unidades de Operacion
sobre los documentos que deben integrar para el
tramite del seguro contra los riesgos de
fallecimiento y/o en caso de Invalidez o
Incapacidad total y permanente.

SERVICIOS Y PRESTACIONES PARA PERSONAL EN
ACTIVO Y PERSONAL QUE YA CAUSO BAJA DEL
INSTITUTO:

>

Envio de Atentas Notas a trabajadores con orden
de descuento de préstamo personal del ISSSTE
otorgados por sorteo.

Elaboracion de 9 Constancias Laborales.

Se elaboraron 38 Hojas de Servicios para personal
que causo baja del INEA.
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» Se elaboraron 86 Hojas de Servicios para ex
trabajadores del INEA.

» Se dio atencion y respuesta a requerimientos de
PENSIONISSSTE, sobre modificacion de datos de
Extrabajadores para unificacion de cuentas.

> Se ratifico la informacién de Hojas Unicas de
Servicio solicitada por el area de Pensiones del
PENSIONISSSTE.

» Se atendieron diversas solicitudes de evolucion
salarial para jubilados de INEA.

» Orientacion a los trabajadores que se retiran del
servicio activo sobre los tramites ante Pensiones
del ISSSTE, para integrar su expediente de
jubilacion o pension.

» Apoyo y orientacion a los trabajadores para
llevar a cabo el otorgamiento de la prestacion
de Préstamos Personales del ISSSTE.

PASIVO LABORAL Y LAUDOS LABORALES:

» Se realiz6 el tramite de 12 solicitudes de recursos
para pago de laudos, los cuales fueron
requeridos por la Direccion de Asuntos Juridicos.

» Se realizaron 12 solicitudes de suficiencia
presupuestal para requerir el recurso faltante
relacionado con el pago de cuotas vy
aportaciones de seguridad social para llevar a
cabo el reconocimiento de antigiedad de
varios juicios laborales, asi como las polizas de
ajuste y/o reclasificacion relacionadas con los
pagos de dichos conceptos.

» Se remitieron al Area Juridica, los comprobantes
de pago de cuotas y aportaciones de seguridad
de 8 laudos laborales para efectos de
reconocimientos de antigliedad.

» Se llevd acabo la actualizacion del Pasivo laboral
al mes de septiembre de 2023.

» Se realizdé la depuracion de los expedientes
laborales que fueron notificados por el Area
Juridica como baja por conclusion de juicios

2024

» Se dio atencién y respuesta a requerimientos de
PENSIONISSSTE, sobre modificacion de datos del
personal de baja, para unificacion de cuentas.

» Se ratificd la informacion de Hojas Unicas de
Servicio solicitada por el area de Pensiones del
PENSIONISSSTE.

» Se atendieron diversas solicitudes de evolucion
salarial para jubilados de INEA.

» Se dio atencion a solicitudes del ISSSTE, Unidad
Administrativa de Prestaciones Econdmicas sobre
constancias de Evolucion Salarial de ex
trabajadores.

» Orientacion al personal que se retira del servicio
activo sobre los tramites ante el area de Pensiones
del ISSSTE, para integrar su expediente de
jubilacion o pension.

» Apoyo y orientacion al personal en activo, para
llevar a cabo el otorgamiento de la prestacidon de
Préstamos Personales del ISSSTE.

PASIVO LABORAL Y LAUDOS LABORALES:

» Se realizd el tramite de 2 solicitudes de recursos
para pago de laudos, los cuales fueron requeridos
por la Direccién de Asuntos Juridicos.

» Se realizaron 5 solicitudes de suficiencia
presupuestal para requerir el recurso faltante
relacionado con el pago de cuotas y aportaciones
de seguridad social para llevar a cabo el
reconocimiento de antigiedad de varios juicios
laborales, asi como las podlizas de ajuste y/o
reclasificacion relacionadas con los pagos de
dichos conceptos.

> Se remitieron al Area Juridica, los comprobantes
de pago de cuotas y aportaciones de seguridad
de 4 laudos laborales para efectos de
reconocimientos de antigliedad.

» Se llevo acabo la actualizacion del Pasivo laboral
del periodo enero-septiembre de 2024.

» Se realizd la depuracidon de los expedientes
laborales que fueron notificados por el Area
Juridica como baja por conclusiéon de juicios
laborales para actualizar los importes estimados
del pasivo laboral.

» Se dio contestacion a los requerimientos de
informacion relacionada con el Departamento de
Remuneraciones, solicitado por el Area Juridica
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laborales. para atender demandas laborales.

» Se dio contestacion a los requerimientos de | » Se remitieron calculos contables que fueron
informacion relacionada con el Departamento solicitados por el Area Juridica para conciliar juicios
de Remuneraciones, solicitado por el Area laborales.

Juridica para atender demandas laborales.

» Se remitieron calculos contables que fueron
solicitados por el Area Juridica para conciliar
juicios laborales.

» Se apoyd en la elaboracion de 4 cdlculos
contables relacionados con juicios laborales
correspondientes a la Unidad de Operacidon en
el Estado de México y 1 calculo contable
relacionado con la Unidad de Operacion en la
CD de México.

CONCILIACIONES CONTABLES Y TIMBRADO:

» Se elabord la conciliacion del ISR retenido en
néminas del mes de junio al mes de agosto del
2024, contra pagos provisionales de impuestos

CONCILIACIONES CONTABLES Y TIMBRADO: .
que reporta el Departamento de Contabilidad.

Se elaboro: » Se respaldaron 38,730 recibos de ndmina

» Conciliacion de recibos timbrados de néminas timbrados ante el SAT correspondientes a los
ante el SAT de las Unidades de Operaciéon de meses de junio, julio y agosto del 2024, para
enero-septiembre de 2023. elaborar los reportes para la conciliacion de los

» Conciliacion ISR de enero-septiembre de 2023 y recibos timbrados contra pagos provisionales de
presupuesto ejercido de Oficinas Centrales a impuestos de cada Unidad de Operacion.
junio 2023. » Validaciéon de los XML de las Unidades de

> Se respaldaron 39,282 recibos de némina Operacion en Baja California, Ciudad de México,
timbrados ante el SAT correspondiente a los Estado de Meéxico, Michoacan, Nuevo Ledn y
meses de enero-septiembre para elaborar los Querétaro de las quincenas 01 a la 18, de nominas
reportes de cada unidad de operacion para la de base, confianza, confianza eventual, honorarios
conciliacion de los recibos timbrados. Yy pagos por fuera.

> Se realizé la relacion del presupuesto ejercido | » Andlisis del presupuesto ejercido enero-agosto
con el acumulado por némina de Oficinas 2024 de las Unidades de Operacion en Baja
Centrales y de las Unidades de Operacion. California, Ciudad de México, Estado de México,

> Se realizé la relacion del presupuesto ejercido Michoacan, Nuevo Ledn, Querétaro y Oficinas
por partida con CLC (Cuenta por Ligquidar Centrales de (concentrados de ndémina por
Certificada) de Oficinas Centrales y de las periodo, pagos por fuera, timbrado, conciliacion
Unidades de Operacion. de ISR, etc.).

» Se validaron 13,131 archivos XML para ser timbrados
y se efectud el respaldo correspondiente.

» Timbrado de recibos de Oficinas Centrales y las 6
Unidades de Operacién (Baja California, CDMX,
Estado de México, Nuevo Ledn, Michoacadn vy
Querétaro).

» Se sigue con el andlisis y re-timbrado de recibos
de némina y pagos fuera de ndmina
correspondiente al ejercicio 2019 y 2020, para
subsanar las diferencias del Visor de Néminas del
SAT, de las Unidades de Operacién Baja California,
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REPORTES INTERNOS Y EXTERNOS:

Elaboracidon de Formatos para el Sistema Integral de
Informacion (SII):

» Formato 511 Personal Ocupado y Pago de
Sueldos y Salarios en la Administracion Publica
Federal Programa Original. (3 en el periodo
enero-septiembre).

» Formato 512 Personal Ocupado y Pago de
Sueldos y Salarios en la Administracion Publica
Federal Observado. (9 en el periodo])

» Formato 513 Personal Ocupado y Pago de
Sueldos y Salarios en la Administracion Publica
Federal Programa Modificado. (9 en el periodo).

» Reporte de Remuneraciones Mensuales para el
Organo Interno de Control.

ACTIVIDADES CON LAS UNIDADES DE
OPERACION:

» Andlisis del presupuesto ejercido 2023 de las
Unidades de Operacion en Baja California,
Ciudad de Meéxico, Estado de México,
Michoacan, Nuevo Leodn y Querétaro, de enero-
septiembre, (concentrados de ndmina por
periodo, pagos por fuera, timbrado, conciliacion
de ISR, etc.).

» Conciliaciéon ISR de enero-septiembre de 2023 y
presupuesto ejercido de la Unidad de
Operaciéon en Michoacan.

» Validacion de los XML de las Unidades de
Operacioén en Baja California, Ciudad de México,
Estado de México, Michoacan, Nuevo Ledn y
Querétaro de las quincenas 01 a la 19, de
nominas de base, confianza, confianza eventual,
honorarios y pagos por fuera.

2024

Ciudad de México, Estado de México, Michoacan,
Nuevo Ledn y Querétaro,

» Se generd el timbrado de pagos especiales de las
Unidades de Operacion y Oficinas Centrales.

REPORTES INTERNOS Y EXTERNOS:
» Elaboracién de Formatos para el Sistema Integral
de Informacién (SlI):
- Formato 512 Personal Ocupado y Pago de
Sueldos y Salarios en la Administracion
Publica Federal Observado. (9 total del
periodo]
- Formato 513 Personal Ocupado y Pago de
Sueldos y Salarios en la Administracion
Publica Federal Programa Modificado. (9
total del periodo).
- Reporte de Remuneraciones Mensuales para
la Oficina de Representacion en el INEA.

ACTIVIDADES CON LAS UNIDADES DE OPERACION:

» Integracién, revision y conciliacion de los
resumenes contables quincenales, papeles de
trabajo de la integracion de ISSSTE, FOVISSSTE y
SAR con sus comprobantes de pago de Oficinas
Centrales y las Unidades de Operacion, para dar
cumplimiento al Cronograma de la Auditoria
Externa de 2024 por el Despacho de auditores
Externos Mazars S. de R.L de C.V.

» Se hizo la revision de 2 calculos de finiquito de la
Unidad de Operacién en Michoacan, 2 calculos de
Retroactivo de incremento salarial 2024 de la
Unidad de Operacion en Querétaro.

» Se revisaron los calculos de los finiquitos de las
seis Unidades de Operaciéon antes de que
solicitaran el recurso al Departamento de Gestion.

» Asesoria a la Unidad de Operacion Ciudad de
México y Querétaro sobre informacion de nodmina
y Ordenes de Descuento, que se reportan al
ISSSTE.
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» Captura de prestaciones (prima quinquenal,
compensacion por antigiedad, préstamos del
ISSSTE, créditos hipotecarios, FAR-SNTEA en el
Sistema de Servicios Administrativos (SSA), de las
noéminas de las Unidades de Operacion de Baja
California y Nuevo Ledn. Ya capturados los
movimientos procesar las ndminas de base,
confianza, mando y honorarios de los periodos
correspondientes 01 y 18 respectivamente 2023
para su validacion.

» Asesorar a las dreas de Recursos Humanos de
las Unidades de Operacion para que informen a
sus trabajadores los requisitos para el cobro del
Seguro Colectivo de Retiro.

» Asesorar a las dreas de Recursos Humanos de
los 26 Institutos Estales para que informen a sus
trabajadores los requisitos para el cobro del
Seguro Colectivo de Retiro.

» Apoyar y asesorar a los institutos Estatales para
el cobro del Seguro de Vida en caso de
defuncion para jubilados y/o pensionados, ante
la compafiia aseguradora.

» Se procesaron las nominas de las quincenas de
las Unidades de Operacion del Estado de
México, Michoacan y Querétaro en el SSA para
que dejen de utilizar los sistemas que venian
operando, asimismo, se les proporcionaron los
productos que se generan el SSA para que
puedan generar el Resumen Contable y Pagos a
Terceros y los XML para el timbrado, asi como la
validaciéon de archivos de carga para el
incremento de sueldo al personal de base y del
personal de base y confianza para el incremento
de prestaciones.

» Se capacitd a la Unidad de Operacion del
Estado de México para la Conciliacion
Presupuestal y de Timbrado, asi como los
calculos de finiquitos y de laudos.

» Se hizo la revision de 1 célculo de finiquito de la
Unidad de Operaciéon en Michoacan antes de
que solicitaran el recurso al Departamento de
Gestion y 3 finiquitos de la Unidad de operacion
en Nuevo Leon.

» Se revisaron los calculos de los finiquitos de las
seis Unidades de Operacion antes de que
solicitaran el recurso al Departamento de
Gestion.
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» Asesoria a la Unidad de Operacion Ciudad de
Querétaro sobre informacién de némina vy
Ordenes de Descuento, que se reporta al ISSSTE.

» Se da seguimiento al presupuesto ejercido,
timbrado de recibos de ndmina, acumulado por
trabajador de enero a septiembre, analisis de las
néminas generadas en el SSA y detectar
diferencias con nominas generadas en la unidad
y el SSA de las Unidades de Operaciéon de la
Ciudad de Meéxico, para la entrega de
informacion a los auditores.

» Dar seguimiento a los requerimientos de los
auditores externo respecto al impuesto sobre
némina de la Unidad de Operacién del Estado
de México.

» Se respaldaron 9815 XML del ejercicio 2022 de la
Unidad de Operacidon del Estado de México,
para la presentacion del DICTAMEX.

» Se realizé un archivo para exportar los XMLs a
Excel y asi poder validar el timbrado por
persona contra la ndmina generada en Excel.

» Se generd un archivo para calcular el
incremento del Sueldo 4% del personal del Base
y otro archivo para calcular las prestaciones del
personal de Base y Confianza para las seis
Unidades de Operacion.

OTRAS ACTIVIDADES:

» Retroalimentacion para la base de datos del
Sistema de Portales de Obligaciones de
Transparencia (SIPOT), para el cuarto trimestre
del afio en curso.

» Carga de informacion del SIPOT: Reporte 1°, 2° y
3° trimestres del 2023, de los formatos: 8-
LGT_Art_70_Fr_VIll Remuneracion bruta y neta,
8b LGT_Art_70_Fr_VIll, Tabulador de sueldos y
salarios, 16a LGT_Art_70_Fr_XVI Condiciones
generales de trabajo y sindicatos Normatividad
laboral, 16b LGT_Art_70_Fr_XVI Condiciones
generales de trabajo y sindicatos Recursos
publicos entregados a sindicatos, y 42a
LGT_Art_70_Fr_XLII Jubilados y pensionados
Hipervinculo al listado de pensionados vy
jubilados.

» Se apoyo al area de Control Presupuestal con el
requisitado de 1 formato relacionado con el

2024

OTRAS ACTIVIDADES:
» Modificacion, analisis e integracion de la
herramienta del presupuesto ejercido,

conciliaciones de la base de las contribuciones de
Seguridad Social (ISSSTE, FOVISSSTE y SAR), con
sus comprobantes mensuales y bimestrales al
ISSSTE, para dar cumplimiento a las
recomendaciones de Auditoria Externa

» Carga de informacion del SIPOT: Reporte 1°, 2° y 3°
trimestres de 2024, de los formatos: 8-
LGT_Art_70_Fr_VIIl Remuneracién bruta y neta, 8b
LGT_Art_70_Fr_VIIl, Tabulador de sueldos vy
salarios, 16a LGT_Art_70_Fr_XVI Condiciones
generales de trabajo y sindicatos Normatividad
laboral, 16b LGT_Art_70_Fr_XVI Condiciones
generales de trabajo y sindicatos Recursos
publicos entregados a sindicatos, y 42a
LGT_Art_70_Fr_XLIl Jubilados y pensionados
Hipervinculo al listado de pensionados y jubilados.
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reporte de vidticos del SIPOT denominado 9-
LGT_Art_70_Fr_IX.

Se validaron Nombres, RFC Y CURP de los 6340
trabajadores inscritos al nuevo Ciclo 35° del
Fondo de Ahorro Capitalizable de los
Trabajadores al Servicio del Estado (FONAC.)

Se atendio dos requerimientos para el INAI, con
respecto a los montos, contratos, facturas y el
nombre de la Cia. Aseguradora del Seguro de
Vida Institucional.

Envio de Atentas Notas a trabajadores con
orden de descuento de préstamo personal del
ISSSTE otorgados por sorteo.

Se volvieron a tramitar 7 certificados de sello
digital para el timbrado de los recibos de
némina de las Unidades de Operacion del INEA
de Baja California, Ciudad de México, Estado de
México, Nievo Ledn, Michoacdn, Querétaro y
Oficinas Centrales, con vigencia de junio del
2023 a junio 2027.

Se capturaron pagos especiales en el nuevo
maodulo del SSA de las Unidades de Operacion
de la Ciudad de Meéxico, Michoacan vy
Querétaro.

Desarrollo, ética e Integridad del Capital

Humano

» Se llevd a cabo la elaboracion del Programa
Anual de Trabajo (PAT) 2023. Se analizaron los
resultados de la Evaluacion del Desempefio para
la elaboracion de la Deteccidon de Necesidades
de Capacitacion (DNC) 2024.

Se vinculo a las personas servidoras publicas a
los cursos del Sistema de Capacitacion para
Servidores Publicos (SICAVISP) y del Consejo
Nacional para Prevenir la Discriminacion
(CONAPRED], en temas relativos a ética publica,
responsabilidades administrativas, declaracion
patrimonial, igualdad y perspectiva de género,
entre otros; ademas, se vinculd, capacitacion
presencial a distancia con el Instituto de
Cooperacion Internacional de la Asociacion
Alemana para la Educacion de Adultos (DVV
International)

Se dio atencion y seguimiento al Sistema
Integral de Informacién de los Ingresos y Gasto

2024

» Se apoyo al drea de Control Presupuestal con el
requisitado de un formato relacionado con el
reporte de viaticos del SIPOT denominado 9-
LGT_Art_70_Fr_IX.

» Se abrieron 3 expedientes de nomina, personal
Eventual, 2 expedientes de ndmina personal de
Base y 1 expediente para Jornadas Culturales

» Se revisaron y limpiaron de grapas y plasticos, 5
cajas de documentos del afio 2010 al 2018 y se
envid al almacén central para su donacion a la
CONALITEG.

» Se reviso y se realizd el inventario de 89
expedientes y se enviaron en un contenido de 6
cajas al Archivo de Concentracion.

Desarrollo, ética e Integridad del Capital Humano

» Elaboracion del Programa Institucional de
Desarrollo de Capital Humano (PIDCH) 2024,
integrando para dicho efecto, los resultados del
Diagnodstico de Necesidades de Capacitacion
(DNC]), derivado de los resultados de la Evaluacion
del Desempefio del Personal de Nivel Operativo,
asimismo, se validd con las Areas Administrativas,
los temas de capacitacion detectados, para dicho
efecto, se realizd el requisitado de un Tablero para
que, de acuerdo a las necesidades del servicio, se
asignaran temas de capacitacion por cada persona
servidora publica.

» Capacitacion a 356 personas servidoras publicas
en los cursos que oferta la plataforma en las
plataformas del Sistema de Capacitacion Virtual
para Servidores Publicos (SICAVISP), CONECTATE
del Consejo Nacional para Prevenir la
Discriminacion  (CONAPRED), EDUCA de |la
Comisién Nacional de los Derechos Humanos
(CNDH) y PUNTO GENERO del Instituto Nacional de
las Mujeres (INMUJERES).
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Publico (SIIE-WEB) de la Secretaria de Hacienda
y Crédito Publico (SHCP), reportandose la
informacion relativa a los formatos Partidas
Especificas para Capacitacion (Formato 1158],
Seguimiento  del  Programa  Anual de
Capacitacion (Formato 1159) y Programa Anual
de Capacitacion (Formato 1154).

Se disefiaron e implementaron actividades
relativas a la presentacion obligatoria de la
Declaracion Patrimonial y de Intereses 2023 ante
la Secretaria de la Funcion Publica (SFP),
lograndose un cumplimiento de participacion
del 99.95 por ciento.

Se inicid la elaboracién de guion sobre el nuevo
Cédigo de Conducta del INEA 2023, y se
efectuaron los trabajos para su actualizacion,
incorporando los comentarios, observaciones y
sugerencias del Organo Interno de Control y de
la Direccion de Asuntos Juridicos; ademas, se
realizaron tres Sesiones Extraordinarias del
Comité de Etica donde se actualizé el Codigo
de Conducta, y la Titular del INEA aprobd y firmo
el Posicionamiento Cero Tolerancia a los actos
de corrupcion del INEA.

Se efectud la difusion masiva via correo
electrénico institucional, de banners, infografias
y temas de interés referentes al Comité de ética,
Etica en la administracién publica federal,
conflictos de intereses, prevencion y sancion del
acoso y hostigamiento sexual, anticorrupcion y
del Sistema de Ciudadanos Alertadores Internos
y Externos de la Corrupcion.

Se llevd a cabo la Induccién a la Administracion
Publica Federal y al INEA, a las personas
servidoras publicas de nuevo ingreso; se les
comunicé el Coédigo de Etca de |la
Administracion Publica Federal, asi como el
Coédigo de conducta del INEA, asimismo, se les
solicitaron las Cartas Compromiso en respuesta
al Codigo de FEtica y de Conducta,
respectivamente.

Se efectud la integracion de los resultados y
contenido de los Informes Anuales Trimestrales

2024

» Invitacion y vinculacion de las personas servidoras

publicas del INEA Oficinas Centrales y las 06
Unidades de Operacion al curso “Fortalecimiento
de la practica docente en contextos de Diversidad
Cultural” del Instituto de Cooperacién Internacional
de la Asociacidon Alemana de Educacion de
Adultos (DVV).

Atencidn y seguimiento al Sistema Integral de
Informacion de los Ingresos y Gasto Publico (SIIE-
WEB) de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico (SHCP), reportandose la informacién
relativa a los formatos Partidas Especificas para
Capacitacion (Formato 1158), Seguimiento del
Programa Anual de Capacitacion (Formato 1159) y
Programa Anual de Capacitacion [Formato 1154).
Difusién y vinculacion de las personas servidoras
publicas de la Unidad de Administracion y Finanzas
al Moédulo de Formacion Comuan y al Médulo de
Especialidad Politica de  Administracion vy
Contrataciones Publicas del Plan de Formacion
Profesional de la Secretaria de la Funcién Publica
(SFP], que reviste caracter de obligatorio.

Se llevd a cabo la induccidn a la Administracion
Publica Federal y al INEA, a 27 personas servidoras
publicas de nuevo ingreso, asi mismo, se realizd la
difusion del Codigo de Etica de la Administracion
Publica Federal y del Cédigo de Conducta del
INEA para la firma de las cartas compromiso
respectivas.

Se implementd el Programa Anual de Servicio
Social 2024 del INEA Oficinas Centrales, por lo cual,
se renovaron los convenios para la prestacion e
incorporaciéon de personas prestadoras de servicio
social con la Universidad Nacional Autobnoma de
México (UNAM], Universidad Autdbnoma
Metropolitana (UAM] y la Universidad Autbnoma
de la Ciudad de México (UACM).

Elaboracion del Programa Anual de Normas
Internas 2024, para su envio al Comité de Mejora
Regulatoria (COMERI) 2024, asi como seguimiento
al proceso de actualizacion del documento
Normativo del “Codigo de Conducta del INEA”.
Seguimiento al cumplimiento de los acuerdos

(IAT), del Programa de Trabajo de responsabilidad de la Unidad de Administracion y
Administracion de Riesgos (PTAR), y del Finanzas (UAF) conforme a los resultados de la
Programa de Trabajo de Control Interno (PTCI), Sesion Ordinaria de COMERI
asi como la integracion y seguimiento del | » Cumplimiento de las acciones puntuales
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Programa Nacional de Combate a la Corrupcion
y a la Impunidad, y de Mejora de la Gestion
Publica (PNCCIMGP).

Integracion de la informacion para presentar el
programa de normas internas 2023 de la Unidad
de Administracion y Finanzas (UAF), asesorando,
ademas, a los responsables de las Normas
Internas de la UAF para llevar a cabo el
procedimiento de baja de tres documentos
normativos.

Se aplicaron, calificaron e interpretaron 60
examenes psicométricos, se efectuaron 06
entrevistas y 06 examenes de Conocimientos
Generales del INEA; ademas, en la misma
materia, se apoyd via remota al Instituto
Sonorense de Educacion para los Adultos (ISEA).
Se implementd el Programa Anual de Servicio
Social 2023 del INEA Oficinas Centrales; se
elaboré el Tablero de Deteccidn de
Necesidades de Servicio Social y Practicas
Profesionales, para que mediante un archivo
colaborativo, las Unidades Administrativas
solicitaran el numero y perfil de personas
prestadoras, disminuyéndose el tiempo de
vinculacién; ademas, se renovaron los
convenios de colaboracion con la Universidad
Autdbnoma Metropolitana (Unidades
Azcapotzalco e Iztapalapa)  Universidad
Auténoma de la Ciudad de México (UACM])
Universidad Nacional Autonoma de México
(UNAM], Instituto Politécnico Nacional (IPN] y
Universidad del Valle de México (UVM].

Se implementaron las acciones de seguimiento
correspondientes al Programa Anual de
Verificacion del cumplimiento de las
obligaciones en materia de transparencia por
parte de los sujetos obligados del ambito
federal del INAI, para atender cada uno de los
criterios y requerimientos realizados para evitar
observaciones por parte del érgano garante; en
este mismo sentido, se llevd el seguimiento de
la capacitacion en materia de Transparencia y
Acceso a la Informacion.

Se recibio, elabord y dio seguimiento a los
oficios para la asignacion del area que
corresponda la  atencion, seguimiento e
integracion de la documentacion de solicitudes

2024

comprometidas en las Practicas de Transformacion
de Clima y Cultura Organizacional (PTTCO] 2024,
derivado de la Encuesta de Clima y Cultura
Organizacional (ECCO]J 2023.

Se realizaron las actividades del Programa Anual
de Trabajo (PAT) del Comité de Etica, tales como el
seguimiento y registro de avances en el Sistema
de Seguimiento, Evaluacion y Coordinacion
(SSECCOE]) de la Secretaria de la Funcion Publica;
se difundieron masivamente a los correos
institucionales, normatividad y material didactico
(infografias y postales) en materia de Etica,
Hostigamiento Sexual y Acoso Sexual; se dio
seguimiento puntual a la capacitaciéon de las
personas, en materia de ética publica, con especial
énfasis en las personas integrantes del Comité.

Se publicdé en el Diario Oficial de la Federacion
(DOF] la liga de acceso al Codigo de Conducta del
INEA, asi mismo, se realizd la difusion electronica
para su conocimiento y observacion a todo el
personal institucional en Oficinas Centrales y las 6
Unidades de Operacion.

Actualizacion y firma del Pronunciamiento de
“Cero Tolerancia” a las conductas de
hostigamiento sexual y acoso sexual del Instituto
Nacional para la Educacién de los Adultos.

Se realizo la difusion de infografias que ayudaron a
las personas servidoras publicas a prevenir,
erradicar y sancionar el Acoso Laboral, Acoso
Sexual, asi como identificar los principios y las
Reglas de Integridad del Codigo de Etica de la
Administracion  Publica Federal previniendo
posibles actos de corrupcidn y conductas que
vulneren los Derechos Humanos y principios del
servicio publico.

Se realizd la difusion del Protocolo para la
prevencion, atencién y sancion de hostigamiento
sexual y acoso sexual, Liga del Manual de Atencion
de Denuncias en los Comités de Etica y el
Posicionamiento de Cero Tolerancia a los actos de
corrupciéon en el Instituto Nacional para la
Educacién de los Adultos.

Seguimiento e informe de los Avances vy
Resultados del Programa PROIGUALDAD 2024 del
Instituto Nacional de la Mujeres (INMUJERES).
Implementacion y conclusion del Proceso de
Evaluacion del Desempefio para el personal de
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de Informacion, asi como su registro en la
Plataforma Nacional del Transparencia (PNTJ; se
reportd y dio seguimiento a los Informes de
Actividades y Evaluacion General en Materia de
Acceso a la Informacién Publica (FICS) en la
Herramienta de Comunicaciéon (HCOM]; se llevd
a cabo la integracion del Cuestionario de
Control Interno para atender requerimiento de
la Auditoria Superior de la Federacion (ASF); se
efectud el registro y control de solicitudes de
informacion para tablero del Sistema de
Solicitudes de Informacion (SISH).

Atencion, seguimiento y respuesta a todas las
solicitudes de informacidn, recursos de revision
y requerimientos de informacién publica que
llegan al INEA a través a la Plataforma Nacional
de Transparencia, ejecutando las acciones
conducentes con el objetivo de proporcionar
respuestas a la ciudadania en el menor tiempo
posible.

Elaboracion de la convocatoria para las sesiones
ordinarias y extraordinarias del Comité de
Transparencia, realizando las invitaciones,
guiones de mano e integrando la carpeta de
archivos para que los miembros tengan acceso
a los documentos necesarios para el desarrollo
de las sesiones como: seguimiento de acuerdos,
informes, solicitudes de informacién y contratos
para la aprobacién de versiones publicas.

Se consolidd el archivo de tramite de la
Subdireccion de Recursos Humanos, ademas,
actualizar y dar seguimiento al archivo de
trdmite del Departamento de Formacion vy
Desarrollo, revisando, clasificando, organizando
y elaborando las caratulas e inventario de los
archivos correspondientes.

2024

nivel mando del INEA Oficinas Centrales y las 06
Unidades de Operacion. Se evaluaron a un total de
161 personas servidoras publicas de nivel mando.
Los resultados de la Evaluacion fueron reportados
a la Secretaria de la Funcion Publica.
Implementacion de Proceso de Estimulos vy
Recompensas 2024 del Sistema de Evaluacién del
Desempefio en Oficinas Centrales, Unidades de
Operacion e Institutos Estatales de Educacion para
Adultos, emitiéndose la Convocatoria
correspondiente; se evaluaron a un total de 1483
personas en Oficinas Centrales y Unidades de
Operacion, otorgandose un total de 87 Estimulos
(10 dias de vacaciones adicionales y 02
Recompensa (reconocimiento econdémico por
haber presentado un trabajo o una mejora
relacionada con sus actividades). Se realizd la
Ceremonia de entrega de Constancias a las
personas acreedoras de Estimulos en Oficinas
Centrales. La Ceremonia fue presidida por la
Directora General del Instituto. Se aseguraron las
metas de evaluacion del desempefio del personal
operativo para su evaluacion durante el tercer
trimestre de 2024, las 6 Unidades de Operacion e
Institutos Estatales.

Se atendieron las recomendaciones emitidas por
el Organo Interno de Control, en materia del
Programa de Trabajo de Control Interno (PTCI)
2023.

Se dio seguimiento a la elaboracién del Programa
de Trabajo de Administracion de Riesgos (PTAR])
de 2024, para que la Subdireccién de Recursos
Humanos, en su calidad de enlace de la Unidad de
Administracion y Finanzas [(UAF), integre la
informacion y la remita al area solicitante para su
cumplimiento.

Se dio atencion a la solicitud del cuarto informe de
2023, en materia del Programa de Nacional para el
Combate a la Corrupcion y Mejora de la Gestion
Publica (PNCCIMGPJ2023, integrando evidencia
documental para su cumplimiento.

Elaboracion, modificacion y seguimiento trimestral
del Programa de Trabajo de Control Interno (PTCI),
IAT, PTAR 2024, en temas correspondientes a LA
subdireccién de Recursos Humanos.

Elaboracion del Programa Anual de Trabajo (PAT)y
se determind los compromisos para las Lineas de
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Accion del Programa Institucional (Pl) 2024,
seguimiento trimestral

» Seguimiento trimestral del Programa Nacional de
Combate a la Corrupciéon y a la Impunidad, y de
Mejora de la Gestion Publica (PNCCIMGP] en lo
relativo a la Subdireccion de Recursos Humanos

» Informe y evidencias documentales para la
presentacion de resultados para COCODI y Junta
de Gobierno trimestral

» Seguimiento y registro ante la Secretaria de la
Funcion Publica del Programa Anual de Planeacion
Integral y del Sistema del Servicio Profesional de
Carrera para el afio 2024 (PAPI).

» Se realizd el Primer y Segundo Proceso de
Profesionalizacién 2024 para el personal
Sindicalizado en Oficinas Centrales, las 6 Unidades
de Operacion e Institutos Estatales.

» Se llevo a cabo la elaboracidon del Programa Anual
de Capacitacion en materia de Transparencia,
como una accion mandatada por el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion y Proteccion de Datos Personales
(INAI].

» Actualizacion y seguimiento al archivo de tramite,
revisando, clasificando, organizando y elaborando
caratulas e inventario.

SUBDIRECCION DE RECURSOS TECNOLOGICOS

Infraestructura de TIC para la operacién administrativa y sustantiva de la Instituciéon

e Con relacion al Servicio administrado de impresion de documentos, se tiene suscrito
el contrato ITP-016/2024, con el cual se proporcionan los servicios a las Oficinas
Centrales, Unidades de Operacion, Coordinaciones de Zona y Plazas Comunitarias de
Baja California, Ciudad de Meéxico, Estado de México, Michoacan, Nuevo Ledn y
Querétaro e incluye la impresora (distribucion, instalacion y configuracion en sitio), los
consumibles (toner y papel] y el soporte técnico. Su vigencia es al 31 de diciembre de
2024,

Se esta gestionando un convenio modificatorio para dar continuidad a dicho contrato a
fin de dar el apoyo a los procesos de gestion educativa y administrativa que realiza el
INEA para el cumplimiento de los objetivos y metas institucionales.
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Operacién de las comunicaciones institucionales

Referente al Servicio de arrendamiento de equipo para telefonia IP, se tiene suscrito
el contrato ITP-019/2024, con el cual se proporcionan los servicios a cuatro Unidades de
Operacion (Nuevo Ledn, Estado de México, Michoacan y Ciudad de México]) e incluye el
aparato telefénico IP (distribucion, instalacion y configuracion en sitio), servicio de
operadora automatica, servicio de tarificacion y el soporte técnico. Su vigencia es al 31
de diciembre de 2024.

Soporte a la operacion de la Plataforma AprendelNEA

Con relacion al proyecto Soporte a la operacidon de la Plataforma AprendelNEA, €l
cual considera el licenciamiento para plataforma Iskazy software de autor, el 14 de
febrero de 2024, se registrd en la Herramienta de Gestion de Politica TIC, de la
Coordinacion de Estrategia Digital Nacional, obteniendo su aprobacion en el POTIC
2024. El licenciamiento vence hasta el 15 de diciembre de 2024.

El Instituto se encuentra en ambiente contralado en el proceso de contrataciones por tal
motivo, a pesar de contar con la suficiencia presupuestal, no es posible iniciar este
proceso.

Fortalecimiento a la Seguridad de la Informacién

Con relacion al proyecto Fortalecimiento a la Seguridad de la Informacién, el cual
considera el licenciamiento de firewall y antivirus el 14 de febrero de 2024, se registré en
la Herramienta de Gestion de Politica TIC, de la Coordinacion de Estrategia Digital
Nacional, obteniendo su aprobacion en el POTIC 2024, es de mencionar que el
licenciamiento vence el 30 de octubre de 2024. Sin embargo, se dio inicio a las
gestiones para garantizar el servicio durante el gjercicio 2024 y asi evitar el riesgo de
gue un atague vulnere la informacion institucional.

Soporte a las actividades de Comunicacién e Imagen Institucional

Con relaciéon al proyecto Soporte a las actividades de Comunicacion e Imagen
Institucional, el cual considera el licenciamiento de Adobe Creative Suite, Adobe
Profesional y Power BI, el 14 de febrero de 2024, se registrd en la Herramienta de
Gestion de Politica TIC, de la Coordinacion de Estrategia Digital Nacional, obteniendo su
aprobaciéon en el POTIC 2024, es de mencionar que el licenciamiento vence el 06 de

! 2C24
S Felipe Carrille
& PUERTO



. INSTITUTO
NACIONAL PARA
® LA EDUCACION
DE LOS ADULTOS

JUNTA DE GOBIERNO -

noviembre de 2024 y el 15 de diciembre de 2024, respectivamente. Sin embargo, se dio
inicio a las gestiones para garantizar el servicio durante el ejercicio 2024.

Fortalecimiento a la Seguridad de la Informacion Etapa Il

e Con relacion al Servicio integral de ciberseguridad se tiene suscrito el contrato ITP-
021/2024, el cual tiene una vigencia al 31 de diciembre de 2024. Es de mencionar, que
este servicio considera a las seis Unidades de Operacién (Baja California, Nuevo Ledn,
Querétaro, Estado de México, Michoacan y Ciudad de México) y a Oficinas Centrales e
incluye el servicio administrado de monitoreo y correlacion de eventos de seguridad, el
equipo de respuesta ante incidentes de seguridad computacional, el servicio
administrado de seguridad para equipos de cémputo (EDR -Endpoint Detection and
Response] y el servicio de ciberinteligencia, andlisis de vulnerabilidades, pruebas de
penetracion y verificacion de suficiencia de controles de seguridad.

Durante los meses de julio a septiembre, se destaca que el proveedor del servicio
integral de ciberseguridad reportd cinco alertas de amenazas en:

e Oficinas Centrales (2)
e Querétaro (2]
e Baja California (1]

Gracias a gue se tuvieron estas alertas en tiempo, se pudieron mitigar, evitando con ello
que software malicioso o intrusos pudieran vulnerar la informacion del Instituto.

Los dias 03 y 04 de julio del 2024, se realizd el evento denominado “Concientizacion en
Ciberseguridad 2024”, el cual tuvo como objetivo “Promover una cultura de
ciberseguridad para el personal del INEA, el evento contd con la participacion de todas
las areas de las Direcciones del Instituto de manera presencial y de manera virtual, las
Unidades de Operaciéon y el resto del personal de las Oficinas Centrales con una
audiencia total de 70 servidores publicos el dia 03 de julio y 261 via Teams, el dia 04 de
julio se contd con la asistencia de 70 servidores publicos de manera presencial y 199 via
Teams,

Asimismo, en el mes de septiembre de 2024 se realizd un ejercicio de Ingenieria Social,
en el que un 56% de los trabajadores abrieron el archivo de simulacion de ransomware,
con lo que se evidencia la urgencia de continuar fortaleciendo los procesos de
sensibilizacion del personal como principal actor para evitar ataques en la seguridad de
la informacion del Instituto. Para lo cual, se han definido acciones para fortalecer la
cultura de seguridad de la informacion mediante el envio de correos electrénicos con
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sugerencias para evitar riesgos.

Soporte a la operaciéon de la plataforma sustantiva de TIC de oferta educativa y los
sistemas de control escolar [(centro de datos)

Con relacion al proyecto Soporte a la operaciéon de la plataforma sustantiva de TIC
de oferta educativa y los sistemas de control escolar, el servicio de centro de datos
se recibe a través del “Contrato Abierto de Prestacion de Servicios 2022-A-L-NAC-P-A-11-
712-00006035 con numero de control interno DGRMyS-DGCTIC-LPN-001-2022,
denominado “Centro de Datos SEP 2022-2024", con nimero de registro 0450/22, y sus
convenios modificatorios con una vigencia al 31 de diciembre de 2024 bajo los mismos
términos y condiciones establecidas.

Es importante sefalar que, la DGTIC comenté de manera verbal que se realizaria un
nuevo convenio modificatorio para ampliar la vigencia de dicho contrato a marzo del
2025.

Asimismo, se estan realizado acciones con el fin de que el Instituto pueda realizar su
propia contratacion del servicio de Centro de Datos, la cual debe estar en operacion
para el gjercicio 2025, por tal motivo se estan realizando las actividades necesarias para
la contratacion del Centro de Datos gestionando la autorizacion para utilizar la partida
presupuestal 33904 y asi estar en posibilidad de llevar a cabo la etapa de migracion de
los sistemas y su puesta en operacion.

Operacioén de las comunicaciones institucionales 2023

En el tercer trimestre de 2024, se realizd la supervision de 3 servicios de TIC; Servicio de
Internet Corporativo, Servicio de Internet Oficinas Remotas y Servicio de conectividad
ADSL para plazas comunitarias y coordinaciones de zona en Oficinas Centrales,
Unidades de Operacion y sus Coordinaciones de Zona y Plazas Comunitarias.

En el caso del Servicio de Internet Corporativo, se aplica deductiva por dos reportes de
falla durante el mes de junio 2024.

Durante los primeros cinco dias de cada mes, se integraron los “Informes mensuales de
servicio y supervision del contrato” remitidos por los responsables estatales de
informatica adscritos a cada una de las Unidades de Operacion, en los cuales validan
que los servicios de conectividad ADSL hayan sido proporcionados, en caso de existir
un incidente lo reportan, de lo contrario validan la funcionalidad de dichos servicios.
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Cabe mencionar que durante el tercer trimestre 2024, Se aplica deductiva por reporte
de falla de un sitio en Michoacan durante el mes de agosto 2024. Adicional, se da
seguimiento a la gestion de los requerimientos de portabilidad de servicios solicitado
por la Unidades de Operacion.

Mantenimiento a los Sistemas Institucionales

e En el tercer trimestre del 2024, se realizaron los cortes del mes correspondiente para
generar los pagos de los Personas Voluntarias Beneficiarias del Subsidio (PVBS) del INEA.

e En septiembre de 2024, el avance del mddulo denominado “Estrategia de
Alfabetizacién”, enfocado a optimizar la manera de acreditacion de los educandos,
disminuyendo tiempos de alfabetizacion para poder continuar con sus estudios de
primaria y secundaria, siendo el siguiente:

Numero de educandos
alfabetizados por el

Descripcion del Instituto illeducandos activos

AGUASCALIENTES 0 0
BAJA CALIFORNIA 78 38
BAJA CALIFORNIA SUR 0 0
CAMPECHE 0 0
CHIAPAS 0 3
CHIHUAHUA 0 4
CIUDAD DE MEXICO 209 59
COAHUILA 0 0
COLIMA 0 1
DURANGO 0 1
GUANAJUATO 92 42
GUERRERO 171 74
HIDALGO 37 50
JALISCO 85 48
MEXICO 84 104
MICHOACAN 18 32
MORELOS 0 2
NAYARIT 0 0
NUEVO LEON 0 0
OAXACA 18 1
PUEBLA 48 61
QUERETARO 0 0
QUINTANA ROO 0 12
SAN LUIS POTOSI 0 0
SINALOA 72 24
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Numero de educandos
alfabetizados por el

registro de la Evidencia

SONORA 0 12
TABASCO 0 0
TAMAULIPAS 0 0
TLAXCALA 0 0
VERACRUZ 147 54
YUCATAN 0 0
ZACATECAS 0 3

e En el tercer trimestre del 2024, se dieron de baja 542 educandos del SASAOL, con la
finalidad de que todos los educandos activos estén cursando un moédulo en el sistema,
lo que impacto de manera positiva a la disminucion de los pagos a los PVBS y a la
impresion de materiales didacticos. A continuacidn, se muestra el desglose:

civicad JIDSC

Bajas
realizadas

IAgosto Septiembre

133 190

e En el tercer trimestre del 2024, se envid a la Secretaria de Educacion Publica (SEP) por
mes el total de certificados para su emision.

M ‘ Certificados firmados
Julio 80,285
Agosto 62,327
Septiembre 69,133

e En el tercer trimestre de 2024, se realizd la atencion de 117 solicitudes aplicables a los
sistemas de gestion administrativa.

Generales

e Se realiza la atencion de las solicitudes de soporte técnico recibidas en la mesa de
ayuda, en el tercer trimestre de 2024 se atendieron 455 reportes.

e En el tercer trimestre de 2024, se atendieron 307 solicitudes de alta, baja y reseteo de
contrasefa de cuentas de correo electronico para personal adscrito al INEA de Oficinas
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Centrales, Unidades de Operacion e Institutos Estatales.

e Se realiza la atencion de 424 solicitudes de informacion e incidencias en los sistemas de
gestion escolar, en el tercer trimestre de 2024.

e En el tercer trimestre de 2024, se llevd a cabo la documentacion, en la plataforma ADELA
de la Secretaria de la Funcion Publica, la actualizacion de los 20 recursos de datos
abiertos institucionales en el Portal del INEA.

A septiembre de 2024 se continua con el mismo estatus reportado en la sesidn anterior del
siguiente punto:

o El 19 de marzo de 2024, se solicitd a la Direccidn de Asuntos Juridicos, el informe
detallado del proceso juridico, en relacion a la demanda realizada en contra del INEA y
la empresa denominada Proyecto Dia, S.A. de CV. Al respecto se recibid informe
indicando gue Unicamente se encuentra pendiente que en la séptima sala regional
metropolitana del tribunal federal de justicia administrativa, emita la resolucién
respectiva.

e Cabe mencionar que los equipos de computo involucrados en dicha demanda, son los
siguientes:
e 1,966 computadoras de escritorio
e 323 computadoras portatiles
o 35tabletas
e 36 servidor
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DIRECCION DE ASUNTOS JURIDICOS

TERCER TRIMESTRE (ENERO-SEPTIEMBRE) 2024 TERCER TRIMESTRE (ENERO-SEPTIEMBRE) 2023

EN MATERIA NORMATIVA

Difusion a las Unidades Administrativas del Instituto
Nacional para la Educacion de los Adultos de 19
correos electrénicos con informacion especifica y
18 oficios remitidos por ese mismo medio a los
Directores y Titulares de las Unidades de
Operacién, mediante los cuales se informaron 154
Disposiciones Juridicas publicadas en el Diario
Oficial de la Federacion que inciden en el actuar de
la Institucion.

Elaboracion y revision de diversos instrumentos
juridicos entre los cuales se encuentran: 3
Acuerdos, 31 Convenios, 2 Contratos de Donacion,
4 Contratos de Arrendamiento, 1 Convenio
Modificatorio de Contrato de Comodato, 3
Contratos de Comodato, 1 Convenio Modificatorio
de Convenio de Coordinacién, 1 Convenio
Especifico de Colaboracién con los Institutos
Estatales, de conformidad con las Reglas de
Operacién 2024, 3 Convenios de Colaboracion y 8
Programas de Trabajo.

Se participd en 7 procedimientos de Invitacion a
cuando menos Tres Personas Electronicas (ITPE) y 4
Licitaciones Publicas Nacionales Electrénicas (LPNE])
concluidas en todas sus etapas.

Participacion en 1 procedimiento de Desecho de Bienes
Muebles; en materia de adquisiciones 13 Invitaciones a
cuando menos Tres Personas Electrénicas (ITPE), asi
como 3 Licitaciones Publicas Electronicas (LPNE]),
concluidos en todas sus etapas.

Se realizd 1 registro en el que se renovo la marca
del INEA ante el Instituto Mexicano de la Propiedad
Industrial.

Registro de 12 Obras que conforman el Modelo de
Educacion para la Vida, AprendelNEA ante el Instituto
Nacional del Derecho de Autor [INDAUTOR).

Se realizd el registro de 3 obras y 3 ISBN ante el
Instituto Mexicano del Derecho de Autor.

Obtencién de 12 ISBN que conforman el Modelo de
Educacién para la Vida, AprendelNEA ante la Agencia
de ISBN en el INDAUTOR.

EN MATERIA COMUN

Se resolvieron 266 consultas juridicas, realizadas
por las Unidades Administrativas del INEA vy
Unidades de Operacion.

Se resolvieron 69 consultas juridico administrativas
realizadas por las Unidades Administrativas del INEA y
Unidades de Operacion de las cuales se solicitd la
revision via correo electréonico de 147-solicitudes de
contratacion eventuales, 124-solicitudes de contratacion
de honorarios y 30-contratos, asi mismo, mediante
oficios y personalmente.
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Se participd en 33 comités de los cuales se asistid a
52 Sesiones, (32 Ordinarias, 20 Extraordinarias y 2
del Comité de Contingencia).

TERCER TRIMESTRE (ENERO-SEPTIEMBRE) 2023

Se Participd en 53 Sesiones (entre 28 Ordinarias, 18
Extraordinarias y 7 Contingencia) en 26 Comités.

Apoyo juridico a la Prosecretaria de la Junta de
Gobierno del INEA, con la elaboracion de 17
Dictamenes y revision de 17 Acuerdos para
presentarse a su aprobacion (7 en la Primera Sesidon
Extraordinaria, 7 en la Primera Sesién Ordinaria, 1en
la Segunda Sesion Extraordinaria y 2 para
presentarse en la Tercera Sesion Ordinaria 2024).

Apoyo juridico a la Prosecretaria de la Junta de
Gobierno del INEA, con la elaboracion de 2 Dictdmenes
y revision de 2 Acuerdos para ser presentados en la
Primera Sesion Extraordinaria, y 5 Dictdmenes y revision
de 5 Acuerdos para ser presentados en la Primera
Sesidon Ordinaria 2023; asi como la elaboracion de 2
Dictdamenes vy revision de 2 Acuerdos para ser
presentados en la Segunda Sesion Ordinaria 2023 y
elaboracion de 1 Dictamen y revisidn de 1 Acuerdo para
presentarse en la Tercera Sesion Ordinaria 2023.

Se recibieron 13 solicitudes de Informacion ante el
INAL

Se atendieron 5 solicitudes de Informacion ante el INAI.

EN MATERIA DE TRASPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION

Atencidon a 185 solicitudes de acceso a la
informacion a través de la Plataforma Nacional de
Transparencia.

Atencioén a 211 solicitudes de acceso a la informacion a
través de la Plataforma Nacional de Transparencia.

Atencidn a 13 Recursos de Revision interpuestos
ante el Organo Garante respecto de las solicitudes
presentadas a este Instituto. Con la elaboraciéon de
7 oficios de alegatos.

Atencién a 10 Recursos de Revisidn interpuestos ante el
Organo Garante respecto de las solicitudes presentadas
a este Instituto.

Atencion a 11 requerimientos del Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informacion vy
Proteccion de Datos Personales referente a:

Realizacion de la Primera Sesion Ordinaria, Segunda
Sesion Ordinaria, Tercera Sesidn Ordinaria, Primera
Sesion Extraordinaria, Segunda Sesion Extraordinaria,
Tercera  Sesion  Extraordinaria, Cuarta  Sesidon
Extraordinaria, Quinta Sesion Extraordinaria, Sexta Sesion
Extraordinaria, Séptima Sesion Extraordinaria, Octava
Sesion Extraordinaria y Novena Sesion Extraordinaria del
Comité de Transparencia 2023.

Actualizacion  del indice de Expedientes
Clasificados como Reservados correspondiente al
segundo semestre del ejercicio 2023 y primer
semestre 2024.

Censo INEGI 2022.

Integracion del Catalogo de Interés Publico con la
que cuenta este Instituto, respecto de Personas
Fisicas Morales, ejercicio 2023.

Actualizacion del padron de sujetos obligados en el
rubro “Sindicatos” de 2024.

Atencidn a la Verificacion de Capacidades
Institucionales de las Unidades de Transparencia
2024.

Integracion de Formatos de Informe Anual para el
Congreso.

Actualizaciéon de Cédula de Registro de Datos.
Elaboracion del Programa de Capacitacion en
Transparencia, Acceso a la Informacioén, Proteccion
de Datos Personales y Temas Relacionados — 2024.
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Atencion a la Verificacion “Dimension Respuestas a
Solicitudes de Informacién 2024.”

Seguimiento a la Verificacion Vinculante a las
Obligaciones de Transparencia previstas en los
articulos 70 a 83 de la Ley General de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica, en la Plataforma
Nacional de Transparencia realizada por el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién
y Proteccion de Datos Personales.

Cumplimiento del Tercer Informe de Seguimiento
de la Politica de Transparencia, Gobierno Abierto y
Datos Abiertos 2021-2024 de la Secretaria de la
Funcién Publica

Seguimiento a la Capacitaciéon en materia de
Transparencia y temas afines, dando como
resultado que obtuvieran las constancias
respectivas 63 personas servidoras publicas, dando
un total de 154 cursos tomados.

Participacion en las Mesas de Acompafiamiento
que brinda el Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos
Personales.

Realizacion de la Primera Sesion Ordinaria, Segunda
Sesion Ordinaria, Tercera Sesion Ordinaria, Segunda
Sesion Extraordinaria, Tercera Sesion Extraordinaria,
Cuarta Sesidn  Extraordinaria, Quinta Sesion
Extraordinaria y Sexta Sesion Extraordinaria del
Comité de Transparencia 2024.

ACTIVIDADES DE IMPACTO, NO PROGRAMADAS
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1.- Tramitacion de los siguientes poderes: Poder
General Limitado para Pleitos y Cobranzas a favor
del Personal de la Subdireccion de lo Contencioso
de la Direccion de Asuntos Juridicos; Poder General
para Actos de Administracion a favor de la Titular de
la Unidad de Administracion y Finanzas, Titular de la
Unidad de Operacion de la Ciudad de México,
Titular de la Unidad de Operacion del Estado de
Michoacan de Ocampo, Titular de la Subdireccion
de Presupuesto y Recursos Financieros, y del
Subdirector de Recursos Materiales y Servicios.

2.- Participacion en el Proceso Electoral 2024, en
cuanto al seguimiento de los Lineamientos de
Blindaje Electoral a fin de implementar las acciones
a seguir en el Instituto en apego a lo indicado por la
Fiscalia Especializada en Delitos Electorales,
Secretaria de Educacion Publica y Secretaria de la
Funcion Publica.

3.- Realizar el estudio y andlisis de la normatividad
aplicable a fin de proponer las modificaciones al
Estatuto.

4.- Tramitacion ante el Diario Oficial de la
Federacién (DOF) de la publicacion del Estatuto
Organico.

5.- Participacion en el estudio, analisis, revision,
gestiones ante la SEP, asi como seguimiento para la
publicaciéon ante el DOF, del “Acuerdo numero
14/09/24 por el que se modifica el Modelo de
Educacién para la vida AprendelNEA, del Instituto
Nacional Para la Educacion Para los Adultos,
establecido mediante diverso numero 18/09/22,
publicado el 2 de septiembre de 2022.

6.- Solicitud y tramitacidon de autorizacion ante el
Instituto Nacional de Antropologia e Historia [INAH],
del uso de las imagenes arqueoldgicas y/o
arquitectonicas en las portadas en los Materiales
Educativos.

TERCER TRIMESTRE (ENERO-SEPTIEMBRE) 2023

1.- Inscripcidn en el Registro Publico de Organismos

Descentralizados (REPODE):

Nombramientos de los Titulares de la Subdireccion de
Contenidos para la Poblacion Indigena y Grupos
Especificos, y de la Subdireccion de Informacion y
Estadistica.

Poderes de los Titulares de las Unidades de Operacion
del INEA en el Estado de México y la Ciudad de México,
respectivamente

2.- Proceso Electoral local 2022-2023 en el Estado de
México y Coahuila:

En el marco de las elecciones que se celebraran el
proximo 4 de junio de 2023 y de conformidad con las
indicaciones de la Coordinadora Sectorial de Igualdad
de Género y Programas Transversales y Enlace de
Blindaje Electoral del Sector Educacion de la Unidad de
Administracion y Finanzas de la Secretaria de Educacion
Publica, se hizo del conocimiento de la Unidad de
Operacion del INEA en el Estado de México las
acciones que deberan ejecutarse a partir del dia 02 de
abril de 2023, y al Instituto de Educacion para los
Adultos en Coahuila la accién 6 que debe observar.

Mediante oficio DAJ/472/2023, y de conformidad con
las indicaciones de la Coordinadora Sectorial de
Igualdad de Género y Programas Transversales y Enlace
de Blindaje Electoral del Sector Educacion de la Unidad
de Administracion y Finanzas de la Secretaria de
Educacion Publica, se envid el Formulario web firmado,
asi como el Disco compacto con las evidencias de las
Acciones 1 a 6, del Blindaje Electoral 2023 en el Estado
de México y Coahuila

3.- Se emitid opinion juridica del Proyecto de Decreto
por el que se Reforma y Adiciona el articulo 10 de la Ley
de los Derechos de las Personas Adultas Mayores,
presentado en sesion del 26/04/2023 por la Diputada
del Partido Accién Nacional, Mariela Lopez Sosa; dicha
reforma tiene por objeto generar programas de cultura
financiera y desarrollar competencias, asi como
habilidades para el uso de tecnologias de la
informacion en las personas adultas mayores.

4.- Elaboracion, y en su caso, tramite de publicacién del
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“AVISO” mediante el cual se informa de la publicacion

de la pagina web del Instituto Nacional para la
Educacion de los Adultos de las Politicas, Bases y
Lineamientos en  materia de  Adquisiciones,
Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Instituto
Nacional para la Educacién de los Adultos”, ante el DOF.

5.- Tramitacion de copia certificada del Poder General
para Pleitos y Cobranzas 175,436 a favor del C. José
Mufioz Gomez y del Poder General Limitado a favor del
personal de la Subdireccion de lo Contencioso de la
Direccion de Asuntos Juridicos, ante la Notaria 44 de la
Ciudad de México.

6.- Actualizacion ante el Registro Publico de
Organismos Descentralizados (REPODE]) del
nombramiento del C. Héctor Cervantes Osorio,

Subdirector de Recursos Tecnoldgicos de la Unidad de
Administracion y Finanzas, ademas de la tramitacion de
registro de inscripcion del poder 79,225 del personal de
la Subdireccién de lo Contencioso de la Direccion de
Asuntos Juridicos.

CONFLICTOS INDIVIDUALES DE TRABAJO

En la Direccidon de Asuntos Juridicos, se atendiod 166
audiencias ante diversas Juntas Federales y Locales
de Conciliaciéon y Arbitraje, asi como el Tribunal
Federal de Conciliacion y Arbitraje.

Durante el periodo gue se informa, se han obtenido

La Direccion de Asuntos Juridicos atendio 173 audiencias
ante diversas Juntas Federales y Locales de Conciliacion
y Arbitraje, asi como ante los Tribunales Laborales
Federales y Tribunal Federal de Conciliacién y Arbitraje.

Durante el periodo que se informa, se han obtenido 5

2 laudos absolutorios, 5 laudos condenatorios.

El Instituto fue notificado y emplazado a juicio con
15 nuevas demandas de caracter laboral.

Se concluyeron 13 juicios laborales. Se atendieron
diversas asesorias provenientes de las Unidades
Administrativas de Oficinas Centrales, Unidades de
Operacion.

Se brindd atencion a 2 resoluciones incidentales y 2
convenios, por la cantidad bruta de $2, 349,060.18
[Dos millones trescientos cuarenta y nueve mil
sesenta pesos 18/100 M.N.]

laudos absolutorios, 4 laudos condenatorios.

El Instituto fue notificado y emplazado a juicio con 1
nueva demanda de caracter laboral, se notificaron 3
procedimientos prejudiciales en el Centro Federal de
Conciliacion y Registro Laboral.

Se concluyeron 15 juicios laborales. Se atendieron
diversas asesorias provenientes de las Unidades
Administrativas de Oficinas Centrales, Unidades de
Operacion.

Se brindd atencidon a 2 resoluciones incidentales de
liquidacion, 1 resolucion incidental de no catamiento al
laudo, 1 cumplimiento parcial al laudo y 3 convenios
para dar por terminada la relacion laboral, por la
cantidad bruta de $6'062,686.54 [SEIS MILLONES
SESENTA Y DOS MIL SEISCIENTOS OCHENTA Y SEIS
PESOS 54/100 M.N.].
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CONFLICTOS COLECTIVOS DE TRABAJO

Respecto al emplazamiento a huelga promovido
por el Sindicato Nacional de Trabajadores de la
Educacion (SNTEA], con motivo de la revision de
los salarios contractuales, por cuota diaria para
todos los puestos y niveles con un incremento
del 20% sobre los vigentes, ante la Secretaria
Auxiliar de Emplazamientos a Huelga de la Junta
Federal de Conciliaciéon y Arbitraje, con el nimero
de expediente 111-998/2022.

Derivado de las diversas platicas conciliatorias
entabladas por las representaciones legales del
INEA y SNTEA, finalmente el 18 de julio de 2023,
ratificaron tres convenios relacionados con el
disfrute de vacaciones, puntos alternos, e
incremento al tabulador de salarios vy
compensacion garantizada del 4% (cuatro por
ciento) a la generalidad de los trabajadores del
Instituto.

En dichas circunstancias y por lo acuerdos
alcanzados en la fecha anteriormente referida el
SNTEA se desistid del pliego de peticiones con
emplazamiento a huelga formulado y Ia
autoridad de conocimiento ordend el archivo
del expediente como un asunto total y
definitivamente concluido.

Respecto al emplazamiento a huelga promovido por el
Sindicato Nacional de Trabajadores de la Educaciéon
(SNTEA), con motivo de la revision de los salarios
contractuales, por cuota diaria para todos los
puestos y niveles con un incremento del 20% sobre
los vigentes, asi como revision integral del Contrato
Colectivo de Trabajo, ante el Tribunal Laboral Federal
de Asuntos Colectivos con Sede en la Ciudad de
México, con el nimero de expediente 1402/2023.

Derivado de las diversas platicas conciliatorias
entabladas por las representaciones legales del INEA y
SNTEA, el 30 de mayo de 2024, celebraron un convenio,
por medio del cual el Instituto se obligd a otorgar un
incremento del 4% al tabulador de salarios y a la
compensacion garantizada de los puestos sefalados
en la clausula 58 del CCT, asi como un incremento
del 2% a diversas prestaciones.

La autoridad laboral notificd a este Instituto, el acuerdo
emitido el 31 de julio de 2024, por medio del cual
sefiald que la Representacion Sindical desahogd de
manera satisfactoria los requerimientos realizados, por
lo que determind dejar sin efectos las medidas
derivadas del emplazamiento a huelga, asi como la
fecha de estallamiento de la misma, y ordené el
archivo del expediente como un asunto total y
definitivamente concluido.

EN MATERIA CONTENCIOSA

X Se presentd demanda de juicio ordinario civil
federal de cumplimiento de contrato en contra de
Proyecto Dia, S.A. de C.V,, de la que conocié el
Juzgado Decimotercero de Distrito en Materia Civil
en la Ciudad de México, bajo el numero de
expediente 235/2022.

X Se presentd demanda de juicio contencioso
administrativo de cumplimiento de contrato en
contra de Proyecto Dia, S.AA. de CV., de la que
conocid la Décimo Segunda Sala Regional
Metropolitana del Tribunal Federal de Justicia
Administrativa, bajo el numero de expediente
16536/23-17-12-1.

X Se obtuvo la conclusion de la queja con numero
de expediente CNDH/6/2024/7607/Q, iniciada ante la
Comision Nacional de los Derechos Humanos.
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X Se formuld reclamacion en autos del
expediente 16536/23-17-12-1, en contra del acuerdo
por el que se desechd la demanda de juicio
contencioso administrativo de cumplimiento de
contrato en contra de Proyecto Dia, S.A. de C.V.

K  Se formularon alegatos y se dio contestacion a
la ampliaciéon de demanda de nulidad de Proyecto
Dia, S.A. de CV. que origind el expediente
29419/22-17-07-5, que se tramita ante la Séptima
Sala Regional Metropolitana del Tribunal Federal de
Justicia Administrativa.

X Se formularon alegatos en el Procedimiento
de Responsabilidad Administrativa PA-08/2022
iniciado por el Organo Interno de Control en este
Instituto en contra de un trabajador de la Unidad de
Operacion del INEA en la Ciudad de México, por no
atender las recomendaciones en materia de
Blindaje Electoral para el Proceso de Revocacion de
Mandato.

X Se ampli¢ la denuncia que origino la carpeta
de investigacion numero FED/FEMCC/FEMCC-
MEX/0000280/2023, iniciada por depdsitos vy

transferencias realizadas de manera ilegal en

agravio del INEA.

TERCER TRIMESTRE (ENERO-SEPTIEMBRE) 2023

X Se obtuvo del Juzgado Decimosexto de Distrito en
Materias Administrativa, Civil y de Trabajo en el Estado
de Jalisco, el sobreseimiento del amparo indirecto
numero 1224/2024-1X, representante legal del menor de
iniciales S.Y.E.B., contra el Director General del INEA vy
otras autoridades.

X Se obtuvo acuerdo de cierre del procedimiento
de queja promovida ante la Procuraduria de la Defensa
del Contribuyente (PRODECON)], en virtud de que las
cantidades sefialadas en los Comprobantes Fiscales
Digitales por Internet (CFDIS) que le fueron expedidos,
no corresponden a las cantidades que le fueron
entregadas en cumplimiento de pago de un laudo.

X Se dio impulso a la Terceria excluyente de
dominio por el embargo realizado indebidamente
sobre un vehiculo propiedad del INEA, por parte de la
Junta Especial Tres de la Local de Conciliacion y
Arbitraje del Estado de Tabasco, dentro del juicio
ordinario laboral 1696/2013.

X Se dio impulso al juicio administrativo numero JA-
017/2024-ll, promovido por el INEA contra la
improcedencia de la solicitud de exencion de pago del
impuesto predial por los ejercicios fiscales 2021y 2022,
respecto de un inmueble de su propiedad que se ubica
en la Ciudad de Morelia.
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X Se dio seguimiento a la carpeta de
investigacion nimero FED/MEX/TOL/0000886/2022,
por simulacién de una relacidn inexistente para
obtener un beneficio indebido por parte de David
Cerdn Laguna, lo que ocasiond un dafio patrimonial
al INEA.

X Se dio seguimiento a la carpeta de
investigacion FED/CDMX/SPE/0003087/2023,
iniciada con motivo del ofrecimiento de trabajo por
whatsapp a nombre del INEA, para publicar
anuncios de venta de documentos escolares.

X Se atendié diligencia de acreditacion de
propiedad de un vehiculo del INEA ante el Agente
del Ministerio Publico con sede en la Ciudad de
Tuxtla Gutiérrez, Chiapas, en autos de la indagatoria
R.A. 0125-101-2404-2023.

TERCER TRIMESTRE (ENERO-SEPTIEMBRE) 2023

X Seguimiento a Juicio de Nulidad numero de

expediente 29419/22-17-07-5 (juicio administrativo por
$26.5 MDP), que se tramita ante la Séptima Sala Regional
Metropolitana del Tribunal Federal de Justicia
Administrativa, promovido por Proyecto Dia, S.A. de C.V.
contra la negativa de este Instituto de devolucién de
equipos de cémputo y pago de los gastos financieros
generados por el arrendamiento celebrado en los
ejercicios fiscales 2017, 2018, 2019 y 2020.

X Se continud con el seguimiento a la carpeta de
investigacion FED/FEMCC/FEMCC-
CDMX/0000263/2023, iniciada por depodsitos inusuales
por la cantidad de $22, 000,000.00 (VEINTIDOS
MILLONES DE PESOS 00/100 M.N.), en una cuenta
bancaria de una persona moral que no tiene ningun
vinculo con el INEA.

X Se continud con el seguimiento a la carpeta de
investigacion  FED/FEMCC/FEMCC-MEX/000280/2023,
iniciada por depositos y transferencias realizadas de
manera ilegal en agravio del INEA, por la cantidad de
$6,587,337.03 (SEIS MILLONES QUINIENTOS OCHENTA Y
SIETE MIL TRESCIENTOS TREINTA Y SIETE PESOS 03/100
M.N.], por personal de la Unidad de Operacion del INEA
en el Estado de México

X Se dio seguimiento a la carpeta de investigacion
FED/YUC/MER/0000194/2024, iniciada por los dafios
ocasionados a 1084 bienes muebles y 11,360 Mddulos
del Modelo Educacion para la Vida y el Trabajo (MEVYT)
y del Modelo de Educacién Bilingle Indigena (MIB],
propiedad del INEA, otorgados en comodato al Instituto
de Educacion para Adultos del Estado de Yucatan
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X Se dio seguimiento a la carpeta de investigacion
FED/FEMCC/FEDHCIS/MEX/0000528/2024, iniciada por
irregularidades en las dispersiones o transferencias con
recursos presupuestales del INEA, que debian de
destinarse a Personas Voluntarias Beneficiarias del
Subsidio (PVBS], por parte del ex Jefe del Departamento
de Planeacion, Seguimiento Operativo y Acreditacion
de la Unidad de Operacion del INEA en el Estado de
México.

X Se atendié audiencia de Terceria Excluyente
de Dominio respecto de un vehiculo propiedad del
INEA, en autos del expediente laboral numero
1696/2013 en la Junta Especial numero 3 de la Local
de Conciliacion y Arbitraje con residencia en
Villahermosa, Tabasco

X Se atendieron 11 requerimientos de diversas
autoridades: 1 de la Comisidn Nacional de los Derechos
Humanos, 1 del Instituto de Seguridad y Servicios
Sociales de los Trabajadores el Estado (ISSSTE), 1 del
Consejo Nacional para Prevenir la Discriminaciéon
(CONAPRED), 3 de la Policia Federal Ministerial; 4 del
Agente del Ministerio Publico de la Federacion con
sede en la Ciudad de México, y 1 del Juzgado Vigésimo
Primero de lo Familiar de la Ciudad de México.

X Asimismo, se atendieron 4 requerimientos del
Organo Interno de Control.

X Se atendieron 4 consultas planteadas por
diferentes Unidades de Operacion, Institutos Estatales y
areas de Oficinas Centrales.

X De igual forma se atendieron 8 requerimientos
de diversas autoridades: 3 de Agentes del
Ministerio Publico de la Federacion con residencia
en la Ciudad de México, 1 de la Policia Federal
Ministerial en el Estado de México, 2 de Agentes del
Ministerio Publico del Fuero Comun en la Ciudad de
México y 2 de los Juzgados Séptimo y Octavo de lo
Familiar de la Ciudad de México.

. Por ultimo, se atendieron 5 consultas
planteadas por diferentes Unidades de
Operacion, Institutos Estatales y areas de Oficinas
Centrales.

DIRECCION DE CONCERTACION, DIFUSION Y ASUNTOS INTERNACIONALES

Alianzas con instancias de los sectores publico, privado y social

Durante el 2024 se consolidaron ocho alianzas a través de la firma de convenios de
colaboracién con: la Secretaria de Educacion, Ciencia, Tecnologia € Innovacion de la
Ciudad de México (SECTEI) y el Instituto Politécnico Nacional (IPN]), Registro Nacional de
Poblacion (RENAPQ], Organizacién Internacional para las Migraciones (OIM], Banco

-
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Compartamos, S.A. Institucion de Banca Mudltiple. El Instituto Mexicano del Seguro Social
(IMSS]), la Universidad Pedagdgica Nacional (UPN), el Instituto de los Mexicanos en el
Exterior (IME] y la Universidad Autdbnoma Metropolitana (UAM], aliados con los cuales, se
fortalece la atencion e identificacion de personas en condicion de rezago educativo.

Se realizaron acciones de seguimiento con las siguientes instancias:

e Publicas: Centros de Integracién Juvenil [(Cl)], la Subsecretaria de Educacion Superior
(SES - DGESuM]; el Instituto Estatal para Personas Adultas Mayores de Nuevo Ledn
(IEPAM), el Instituto Latinoamericano de la Comunicacion Educativa (ILCE), el Instituto
Mexicano de la Juventud (IMJUVE], el Instituto Nacional de las Mujeres (INMUJERES), el
Movimiento Nacional por la Alfabetizacién y la Educacion ([MONAE], el Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS), el Organo Administrativo Desconcentrado
Prevencién y Readaptacion Social (OADPRS), la Secretaria de Salud de la Ciudad de
México [SEDESA CDMX), la Subsecretaria de Educacidn Media Superior [SEMS), la
Universidad Autdonoma del Estado de México [UAMéEx], la Universidad Autdnoma
Metropolitana (UAM] vy la Universidad Pedagdgica Nacional (UPN].

e Privadas: Revlli Autopartes, Cartdon Sultana, BBN, OXXO, Biopapel, Freyssinet, Soriana,
Bachoco, Grupo Bosal, Traxion y PREPA Inn.

e Internacionales: la Organizacion Internacional para las Migraciones [(OIM] vy la
Conferencia Interamericana de Seguridad Social [CISS).

Educacién Sin Fronteras

La Estrategia de Educacion Sin Fronteras mantiene una estrecha relacion con las
instituciones involucradas en el tema de la educacion de las personas repatriadas y
refugiadas, con el objeto de brindar los servicios educativos que ofrece el INEA a la
poblacién en movilidad diversa que lo requiera. Por ello, se implementan acciones de
vinculacién con instancias de atencion y orientacidon a personas migrantes.

Una de las opciones educativas que promueve el INEA es la plataforma AprendelNEA, la
cual, coadyuva para gue las personas solicitantes de servicios educativos en condicion de
movilidad diversa en México, tengan oportunidades para hacer efectivo su derecho a la
educacion en el ambito de las competencias institucionales.

En el periodo que se informa se realizé lo siguiente:

e Se particip® en la Tercera Reunidon del Grupo de Derecho a la Educacion, donde se
presentaron los resultados de atencion, mediante la Estrategia Educacion Sin

Fronteras.
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e Se participd en dos reuniones de los Circulos de Proteccion, iniciativa del Sistema
Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia, para presentar la oferta educativa
del INEA y se consiguid un espacio en su portal para promover la oferta educativa
del INEA.

e Se participd en la XVI Reunién del Grupo de Trabajo del Programa Héroes Paisanos,
para tratar temas como: las fechas del Operativo Especial de Verano 2024 del
Programa Heroes Paisanos, que dio inicio el dia 18 de julio y finalizé el 18 de agosto
del presente afio.

Plazas Comunitarias en el exterior

Durante el periodo de referencia, la atencion de mexicanos en los Estados Unidos de
Ameérica registrd un total de 633 educandos activos, de los cuales son: Alfabetizacion 194,
Primaria 199, y Secundaria 240.

Se realizd el monitoreo de 238 Plazas Comunitarias en el Exterior a través de sesiones de
capacitacion en Introduccion al INEA y su Modelo educativo, sobre el uso y manejo del
Sistema Automatizado de Seguimiento y Acreditacion (SASA), AprendelNEA, reuniones de
fortalecimiento y llamadas telefénicas y envios de correos electronicos para verificar o
actualizar informacion.

En este periodo, la atencién a distancia, a través de la plataforma AprendelNEA registrd 697
personas en total: 235 en primaria, 365 en secundaria y 97 en revisidon de contenidos.

Con respecto a la atencién de los connacionales que radican en otras partes del Resto del
mundo, se continud brindando atencidn a cuatro personas en: dos en Uzbekistan, uno en El
Salvador y uno mas en Espafa.

Centro de Documentaciéon
Durante este trimestre, se atendieron 540 personas usuarias, que solicitaron algun servicio
de préstamo o consulta en el Centro de Documentacion Paulo Freire.

ANEXO
COMPARATIVO PERIODO ENERO — SEPTIEMBRE 2023 - 2024

-ALIANZAS PUBLICAS, PRIVADAS Y SOCIALES 2023 2024
Alianzas para contribuir a ampliar la educaciéon educativa n 8
Acciones con aliados como parte del seguimiento a la colaboracion 64 101

I - DUCACION SIN FRONTERAS 202: 2024
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Atender, vincular y dar seguimiento, para construir redes de apoyo a
las personas en contexto de movilidad diversa

CENTRO DE DOCUMENTACION 2023 2024
Atencion a usuarios en el Centro de Documentacion Paulo Freire. 462 540

PLAZAS COMUNITARIAS EN EL EXTERIOR (PCE]}, EUA. 2023 2024

PCE en operacion 258 258
Programas de Trabajo Firmados 16 14
Monitoreo de las PCE 249 238
Personas que concluyeron nivel 469 310
Capacitaciones a PCE 156 102
Personas voluntarias que recibieron capacitacion 198 142
Personas atendidas en las PCE 962 633
Atencion a personas educandas Resto del Mundo 5 5
Perspectivas:

En materia de alianzas:

e Mantener acciones de seguimiento con los aliados, con el propdsito de obtener el
visto bueno a los Proyectos de Convenio pendientes de firma; atendiendo vy
resolviendo en tiempo y forma todas aqguellas situaciones que obstaculicen la
formalizacion de los mismos.

e Estar en comunicacion con aliados y potenciales aliados para atender sus peticiones
relacionados con la oferta educativa del INEA. Asi como identificar y resolver
cualquier planteamiento que pudiera suponer un obstaculo para la firma del
convenio.

e Dar continuidad y solucién a las observaciones de los Proyectos de Convenio que
se encuentran en revision del aliado o del INEA, procurando alcanzar acuerdos
sobre todo aquello gue tenga que corregirse ¢ afiadirse de comun acuerdo.

En lo relacionado con la atencidn a través de Plazas Comunitarias en el exterior:

e Continuar con el apoyo a la revision y firma de los programas de trabajo de los
aliados que desean abrir PCE.

e Reforzar el seguimiento con las organizaciones en EUA y Canada interesadas en
colaborar con el programa del INEA a través de la apertura de Plaza Comunitarias, y
asi mismo con los Consulados Mexicanos.

e Atender las solicitudes de capacitacion de las Plazas Comunitarias en
correspondiente a los temas de induccion al programa del INEA, modelo educativo,
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uso y manejo del SASA vy Plataforma AprendelNEA.

e Dar seguimiento a las acciones comprometidas en el Acuerdo de Traspaso con el
IME para evaluar los resultados de 2023.

e Robustecer la comunicacion con el IME para la atencion de las acciones del
Proyecto de Acuerdo de Traspaso para el gjercicio fiscal 2024.

e Mantener comunicacion con el IME y los Consulados Mexicanos en EUA y Canada
para la atencién de los mexicanos.

Con respecto a la Estrategia Educacion Sin Fronteras:

e Promocionar las acciones de la Estrategia Educacion Sin Fronteras entre los distintos
actores internacionales, como la Organizacién Internacional para las Migraciones
(OIM], el SNDIF, el IME vy los participantes del Grupo de Derecho a la Educacion v los
IEEA y Unidades de Operacioén, entre los aliados para que la poblacion objetivo
tenga acceso a la oferta educativa del INEA.

Comunicacioén Social

Campana de Comunicacién Social

Del 17 al 29 de febrero de 2024, se llevd a cabo la Campafia “La Educaciéon Transforma”,
Version: Educacion Transforma 17, que consistio en spots de television, radio y carteles
sobre la oferta educativa del INEA: alfabetizaciéon, primaria y secundaria, asi como la
invitacion a participar como persona voluntaria. Cabe sefialar que en los spots de radio se
incluyeron versiones de alfabetizacion en lengua Nahuatl, Maya y Mixteco, mismos que se
difundieron en 36 medios de comunicaciéon, de alcance nacional y estatal, impresos,
digitales, de radio y television, asi como en pantallas y paneles de transporte publico y
terminales de autobuses.

Se realizd la Campafa “La Educacidon Transforma, Version: Educacion Transforma 27, que
consistio en la difusion de 9 spots en television de 30 segundos sobre los avances
educativos que obtuvo el INEA en la presente administracion.

Difusion de la oferta educativa

Con la finalidad de dar a conocer la oferta educativa que brinda el INEA y acciones que se
realizaron, en este tercer trimestre de enero a septiembre se elaboraron un total de 6,433
productos informativos que incluyen: material audiovisual, cobertura fotografica,
videografica, digital y escrita, asi como produccidon grafica y editorial digital. Ademas, se
llevd a cabo la redaccion de guiones y la elaboracion audiovisual de Comunidad INEA
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Radio, spots, videos y capsulas informativas.

Redes sociales

Se realizaron 3,038 Productos, para dar a conocer los servicios, programas y actividades del
INEA a través de las redes sociales (Facebook, Instagram, Twitter, YouTube] en las que se
busca la interaccion social entre los seguidores con la finalidad de hacer llegar el beneficio
educativo que el Instituto pone a disposicion de la ciudadania que lo requiera. En este
tercer trimestre del afo en curso, se realizaron 2,437 publicaciones, de las cuales 524
fueron en Twitter, 1,037 en Facebook, 799 en Instagram, 77 en YouTube.

Produccién grafica, audiovisual, fotografica y prensa

Se elaboraron productos de disefio: 3,395 de ellos incluyen las artes para campafas
internas. Las imagenes para las redes sociales, (Facebook, Twitter, Instagram). Disefio de
imagen para diversos eventos institucionales, apoyo a otras areas, asi como a los IEEA y UO.

Ademas de la logistica y/o cobertura y/o comunicado de lo siguiente:

e Resultados de la Convocatoria para Personas Voluntarias en apoyo a servicios
educativos del INEA, en la que acreditaron mas de 35 mil personas.

¢ Lanzamiento de Estrategia Nacional de Incorporacion y Acreditacion 2024.

e Entrega de certificados en Milpa Alta mediante servicio social.

¢ Reunidn Nacional “Estrategia de Alfabetizacion hacia un avance significativo” en
Tlaxcala.

e Primera Sesién Ordinaria del Colegio de Directoras y Directores Generales de los
I[EEA vy Titulares de Unidades de Operacion INEA en Villahermosa, Tabasco.

e Conmemoracién del 25 Aniversario del Instituto Estatal de Educacion para los
Adultos del Estado de Campeche.

e Entrega de certificados en el marco de los 200 afios del estado de Guanajuato.

e |zamiento e Incineracion de Bandera en Oficinas Centrales del INEA.

e Firma de Convenio de Colaboracion entre INEA — Fundacion por México.

e Cobertura informativa de Reunion de Prospectivas con Querétaro y Nuevo Leon.

e Dia Internacional de los Pueblos Indigenas.

o Dia de las personas Trabajadoras del INEA.

¢ Firma con aliado Traxion en diferentes eventos.

e Evento de “Concientizacion en Ciberseguridad” en el INEA.

e 23 Estrategia Nacional de Incorporacion y Acreditacion.

e Conmemoracioén del 25 Aniversario del Instituto Estatal de Educacion para los

Adultos de Morelos.
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Colegio de Directores en San Luis Potosi.
Junta de Gobierno.
Entrega de certificados en Tlaxcala, resultado del MONAE.
Resultados de la alianza Compartamos Banco, Tlaxcala.
Dia Internacional de la Alfabetizacion. 43 Aniversario del INEA. Presentacion de los
nuevos materiales de alfabetizacion hispano hablante.

Entrega de Reconocimientos por aflos de servicio a trabajadores del INEA.

De la cobertura y difusion de los comunicados de prensa de estos eventos, se lograron 340
Impactos en medios de prensa escrita, digital, radio, TV y redes.

ANEXO

COMPARATIVO TERCER TRIMESTRE DE ENERO A SEPTIEMBRE 2023- 2024

INFORMACION DE ACCIONES Y SERVICIOS DEL INSTITUTO 2023 2024
Campanas de Comunicacion Internas 24 24
Sintesis informativas 556 402
Cobertura periodistica de eventos 20 23
Comunicados de prensa 22 22
Comunidad INEA Radio 38 38
Productos graficos 313 281
Producciones audiovisuales 297 272

Productos graficos: carteles, banners, mamparas, backs, personificadores, sefialamientos, tripticos, volantes,

logos, entre otros.

[ COMUNICACION DIGITAL PARA REDES SOCIALES \
Twitter 505 524
Facebook 1,025 1,037
Instagram 760 799
YouTube 73 71
Activaciones en redes sociales ' 29 29
|

Producciones audiovisuales: Videos, capsulas y tutoriales, asi como spots, capsulas para radio y perifoneo.

1. Activaciones: son estrategias de difusion que se hacen con el fin de tener mayor impacto, se realizan en
conjunto con SEP, IEEA y Unidades de Operacion, consiste en subir algun material de difusion el mismo dia, a la
misma hora, con el mismo Hashtag, entre otras actividades.

DIRECCION DE OPERACION

1. Representacion del INEA

-

| 2C24

< Feli pe Carrillo

PUERTO




INSTITUTO
NACIONAL PARA
LA EDUCACION
DE LOS ADULTOS

L

JUNTA DE GOBIERNO -

1.1 Juntas de Gobierno

Se representod al INEA en 107 Juntas de Gobierno
de los IEEA en 26 entidades, 75 fueron sesiones
ordinarias y 32 sesiones extraordinarias.

Se representod al INEA en 106 Juntas de Gobierno de los

IEEA en 26 entidades de las cuales 76 fueron sesiones
ordinarias y 30 sesiones extraordinarias.

1.2 Grupos Colegiados de Trabajo

Durante el tercer trimestre, se organizaron 6
Grupos Colegiados de Trabajo con las 6
Unidades de Operacioén: Baja California, Ciudad
de México, Estado de México, Michoacan, Nuevo
Ledn y Querétaro.

En estas reuniones participaron las y los Titulares
y la Enlace de las UO y personal de las jefaturas
de departamento, asi como titulares e
integrantes de la Direccion de Prospectiva,
Acreditacion y Evaluacion, la  Unidad de
Administracién y Finanzas y el Organo Interno de
Control. En la sesion, se dio seguimiento a las
actividades realizadas por las UO en relacion a la
prestacion de los servicios educativos, los
avances meta-logro del periodo y su avance
administrativo y financiero.

Al tercer trimestre no se organizaron sesiones de
Grupos Colegiados.

2. Coordinacién con Institutos Estatales y Unidades de Operaciéon
2.1 Colegio de Directoras y Directores Generales y Titulares de las Unidades de

Operacion

Se organizd 1 Colegio de Directoras y Directores
Generales de los Institutos Estatales y Unidades de
Operacion.

Se llevo a cabo el 20 de febrero en la ciudad de
Oaxaca, y tuvo como objetivo definir estrategias y
prioridades para la prestacion de los servicios
educativos derivado de las Reglas de Operacion
2023 como fue la Convocatoria para la
incorporacion de Personas Voluntarias
Beneficiarias del Subsidio.

Se organizaron 2 Colegios de Directoras y Directores
Generales de los Institutos Estatales y Unidades de
Operacion.

La primera sesion se llevo a cabo el 11y 12 de abril en la
ciudad de Villahermosa, Tabasco y los principales
acuerdos que se establecieron fueron: integrar
informacion actualizada de materiales educativos, la
distribucion de los modulos del MEV vy |os recursos para
el traslado de los mismos, informar sobre la posibilidad
de una Segunda Convocatoria para la incorporacion de
PVBS vy la organizacion de mesas de trabajo con IEEA y
uUo.
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La segunda Sesiéon Ordinaria, se organizo los dias 15 y 16
de agosto, en la ciudad de San Luis Potosi, tuvo como
objetivo definir estrategias y prioridades para la
prestacion de los servicios educativos. Se realizd la
presentacion de experiencias por parte del Director del
Instituto  Estatal de Guanajuato, con el tema de
certificados en el exterior; el Director del Instituto de
Campeche, quien compartid el proyecto sobre el
mejoramiento de Plazas Comunitarias y el Director del
Instituto Estatal de San Luis Potosi, quien expuso las
estrategias de atencion al rezago educativo.

Entre los principales acuerdos que se establecieron fue
compartir el trabajo que se realiza en las Plazas
comunitarias en el exterior a los Institutos Estatales y
Unidades de Operacidén, enviar propuestas para
mantener la continuidad en la participacion de PVBS,
organizar sesiones de formacion nacional en el marco de
la Estrategia de Alfabetizacion y elaborar una propuesta
de atencién para personas jovenes y adultas en rezago
educativo para presentarla a la siguiente administracion
federal.

2.2 Reuniones Regionales

Al tercer trimestre de 2023, se organizaron 8
reuniones regionales, 4 de manera virtual las
cuales tuvieron como objetivo presentar el
andlisis del rezago educativo a través de
herramientas de informacion espacial; 3 reuniones
virtuales regionales, en las que se compartid la
experiencia del Instituto  Zacatecano de
Educacion para los Adultos, en la aplicacion de
Examenes de Reconocimiento de Saberes donde
participaron Directoras y Directores Generales,
titulares, coordinaciones regionales y
coordinadores de zonag; 1 reunion presencial en la
que participaron  Directoras y  Directores
Generales de Hidalgo, Morelos, Puebla y Tlaxcala,
asi como Titulares de las Unidades de Operacién
de Ciudad de México, Estado de México y
Querétaro en el que se revisaron avances de
logros, la atencidn a nifias y niflos 10-14 y
propuestas a las Reglas de Operacion.

No se organizaron Reuniones Regionales al tercer
trimestre 2024.

2.3 Videoconferencias
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Para coordinar la instrumentacion de programas,
proyectos, estrategias institucionales y dar
seguimiento a la operacion de los servicios en las
32 entidades federativas se organizaron 10
videoconferencias nacionales y 1 reunidon de
trabajo presencial donde la Direccion General
establecid las orientaciones generales para las
actividades del INEA, como las Reglas de
Operacion 2023, estrategia del REC para
aumentar los logros y la implementacion de
Convocatorias para incorporar a Personas
Voluntarias.

Con el objetivo de coordinar la instrumentacion de
programas, proyectos, estrategias institucionales y dar
seguimiento a la operacion de los servicios educativos
en las 32 entidades, se organizaron 8 videoconferencias
nacionales en las que la Direccion General establecid
orientaciones para impulsar los servicios educativos que
brinda el INEA en coordinacion con los Institutos
Estatales y Unidades de Operacion.

Los principales temas que se abordaron en las sesiones
fue: logros al 2024, convocatoria para la incorporacion
de Personas Voluntarias Beneficiarias del Subsidio, las
estrategias de incorporacion y sus resultados y
orientaciones para el manejo de material didactico.

3. Acompanamiento operativo

3.1 Reuniones de acompanamiento operativo

2023 |

Con la finalidad de fortalecer la operacién
territorial de los servicios educativos se
acompand a 17 Institutos Estatales: Campeche,
Chihuahua, Chiapas, Durango, Guerrero, Hidalgo,
Nayarit, Oaxaca, Puebla, Quintana Roo, Sinaloa,
Sonora, Tabasco, Tamaulipas, Tlaxcala, Veracruz y
Zacatecas. También se acompafid a 5 Unidades
de Operacion: Ciudad de México, Estado de
México, Michoacan, Nuevo Ledn y Querétaro.

En estas sesiones se analizaron sus avances de
meta vs logros, las estrategias implementadas en
el territorio, las dificultades presentadas y las
posibles soluciones.

Durante el periodo se organizaron 3 sesiones de
induccion con los Institutos Estatales de Guerrero,
Puebla y Morelos, con el objetivo de informar a
Directoras y Directores Generales de reciente
nombramiento sobre las estrategias del periodo,
el funcionamiento general del INEA vy los
mecanismos de coordinacion institucional.

2024

Con el fin de fortalecer la operacion territorial de los

servicios educativos, se acompafd a 15 Institutos
Estatales: Campeche, Colima, Chiapas, Guerrero,
Guanajuato, Hidalgo, Navyarit, Oaxaca, Puebla, Sonora,
Tamaulipas, Tlaxcala, Veracruz, San Luis Potosi y Yucatan;
y a 4 Unidades de Operacion: Estado de México,
Michoacan, Nuevo Ledn y Querétaro. En estas sesiones
virtuales y presenciales se analizaron sus avances de
meta vs logro en las diferentes modalidades de
atencion: alfabetizacion, primaria y secundaria, y se
coordinaron estrategias operativas para la atencion de
personas en situacion de rezago educativo, asi como las
dificultades presentadas y las posibles soluciones.

3.2 Movimiento Nacional de Alfabetizacién y Educacion [MONAE]
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3.3 Acompanamiento a plazas comunitarias

2023 | ‘ 2024

Para fortalecer la operacion, se capacitd en el | Se realizaron 14 reuniones con Responsables Estatales
tema del Sistema Nacional de Plazas | de Plazas Comunitarias sobre la operacion y manejo del
Comunitarias (SINAPLAC] a 8 Institutos Estatales: | Sistema Nacional de Plazas Comunitarias (SINAPLAC].
Aguascalientes, Campeche, Hidalgo, Morelos, | Los Institutos Estatales a los cudles se ha capacitado son:
Oaxaca, Puebla, Quinta Roo y Sinaloa; y 2 | Aguascalientes, Colima, Guanajuato, Hidalgo, Jalisco,
Unidades de Operacion: Ciudad de México y | Michoacdn, Morelos, San Luis Potosi, Tlaxcala, Sonoray a
Michoacan. las Unidades de Operacion de Michoacan, Nuevo Ledn

B ] ) ] y Querétaro.
También se organizaron 3 reuniones regionales

para fortalecer el tema del nuevo esquema | Se elaboraron 3 informes trimestrales sobre:
operativo de la actualizacion de Plazas

Comunitarias e La administracion y operacion de las plazas

comunitarias con datos de: incorporacion,
atencion, examenes presentados y acreditados,
personas beneficiarias que concluyen nivel y
certificados emitidos y entregados.

e La situacidon de plazas comunitarias en suspension
temporal, lo que permitird generar estrategias para
la operacion.

e Informe de los movimientos de plazas
comunitarias en el SINAPLAC

e Reporte a nivel de plaza comunitaria por estado,
respecto a la atencion productividad vy
conectividad.

4. Igualdad de género y Derechos Humanos

2023 | ‘ 2024 |
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2023 | ‘

A fin de garantizar que la perspectiva de género
sea aplicada en las politicas, programas vy
acciones del INEA, durante este periodo se
realizaron las siguientes acciones:

2024 |

A fin de continuar avanzando en los procesos de
transformacion de la cultura institucional con enfoque
de derechos humanos y perspectiva de género y
garantizar que se apliquen en las politicas, programas y

Se coordind la integracion de la informacion
correspondiente al cumplimiento de las “Diez
Acciones Puntuales de Tipo General” del
Programa Nacional para la Igualdad entre
Mujeres y Hombres [PROIGUALDAD).
Asimismo, se reportaron las actividades
realizadas en atencion a las “Nueve Acciones
Puntuales Especificas”.

Se atendié la solicitud del INMUIJERES vy la
Secretaria de Funcion Publica, respecto a
informar sobre las actividades que ha
realizado el INEA en cumplimiento al 4°
Transitorio del Protocolo para la prevencion,
atencién y sancion del hostigamiento sexual
y acoso sexual y reqistro de personas
consejeras en activo, para la atencion del
Protocolo.

Se reportaron las actividades realizadas por
el INEA en cumplimiento a las acciones
puntuales de los programas nacionales en
materia de Derechos Humanos, Prevencion
del Embarazo en Adolescentes e Inclusion y
No Discriminacion, integrando la informacion
correspondiente a la atencion del Sistema
Nacional de Evaluacion del Nivel de
Cumplimiento de los Derechos Humanos
(SNEDH), la Comision para la Igualdad
Sustantiva entre Nifas, Nifos y Adolescentes
(CISNNA), Estrategia Nacional para Prevenir el
Embarazo en Adolescentes (ENAPEA] y el
Programa Nacional para la Inclusion y No
Discriminacion (PRONAIND) también del
Programa Nacional de Proteccion de Nifas,
Nifios y Adolescentes [(PRONAPINNA), el
Programa Integral para Prevenir, Atender,
Sancionar y Erradicar la Violencia contra las
Muijeres [PIPASEVM) y el Programa Nacional
de Derechos Humanos (PNDH].

Por invitaciéon de la Coordinacién Sectorial de
Movilidad y Cooperacion Académica en
Educacién Superior y como parte de las
actividades de la Estrategia Nacional de

acciones del INEA; durante este periodo se realizaron las
siguientes acciones en coordinacién con las direcciones
de area:

1.Se gener6 la informacion relativa a las actividades que
daran cumplimiento a los compromisos establecidos en
los siguientes programas nacionales.

e Programa Nacional para la Igualdad entre
Mujeres y Hombres [PROIGUALDAD)]

e Estrategia Nacional para Prevenir el Embarazo
en Adolescentes (ENAPEA)

e Programa Nacional
Humanos(PNDH])

e Programa Nacional para la Igualdad y No
Discriminacion (PRONAIND)

e Programa Nacional de Proteccidn de Nifas,
Nifios y Adolescentes. [PRONAPINNA])

e Programa Integral para Prevenir, Atender,
Sancionar y Erradicar la Violencia contra las
Mujeres (PIPASEVM].

de Derechos

Asimismo, se elaboraron los informes correspondientes
sobre los avances en las acciones generales y puntuales
de cada uno de los programas antes mencionados, con
un cumplimiento al 100% de cada uno de ellos.

Se logro la certificacion en la competencia “Atencion a
presuntas victimas de Hostigamiento Sexual y Acoso
Sexual en la Administracion Publica Federal” de una
persona consejera, de conformidad con el numeral 22
del Protocolo para Prevenir, Atender y Sancionar el
Hostigamiento Sexual y el Acoso Sexual en la APF.
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Inclusion Educativa, se aportaron
observaciones y propuestas al documento:
"Enfoques de la educacidon inclusiva en
México”.

5. Actividades de impacto no programadas

No hubo actividades de impacto que reportar.

Por medio del oficio DG/283/2024 la Direcciéon General

instruye a la Direccion de Operacidn a dar seguimiento
puntual a los resultados de los Comités de Etica de las
Unidades de Operacién, realizando las siguientes
actividades:

» Se realizd un andlisis y diagndstico de cumplimiento
de las Unidades de Operacion.

» Se organizé una reunion virtual con las 6 Unidades
de Operacién con la participacion de la Oficina de
Representacion y la Direcciéon de Asuntos Juridicos.

* Se propusieron herramientas de apoyo para el
seguimiento de las sesiones ordinarias vy
extraordinarias,

» Se organizé un taller sobre el Manual de denuncias
de los Comités de Etica con cada una de las
Unidades de Operacion.

» Se dio acompafiamiento a las sesiones ordinarias y
extraordinarias de cada Comité de Etica de cada
Unidad de Operacion.
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5.4.1 Evaluar las metas alcanzadas al tercer trimestre (enero-
septiembre] del ejercicio 2024, respecto de lo
programado, comparando este resultado con el mismo
periodo del ano anterior, de acuerdo con los indicadores
de gestion disenados por la Institucion, complementarios a
los de la MIR (Anexo 5]

1.Cumplimiento de metas en Alfabetizacién, Primaria y Secundaria.
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De enero a septiembre de 2024, el cumplimiento de las metas establecidas para el registro
de personas educandas fue 57.55%, 85.54% y 83.36% para la Alfabetizacion, la Primaria y la
Secundaria, respectivamente.

Con relacion a la conclusion de educandos fue de 46.61%, 144.91% v 114.03%, en ese
mismo orden.

Es de sefialar que los resultados obtenidos en este periodo, relacionados con las
conclusiones de nivel, en comparacion con el tercer trimestre del aio pasado, fue menor
en el nivel de Alfabetizacion (92.22%], y mayor en los niveles de Primaria (155.23%) vy
Secundaria (139.94%).

Con este contexto, los resultados obtenidos en adultos registrados y conclusiones de nivel
Alfabetizacion, Primaria y Secundaria al tercer trimestre de 2024, son los siguientes:

Alfabetizacién

Con relacion a la Alfabetizacion, se observa que no se alcanzaron las metas programadas al
tercer trimestre del presente afio, tanto en el rubro de adultos registrados (57.55%) vy
conclusiones de nivel (46.61%]).

Se incorporaron 138,843 personas y de las cuales se alfabetizaron 23,313.

Alfabetizacion*

Cumplimiento de Metas

Meta
Alfabetizacion Enero—Septiembre Enero-Septiembre
2024 2024
Registrados 241,237 138,843 57.55%
Conclusiones de 50,017 23,313 46.61%
nivel (Poblacion
Hispanohablante,
Hombres 9,037 y
Mujeres 12,095;
Poblacion Indigena
Hombres 787 y
Mujeres 1,394)

*Incluye atencién a Poblacién Indigena.

Con relacion a los logros en Alfabetizacion, en comparacion con lo alcanzado en el tercer
trimestre del afio pasado, los porcentajes se ubicaron en 95.93% en adultos registrados vy

en 92.22% en conclusiones de este nivel.
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Alfabetizacion*

Comparativo de logros Enero-Septiembre 2023 y Enero-Septiembre 2024

Enero-Septiembre Enero-Septiembre
2023 2024
Registrados 144,729 138,843 95.93%
Conclusiones de 25,280 23,313 92.22%
nivel (Poblacion (Poblacion
Hispanohablante, Hispanohablante,
Hombres 10,860 y Hombres 9,037 y
Mujeres 13,082; Mujeres 12,095;
Poblacion Indigena Poblacion Indigena
Hombres 451y Hombres 787 y
Mujeres 887) Mujeres 1,394)

*Incluye atencioén a Poblacion Indigena.
Primaria

En Primaria, que incluye a la poblacién atendida en primaria para nifios y jovenes de 10 a 14
anos, el logro alcanzado en el registro de adultos, sobre la meta programada para el tercer
trimestre de 2024, se ubicd en 85.54%.

Por otra parte, con relacién a la meta determinada para educandos que concluyen la
Primaria, se alcanzo el 144.91%.

Primaria*

Cumplimiento de Metas

Meta |
Primaria | Enero-Septiembre [lFnero-Septiembre

Registrados 448,860 383,934 85.54%
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Mota_
primaria I rcroScptiomore WlEnero-Septombre

Conclusioes de nivel n132,427 191,896 144.91%
(Poblacion
Hispanohablante,
Hombres 36,342 y
Mujeres 41,635;
Poblacion Indigena,
Hombres 134 y Mujeres
348)

(PEC de los cuales
54,252 son Hombres y
59,185 son Mujeres)

*Incluye logros del Programa Regular y logros del Programa de Certificacion.

Con respecto al comparativo de lo logrado en el mismo periodo del afio pasado, se
observa que, en el rubro de personas registradas en Primaria, se alcanzé el 105.79% vy en las
conclusiones de nivel se obtuvo el 155.23%.

Primaria*

Comparativo de logros Enero-Septiembre 2023 y Enero-Septiembre 2024

.
Registrados 362,923 383,934 105.79%
Conclusiones de 123,624 191,896 155.23%
nivel (Poblacion (Poblacion
Hispanohablante, Hispanohablante,
Hombres 28,162 y Hombres 36,342 y
Mujeres 32,689; Mujeres 41,635;
Poblacion Indigena, Poblacion Indigena,
Hombres 219 y Mujeres | Hombres 134 y Mujeres
594] (PEC de los cuales 348)
son Hombres 29,786 y (PEC de los cuales
32,174 son Mujeres] 54,252 son Hombres y
59,185 son Mujeres)

*Incluye logros del Programa Regular y logros del Programa de Certificacion
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Secundaria

En el periodo enero-septiembre 2024, en Secundaria, se alcanzé en el rubro de educandos
registrados el 83.36% y con relacion a los educandos que concluyen nivel, se superd la
meta programada, ya que se alcanzo el 114.03%

Secundaria*

Cumplimiento de Metas

;
Enero-Septiembre -
Enero-Septiembre 2024
2024
Registrados 814,815 679,227 83.36%
Conclusiones de 264,387 301,471 114.03%
nivel (Poblacion
Hispanohablante,
Hombres 58,353 y

Mujeres 65,717,
Poblacién Indigena,
Hombres 104 y Mujeres
221)

(PEC de los cuales son
Hombres 86,026 y
Mujeres 91,050])

*Incluye logros del Programa Regular y logros del Programa de Certificacion

En referencia al comparativo de logros con el mismo periodo de tiempo del afio pasado,
se alcanzaron el 104.63% en el rubro de educandos registrados y en conclusiones de nivel
el 139.94%.
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Secundaria*

Comparativo de logros Enero-Septiembre 2023 y Enero-Septiembre 2024

Secundaria | %
Enero-Septiembre 2023 D -

Registrados 649,162 679,227 104.63%
Conclusiones de 215,428 301,471 139.94%
nivel (Poblacion (Poblacion
Hispanohablante, Hispanohablante,
Hombres 58,422 y Hombres 58,353 y
Mujeres 63,184; Mujeres 65,717,
Poblacion Indigena, Poblacion Indigena,
Hombres 106 y Hombres 104 y
Mujeres 235] (PEC de Muijeres 221)
los cuales son (PEC de los cuales son
Hombres 45,281y Hombres 86,026 y
48,200 son Mujeres) Muijeres 91,050)

*Incluye logros del Programa Regular y logros del Programa de Certificacion

Plazas Comunitarias

Al concluir el periodo que se informa, se han constituido un total de 2,876 plazas
comunitarias en operacion, de las cuales 2,389 son institucionales, 229 operan en
colaboracion con diversas instituciones nacionales y 258 plazas estan ubicadas en el
exterior del pais, principalmente en algunas ciudades los Estados Unidos de Norteamérica.
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Anexo 5

CUADRO RESUMEN DE LOS INDICADORES DE GESTION MAS SIGNIFICATIVOS AL TERCER TRIMESTRE DE 2024

Descripcion del Indicador

Unidad de |

Medida |

DE ACUERDO CON EL PROGRAMA ANUAL 2024

Metas Programadas

Alcanzadas

Cumplimiento %
(B*100]/A

Observaciones

Eficiencia en Al tercer trimestre de 2024, se logro el
Alfabetizacion* % | limi |
23.18%= — 16.79%= 89.99 .en el cump |.m|e.n’to de la meta de
. S37%= eficiencia en Alfabetizacion, este resultado
Porcentaje de avance en el ; 50,017/ 9 refleja el avance radual en la
cumplimiento de lameta | Porcentaje 67,093/ ' 23,313/ 80.99% rerel > gracual
instrumentacion y consolidacion de la
anual de educandos 289 484 241,237 138.843 . o
. , ) operacion del proceso de aprendizaje en
alfabetizados, respecto de .
. los educandos incorporados en la
la meta total de registrados L
Alfabetizacion.
Eficiencia en Primaria y
Secundaria** El logro del 147.80% en el cumplimiento
. de | ta de eficienci | iveles d
Porcentaje de avance en el 37.92%= 31.40%= 46.41%= G.) @ me adee ICI?nCIB en s .nlve es ae
. A= Primaria y Secundaria al tercer trimestre de
cumplimiento de la meta i 493,367/ 9 2024, es producto de la instrumentacion
anual de UCN [PEC, MEVYT, Porcentaje 575,057/ 396,814/ 147.80% ) ’p
Aprende INEA-Portal 1,063,161 de examenes del programa de
P Y 1,516,410 1,263,675 e Reconocimiento de Saberes, ademas de
Aprende-INEA MEV), ) ) o
examenes diagnosticos del programa de
respecto de la meta total e
) certificacion PEC.
de reqgistrados

*Se considera UCN “s del Nivel Alfabetizacion.

**Se considera UCN “s de los Niveles Primaria y Secundaria
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5.4.7 Cumplimiento de la Ley
General de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica [Anexo 7)
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Cumplimiento de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica
(LGTAIP).

Gestion del Sistema de Solicitudes de Informacion (SISI) del Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales (INAI)

Con respuesta [JIIllEn proceso [T otal |
2023 254 254
2024 184 1 185
Total 438 1 439

Al hacer una comparacion de solicitudes de informacion recibidas en periodo comprendido
del 01 de enero al 30 de septiembre 2023, contra el periodo comprendido del 01 de enero al
30 de septiembre 2024, se muestra un decremento del 12%, conforme a lo siguiente:

< SOLICITUDES DE
INFORMACION J

01 de enero a 30 de septiembre o
2023
01 de enero a 30 de septiembre 185
2024

En el periodo de enero a septiembre 2024 se recibieron un total de 185 solicitudes de
informacién, dando respuesta a 179 de ellas en forma positiva, 5 fueron desechadas por el
sistema por falta de respuesta del ciudadano al requerimiento de informacion adicional,
guedando 1 en proceso, misma gue se atendid una vez que se contd con la respuesta del area
administrativa en el mes de octubre del afio en curso. En promedio el tiempo de respuesta al

ciudadano fue de 7 dias.

Anexo 7

Atencion al Numero de Solicitudes de Informacion
(AL MES DE SEPTIEMBRE DE 2024)

Resoluciones
emitidas por el INAI

7 Sobreseidas

2 Confirmadas

185 184 13 1 Modificada
1 Revocada

2 Desechadas
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Informe de Acciones del Sistema de Portales de Obligaciones de Transparencia (SIPOT).

Dentro del periodo comprendido del 01 de enero al 30 de septiembre del presente egjercicio
fiscal, se realizd la carga de informacion en el SIPOT correspondiente al cuarto trimestre 2023,
primer trimestre y segundo trimestre del aflo en curso, para dar cumplimiento en tiempo y
forma con los requerimientos de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica (LGTAIP).

Se promovid con los servidores publicos de las Oficinas Centrales y Unidades de Operacion, su
participacion en las mesas de acompafiamiento en la plataforma Teams que imparte el INAI, en
las que se abordaron temas referentes a la carga de informacion del articulo 70 de la LGTAIP.

Derivado de lo anterior, permitid que los servidores publicos realizaran conforme a la normativa
aplicable las versiones publicas de la informacion para la carga en el SIPOT durante el presente
gjercicio fiscal.

Programa de Capacitacion en Transparencia, Acceso a la Informacion, Proteccidén de Datos
Personales y Temas Relacionados - 2024

Se elabord el Programa de Capacitacion en Transparencia, Acceso a la Informacion, Proteccion
de Datos Personales y Temas Relacionados — 2024, mismo que fue aprobado por los
integrantes del Comité de Transparencia para su envio al Instituto Nacional de Acceso a la
Informacién y Proteccion de Datos Personales.

Se dio seguimiento a la capacitacion en materia de Transparencia y temas afines, dando como
resultado que obtuvieran las constancias respectivas 63 personas servidoras publicas, con un
total de 154 cursos tomados como se muestra en el siguiente cuadro informativo:

Relacion de personal con capacitacion en materia de Transparencia

Nombre del Curso o Taller Nl’Jm_ero de_servidores

4to. Taller Nacional del Aviso de Privacidad -A- 1

Actualizacion en el Cumplimiento Normativo De: Acceso A la
Informacioén, Proteccion de Datos Personales Y Archivos, En 1
Los Actos de Entrega-Recepcion Gubernamental 2024-Sener

Auditorias Voluntarias en el Sector Publico 2

Auditorias Voluntarias en Materia de Protecciéon de Datos
Personales en el Sector Publico

Aviso de Privacidad en el Sector Publico

5

Clasificacion de la Informacion. Prueba de Dafio 5
Datos Abiertos 4
8

6

Elaboracion del Documento de Seguridad
Esquemas de Mejores Practicas
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Relacion de personal con capacitacion en materia de Transparencia

Numero de servidores
Nombre del Curso o Taller

publicos

Etica Publica 26
Fundamento de Documento de Seguridad 4
Fundamentos del Documento de Seguridad en Materia de 5
Protecciéon de Datos Personales
Gobierno Abierto 5
Interpretacion y Argumentacion Juridica 1
Introduccion a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la 19
Informacion Publica
Introduccion de Ley General de Archivos 8
Introduccion a la Ley General de Proteccion de Datos 18
Personales en Posesion de Sujetos Obligados
Obligaciones de Transparencia y Carga de Informacion en el

14
SIPOT
Politicas de Acceso a la Informacion y Transparencia 8
Recurso de Revision 8
Reforma a los Lineamientos Técnicos Generales 1
Taller de Planeacion 2024 2
Total de Cursos 154

Avance de la Verificacion Vinculante 2024.

El INAI informd a este Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos el Dictamen de
incumplimiento de Obligaciones de Transparencia de la Ley General de Transparencia y Acceso
a la Informacioén Publica v la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, los
resultados obtenidos y los requerimientos que se formularon respecto de la informacion que se
encuentra publicada en el Sistema de Portales de Obligaciones de Transparencia,
correspondiente al primer trimestre del gjercicio 2024.

Mediante Oficio Circular DAJ/UT/005/2024 se informd a las Unidades Administrativas de este
Instituto que se obtuvo un puntaje de 76.87% en el indice Global de Cumplimiento en
Portales de Transparencia, y su vez, se les solicitd atendieran cada uno de los requerimientos
realizados en las fracciones asignadas. Mismas que fueron atendidas el 19 de junio del afio en
Curso.

Posteriormente, el INAI remitid el Segundo Dictamen de incumplimiento de Obligaciones de
Transparencia de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica v la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, mediante el cual informd que este
Instituto cumplid parcialmente con la atencion a los requerimientos formulados.

Mediante Oficio Circular DAJ/UT/010/2024, de igual forma se informd a las Unidades
Administrativas de este Instituto que se obtuvo un puntaje de 94.61% en el indice Global de
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Cumplimiento en Portales de Transparencia y nuevamente se solicitd atendieran cada uno de
los requerimientos realizados en las fracciones asignadas. Mismas que fueron atendidas el dia
20 de agosto del afio en curso.

En ese sentido la Unidad de Trasparencia, mantuvo constante comunicacion, por correo
electronico, via telefénica y personalmente con las diversas areas, para orientar y aclarar dudas
relacionadas con las observaciones respectivas.

indice de Expedientes Clasificados como Reservados

Se actualizo el indice de Expedientes Clasificados como Reservados correspondiente al primer
semestre de 2024, el cual fue aprobado por los integrantes del Comité de Transparencia en la
Quinta Sesioén Extraordinaria el Comité de Transparencia celebrada el dia cinco de julio del afio
€n Curso, para su posterior publicacion en el portal institucional, asi como en la fraccion XLV,
inciso b) del articulo 70 de la LGTAIP en el Sistema de Portales de Obligaciones de
Transparencia.

Resultado de la Verificacion a la Dimensidon Respuestas a Solicitudes de Informacion
2024. El INAI informd que, para la realizacion de las acciones de verificacion selecciond una
muestra representativa de 15 folios de las respuestas emitidas por el Instituto en el Sistema de
Solicitudes de Acceso a la Informacion, respecto del periodo comprendido del 1 de enero al 31
de octubre de 2023, los cuales generaron como resultado el 89.71% del indice de Respuestas
a Solicitudes de Informacion Publica.

Resultado de la verificacion a la Dimension Capacidades Institucionales de Unidades de
Transparencia 2024.

Para el ejercicio 2024, el levantamiento de la informacion de la Unidad de Transparencia se
realizé mediante un cuestionario que se atendid en tiempo.

El resultado obtenido por el Instituto, fue de 83.33% del indice de Desempefio de las
Unidades de Transparencia.

Las recomendaciones realizadas por el INAI fueron las siguientes:
Recomendacion 1.

La Unidad de Transparencia deberia ubicarse, a en la medida de lo posible, en un lugar que
permita su inmediata identificacion, toda vez que se requiere que una pPersona vaya a
recepcion por la persona peticionaria y que lo conduzcan a la UT.

Recomendacion 2.

Debera actualizar la informacion correspondiente al nombre del Titular de la Unidad de
Transparencia con la Direccion General de Enlace del INAI que le brinda acompafamiento,
toda vez que el reportado corresponde a otra persona. [(ATENDIDA])

-
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5.4.8 Situacion que guarda el Sistema
de Evaluacion de Desempeno (SED]
al tercer trimestre (30 de
septiembre) de 2024
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Se llevé a cabo la implementacion, operacion y conclusion del Proceso de Estimulos vy
Recompensas 2024 del Sistema de Evaluacion del Desempefio de personal Operativo en
Oficinas Centrales, Unidades de Operacion e Institutos Estatales de Educacion para Adultos,
emitiéndose la Convocatoria con los criterios establecidos en la normatividad correspondiente;
se evalud un total de 1483 personas servidoras publicas en Oficinas Centrales y las 6 Unidades
de Operacidn, otorgandose un total de 87 Estimulos (10 dias de vacaciones adicionales) y 02
Recompensas (reconocimiento econdmico por haber presentado un trabajo o una mejora
relacionada con sus actividades). En Oficinas Centrales, se realizé la Ceremonia de entrega de
Constancias a las personas acreedoras de Estimulos, por parte de la Directora General del
Instituto. Asimismo, se registraron los formatos con los resultados del proceso de Oficinas
Centrales y las 6 Unidades de Operacion a la Subdireccion de Evaluacion al Desempefio y
Desarrollo Profesional dependiente de la Secretaria de la Funcidn Publica (SFP) el pasado 18 de
septiembre de 2024.
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JUNTA DE GOBIERNO ¢ CUARTA SESION ORDINARIA 2024

ANEXO 1
CLAVEDE LA ENTIDAD: MDA NOMBRE DE LA ENTIDAD: INSTITUTO NACIONAL PARA LA EDUCACION DELOS ADULTOS
EVOLUCION DEL GASTO PROGRAM ABLE AL TERCER TRIMESTRE DE 2024
{Millones de pesos con un decimal}
PRESUPUESTO ANUAL VARIACION SEMAFORO AVANCEEN %
CONCEPTO EJERCIDO/PROGRAMADO CONTRA
ORIGINAL MODIFICADC EJERCIDO ABSOLUTA RELATIVA MENOR MAYOR MODIFICADO
{1) {2} {3} M@M=3)-2) | 581=#7{2) GASTO GASTO (6) =(3)/{2)

1-GASTO CoRmEnTE | tems|  nemo|  amsa| s 5.1

SERVICIOS PERSONALES 3395 5933 4624 -130. -02 779

MATERIALES Y SUMNISTROS 704 1554 1073 481 0.0 69.0

SERVICIOS GENERALES 0.0 81.0

OTRAS EROGACIONES 0o 100.0

.- GASTO DECAPITAL 5.0 00
INVERSION FiSICA -0 [T

BIENES MUEBLES E INMU 5.0 0o

OBRAS PUBLICAS 0.0 00

OTRAS EROGACIONES 00

INVERSION FINANCIERA 00 0.0

.- OPERACIONES AJENAS NETAS
TERCEROS
RECUPERABLES

IV.- TOTAL DEL GASTO

FUBITEDEINFORMACION: Sstems

Criterios de asignacién de colfor de fos semdforos

Menor Gasto

2624
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CLAVE DE LA INSTITUCION: MDA NOMBRE DE LA INSTITUCION: INSTITUTO NACIONAL PARA LA EDUCACION DE LOS ADULTOS ANEXO 1l

AVANCE DEL GASTO PUBLICO POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO
PERIODO A EVALUAR ENERO A SEPTIEMBRE 2024

(Millones de pesos con un decimal)

. PRESUPUESTO 5 A
A ope APERTURA PROGRAMATICA ANUAL NODICARO GASTO CORRIENTE GASTO DE CAPITAL GASTO TOTAL VARIACION — NS;I:IAFO;gYOR
( DENOMINACION DE LOS PROGRAMAS ) ” PROGRAMADO EJERCIDO PROGRAMADO EJERCIDO |PROGRAMADO| EJERCIDO ABSOLUTA RELATIVA GASTO GASTO
001 0001 |Actividades de apoyo a la funcién plblica y buen gobierno 10.9 59 4.1 0.0 0.0 59 4.1 -1.8 -30.5%
002 M001 |Actividades de apoyo administrativo 130.9 99.3 731 0.0 0.0 99.3 731 -26.2 -26.4%
007 E064 |Educacion para Adultos (INEA) 1,727.5 1,5626.8 1,328.1 0.0 0.0 1,526.8 1,328.1 -198.7 -13.0%
TOTAL 1,869.3 1,632.0 1,405.3 0.0 0.0 1,632.0 1,405.3 -226.7 -13.9% -i
TOTAL PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS "E" (PRESTACION o
DE SERVICIOS PUBLICOS) 1,727.5 1,526.8 1,328.1 0.0 0.0 1,526.8 1,328.1 -198.7 -13.0%
% TPP** "E" vs TOTAL 92.4 93.6 94.5 0.0 0.0 93.6 94.5 1.0 1.0%

FUENTE DE INFORMACION: Sistema Integral de Informacion de los Ingresos y Gasto Publico (SI@WEB).
Al = Actividad Institucional PP* = Programa Presupuestario, de acuerdo con el Anélisis Funcional Programatico Econémico del Presupuesto de Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal 2024.
" No incluye Operaciones Ajenas Netas, y corresponde al presupuesto modificado autorizado al periodo que se esté reportando.

TPP** = Total Programa Presupuestario

Criterios de asignacién de color de los seméforos.

Menor Gasto Mayor Gasto

Preventivo Preventivo

Razonable Menor al 5% Razonable Menor al 5%
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INDICADOR UNIDAD DE_[IFRECUENCIA ,
| meDIDA [JliDE MEDICION RESPECTO A LA [CMAFORO

META**

Pp CON INDICADORES SELECCIONADOS EN EL PEF /

NO SELECCIONADOS EN EL PEF 2

Total de usuarios/as que
concluyen nivel en la
poblacién indigena en nivel

inicial (alfabetizacion),
primaria y/o secundaria+
Total de usuarios/as que 46,600 62,803 16,203

concluyen nivel en la
vertiente para ciegos ©
débiles visuales+ Total de
usuarios/as que concluyen
nivel en la vertiente personas
Porcentaje de | adultas mayores

usuarios/as  que
concluyen  nivel

O,
EQ064 | Estratégico | educativo del Porcentaje Trimestral 134.77%
grupo de
at‘?”?'o'? Total de usuarios/as
prioritaria.

atendidos/as en la poblaciéon
indigena en nivel inicial
(alfabetizacion), primaria y/o
secundaria+ Total de

usuarios/as atendidos/as en 192’547 83'804 _108'743
la vertiente para ciegos o
débiles Visuales+ Total de
usuarios/as atendidos/as en
la vertiente personas adultas
mayores
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CLAVE DE LA INSTITUCION: MDA NOMBRE DE LA INSTITUCION: INSTITUTO NACIONAL PARA LA EDUCACION DE LOS ADULTOS
INDICADORES DE DESEMPENO POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO POR VARIABLE

INDICADOR .
. IAVANCE RESPECTO SEMAFORO

A LA META**

Pp CON INDICADORES SELECCIONADOS EN EL PEF /
NO SELECCIONADOS EN EL PEF 2
Usuarios/as que
concluyen nivel de
Porcentaje de nivel o inicial
usuarios/as S:;’;ﬁgzac'c’”]' vfo 353.300 513,692 160,392
hlspa~nohablan'tes de secundaria con la
- 15 afos y m_as A€ [ yertiente . .
E064 | Estratégico | concluyen nivel en hispanohablante en el Porcentaje Trimestral 145.40%
nivel inicial periodo t
(alfabetizacion), Usuarios/as
rimari
eondaia, | [atendidos/as con s 972,990 333,083 639,907
vertiente g ) B
hispanohablante en el
periodo t
Exmenes  en linea 816,208 619,836 -196,372
Porcentaje de apll;ados en el
. I periodo t 75.94%
E064 Gestion :;ﬁ:;zlis egn |neez: Total de examenes | Porcentaje Trimestral wne
trimestre. aplicados en 2,149,382 2,263,904 14,522
cualquier formato en
el periodo t
Asesores/as
. educativos/as  con 17,550 26,001 8,451
Porcentaje de | formacién al cierre
y asesores/as del periodo t ) ) .
E064 Gestion feducatl'v’os/als con Asesores/as Porcentaje Trimestral 148.15%
o rimose C | educativos/as 23,000 19,064 -3936
’ activos/as al cierre
del periodo t
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CLAVE DE LA INSTITUCION: MDA NOMBRE DE LA INSTITUCION: INSTITUTO NACIONAL PARA LA EDUCACION DE LOS ADULTOS
INDICADORES DE DESEMPENO POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO POR VARIABLE

INDICADOR UNIDAD DE IFRECUENCIA
MEDIDA [JlIDE MEDICION
Nomere I

PP

mmu—; H1U

Pp CON INDICADORES SELECCIONADOS EN EL PEF /
NO SELECCIONADOS EN EL PEF 2
Total de personas
Porcentaje de [ vinculadas en cualquier 690 800 317,954 -372,846
personas vinculadas | modalidad de estudio en ’
- en cualquier | el periodo t . ) o
E064 Gestion modalidad de Porcentaje Trimestral 46.03%
estudio que
proporciona el INEA. | Total de  educandos/as 866,000 344,348 -521,652
activos/as en el periodo t
Usuarios/as
incorporados/as en nivel
inicial+ usuarios/as
incorporados/as en nivel 263,082 -38,618
primaria+ usuarios/as 301,700
p tai d incorporados/as en nivel
orcentaje € secundaria en el periodo
usuarios/as que se t
E064 Gestién | incorporan a algun Usuarios] Porcentaje Trimestral 87.20%
nivel educativo de | ~>Uarios if / .
atencion. incorporados/as en nive
inicial+ usuarios/as
incorporados/as en nivel 271,200 261,885 -9,315
primaria+ usuarios/as
incorporados/as en nivel
secundaria en el periodo
t-1
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Criterios de asignacion de color de los Semaforos

Correctivo o .
[0)
Cumplimiento Inferior al 90% Cumplimiento Inferior al 90%

Preventivo .

[0} [0)
Cumplimiento de 90% al 99% Cumplimiento de 90% al 99%
Razonable Cumplimiento Igual o Mayor al 100%
Cumplimiento Igual o Mayor al 100% P 9 Y ?

Nota:

En el caso de que el porcentaje no de exacto, es debido a que al momento de realizar el calculo se tomaron en cuenta varios
decimales.
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5.5.1 Presentar las previsiones
[programaticas, presupuestarias, de
riesgos, organizacionales, juridico
normativas, entre otras), para
atender los desafios y retos de la
Institucion durante los siguientes
meses para concluir el ejercicio fiscal
2024; y generar las mejores
condiciones posibles para el
desarrollo de la Institucion en el
mediano plazo
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Direccion Académica

En cumplimiento al Programa Anual de Trabajo 2024, la Direccion Académica orientara sus
actividades sustantivas hacia las siguientes estrategias:

1. Continuar con la implementacion de la Estrategia de Alfabetizaciéon en materia de
formacion para la estructura de los Institutos Estatales y Unidades de Operacion.

2. Consolidar la oferta educativa a través de la plataforma en linea AprendelNEA de primaria
y secundaria, con la emision de médulos diversificados para la poblaciéon beneficiaria.

3. Avanzar en la atencién a los grupos especificos de poblaciéon con la definicion de lineas
de accion y materiales de apoyo.

4. Fortalecer la formacién nacional en linea para el personal institucional y las Personas
Voluntarias Beneficiarias del Subsidio (PVBS) que participan en la prestacion de los
servicios educativos en los Institutos Estatales de Educacion para Adultos (IEEA] y Unidades
de Operacion (UOJ.

Direccion de Concertacion y Alianzas Estratégicas

Alianzas con instancias de los sectores publico, privado y social

Se mantendran comunicacion y acciones de seguimiento con los aliados, con el propodsito de
obtener el visto bueno a los Proyectos de Convenio pendientes de firma; atendiendo y
resolviendo en tiempo y forma todas aguellas situaciones que obstaculicen la formalizacion de
los mismos.

Por otro lado, se dara continuidad y solucion a las observaciones de los Proyectos de Convenio
que se encuentran en revision del aliado o del INEA, procurando alcanzar acuerdos sobre todo
aquello que tenga que corregirse o afadirse de comun acuerdo.

Seguimiento a las Alianzas con instancias de los sectores publico, privado y social

Mantener comunicacion con los aliados y potenciales aliados para atender sus peticiones
relacionados con la oferta educativa del INEA. Asi como atender y resolver cualquier
planteamiento que pudiera suponer un obstaculo para la firma del convenio.

Por otro lado, se cuenta con 10 proyectos de convenios de colaboracion, tres de ellos ya se
encentran listos para su firma; el Instituto Latinoamericano de la Comunicacion Educativa, la
Conferencia Interamericana de Seguridad Social y la Secretaria de Salud de la Ciudad de
México], mientras que los siete restantes; Subsecretaria de Educacidn Media Superior,
Subsecretaria de Educacion Superior — DGESuM, Walmart, Construyendo y Creciendo, Bachoco,
Universidad Virtual de Liverpool, Centros de Recuperacion y Rehabilitacidn para Enfermos de
Alcoholismo y Drogadiccion (CRREAD A.C.).
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Apertura de Plazas Comunitarias en el Exterior

1. En cuanto a los Programas de Trabajo con organizaciones de los sectores publico,
privado y social, de los Estados Unidos de América para la apertura de Plazas
Comunitarias, el proximo trimestre se considera lo siguiente:

e Con la finalidad de ampliar la cobertura de atencidon en EUA, se continuard apoyando la
revision y firma de los programas de trabajo de los aliados que desean abrir PCE.

e Continuar apoyando la revision y firma de los programas de trabajo de los aliados que
desean abrir Plazas Comunitarias en el Exterior (PCE), con la finalidad de ampliar la cobertura
de atencidén en EUA.

o Reforzar el seguimiento con las organizaciones en EUA y Canada interesadas en colaborar
con el programa del INEA a través de la apertura de Plaza Comunitarias, y asi como con los
Consulados Mexicanos.

2. Atencion de solicitudes de capacitacion de los responsables de Plazas Comunitarias en
el Exterior sobre la induccién al programa del INEA, el Sistema Automatizado de
Seguimiento y Acreditacion [SASA] y el modelo de atencion AprendelNEA en linea.

e Se dard atencion a las solicitudes de capacitacion en las Plazas Comunitarias
correspondiente a los temas de induccion al programa del INEA, modelo educativo, uso y
manejo del SASA y Plataforma AprendelNEA.

3. Seguimiento a la vinculacion con el Instituto de los Mexicanos en el Exterior (IME) para
la promocion de estrategias de atencion para las personas mexicanas e interesadas sobre
la oferta educativa del INEA en el extranjero.

e Se dard seguimiento a las acciones comprometidas en el Acuerdo de Traspaso con el IME
para evaluar los resultados del 2023.

e Se mantendra comunicacion con el IME y los Consulados Mexicanos en EUA y Canada para
la atencién de los mexicanos.

e Se mantendra comunicacion con el IME para la atencion de las acciones del Proyecto de
Acuerdo de Traspaso para el gjercicio fiscal 2024.

Estrategia Educacion Sin Fronteras

Fomentar la promocion de acciones de la Estrategia Educacion Sin Fronteras entre los distintos
actores internacionales, como: la Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM], el
Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia (SNDIF), el Instituto de los Mexicanos
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en el Exterior (IME]) y los participantes del Grupo de Derecho a la Educacion y los Institutos
Estatales de Educacion para los Adultos (IEEA] y Unidades de Operacion (UO), entre los aliados
para que la poblacién objetivo tenga acceso a la oferta educativa del INEA.

Dar continuidad a la campafa permanente de difusion en redes sociales, para que mas
personas que radican en el exterior, conozcan y se acerquen a los servicios educativos del
Instituto.

Campana de Comunicacién Social

Continuar desarrollando contenidos atractivos que permitan ampliar la difusion de la oferta
educativa de Instituto, asi como destacar dias importantes y acciones educativas.

Continuar con las actividades de cobertura y difusion de la oferta educativa para que mas
personas conozcan los servicios

Direccion de Asuntos Juridicos

La Direccidn de Asuntos Juridicos a través del empleo de tecnologias de la informacién vy la
comunicacion establece contacto constante con las Unidades Administrativas del INEA,
Unidades de Operacion e Institutos Estatales, a efecto de atender de manera oportuna y precisa
los requerimientos que le sean solicitados por autoridades Municipales, Estatales y Federales, asi
como temas relacionados con la transparencia y acceso a la informacion.

Unidad de Administracion y Finanzas
Subdireccién de Presupuesto y Recursos Financieros

e Llevar a cabo las adecuaciones presupuestarias que se requieran, a fin de atender
oportunamente las solicitudes de suficiencias presupuestales tramitadas por las areas, para
realizar pagos del capitulo 2000, 3000 y 4000.

e Se dara atencién a los documentos y/o formatos requeridos por nuestra Coordinadora de
Sector, para la integraciéon del Anteproyecto de presupuesto para el gjercicio 2025.

e Establecer comunicacion con las areas y Unidades de Operacion por los diferentes
medios electronicos, sobre dudas para gestionar oficios de comision, liquidaciones de
vidticos, ministraciones, pagos de contratos o pedidos; con la finalidad de tramitar en
tiempo sus solicitudes. Asimismo, controlar el ejercicio del presupuesto por partida y
Unidad Organizacional.

e Dar cumplimiento oportuno a la actividad esencial asignada, atendiendo los compromisos
de pago contraidos por el Instituto, contribuyendo a que el INEA disminuya el rezago
educativo en México.
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Continuar las labores de armonizacién contable de acuerdo a las posibilidades del
instituto.

Atender los requerimientos del despacho de auditoria externa (Mazars Auditores S. de R.L.
de CV..

Realizar periddicamente conciliaciones: bancarias; con las Unidades de Operacién; con
respecto al activo fijo, asi como del Almacén.

Continuar con las labores de consolidaciéon de informacion financiera entre las unidades
operativas y oficinas centrales.

Para concluir, una de las prioridades de la Subdireccion de Presupuesto y Recursos Financieros,
es atender de manera oportuna las necesidades de las areas y garantizar el cien por ciento de
los tramites de pagos, generando informacion contable y oportuna, en apego a la normatividad
vigente del Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos.

Subdireccién de Recursos Tecnoldgicos

Mantener disponibles y en operacién los Sistemas Institucionales de Gestion Educativa y
Gestion Administrativa, la Infraestructura Tecnologica y Servicios de TIC; tanto en Oficinas
Centrales como en las Unidades de Operacién e Institutos Estatales.

Gestion para dictaminacion favorable de los Estudios de Factibilidad por parte de Ila
Oficina de Representacion y de la Coordinacion de Estrategia Digital Nacional (CEDN] para
con ello dar seguimiento al proceso de contratacion de los siguientes proyectos:

Servicio Administrado del Centro de Datos

Licenciamiento de Seguridad Perimetral en el 2024

Licenciamiento de Antivirus en el 2024

Licenciamiento para plataforma WEB AprendelNEA

Licenciamiento de aplicativo de disefio grafico

Sistema Integral de Registro y Seguimiento Educativo(SIRSE])

O O O O O O

Realizar las acciones requeridas para que el Sistema Integral de Gestion Educativa (SIGA]
esté disponible solo para consulta de informacion historica; derivado a que su
funcionalidad estara integrada en el Sistema de Acreditacidn y Seguimiento Automatizado
(SASA).
Dar continuidad a las gestiones para la formalizacion de 3 convenios modificatorios
correspondientes a los siguientes servicios de conectividad a internet:

o Contrato UAF-SRT-004/2023 “Servicio de Internet Corporativo 2023-2024"

o Contrato UAF-SRT-007/2023 “Servicio de Internet Oficinas Remotas 2023-2024"

o Contrato UAF-SRT-005/2023 “Servicio de conectividad ADSL para plazas comunitarias

y coordinaciones 2023-2024"
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Subdireccién de Recursos Materiales y Servicios

Dentro de las perspectivas y responsabilidades de las areas que conforman la Subdireccion de
Recursos Materiales y Servicios, se encuentran:

El Departamento de Almacén, continuard con la recepcion de los bienes adquiridos por el area
de Adquisiciones validados por el area requirente, para el ingreso, resguardo y distribucion
correspondiente.

Realizar los procedimientos de adquisicion de bienes, arrendamientos o contratacion de
servicios solicitados por las diferentes areas directivas del Instituto, por la Jefatura de
Departamento de Adquisiciones.

La Jefatura de Departamento de Control Patrimonial, continuard con el Inventario Fisico de
Activo Fijo 2024 [Oficinas Centrales y Almacén), asi como con la actualizacion en los registros y
en los vales de resguardo de los movimientos realizados.

La Jefatura de Departamento de Servicios Generales, realizara la conservacion y mantenimiento
de los bienes muebles e inmuebles del Instituto; el control y seguimiento de los servicios
contratados para suministro, mantenimiento y conservacion de los recursos materiales y
servicios generales. Se llevard a cabo la segunda sesién del Comité de la CONUEE, con el
propdsito de dar seguimiento a los acuerdos y metas establecidas.

Subdireccién de Recursos Humanos

Departamento de Admision y Movimientos

e Tener en tiempo y forma los movimientos de alta y baja del personal eventual, asi como
cambios de adscripcidn, revision de contratos y solicitudes de contratacion, apoyo en los
movimientos de la Unidades de Operacion. Entrega de la documentacion del personal
para su expediente en el archivo.

e Enviar a revision el Modelo de Contrato del Personal Eventual a la Direccion de Asuntos
Juridicos, para su validacion y de esa forma comenzar el proceso de contratacion para el
mes de enero de 2025. Revision de solicitudes de contratacion del personal eventual para
el ejercicio fiscal 2025, en Oficinas Centrales, asi como la contratacion del Titular o la Titular
de la Unidad de Operacion en la Ciudad de México.

e Dar seguimiento en el registro de la movilidad de las Unidades de Operaciéon de la Ciudad
de México, Estado de México, y Michoacan, atencién en la elaboracion de la informacion
de honorarios de las Unidades de Operacion incluyendo a Baja California y Nuevo Ledn,
asi como el seguimiento paso a paso para el registro de la informaciéon en la plataforma
del RHNET de la Secretaria de la Funcién Publica.

e Carga de la Quincena 18,19, 20, 21, 22, 23 y 24 en el RUSP:

e Carga y Actualizacion del Tercer Trimestre en el Sistema de Portales de Obligaciones de
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Transparencia SIPOT del Articulo 70 Fraccién VI, XA, XB, XI, XIV y XVII.

Departamento de Remuneraciones

Se realizara el calculo y el pago del incremento de sueldo de confianza y compensacion
garantizada de base y confianza.

Llevar a cabo el cierre del gjercicio y el pago de las prestaciones de fin de afio, Aguinaldo,
Prima Vacacional del 2° semestre, Entrega de Vales de Despensa, y Prestaciones del
Contrato Colectivo de Trabajo.

Cubrir el pago de los incrementos salariales y prestaciones autorizados al personal de
base, confianza y mando.

Se continuard con las actividades para la contratacidn consolidada del Servicio de
Suministro de vales electronicos de despensa para el otorgamiento de la prestacion de la
medida de fin de afio del gjercicio 2024, ante la Unidad de Planeacién e Investigacion de
Mercado de la Subsecretaria de la Funcion Publica.

Se continuard con las actividades para la contratacion consolidada del Servicio de
Suministro de vales de despensa, electronicos y/o impresos en papel, para las
prestaciones mensuales y/o de Unica ocasion, para el ejercicio fiscal 2025 ante la Unidad
de Planeacion e Investigacion de Mercado de la Subsecretaria de la Funcion Plblica.
Difundir el alcance del Seguro de Vida Institucional, a través de sesiones informativas.

Departamento de Formacién y Desarrollo

Seguimiento a las Personas Prestadoras de Servicio Social.

Promover los cursos de capacitacion para el logro de los objetivos planificados.

Entrega de los reportes para dar cumplimiento al IAT, PTCI, PTAR, PA, COCODI, Austeridad
Republicana y Junta de Gobierno.

Dar seguimiento al cumplimiento del Programa Anual de Trabajo del Comité de Etica.
Continuar el seguimiento al registro de capacitacion, del sistema SIII-WEB.

Dar seguimiento al Proceso de Evaluacion del Desempefio del Personal de Mando vy del
Personal Operativo.

Seguimiento del Proceso de Evaluacion del Desempefio del Personal Operativo.

Solicitud e integracion del banco de reactivos para el Proceso de Profesionalizacion.

Departamento de Gestion Presupuestal

Gestionar ante la Secretaria de Educacion Publica vy la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico se ministren las ampliaciones presupuestales.
Elaboracion de la base de datos para el control trimestral de la informacion remitida por
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los IEEA en materia del Art. 73 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental (LGCG]
para dar seguimiento en tiempo y forma.
e Autorizacion del escenario para la modificacion de la Estructura Organica y elaboracion
del proyecto del Manual General de Organizacion.
Cabe mencionar que, mediante el oficio No. DGPyRF/10.3/5260/2023, emitido por la Direccién
General de Presupuesto y Recursos Financieros de la Secretaria de Educacion Publica, se
notificd los recursos autorizados al Instituto Nacional para la Educaciéon de los Adultos, recursos
fiscales por un total de $1,869,286,324.00 (Mil ochocientos sesenta y nueve millones doscientos
ochenta y seis mil trescientos veinticuatro pesos 00/100 M.N.].

Lo cual, si bien representé un aumento de 93.4 millones respecto al gjercicio inmediato anterior,
en relacion al ultimo afio en que se operd de manera hormal que es 2019, es menor en 238.0
millones, diferencia que se vio incrementada por el factor inflacionario, que, para el presente
ano, se estima en 4.6 por ciento.

Asimismo, si bien en términos totales, se contd con recursos mayores al gjercicio inmediato
anterior, en ciertas partidas, se tendra presidn de gasto, no por la falta de recursos si no por las
restricciones presupuestarias establecidas por el Articulo 10 de la Ley Federal de Austeridad
Republicana, gue menciona:

En tanto no se autoricen nuevos programas o se amplien las metas de los existentes, los
gastos por concepto de telefonia, telefonia celular, fotocopiado, combustibles,
arrendamientos, vidticos, alimentacion, mobiliario, remodelacién de oficinas, equipo de
telecomunicaciones, bienes informaticos, papeleria, pasajes, congresos, convenciones,
exposiciones y seminarios, necesarios para cumplir la funcion de cada dependencia y
organismo, ho podran exceder de los montos erogados en el gjercicio presupuestal
inmediato anterior, una vez considerados los incrementos en precios y tarifas oficiales o la
inflacion.

En este sentido, para este 2024 contemplando que las actividades operan al cien por ciento, se
requieren mayores recursos, los cuales pueden incluir los conceptos arriba citados, por lo que,
se hace necesario, que el punto de comparacion se realice respecto al ultimo afo regular de
trabajo, previo a la pandemia, es decir 2019 y/o que se considere la flexibilidad hacia las
partidas que son sustantivas para la operacion y cumplimiento de las metas institucionales,
como son: Material Didactico, papeleria, arrendamiento de inmuebles de bienes informaticos,
energia eléctrica, servicios de agua, telefonia; insumos informaticos, combustibles, pasajes
aéreos, viaticos y pasajes, conectividad, mantenimiento de mobiliario y equipo y alimentos
(requeridos por actividades extraordinarias y reuniones de trabajo].

El no contar con este tipo de recursos representa para el INEA:

e Una desvinculacion significativa de educandos que actualmente se encuentran en
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atencion.

e Una reduccion abrupta en la incorporacion de nuevos educandos, lo cual dejara fuera del
derecho a la educacion a personas en condiciones de vulnerabilidad.

e Esto imposibilitara cumplir con uno de los principales objetivos de la administracion: dar
educacion a la poblacidon mas pobre del pais y el de no concretar el disefio y operacion
de los pilares de la Cuarta Transformacion.

Por otra parte, considerando gque la prestacion del servicio a falta de personal docente se
apoya en personas que desarrollan actividades en los procesos tales como la asesoria
educativa, incorporacion, acreditacion y certificacion, los cuales se encuentran descritos en
actividades y apoyos en el anexo 1 de las Reglas de Operacién del Programa “Educacion para
Adultos”, la labor de estas personas es gratificada mediante la entrega de un subsidio, y la
denominacion de estas figuras es: Personas Voluntarias Beneficiarias del Subsidio (PVBS).

Por lo que se ha reiterado mediante oficios UAF/937/2024 y UAF/957/2024, la necesidad de
poder contar con los recursos adicionales en el capitulo 4000, ya que, de no contar con ellos,
estaria en riesgo el pago a las figuras PVBS vy, en consecuencia, las metas de lograr alfabetizar a
Mas mexicanas y mexicanos.

Para ello, se planted la necesidad de una ampliacion presupuestal al capitulo 4000
“Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas”, por un importe de $231,775,535 ya
que la disponibilidad en este capitulo es insuficiente para concluir el gjercicio fiscal 2024, con lo
que se veria afectado el objetivo de metas de esta Institucion.

La falta de estos recursos representa los siguientes riesgos:

e Suspension de la atencién educativa a 473 mil educandos

e Se dejarian de incorporar a los servicios del INEA a casi 170 mil personas

e Se dejarian de aplicar 622 mil examenes

e 150 mil educandos no concluirian un nivel educativo

e Dejarian de recibir su apoyo econdmico 41 mil personas que obtuvieron un espacio a
través de una convocatoria publica. (Personas Voluntarias Beneficiarias del Subsidio).

Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos
Estado de Situacion Presupuestal por Capitulo
Periodo: Enero - Septiembre 2024
(Pesos)

Recursos Fiscales
Presupuesto Autorizado Mzrdei?iucgzeosfnﬁ:ltgnlfrae(i%n Presion de
Modificado Anual gasto
(A
1000 Servicios Personales 790,613,922 790,613,922 0
2000 Materiales y suministros 225,076,024 225,076,024 0
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3000 Servicios Generales 386,292,595 386,292,595 0
4000 Transferencias y Subsidios 632,444,378 864,219,913 -231,775,535
SUMA 2,034,426,920 2,266,202,455 -231,775,535

Aunado a lo anterior, en el primer semestre, se tuvo una reserva de recursos de 404.2 millones
de pesos, en los capitulos 2000, 3000 y 4000; lo cual genera una presion de gasto tanto en las
actividades administrativas como de atencién, e impide el aprovechamiento de recursos hacia
conceptos sustantivos como son la adquisicion de Material educativo y/o el pago de Personas
Voluntarias Beneficiarias del Subsidio [PVBS].

No contar con recursos implica dejar de dar cobertura a grupos vulnerables como es el caso de
jornaleros agricolas, trabajadoras domésticas, adolescentes embarazadas, débiles visuales,
personas en reclusion, jovenes mayores de 15 a 29 afos, personas con alguna discapacidad,
entre otros. Asi como una reduccion exponencial de nuestras figuras educativas quienes
acompanan el proceso educativo de nuestros educandos quienes sufriran la carencia de
materiales didacticos para el proceso de ensefianza -aprendizaje.

Afectando en servicios necesarios para el desarrollo de las actividades sustantivas del Instituto,
como es el arrendamiento de equipo de cdmputo, servicios de conectividad, y la adquisicion
de insumos informaticos, con los cuales los educandos pueden contar con espacios con
computadoras y acceso a internet, lo que aumenta sustancialmente la disponibilidad de
recursos para el aprendizaje y acerca a los jévenes y adultos en rezago educativo a la
tecnologia, tendiendo a cerrar brechas no solo digitales sino de entorno cultural. Este tipo de
servicios permiten, también, monitorear de manera constante la incorporacién, el avance
educativo vy la certificacién de los educandos.

Asi como para contar con los elementos fundamentales para el combate al rezago educativo,
que son los materiales didacticos, los cuales son proporcionados por este Instituto a la
poblaciéon objetivo como parte del Modelo de Educacion para la Vida y el Trabajo, vy la
impresion de exdmenes, necesarios para el proceso de acreditacion de cada uno de los niveles
educativos que opera el INEA.

Por otro lado, a partir del 6 de noviembre 2023 tuvo aplicacion el ambiente controlado para la
programacion de pagos en el sistema SIAFF, lo que significa que los avances de los procesos
de pago estaban sujetos a la autorizacion de la Secretaria de Hacienda, resultando que al final
no fueran liberados todos los pagos de esta Unidad Responsable, quedando un pasivo por la
cantidad de 35.4 mdp, lo que ha impactado en la atencidon de las necesidades durante el
gjercicio 2024.

Finalmente, el Instituto debe atender la presion presupuestaria originada por el pasivo laboral, el
cual se estima en 123.6 mdp, toda vez que implica, en primera instancia, su constante
incremento, con motivo de actualizaciones, asi como para evitar la traba de embargos sobre
bienes o cuentas bancarias de este organismo publico.

D 2024,
Felipe '(‘T:Iri'r.(.fl)hv




. INSTITUTO
NACIONAL PARA
® LA EDUCACION
DE LOS ADULTOS

JUNTA DE GOBIERNO -

Direccién de Prospectiva, Acreditacion y Evaluacion.

Subdireccioén de Normatividad y Acreditacion

Dar seguimiento a la operacion del Servicio de Impresion de Material de Acreditacion a Nivel
Nacional, hasta la conclusion del contrato.

Dar seguimiento a la aplicacion de examenes en linea, con el propdsito de promover el uso de
las tecnologias de la informacion en la operacion del proceso de acreditacion.

Continuar el seguimiento a la utilizacion del proceso de calificado automatizado de examenes
que se realiza en las Coordinaciones de Zona de los Institutos Estatales y Unidades de
Operacién del INEA con el propdsito de identificar las buenas practicas que apoyen a nivel
estatal y nacional el uso de esta opcidn, la cual promueve la transparencia en la operacién del
proceso.

Generar el reporte de emision y entrega de certificados, con el proposito de identificar areas
de oportunidad para promover la eficiencia en la operacion del proceso.

Dar seguimiento a los mensajes que publica el INEA en Facebook y Twitter, promoviendo que
se incluya informacion sobre la gratuidad de los servicios que se proporcionan, los niveles
educativos que se atienden vy las opciones que se ofrecen para la inscripcion, acreditacion y
certificaciéon de la primaria vy la secundaria para las personas jévenes y adultas.

Subdireccién de Informacién y Estadistica

Rezago educativo

Atender las solicitudes de informacion referentes al rezago educativo que soliciten los Institutos
Estatales y las Unidades de Operacion del INEA, asi como las distintas instancias usuarias de la
informacion.

Atencion Educativa

Atender las solicitudes de informacion referentes a las conclusiones y la atencién educativa que
soliciten los Institutos Estatales y las Unidades de Operacion del INEA, asi como las distintas
instancias usuarias de la informacion.

Riesgos

Recopilar, integrar, revisar y verificar las acciones que envien los Enlaces de Riesgos para
obtener el Reporte de las acciones del PTAR del tercer trimestre de cada riesgo.

Capturar el avance de las acciones en el Sistema de Contabilidad Integrada (SICOIN]) de la
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Secretaria de la Funcion Publica.

Elaborar y enviar el reporte del RAT-PTAR del tercer trimestre y sus evidencias a la Oficina de
Representacion en el INEA.

Elaborar la informacion de Riesgos del tercer trimestre que se presentara en la Cuarta Sesion
Ordinaria del COCODI.

Atender las recomendaciones de la Oficina de Representacion que realice en el Informe de
Evaluacion al tercer trimestre del PTAR 2024 que se envia a la Direccién General del Instituto.

Archivos

Continuar realizando las acciones del Programa Anual de Desarrollo Archivistico (PADA) 2024,
llevar a cabo la Segunda Sesiéon Ordinaria del Grupo Interdisciplinario de Archivos.

Continuar realizando las mesas de trabajo con las unidades administrativas para actualizar las
fichas técnicas de valoracion documental.

Solicitar al Archivo General de la Naciéon [AGN] la reunidn de trabajo con el Grupo
Interdisciplinario de Archivos para exponer la problematica del expediente del educando a
nivel nacional y obtener una propuesta de solucion.

Recibir del AGN el dictamen del proceso de baja documental contable de la Unidad de
Operacion del INEA en el Estado de Michoacan.

Recibir del AGN el dictamen del proceso de baja documental del expediente del educando
con certificado emitido de la Unidad de Operacién del INEA en la Ciudad de México.

Elaborar el informe de Archivos del tercer trimestre para presentarse en la Cuarta Sesion
Ordinaria del Comité de Transparencia, del COCODI y de la Junta de Gobierno.

Concluir la primera transferencia primaria al Archivo de Concentracion de la Direccion
Académica, de la Subdireccion de Comunicacion Social y del Departamento de Control
Patrimonial.

Concluir la segunda y tercera donacién de la Direccidon Académica.

Solicitar los Inventarios Documentales del 2024 a todas las Unidades Administrativas del
Instituto.

Subdireccién de Prospectiva y Seguimiento.

e Distribuir el material didactico a las Entidades, con el fin de que garantice la atencién
durante el cuarto trimestre del 2024 y parte del primer trimestre del siguiente afo.
e Se esta en espera de gque la propuesta de Reglas de Operacion 2025 sea aceptada.
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Subdireccién de Evaluacion Institucional

e Se realizard el seguimiento al reporte de resultados de indicadores del programa
presupuestario "E064 Educacion para Adultos” del 3er trimestre del 2024.

e Se reportara la entrega de los informes trimestrales para el Comité de Control vy
Desempefio Institucional, y para la Junta de Gobierno en relacion a los avances de la
Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) Ramo 11, correspondiente al 3er. trimestre del
2024.

e Reportar el seguimiento del IAT de los Institutos Estatales y Unidades Operacion al 3er.
Trimestre del 2024

e Se reportara la revision de la captura en el sistema, respecto del cumplimiento de las
metas de la Matriz de Indicadores para Resultados [MIR FAETA] del ramo 33 en todas las
entidades mediante el método establecido por del Departamento al 3er. Trimestre del
2024.

e El proximo trimestre se presentard el Reporte de Avances Trimestrales (RAT] del Programa
de Trabajo de Control Interno (PTCI] al 3er. Trimestre del 2024.

e Continuar atendiendo las solicitudes en SIMIR-COFEMER de acuerdo a lo solicitado por las
areas. Realizar el informe para su presentacion en el COMERI.

e Atender las solicitudes de actualizacion y homologacion de la normatividad interna, de
acuerdo a lo solicitado por las areas.

e Realizar el informe al 3er. Trimestre del 2024 referente a los indicadores de desempefio
de la MIR E064.

e Solicitar a las areas centrales del INEA la informacion de las actividades realizadas en el
seguimiento al Programa Anual 2024, para la integracidn del Tercer Informe de
Autoevaluacion Trimestral (IAT), gque se presenta al H. Junta Directivo.

e Realizar el informe del Modelo de Evaluacion Institucional (MEI] enero-junio, enero-
septiembre y enero-octubre del 2024.

e Enviar los Oficios de solicitud de aplicacién del Instrumento de la Encuesta Nacional de
Satisfaccion de los Servicios Educativos (ENSSE] vy el instrumento de Indagacion para su
aplicacion a las PVBS en los Institutos Estatales y Unidades Operativas del INEA de acuerdo
a la muestra realizada por la Subdireccion de Estadistica. Para realizar la posterior
recepcion y captura de los instrumentos en el programa estadistico SPSS.

e Integrar la informacion de tres archivos (LGTA70FV; LGTA70FVI y LGTA70FXXIX] al Sistema
de Portales de Obligaciones de Transparencia (SIPOT), del Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales (INAI), del tercer
trimestre del 2024.




