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5.1 Sintesis Ejecutiva

A 35 afos de su creacion, durante 2016, el Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos, se
modernizo y transformd, incluso adelantandose a las recomendaciones internacionales de la UNESCO en
materia de alianzas y trabajo coordinado. El Instituto fortalecio sus vinculos con la CONAGO Educativa
para la implementacion de la Reforma Educativa. Asimismo, ha formado parte del Gabinete especializado
de México con Educacién de Calidad, en el que coordina el Grupo de trabajo sobre Rezago Educativo, en
la Cruzada Nacional contra el Hambre y logré alianzas con el sector social, con instituciones como
Fundacion Bancomer y Compartamos Banco, entre otras.

Durante el 2016, el Instituto logré un avance historico. En este afio 2 millones 109 mil 675 de personas
concluyeron la alfabetizacion, la primaria o la secundaria. De ellas, 265 mil 315 fueron alfabetizadas; 829
mil 686 terminaron primaria 1 millon 14 mil 674 concluyeron la secundaria. Con la estrategia del
Programa Especial de Certificacion, el PEC, se logr6 que 1 millon 276 mil 108 personas alcanzaran la
conclusion de primaria o secundaria, y con ello, en el corto plazo, transformar sus vidas, con educacion,
garantizando asi su derecho.

Con el Modelo de Educacion para la Vida y el Trabajo (MEVYT) estamos alineados al Modelo Educativo
emanado de la Reforma, pues ponemos al centro del proceso educativo al educando, respetando sus
saberes y apoyandolo en la construccion de nuevos, reconociendo con ello la capacidad permanente de
aprender de cada persona. Es, con este modelo, que se atiende la alfabetizacion para poblacion
hispanohablante; la alfabetizacion bilinglie para las comunidades indigenas; el programa regular de
primaria y secundaria y el Programa Especial de Certificacion (PEC) en los niveles primaria y secundaria.
Es, con todo este trabajo sustantivo que se han construido los cimientos para obtener las metas historicas
gue se han logrado y que han beneficiado a millones de mexicanos.

Con este modelo, igualmente, el INEA ha logrado reducir la brecha de desigualdad de género con una
participacion mayoritaria de mujeres que rebasa el 70% del total de la atencion. De enero a diciembre de
2016, se registraron poco mas de 2 millones 890 mil mujeres, de un total de mas de 4 millones de
educandos registrados.

Para garantizar la inclusién de cerca de 30 millones de personas que representan el 32.7% de la poblacion
de 15 afios 0 mas, en condicion de rezago, el INEA a través de 26 Institutos Estatales y 6 Delegaciones,
mantiene el sélido compromiso de un combate frontal al rezago educativo, realizando su labor a través de
mas de 143 mil centros de atencion, distribuidos en 127 mil 324 Circulos de Estudio, 13 mil 677 Puntos
de Encuentro y 2 mil 619 Plazas Comunitarias; los cuales son atendidos por 66 mil 654 asesores, con el
objetivo de “Asegurar que las personas adultas que lo requieran tengan la oportunidad de alfabetizarse o
concluir la educacion primaria y secundaria.”
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En su compromiso con la calidad de la educacion y reconociendo que en una sociedad del conocimiento,
éste, estd en un continuo avance, el Instituto convocd a una consulta nacional para la revision de los
contenidos de los mddulos con que se trabaja el MEVYT. La consulta se llevé a cabo mediante foros
regionales y estatales, en los que participaron mas de 3 mil personas, entre autoridades estatales de
Institutos Estatales de Educacion para Adultos (IEEA) y Delegaciones del INEA, Personal de servicios
educativos, Coordinadores de zona, Técnicos docentes, asesores y educandos. El objetivo de estos foros
fue revisar el enfoque y la pertinencia de los contenidos educativos, asi como de las actividades didacticas
de los materiales de la vertiente hispanohablente. En estos foros se promovio la revision de 18 mddulos
basicos y de 32 modulos diversificados, cuyos resultados permitiran orientar la elaboracién de propuestas
de modificacion de dichos materiales, segun el caso.

El objetivo de estos foros fue centrarse en las necesidades de tres grupos de poblacion: jovenes, personas
de mas de 20 y personas de mas de 60 afios, considerando también la atencion a poblacion vulnerable que
atiende el Instituto a través del MEVYT en sus variantes: Indigena Bilinglie (MIB), Braille y atencion de la
primaria para nifios y jovenes de 10 a 14 afios. En estos foros se promovio la revision de 18 modulos
basicos y de 32 modulos diversificados, mismos que se encuentran en proceso de actualizacion.

Bajo este tenor, el INEA fortaleci6 la atencion del Programa Piloto del Modelo Indigena Bilinglie en
lengua Mixteco Bajol, no sélo en el pais, sino también en el exterior, especificamente en Oxnard,
California. Con ello México hace un esfuerzo, para iniciar un programa inclusivo para sus connacionales
que radican en Estados Unidos de América (EUA), destacando la alfabetizacion indigena bilinglie para la
comunidad mixteca de Oaxaca, Guerrero y Puebla.

De igual manera, en este contexto de atencion en el exterior, el Instituto operd, al cierre de 2016, 301
Plazas Comunitarias en coordinacion con la red consular de México, en ellas se proporcionaron servicios
educativos de acceso a materiales didacticos, presenciales y en linea, a mas de 21 mil educandos
registrados, de ellos concluyeron algin nivel, 5 mil 634 y se certificaron mil 137.

En el terreno de la Incorporacion, Acreditacion y Certificacion es de mencionarse que en 2016 se
realizaron dos Jornadas Nacionales de Incorporacion, Acreditacion y Certificacion. Con esta estrategia se
habilitaron 8 mil 154 sedes de aplicacion de examenes en todo el pais: 4 mil 521 en mayo y 3 mil 633 en
octubre. Se aplicaron 312 mil 857 examenes de los cuales 40 mil 758 fueron en linea. Los usuarios que
concluyeron algun nivel educativo en estos eventos fueron 46 mil 873.

Es de destacarse que por primera vez, las Jornadas Nacionales y el Programa Especial de Certificacion
(PEC) operaron de manera simultdnea, poniendo asi, a disposicion de los educandos, dos alternativas de
certificacion, el PEC como opcion durante todo el mes, y las Jornadas concentrando su operacion en un fin
de semana del mes, de ahi, los resultados historicos que se alcanzaron en este afio.

Como producto de los esfuerzos de cooperacion internacional y en el marco del Convenio INEA-OEI,
signado a finales de 2015, y que tiene por objeto conjuntar esfuerzos para emprender acciones que
aporten elementos para mejorar la calidad y los alcances del proceso de educacion para jovenes y adultos,
se celebrd, en la Ciudad de México, una reunion de trabajo para evaluar lo realizado en durante 2016 y
consolidar la cooperacion interinstitucional para 2017.

El Instituto, consciente de que las figuras solidarias son una parte fundamental para apoyar el proceso
educativo de las personas jovenes y adultas, continu6 con su programa de formacion para favorecer la
preparacion de estas figuras. Dentro de sus acciones durante este afio, destacan fundamentalmente: el
impulso a la formacion permanente de las figuras educativas que comprende la formacion inicial y la
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formacién continua para todas las vertientes, la asesoria especializada que considera la formacion de
formadores y asesores especializados, asi como la continuidad en la aplicacion de los cursos en linea: Para
ser alfabetizador y Para ser asesor.

Con el objetivo de incidir en las localidades mas alejadas y ampliar la cobertura de atencién, el Instituto
genera alianzas estratégicas con dependencias gubernamentales y organizaciones del sector privado y
social, asi, en 2016 el INEA, operé 71 alianzas y firmé once nuevas: dos con el sector publico (Fondo
Nacional para el Fomento de las Artesanias y El Ingenio Azucarero Lazaro Cardenas), cuatro con el sector
social (Fundacién Bancomer, Camara Nacional de la Industria de Desarrollo y Promocion de Vivienda,
Unidos por la Montafia y la Asociacion de Scouts de México, A.C.) y cinco con el sector privado (Banco
Compartamos, Soriana, COPEMSA S.A. de C.V., Transcanada y Marsh & McLennan). Cabe destacar que
las alianzas con Fundacién BBVA Bancomer y Transcanada sirvieron para fortalecer la infraestructura
tecnoldgica, con el establecimiento de cinco plazas que benefician a 566 localidades de siete estados de la
Republica.

Finalmente, es de sefialar que el Instituto seguird construyendo sinergias entre los estados y la sociedad
civil que permita mejorar los programas educativos y de certificacion con la finalidad de lograr mejores
resultados en todo el pais, en beneficio de la poblacién en rezago educativo, con miras a mejorar e
impulsar los cambios e innovaciones en materia de educacion de jovenes y adultos que requiere el siglo
XXI.

5.2 Diagnostico

En el marco del cierre del afio 2016 el Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos (INEA),
alcanzo niveles histéricos en los logros de usuarios que concluyeron nivel de primaria y secundaria,
gracias al esfuerzo desarrollado con el Programa Especial de Certificacion de saberes adquiridos (PEC).

De enero a diciembre de 2016 se registraron 4°121,760 jovenes y adultos en todos los niveles educativos,
tanto en el Programa Regular del INEA como en el PEC, lo que representd un incremento en la cobertura
de los servicios educativos de 38.1% con relacion al mismo periodo anterior, donde se registraron
2,984,153 personas.

La operacion del PEC se realizd a través de la instalacion de mesas interinstitucionales estatales y
municipales y alianzas con el sector publico. Con la operacion de este programa se reconocieron
conocimientos y saberes adquiridos de manera autodidacta o por experiencia laboral a 1°276,108 personas
que certificaron primaria y/o secundaria. En lo que respecta al Programa Regular, la certificacion en
ambos niveles la lograron 568,252 personas.
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Con las estrategias sustantivas que se llevaron a cabo, al cierre de 2016, se logr6 alfabetizar a 265,315
personas; concluyeron la primaria 829,686 y la secundaria 1°014,674 personas; es decir 2°109,675 mil
jovenes y adultos lograron alfabetizarse o terminar algin nivel educativo.
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La estrategia del PEC permitié un incremento de 106.3% de los usuarios que concluyen nivel; y un
aumento en la cobertura de los servicios, sobre todo en el nivel primaria (118.9%), respecto a 2015.

En este sentido, el impacto de los resultados alcanzados por el Instituto Nacional para la Educacion de los
Adultos en 2016, se refleja en una disminucién del indice de la poblacion en condicion de rezago
educativo; ya que del 37.4 que se tenia en 2012, se paso a 32.7 a finales de 2016, es decir se logré una
reduccion de 4.7 puntos porcentuales.

Sin embargo, tanto respecto de la magnitud del nimero de personas que no saben leer ni escribir, como de
la complejidad de las acciones que requieren emprenderse para superar el rezago, la Institucion tiene
todavia varios retos, como son: bajar el analfabetismo a menos de 4%, lo cual se pretende concretar al
final de este sexenio; asi como incrementar y mejorar la atencion educativa para la poblacion indigena del
pais.

Para garantizar que se reduzca la brecha del rezago educativo, se fortaleceran las acciones encaminadas a
incrementar y mejorar la atencion de la alfabetizacion para la poblacion hispanohablante, asi como la
atencion educativa para la poblacion indigena, sustentada sobre todo, en la formacion de las figuras
voluntarias que atienden estos procesos educativos y el disefio y desarrollo de materiales especificos para
esta poblacion.

Asimismo, se continuara con el Programa Regular de primaria y secundaria basado en el MEVYT y con el
Programa Especial de Certificacion, con la finalidad de seguir impulsando una politica educativa que
favorezca el derecho a una educacion de calidad, que impulse la equidad y la inclusion, para que todas y
todos los mexicanos en rezago educativo, tengan garantizado su derecho a aprender y con ello, contribuir
a cerrar la brecha de la desigualdad educativa que existe actualmente en el pais.
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5.3 Resumen de Actividades

En el dltimo trimestre de 2016 se presentaron los siguientes avances en la consecucion de los objetivos
prioritarios del Programa Anual de Trabajo.

1. Ampliar la cobertura en primaria y secundaria a través de un Programa Especial de Certificacion.

Direccidn de Acreditacion y Sistemas.

e El grupo integrado por personal de las diferentes subdirecciones de la DAS, llevo a cabo visitas
para verificar la operacion del Programa Especial de Certificacion (PEC), en Colima, Baja
California, México, Morelos, Nayarit, Puebla, San Luis Potosi, Tlaxcala y Zacatecas. Se
identificaron fortalezas y &reas de oportunidad en la operacion de los procesos sustantivos,
destacando la problematica que tiene a nivel estatal la entrega de certificados.

e Se continda con la elaboracién del informe integral de Seguimiento de logros (Programa
regular/PEC) y el de registro de certificados, asi como el desarrollo de reportes estadisticos sobre
sedes, examenes y participantes del PEC para el andlisis de resultados y la mejor toma de
decisiones.

e Atencion a incidencias técnicas - operativas y acompafiamiento en la operacion del Programa
Especial de Certificacién (PEC) a las 32 entidades federativas.

e Atencion a incidencias técnicas - operativas y acompafiamiento en la operacion del Programa
Especial de Certificacion (PEC) a las 32 entidades federativas.

e Los Enlaces Regionales de Apoyo a la Calidad (ERAC) aplicaron una encuesta a participantes del
PEC que recibieron su certificado, para identificar la motivacién que los llevé a participar en el
PEC. Los resultados sefialan que la superacién personal fue la principal motivacién sefialada por
los participantes para obtener su certificado. Los estados que enviaron encuestas fueron:
Aguascalientes, Baja California Sur, Coahuila, Colima, Chihuahua, Guanajuato, Hidalgo, Jalisco,
México, Michoacan, Oaxaca, Puebla, Querétaro, Sinaloa, Tlaxcala y Zacatecas.

e En el caso de las figuras operativas, 458 ERAC realizaron 54,561 visitas a participantes del PEC,
en las encuestas aplicadas se pudieron detectar las siguientes situaciones especiales: La respuesta
de los participantes no se relaciona con su calificacion; EI EAC sefiala que el participante no sabe
leer y escribir; Las respuestas no son legibles. Se recomendd a los institutos estatales y
delegaciones del INEA revisaran los procesos asi como analizar la necesidad de cancelar
procesos.

e Generacion de examenes para su aplicacion de forma impresa en el PEC.

Direccion de Delegaciones.
En cuanto a nuestras acciones en favor del Programa Especial de Certificacion, tenemos que el INEA,

instrumentd dentro de la politica federal de transversalidad de programas, una serie de alianzas
estratégicas para apoyar la tarea educativa, por lo que el INEA

trabajo en conjunto con los 32 estados de la Republica, por medio de la instalacion de mesas
interinstitucionales estatales y municipales, para que se pudieran establecer compromisos nacionales
con los aliados federales, estatales y municipales orientados a coadyuvar en los resultados del PEC.
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Lo anterior, fue pieza fundamental para alcanzar las metas pactadas para 2016, complementado con los
andlisis semanales que se realizaron en la Direccion y que permitieron ir orientando estrategias
especificas en funcion de las necesidades de cada Estado.

Los logros del PEC, a diciembre de 2016, reflejaron un total de 1 millon 273 mil 502 UCN, con lo que
se rebaso la meta pactada por mas de 49%, de los cuales 632 mil 194 fueron en nivel primaria y 641
mil 308 en nivel secundaria.

Del total de UCN el 74% de participacion fueron mujeres, mientras que el 26% fueron hombres, asi
mismo, el 67.4% se dedica a actividades exclusivas del hogar, el 13.2% son empleados, el 12.5%
desempleados y Unicamente el 6.9% auto-empleados.

En lo que respecta a rangos de edad, tenemos que entre los 25y 44 afios donde se encuentra el 47% de
los UCN, el 28% tiene entre 45 y 64 afios, mientras que los jovenes de 15 a 24 afios solo alcanzan el
13% y las personas de 65 afios 0 mas, Unicamente alcanzaron el 12% de participacion.

Otro aspecto que vale la pena rescatar, es la participacion de las vinculaciones estratégicas que se
establecieron precisamente con la intencion de formar alianzas que brindaran apoyo en la
implementacion del PEC, por lo que el INEA en conjunto con Programas como PROSPERA, 65 y
Mas, CDI, SEDESOL, LICONSA, Comedores Comunitarios, CNPSS, STPS, Futbol por la inclusién,
DICONSA, Jornaleros, INAPAM, SEGOB e IMJUVE, establecieron una sinergia que es sin duda
alguna pieza clave para la difusion del programa, lo que se vio reflejado en la participacion de los
UCN.

2. Cumplir con la campafa Nacional de Alfabetizacion y Abatimiento del Rezago Educativo.

Direccion Académica.
Fortalecimiento de la oferta educativa del MEVYT

En este trimestre como cierre de las acciones de 2016 se dio seguimiento a las actividades de
actualizacion del Modelo Educacion para la Vida y el Trabajo y a las actividades de mejora de la
oferta educativa para las personas jovenes y adultas y de la oferta de formacion de figuras educativas
en sus modalidades impresas y electronicas para las vertientes del MEVyT.

e En el marco de la actualizacion del MEVYT que se ha venido trabajando desde el trimestre
anterior; con el impulso de los Foros estatales de consulta para su revision y la realizacion del
Foro Nacional, en este trimestre se sistematizd la informacion recabada correspondiente a los ejes
basicos de Lengua y comunicacién, Matematicas y Ciencias, asi como de los ejes diversificados:
Familia, Trabajo, Jovenes, Cultura Ciudadana, Salud y Ambiente y Alfabetizacion tecnoldgica, se
elaboraron las propuestas de reorientacion de esquemas curriculares especificos, estos Ultimos por
tipo de poblacion segun rango de edad, con el propdsito de dar mayor certidumbre a la pertinencia
y relevancia de los contenidos educativos. Asimismo, se realizaron reuniones con especialistas,
para revisar las observaciones de los ejes de Lengua y comunicacion, Matematicas y Ciencias.

e Para el mejoramiento de la oferta educativa, en la vertiente del MEVYT hispanohablante se
concluyé la modificacion de 8 médulos educativos: Para empezar, Matematicas para empezar, que
forman parte del esquema curricular propuesto de la vertiente para la Atencion de adultos
mayores; Informacion y gréfica, Operaciones avanzadas, México, nuestro hogar, Nuestros valores
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para la democracia, Cuando Enfrentamos un delito ... la justicia a nuestro alcance y Ser Joven,
haciendo un total en el afio de 12 médulos modificados en su desarrollo. También se ajustaron los
instrumentos de evaluacion del médulo La palabra contando en este trimestre con una version
preliminar de la propuesta de evaluacion.

e En materia de disefio grafico, se concluyd el modulo Hagalo por su salud sexual y reproductiva,
haciendo un total en el afio de 3 mddulos hispanohablantes disefiados. Se realiz6 el seguimiento a
la impresion de 17 titulos del MEVYT hispanohablante con un avance del 50%.

e En el marco del CONEVYT vy atendiendo a los acuerdos de la Subcomision de Impulso a la
Capacitacion para la Vida y el Trabajo, se coordiné la tercera reunion y se elaboraron los criterios
y lineas de trabajo para que las Instituciones participantes realizaran la revision de los modulos del
eje Trabajo del MEVYT. Como resultado se recibieron y sistematizaron las observaciones y
recomendaciones de los médulos que llevaron a cabo algunas instituciones y se esta en espera de
que el INADEM vy la Direccion de Proyectos Productivos de la SEDESOL, envien sus
observaciones y recomendaciones, para concluir esta tarea.

e Asimismo, se realizo la seleccion de 22 cursos en linea correspondientes a las tematicas de los
ejes diversificados para dar respuesta a la solicitud de apoyo de acciones de formacion para el
trabajo, los cuales se enviaron a las instituciones y organizaciones que participan en la
Subcomisidn.

e También se coordind la Subcomision para la atencion de madres jovenes y jovenes embarazadas,
con la Coordinacion Nacional de Becas de Apoyo a Madres Jovenes y Jovenes embarazadas. Con
la finalidad de impulsar y sistematizar las acciones para la mejor atencion de las jovenes becarias,
se prepar6 y realizd la Videoconferencia Atencién a Becarias Madres Jovenes y Jovenes
embarazadas contando con la participacion de personal de los Institutos Estatales y Delegaciones
del INEA, asicomo de los Coordinadores Estatales del Programa Nacional de Becas, a fin de dar

orientaciones sobre la incorporacion, atencion y seguimiento a las becarias que estudian en el
INEA.

e Se concluyéd la elaboracion del folleto Atencion educativa a becarias y madres jovenes, que se
envio a los IEEA y Delegaciones, asi como la planeacion didactica del curso para asesores que
atienden a las becarias.

e Se realizaron actividades preparatorias de la XXIlI Semana Nacional de Informacion sobre
Alcoholismo “Compartiendo Esfuerzos” (seleccion y envio de textos, directorio, formatos y
carteles relacionados con la campana).

e Para la modalidad del MEVYT en linea de esta vertiente hispanohablante, se elaboraron reportes
estadisticos que registran 23,298 cursos vinculados, 18,620 cursos concluidos y 14,940 cursos
acreditados, en el trimestre, haciendo un total en el afio de 101,615 cursos vinculados, 78,167
cursos concluidos y 62,966 acreditados. Se elaboraron 2 videos de promocion para difundir
experiencias de usuarios del MEVYT en linea.

e En el marco del Programa de Cultura digital se elaboré la evaluacion dirigida a figuras educativas
que estudian los 5 mddulos del eje de Alfabetizacion Tecnoldgica, se recibieron 3,048 solicitudes
de cursos, se monitorearon a 9 entidades durante las aplicaciones de evaluaciones registrandose en
el afio, 13,189 solicitudes, 6,505 cursos presentados y 5,039 cursos aprobados.

e Para el proyecto de lectura en Plazas comunitarias, se dio seguimiento, actualizd y moderé el
espacio virtual de intercambio, se realizaron videoconferencias y balance de las actividades
realizadas, se elabor6 un video para difundir resultados relevantes. Se integrd informacion
enviada por entidades, para la elaboracion de la publicacion de “Historias de cocina", con textos
escritos por los participantes de 15 entidades. Ademas se elaboraron articulos para la revista
digital del INEA que presentan resultados del proyecto.
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e En materia de la vertiente Programa Primaria para nifios de 10 a 14 afios, se elabord un
documento en el que se establece la comparacion de los perfiles de egreso del MEVYT vy los de la
educacion basica vigente. También se analizaron las intencionalidades educativas que se
presentan para este nivel en la Reforma Educativa presentada por la SEP en 2016, como avance en
la definicion del programa de acciones para la reestructuracion de esta vertiente.

e Para la instrumentacion de la vertiente para la atencion de adultos mayores, se integré una
propuesta de trabajo para elaboracion de materiales educativos y se modificaron dos modulos del
nivel inicial de la vertiente hispanohablante, ya mencionados.

e Con respecto al MEVYT en Braille se concluyé la grabacién y edicion del audio que acompafan a
los modulos: Para seguir aprendiendo, México, nuestro hogar, Fracciones y porcentaje e
informacion y graficas y se concluyé el desarrollo de tres mddulos para secundaria en version
auditiva para ciegos "MEVYT en voz™ Hablando se entiende la gente, Nuestro planeta la Tierra 'y
Para seguir aprendiendo.

e También se envio un informe a los estados de Tamaulipas, Tlaxcala, Veracruzy Zacatecas para
contribuir a la mejora de la atencion de esta poblacion, asi como

recomendaciones especificas para establecer la relacién con las organizaciones sociales que
atienden a personas con discapacidad visual en esa entidad.

e En el marco de la vertiente del MEVYT Indigena Bilingiie (MIB), se dio continuidad a las
actividades de elaboracion de materiales educativos con la coordinacion para la elaboracion de 12
mAdulos del MIB de las etnias/lengua: MIBES 1. Nahuatl de la Sierra Negra y Zongolica,
Totonaco, Tlapaneco, Mixteco de Guerrero, P'urhépecha, Tseltal, Tsotsil y Ch'ol; MIBES3:
Mixteco Baja 3 y MIBES 5: Huichol, Cuicateco del Centro, Mixteco Alta 2, concluyéndose 6:
Mixteco de Guerrero, MIBES 1; Tlapaneco, MIBES 1; Mixteco Baja 3, MIBES 3; Mixteco Alta
2, MIBES 5; Cuicateco del Centro, MIBES 5, Huichol, MIBES 5. También se concluy6 la
actualizacion del médulo MIBES 2 Hablemos espafiol.

e Se coordind la elaboracion de 21 evaluaciones formativas, dos para los médulos MIBES 1
(Formativa 1 y Formativa 2) de 9 etnias/lengua: MIBES 1: Totonaco, Nahuatl de la Sierra Negra y
Zobngolica, P'urhépecha, Mixteco de Guerrero, Tlapaneco; MIBES 3 Mixteco Baja 3 y una
evaluacion formativa para los médulos MIBES 5: Huichol, Cuicateco del Centro y Mixteco Alta
2.

e En materia de disefio gréfico se concluyo el disefio de 5 modulos: Chinanteco Ojitlan MIBES 5,
Nahua del Sur Mecayapan MIBES 5,Huichol MIBES 3, Mixteco Alta 3 MIBES 5 y Zapoteco
Sierra Sur Centro MIBES 5, haciendo un total de 12 mddulos disefiados en el afio. Ademas se
concluyé el disefio de cuatro Evaluaciones formativas: Popoluca MIBES 5, Nahua del Sur
Mecayapan MIBES 5, Nahua del Sur Pajapan MIBES 5 y Huichol MIBES 3 y se realiz el
seguimiento a la impresion de 73 titulos del MEVYT indigena bilinglie con un avance del 50%.

e En esta misma linea, se elabor6 el protocolo y se llevé a cabo la aplicacion de 252 instrumentos
en 6 etnias lengua (Maya, Mazateco Alta, Nahuatl de la Huasteca, Nahuatl Sierra Negra y
Zongolica, Tseltal y Tsotsil) para valorar la comprension lectora y expresion escrita en espafiol y
lengua indigena de asesores bilingiies en 8 entidades (Chiapas, Hidalgo, Oaxaca, Puebla, Quintana
Roo, San Luis Potosi, Veracruz y Yucatan).

e Se impartieron tres cursos: "Formacion inicial para formadores de educacién indigena”,
"Formacion especializada 1" y "Formacion especializada 11" dirigida a los formadores
especializados MIB.

e Se concluy6 el ajuste de cuatro cursos de formacion para enlaces educativos Bilinglies: Para la
formacion inicial de alfabetizadores del MIB, Lectura y escritura de la lengua indigena, Taller de
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formacién inicial del MIB en el apartado de espafiol como segunda lengua (oral) y Taller de
lectura y escritura del espafiol como segunda lengua.

e Se realizd una videoconferencia para la retroalimentacion de la atencion educativa en el MIB a
poblacion Mixteca en Oxnard, California, con la participacion de la Direccion de Alianzas
Estratégicas, personal del Consulado en Oxnard, California y de la Plaza Comunitaria MICOP.

e Para el proyecto Jornaleros Agricolas Migrantes, se enviaron propuestas de mejora a los Institutos
Estatales de Nayarit, San Luis Potosi y Sinaloa, se presentd en coordinacion con la Direccion
de Alianzas Estratégicas a la Delegacion de

Michoacén, la propuesta para el proyecto piloto dirigido a Jornaleros Agricolas Migrantes del
ingenio azucarero "Lazaro Cardenas" en Taretan Michoacan, impartiéndose el taller de formacion
para orientadores educativos.

Direccion de Acreditacion y Sistemas.
Acciones de apoyo para la acreditacion y certificacion.

Materiales

e Se concluy6 el Manual de construccion de reactivos en lengua indigenas, asi como el banco de
reactivos para su piloteo.

e Se construyeron 130 reactivos semillas para el area de Matematicas, 130 reactivos para el area de
Lengua y comunicacién y 130 para ciencias.

e Se armaron las baterias para los meses de octubre, noviembre y diciembre.
Ser realizd la impresién de 998,058 cuadernillos y 2'334,543 de formatos necesarios para los
procesos de inscripcion y acreditacion.

e Se distribuyeron los materiales promocionales correspondientes a la 2a Jornada Nacional de
Incorporacién y Acreditacion.

Normatividad

e Se atendieron y desbloguearon 666 casos de duplicados en Confronta SEP —INEA.
e Se analizaron y autorizaron 671 dispensas de edad.

e Se atendieron 2,078 casos especiales.

Evaluacion

e Con la informacion registrada en el Sistema Integral de Calidad en la Inscripcion, Acreditacion y
Certificacién (SICIAC) y validada por los enlaces de la UCIAC en las entidades, se elabord y
envio a los Directores Generales y Delegados del INEA, el informe ejecutivo del tercer trimestre
del 2016. En este informe se incluy6 un comparativo de los factores criticos de calidad reportados,
sefialando aquellos en los que se registraron incrementos, asi como las coordinaciones de zona en
donde mas se presentaron.

Certificacion
e Se realizd la emision de 174 documentos de certificacion para Comunidades Mexicanas en el
Exterior.

e Se realizo la revision y estandarizacion de las bases de certificados de Quintana Roo, Sinaloa,
Hidalgo y Estado de México.

e Se realizé la Reunion Nacional de Acreditacion y Sistemas, en Jalisco el 28 y 29 de noviembre de
2016.
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3. Mejorar los servicios educativos y oportunidad de los materiales.

Direccion Académica.

Formacion de figuras educativas.

e Con relacion a la oferta de formacion de figuras educativas, se dio seguimiento y realimentacion a
los Programas Anuales Estatales de Formacion, a la integracion de equipos que contribuyan al
desarrollo oportuno del Programa de Formacion de Figuras Educativas en las coordinaciones de
zona. En este sentido, 5 entidades complementaron el nimero de estas figuras educativas HH y
MIB: Estado de México, Puebla, Querétaro, Morelos y Tlaxcala, logrando que 16 entidades
consolidaran sus equipos de formacion de figuras en todas las coordinaciones de zona.

e Se llevo a cabo el Taller de Formacién Inicial para Formadores Especializados en los ejes de
Matematicas, Lengua y Comunicacion y Habilidades Pedagogicas, con la participacion de 46
formadores especializados de Baja California y Baja California Sur, asi como de 18 formadores
especializados en habilidades pedagogicas.

e Se realiz6 el Taller de Reforzamiento a la formacion continua de formadores especializados en
ejes basicos 1l (Lengua y Comunicacion, Matematicas y Ciencias), en la Ciudad de México, con la
participacion de 86 formadores de las entidades: Ciudad de Meéxico, Campeche, Coahuila,
Colima, Chiapas, Chihuahua, Estado de México, Hidalgo, Michoacan, Morelos, Oaxaca, Puebla,
Querétaro, Quintana Roo, Sinaloa, Sonora, Tabasco, Tamaulipas, Tlaxcala, Veracruz y
Zacatecas.

e Se impartieron 3 talleres de “Reforzamiento a la formacion continua de formadores especializados
en ejes basicos, segunda parte, dirigido a formadores especializados y responsables de formacion
de 21 entidades.

e Se impartid el Taller Servir a otros, mi responsabilidad, destinado a los Técnicos Docentes y
Formadores del Instituto Duranguense de Educacion para Adultos.

e En relacion con la asesoria especializada, se concluyd la elaboracion del Cuaderno del asesor de
Ciencias sociales, para los niveles intermedio y avanzado y se elabor6 un recurso electronico:
Actividades didacticas para apoyar la ensefianza y el aprendizaje de temas de geometria. En el afio
se concluyeron 16 cuadernos del asesor: 5 de Lengua y comunicacion, 5 de Matematicas, 5 de
Ciencias Naturales y 1 de Ciencias sociales, 3 agendas didacticas y 6 guias para la revision de
madulos y carpetas de recursos didacticos de matematicas y geometria. También se realizaron en
el afio 16 videoconferencias sobre el Marco General, el Programa Especial de Certificacion, la
formacion de asesores y el Seguimiento.

e Se organiz6 una reunion sobre la operacion de la prueba piloto de asesoria especializada que se
llevara a cabo en las entidades de: Baja California, Campeche, Ciudad de Meéxico, Coahuila,
Jalisco, Estado de México, Michoacan, Nuevo Ledn, Tabasco, Tlaxcala y Sonora. En el afio se
realizaron 7 reuniones de formacién de formadores, en las que participaron un total de 102
formadores en Lengua y comunicacion, 91 en Matematicas y 66 en Ciencias.

Formacion en linea.

e En relacion con la formacién en linea se concluyeron las actividades de tres diplomados: Mejora
de competencias en lectura y escritura -Nivel basico para EPJA, acreditaron 187 participantes,
Temas Fundamentales de Algebra, acreditaron 347 participantes y Didactica de las Ciencias
Naturales en Educacion Bésica, para EPJA en el que acreditaron 151 participantes.

50



S EP ':'/‘\ ‘ \ @ msmuto

(& \\ 2 NACIONAL Pﬂl“
SecRETARIA DY : P L ucacion,
EDUCACION PUBLICA

JUNTA DE GOBIERNO

PRIMERA SESION ORDINARIA 2017

e Para el curso en linea Para ser alfabetizador se realiz6 una Reunion regional de formacion inicial
con 30 participantes, responsables estatales y enlaces educativos de: Colima, Guerrero, Hidalgo,
Oaxaca, Sonora y Veracruz y se realizaron 2 videoconferencias de balance académica con 6
entidades.

e En materia de certificacion de competencias laborales, se coordiné la certificacion en 17 estados
para los estandares de competencias Imparticién de cursos de formacion de capital humano
(EC0217), Apoyo a la incorporacion y desarrollo de las figuras solidarias e institucionales en
lengua indigena y espafiol como segunda lengua (EC0220), Presentacion de servicios digitales del
promotor en un centro comunitario digital (EC0113) y Evaluacion de la competencia de
candidatos (EC0076).

e Se realizaron 203 evaluaciones de formadores para fortalecer el proceso de formacion en las
Coordinaciones de Zona de los estados de Tlaxcala, Querétaro, Chiapas y San Luis Potosi en los
estandares EC0217, EC0220 y EC0076 y 55 evaluaciones de asesores educativos en los estados de
Guanajuato, Hidalgo, San Luis Potosi, Zacatecas y la Ciudad de México en el estandar de
competencias Facilitacién del proceso de aprendizaje con los usuarios de los servicios educativos
(EC0605).

e Se dictaminaron y tramitaron ante el CONOCER 217 certificados de competencias en los
siguientes estandares: EC0076 (4), EC0220 (6), EC0113 (10) y EC0217 (197) y 55 certificados de
competencias en el estdndar EC0605 de los procesos de evaluacion llevados a cabo en los estados
de Guanajuato, Hidalgo, San Luis Potosi, Zacatecas y la Cd. de México.

Seguimiento a la formacién.

En términos del seguimiento a la formacion de figuras educativas que se lleva a cabo en los Institutos

y Delegaciones del INEA, al cierre del mes de diciembre se registraron en SASA:

e 120,013 asesores activos acumulados, de los cuales recibieron algin tipo formacion 54,574 lo que
representa un logro del 45.5%, a 19.5 puntos porcentuales de la meta programada que fue del
65%. De los asesores activos acumulados formados, 41,749 son mujeres y 12,825 son hombres.

e 16,334 asesores de nuevo ingresos acumulados, de los cuales 15,203 recibieron formacion inicial,
lo que equivale a un logro del 93%.

e 50,491 asesores activos hispanohablantes con mas de un afio colaborando en el Instituto, de los
cuales 22,103 recibieron formacion continua, lo que representa un logro del 43%, 14 puntos
porcentuales arriba de una meta programada que fue del

29%. De los asesores hispanohablantes formados 17,992 son mujeres y 4,111 son hombres.

e 4374 asesores bilingiies con mas de un afio colaborando en el instituto, de los cuales recibieron
formacién continua 1,545, lo que representa un logro del 35%, 6 puntos porcentuales arriba de
una meta programada del 29%. De los asesores bilinglies formados 1,075 son mujeres y 470 son
hombres.

Direccion de Acreditacion y Sistemas.

e Se realizé la Reunién Nacional de Acreditacion y Sistemas, en Jalisco el 28 y 29 de noviembre de
2016.

e Se concluyé la entrega e instalacion del licenciamiento a los usuarios finales de Oficinas Centrales
por parte de personal del Departamento de Soporte Técnico y Servicios, en el caso de las licencias
para los Institutos y Delegaciones Estatales se envio a los Responsables de Informatica a fin de
que realicen la entrega e instalacion del licenciamiento con los usuarios finales.
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e Durante el cuarto trimestre del afio se establecid comunicacion con los estados para dar
seguimiento al avance del directorio activo, los estados de Colima, Guerrero, Oaxaca, Sonora,
Tamaulipas, Tlaxcala, Yucatdn y Zacatecas, no han registrado avance adicional en la
implementacion del Directorio Activo. Nayarit se puso en contacto para solicitar apoyo en la
implementacion del directorio activo, se le proporcioné la informacion necesaria para que pudiera
realizar la implementacion.

Tecnologias de la Informacion y Comunicacion

e Se realizaron pruebas de las funcionalidades desarrolladas en SASA en Linea, SIGA, SIVE,
SICIAC SSA, SIACE, SIVE, Servicios en linea, Portales Institucionales e INEA en numeros.

e Se realizaron los procedimientos de mantenimiento requeridos a las bases de datos de los
Sistemas Institucionales.

e Se concluyo con la migracion de informacion de la plataforma SASACE a SASA en Linea.

Se concluyo con la migracion de informacion de la plataforma SASA indigena a SASA en Linea.

e Se dio seguimiento puntual al registro en SASA en Linea, de las figuras operativas (Apoyos de
Acreditacion, EREC y ERAC) autorizadas para fortalecer los procesos de emision y entrega de
certificados.

e Se concluyo la entrega e instalacion del licenciamiento a los usuarios finales de Oficinas Centrales
por parte de personal del Departamento de Soporte Técnico y Servicios, en el caso de las licencias
para los Institutos y Delegaciones Estatales se envid a los Responsables de Informatica a fin de
que realicen la entrega e instalacion del licenciamiento con los usuarios finales.

e Durante el cuarto trimestre del afio se establecié comunicacién con los estados para dar
seguimiento al avance del directorio activo, los estados de Colima, Guerrero, Oaxaca, Sonora,
Tamaulipas, Tlaxcala, Yucatan y Zacatecas, no han registrado

avance adicional en la implementacion del Directorio Activo. Nayarit se puso en contacto para
solicitar apoyo en la implementacion del directorio activo, se le proporciond la informacion
necesaria para que pudiera realizar la implementacion.

e Se realizaron cambios al sitio de SASA en Linea para incorporar funcionalidad para el manejo del
expediente digital, asi como para garantizar la funcionalidad con educandos del modelo indigena
bilingie.

e Se realizaron cambios en SICIAC para la modificacion de criterios en la generacion de muestras,
asi como para incorporar informacion mas detallada acerca de la programacion de sedes e
informacién de examenes programados.

e Se realizaron modificaciones en SIGA para agregar reportes operativos de apoyo a las CZ.

e Se realizd el disefio y se publico el prototipo del Sistema automatizado de emision de certificados
electrénicos (SAECE).

e Se realizaron cambios e implementacion de nuevas funcionalidades del SSA, SIACE, SIVE,
Servicios en linea, Portales Institucionales e INEA en nimeros en apego a las solicitudes de los
usuarios.

e Se realizd el mantenimiento los servicios en linea y sistemas de gestion educativa y
administrativa.

e Se hizo la verificacion, aprobacion técnica y envio a TELECOMM de los archivos layout que
contienen el listado de los apoyos economicos de las figuras operativas de los Instituto Estatales /
Delegaciones, correspondiente al cuarto trimestre del 2016.

e De manera mensual se realizaron los procesos de cierre de SASAOL, SASA Indigena, SASACE,
SIBIPLAC, RAFy SIMADI.

e Se realizd la Administracion del entorno de reportes para extraccién de informacion de los
sistemas de gestion educativa para Oficinas Centrales y las 32 entidades
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e Se realiz6 el proceso correspondiente para la contratacion del Servicio en linea y licenciamiento
del Sistema de Control de Gestion con firma electrénica avanzada en al afio 2016.

e Se realizaron adecuaciones en SIVE para cumplir los criterios de la aplicacion programada para
2016.

e Se realizaron la 3% y 4° sesion ordinaria del Grupo de Trabajo para la Direccion de TIC para el
seguimiento al Portafolio de Proyectos de TIC 2016.

Portales Institucionales

e Se realizé la administracion de cuentas de acceso a los portales institucionales, sistemas de gestion
educativa y administrativa.

e Se brindo el soporte técnico a los servicios en linea, portales institucionales, sistemas de gestion
educativa y administrativa.

e Se concluy6 con el proceso de migracion del portal web institucional a la plataforma gob.mx y se
realizo la redireccion del sitio el 9 de diciembre de 2016.

e Se realizd la compilacion y distribucion del portal local CONEVYT el 31 de octubre y el 23 de
diciembre de 2016.

e Publicacion en el Portal del INEA de los recursos de datos abiertos en cumplimiento al Plan de
Apertura Institucional y su documentacion en la plataforma ADELA de la Secretaria de la
Funcion Pdublica.

e Se concluyd con la migracion de informacion del portal www.inea.gob.mx al portal
www.gob.mx/inea.

Direccién de Delegaciones.

Se realizd el XXIX Colegio de Directores Generales y Delegados del INEA el dia 14 de diciembre en la
Ciudad de México. Destacamos los siguientes acuerdos:

1.- Se designo a la Maestra Martha Osorio Broca, Directora General del Instituto de Educacion para
Adultos de Tabasco (IEAT) y al MVZ. Helios Barragan Farfan, Director General del Instituto
Estatal de Educacion para Adultos (IEEA) de San Luis Potosi, como los nuevos miembros de la
Junta de Gobierno del INEA para representar a los integrantes del Colegio en dichas Juntas.

2.- La Direccion General del INEA efectuara una reunion con la Direccion de PROSPERA para que
una vez que se tengan los lineamientos operativos 2017, se realicen sesiones de alineacion
operativa por Entidad, de manera Directiva y con las estructuras.

3.- Los Directores Generales de los Institutos Estatales y Delegados del INEA se comprometen a dar
respuesta y seguimiento a las acciones derivadas de:

a. Los reportes de la UCIAC (Oficio DAS/1691/2016).

b. Las encuestas levantadas con educandos y las situaciones especiales detectadas (Oficio
DAS/1654/2016).

c. La aplicacion de lineamientos de cancelacion de certificacion del PEC (Oficio
DAS/1783/2016).

4.- Los IEEA y Delegaciones del INEA fortaleceran la formacion mediante la consolidacion del
equipo de formadores autorizados por el &rea de Prospectiva y Evaluacion para las
Coordinaciones de Zona, con el compromiso de la Direccion Académica de asegurar su
formacion.
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5.- Los IEEA y Delegaciones del INEA, impulsaran acciones para la formacion y la operacién que
permitan fortalecer los programas para la atencion educativa de poblaciones especificas: MIB,
Braille, 10-14, Jornaleros Agricolas Migrantes, Madres Jovenes y Jovenes Embarazadas.

SEP

SECRETARIA DE
EDUCAC

En este trimestre se representd al Director General del INEA en 36 Juntas de Gobierno en los Estados de
Aguascalientes, baja California Sur, Coahuila, Colima, Chiapas, Chihuahua, Durango, Guanajuato,
Guerrero, Hidalgo, Jalisco, Morelos, Nayarit, Oaxaca, Puebla, Quintana Roo, San Luis Potosi, Sonora,
Tabasco, Tamaulipas, Tlaxcala, Veracruz, Yucatan. Y durante el 2016 asistimos a 116 Juntas de Gobierno
de los Institutos Estatales, de las cuales 97 fueron ordinarias y 19 extraordinarias.

Organizamos cuatro Reuniones Regionales de Coordinaciones de Zona, a dichas reuniones se convocé a
los Directivos, Coordinadores de Zona, Responsables de Plazas Comunitarias y los Responsables de
Proyectos Estratégicos y de Difusion de las entidades, y fueron las siguientes:

Reunién Region Noreste, realizada en Saltillo, Coahuila los dias 6 y 7 de octubre, y asistieron los IEEA de
Coahuila, Durango, San Luis Potosi y la Delegacion de Nuevo Ledn y participaron un total de 77
personas.

Reunion Region Sur — Sureste 1, realizada en Palenque, Chiapas los dias 13 y 14 de octubre, y asistieron
los IEEA de Campeche, Chiapas, Quintana Roo, Tabasco y Yucatan aqui participaron 106 personas.

Reunion Region Sur — Sureste 2, realizada en Acapulco, Guerrero los dias 20 y 21 de octubre, y asistieron
los IEEA de Guerrero, Oaxaca y Veracruz donde tuvimos 86 participantes.

Reunion Region Noroeste, realizada en Ciudad Obregon, Sonora los dias 11 y 12 de noviembre, y
asistieron los IEEA de Baja California Sur, Chihuahua, Sinaloa, Sonora y Tamaulipas asi como la
Delegacion de Baja California 77

En el afio fueron seis Reuniones Regionales de Coordinaciones de Zona y participaron las 32 entidades
con un total de 598 participantes. Al término de las Reuniones, se llegaron a 128 acuerdos para tratar de
fortalecer la operacion, 28 en el tema de Alianzas, 28 en el tema de Balance Operativo, 17 en Difusion, 23
en Formacion de Figuras, 24 en Plazas Comunitarias y 8 acuerdos se concertaron en Plenaria.

Adicional a ello se represent6 al Director General del Instituto en ocho eventos

En el tema de la Plazas Comunitarias:

e Se autorizo la consolidacion de 143 Plazas Comunitarias de nueva creacion: 126 en la modalidad
de institucionales y 17 en modalidad de colaboracion.

e Respecto a la conectividad, al 31 de diciembre de 2016 se cuenta con 2,121 sitios en operacion
que tienen conectividad.

e Se mantuvieron 1,596 Plazas Comunitarias como Sedes de Aplicacion permanente para el
Programa Especial de Certificacion (PEC), de las cuales 1,191 son Sedes para Jornadas
Especiales.

e Durante 2016, se incorporaron a la operacién 10 plazas comunitarias que a cierre de diciembre de
2015 tenian estatus de suspension temporal.
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Direccién de Concertacion y Alianzas Estratégicas.

Colaboracion con otras Instituciones.

e En el cuarto trimestre del afio se concertaron 24 reuniones con diversas instituciones: 1.
Fundacion Origen. 2. PLAPTSAC. 3. NAICM/SCT. 4. PETSTAR. 5. CONMEX. 6. AISEC 7
LIVERPOOL 8. Subprocuraduria de Atencion a Victimas del Estado de México. 9. Construyendo
y Creciendo. 10. IMJUVE. 11. CNS. 12. COPEMSA.. 13. GAMSA/Ingenio Lazaro Cardenas. 14.
Instituto de Readaptacion de la CdMx. 15. PGJ de la CdMx. 16. AT&T. 17. INADEM. 18.
Direccion General de Opciones Productivas SEDESOL. 19. Fundacién Leon XI11. 20. Calidad en
Sistemas de Limpieza. 21. @prende 22. Pozo de Vida. 23. SCT Transportistas y 24. Organizacion
de Estados Iberoamericanos.

e Asimismo, en el cuarto trimestre del afio se suscribieron 6 convenios de colaboracion: 1. Unidos
por la Montafia; 2. Ingenio Lazaro Cardenas (GAMSA); 3, FONART; 4. SCOUTS México; 5.
PGJCDMXy 6. Deviyn.

Colaboracion con el exterior

e En este periodo se lograron abrir 6 Plazas Comunitarias nuevas: - Plaza Comunitaria Holding
Institute en Laredo, TX - Plaza Comunitaria Cook Elementary en Austin, TX - West Shores High
School en Caléxico, CA - Casa Michoacan en Portland, OR - North Clackmas School District en
Portland, OR y - SBCAE Plaza

e Se realizaron 16 capacitaciones sobre asesoria técnicas del SASA para la cuarta etapa de
migracion. De igual manera se llevo a cabo una capacitacion para el fortalecimiento del MEVyT.

Comunicacion Social

e En este cuarto trimestre de 2016, se realizd la difusion de los servicios que brinda el INEA a
través de la Campafia Nacional de Alfabetizacién y Abatimiento del Rezago Educativo version
Certificacion de Conocimientos. Para la difusion se realizo la contratacion de 79 empresas que
prestaron sus servicios de difusion masiva en medios de comunicacion como: Radio, Television,
Revistas, Periddicos, Portales, Buscadores, Sitios Web, Espectaculares, Camiones Foraneos,
Transporte publico, Bolsas, Parabuses y la produccion de la misma campafia.

e Se enviaron 57 archivos de Sintesis Matutina, 50 Monitoreos Regionales y 57 Monitoreos de
Radio, Television e Internet. El envio se realiza por correo electrénico a alrededor de 290
funcionarios del INEA: Direccién General, direcciones de area de Oficinas Centrales y personal
de las mismas, titulares de los 26 IEEA vy las seis delegaciones del INEA, asi como a sus enlaces
de Comunicacion Social.

e Durante el dltimo trimestre de 2016 se llevo a cabo la cobertura informativa, fotografica y de
video de los siguientes eventos y se realizo la pre, pro y post produccion de distintos materiales
audiovisuales:

v Entrega de certificados con la Confederacion Revolucionaria de Obreros y Campesinos
(CROCQ).

v" Sesion del Consejo Nacional de Educacion para la Vida y el Trabajo (CONEVYT).
v' Tercera Sesién Ordinaria 2016 de la Junta de Gobierno del INEA.

v Reunion Regional con Coordinadores de Zona en Coahuila.

v" Firma de Convenio de colaboracion con los Scouts de México.

v" Dia de la No Discriminacion.

v" Reunién Regional con Coordinadores de Zona en Chiapas.
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Seminario Internacional sobre Derecho a la Educacion para Adolescentes.

Privados de Libertad, en el Museo José Luis Cuevas.

Reunion Regional con Coordinadores de Zona en Guerrero.

Firma de convenio y entrega de certificados con el Instituto para la Integracion al

Desarrollo de las Personas con Discapacidad del Distrito Federal (INDEPEDI).

Concurso de Altares del Dia de Muerto, Oficinas Centrales del INEA.

Sorteo conmemorativo de la Loteria Nacional con motivo del 35 Aniversario del INEA.

Convenio de colaboracion con Fundacion Unidos por la Montafia.

Taller de Formacion de Formadores.

Reunion Regional con Coordinadores de Zona en Sonora.

Firma de convenio con el Fondo Nacional para el Fomento de las Artesanias (FONART).

Sexto Consejo Nacional de Secretarios Generales del Sindicato Nacional de Trabajadores

de la Educacion para Adultos (SNTEA).

Reunion del director general Mauricio Lopez Velazquez, con la Organizacion de Estados

Iberoamericanos para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (OEI).

Entrega de certificados a clientes y beneficiarios de Compartamos Banco y Fundacion

Crecer México.

Presentacion Diplomado Educacion de Personas Jovenes y Adultas (EPJA) con DVV

International (Asociacién Alemana para la Educacion de Adultos).

Entrega de certificados con la Secretaria de Educacion (SEDU).

Cuarta Sesion del Consejo Nacional de Educacion para la Vida y el Trabajo (CONEVYT).

XXIX Sesion Ordinaria del Colegio de Directores Generales de los IEEA y Delegados del

INEA.

v’ Cuarta Sesion Ordinaria 2016 de la Junta de Gobierno del Instituto Nacional para la
Educacion de los Adultos (INEA).

e Disefio y elaboracion de contenidos, seleccion y retoque de material fotografico de la revista para las
ediciones de octubre, noviembre y diciembre.

e Asimismo se realizé la publicacion semanal del Titulo Punto de Encuentro, durante el Gltimo trimestre
del afio se realizaron 23 publicaciones digitales semanales, con informacion del INEA y los IEEA y
Delegaciones.

e Realizaron capsulas y videos que fueron enviados a medios de comunicacion y compartidos en las
redes sociales del INEA.

e También se colaboré con la DGTVE para la serie “Punto de Encuentro”.
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e Se administraron, actualizaron y alimentaron las redes sociales del Instituto. La informacion generada
requiere, ademas de la cobertura de los eventos institucionales, la busqueda de informacion,
coordinacion con las diferentes direcciones de area del Instituto, Delegaciones e Institutos Estatales y
eluso de las TIC’s.

e Las redes sociales del Instituto (Twitter, Facebook y Youtube). Twitter: Tweets — 743, Nuevo
seguidores — 800, Impresiones — 1°075,300, Visitas al perfil - 48,000, Menciones - 1,676. Facebook:
Nuevo seguidores — 1685. Youtube: Videos subidos al canal — 43, Tiempo de visualizacion minutos -
286.712. Visualizaciones - 409.995. Me gusta — 128.

Centro de Documentacion
e Continta catalogandose y clasificandose la coleccion perteneciente a la memoria INEA.
e Se realizaron catalogos provisionales de las colecciones: General, de consulta y club de lectura.
e Se inicio la recuperacion de libros pendientes en préstamo a domicilio.
e Se realiz6 un inventario de la coleccion INEA.
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Direccion de Asuntos Juridicos.

En materia normativa.
e Se resolvieron las consultas juridicas administrativas a las Unidades Administrativas del INEA,
Delegaciones e Institutos Estatales, via telefdnica, electrénica y en persona.
e Se acudio a 7 comités que esta Direccion fue convocada con calidad de asesor juridico.
e Se llevo a cabo la Tercera Sesion Ordinaria de la Junta de Gobierno el 5 de octubre de 2016 y la
Cuarta Sesion Ordinaria el dia 12 de diciembre de 2016.
e Se difundieron 52 disposiciones juridicas y administrativas publicadas en el DOF.

En materia contenciosa.

e La Direccion de Asuntos Juridicos en el cuarto trimestre de 2016 atendid 172 audiencias ante
diversas Juntas Federales y Locales de Conciliacion y Arbitraje, asi como el Tribunal Federal de
Conciliacion y Arbitraje; obtuvo 5 laudos absolutorios y 3 condenatorios, los cuales estan en
tramite de juicio de amparo; fue notificado y emplazado a juicio con 4 nuevas demandas de
caracter laboral, estando en curso la contestacion correspondiente, se concluyeron 4 juicios de
caracter laboral y atendié 27 consultas y asesorias provenientes de las unidades administrativas de
Oficinas Centrales, Delegaciones e Institutos Estatales.

En materia comdn.
e En el cuarto trimestre se presentaron ante el Ministerio Publico de la Federacién, cinco denuncias,
dos por irregularidades en el procedimiento de acreditacion y  certificacion en las
Coordinaciones de Zona Nezahualcdyotl y Ecatepec de la

Delegacion del INEA en el Estado de México, dos mas por la pérdida de documentos en la
Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios y una por tentativa de robo en las instalaciones
de esta Entidad, ademas se dio impulso a diez averiguaciones previas en diversas entidades de la
Republica Mexicana, se brind6 el apoyo juridico con la presencia de los apoderados adscritos a
esta Direccion para efecto de acreditar la propiedad de diversos bienes a favor del Instituto y se
inform6 a dos juzgados de lo Familiar del descuento aplicado a trabajadores del INEA por
concepto de pension alimenticia.

Es de sefialar que una actividad desarrollada por esta Direccion fue atender y dar cabal seguimiento desde
el &mbito juridico, a la solicitud del Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion (INEE), para
llevar a cabo el proyecto denominado Evaluacién Exploratoria y Diagnostica del Programa Especial de
Certificacion con base en Aprendizajes Adquiridos, Equivalentes al nivel Primaria y Secundaria del
Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos.

Organo Interno de Control.

e Durante el trimestre, se atendieron un total de 78 quejas y denuncias, de las cuales 3 se turnaron a
Responsabilidades, 1 incompetencia y 12 resultaron con acuerdo de archivo, por lo que se
encuentran en proceso 62 casos.

Se recibieron un total de 37 peticiones, se encuentran atendidas en su totalidad.

Se asistié a 2 sesiones ordinarias y 1 sesion extraordinaria del Comité de Transparencia.

En el Comité de Etica se asistio a 1 sesion ordinaria y 2 extraordinarias.

Se particip6 en los 6 actos de entrega-recepcion que fue requerido este Organo Interno de Control.
En el trimestre se iniciaron 3 procedimientos administrativos y se concluyeron 3; quedando en
proceso 9 expedientes.
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e Eneltrimestre no se recibié ninguna vista de Declaracion de Situacion Patrimonial extemporanea.
e Eneltrimestre no se recibié ninguna inconformidad de proveedores o prestadores de servicio.
e En el presente trimestre se termind la Auditoria 09/16 denominada EXAMENES, de la cual
resultaron 3 observaciones y determinandose como relevante lo siguiente:
1. Falta de controles en la impresion de examenes.
2. Pago al proveedor por impresion de exdmenes no especificado.
e Asimismo, se concliyd la auditoria 10/16, AL DESEMPENO?”, realizada a la Direccion de
Acreditacion y Sistemas, detectando 02 observaciones:
1. No se cumplio la meta anual de educandos incorporados en 21 Entidades Federativas.
2. Se detectaron diferencias de mas y de menos en el Portal de Transparencia (INEA
ndmeros).
e También se concluy6 la Auditoria 12/16 denominada PADRON DE BENEFICIARIOS, de la cual
resultaron 05 observaciones y destacando lo siguiente:

1. No se tiene contemplado en la base de datos del SASA, algunos de los datos sefialados
como obligatorios en Modelo de datos de personas fisicas.

2. Falta de actualizacion en la difusién a nivel nacional, de la Norma Técnica de domicilios
geograficos.

e En el presente trimestre se le dio seguimiento a 30 observaciones pendientes de atender por parte
de las areas de INEA, se dieron como atendidas 13 y se determinaron 10 observaciones, quedando
un saldo de 27 observaciones.

e En el presente trimestre se realiz6 la donacion de 993 bienes muebles en el Estado de Sonora por
un monto de $904,663.05. Con respecto a las Enajenaciones se realizaron a los Estados de
Oaxaca, Tabasco y Almacén Central de 307, 535 y 384 bienes respectivamente con un monto
recuperable de $6,239.82, $11,615.20 y $4,943.77.

e No se formalizaron contratos de comodato en el presente trimestre.

e No se realizaron revisiones o visitas de inspeccion en el presente trimestre.

e Se acudi6 a la cuarta sesion ordinaria del Comité de Bienes muebles de fecha 17 de Noviembre. Y
del Comité de Adquisiciones se asisti6 a la sexta y séptima sesion ordinaria de fechas 31 de
octubre y 12 de diciembre de 2016.

e Se revisO la documentacion soporte que avala lo reportado en el Tercer Informe Trimestral de
Avance de Resultados de las Bases de Colaboracion, levantando la minuta correspondiente y
emitiendo nuestra opinion, considerando que lleva un 75% de avance.

e Se hizo informe del trimestre abril-junio, todas las acciones comprometidas quedaron atendidas.
Se emitieron comentarios a 3 estudios de factibilidad: Servicio de mantenimiento preventivo y
correctivo a los bienes TIC, propiedad del INEA que se encuentran en plazas comunitarias de la
Republica Mexicana y en la Zona Metropolitana a las Oficinas Centrales y Delegacion Ciudad de
México.

e Suministro del Servicio de Red Privada de voz y datos entre Oficinas Centrales, Delegaciones e
Institutos Estatales en el 2017.

e Servicio de Conectividad Tipo ADSL para Plazas Comunitarias y Coordinaciones de Zona 2017.

e Se realizaron diversas reuniones con el Enlace institucional en las que entregaron informes y
carpeta respectiva para el desarrollo de la Cuarta Sesion Ordinaria del COCODI, celebrada el 22
de noviembre del afio en curso. Se asistio a la 3era y 4ta sesion del Grupo de Trabajo para la
Direccién de Tic’s; Se asistio a la 2das Sesién ordinaria de la CONUE.
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e Se llevo a cabo el seguimiento correspondiente al cuarto trimestre, mediante oficios, correo
electronico, reuniones de trabajo con los temas de: Contrataciones Publicas Electronicas de las
que se verificd que su avance es del 83.33%, con lo que rebasa su meta establecida del 75%.
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4. Alcanzar un gasto eficiente y que permita mayores resultados, asi como sentar las bases para el futuro.

Direccion de Administracién y Finanzas.

Acciones de apoyo para la administracion

e De Octubre a Diciembre se fiscalizaron para su pago: 313 Oficios de Comision, 1,019 Solicitudes
de Recursos de Pedidos, Contratos y Servicios; y 0 Solicitudes de Gastos a Comprobar. Se
comprobaron 478 Liquidaciones de Viaticos y 8 Comprobaciones de Gastos.

e Se fiscalizaron y tramitaron para su pago 183 Ministraciones de recursos a los Estados y
Delegaciones del INEA de Octubre a Diciembre.

e Se fiscalizaron y validaron 125 Altas de Contratos para realizar el pago a proveedores de Octubre
a Diciembre.

e Se generaron los reportes de la integracion de los gastos reportados de Comunicacion Social de
Octubre a Diciembre de 2016

e Con Oficio No. 710.216.20.3-9312, nuestra Coordinadora de Sector da a conocer el incremento
salarial del 3.15%, el incremento a prestaciones del 1.5% vy el incremento a las prestaciones
otorgadas por la clausula 125 del contrato colectivo de trabajo, autorizadas por la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico, realizando las acciones necesarias para realizar los pagos de dichas
prestaciones en tiempo y forma, de acuerdo a lo convenido con el SNTEA, por otra parte se dio
seguimiento a las ministraciones de la SHCP por las ampliaciones presupuestales
correspondientes a los Estados.

e EIl 67% del personal de oficinas centrales participd en al menos un curso de capacitacion (401
servidores publicos, 69 cursos en temas académicos, administrativos, tecnologias de la
informacion, contables, financieros, desarrollo humano, salud en el trabajo). La calificacion
promedio de su competencia es de 93 puntos.

e Se realizd el andlisis comparativo de la evaluacion 2015 con la del 2016, de lo cual se obtuvieron
los siguientes resultados: El 61.5% de nuestro universo de 13 personas, mejor6 su desempefio para
este 2016; el 23.1% mantuvo su desempefio del 2015 al 2016 y 15.4% redujo el incremento de su
desempefio.

e Asimismo, se dio por finalizado el proceso de evaluacién del desempefio, dirigido a 438
servidores publicos de  Nivel Operativo, de lo cual, solo se recibieron 386 Cédulas de
Evaluacion; mismas que seran la base para detonar el proceso de mejora del desempefio y obtener
las necesidades de capacitacion para el afio 2017.

e En la aplicaciéon de la Encuesta de Clima y Cultura Organizacional participaron el 83% de los
servidores publicos de las oficinas centrales y las seis delegaciones del INEA, lo cual implico la
realizacion de video conferencias con los coordinadores auxiliares de aplicacion en
coordinaciones de zona y oficinas centrales de las Delegaciones.

e Se realizaron todos los procesos de adquisicion de bienes y contratacion de servicios que fueron
solicitados por las areas directivas del Instituto.

e Se envia en el mes de enero, el informe "Cuadro Bésico de Existencias de Bienes de Consumo e
Instrumentales en el Almacén” con cifras al 30 de Diciembre de 2016, a las diferentes
Direcciones del Instituto para el conocimiento de sus bienes, asi como se solicita que nos indiquen
lo subsecuente de los bienes que ya tienen mas tiempo del periodo requerido de resguardo.

e Se distribuyeron los bienes de acuerdo a solicitudes, oficios y matrices de distribucion, a las
diferentes areas de Oficinas Normativas, Delegaciones e Institutos Estatales.

61



@ nstuto
NACIONAL PARA
OJ@® LA EDUCACION
DE LOS ADULTOS

EDUCACION PUBLICA

JUNTA DE GOBIERNO

PRIMERA SESION ORDINARIA 2017

e Se realizo el Inventario Fisico Anual de bienes consumibles, activo fijo, material didactico y de
apoyo.

e Durante este cuarto trimestre se reportaron 14 siniestros, de los cuales 3 fueron indemnizados por
la compafiia aseguradora y 6 se encuentra en trdmite de pago (pendientes de recibir el cheque);
guedando 5 Por lo que corresponde a los 14 siniestros, pendientes de informes anteriores 8 fueron
indemnizados, 5 se encuentran en tramite de pago (pendiente de recibir cheque), siniestros
pendientes en razén de que las entidades no han enviado la documentacion correspondiente.

e Se atendieron 160 solicitudes de servicio de mantenimiento, para las instalaciones y bienes
muebles del Instituto.

e Se atendieron 147 reuniones de trabajo o eventos solicitadas por las areas administrativas del
Instituto. (Servicios de cafeteria).

e En cumplimiento del Programa de Enajenacion de Bienes Muebles no Utiles para el Instituto, se
programo el retiro de 3013 bienes como desecho, asi como la venta de 8 vehiculos.

e En materia de ética e integridad Se designaron nuevos miembros del Comité de Etica, Se actualiz
el Cadigo de Conducta y Pronunciamiento de Cero Tolerancia y se designaron consejeros para la
atencion de casos de hostigamiento y acoso sexual

e Se garantizd el pago oportuno de sueldos, prestaciones y prestaciones de fin de afio a los
servidores publicos de las oficinas centrales y seis delegaciones del INEA, incluyendo las
prestaciones individuales y colectivas previstas en el Contrato Colectivo de Trabajo.

Direccion de Prospectiva y Evaluacion

Acciones de apoyo para la prospectiva y evaluacion.

e Se ha fortalecido la promocion de la Contraloria Social, asi como se ha incentivado la
participacion de los Comités y difundido que se implementen acciones orientadas a transformar y
fortalecer la percepcion de los beneficiarios. Por ultimo, se realizara la validacion del anexo de
resultados 2016, mismo que se podré obtener después del 31 de enero de 2017, ya que ese dia sera
el cierre definitivo para el proceso de captura en el SICS.

e Se integrd la informacion de las distintas areas del Instituto para dar cumplimiento al Reporte
Ejecutivo Trimestral del PGCM correspondiente al 4to trimestre (octubre - diciembre 2016).

e En el mes de octubre se llevaron a cabo reuniones y capacitacion a los auditores internos y duefios
de procesos para realizar el procedimiento para auditorias internas. A finales de octubre de 2016
se realizd la primera auditoria interna y a finales de noviembre de 2016 la primera auditoria
externa. Se actualiz6 el Plan de Calidad de Planeacién, Programacion y Presupuesto y se crearon
las carpetas del SGC.

e Se realiz6 el 100% de la radicacion de recursos conforme a lo programado y considerando los
resultados de avance de los Institutos y Delegaciones. Se solicitaron los reportes programaticos
presupuestales al cierre del cuarto trimestre.

e Se estimd el rezago educativo de 2016 con informacion de logros a octubre e informacion
estimada para noviembre y diciembre.

e Se envid informacion de las estimaciones del rezago educativo de 2015 por grupos especificos de
poblacion: grupos quinquenales, hablantes de lengua indigena, por municipios y por localidad.
Ademas se atendio la solicitud de informacién del rezago educativo referente a la lengua indigena
Tenek.

e Se realizaron Mapas georreferenciados con Informacion de plazas comunitarias y rezago
educativo por entidad federativa y nacional.
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e Se generaron 8 oficios de solicitud de informacion para reportar el 4to. trimestre de 2016.
Asimismo se cargd la informacion correspondiente al 3er. trimestre de 2016 y se actualizo el
Portal de Obligaciones de Transparencia. Asimismo se realizaron reuniones y oficios para tratar
de gestionar de manera eficiente la carga de informacién al SIPOT, ademéas se comenzd con la
carga se informacion en el SIPOT

e Se atendieron 6 solicitudes de actualizacion de informacién en el portal institucional

(Transparencia e Intranet). Se atendieron 27 solicitudes de actualizacién de documentacion

referentes a los articulos 70 y 71.

Se generd padron INEA con estructura SEDESOL tercer trimestre de 2016.

Se generd padron INEA-SIIP-G tercer trimestre de 2016.

Para este trimestre se gener6 informe estimado para el cierre del 2016.

Se publicaron las respuestas a los actores sociales en la pagina del INEA:

http://www.inea.gob.mx/Transparencial/inea/Participacion_ciudadana_2016.html, esta accion se

entregd de manera electronica mediante el formato de accion 7.2 a la Subdireccion de Vinculacion
con Gobierno y Sociedad de la Secretaria de la Funcién Publica.

e En el transcurso del cuarto trimestre, no se recibid instruccion al respecto por parte del Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales INAI, por
lo que no se concluyo la captura de los indices en este trimestre.

e Se concluy6 el segundo periodo de captura y actualizacion de los 13 sistemas de datos personales
del INEA, registrados en el Sistema Persona del INAL.

e En el periodo octubre- diciembre de 2016 con relacién a las solicitudes de informacion se dio
respuesta al ciudadano en 9 dias promedio, segun el reporte de las solicitudes de informacion
(SISI) que se publica en la pagina del INEA (Portal de Obligaciones de Transparencia); en este
periodo se recibié un recurso de revision interpuesto por el usuario.

e Se dio el 31 de diciembre del afio pasado por concluido el Programa de Capacitacion 2016 en
Materia de Transparencia, Acceso a la Informacion, Proteccion de Datos Personales y temas
relacionados, del INEA. La modalidad presencial se cumplié casi en su totalidad asi como los
cursos especializados. En linea no se logré su cumplimiento.

e Mediante oficio se gestiona la respuesta a las solicitudes de informacion del INAI ante los Enlaces
de Transparencia de Institutos Estatales de Educacion para Adultos, Delegaciones del INEA y
Oficinas Centrales y en él se destaca que la informacion debera observar los atributos: calidad,
veracidad, oportunidad y confiabilidad, que también tiene la finalidad de evitar los recursos de
revision.

e  Se realiz6 el trdmite de dos transferencias primarias al Archivo de Concentracion por parte de las
siguientes unidades administrativas: Departamento de Adquisiciones mediante el oficio
DAYF/SRMyS/1390/2016 envib 24 cajas; Subdireccién de Proyectos Estratégicos y de Asuntos
Internacionales mediante el oficio DCyAE/SPEyAI/089/2016 envib 9 cajas.

e Se elabor¢ el inventario general de acuerdo con lo establecido en la Norma de Archivo Contable
Gubernamental. Asimismo se elabord la ficha técnica de prevaloracion y Declaratoria de
Valoracion.

e Se actualizé la Guia Simple de Archivos y se publicaron 14 instrumentos, que corresponden a los
14 Archivos de Tramite del INEA, en el Portal de Obligaciones de Transparencia.

e Se integr6 el Informe de Autoevaluacion Trimestral correspondiente al periodo enero-septiembre
de 2016.

e Se atendieron las observaciones y solicitudes de informacion correspondientes al Cuarto Informe
de Ejecucion del Plan Nacional de Desarrollo.

e Se integrd la informacién de la Matriz de Indicadores por Resultados del INEA.
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e Se publicaron las Reglas de Operacion del Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos
2017, en el Diario Oficial de la Federacion, el 28 de diciembre de 2016.
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5.5 Examen de Resultados.

Cumplimiento de metas de Marco Logico y Reglas de Operacion
Cuarto Trimestre de 2016
Cumplimiento Metas PEF

INDICADORES DE FIN PROPOSITO Y COMPONENTE*

Meta Anual Logro al Cuarto  Porcentaje de

Identificador Nombre del Indicador Periodicidad . . o
Nacional Trimestre cumplimiento

Porcentaje de la poblacion de 15
afios y més en rezago educativo. Anual 34.92% 32.74% 93.76%

Porcentaje de personas de 15
2 aflos 0 méas que superan su Anual 1.70% 3.21% 188.55%

condicion de rezago educativo.

Porcentaje de personas de 15
3 afios 0 mas que concluyen Anual 4.31% 8.27% 191.76%
primaria.

Porcentaje de personas de 15

~ 7 . Anual 11.76% 5.67% 48.24%
afos o mas que se alfabetizan.

Porcentaje de personas que
5 concluyen nivel inicial y se Anual 20.00% 60.20% 301.02%
incorporan a nivel intermedio.

Porcentaje de Plazas
Comunitarias que otorgan

6 L . Anual 99.01% 100.83% 101.84%
servicios educativos en
operacion.
Porcgntaje de localidades con
7 poblacién en rezago que cuentan Anual 10.96% 5.40% 41.09%

con circulos de estudio en
operacion.

Porcentaje de médulos
8 modificados del MEVYT Anual 12.00% 24.00% 200.00%
hispanohablante.

*Los indicadores de Fin, Propésito y Componente son de periodicidad anual.
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INDICADORES DE ACTIVIDAD

1.- Porcentaje de la poblacion de 15 afos y mas en rezago educativo.
Se program6 una meta de 31, 250,336, el logro al cierre del ejercicio fue de 29, 299,673, esto es 93.76%
de la meta planteada.

2.- Porcentaje de personas de 15 afios 0 mas que superan su condicion de rezago educativo.
Se obtuvo un porcentaje de cumplimiento de 188.55%, al 31 de diciembre de 2016, y con respecto a la
meta esperada.

3.- Porcentaje de personas de 15 afios 0 mas que concluyen primaria.
Se observa un cumplimiento de 191.76% en este indicador, ya que concluyeron 829,686 de los 432,676
que se tenian programados para el 2016.

4.- Porcentaje de personas de 15 afios 0 mas que se alfabetizan.
Se observa un cumplimiento de 48.24% en este indicador, durante el presente afio.

5.- Porcentaje de personas que concluyen nivel inicial y se incorporan a nivel inte rmedio.
En este indicador se logré un cumplimiento de la meta de 301.02% ya que de los 76,512 que se habian
programado, se incorporaron 230,316 en 2016.

6.- Porcentaje de Plazas Comunitarias que otorgan servicios educativos en operacion.
En este ejercicio de obtuvo el 101.84% de cumplimiento sobre la meta programada para 2016.

7.- Porcentaje de localidades con poblacién en rezago que cuentan con circulos de estudio en
operacion.

Se program6 21,065 localidades con circulo de estudio y se logré 8,655, obteniendo un cumplimiento de
41.09% para el 2016.

8.- Porcentaje de modulos modificados del MEVyYT hispanohablante.
Se programé modificar 6.00 médulos y se lograron modificar 12.00 médulos obteniendo el 200% sobre la
meta programada para el 2016.
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Cumplimiento de metas de Marco Ldgico y Reglas de Operacion
Julio - Septiembre 2015 vs. 2016
Cumplimiento Metas PEF

Meta al Logro al .
. o Meta Anual Porcentaje de
Nombre del Indicador A0S Nacional Quarto Quarto cumplimiento
Trimestre Trimestre

2015 35.70% 35.70% 35.76% 99.08%
Porcentaje de la poblacion de
15 afios y mas en rezago
educativo.
2016 34.92% 34.92% 32.74% 93.76%
2015 1.90% 1.90% 2.09% 110.40%
Porcentaje de personas de 15
anos 0 mas que superan su
condicion de rezago
educativo.
2016 1.70% 1.70% 3.21% 188.55%
2015 3.53% 3.53% 2.09% 59.20%
Porcentaje de personas de 15
afios 0 mas que concluyen
primaria.
2016 4.31% 4.31% 8.27% 191.76%
2015 8.17% 8.17% 6.91% 84.60%
Porcentaje de personas de 15
afios 0 mas que se alfabetizan.
2016 11.76% 11.76% 5.67% 48.24%
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Anélisis comparativo 2015-2016

Indicadores 2016

1.- Porcentaje de la poblacién de
15 afios y més en rezago
educativo.

Durante el cuarto trimestre de 2015 el logro del indicador
fue del 99.08%, y en el mismo periodo de 2016 el logro
quedo en el 93.76%.

2.- Porcentaje de personas de 15
afos 0 méas que superan su
condicion de rezago educativo.

Para este indicador presenta un cumplimiento de la meta
programada para el cuarto trimestre de 2015 de un
110.40%, el logro que se alcanzé en el cuarto trimestre del
2016, es de 188.55%, presenta un incremento de 78.15
puntos porcentuales.

3.- Porcentaje de personas de 15
afos o0 méas que concluyen
primaria.

Para el cuarto trimestre de 2015 el logro del indicador se
colocé en 59.20% de la meta programada concluyendo un
total de 209,979 educandos; en el mismo periodo de 2016
el logro fue 191.76% de la meta logrando aplicar un total
de 829,686.

4.- Porcentaje de personas de 15
afos 0 méas que se alfabetizan.

El nimero de persona que se alfabetizaron en el cuarto
trimestre de 2016, fue un total de 265,315 asi mismo se
observa que durante el mismo periodo de 2015 el logro
del indicador quedd en 331,449 de personas que se
alfabetizaron.

En estos cuatro Indicadores su periodicidad es anual.

INDICADORES DE ACTIVIDAD
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Meta al Logro al
Cuarto Cuarto
Trimestre Trimestre
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Meta Anual Porcentaje de

Identificador Nombre del Indicador Periodicidad cumplimiento

Nacional

Porcentaje de asesores con mas
9 de un afio y con formacion Trimestral 29.00% 29.00% 52.55% 181.21%
continua

Porcentaje de exdmenes

10 acreditados Trimestral ORI 80.00% 49.37% 61.72%

1 Porcent:rjﬁrg;ac;;tslﬁcados “Fefirrasial] 82.00% 82.00% 147.28% 179.60%

12 . Porcentaje qe modu]os . Y 18.00% 16.65% 02,5006
vinculados en linea o virtuales Trimestral

13 Porcentaje de examenes 30.00% TS 11.32% 57 73%

aplicados en linea Trimestral

Porcentaje de personas
14 concluyen algun nivel educativo| Trimestral 22.63% 22.63% 44.03% 194.54%
en Plazas Comunitarias

Promedio de modulos entregados

15 a los beneficiarios del programa

Trimestral 2.00 2.00 1.44 72.07%

Porcentaje de Examenes

16 . -
impresos aplicados

Trimestral 75.00% 75.00% 44.70% 59.60%
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1.- Porcentaje de asesores con mas de un afio y con formacién continua.

Se programd una meta de 13,050 asesores con mas de un afio de servicio y que recibieron capacitacion
continua, el logro al cuarto trimestre fue de 23,648, esto es 81.21 puntos porcentuales superando la meta
planteada.

2.- Porcentaje de exdmenes acreditados.
Se obtuvo un porcentaje de logro de 49.37% en el cuarto trimestre, y con respecto a la meta esperada se
tiene un cumplimiento del 61.72%, esto es debido a que se acreditaron un total de 7,200,283 examenes.

3.- Porcentaje de certificados entregados.
Se observa un logro de 147.28% en este indicador, ya que se entregaron 1,429,820 de los 796,100 que se
tenian programados para este periodo, logrando un cumplimiento del 179.60%.

4.- Porcentaje de modulos vinculados en linea o virtuales.
Se observa un logro de 16.65% en este indicador, ya que se entregaron 422,009 de los 456,243 que se
tenian programados.

5.- Porcentaje de exdmenes aplicados en linea.
En este indicador se logr6 un cumplimiento de la meta de 11.32% ya que de los 4,375,050 exdmenes
aplicados en linea que se habian programado, se aplicaron 1, 650,627 examenes.

6.- Porcentaje de personas que concluyen algun nivel educativo en Plazas Comunitarias.
En este periodo 669,546 personas concluyeron algin nivel educativo en plazas comunitarias, esto
represento un logro de 194.54% respecto a la meta programada.

7.- Promedio de mddulos entregados a los beneficiarios del programa.
Se tiene programado entregar en promedio 2 mddulos por beneficiario, el logro en este periodo fue 1.44
mddulos entregados por beneficiario.

8.- Porcentaje de examenes impresos aplicados.
Se program0 aplicar 10,208,250 examenes impresos para el periodo, el avance que se obtuvo en este
indicador fue de 59.60% %, lo que representa 6,084,193 examenes aplicados.
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SECRETARIA DE

Cumplimiento de metas de Marco Ldgico y Reglas de Operacion
Enero - Diciembre 2015 vs. 2016
Cumplimiento Metas PEF

Meta Meta al Logro al Porcentaie de
Nombre del Indicador ANoS Anual Cuarto Cuarto cum Iimijento
Nacional Trimestre Trimestre P

Porcentaje de examenes 2015 76.25% 76.25% 70.39% 92.30%
acreditados 2016  80.00%  80.00%  49.37% 61.72%
. . 201 .00% .00% 74.41% .00%
Porcentaje de certificados 015 80.00% 80.00% ° 93.00%
B 2016 82.00%  82.00% 147.28% 179.60%
Porcentaje de exémenes 2015 25.00% 25.00% 15.21% 60.90%
aplicados en linea
2016 30.00% 30.00% 11.32% 37.73%
Promedio de moédulos 2015 2.13 2.13 2.28 107.30%
entregados a los
beneficiarios del programa 2016 2.00 2.00 1.44 72.07%
Porcentaje de personasde  oq15 216305  21.63%  20.99% 97.10%
concluyen algan nivel
educativo en  plazas
comunitarias 2016 22.63% 22.63% 44.03% 194.54%

*En el 2015 el indicador “Porcentaje de Certificados Entregados” se llamaba “Promedio de Certificados Entregados”
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Anélisis comparativo 2015-2016

Indicadores 2016

1.-Porcentaje de
examenes acreditados

Durante el 2015 el logro del indicador contra la meta
programada fue de 93.20%, y para el mismo periodo de 2016 el
logro quedo en el 61.72%.

2.-Porcentaje de
certificados entregados

Para este indicador presenta un cumplimiento de la meta
programada para el 2015 de un 93.00%, el logro que se alcanzo
en el 2016, es de 179.60%, presenta un incremento de 86.60
puntos porcentuales.

3.-Porcentaje de
examenes aplicados en
linea

Para el 2015 el logro del indicador se coloco en 60.90% de la
meta programada, para el mismo periodo de 2016 el logro fue
37.73% de la meta anual logrando aplicar un total de 1, 650,627.

4.-Promedio de mddulos
entregados a los
beneficiarios del
programa

El nimero de madulos que se entregaron a los beneficiarios en el
2016, fue un total de 4,324,182 asi mismo se observa que
durante el mismo periodo de 2015 el logro del indicador quedd
al 107.30% de la meta programada.

5.-Porcentaje de personas
que concluyen algun nivel
educativo en plazas
comunitarias

En el 2015 el logro del indicador fue de 97.10%, mientras que
para el mismo periodo de 2016 logra de la meta programada el
194.54%.

De estos Indicadores cinco de periodicidad trimestral coinciden para ambos afios.

Cumplimiento de metas por nivel educativo

Los resultados obtenidos por el Instituto durante periodo enero-diciembre del ejercicio 2016 son:
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Alfabetizacion
En este programa se alfabetizaron 265,315 jovenes y adultos, lo que represent6 el 48.24% de la meta
programada para el cuarto trimestre del presente afio.

Alfabetizacion
Cumplimiento de Metas

Met Logro
Alfabetizacion vieta Enero — Diciembre %
Enero — Diciembre 2016
2016
Alfabetizados 550,000 265,315 48.24%

Nota: Incluye atencion a Poblacién Indigena (MIBIl'y MIBES)

Al comparar lo logrado con los resultados del cuarto trimestre del afio pasado, se advierte que el resultado
se ubico en -19.95%.

Alfabetizacion
Comparativo Enero—Diciembre 2015 y 2016

Logro Logro i
Alfabetizacion Enero — Diciembre Enero — Diciembre Co_mngigtlvo %/215
2015 2016
Alfabetizados 331,449 265,315 -19.95%

Nota: Incluye atencion a Poblacién Indigena (MIBI'y MIBES)

Nivel Inicial
En el nivel inicial, se observa que en el rubro de adultos registrados con relacion a la meta estimada, se
logré el 64.80% y concluyeron este nivel educativo 848,884 personas.
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Nivel Inicial
Cumplimiento de Metas
Meta Logro
Niwel Inicial Enero — Diciembre Enero — Diciembre %
2016 2016
Registrados 1,264,764 848,844 67.11%
Conclusiones de niwel 382,560 247,911 64.80%

Nota: Incluye atencion a Poblacion Indigena (MIBI y MIBES)

En comparacion con lo logrado en el cuarto trimestre del afio pasado, en los rubros de adultos registrados
se logro el -21.28% vy las conclusiones de este nivel educativo se super6 obteniendo el 4.24%.

Nivel Inicial
Comparativo Enero—Diciembre 2015y 2016
Logro Logro Comparativo
Niwel Inicial Enero — Diciembre Enero — Diciembre 2015 - 2016
2015 2016 %
Registrados 1,078,357 848,844 -21.28%
Conclusiones de niwel 237,812 247911 4.24%

Nota: Incluye atencion a Poblacion Indigena (MIBI y MIBES)

Nivel Intermedio

En el nivel intermedio, incluido el programa de primaria para nifios y jovenes de 10 a 14 afios, se supero la
meta programada en el registro de adultos, ya que en conjunto del Programa Regular con el Programa
Especial de Certificacién (PEC), se logré el 186.60% Yy con relacion a la meta determinada para educandos
que concluyen este nivel educativo se alcanzé el 191.53%.

Nivel Intermedio
Cumplimiento de Metas

Meta Logro
. . I o
Nivel Intermedio Enero zoDllglembre Enero — Diciembre 2016 )
Registrados 656,212 o
Registrados PEC 778,521 796535 1,452,747 186.60%
Conclusiones de niwel 196,528
1 (0]
Conclusiones de nivel PEC 432,676 632,194 828,722 191.53%

Notas: La informacién incluye Programa Regular y Programa Especial de Certificacion.
No se tiene designada meta para el PEC, puesto que el programa tiene inicio en el mes de marzo del presente ejercicio.

Con respecto al comparativo de lo logrado en el cuarto trimestre del afio pasado, se observa que en el
rubro de personas registradas se alcanzo el 118.86% y en conclusiones del nivel el 294.67%.

Nivel Intermedio
Comparativo Enero-Diciembre 2015y 2016
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Logro Loaro Comparativo
Niwvel Intermedio Enero — Diciembre -09 2015 - 2016
Enero — Diciembre 2016
2015 %
Registrados 656,212 o
Registrados PEC 663,779 796535 1,452,747 118.86%
Conclusiones de niwel 196,528
! )
Conclusiones de nivel PEC 209,979 632,194 828,722 294.67%

Nivel Avanzado
En el periodo enero-diciembre de 2016, en el nivel avanzado se supero la meta establecida, dado que se

ubic6 en 124.95% en adultos registrados y en el renglon de educandos que concluyen nivel se alcanzé un
cumplimiento del 188.25% de la meta programada.

Nivel Avanzado
Cumplimiento de Metas

Meta Logro
Nivel Avanzado Enero — e %
Diciembre 2016 Enero — Diciembre 2016
Registrados 1,006,305 o

Registrados PEC 1,456,715 813.864 1,820,169 124.95%
Conclusiones de nivel 371,723
Conclusiones de nivel 538,133 641,308 1,013,031 188,25%

PEC

Notas: La informacién incluye Programa Regular y Programa Especial de Certificacion.
No se tiene designada meta para el PEC, puesto que el programa tiene inicio en el mes de marzo del presente ejercicio.

Con referencia al comparativo de logros en registrados y conclusiones de nivel con relacion al cuarto
trimestre del afio pasado, se superaron ampliamente los porcentajes ubicAndose en 46.55% y 111.12%

respectivamente.
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Nivel Avanzado
Comparativo Enero-Diciembre 2015 y 2016

Logro 1o (0 Comparativo
Nivel Avanzado Enero — Diciembre ; g 2015 - 2016
Enero — Diciembre 2016
2015 %
Registrados 1,006,305
1,242,017 1,820,169 46.55%
Registrados PEC 813,864
Conclusiones de niwel 371,723 .
Conclusiones de nivel PEC 479,837 641308 1,013,031 111.12%

Resultado de todos los niveles educativos (Inicial, Intermedio y Avanzado)
En todos los niveles educativos se registraron 4,121,760 educandos, cifra que represent6 el 117.76% de la

meta programada para el periodo enero-diciembre de 2016 y concluyeron alguno de los niveles 2,079,664
jovenes y adultos, que represento el 153.67% de la meta establecida.

Todos los niveles educativos
Cumplimiento de Metas

Todos los niwveles Meta Logro %
educativos Enero — Diciembre 2016 | Enero — Diciembre 2016
Registrados 3,500,000 4,121,760 117.76%
Conclusiones de niwel 1,353,369 2,079,664 153.67%

Con relacion a la comparacion del total de resultados alcanzados por el INEA de enero a diciembre 2016,
con los datos obtenidos al cuarto trimestre de 2015, se puede apreciar un decremento en adultos

registrados el 38.12% y en conclusiones de nivel 124.19%.

Todos los niveles educativos
Comparativo Enero—diciembre 2015 y 2016

] Logro Comparativo
R _nlveles Enero — Diciembre ITogro 2015 - 2016
educatiwvos Enero — Diciembre 2016
2015 %
Registrados 2,984,153 4,121,760 38.12%
Conclusiones de niwel 927,628 2,079,664 124.19%

Plazas Comunitarias
Al concluir el periodo (31 de diciembre) se informa que se cuenta con un total de 2,619 Plazas

Comunitarias, de las cuales 2,366 son Institucionales, clasificadas en: 2,261 de atencion educativa y
servicios integrales, 67 que se encuentran en desarrollo y 38 Plazas Mdviles. Asimismo, se tienen 253 en
Colaboracion con diversas instituciones, y 301 plazas estan ubicadas en el exterior del pais,
principalmente en los Estados Unidos de Norteamérica.
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2. Modelode Evaluacion Institucional

El Modelo de Evaluacién Interna (MEI) esté integrado por 20 indicadores que se reportan
trimestralmente y se enuncian a continuacion con su forma de célculo:

Orden

10

11

12

13

Nombre del indicador

Porcentaje de conclusion de UCN + UCEgs,
respecto al total de educandos activos en el
trimestre.

Porcentaje de avance en el cumplimiento de la
meta anual de educandos alfabetizados

Porcentaje de avance en el cumplimiento de la
meta de UCN+UCE.,

Porcentaje de avance en el cumplimiento de la
meta de exdmenes presentados en linea

Porcentaje de cobertura estatal de rezago en
alfabetizacion en el trimestre

Porcentaje de cobertura estatal de rezago en
educacion primaria en el trimestre

Porcentaje de cobertura estatal de rezago en
educacion secundaria en el trimestre

Promedio de UCN por plaza comunitaria de
atencion educativa en el trimestre

Promedio UCN+UCEg, por técnico docente en el
trimestre

Promedio de UCN+UCEalfa por asesor

Presupuesto promedio ejercido por UCN en el
periodo (capitulo 4000)

indice de educandos con el  modulo

correspondiente vinculado

Porcentaje de avance en el cumplimiento de la

Método de calculo

(UCN+UCE_,/Educandos activos en el trimestre)*100

(Educandos alfabetizados en el trimestre/meta anual de
educandos alfabetizados)*100

(UCN+UCE.;, en el trimestre/Meta anual de

UCN+UCE,)*100

(Exémenes presentados en linea en el trimestre/Meta anual
de examenes presentados en linea)*100

(Educandos registrados en etapa “alfabetizacion” en el
trimestre/NUmero total de personas analfabetas en el estado
en el afio anterior)*100

(Educandos registrados en nivel intermedio
(primaria)/NUmero de personas sin primaria terminada en el
estado en el afio anterior)*100.

(Educandos registrados en nivel avanzado
(secundaria)/Personas sin secundaria terminada en el estado
en el afio anterior)*100

(UCN de Plazas Comunitarias/(Plazas comunitarias-Plazas
comunitarias de servicios integrales))*100

(UCN+UCEg./Total de técnicos docentes en el trimestre)

(UCN+UCE,,/Total de asesores en el trimestre)

(Presupuesto ejercido por la entidad federativa en el periodo
(capitulo 4000)/ UCN+UCE.)

(Porcentaje  de  educandos activos con  mddulo
vinculado)*(Porcentaje de confiabilidad en la vinculacion
de médulos)

(Médulos del MEVYT cursados en linea/M eta de médulos
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meta de mddulos en linea vinculados

Porcentaje de certificados
oportunamente en el trimestre

entregados

Porcentaje de inactivacion de educandos en el
trimestre

Porcentaje de avance en el cumplimiento de la
meta de educandos incorporados

Porcentaje de plazas comunitarias en operacion en
el trimestre

Porcentaje promedio de conformidades validadas
por la UCIAC en el trimestre

Porcentaje de UCN
(intermedio y avanzado)

con proceso educativo

Porcentaje de asesores de nuevo ingreso con
formacion inicial en el trimestre

del MEVYT cursados en linea)*100

(Certificados entregados oportunamente en el trimestre
[Certificados entregados en el trimestre)*100

(Educandos  inactivos en el  trimestre/Educandos

beneficiarios en el trimestre)*100

(Educandos incorporados/Meta anual de educandos

incorporados)*100

(Plazas comunitarias en operacion en el trimestre/Plazas
comunitarias instaladas en el trimestre)*100

(Porcentaje de expedientes de inscripcion conformes +
Porcentaje de sedes de aplicacion conformes + Porcentaje
de exdmenes en linea conformes + Porcentaje de
expedientes de UCN conformes + Porcentaje de examenes
de papel conformes + Porcentaje de material de examenes
conforme + Certificados o certificaciones conformes)/7

(UCN con proceso educativo/(UCN de nivel intermedio +
UCN de nivel avanzado))*100

(Asesores de nuevo ingreso con formacion inicial en el
trimestre / Asesores de nuevo ingreso en el trimestre)*100

Certificacion (PEC) en al menos una de las variables que lo integran:

Se menciona que, a partir del segundo trimestre, para la construccién de los datos se desarrollé el sustento
metodologico con el fin de simplificar, sistematizar y cambiar la forma de comunicar los resultados, por lo

1

N~ WD

Porcentaje de conclusion de UCN + UCEalfa respecto al total de educandos activos en el

trimestre.

Porcentaje de avance en el cumplimiento de la meta de UCN+UCEalfa.

Porcentaje de avance en el cumplimiento de la meta de examenes presentados en linea.
Porcentaje de cobertura estatal de rezago en educacion primaria en el trimestre
Porcentaje de cobertura estatal de rezago en educacion secundaria en el trimestre
Presupuesto promedio ejercido por UCN en el periodo (capitulo 4000).

Porcentaje de certificados entregados oportunamente en el trimestre.

Promedio de UCN por plaza comunitaria de atencion educativa en el trimestre.

que los datos pueden presentar variaciones respecto a lo reportado en trimestres anteriores.

78




SEP

SECRETARIA DE
EDUCACION PUBLICA

JUNTA DE GOBIERNO

PRIMERA SESION ORDINARIA 2017

@ nstTUTO
NACIONAL PARA
.‘. LA EDUCACION

DE LOS ADULTOS

Anexo 5.

Nombre del indicador ler trimestre 2do trimestre  3er trimestre  4to trimestre

Porcentaje de conclusion de UCN + UCE,
1 respecto al total de educandos activos en el 17.30% 33.18% 39.54% 24.83%
trimestre.

Porcentaje de avance en el cumplimiento de
2 . 16.28% 15.03% 14.13% 13.98%
la meta anual de educandos alfabetizados

3 Porcentaje de avance en el cumplimiento de o 09 78% 56,7490 16 320
la meta de UCN+UCE;, 70 o 14% .32%

Porcentaje de avance en el cumplimiento de
4 > - 15.60% 37.61% 19.74% 15.84%
la meta de examenes presentados en linea

Porcentaje de cobertura estatal de rezago en
5 L, . 16.38% 16.77% 16.71% 19.10%
alfabetizacion en el trimestre

Porcentaje de cobertura estatal de rezago en
6 ., A . 4.25% 8.40% 9.55% 7.41%
educacion primaria en el trimestre

Porcentaje de cobertura estatal de rezago en
7 - . . 4.27% 6.63% 7.65% 6.82%
educacién secundaria en el trimestre

Promedio de UCN por plaza comunitaria de
8 - . . 28 139 113 48
atencién educativa en el trimestre

Promedio UCN+UCE_,, por técnico
docente en el trimestre

10 Promedio de UCN+UCEalfa por asesor 3 3 3 4

Presupuesto promedio ejercido por UCN en
11 . . $1,566.28 $743.40 $639.39 $830.21
el periodo (capitulo 4000)

indice de educandos con el médulo
12 . . 78.00% 43.70% 68.00% 54.53%
correspondiente vinculado

Porcentaje de avance en el cumplimiento de

) . . 21.11% 29.58% 79.34% 78.45%
la meta de médulos en linea vinculados

13

Porcentaje de certificados entregados
14 . 55.01% 65.1% 69.97% 51.80%
oportunamenteen el trimestre
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Porcentaje de inactivacion de educandos en
15 14.57% 16.43% 17.01% 13.57%

el trimestre
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Porcentaje de avance en el cumplimiento de
16 17.73% 22.10% 61.65% 20.68%

la meta de educandos incorporados

Porcentaje de plazas comunitarias en

12 - 97.90% 100.00% 97.28% 97.10%
operacion en el trimestre

17

18 Porcentaje promedio de conformidades 83.368% Y 97-01% 39.00%
validadas porla UCIACen el trimestre 207 e i R

Porcentaje de UCN con proceso educativo
19 71.17% 72.87% 74.14% 73.89%

(intermedio y avanzado)

Porcentaje de asesores de nuevo ingreso
20 54.13% 58.65% 62.91% 93.08%

con formacién inicial en el trimestre
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5.6 Situacion que guarda el Sistema de Evaluacion del Desempefio (SED), al 31 de marzo de 2016.

A continuacion se enlistan los principales avances en los dieciséis indicadores, mismos que integran la

Matriz de Indicadores de Resultados 2016.

e Seis de éstos indicadores reportan un cumplimiento de la meta menor al 90 por ciento, esto lo coloca
con semaforo correctivo. La diferencia entre lo reportado y la meta se enuncia a continuacién en
puntos porcentuales:

o Porcentaje de personas de 15 afios 0 mas que se alfabetizan, el logro que se reporta para este
indicador se encuentra 6.09 puntos porcentuales por debajo de la meta programada de 11.76%.

o Porcentaje de localidades con poblacion en rezago que cuentan con circulos de estudio en
operacion, presentd un resultado de 6.46 puntos porcentuales por debajo de la meta programada de
10.96%.

o Porcentaje de examenes acreditados el logro que se reporta para este indicador se encuentra 30.63
puntos porcentuales por debajo de la meta programada del 80.00%.

o Porcentaje de exdmenes aplicados en linea, la meta planeada para el indicador es 30.00% logrando
un resultado de 11.32% dando como resultado 18.68 puntos porcentuales debajo de la meta
programada.

o El indicador Promedio de modulos entregados a los beneficiarios del programa presenta un
cumplimiento de 72.07%, observando que la meta de modulos es 2.0 y lo alcanzado en el trimestre
es de 1.44 dando como resultado 0.54 modulos por educando menos que la meta programada.

o Porcentaje de exdmenes impresos aplicados, la meta programada es de 75.00%, y presenta una
diferencia de 30.3 puntos porcentuales por debajo de la meta.

e Dos indicadores presenta un resultado superior entre el 90% y 99% de la meta planteada para el
presente ejercicio, a continuacion se describen:

o Porcentaje de la poblacion de 15 afios y mas en rezago educativo, el cual presenta un cumplimiento
del 93.76% de la meta anual programada.

o Porcentaje de mddulos vinculados en linea o virtuales, obtiene en el presente periodo un
cumplimiento del 92.50% de la meta programada.

¢ Finalmente los ocho indicadores restantes presenta un resultado superior al 100% de la meta planteada
para el 2016, a continuacion se describen:

1. Porcentaje de personas de 15 afios 0 mas que superan su condicion de rezago educativo, logrando el
188.55%.

2. Porcentaje de personas de 15 afios 0 mas que concluyen primaria, presenta un logro de 191.76%.

3. Porcentaje de personas que concluyen nivel inicial y se incorporan a nivel intermedio, con logro de
301.02%.

4. Porcentaje de plazas comunitarias que otorgan servicios educativos en operacion, logrando el 101.94%

5. Porcentaje de modulos modificados del MEVYT hispanohablante, logra en el periodo un 200%

6. Porcentaje de asesores con mas de un afio de servicio y con formacion continua, con un logro de
181.21%.

7. Porcentaje de certificados entregados, con logro de 179.60%.

8. Porcentaje de personas que concluyen algun nivel educativo en Plazas Comunitarias, logrando un

194.54%.
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5.7.1 Describir las medidas y acciones implantadas durante el ejercicio fiscal 2016 por la Administracion
para mejorar el quehacer institucional, los problemas solucionados y los beneficios obtenidos.

En su origen el Instituto dirigid su esfuerzo principal a abatir el analfabetismo, con especial énfasis en
zonas rurales, adultos mayores y comunidades indigenas. Sin embargo, se ha detectado como una
problematica que la exclusion educativa ha cambiado. El grueso de quienes no tienen concluida su
educacion bésica se encuentra en las ciudades y lo conforma, cada vez mas, hombres y mujeres entre 15y
45 arios.

Por tal motivo, una de las principales problematicas que tuvo que enfrentar el INEA en el 2016, fue
atender el rezago educativo “urbano” con los ninis, jovenes que ni estudian ni trabajan, debido a que éstos
demandan un proceso de acompafiamiento educativo diferente, su seguimiento y convencimiento resulta
dificil. Ante este escenario el INEA ha logrado desarrollar materiales pedagogico flexibles para atender en
alfabetizacion, primaria y secundaria a jovenes y adultos que por alguna razén no pudieron iniciar o
concluir sus estudios, brindandoles la oportunidad de dar continuidad, si asi lo desean, al acceder a otros
niveles de estudio, al dotarles de herramientas que les faciliten la integracion al mundo laboral de manera
mas pertinente y eficaz. El gobierno de la Republica realizé en 2016 un esfuerzo sin precedente, para
abatir este rezago. Lo realiz6 a través del Programa Regular del INEA y del Programa Especial de
Certificacion (PEC) que arranco en abril de 2016.

Otra problematica detectada fueron los nuevos perfiles del rezago educativo y entender cuéles son las
caracteristicas de la poblacion en cuestion, ejemplo claro fue el alto indice de jovenes que desertan de la
secundaria. Ante esto, el INEA inici6 en 2016 el desarrollo de una nueva aplicacion para dispositivos
moviles y tablets, en donde se puedan consultar los procesos del INEA y de este modo sumar las
Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC’s) a este nuevo modelo dirigido a los jovenes y
adultos del siglo XXI, con el objetivo de fortalecer la alfabetizacion digital para que la gente sepa y pueda
usar la tecnologia.

Otro reto importante fue atender a la poblacién Jornalera Agricola Migrante de connacionales radicados
en Estados Unidos. En ninguna otra parte del mundo se hace un esfuerzo como el de México para llevar
alfabetizacion indigena bilingiie a la comunidad mixteca de Oaxaca, Guerrero y Puebla en Estados
Unidos. A traves de 336 plazas comunitarias que operaron esa nacion en el 2016, en coordinacion con el
Instituto de los Mexicanos en el Exterior (IME), se impartio alfabetizacion y asesorias en primaria o
secundaria a connacionales mayores de 15 afios a través del Modelo Educacién para la Vida y el Trabajo
(MEVYT), y el MEVYT Indigena Bilingtie (MIB).

El afio 2016 fue de retos, logros y proyectos cristalizados por el esfuerzo y el trabajo coordinado entre las
Direcciones de Area del Instituto, los Institutos Estatales y Delegaciones. Esa coordinacion permitié que
al cierre del ejercicio mas de dos millones de personas concluyeran algin nivel educativo.

5.8.1 Plantear los desafios y retos que enfrenta la Institucion en el mediano plazo y las expectativas de
crecimiento en la actual administracion y, ensu caso, enunciar los ajustes correspondientes.

El 2017 representa un afio de retos y de renovadas perspectivas educativas para la poblacion que atiende el
INEA, en este sentido, a los 35 afios de creacion del Instituto, ha sido necesaria una renovacion a la luz de
las nuevas concepciones acerca de la educacion para jovenes y adultos, es asi que en el 2016, se
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implementa una nueva estrategia para reconocer los saberes adquiridos a lo largo de la vida y el trabajo,

esa estrategia fue poner en marcha el Programa Especial de Certificacion (PEC) de saberes adquiridos.
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Para 2017, ademéas de continuar con el Programa Regular y el PEC, se realizaran nuevos proyectos que
revitalizaran el papel del INEA en el marco del cambio educativo nacional profundo, que representa la
Reforma Educativa y su consecuente Modelo Educativo.

Para lograrlo, se favorecera la modernizacion de la plataforma de conocimientos en linea, de manera que
esté a disposicion de los educandos del Instituto. Con ello no solo se lograré abatir el analfabetismo y el
rezago en los niveles de primaria y secundaria, sino que también se aportara a la alfabetizacion
tecnoldgica de los educandos, lo que permitira acortar las brechas de desigualdad educativa.

Al cierre de afio 2016, el INEA tiene todavia varios retos importantes: bajar el analfabetismo a menos de
4%, lo cual se pretende concretar al final de este sexenio; garantizar la conclusion de la primaria y
secundaria en las personas que carecen de este nivel educativo y con ello, “prepararnos para impartir en un
futuro la preparatoria abierta y en linea y actualizacién tecnologica”.

Se impulsara la generacion de materiales y recursos educativos para el MEVYT en Braille, a fin de que los
Institutos y Delegaciones cuenten con una oferta mas fortalecida de esta vertiente.

Se reforzaran los lineamientos, esquemas, materiales y recursos didacticos impresos y electronicos para la
formacion de figuras educativas, a fin de que los Institutos Estatales y Delegaciones del INEA cuenten con
mayores recursos para desarrollar la formacion de los asesores que apoyan el proceso educativo en todas
las vertientes del MEVYT.

Se impulsara la formacién inicial y continua de equipos de formadores y de asesores especializados de los
Ejes basicos de Lengua y comunicacion y Matematicas.

Se realizara la prueba piloto de la asesoria especializada en 11 entidades con formadores especializados de
los tres ejes basicos (Lengua y comunicacién, Matematicas y Ciencias) y del eje diversificado de Familia.

Se instrumentara, de manera gradual, la Estrategia de acompafiamiento a la practica educativa con el
propodsito de contribuir con una propuesta para que los Institutos Estatales y Delegaciones del INEA
impulsen acciones que favorezcan el proceso educativo de las personas jovenes y adultas.

Con relacién a las actividades que se realizaran por parte de la Direccién de Acreditacion y Sistemas se
renovara el banco de reactivos de Matematicas y Lengua y Comunicacién del MEVYT; se continuard con
el esquema de supervision al PEC; se reforzara la verificacion de los asesores con altas gratificaciones; las
sedes con altos porcentajes de acreditacion; asi como con altos porcentajes de calificaciones mayores a 9;
la actualizacion del banco de aplicadores y sedes de aplicacion; la baja de expedientes; se implantara un
sistema de certificacion electrénica; se mejorara el SIGA para la operacién del PEC, incluyendo nuevas
funciones; se impulsara, durante el primer trimestre de afio, la integracion de expedientes digitales del
Programa Regular y para evitar la desercion de los educandos activos, se creard un sistema para la
deteccion y retencion de educandos, y se asegurard la oportuna entrega de resultados y reportes de
retroalimentacion académica.

Por su parte, en la Direccion de Delegaciones, se gestionara la firma de anexos de los convenios de la
Campafia Nacional de Alfabetizacion y Abatimiento del Rezago Educativo suscritos por los IEEA y
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Delegaciones con los Gobiernos Estatales asi como la confirmacion de sus metas y presupuestos

comprometidos; se dard seguimiento a los avances y servicios de educacion para adultos identificando
necesidades y problematicas de los IEEA y Delegaciones del INEA; se consolidara la estrategia para el
fortalecimiento de nuevos espacios educativos donde se requieran los servicios operados a través de plazas
comunitarias y para evitar la desercion de educandos activos, se desarrollard una Geo-referenciacion de
Unidades Operativas- Plazas Comunitarias y se disefiara una Unidad Operativa Movil Virtual para la
atencion educativa de los jovenes y adultos.
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Con respecto a los apoyos que gestionard la Direccion de Concertacion y Alianzas Estratégicas, se
seguirdn suscribiendo convenios de colaboracion con instituciones del sector publico, privado, social e
internacional; se seguira trabajando transversalmente con diferentes organizaciones y sectores a fin de
asegurar la oferta de servicios de alfabetizacion y educacion basica para los mexicanos en el exterior. Se
instrumentaran Campafias de Comunicacion Social en medios y redes sociales, sobre todo con la finalidad
de evitar la desercion de educandos; ademas de fortalecer las Alianzas con los Gobiernos Federal y Estatal
en materia de Programas Sociales.

Es de sefialar que en apoyo a las acciones sustantivas del Instituto, en el corto y mediano plazos, se
desarrollaran acciones que favorezca ain mas, la calidad de la atencion educativa que se ofrece a los
jovenes y adultos, a cargo de la Direccion de Prospectiva y Evaluacién, destacando la elaboracion de
esquema de gratificaciones para las figuras solidarias 2017; el disefio de acciones focalizadas para atender
la desercion, principalmente del nivel avanzado; revision de los modulos que representan mayores
limitantes para los

educandos; analisis de las caracteristicas generales del perfil de los asesores para identificar areas de
oportunidad y, para atender a los educandos que ya hallan desertado, la realizacion de un Campafia de
difusion para incentivar su regreso, asi como, el desarrollo de un planteamiento de transferencias
condicionadas para los educandos que se reincorporen y acrediten nivel.

En este tenor, se continuardn desarrollando las acciones administrativas a través de la Direccion
correspondiente, destacando la elaboracion de la propuesta para el Anteproyecto de presupuesto 2018 del
Capitulo de Servicios Personales, realizando la conciliacion con las Dependencias Globalizadoras para la
autorizacion del Presupuesto 2017 del Capitulo 1000 de Servicios Personales, para que se determine,
finalmente la calendarizacion del presupuesto aprobado por la Camara de Diputados de los Ramos 11y
33, de acuerdo a las necesidades de pago de cada una de las prestaciones que tiene por obligacion cubrir el
INEA.

Con base en estas acciones que se prevén realizar en el 2017, la totalidad de la comunidad del INEA,
estara en mejores condiciones de enfrentar los cambios necesarios, para seguir construyendo un Instituto
que empodere el derecho de los derechos: la educacion en equidad de circunstancias para todo el pais.
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5.8.3 Informe de la situacion que guarda la implementacion del Programa para un Gobierno Cercano y
Moderno 2013-2018.

Durante el ejercicio fiscal 2016, el Instituto Nacional Para la Educacion de los Adultos, a través de sus
diferentes areas, dio cumplimiento a los 12 temas, plasmados en el Convenio Modificatorio que
establece las Bases de Colaboracion suscritas en el marco del Programa para un Gobierno Cercano y
Moderno (PGCM) 2013-2018. Estos trabajos permitieron reportar 60 compromisos y 22 Indicadores,
los cuales se encuentran considerados en dicho documento.

1) Informe de Compromisos: En el contexto descrito, el Instituto reporté mediante el formato
denominado ‘Informe de Avance de Compromisos por Institucion’ (Anexo 1), un total de 60
compromisos, de los cuales, 55 compromisos se reportaron con “Acciones Realizadas” y 5
compromisos con el estatus de “Compromiso no_aplicable en el periodo o sin avances a
reportar”. Estos Ultimos corresponden al tema de ‘Inversion e Infraestructura’.

Cabe mencionar que los compromisos relativos al tema de ‘Inversiéon e Infraestructura’, fueron
reportados sin avance, en virtud de que a la fecha, este Instituto no cuenta con presupuesto asignado para
Programas y Proyectos de Inversion. A este respecto, cabe mencionar que en tanto no se tengan
Programas y Proyectos de Inversion a cargo del INEA, dichos compromisos se registraran en el sistema
del PGCM con el status de “Sin informacion a reportar en el periodo’.

2) Informe de Indicadores: Durante 2016 se reportaron un total de 22 Indicadores mediante el
formato denominado ‘Informe de Avance de Indicadores por Institucion’ (Anexo 2), de los
cuales 6 Indicadores fueron reportados por la Unidad Normativa encargada de cada tema
especifico conforme lo siguiente:
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Contrataciones ICP.1 Porcentaje de procedimientos de contratacion
SFP DAF Pablicas competidos con posibilidad de recibir proposiciones de|  75% 81.48%
manera electrénica

Contrataciones [ICP.2 indice de estrategias de contratacion

SFP DAF Publicas instrumentadas

En el IMR.2 la meta es de 0y el avance es de 0 en virtud de que los

Mejora o T . . . ) )
! IMR.2 Reducci6n de la carga administrativa al ciudadano| 0% 0% tramites que realiza el ciudadano en el INEA son gratuitos, como se

COFEMER DAS

FEIEIE establece en el Catalogo Nacional de tramites y Servicios del Estado.
Accesoala  |IAL1Tiempo de respuestaa solicitudes de informacién
INAI DPYE . y . 11empo e resp N o 100%
informacién  |calidad de las mismas
Presupuesto . ’ ”
IPbR.1 Porcentaje de Pp con informacion de
SHCP DPyE Basado en P e L R e 70% 100%
desempefio con un nivel de logro satisfactorio
Resultados
Participacion  [IPC.1 Porcentaje de propuestas de los sectores privado
SFP DPYE P ie de prop P 100% 100%

Ciudadana |y social atendidas

Los 16 Indicadores restantes, fueron reportados por cada una de las areas responsables del INEA, de
los cuales 13 presentaron “acciones realizadas” y 3 se presentan en el estatus de “sin informacion a
reportar en el periodo”; éstos Ultimos corresponden a los temas de “Tramites y Servicios
Digitalizados” e “Inversion e Infraestructura”, conforme lo siguiente:

86




SECRETARIA DE
EDUCACION PUBLICA

@ InstiTUTO

NACIONAL PARA

oJJ@® LA EDUCACI

N
DE LOS ADULTOS

JUNTA DE GOBIERNO

PRIMERA SESION ORDINARIA 2017

Programa para un Gobierno Cercano y Moderno 2013 - 2018

DADAS Procesos 'PR.O-.l Porcentaje de procesos prioritarios 60% 80%
optimizados
DAS Procesos IPRO.2 Porcentaje de procesos estandarizados 25% 25%
DAS Me]ora_ IM_R.l_ _Slmpllflcamon normativa en tramites 100% 100%
Regulatoria |prioritarios
- .. |Eltrémite de certificacion ya se encuentra en el portal gob.mx|
Tecnologias de Sin informacion esta a nivel 1 de digitalizacion; por las caracteristicas de los
DAS 9 .. [ITIC.1 Trémites y servicios digitalizados SV (1) | areportarenel yesta g - bIp ) )
la Informacién . usuarios del INEA, los tramites registrados en la ventanilla
periodo - ) R
Unica no pueden llegar a nivel 4 de digitalizacion.
Tecnologi - . L
DAS €cno og|a§ 'de ITIC.2 Procesos administrativos digitalizados 100% 100%
la Informacion
DAS Tecnologlas de |~ 5 [ dice de datos abiertos 80% 100%
la Informacion
ST A El INEA ya sélo cuenta con una Direccién adjetiva, que es la
usodelos |IOR.1 Unidades administrativas orientadas a R I e iR T2 (G AU E |
DAF recursos en la ob'étivos ostral 60iCoS 95% 85.71% Oficialia Mayor), que de acuerdo a la normatividad vigente,
APF ! 9 debe continuar siendo adjetiva. (Se ajustara el Indicador de la.
meta)
Optimizacion del
DAF uso de los IOR.2 Proporcién del gasto en servicios % 10.35%
recursos en la [personales respecto al gasto programable
APF
Optimizacion del M ®
DAF uso de los IOR.'3l Coplente del gasto de operacion igual a la 18.49%
recursos en la [administrativo ) i
APE inflacion
DAF EE‘;’;SE IRH.1 Recursos humanos profesionalizados 60% 76.74%
No se ha generado un inventario general en el archivo de
. IAR.1 Porcentaje de archivo de concentracién 0 o concentracion, asi como la falta de autorizacion del Catalogo
DiEE Birehiio liberado 65 ety de Dispocision Documental 2016, limitan la liberacion de
espacio.
DPVE Archivos IAR.2 Porcentaje de expedientes actualizados del 68% 52.31% El inventario general de archivo de tramite se ha levantado,
y archivo de tramite ' pero no se encuentra actualizado.
Een e lcliilllen dl;’g;:aesntaje e?ft:i dafii?p“rrgfnégto dz :Zz Sin informacion [EI INEA no cuenta con presupuesto autorizado para
DPYE [ evgluaciones exy I ramaz N 100% | areportar en el |programas y proyectos de inversién en el ejercicio fiscal
A—. P prog y proy periodo 20186, ni registro autorizado en la cartera de la SHCP.
Inversion e l(;ZI;‘)Zen dzr(:(r:iC:sn;a]eiti di?ies ?:2:)23:2: zegu(ji;ierifs Sin informacién [EI INEA no cuenta con presupuesto autorizado para
DPyE Infraestructura |del siercicio de programas rovectos. de 100% | areportar en el |programas y proyectos de inversion en el ejercicio fiscal
inverslién prog y proy periodo 20186, ni registro autorizado en la cartera de la SHCP.
El INEA tuvo cambio de estatuto organico durante el 2016, lo
DPyYE Mejora' IMR.3 Porcentaje de normas internas simplificadas| 60% 11.76% gual FleI'IVO G ELSMEERIES 1) MERiEEees o Iqs
Regulatoria lineamientos por los que se establece el proceso regulatorio
en el Instituto.
Politica de . . )
DPyE . |IPT.1 Acciones de transparencia focalizada 90% 100%
Transparencia

(SV) Sin valor
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- Notas:

a)

b)

Cabe mencionar que los Indicadores antes mencionados tienen una frecuencia de medicién anual,
con excepcion de los Indicadores ICP.1 “Porcentaje de Procedimientos de Contratacion
Competidos con posibilidad de recibir proposiciones de manera electronica” y el Indicador
el.2 “Porcentaje de Cumplimiento de las dependencias v entidades respecto al seguimiento
del ejercicio de Programas y Proyectos de Inversion”, los cuales tienen una frecuencia de
medicion trimestral.

En la informacion reportada para los Indicadores, al igual que para los Compromisos, se
consideran las acciones realizadas de enero a diciembre de 2016, con excepcion de los
Indicadores IMR.3 “Porcentaje de Normas Internas Simplificadas”; IPRO.1 “Porcentaje de
Procesos Prioritarios Optimizados” e IPRO.2 “Porcentaje de Procesos Estandarizados”, los
cuales se reportaron considerando el periodo desde el mes de enero de 2014 hasta el mes de
diciembre de 2016, en virtud de que dichos Indicadores son Acumulativos.

Finalmente, se informa que este reporte, se capturd en tiempo y forma en el Sistema establecido para tal
efecto por la Secretaria de Hacienday Crédito Publico (SHCP), es decir, el dia 15 de enero de 2017.
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