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DE LOS ADULTOS

En el periodo que se informa, el INEA continud instrumentando diversas acciones dirigidas a cuatro
grandes objetivos. El primero se centra en impulsar una mayor coordinacion con los estados e
instituciones publicas; el segundo busca reposicionar al INEA como una institucion que focaliza sus
esfuerzos hacia grupos prioritarios y atiende de manera oportuna a esta poblacién; el tercero constituye la
profundizacion de la mejora permanente y la actualizacion del Nuevo Modelo Educativo, mientras que el
cuarto es el impulso a la utilizacion de nuevas tecnologias.

Lo anterior tiene como fin ultimo lograr un sistema educativo inclusivo y equitativo que provea a los
mexicanos, dentro y fuera del territorio nacional, una educacion de calidad para potenciar el desarrollo de
las capacidades y habilidades de los ciudadanos y alcanzar asi, como lo instruye el Nuevo Modelo
Educativo, una sociedad mas préspera y mas justa.

Durante el mes de junio, el INEA Ilevo a cabo su tarea educativa en 125,306 centros de atencion 2,607
Plazas Comunitarias, 11,668 Puntos de Encuentro y 111,031 Circulos de Estudio. En conjunto, estos
espacios brindaron servicios educativos a 1,537,000 educandos registrados de enero a junio de 2017.
Asimismo, en este primer semestre se alfabetiz6 a 86,777 educandos; 96,914 han concluido la primaria y
174,236 la secundaria, tarea que se llevé a cabo a través de la participacion activa de 57,562 asesoras y/o
asesores, quienes desde hace mas de 35 afios fortalecen la atencion educativa de alfabetizacion, primaria y
secundaria entre las personas mayores de 15 afios.

En el periodo que se informa, se fortalecieron convenios de colaboracion con las siguientes instituciones
publicas, privadas y de la sociedad civil:

e Laasociacion civil Laboratorio Experimental de Artes y Aplicaciones (LEAA), fomenta la lectura'y
la cultura mediante la realizacién de ferias de libros para la comunidad INEA de la Ciudad de
México. Asimismo, se brindara a los usuarios de los servicios educativos del INEA el programa
"Huateque Literario"”, festival cultural que reline teatro, masica, danza, narrativa oral pretende que
la gente se involucre en las calles como en la comunidad.

e La asociacion civil The Pale Blue Dot, cuyo compromiso es mejorar la educacion en las
comunidades mas vulnerables de México. Posterior a la celebracién de un convenio de colaboracion
con el INEA, implementara centros educativos de comunidades vulnerables de Jalisco, Chiapas y
Estado de México. Cabe subrayar que esta asociacion forma parte del Centro Mexicano para la
Filantropia (Cemefi).

e Con la empresa PetStar, se brindard atencion educativa a sus trabajadores por medio del programa
permanente Modelo Educacion para la Vida y el Trabajo (MEVYT) y el Programa de Certificacion
(PEC). En una segunda etapa la oferta de los servicios de alfabetizacion, primaria y secundaria del
Instituto se hara extensiva a las familias de los trabajadores y en una tercera etapa se difundiran los
servicios educativos del INEA entre sus socios recolectores (pepenadores) de PET. Cabe subrayar
que esta empresa es la Planta Recicladora de Grado Alimenticio mé&s grande del mundo y
ya ha
colaborado con el INEA en el Estado de México, donde la planta de Toluca alcanzo la certificacion
como "Empresa libre de rezago educativo™.

e Agencia de noticias del Estado mexicano, Notimex, juega un papel importante en la promocion de
la informacidn, gracias a infografias, material audiovisual e impactos breves que ayudan a difundir
el trabajo del Instituto.

e En el contexto internacional, se ratifico y amplio el convenio de colaboracion INEA-OEI
(Organizacion de Estados Iberoamericanos), fortaleciendo el compromiso con la educacion de
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adultos en Iberoamérica al compartir nuestros materiales educativos entre los paises miembros,
ademas de invitar a nuestros investigadores y académicos para participar en las discusiones
continentales y regionales sobre el tema de educacion para jovenes y adultos.

e También dentro de las actividades para fortalecer el trabajo del Instituto, se realizaron reuniones
regionales con los coordinadores de zona de las cinco zonas educativas del pais, donde se dieron a
conocer las prioridades de 2017, las cuales estan asociadas con las acciones para la formacion y
operacion de los programas para la atencion educativa: Programa Educacion sin Fronteras, MEWT
Indigena Bilinglie, MEWT Braille, MEWT10-14, asi como para los Jornaleros Agricolas,
Migrantes y Mujeres Jovenes y Embarazadas.

@ InstiuTo
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Convencidos de que el derecho a la educacion no tiene fronteras y no puede tener muros, con la Estrategia
de Educacion sin Fronteras, el INEA proporciona a nuestros connacionales el medio para ejercer su
derecho constitucional a la educacidn, tanto en nuestro pais como en Estados Unidos. En este Gltimo,
reforzando la labor que veniamos realizando anteriormente al lanzamiento presidencial de la Estrategia, a
través de nuestras 300 Plazas Comunitarias, en las que al mes de junio se atendieron a 22,673 educandos,
de los cuales 5,196 correspondieron al nivel de alfabetizacién, 5,372 de primaria y 7,979 de secundaria,
asi como 4,126 personas que fueron atendidas en diversos temas y cursos.

Nuestra responsabilidad como Instituto es ser la presentacion de la educacion de México para quienes
vienen de regreso, es recibirlos con calidez y con toda la capacidad de ofrecerles opciones con el propoésito
de que puedan concluir sus estudios y entrar al mercado de trabajo de manera eficiente. A la fecha de la
presentacién de este informe, se han instalado 11 ventanillas educativas, que son los mddulos SEP-INEA
abiertos en Tijuana, Mexicali, Ciudad Juérez, Ojinaga, Nuevo Laredo, Reynosa, Matamoros, Piedras
Negras, Ciudad Acufia, Nogales y San Luis Rio Colorado. En estos médulos es necesario contar con
figuras solidarias y operativas diferentes, capacitadas para los nuevos procesos, por ello se aprobd la
creacion de los Enlaces Regionales de Educacion sin Fronteras (EREF) para la operacién estatal y
municipal de la Estrategia y también se llevo a cabo la primera capacitacion para el personal, relativa al
papel que desempefiaran y los servicios que se prestaran. Adicional a ello, para reforzar y dar seguimiento
a la mencionada Estrategia, las Coordinaciones de Zona mantendran estrecha relacién con el Instituto
Nacional de Migracion.

Quienes regresan al pais prefieren estudiar a través del MEVWT, porque quieren reencontrarse con un pais
gue ya no conocen, reinsertarse en una realidad que es distinta a la que ellos conocieron, ademéas de
revisar sus conocimientos y fortalecer algunas habilidades para ello ofreceremos el programa de
Fortalecimiento del Espafiol como Lengua de Herencia, haciendo uso de nuestra experiencia con el
modelo multicultural bilingtie de lenguas diferentes al espafiol.

Con la repatriacion, México recibe a personas que dominan el inglés, que han manejado agricultura
tecnologica de alto nivel, que han estado en la industria de la construccién con nuevos materiales y que
conocen esquemas de construccion con controles de calidad diferentes. Esas competencias deben ser
reconocidas, por lo que trabajaremos en generar las condiciones de certificacion de competencias
laborales. En este sentido, se llevé a cabo una primera experiencia piloto en la competencia de manejo de
inglés en ambientes laborales que ha funcionado bien y que nos permite otorgar un reconocimiento, el cual
vamos a vincular con la Secretaria del Trabajo y Prevision Social para obtener la certificacion laboral.

También, dentro de las actividades de este programa especial, se realiz6 el Primer Encuentro de Educacion
sin Fronteras: México-California, en el que se abordaron temas relevantes para la educacion migrante, se
discutieron los retos y oportunidades de los estudiantes binacionales y se analizaron estrategias contra las
barreras educativas.
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Con todo, el INEA no ha descuidado la atencion a otros sectores vulnerables como grupos indigenas,
débiles visuales, jornaleros agricolas, migrantes y mujeres jovenes y embarazadas. Muestra de esta
situacion es que con el MEWT 10-14, que se centra en atender a menores en comunidades urbanas y
espacios semiurbanos o rurales, el Instituto esta atendiendo actualmente a mas de 26,000 nifias y nifios.

En este sentido, el Instituto ha reforzado desde dos perspectivas claras y puntuales su MEVWT. En primera,
la que tiene que ver con la calidad del servicio educativo y en segunda con la operacion de este servicio.

La calidad del servicio educativo depende de la revision del MEWT, ya que la actualizacion de los
modelos educativos del pais es una prioridad, por ello el INEA participa de manera puntual en la revision
de sus programas, enfocandose en su modelo educativo por ser el eje sustantivo de los servicios que presta
nuestro Instituto a la sociedad mexicana.

La actualizacion de nuestro modelo educativo esta encaminada a reorganizar el curriculo del MEWT,
acotando el &rea diversificada y revisando los contenidos de los mddulos bésicos cada seis afios y los
materiales cada tres, ademas de dar la posibilidad de que las entidades federativas puedan incorporar
contenidos locales que permitan construir identidades y acciones regionales articuladas a la formacién de
saberes y de médulos.

Los formadores y los asesores del INEA tienen un papel clave en los procesos de aprendizajes de los
educandos a los que atendemos. Asi, para fortalecer el modelo regular se ha implementado la formacion
especializada. Para nuestro Instituto resulta prioritario reconocer la importancia de los formadores
especializados como parte de la nueva propuesta educativa del Instituto, en ellos recae la tarea de formar y
acompafiar a nuestros asesores para reforzar el conocimiento de los ejes basicos y diversificados de
nuestro modelo educativo.

En lo que respecta a la operacion del servicio educativo, las Plazas Comunitarias son nuestra célula base,
ya que a través de las mas de 2,600 que tenemos a lo largo y ancho del pais, y las 300 en Estados Unidos,
estaremos reforzando los Circulos de Estudio y Puntos de Encuentro. Nuestras Plazas Comunitarias seran
la sede de los formadores especializados para atender las necesidades regionales de formacion, mientras
los Circulos de Estudio, Puntos de Encuentro y Plazas Comunitarias servirdn no como un sistema
educativo de segunda oportunidad, sino como una opcion real a las personas que en su momento no
pudieron ejercer su derecho a la educacion.

No obstante lo anterior, consolidamos de forma institucional el Programa de Certificacion (antes Programa
Especial de Certificacion, PEC), para convertirse en una estrategia educativa adicional a nuestro programa
regular, permitiendo continuar apuntalando la inclusion educativa y fomentar la continuidad educativa de
los ciudadanos en condicién de rezago educativo.

En este tenor, se elabor6 material de apoyo para el proceso de digitalizacion de expedientes, para los
cambios en el esquema de operacion para el PEC 2017 y para su operacion dentro del Sistema de Gestion
y Aplicacion de Examenes Aleatorios (SIGA). Se generaron examenes para la aplicacién de la prueba
piloto del PEC y para su uso en la operacion normal. También se disefiaron los procesos de depuracion de
la informacion del PEC, asi como del esquema de migracion a SASA. Se atendieron incidencias técnicas-
operativas y de acompafiamiento en la operacion del PEC en las 32 entidades federativas.

En lo que se refiere al SIGA, se realizaron cambios en el proceso de registro, calificacion y certificacion
dentro del sistema, para la aplicacion de la prueba piloto del PEC en mayo de 2017 y posteriormente se



SEP

SECRETARIA DE kA
EDUCACION PUBLICA %

JUNTA DE GOBIERNO

TERCERA SESION ORDINARIA 2017
realizaron ajustes para el proceso de generacion y aplicacion de examenes impresos y en linea para su
aplicacion.
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Al respecto de este programa, se revisaron y analizaron los resultados de la aplicacion de los examenes de
los niveles intermedio y avanzado correspondientes a la aplicacion piloto efectuada en el mes de mayo,
que incluyen los ejes basicos de Lengua y Comunicacion, Matematicas, y Ciencias y se elaboraron seis
dictdmenes técnicos, correspondientes al nivel de primaria y secundaria de cada uno de los ejes basicos.
Se elaboraron y ajustaron reactivos para integrar examenes de niveles intermedio y avanzado en ejes
bésicos: 18 de Lengua y Comunicacion y 25 de Ciencias, de igual manera se elaboraron 10 reactivos
correspondientes a los ejes diversificados. De abril a junio de 2017, se armaron tres baterias

de examenes con un total de 210 examenes. Ademas de las 4 versiones de los exdmenes PEC para la
aplicacion del mes de julio.

Se dio seguimiento al MEWT en linea, cuyos resultados obtenidos en el trimestre son 31,503 cursos
(mddulos) vinculados, 25,794 concluidos y 20,664 acreditados por los educandos que estudian con esta
modalidad y se realizé la capacitacién de 25 figuras educativas en Zacatecas.

Por otra parte, como estrategia para mantener la permanencia de los educandos y generar las inquietudes,
motivaciones, nociones, habilidades y herramientas béasicas que propicien un proceso de construccion de
comunidades de aprendizaje y experimentacion de la lectura y escritura, el INEA continda desarrollando el
proyecto de Fomento de la Lectura y Escritura en Plazas Comunitarias, el cual obtuvo mencién honorifica
en el Premio al Fomento de la Lectura y la Escritura, México Lee 2015, del Consejo Nacional para la
Culturay las Artes.

Todo lo anteriormente expuesto no sera posible sin un serio ejercicio de seguimiento y evaluacion, que nos
mantenga en una reflexién constante de nuestras fortalezas y areas de oportunidad. Este ejercicio no s6lo
se reducird a las areas centrales del Instituto, por el contrario, para su real efectividad, abarcard un
seguimiento a la formacién y al trabajo en Circulos de Estudio, Puntos de Encuentro y no solamente en
Plazas Comunitarias. Ahi esta el trabajo que hay que hacer para reforzar la calidad del modelo regular en su corazon, en el

MEWT.

Las comunicaciones hoy han cambiado, por ello con el acervo de tecnologia de la comunicacion, con el
gue contamos en las Plazas Comunitarias, estamos también alfabetizando tecnoldgicamente tanto a
nuestros educandos como a nuestros asesores y entrenando en el uso de redes sociales con el objetivo de
que nuestros asesores desarrollen las competencias de comunicacion con nuevos actores, con nuevos
perfiles del rezago educativo en México.

En atencidn a lo anterior, se particip6 en la reunion convocada por la Coordinacion General de Educacion
Intercultural Bilingue (CGEIB) de la SEP con la finalidad de preparar el VI Encuentro de Especialistas en
Tecnologias de la Informacion y Comunicacion para generar un espacio de discusion y analisis de
probleméticas educativas relacionadas con el uso y desarrollo de materiales multimedia pertinentes.

Finalmente, es necesario destacar que los cuatro esfuerzos institucionales antes desarrollados estan
alineados por una estrategia que tiene como fin altimo lograr un sistema educativo inclusivo y equitativo
para todos los mexicanos. Estrategia que encuentra su cauce a través de tener una operacion cada vez mas
eficiente y eficaz, y al mismo tiempo, una mejor planeacion, la cual ha estado basada en una revision
profunda de la metodologia con la cual se formulan las metas de conclusion de nivel, ya que éstas deben
recoger la diversidad de demandas educativas existentes en nuestro pais, los costos asociados a la
operacion del INEA en cada entidad y las fuentes de financiamiento de las entidades federativas. Pues un
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mejor Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos es aquel que a partir de la diversidad de
demandas educativas es capaz de construir un proyecto educativo de largo plazo y alto impacto.
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5.2 Diagnostico

Con la reciente Reforma Educativa y la transformacion en todos los ambitos que vive el pais, el INEA ha
redoblado esfuerzos en el fortalecimiento de los programas educativos que ofrece, en los materiales
didacticos que utiliza, en los sistemas para la evaluacién del aprendizaje y en la creacion de proyectos que
permitan ofrecer y garantizar una educacioén gratuita y de calidad.

Es asi que el Instituto ha realizado un gran esfuerzo para hacer efectivo el derecho a la educacién en el
ambito de la educacion para jovenes y adultos en condicion de rezago educativo dentro y fuera del
territorio mexicano.

Durante el primer semestre de 2017, el Instituto fortalecié la atencién de las personas jévenes y adultas en
la alfabetizacion, la primaria y secundaria del programa regular, a fin de garantizar una continuidad
educativa y brindar la oportunidad de conseguir mejores opciones de vida mediante de una educacién con
calidad, lo que permitira cumplir las metas acordadas y robustecer la atencion que brinda el INEA a través
de los 26 Institutos Estatales (IEEA) y las 6 Delegaciones en todo el pais.

De igual manera, se comenz0 a trabajar en una de las principales tacticas del presidente Enrique Pefia
Nieto, relacionada con la atencion de nuestros connacionales utilizando la Estrategia Educacion Sin
Fronteras, que atenderd a los mexicanos repatriados, incluidos los llamados dreamers de Estados Unidos
gue regresan al pais, sin importar su condicion migratoria ni los documentos educativos con los que
cuenten, mediante el fortalecimiento de los programas del Instituto.

Para este programa el Instituto establecié Ventanillas Educativas para la poblacion de migrantes, como
parte de la consolidacion de esta estrategia en los 100 municipios con mayor afluencia de connacionales
repatriados o que regresan de manera voluntaria al pais. Para ello se instalaron médulos educativos en
Ciudad Acufia, Ciudad Juarez, Matamoros, Mexicali, Nogales, Nuevo Laredo, Ojinaga, Piedras Negras,
Reynosa, San Luis Rio Colorado y Tijuana para difundir la oferta educativa de SEP-INEA, asimismo se
fortalecieron las Plazas Comunitarias en Estados Unidos para que sus beneficiarios complementen la
educacion primaria y secundaria.

Derivadas de esta estrategia, se han atendido las siguientes instrucciones presidenciales:
Instruccion 1.- Coordinacion de videoconferencias para capacitacion en materia de Proteccion Consular y
Educacion Financiera; de igual manera se aprobd la integracion de orientadores profesionales a los

maodulos fronterizos y de figuras solidarias para atencion a migrantes.

Instruccion 2.- Se comenzo la instalacion de los médulos de orientacion en los estados de Baja California,
Sonora, Chihuahua, Coahuila, Tamaulipas y en la Ciudad de México.

Instruccion 3.- Se comenz6 a disefiar una ruta de ensefianza del aprendizaje del espafiol como segunda
lengua para personas de 15 afios y mas.

Instruccion 4.- Actualmente el INEA realiza la certificacion de competencias, para lo cual el Instituto

apoyard la certificacion del idioma inglés en ambientes laborales, asi como el fortalecimiento de
reinsercion de migrantes con los modulos: La palabra, Cuentas Utiles y México, nuestro hogar.
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Por otra parte, es de sefialar que como parte del reforzamiento y fortalecimiento de la atencidn educativa,
se desarrolla la nueva modalidad Asesoria Especializada, que pretende brindar una mejor preparacion a los
asesores mediante de un mayor trabajo en la comprension y dominio de contenidos béasicos: lengua y
comunicacion; matematicas y ciencias, para favorecer el proceso de aprendizaje de las personas y lograr la
certificacion por nivel.
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En este sentido, el Instituto sigue reforzando el Modelo Educacidon para la Vida y el Trabajo (MEVYT),
modernizandolo y adaptandolo a las necesidades educativas del siglo XXI y asi como para mejorar cada
una de las modalidades en las cuales se atiende a los grupos prioritarios de la sociedad. Desde su
concepcioén, el MEVYT desea cumplir y apoyar las necesidades de los adultos, por lo que requiere
actualizarse conforme va cambiando la dindmica social, a fin de mantener vigentes los materiales con los
que trabaja el Instituto.

En relacion con el Programa de Certificacion (PEC), cabe mencionar que las areas sustantivas que
conforman el Instituto estan trabajando para revisar, reestructurar y evaluar el Programa como respuesta al
mandato del secretario de Educacion Puablica, Aurelio Nufio Mayer y al presidente de la Republica,
Enrique Pefia Nieto, para certificar y revalidar los estudios de los compatriotas que vuelven al pais, dado
gue a partir de su implantacion y resultados del afio pasado, este programa demostrd gque se puede atender
el rezago educativo de manera diferente en beneficio de un mayor nimero de personas.

Finalmente, apoyando en estas tres grandes acciones, el Instituto seguird construyendo sinergias entre los
estados y la sociedad civil que permitan mejorar los programas educativos y de certificacién, con el
objetivo de lograr mejores resultados en todo el pais, en beneficio de la poblacién que ha sido menos
favorecida y con miras a mejorar e impulsar los cambios e innovaciones en materia de educacién de
jovenes y adultos que requiere el siglo XXI, con la finalidad de fortalecer la equidad y la inclusion
educativa, espiritu de la quinta prioridad establecida en la actual Reforma Educativa.




TERCERA SESION ORDINARIA 2017

5.3Resumen de Actividades




@ InstiuTo
NAcloNAL paRA
.‘. LA EDUCACION

DE LOS ADULTOS

SECRETARIA DE
EDUCACION PUBLICA

JUNTA DE GOBIERNO

TERCERA SESION ORDINARIA 2017

5.3 Resumen de Actividades.

Los objetivos prioritarios del Programa Anual de Trabajo 2017, presentaron los siguientes avances en el
primer semestre que se informa.

1. Ampliar la cobertura en primaria y secundaria a través del Programa de Certificacion (PEC).

Direccion Académica.

Fortalecimiento del PEC

Desde el area académica se concluyd el perfil esperado de los ejes diversificados: Ciudadania,
Familia, Jovenes y Trabajo, contando con las aportaciones de especialistas en los temas referidos.
Se revisaron y analizaron los resultados de la aplicacién de los examenes de los niveles intermedio
y avanzado correspondientes a la aplicacion piloto efectuada en el mes de mayo, que incluyen los
ejes basicos de: Lengua y Comunicacion, Matematicas y Ciencias y se elaboraron seis dictamenes
técnicos, correspondientes al nivel de primaria y secundaria de cada uno de los ejes basicos.

Se elaboraron y ajustaron reactivos para integrar examenes de niveles intermedio y avanzado, en
gjes basicos: 18 de Lengua y Comunicacién y 25 de Ciencias, de igual manera se elaboraron 10
reactivos correspondientes a los ejes diversificados.

Direccion de Acreditacién y Sistemas.

Se elaboré material de apoyo para el proceso de digitalizacion de expedientes, para los cambios en
el esquema de operacion para el PEC 2017 y para su operacion dentro del Sistema de Gestion y
Aplicacion de Examenes Aleatorios (SIGA).

Se generaron examenes para la aplicacion de la prueba piloto del PEC y para su aplicacion en la
operacion normal. También se disefiaron los procesos de depuracion de la informacién de PEC,
asi como del esquema de migracién a Sistema Automatizado de Seguimiento y Acreditacion
(SASA). Se atendieron incidencias técnicas-operativas y de acompafiamiento en la operacion del
PEC en las 32 entidades federativas.

En lo que se refiere al SIGA se realizaron cambios en el proceso de registro, calificacion y
certificacion dentro del sistema, para la aplicacién de la prueba piloto del PEC en mayo de 2017 y
posteriormente se realizaron ajustes para el proceso de generacién y aplicacion de examenes
impresos y en linea para su aplicacion.
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2. Cumplir con la camparia Nacional de Alfabetizacion y Abatimiento del Rezago Educativo.

DE LOS ADULTOS

Direccion Académica.
Fortalecimiento de la oferta educativa del MEVyYT

Vertiente del MEVYT hispanohablante

e Se avanzb en un 75% en la modificacion del modulo Somos Mexicanos y en un 60% en la
modificacion del modulo Otros Horizontes.

e Se concluy6 el disefio grafico de 3 mddulos para poblacion hispanohablante: 1) Operaciones
avanzadas 32 edicion; 2) Nuestros valores para la democracia 22 edicion; y 3) Cuando enfrentamos
un delito...la justicia a nuestro alcance 3* edicion.

e Se publicaron en el portal institucional los médulos: Hagalo por su salud sexual y reproductiva 32
edicion; Para seguir aprendiendo 32 edicién e Informacion y graficas 32 edicion y, se concluyo6 el
disefio del curso multimedia: “Escribo con la computadora”.

e Se elabor6 una propuesta de ruta de aprendizaje con médulos diversificados para la atencion
educativa de menores infractores, considerando sus necesidades y caracteristicas especificas, la
cual se puso a disposicion de la Direccién General de Prevencion y Tratamiento de Menores
Infractores.

¢ Se revisaron con el Organo Administrativo Desconcentrado de Prevencion y Readaptacion Social,
las observaciones, comentarios y sugerencias derivadas de la revision que realizaron al médulo
“La educacion te hace libre”.

MEVyYT en Linea

e Se dio seguimiento al MEVYT en linea, cuyos resultados obtenidos en el trimestre son 31,503
cursos (mdédulos) vinculados, 25,794 concluidos y 20,664 cursos acreditados por los educandos
gue estudian con esta modalidad y se realizd la capacitacion de 25 figuras educativas en
Zacatecas.

Atencion de Grupos Vulnerables

e Se sistematizd la informacidn sobre las actividades realizadas por los Institutos Estatales y
Delegaciones del INEA para mejorar la atencion educativa a grupos vulnerables.

e Se elaboraron informes de seguimiento y propuestas para la mejora de la atencién educativa en
Primaria 10-14, Jornaleros Agricolas Migrantes y Personas ciegas y débiles visuales, para los
Institutos Estatales de Quintana Roo, Guerrero, Morelos, Hidalgo y Veracruz.

e Se impartio6 el taller sobre el MEVyT en Braille para 10 formadores y 2 asesores del Instituto
Duranguense de Educacién para Adultos.

e Se coordind la reunion de trabajo de la Subcomision de Impulso a la Capacitacion para la Vida y
el Trabajo con la participacion de la Subsecretaria de Educacion Media

Superior de la Secretaria de Educaciéon Pablica (SEP), Consejo Nacional de Normalizacion y
Certificacion de Competencias Laborales (CONOCER), y la Secretaria del Trabajo y Prevision
Social (STPS). En esta reunion, se presentaron los perfiles de los educandos del Instituto en
atencion por rango de edad como base para que las diferentes Instituciones apoyen la
identificacion de sus necesidades educativas. Las Instituciones participantes se comprometieron a
compartir informacion para identificar areas comunes de colaboracion en la atencion a las
poblaciones objetivo de cada Instancia.
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e Se elaboro6 un informe para la SEP acerca de las acciones realizadas por el Instituto Nacional para
la Educacion de los Adultos (INEA) para la atencion de personas con discapacidad y en situacion
de vulnerabilidad para atender las recomendaciones emitidas por la Organizacién de las Naciones
Unidas (ONU) al Gobierno de México en materia educativa.

Vertiente de atencion del adulto mayor

e Se concluyd el disefio grafico de 2 médulos: 1) Para empezar las Matematicas de la experiencia.
Cuento, calculo y mido, 12 edicion; y 2) Para ser grandes, 12 edicidn.

e Se desarrollaron diversas actividades para que 10 Institutos Estatales y Delegaciones del INEA:
Baja California, Campeche, Chihuahua, Ciudad de México, Michoacan, Nuevo Ledn, Puebla, San
Luis Potosi, Veracruz y Zacatecas apliquen el primer médulo: La palabra de la experiencia.

e Se concluy6 la matriz de criterios de evaluacion para la elaboracion del examen final del médulo
y se ajustaron los instrumentos para conocer a la persona mayor. Asimismo, se elabor6 el
documento Orientaciones para el alfabetizador de personas adultas mayores.

e Se elabor6 el plan de trabajo para la implantacion del mddulo, se llevaron a cabo dos
videoconferencias y se impartié el curso de formacion de formadores de alfabetizadores al
personal de Servicios Educativos y Responsables estatales de formacion, formadores de
alfabetizadores de los diez Institutos Estatales y Delegaciones del INEA participantes.

Vertiente del MEVYT Indigena Bilingte (MIB)

e Se brind6 el apoyo técnico a los equipos que elaboran los médulos MIB de los Institutos Estatales
de Chiapas, Michoacan y Veracruz para el proceso de elaboracion de los modulos MIBES 1, de
las etnias/lengua: tseltal, tsotsil, ch'ol, purépecha, ndhuatl Sierra Negra y Zongolica y totonaco.

e Se organizé la 1% Reunion Interestatal para la Elaboracion de Modulos en Lenguas Indigenas y se
imparti6 el Taller para el desarrollo de habilidades de lectura y escritura en lengua indigena a 17
formadores especializados MIB, en las etnias lengua nahuatl Sierra Negra y Zongolica, totonaco,
nahuatl del sur de Zaragoza, nahuatl del sur Mecayapan, nahuatl del sur Pajapan, ndhuatl de la
huasteca del Instituto VVeracruzano para la Educacion de los Adultos.

e Se avanzoé en la actualizacion del médulo MIBES 4. Empiezo a leer y escribir el espafiol con la
elaboracion de la primera version de la “Guia para el asesor bilingiie” y del tema 1 del Libro del
adulto, de 8 temas que conforman este material.

e Se concluyé el disefio grafico de 2 mddulos MIB: Nacional MIBES 2 y Mixteco de Guerrero
MIBES 1, asi como el disefio grafico de 2 evaluaciones formativas de los mddulos: Nahuatl de
Guerrero MIBES 1y Cho'l MIBES 1y se publicé en el portal el médulo nacional MIBES 2 y las
evaluaciones formativas 1 y 2 de los modulos Huichol, MIBES 3 y Nahuatl del sur Zaragoza
MIBES 3.

e Se elaboro la estrategia y el programa de trabajo para instrumentar la atencién educativa en el
MIB, de Jornaleros Agricolas Migrantes en el Valle de San Quintin, Baja California, con este fin
se elaboraron instrumentos para la identificacion de la poblacién objetivo, se realiz6 una reunién
de trabajo con los responsables de las areas involucradas en la Delegacion de Baja California y se
integraron los acuerdos para operar el modelo.

e Se concluyo la elaboracion de contenidos y materiales de formacion para el aprendizaje del
esparfiol oral como segunda lengua para alfabetizadores bilingiies y se concluyo6 el disefio del curso
multimedia “Para ser alfabetizador del MIB”.

e En apoyo a la prueba piloto de atencion educativa a poblacion mixteca en los Estados Unidos, se
realizaron tres reuniones de balance académico a través de videoconferencias para el
acompaniamiento a la practica pedagdgica del asesor bilinglie de Oxnard California y se
proporciono retroalimentacion permanente mediante correo electronico, a la planeaciones de las
sesiones de alfabetizacion elaboradas por el asesor bilingue.
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o En el marco del Movimiento Nacional por la Diversidad Cultural en México, se particip6 en la
elaboracién de la Propuesta del Pronunciamiento del 21 de mayo sobre el Dia Mundial de la
Diversidad Cultural y el Desarrollo, la Propuesta de temas para el Congreso Nacional sobre la
Diversidad Cultural e informe para la reunion de titulares de instituciones participantes en el
Movimiento.

e Se participé en la Reunién convocada por la Coordinacién General de Educacion Intercultural
Bilingtie (CGEIB) de la SEP para preparar el VI Encuentro de Especialistas en Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion para generar un espacio de discusion y andlisis de problematicas
educativas relacionadas con el uso y desarrollo de materiales multimedia pertinentes.

Direccion de Acreditacion y Sistemas.
Acciones de apoyo para la acreditacion y certificacion.

Materiales

e Se inici6 la construccion de reactivos para el Sistema SIGA: 47 para lengua y comunicacion, 58
para matematicas y 47 para ciencias.

o Del mes de abril a junio de 2017, se armaron tres baterias de examenes con un total de 210
examenes. Ademas de las 4 versiones de los examenes PEC para la aplicacion del mes de julio.

e Se realizo un taller presencial y dos a distancia con el estado de Guerrero para la construccion de
examenes en lenguas indigenas.

e Asimismo, se trabajaron las lenguas: Nahuatl, Mixteco, Tlapaneco y Amuzgo y se construyeron y
validaron 8 examenes de MIBES 1.

e Se imprimieron 1,538,411 cuadernillos y 2,417,722 formatos necesarios para que las 32 entidades
federativas realizaran los procesos de inscripcion y acreditacion en el periodo. Ademas en el mes
de mayo se realizo la produccion de 72,446 examenes y 227,945 formatos, para la prueba piloto
del PEC 2017.

Normatividad

e En el caso de dispensas de edad, se recibieron 814 solicitudes, de las que se autorizaron y
registraron 804 y 10 se regresaron por falta de algin documento en el expediente del educando.
Con relacién a las reincorporaciones de educandos de CERESOS/CEFERESQS, se recibieron 244
solicitudes, que se tramitaron por cumplir con los requisitos documentales.

e Se dio atencion a 182 casos de validacion, se desbloquearon 1,113 educandos y se dieron de baja

e 49 de la confronta SEP — INEA. Ademas se atendieron 2,642 casos especiales incluyendo los que
se realizaron en el Sistema Automatizado de Examenes en Linea (SAEL).

e Se inform6 mediante oficio a Directores de Institutos Estatales y Delegados del INEA las
situaciones especiales que se registran en el SASA, como los apoyos econdmicos por técnico
docente; usuarios que concluyeron nivel en un corto periodo de tiempo y respecto a la operacion
de sedes de aplicacién y aplicadores de examenes.

Evaluacion

e Se elaboré y envio a los Directores de Institutos Estatales y Delegados del INEA el Informe
Ejecutivo del Primer Trimestre de 2017, de los resultados de la revision realizada a la operacion
del proceso de inscripcion, acreditacion y certificacién. Asimismo en abril se inicid la revision de
expedientes digitales en SASA.

Certificacion
o Se realizaron visitas a los estados de Baja California, Chiapas y Oaxaca.
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e Se atendieron 595 tramites de control escolar.

e Se elaboraron los reportes de entrega de certificados correspondientes a los meses de abril, mayo
y junio.

e Se realiz6 la emision de 274 documentos de certificacion para Comunidades Mexicanas en el
Exterior.

e Se realizd la revision y estandarizacion de las bases historicas de certificados de 15 Institutos
Estatales y Delegaciones del INEA.

12 Jornada Nacional de Incorporacion 2017

Se realizaron las actividades de coordinacion con los institutos estatales y delegaciones, para el
desarrollo de la Primera Jornada Nacional de Incorporacion realizada el 10, 11 y 12 de marzo. Se
registré el mayor nimero de incorporaciones en los 10 afios que tienen de operar las Jornadas, de
la meta establecida de 113,350 personas se consiguié que 147,914 se incorporaran a los servicios
del INEA, lo que representé un cumplimiento de meta del 130%, 27 entidades rebasaron su meta
de incorporacion. Se presentaron 157,088 examenes de los cuales se acreditaron 135,123, lo que
significa un 74% de acreditacion. Se reportaron 38,376 Usuarios que Concluyen Nivel (UCN) de
los cuales 774 corresponden al programa indigena.

3. Mejorar los servicios educativos y oportunidad de los materiales.

Direccion Académica.
Formacion de figuras educativas

Consolidacion de los equipos de formacion en Coordinaciones de Zona

e Para la consolidacion de los equipos de formacion en Coordinaciones de Zona que realizan los
Institutos y Delegaciones se dio continuidad a las actividades de programacion de figuras
educativas, de manera conjunta con la Direccion de Prospectiva y Evaluacion, a fin de que los
Institutos Estatales y Delegaciones del INEA cuenten con la cantidad de formadores,
organizadores de servicios educativos y enlaces educativos autorizados en las Coordinaciones de
Zona para atender las necesidades de formacion de asesores. Al cierre del trimestre, 5 Institutos y
una Delegacion mas, enviaron la confirmacion de la opinion técnica correspondiente completando
el total de 32, con figuras educativas autorizadas y conciliadas para integrar los equipos de
formacidn en Coordinaciones de Zona.

e En esta perspectiva de consolidacién de los equipos de formacion, se impartié el taller de
Formacion inicial de formadores especializados a 88 figuras educativas en los ejes de Lengua y
comunicacion y de Contenidos Diversificados de los Institutos y Delegaciones de Jalisco, Estado
de México, Michoacén y Querétaro; mismo que se desarroll6 en Zapopan, Jalisco.

e Se impartio el taller de Formacion inicial de formadores especializados para 50 figuras en los ejes
de Lengua y comunicacién; Matematicas y Ciencias del Instituto Estatal de Guerrero.

Programacion de acciones de formacion

e En materia de programacion de acciones de formacion que realizan los Institutos y Delegaciones
del INEA, se recibieron 8 Programas Anuales Estatales de Formacion (PAEF) de los Institutos y
Delegaciones de: Baja California, Campeche, Chiapas, Jalisco, Estado de México, Puebla,
Querétaro y Yucatan, con lo que se completaron los 32 PAEF-2017.
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e Con el proposito de brindar la realimentacion a los Programas Anuales Estales de Formacion, se
elaboraron comparativos de metas programadas en relacion con el presupuesto autorizado y con el
comparativo de asesores activos en 2016, lo que permitié detectar variaciones importantes en
algunos Institutos y Delegaciones y se llevaron a cabo reuniones de trabajo para la revision de
metas programadas con 9 Institutos Estatales y Delegaciones del INEA: Campeche, Coahuila,
Estado de México, Guerrero, Hidalgo, Morelos, Oaxaca, Tabasco y Zacatecas y se mantuvo la
comunicacion con el total de Institutos y Delegaciones.

DE LOS ADULTOS

Formacion en linea

e Se iniciaron las actividades para 4 diplomados en linea: Mejora de Competencias en Lectura y
Escritura -Nivel basico para Educacion de Personas Jovenes y Adultas (EPJA), Temas
fundamentales de algebra, Didactica de las Ciencias Naturales, para EPJA y Ejes diversificados,
con un registro total de los 4 diplomados de 1,948 aspirantes y una seleccién e incorporacion de
1,310. Para los 4 diplomados se aplic6 y concluyd el médulo propedéutico. En 3 también se aplicd
y concluyé el médulo 1y uno quedd en proceso.

o Para el Diplomado Mejora de Competencias en Lectura y Escritura -Nivel basico para EPJA- Se
registraron a 330 personas e ingresaron, concluyeron y acreditaron el médulo Propedéutico y el
maodulo uno 286 participantes.

e Para el Diplomado Temas Fundamentales de Algebra, se registraron 357 personas y se
seleccionaron a 355. Concluyeron y acreditaron el modulo Propedéutico 266 participantes y el
maodulo uno 238 participantes.

e Para el Diplomado Didactica de las Ciencias Naturales, para EPJA, se registraron e ingresaron
187 personas al modulo propedéutico y concluyeron 157. Esta en proceso con un avance del 80%
la imparticion del médulo uno con la participacion del47 personas.

e Para el Diplomado en linea de ejes diversificados se registraron 1,074 personas de las cuales se
seleccionaron e ingresaron 512. Concluyeron y acreditaron el mddulo propedéutico 409
participantes y participaron en el médulo uno 409 personas.

e Seconcluy6 y realizé el curso de formacion inicial para 39 tutores de los cuatro diplomados y se
realizaron videoconferencias y actividades de formacién continua. Se elaboraron y enviaron los
reportes de desempefio de los tutores que participan en los Institutos y Delegaciones.

Cursos en linea para alfabetizadores y asesores

e En lo relativo al Curso en linea para ser alfabetizador se realizaron videoconferencias para
favorecer su implementacién en el Instituto Chihuahuense, con el propésito de apoyar la
formacion inicial del responsable estatal y formadores especializados de Chihuahua y Ciudad
Juarez y de realizar la reunion de balance académico como base para la operacion.

e Se llevo a cabo el seguimiento correspondiente a los meses de abril y mayo y se elaboraron los
reportes con un logro de 947 participantes en abril y 943 participantes en mayo y se enviaron a 21
Institutos o Delegaciones participantes.

e Se dio seguimiento al curso en linea Para ser asesor del MEVYT y se elabor6 el Informe
correspondiente.

Sitio FormaT

e Se realizd la exploracion de los apartados que integran el Sitio FormaT con el fin de seleccionar
las &reas de mejora para realizar los ajustes necesarios, asi como dar seguimiento para su buen
funcionamiento, teniendo como resultado el reporte de avance de la situacion que guardan los
materiales de este Sitio.
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Estrategia de acompafiamiento a la practica educativa

e Se dio seguimiento a los 16 Institutos y Delegaciones que aplican la Estrategia de
acompafiamiento a la practica educativa: Ciudad de México, Estado de México, Guanajuato,
Hidalgo, Michoacan, Morelos, Nuevo Ledn, Oaxaca, Puebla, Querétaro, Quintana Roo, San Luis
Potosi, Tamaulipas, Tlaxcala, Veracruz y Zacatecas. Actividad que se realiz6 mediante correos
electrénicos y visitas a los Institutos Estatales de: Morelos, San Luis Potosi, Guanajuato y la
Delegacion de Querétaro.

e También se llevo a cabo una videoconferencia con personal estatal y de cuatro coordinaciones de
zona del Instituto Estatal de Quintana Roo y se participd en una videoconferencia con personal del
Instituto Estatal y de cuatro coordinaciones de zona de Tamaulipas para impulsar la Estrategia,
aclarar dudas sobre el esquema operativos y los Instrumentos que se aplican en el desarrollo de las
actividades, asi como apoyar la formacion de las figuras educativas que realizan el
acompafiamiento de los asesores. Se presentd la Estrategia al personal del Instituto Estatal de
Guerrero y se asistié a la inauguracion del Taller de Fortalecimiento al Acompafiamiento a la
Préctica Educativa 2017, en Hidalgo.

Reconocimiento de competencias de las figuras educativas

o En el trimestre se coordind la certificacion en estandares de competencias en 11 entidades: Baja
California, Ciudad de México, Colima, Chiapas, Durango, Michoacan, Nuevo Leo6n, Querétaro,
Quintana Roo, Tlaxcala y Puebla, correspondientes a los estandares: EC0076 Evaluacion de la
competencia de candidatos con base en estandares de competencia, EC0217 Imparticion de cursos
de formacién del capital humano de manera presencial grupal, EC0605 Facilitacion del proceso de
aprendizaje con los usuarios de los servicios educativos y sociales en las unidades territoriales y
EC0679 Uso de la lengua inglesa en un contexto laboral, este Gltimo en el marco de la atencion a
migrantes repatriados o en retorno voluntarios. Se realizaron 113 procesos de evaluacion y se
llevé a cabo la gestion ante el CONOCER de 108 certificados de competencias laborales, que se
detalla a continuacion.

e Se actualizo la plantilla de evaluadores en los estandares: EC0076, EC0217 y el EC0605 en 10
Institutos y Delegaciones: Baja California Sur, Colima, Ciudad de México, Chiapas, Durango,
Michoacan, Nuevo Leon, Querétaro, Tlaxcala y Puebla.

e Se cred la Plantilla de 6 evaluadores para el estandar EC0679 Uso de la lengua inglesa en un
contexto laboral, para la Delegacién de la Ciudad de México, en el marco de la Estrategia
Educacion Sin Fronteras.

e Se realizaron 51 procesos de evaluaciones de competencias de formadores con fines de
certificacion para fortalecer la formacion de las figuras educativas en las Coordinaciones de Zona,
en el estandar EC0217, de los institutos estatales de Puebla y Chiapas y Delegacion de la Ciudad
de México. También se considera los procesos de evaluacion de personal de Oficinas Centrales.

e Se realizaron 20 procesos de evaluacion de asesores educativos en el estandar de competencias
EC0605 en los estados de Colima, Chiapas, Durango, Nuevo Ledn, Michoacan, Querétaro y
Tlaxcala.

e Se realizaron 42 procesos de evaluacion para el estandar EC0679, en el marco de la atencion a
migrantes repatriados o en retorno voluntario de la Estrategia Educacion Sin Fronteras, en la
Ciudad de México.

e Se dictaminaron y tramitaron ante el CONOCER 50 certificados de competencias para los
procesos de evaluacion de formadores especializados que se llevaron a cabo en los estandares de
competencia EC0217 y EC0076, de los Institutos Estatales y Delegacién de Baja California Sur,
Colima, Ciudad. México, Chiapas, Durango, Michoacan, Nuevo. Leon, Querétaro, Tlaxcala y
Puebla, asi como Oficinas Centrales.
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e Se dictaminaron y tramitaron ante el CONOCER 5 certificados de competencias correspondientes
a los procesos de evaluacion que se llevaron a cabo en el estandar de competencia EC0605.

e Se dictaminaron y tramitaron ante el CONOCER 53 certificados de competencias para los
procesos de evaluacién de poblacion migrante que se llevaron a cabo en los estandares de
competencia EC0076 y EC0679, de la Ciudad México.

e Se actualiz6 el material de apoyo para la formacion de las figuras educativas a certificarse en el
estandar EC0605, se realizaron 4 videoconferencias para apoyar la formacion de los candidatos a
evaluadores en los estdndares EC0076 y EC0605 y se apoyd al Instituto Estatal de Colima en la
formacion de 8 candidatas/asesoras a certificarse en el estandar EC0605.

e Se organizd el proceso de evaluacion de la Prueba Piloto con 29 candidatos de personal
institucional de Oficinas Centrales para certificarse en el estandar EC0107 Manejo de procesador
de textos digitales.

DE LOS ADULTOS

Seguimiento de la Formacién de figuras educativas

e Con el propo6sito de contar con aspectos cualitativos del seguimiento de las acciones de la
formacion en los Institutos Estatales y Delegaciones del INEA, en este trimestre se realizaron 3
visitas para revisar la integracion del programa y el desarrollo de las acciones de formacion en la
Delegacion de la Ciudad de México y en los Institutos Estatales de Sinaloa y Zacatecas. En los 3
talleres visitados se realizaron entrevistas con algunas figuras participantes.

e Para el seguimiento cuantitativo se elaboraron los reportes correspondientes de la formacion de
asesores educativos que realizan los Institutos Estatales y Delegaciones del INEA y que registran
en el Registro Automatizado de Formacion (RAF).

o Al cierre del trimestre se registraron 10,401 asesores de nuevo ingreso acumulado y todos ellos
recibieron formacién inicial. Del total de asesores de nuevo ingreso acumulados al cierre del
trimestre, 10,027 son hispanohablantes y 374 son asesores MIB.

e Se registraron 19,422 asesores con menos de un afio de permanencia, de los cuales recibieron
formacion continua 4,250. Del total de asesores con menos de un afio 18,537 son hispanohablante
y 885 bilingies.

e Se registraron 61,195 asesores con mas de un afio de permanencia, de los cuales recibieron
formacion continua 16,553. Del total de asesores con mas de un afio 57,406 son hispanohablante y
3,789 bilingies.

e De acuerdo con la meta para la formacién continua que se deriva de los lineamientos para la
formacion emitidos para el 2017 se registra un avance en la formacion continua del 41%.

e Se registraron un total de 65,390 participaciones de figuras en talleres de formacion, de las cuales
3,227 son Institucionales y 62,163 son solidarias.

Proyecto de lectura en plazas comunitarias

e Con respecto a este proyecto que busca fomentar la lectura de la poblacion que atiende el INEA,
se integraron y revisaron las versiones preliminares de dos publicaciones, que recuperan las
producciones escritas, correspondientes a 2015 y 2016.

e Se elaboraron 8 capsulas de video y se grabaron y editaron 2 mas, resultado de la participacion en
el taller “Abuelos lectores”, de la UNAM. También se editd una capsula de video que rescata la
experiencia de un circulo de lectura en la comunidad de Yautepec, Morelos.

e Se visitaron circulos de lectura en San Luis Potosi y Guanajuato y se impartio el taller de
induccion, elabordndose los reportes con acuerdos y recomendaciones. También se visitaron los
Institutos Estatales de Tlaxcala y Morelos con la finalidad de llevar a cabo reuniones de
seguimiento con Responsables del proyecto y promotores.
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Atencion educativa para la Estrategia de Educacion Sin Fronteras

e En el marco de la Estrategia de Educacion Sin Fronteras se elaboro el planteamiento de rutas de
aprendizaje para la atencion educativa de los mexicanos repatriados o en retorno voluntario que
no cuentan con educacion bésica y se elabor6 un instrumento para la entrevista inicial a fin de
determinar los niveles de dominio del espafiol. También se elabord un folleto para divulgar las
caracteristicas de la atencion educativa mediante las estas rutas de aprendizaje.

e Se integré un grupo de trabajo con especialistas en la ensefianza del espafiol como segunda
lengua, para la asesoria técnica en el desarrollo de la estrategia para la atencion educativa de esta
poblacién, con la participacion de las siguientes instituciones: Coordinacion General de
Educacion Intercultural y Bilinglie (CGEIB), Instituto Nacional para la Evaluacion de la
Educaciéon (INEE), Universidad Pedago6gica Nacional (UPN) y el Instituto de Investigaciones
sobre la Universidad y la Educacion (IISUE-UNAM).

e Se imparti6 el taller para la formacién inicial de la Estrategia Educacion sin Fronteras a 33
participantes: Responsables de Servicios Educativos y de Formacion, Responsables del MIB en
los Institutos Estatales y Delegaciones de: Baja California, Chiapas, Estado de México,
Guanajuato, Guerrero, Jalisco, Michoacén, Oaxaca, Puebla, Sinaloa y Veracruz.

e Se imparti6 el taller para la ensefianza del espafiol como segunda lengua a dos asesores bilingues
de la Delegaciones del INEA en la Ciudad de México para la atencién de los mexicanos
repatriados en retorno.

e Se llevd a cabo una reunion con la Responsable de Servicios Educativos y el Responsable de
Formacion de la Delegacion del INEA en Baja California con el propoésito de orientar la atencion
para la ensefianza del espafiol a migrantes repatriados o en retorno voluntario, especialmente con
el tema determinacion de niveles de dominio del espafiol en la poblacién objetivo.

Asesoria especializada. Prueba piloto

o En el trimestre, se concluyé la Agenda didactica del formador de Ciencias Sociales y la del
formador en ejes diversificados de Jovenes.

e Se elabor6 el instrumento Guia de analisis para el Eje de Jévenes dirigido a Formadores
Especializados en Ejes Diversificados. Se avanzé en el 80% del cuaderno para el asesor del Eje de
Jovenes, con el desarrollo de contenidos para cuatro temas de los 5 que lo conforman y se elabor6
un material que ofrece recursos didacticos complementarios para el asesor especializado en ejes
diversificados: familia y jovenes.

e Se organizaron y llevaron a cabo 2 videoconferencias con los Institutos y Delegaciones que
participan en la prueba piloto para dar seguimiento a la operacién y se formalizaron acuerdos y
COmMpPromisos.

e Se realizaron visitas de seguimiento para revisar avances a las Delegaciones de Michoacéan y del
Estado de México, asi como a los Institutos Estatales de Tlaxcala y de Tabasco, durante las cuales
se visitaron algunas Plazas Comunitarias que participan en el proyecto.

e Se aplicaron 278 instrumentos de valoracién de asesores especializados en 10 entidades que
participan: Baja California 11, Campeche 26, Coahuila 28, Ciudad de México 23, Estado de
México 29, Michoacéan 30, Nuevo Le6n 28, Sonora 37, Tabasco 35y Tlaxcala 31.

Direccion de Acreditacion y Sistemas.

Sistema de automatizacién y seguimiento (SASA)

e Se publicé una version de SASA en Linea incluyendo mejoras para la administracion del
expediente digital y para la organizacion de sedes de aplicacion.

e Se registraron en la Herramienta de Gestion de Politicas de TIC 3 Estudios de Factibilidad
correspondientes al portafolio de proyectos 2017; 3 fueron aprobados por la Unidad de Gobierno
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Digital, 3 estan en proceso de revision por el Organo Interno de Control y 1 en proceso de revision
por la Unidad de Gobierno Digital.

e Se brindé el soporte técnico y se realizé el mantenimiento de los servicios en linea, portales
institucionales, sistema de gestion educativa y administrativa.

o Se realiz6 la administracion de cuentas de acceso a los portales institucionales, sistemas de gestion
educativa y administrativa.

e Se realizaron videoconferencias para la verificacion del cumplimiento de los "Lineamientos para
la administracion de usuarios de acceso al sistema informatico de control escolar” con 14 estados.

e Se generd la informacion correspondiente al segundo trimestre de 2017 de Plazas Comunitarias,
Usuarios que Concluyen Nivel, inactivos, bajas, atencion y figuras operativas. Ademas de
informacidn para la publicacion de los recursos de datos abiertos.

o Se realizo la actualizacién diaria de las estructuras de datos compartidas a las Direcciones de area
de Oficinas Centrales, a los Institutos Estales y Delegaciones.

e En este trimestre se realizaron adecuaciones especificas para las entidades, una vez que los
educandos del modelo indigena ya se encuentran incorporados en el SASA en Linea.

e Serealiz6 la compilacion y distribucion del portal local CONEVYT el 28 de abril. En cuanto a la
version programada para el mes de junio 2017 se notificé a los Institutos Estatales y Delegaciones
gue permanencia vigente la version anterior.

e Se hizo la verificacion, aprobacién técnica y envio a TELECOMM de los archivos layout que
contienen el listado de los apoyos econémicos de las figuras operativas de los Instituto
Estatales/Delegaciones, correspondiente al segundo trimestre del 2017.

o Se realizaron pruebas de las funcionalidades desarrolladas en SASA en Linea, SIGA y en el portal
institucional en la seccion de INEA NUmeros.

e Se realizaron los procedimientos de mantenimiento y administracién requeridos a las bases de
datos de los Sistemas Institucionales.

e De manera mensual se realizaron los procesos de cierre de SASAOL, SIBIPLAC, RAF y
SIMADI.

e Se realiz6 la Administracion del entorno de reportes para extraccion de informacion de los
sistemas de gestidn educativa para Oficinas Centrales y las 32 entidades federativas.

o Se realizo el proceso para la contratacion de los servicios para la "Migracion de las bases de datos
de Sistemas Institucionales a SQL Server 2016".

e Se realizaron actividades para la migracion a la version 2.0 del Sistema de Control Gestion
referente a la estructura organizacional y usuarios.

DE LOS ADULTOS

Direccion de Delegaciones y Coordinacion con Institutos Estatales

e Se concreté la firma con Michoacan y Morelos, respecto a la gestion de anexos de los convenios
de la Campafia Nacional de Alfabetizacion y Abatimiento del Rezago Educativo durante el
segundo trimestre de 2017.

e Se participd en las reuniones del Comité Interno de Administracion y Planeacion de los estados de
Chihuahua, Guerrero, Colima, Zacatecas, Coahuila, San Luis Potosi y Ciudad de México. Ademés
se asistio en representacion del Director General a la Mesa de Analisis "35 aniversario de la
creacion del INEA" Organizada por la Asamblea Legislativa.

e Se visitaron 3 Plazas Comunitarias y en una de ellas se realizo entrega de certificados: Plaza Del
MAR, IMSS-Tepeyac y en UNAM.

e Se acompafi® y participd en las capacitaciones realizadas por la DAS sobre la nueva
reglamentacion del PEC, realizadas en Querétaro y Tijuana.
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» Durante el segundo trimestre de 2017, se asistio a un total de 28 Juntas de gobierno de las cuales 7
sesiones fueron extraordinarias (Aguascalientes, Chihuahua, Durango, Guerrero, Tabasco y dos en
Hidalgo) y 21 sesiones fueron ordinarias (Aguascalientes, Baja California Sur, Chiapas,
Chihuahua, Coahuila, Colima, Guanajuato, Hidalgo, Jalisco, Morelos, Nayarit, Oaxaca, Puebla,
Quintana Roo, San Luis Potosi, Sinaloa, Sonora, Tabasco, Tamaulipas, Yucatan y Zacatecas

o Se realizo el XXX Colegio de Directores Generales de los IEEA y Delegados del INEA el dia 8
de abril en la Ciudad de México. Se generaron 8 acuerdos de los trabajos realizados durante el
Colegio.

e Se visitaron Plazas Comunitarias en los estados de Campeche, Morelos y Nuevo Ledn, y también
estuvimos presentes para inaugurar 2 Plazas Comunitarias en convenio con los DIF Estatales de
Michoacén y Sinaloa.

e Asimismo, en el segundo trimestre de 2017 se restructurd el formato del analisis de seguimiento
operativo donde se incorporaron aspectos relevantes como estructura y unidades operativas e
informacion relevante de educandos (atencion, activos, inactivos, bajas, proximos a inactivarse)
por Coordinaciones de Zona que se realiza de manera mensual en la Direccién, dicho formato se
presentd en las pasadas Reuniones Regionales durante las mesas de trabajo de Analisis y
Seguimiento Operativo por Coordinaciones de Zona, a un total de 611 participantes.

o Se disefid un Modelo de Seguimiento Operativo para las Delegaciones del INEA gue se compone
por tres etapas, el analisis estadistico de variables operativas y administrativas de importancia; la
aplicacién de una encuesta a las figuras operativas de mayor trascendencia y un monitoreo de
resultados que permita retroalimentacion constante.

e En el marco de la alianza con el Gobierno de la Ciudad de México a través de la Secretaria de
Educacion Publica, se asistié al lanzamiento del programa "Maestro en tu Casa" de la Secretaria
de Educacién de la Ciudad de México (SEDU) el cual se realizd el 17 de mayo en el centro de
Convenciones Expo Reforma CANACO.

e En el marco de nuestra alianza con el Programa de Inclusion Social PROSPERA se han recabado
las minutas de trabajo firmadas entre nuestras Delegaciones e Institutos Estatales, con los que se
establecen las metas conjuntas para el 2017, al cierre del trimestre reportado 29 entidades han
firmado su minuta, faltando solamente la Delegacion del Estado de México y los Institutos
Estatales de Quintana Roo y Yucatan.

o Se atendieron tres peticiones de gestion de los IEEA de Aguascalientes y Nayarit, donde requieren
autorizacion para una adecuacion presupuestal, asi como el IEEA de Baja California Sur pide
nuestra intervencién para saber como va su tramite para conseguir un nuevo vehiculo para la
Direccion General del IEEA.

e En el tema de Plazas Comunitarias tenemos que en el segundo trimestre, se autorizd la
consolidacion de 29 Plazas Comunitarias de nueva creacion (27 en la modalidad de institucionales
y 2 en colaboracion) contamos con 2,120 sitios en operacion que tienen conectividad, se
incorporaron a la operacion 5 plazas comunitarias que a cierre de diciembre de 2016 tenian estatus
de suspensién temporal y se concluy6 la georreferenciacion de 2,684 Plazas Comunitarias en el
Territorio Nacional.

o Serealizaron 5 Reuniones Regionales con Coordinaciones de Zona, donde se trataron los temas de

- Bases de colaboracion para la atencion educativa de mexicanos en retorno y migrantes en
Estados Unidos.

- Resultados operativos 2016-2017.

- Lineamientos operativos PC 2017.

- Control y rendicién de cuentas sobre médulos MEVYT en Coordinaciones de Zona.

- Avance Programatico — Presupuestal.
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- Seguimiento de acuerdos de las reuniones de coordinadores 2016, Sesién XXX Colegio

de Directores y Delegados y Taller de Actualizacion de los programas que opera la
Direccion de Acreditacion y Sistemas.
Las reuniones realizadas fueron:
1. Region Centro, se realizé el 11 y 12 de mayo, en Yautepec, Morelos, donde participaron 20
autoridades e invitados especiales y 133 personales de mando.
2. Region Sur-Sureste, realizada el 26 y 26 de mayo, en Campeche, Campeche, donde participaron
17 autoridades e invitados especiales y 136 figuras de mando.
3. Region Occidente, realizada el 1 y 2 de junio, en Morelia, Michoacan, donde participaron 17
autoridades e invitados especiales y 115 figuras de mando.
4. Region Noroeste, realizada el 8 y 9 de junio, en Mazatlan, Sinaloa, donde participaron 19
autoridades e invitados especiales y 72 figuras de mando.
5. Region Noreste, realizada el 15y 16 de junio, en Monterrey Nuevo Ledn, donde participaron
16 autoridades e invitados especiales y 99 figuras de mando.

Direccion de Concertacion y Alianzas Estratégicas.

Colaboracion con otras Instituciones.

e En el segundo trimestre del afio se firmaron convenios de colaboracion con: Agencia de Noticias
del Estado Mexicano (Notimex), Laboratorio Experimental de Artes y Aplicaciones (LEAA), The
Pale Blue Dot, PetStar y Connovo.

Colaboracion con el exterior

e Durante el segundo trimestre se abrieron 5 Plazas Comunitarias: 1 en el Consulado de Phoenix, 1
en el Consulado de Atlanta, 1 en el Consulado de Nueva York, 1 en el Consulado de Filadelfiay 1
en el Consulado de Denver.

o Durante el segundo trimestre se firmaron 4 Programas de Trabajo: 1 en el Consulado de Houston,
1 en el Consulado de Albuquerque, 1 en el Consulado de Calexico y 1 en el Consulado de Seattle

e Se llev6 a cabo una reunidn con el Superintendente de Educacion del estado de California y se
firmd un Convenio de Colaboracion con la Secretaria General de la OEI.

e Se coordind la participacién del Director General en la reunién con la Delegacion de CABE, asi
como la parte estadounidense de una gira binacional en el marco de la inauguracion de médulos
educativos en puntos de repatriacion en México.

e Se llevaron a cabo 10 capacitaciones técnicas sobre el uso del SASA y 6 capacitaciones
introductorias al INEA.

e Se ha dado seguimiento al Programa Piloto MIB a través de videoconferencias, las
videoconferencias fueron un apoyo al asesor de parte del area Académica para guiarlo en la
generacion de planes de estudio para sus educandos.

Centro de Documentacion

e Durante el segundo trimestre del afio se capturaron 511 titulos. Aun falta cargarlos en el SIABUC.

e Se difundieron, a través de correo electrénico, los servicios y colecciones del Centro de
Documentacion ""Paulo Freire™" a dos Instituciones. Esto se debe a que el SIABUC aln no esta
operando en su totalidad.

e Durante el segundo trimestre del afio se digitalizaron 19 titulos.

Comunicacion Social

e Durante el segundo trimestre se realizaron las gestiones y tramites para la contratacion del
servicio de Disefio, Preproduccion, Produccion y Postproduccion de la Campaia de la Campafia
de Comunicacion Social. Con Estudios Churubusco Azteca se reviso la conceptualizacion que fue
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enviada a SEP y Presidencia para su aprobacién y con ello desarrollar la preproducciéon que

consistio en realizar el casting, locaciones, vestuario, horarios de filmacion y aspectos técnicos de
produccion. Posteriormente se realizd la filmacion de 2 spots que se transmitirdn en medios
digitales, complementarios, impresos, radio y por tiempos oficiales.

e Se enviaron aproximadamente 60 archivos de Sintesis Matutina, 55 Monitoreos Regionales y 57
Monitoreos de Radio, Television.

e De los comunicados y de los eventos del Instituto se lograron 1,064 impactos en medios de
comunicacion a nivel nacional y estatal.

e Durante el segundo trimestre de 2017 se llev6 a cabo la cobertura informativa, fotografica y de
video de los siguientes eventos: XXX Sesion Ordinaria del Colegio de Directores Generales de los
Institutos Estatales y Delegados del INEA; Reunion de Trabajo del Director General con Figuras
Educativas de La Plaza Comunitaria del Centro de Desarrollo Comunitario del Mar; Firma
INEA Convenio con Laboratorio Experimental de Artes y Aplicaciones en el Marco del Dia
Internacional del Libro, Cobertura del CONEVYT; Cobertura de la Segunda Regional con
Coordinadores de Zona en Campeche, Morelos, Michoacan y Sinaloa; Cobertura de la
participacion del Director General en el 2do Congreso Internacional de Sobredotacion Intelectual,
Firma de Convenio INEA-CDMX; INEA —Notimex, INEA con Petstar y INEA-OEI; Reunion
INEA con The Pale Blue Dot, en otros.

e Durante el segundo trimestre de 2017 se llevd a cabo la elaboracion de distintos materiales
graficos como son: personificadores, mamparas, banners, backs, gafetes, presentaciones con
infografias, ilustraciones, tripticos, cuadripticos, carteles, volantes. Asi como la revision grafica de
la imagen para eventos en las Delegaciones o Institutos Estatales del INEA.

e Elaboracién de contenidos, seleccion y retoque de material fotografico de la revista para las
ediciones de abril, mayo y junio. También se elaboraron los contenidos escritos y fotogréaficos de
la publicacién semanal Punto de Encuentro.

e En este segundo trimestre del afio se elaboraron 13 publicaciones del mismo, que se publican en el
portal institucional y se comparten via correo masivo a todo el universo INEA a nivel nacional.
Asi como por redes sociales.

e Durante el segundo trimestre se administraron, actualizaron y alimentaron las redes sociales del
Instituto (Twitter y Facebook).

o Tweets 842; Impresiones de Tweets 1,298,600; visitas al perfil 53,900; menciones 2,513 y
Nuevos seguidores 778.

o Facebook 3,112; Me gusta, 21,330 visitas a la pagina; alcance de 1,850,310 e interaccion
de 251,000 y 175,800 reproducciones de videos

Direccion de Asuntos Juridicos.

En materia normativa.

e Se llevd a cabo la segunda sesion ordinaria del COMERI; Asi también se remitieron a las
Unidades Administrativas del INEA 40 disposiciones juridicas publicadas en el Diario Oficial de
la Federacion que inciden en el actuar de la Institucion.

e En el segundo trimestre se revisaron y elaboraron 31 contratos, 60 convenios y se atendio
satisfactoriamente 7 opiniones técnico juridicas.

e Durante el segundo trimestre se realizaron 28 solicitudes de numero ISBN ante el Instituto
Nacional de Derechos de Autor.

En materia contenciosa.

e Con fecha 29 de mayo de 2017, el INEA y el SNTEA celebraron convenio ante la Unidad de
Funcionarios Conciliadores de la Secretaria del Trabajo y Prevision Social en el que se acord6 un
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incremento salarial a los trabajadores sindicalizados en un 3.08% al tabulador de salarios y a la
compensacion garantizada. Respecto al pago de notas buenas previstas en las clausulas 30 y 111
del CCT para el personal con licencia sindical, correspondiente a los afios 2017 y subsecuente se
acordo establecer antes del mes de noviembre los mecanismos de evaluacion en concordancia

con los criterios establecidos para su otorgamiento, asi como que el INEA realice los tramites
necesarios con la méaxima prontitud para que el personal reciba las prestaciones contenidas en la
clausula 125 del CCT; para el marco de la revisidn contractual 2018, se revisara la clausula 11 del
CCT, cuyo objeto es el otorgamiento de estimulos a los trabajadores y por Unica ocasion y
derivado de una contingencia laboral, el INEA hara entrega al SNTEA la cantidad de $67,000.00
en la segunda quincena de junio para el cumplimiento de obligaciones. En razon de lo anterior el
Sindicato se desistié del emplazamiento a huelga por lo que ésta quedd conjurada.

e La Direccion de Asuntos Juridicos en el segundo trimestre de 2017 atendié 191 audiencias ante
diversas Juntas Federales y Locales de Conciliacion y Arbitraje, asi como el Tribunal Federal de
Conciliacion y Arbitraje; obtuvo dos laudos absolutorios y dos condenatorios, los cuales estan en
tramite de juicio de amparo; fue notificado y emplazado a juicio con cuatro nuevas demandas de
caracter laboral, estando en curso la contestacion correspondiente, se dio contestacion a seis
demandas, se concluyeron dos juicios de caracter laboral y atendieron veintiocho consultas y
asesorias provenientes de las unidades administrativas de oficinas centrales, Delegaciones e
Institutos Estatales.

e En el segundo trimestre de 2017 se present6 ante la Procuraduria General de la Republica un
escrito por pérdida de documentos originales del Departamento de Control Patrimonial, se dio
contestacion a dos demandas, la primera entablada por los CC. Fabian, Marco, Vinicio y Rubén
Dario todos ellos de apellidos Hermosillo Rodriguez, que origino el Juicio Sumario de Desahucio
con namero de expediente 421/2017 promovido ante el Juzgado Octavo de lo Civil con residencia
en el Estado de Baja California y el segundo promovido por SEIMAX Operadora de Servicios,
S.A. de C.V. que origin6 el Juicio Ordinario Mercantil con nimero de expediente 175/2017-I11
tramitado ante el Juzgado Sexto de lo Civil con residencia en la Ciudad de México; asimismo se
impulsaron 15 averiguaciones previas en diversas entidades de la Republica Mexicana, se brindd
el apoyo juridico con la presencia de los apoderados legales para efecto de acreditar la propiedad
de diversos bienes a favor del Instituto y se atendieron 7 requerimientos de juzgados en diversas
materias y se dio atencién a las quejas presentadas ante la Comision Nacional de Derechos
Humanos con nimeros de expediente CNDH/5/2017/3009/Q en Chiapas; CNDH/2/2017/1991/Q
en el Estado de México; CNDH/1/2017/2845/Q en Michoacan y CNDH/6/2017/1678/Q esta
Gltima que se resolvi6 favorablemente.

En materia comdn

e Se resolvieron consultas juridico-administrativas a las Unidades Administrativas del INEA,
Delegaciones e Institutos Estatales, via telefénica, electronica y en persona.

e Se participd en 4 comités, (un total de 10 sesiones entre ordinarias y extraordinarias), en calidad
de asesor juridico.

e Se llevo a cabo la Segunda Sesion Ordinaria de la Junta de Gobierno el 28 de junio de 2017.

Organo Interno de Control.

Quejas y Responsabilidades

e Se asisti6 como invitado permanente al Comité de Etica y Prevencion de Conflictos, a 2 Sesiones
Ordinarias y 2 Extraordinarias.

e Como integrante del Comité de Transparencia, se asistieron a 2 Sesiones Ordinarias y 10
Extraordinarias.
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e Se particip6 en 24 entregas-recepcion de servidores pablicos del INEA.

e Se recibieron un total de 105 Quejas y Denuncias durante el primer semestre de 2017, de las
cuales se atendieron 45 y se encuentran en proceso 60 expedientes de investigacion.

o Durante el primer semestre 2017, se atendieron 20 expedientes de procedimientos administrativos
de responsabilidades; de los cuales 7 se concluyeron y 13 se encuentran en desahogo del
procedimiento; de los concluidos, en 1 se aplico la sancion de destitucion, inhabilitacion y sancion
econdmica, 3 se aplico la sancién de amonestacion, 1 acuerdo de archivo y 2 abstenciones.

Auditoria para Desarrollo y Mejora de la Gestion Publica

e Archivos: Se llevo reunién con el Coordinador de Archivo, para verificar el cumplimiento al Plan
Anual de Desarrollo Archivistico, presentaron oficio de la AGN con el que devolvié el acta del
Comité de Transparencia, por haberse enviada fuera de tiempo, se sugiri6, tomar acciones y la
Direcciéon General-INEA envio oficio al AGN solicitando la revision y autorizaciéon. En reunién
del 8 de junio con el Coordinador de Archivo, se solicité nuevamente la respuesta del AGN, y las
gestiones que realizaron fue enviar correo al Encargado del Despacho del AGN, solicitando el
estatus de la revision y validacion del CDD.

e Control Interno: Se emitio el informe de evaluacion del OIC al reporte de avance trimestral del
PTCI, enero-marzo 2017, en el mes de mayo, se envié al Coordinador de Control Interno en el
INEA vy al Director General del Instituto.

e Bases de Colaboracion: Se realizaron diversas reuniones de trabajo con el fin de revisién a las
Areas responsables de las acciones que reportaron en el Primer Trimestre de 2017, el avance en
sus compromisos en bases de Colaboracion, asi como el soporte documental que acredité la
informacién. Como resultado, se generd un informe de opinién enviado al Director de Prospectiva
y Evaluacion.

o Mejora Regulatoria: Se realizaron reuniones de trabajo con el personal de Mejora Regulatoria e
integrantes de su mismo Comité, para impulsar nuevas estrategias, encaminada a la actualizacion
del Inventario de Normas en SANI y la Normateca Interna correspondiente, con la finalidad de
obtener resultados méas eficaces, que permitan la mejora de la Institucion; de igual modo, se
monitoreo los avances que estan implementando.

e Recursos Humanos: Se dio seguimiento a las actividades sefialadas en el PAT, con la finalidad
verificar el cumplimiento de las mismas.

e Procesos: Se realizaron 2 reuniones de trabajo; la primera para confirmar el inventario de los
procesos optimizados y estandarizados. La segunda reunién con todas las areas con el propdsito
de establecer una estrategia para proponer un proyecto de mejorar.

e Tecnologias de la Informacion: Se verificd que las "Fichas de Tramite" y "Mas informacion™ del

tramite de certificacion no tuvieran errores en la Digitalizacion de trdmites y servicios. El
AADyYMGP propuso hacer modificaciones a la "Ficha Tramite".
Se opinaron sobre cuatro estudios de factibilidad, emitidos por la Direccion de Acreditacion y
Sistemas, en los tiempos establecidos, siendo los siguientes: Servicio de Mantenimiento
Preventivo y/o Correctivo a Equipos de comunicaciones en Oficinas Centrales 2017, Servicio de
Infraestructura, Servicios Profesionales y Mantenimiento de Equipos y Aplicaciones de Internet y
Extranet 2017/2019, Servicios Administrados de Computo para Oficinas Centrales, Institutos
Estatales, Delegaciones Coordinaciones de Zona 2017/2019 y, Contratacién de la Renovacién de
Licenciamiento de Software antivirus para Oficinas Centrales, Delegaciones y Plazas
Comunitarias.

e Presupuesto Basado en Resultados: Se realizaron acciones para el envié oportuno a la Unidad de
Control y Evaluacion de la Gestion Puablica, asi como para la integracion del seguimiento del
Padron de Beneficiarios. El resultado logrado es que el Padrén cumple al 100% con lo
comprometido, enviado e integrado, correspondiente al ejercicio 2016, asi mismo con el ler
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Trimestre 2017. Se estd impulsando la implementacién de la herramienta disefiada por la Unidad
de Control denominada pre-validador.

Sobre el Reporte del primer trimestre de 2017, que envia el Instituto a la Unidad de Control y
Evaluacién de la Gestion Publica de la Secretaria de la Funcion Publica se verifica que la calidad
de la informacidn enviada sea Gptima por lo que se realizd6 monitoreo el 26 de junio, a través del
Sistema en el cual se pudo comprobar que el Instituto no cuenta con motivos de rechazo por lo
que el Padrén de Beneficiarios estd cumpliendo al 100%.

e Optimizacion del Uso de Recursos: Se verificd que la Institucion tenga capturado la informacion
de los inmuebles en el Sistema de Inventario del Patrimonio Inmobiliario Federal y Paraestatal
(PIFP) y el Registro Unico de Servidores Pdablicos, dando como resultado que esta actualizado al
100%.

e Contrataciones publicas: Se realizd6 mensualmente el ejercicio de compulsa de los datos que
contienen las actas de fallo respecto a lo reportado en los datos relevantes del contrato reportados
en CompraNet. Se indicaron en los formularios web del SerOVC los hallazgos y las acciones de
mejora a implementar para la captura de los datos relevantes del contrato. Se impulsé que el INEA
a través de sus unidades compradoras, realizaran verificaciones méas detalladas de la captura de
datos relevantes del contrato e implementara mecanismos o filtros de revision.

e Se realizo el ejercicio de compulsa de los datos que contienen las actas derivadas del proceso de
contratacién, respecto a los datos capturados en los elementos electrénicos de compraNet. Se
indicaron en los formularios web del SerOVC los hallazgos y las acciones de mejora a
implementar para la captura de los datos
relevantes del contrato. Se impulsé a las Unidades Compradoras del INEA para implementar
mecanismos de revision para que las capturas de datos relevantes del contrato y el contenido de
las convocatorias, actas de junta de aclaraciones, presentacion y apertura de proposiciones y de
fallo, tengan la informacion correcta y completa y para que los responsables de las UC y
operadores obtengan capacitacion en la materia por parte se la SFP.

Se realiz6 el ejercicio de verificacion de datos actualizados del directorio de unidades
compradoras de compraNet y sus respectivos responsables, administradores y/o operadores del
sistema. Se indicaron en los formularios web del SerOVC los hallazgos y las acciones de mejora a
implementar para la captura de los datos relevantes del contrato. Se impulsé que el INEA
actualizara los datos de las UC, operadores y administradores de CompraNet en el POT y RUSP;
solventar las incidencias adjudicadas a operadores dados de baja y la actualizacion del estatus de
las UC 011MDA995 y 011MDA999 registradas como remisas. Asi las cosas, de la revision
practicada en la plataforma al dia de hoy ya no existen expedientes con incidencias y los datos de
los operadores y administradores del sistema estan actualizados.

Se realizo el ejercicio de revision de los proveedores o contratistas a quienes el INEA haya
adjudicado un contrato, para que estén inscritos en el RUPC. Se indicaron en los formularios web
del SerOVC los hallazgos, comentarios y observaciones, indicando las acciones emprendidas para
fomentar su inscripcion.

Se realiz6 el ejercicio de verificar que las Unidades Compradoras evalten los contratos que
concluyeron y que estén adjudicados a las personas fisicas y morales que forman parte del RUPC.
Se indicaron en los formularios web del SerOVC los hallazgos, comentarios y observaciones,
indicando las acciones emprendidas para que el INEA realice la evaluacion correspondiente. Al
cierre del segundo trimestre se reporta un 80% de avance en la evaluacion de contrataciones.

DE LOS ADULTOS

Auditoria Interna

e Auditoria 03/17 (Arrendamiento de bienes muebles), determinando cuatro observaciones,
resaltando por su importancia lo siguiente: se detectaron ausencias y debilidades de los controles
internos implementados en Oficinas Centrales y en las Entidades Federativas, para la supervision
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y administracion del servicio de arrendamiento de vehiculos. Se detectaron diferencias en la
cantidad de equipos informaticos arrendados, existentes en las Entidades Federativas, respecto a la
matriz de distribucién del contrato y se carece de una adecuado control interno de los resguardos,
de los equipos arrendados para los servicios de impresion y digitalizacion.

e Auditoria 06/17 (Auditoria Integral a la Delegacion del INEA en el Estado de Baja California), en
donde se determinaron ocho observaciones, resaltando lo siguiente; el Patronato, reservo recursos
por un monto de $5,727 (miles) del ejercicio 2016 y que fueron utilizados para pagar
gratificaciones del afio 2017. La Delegacion no cumplié con las metas asignadas para el ejercicio
2016, en incorporacién y en usuario que concluye nivel del programa regular. Se detecto
documentacion
comprobatoria insuficiente, en los recursos entregados al Patronato, por concepto de
gratificaciones y se comprob6 una falta de conciliacion del Activo Fijo y actualizacion de
resguardos.

o Auditoria 04/17 se tuvieron los siguientes hallazgos; Se detectaron diferencias en los registros del
Sistema Automatizado de Seguimiento y Acreditacion (SASA) en los procesos de Inscripcion,
Acreditacion y Certificacion. De los reportes que se emiten en el SASA, de la revision selectiva
de 56 de 128, se observo que solo se registra la fecha de impresién del reporte.

e Se iniciaron las auditorias 07/17 (Disponibilidades) y 08/17 (Gratificaciones a Figuras Solidarias
en el Delegacion del INEA en el Estado de México)

e Se le dio seguimiento a 24 observaciones, de las cuales se dieron por atendidas 2 y determinando
12 por este Organo Interno de Control y 6 por el Despacho de Auditores Externos, cabe sefialar
gue de las 2 observaciones determinadas por la Unidad de Auditoria Gubernamental, esta area le
dara seguimiento directo. Quedando un saldo de 38 observaciones.

4. Alcanzar un gasto eficiente y que permita mayores resultados, asi como sentar las bases para
el futuro.

Direccion de Administracion y Finanzas.

Acciones de apoyo para la administracion

o Se fiscalizaron y validaron 42 altas de Contratos para realizar al pago a proveedores de abril a
junio.

o Se fiscalizaron y se tramitaron para su pago 279 de Ministraciones de recursos a los Estados y
Delegaciones del INEA de abril a junio.

e De abril a junio se fiscalizaron para su pago: 375 oficios de comision, 555 Solicitudes de
recursos pedidos, contratos y servicios; y 5 solicitudes de gasto a comprador. Se comprobaron
322 liquidaciones de viaticos y 7 comprobaciones de gasto.

e Con fecha 24 de Abril del presente afo, la Secretaria de Funcién Publica, a traves de oficios
No. SSFP/408/0440/2017 y No. SSFP/408/DGOR/0608/2017, aprueba y registra la estructura
orgénica y ocupacional de este Organismo, con vigencia 01 de febrero 2017.

e Se disefid el Programa de Capacitacion 2017 integrado por 88 acciones de capacitacion.

e Se disefid el programa de capacitacion para el personal de mando, para integrarlo al PIDCH
2017.

e Se realizaron dos Pléticas Informativas por parte del Personal de PENSIONISSSTE, para todo
el personal y especialmente para los trabajadores que por el tiempo de servicio y edad, de
acuerdo al articulo 10° Transitorio estan en el Régimen de Reparto.

e Se implement6 una platica mas, especificamente para los trabajadores que pertenecen al
régimen de cuenta individual.
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o Para el &rea de Almacén Central también se llevé a cabo una platica contemplando los dos
regimenes.

e Se programo y se efectud la videoconferencia para las Delegaciones: Baja California, Ciudad
de México, Estado de México, Michoacan, Nuevo Ledn y Querétaro contando con el apoyo
de personal del PENSIONISSSTE, el cual brind6 informacién y aclar6 dudas respecto de
ambos regimenes pensionarios.

e Con la finalidad de minimizar los errores u omisiones en el llenado de los formatos que se
requieren para el pago de las primas de seguro de vida, se realizaron platicas informativas
para: Almacén Central, Oficinas Centrales y para las delegaciones Baja California, Ciudad
de México, Estado de México, Michoacan, Nuevo Ledn y Querétaro se realizd a través de
videoconferencias.

e Se realizaron los célculos para el pago puntual del retroactivo a los trabajadores de base,
establecido en la firma del convenio del Contrato Colectivo de Trabajo.

e Para la actualizacion de plantilla y catdlogos de trabajadores, se esta realizando la recepcion,
cotejo y validacion de documentos de los trabajadores beneficiarios de prestaciones de

e Se iniciaron los trabajos de revisién y actualizacién de las 6,812 cuentas bancarias de igual
namero de trabajadores beneficiarios de los 26 Institutos Estatales, las 6 Delegaciones,
Oficinas Centrales incluyendo almacén y estudio de grabacién del pago del Fondo de Ahorro
Capitalizable Ciclo 28 (FONAC).

e Se continda con el Inventario Fisico de Activo Fijo 2017 (Oficinas Centrales y Almacén), asi
como con la actualizacion en los registros y en los vales de resguardo de los movimientos
realizados. Se continud con el registro de bienes en el analitico nacional de las adquisiciones
realizadas por el Instituto, con el alta de los bienes de activo fijo (NUmeros de inventario
definitivos y etiquetado de bienes), asi como, con la elaboracién de los listados de bienes para
su entrega en comodato a los Institutos Estatales.

e Se continué con el analisis de los inventarios remitidos por los Institutos Estatales y
Delegaciones del INEA con fecha de corte al 31 de diciembre del 2016, con la finalidad de
realizar de manera conjunta (Oficinas Centrales- Delegaciones e Institutos Estatales) los
ajustes correspondientes en sus registros.

e Se presentd para seguimiento del Comité el Programa Anual de Disposicion Final de los
Bienes Muebles del INEA correspondiente al ejercicio 2017. Lo anterior, con la finalidad de
iniciar con el Programa de Enajenacion de Bienes Muebles No Utiles a las Delegaciones,
Institutos Estatales y Oficinas Centrales del INEA, asi como con el Programa de Donacidn del
desecho de papel a la CONALITEG y la donacion de bienes muebles a los Institutos Estatales.

e Se recibi6 el reporte de 18 siniestros, de los cuales se concluy6 con la indemnizacion por parte
de la Compafiia Aseguradora de 11 de ellos, asimismo se encuentra uno en tramite de pago y
6 estan en proceso de documentar por las Delegaciones e Institutos Estatales. Por lo que
corresponde a los 20 siniestros pendientes; 16 fueron indemnizados y 4 contintan pendientes
de documentar por las Delegaciones e Institutos Estatales.

e Se remitieron las polizas de aseguramiento del parque vehicular propiedad del INEA a las
Delegaciones e Institutos Estatales.

e Se llevd a cabo el procedimiento para la contratacion del servicio de Fianzas Global de
Fidelidad.

Direccion de Prospectiva y Evaluacion.

Acciones de apoyo para la prospectiva y evaluacion.
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e (Gestion para la validacién del catalogo de disposicién documental del INEA por parte del
Archivo General de la Nacién (AGN).

e En materia de Mejora Regulatoria, el Instituto presenté a la Comision Federal de Mejora
Regulatoria (COFEMER) su Programa de Mejora Regulatoria 2017-2018 (PMR). En dicho
PMR se identifican dos trdmites y/o procesos que se actualizaran: uno en el proceso de
Acreditacion y otro en Certificacion, conforme el Articulo Tercero de los “Lineamientos de
los Programas de Mejora Regulatoria 2017-2018 de las Dependencias y Organismos
Descentralizados de la Administracion Publica Federal” (Lineamientos). Ambos tramites se
encuentran inscritos en el Registro Federal de Tramites y Servicios (RFTS) operado por la
mencionada COFEMER.

e Seinformaron decisiones y acuerdos respecto al resultado de la primera auditoria interna y los
diferentes temas que atafien al Sistema de Gestion de Calidad (SGC). Dando como resultado
el “Reporte de Revision por la Direccion RE-DPE-SPP-11".

e Se atendieron 20 solicitudes de informacién referentes a la estimacion del rezago educativo a
nivel municipal por sexo y grupos de edad al 31 de diciembre de 2016, asi como informacién
de rezago educativo de los Censos y Encuestas de Poblacion y Vivienda.

e En materia de la Evaluacion de la Prueba Piloto de Asesores Especializados, realizd los
“Criterios para la seleccion de las plazas comunitaria y figuras educativas especializadas para
la prueba piloto de asesoria especializada”. De igual manera, se realizaron mesas de trabajo
con la Direccién Académica para el analisis, revision e implementacién de la Metodologia
para aplicar en dicha Evaluacion.

e Se realiz6 al 100% la radicacion de recursos conforme a lo programado y al avance de los
Institutos y Delegaciones.

o Se llevo a cabo el andlisis presupuestal de Oficinas Centrales y Delegaciones, dentro del
periodo establecido.

e Mediante oficio DPyE/0018/2017, se anuncid el Esquema Unico de Gratificacion 2017, en el
primer trimestre del presente afio.

e Se elaboro triptico informativo con objetivos de calidad, politica de calidad, misidn, vision y
clientes del INEA. Se difundi6 el triptico a todo el personal de oficinas centrales y almacén.
Asimismo, se envi6 correo masivo a todo el personal de oficinas centrales y almacén, con
informacién de los objetivos de calidad, politica de calidad, mision, vision y clientes del
INEA.

e Seintegro la informacion de las distintas areas del Instituto, para dar cumplimiento al Informe
Ejecutivo Trimestral del PGCM correspondiente al 2do Trimestre 2017 (abril - junio).

e Se registrd a los Institutos Estatales (IEEA’S) y Delegaciones en el Sistema Informatico de
Contraloria Social (SICS). Ademas, se les envid carta responsiva con usuario y contrasefia;
asimismo se impartieron 33 capacitaciones (32 videoconferencias y 1 presencial), se envio
presentacién de la capacitacion impartida, asi como una Guia para capacitar a los
beneficiarios e integrantes de los Comités de Contraloria Social. Se solicitd el Programa
Estatal de Trabajo de Contraloria Social (PETCS) en fisico y que se capturara en el SICS,
carta responsiva firmada, las Actividades de Difusion y la planeacion de reuniones y
capacitaciones asi como la captura de Apoyos, Comités, Material de difusion y capacitacion.

e Se integro el Informe de Autoevaluacion Trimestral del Instituto correspondiente al periodo
abril-junio de 2017.

e Se atendieron las observaciones y solicitudes de informacion correspondientes al Quinto
Informe de Gobierno por parte del SEP, SHCP y Presidencia de la Republica.

e Seintegro el Programa de Trabajo de Control Interno (PTCI) correspondiente al periodo abril-
junio de 2017.
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e Se incorpord la informacion de los formatos LGTA70FV, LGTA70FVI, LGTA70FXL,
LGTA70FXLB y LGTA70FXXIX a la Plataforma Nacional de Transparencia a traves del
SIPOT.

e Se atendid la solicitud para la elaboracion de 32 mapas tematizado con informacion referente
a rezago educativo al 31 de diciembre de 2016 y 4 mapas mas con informacion de
conclusiones de nivel.

e Se cargo6 la informacion de las areas correspondiente al 2do. trimestre de 2017 en el Portal de
Obligaciones de Transparencia y para el Sistema de portales de Obligaciones de
Transparencia se coordind la carga de informacion con los responsables de las areas, asi
mismo se subid la informacion correspondiente a esta Subdireccion, esto con el fin de dar
cumplimiento a la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

e En el periodo abril - junio de 2017 con relaciéon a las solicitudes de informacion se dio
respuesta al ciudadano en 12 dias promedio, segun el reporte de las solicitudes de informacion
(SISI) que se publica en la pagina del INEA (Portal de Obligaciones de Transparencia).

e Se elabord el Catalogo de Disposicion Documental (CDD) 2017 del INEA, el cual fue
revisado y autorizado por el Comité de Transparencia de este Instituto el 27 de febrero del
2017 en la Tercera Sesion Extraordinaria, mediante Acuerdo A-270217-02. A traveés del oficio
DPyE/SIE/ACA/018/2017 de fecha 28 de febrero de 2017 se envié al Archivo General de la
Nacion el CDD para su registro y validacion.

e En cumplimiento con la actividad 3 del Plan Anual de Desarrollo Archivistico 2017 del
INEA, el personal del Area Coordinadora de Archivos efectud visitas a
cuatro Coordinaciones de Zona y al Archivo de Concentracion de la Delegacion del INEA en
la Ciudad de México, para recabar informacion sobre el tratamiento de los expedientes de
educando y estar en posibilidad de elaborar una propuesta de Criterios especificos para la
organizacion y conservacion de los expedientes. Dicha accion se documenta en los oficios
DPyE/SIE/ACA/041/2017 del 24 de abril y DPYE/SIE /ACA/056/2017 del 11 de mayo. Cabe
mencionar que con la elaboracién de dichos Criterios se estableceran las directrices para la
elaboracion de los Inventarios Documentales.

o En el presente trimestre se dio seguimiento a las actividades comprometidas para mitigar los 6
Riesgos Institucionales. Las areas cumplieron en tiempo y forma con la informacion para
conformar el Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos al segundo trimestre.

e Con base en el Programa Anual de Evaluacién 2017 (PAE), publicado e informado a todas las
dependencias por el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social
(CONEVAL) el 30 de enero de 2017 (en el Anexo 22 Programas Presupuestales sujetos a
Ficha de Monitoreo y Evaluaciéon 2016-2017 coordinados por el Consejo), el programa E064.
Educaciéon para Adultos del Instituto, serd sometido a este procedimiento, y tendra como
entregable un informe final a mas tardar el Gltimo dia habil de septiembre de 2017.

e En el PAE 2017, sélo se especifica para el INEA la aplicacién de Fichas de Monitoreo y
Evaluacion (FMyE). En el mes de mayo de 2017, la Direccion General de Evaluacion de
Politicas (DGEP) de la Subsecretaria de Planeacién, Evaluacion y Coordinacion de la SEP
inicio los trabajos para la integracion de las FMyE. Por lo anterior, la DGEP solicitd diversas
informaciones estadisticas del Programa E064.

e Se reporto en tiempo y forma la informacion de la Matriz de Indicadores para Resultados del
Ramo 11 y Ramo 33 del Instituto a los portales “Sistema de Informacion para la Planeacion y
el Seguimiento” (SIPSE) de la SEP y el “Portal Aplicativo de la Secretaria de Hacienda”
(PASH) de la Secretaria de Hacienda y Crédito Pablico.

e Conforme lo establecido por la SEP, se definié por parte del Instituto la estructura para la
propuesta de indicadores para la MIR de los Ramos 11 y Ramo 33 para 2018, los cuales se
presentaron a la SEP en tiempo y forma.
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e Se presentd la informacion por parte del Instituto de la MIR Ramo 11 y Ramo 33 del 2do.
trimestre de 2017 en los portales del PASH, SIPSE, en el Sistema de Portales de Obligaciones
de Transparencia (SIPOT) y de Datos Abiertos del Instituto.

5.4.3 Evaluar las metas alcanzadas al primer semestre del ejercicio fiscal 2017 respecto de lo
programado y respecto al mismo periodo de 2016, de acuerdo con los indicadores de gestion
disefiados por la institucion, complementarios a los de la MIR.

1. Cumplimiento de metas por nivel educativo.

Los resultados obtenidos por el Instituto durante periodo enero-junio del ejercicio 2017 son:
Alfabetizacion

Se alfabetizaron 86,777 educandos, lo que represent6 el 60.88% de la meta anual programada.
Alfabetizacion

Cumplimiento de Metas

Meta
Logro
Alfabetizacion f %
Enero - Diciembre .
2017* Enero — Junio 2017
Alfabetizados 142,524 86,777 60.88%

*Las metas son anuales, trimestre a trimestre se mostrara el logro acumulado.

Incluye atencién a Poblacion Indigena (MIBI y MIBES)

Al comparar el logro obtenido con los resultados del mismo periodo del afio anterior, se hace evidente que
en 2017 se alfabetizaron 53,007 personas menos que en 2016 esto representa una variacion porcentual de -
37.92.

Alfabetizacion

Comparativo Primer semestre 2016 y 2017

Logro Logro ey
Alfabetizacion Varlaclton |

Enero — Junio 2016 Enero — Junio 2017 porcentua
Alfabetizados 139,784 86,777 -37.92%
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Incluye atencidn a Poblacion Indigena (MIB1 y MIBES)

Al comparar el logro obtenido con los resultados del mismo periodo del afio anterior, se hace evidente que
durante 2017 el nivel inicial registr6 313,064 personas menos que en 2016, esto representa una variacion
porcentual de -42.02 por ciento. En cuanto a las conclusiones de nivel, en el primer semestre de 2017 se
lograron 33,831 menos que en 2016, esta diferencia equivale a una variacion porcentual de -26.34.

Nivel Inicial

Comparativo Enero-Junio 2016 y 2017

Logro Logro
Nivel Inicial %
Enero — Junio 2016 Enero — Junio 2017

Registrados 745,063 431,999 -42.02%

Conclusiones de nivel 128,420 94,589 -26.34%

Incluye atencion a Poblacion Indigena (MIBI y MIBES)

Nivel Intermedio

Las metas que se presentan son anuales y el logro se reportara acumulado trimestre a trimestre, en cuanto
al PEC, se mantienen los valores del trimestre pasado en virtud de que su operacién no ha iniciado
regularmente.

Para MEVyYT, en cuanto a registrados se logré un avance de 39.08 por ciento respecto a la meta anual
planteada y en términos de conclusiones de nivel, se logré el 49.81% del objetivo anual.

Nivel Intermedio

Cumplimiento de Metas

Nivel Intermedio Meta Enero - Diciembre Logro Enero - Junio 2017 %
2017
Registrados MEVYT 1,089,622 425,812 39.08%
Registrados PEC 417,639 626 0.15%
Conclusiones de nivel 193,589 96,430 49.81%
MEVYT
Conclusiones de nivel 276,123 444 0.16%
PEC
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Con respecto al comparativo de lo logrado en el segundo trimestre del afio pasado, para este periodo no se

Ilevard a cabo ya que el PEC no ha dado inicio regular a sus operaciones.

Nivel Avanzado

Las metas que se presentan son anuales y el logro se reportara acumulado trimestre a trimestre, en cuanto
al PEC, se mantienen los valores del trimestre pasado en virtud de que su operacion no ha iniciado

regularmente.

Para MEVYT, en cuanto a registrados se logré un avance de 68.80 por ciento respecto a la meta anual

planteada y en términos de conclusiones de nivel, se logré el 66.46% del objetivo anual.

Nivel Avanzado

Cumplimiento de Metas

PEC

Nivel Avanzado Meta Enero - Diciembre 2017 | Logro Enero - Junio 2017 %
Registrados MEVYT 985,000 677,649 68.80%
Registrados PEC 427,587 920 0.22%
Conclusiones de nivel
0,
MEVYT 261,159 173,572 66.46%
Conclusiones de nivel 279 525 638 0.23%

Con respecto al comparativo de lo logrado en el segundo trimestre del afio pasado, para este periodo no se

llevara a cabo ya que el PEC no ha dado inicio regular a sus operaciones.

Plazas Comunitarias

Al término del primer semestre se cuenta con 2,607 plazas comunitarias en operacion, mismas que se

dividen en:

Desarrollo: 63
Moviles: 37

Atencion educativa: 1,761
Servicios integrales: 490
Colaboracion: 256
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2. Modelo de Evaluacién Institucional.

Se presentan los indicadores trimestrales y semestrales que integran el Modelo de Evaluacion Institucional
para el ejercicio fiscal 2017, se hacen las siguientes aclaraciones:

1. Respecto a los indicadores asociados al PEC, éste no oper6 durante el segundo trimestre por lo
tanto sus resultados son cero.

2. Elindicador asociado a certificados cuantifica aquellos entregados durante el semestre a UCN que
concluyeron en el semestre anterior.
Orden Indicador ler trimestre 2do trimestre

Porcentaje de cobertura estatal de rezago en

L, . 3.73%
alfabetizacion en el trimestre. 0

3.11%

Porcentaje de cobertura estatal de rezago en

2 o . 3.96% 3.75%
educacion primaria en el trimestre.
Porcentaj rtur | rez n

3 orce F?je de cope tura gstata de rezago e 3.29% 3.20%
educacién secundaria en el trimestre.
Porcentaj vance en el cumplimien lam

4 orcentaje de avance e e.cu plimiento de la meta 30.28% 30.60%
anual de educandos alfabetizados.
Porcentaje de avance en el cumplimiento de la meta

5 17.81% 18.38%
anual de UCN (PEC y MEVYyT). ° °
Porcentaje de alfabetizacion respecto al total de

6 educandos activos con moédulo "La Palabra™ en el 27.8% 34%

trimestre.

Porcentaje de conclusion del MEVYT respecto al
7 total de educandos activos de nivel intermedio y 20.19% 21.75%
avanzado en el trimestre.

Porcentaje de aprobacién del PEC respecto al total de

8 o . 92.72% 0.00%
participantes que presentan examen en el trimestre.

9 Promedlo de UCN por plaza comunitaria en el 31 31
trimestre

10 Promedlo UCN+UCEalfa por técnico docente en el 53 56
trimestre

1 Promedio de UCN+UCEalfa por asesor en el 4 4
trimestre

12 93.35% 93.75%

Porcentaje de plazas comunitarias en operacion en el
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Orden Indicador ler trimestre 2do trimestre

trimestre.
Porcentaje de avance en el cumplimiento de la meta

13 . 48.61% 38.16%
de educandos incorporados al MEVyT. ° °
indi I modul ient

14 r?dlce de educangos con el médulo correspondiente 71.99% 75 0%
vinculado en el trimestre.

15 Porcelntaje de ayance .en el cumplimiento de la meta 52 14% 52 76%
de médulos en linea vinculados

16 Eorcentajg de UCN con proceso educativo 68.93% 29.12%
(intermedio y avanzado).
P : — I

17 grcentaje de inactivacion de educandos en e 22 70% 15.94%
trimestre.
P j | limi |

18 orce,ntaje de avance en e CL,Jmp imiento de la meta 20.73% 22 08%
de examenes presentados en linea.

Indicador ler trimestre 2do trimestre

19 Porcen'FaJe de certificados entregados oportunamente NA 188.88%
en el trimestre

20 Promedio de certificados del entregados por Enlace NA ND
Regional para la Entrega de Certificados (EREC)
Promedio de expedientes cotejados por Enlaces

21 Regionales de Incorporacion y Seguimiento del PEC NA ND
(ERISPEC)

27 Promedio de conformidades validadas por la CIAC. 89.29% 88.66%
(%)

93 Porcen'Fa}je' de asesore§ de nuevo ingreso con 65.09% 97%
formacion inicial en el trimestre.

24 Porcentaje d(? Comités de Contraloria Social NA 30%
Instalados al trimestre.
Presupuesto promedio ejercido por UCN PEC, UCN

25 MEVYT y UCE en el periodo (capitulo 4000) $1,621.63 $1,745.38

26 Porce’nte_ije del capitulo 4000 destinado a apoyo NA 11%
econdmico a UCEalfa
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5.6 Esfuerzos de Superacion
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5.6 Esfuerzos de Superacion.

en este primer semestre, la Direccién Académica continué con el desarrollo de actividades orientadas a
fortalecer la oferta educativa impresa y en linea para los distintos sectores de poblacion, dio especial
atencion a la oferta educativa de la vertiente para el adulto mayor y a la integracion de estrategias para la
atencion de migrantes repatriados y en retorno en el marco de la Estrategia de Educacion sin Fronteras.

Se dio impulso al programa de formacién de figuras educativas, con especial énfasis en la instrumentacion
de la prueba piloto del proyecto Asesoria Especializada, que busca mejorar la calidad del proceso
educativo con una atencién educativa enfocada por ejes, asi como en el fortalecimiento de los equipos de
formacidon en Coordinaciones de Zona.

Este proyecto favorece el desempefio de los asesores en beneficio de los jovenes y adultos, a través de su
especializacion en la comprension y dominio de contenidos bésicos de lengua y comunicacion,
matematicas y ciencias, para fortalecer el proceso de aprendizaje y lograr la certificacion por nivel.

Es de sefialar que una de las prioridades del Instituto para el presente afio, siguiendo las instrucciones
presidenciales, es el reconocimiento y revalidacion de saberes y conocimientos adquiridos a mexicanos
jovenes y adultos, en retorno.

Para ello se llevaron a cabo diversas mesas de trabajo, en las que se abordaron temas relevantes para la
Educacién Migrante, se discutieron los retos y oportunidades de los estudiantes binacionales, y se
analizaron estrategias contra las barreras educativas que existen en estos grupos.

Por otra parte, cabe mencionar que actualmente existe un alto indice de jovenes que desertan de la
secundaria, por lo que el reto es conocer el nuevo perfil del rezago educativo y cuéles son sus
caracteristicas para poder captarlos. Para ello se desarrolla una nueva aplicacion para dispositivos moviles
y Tablet, en donde se puedan consultar los procesos del INEA y de este modo sumar las TIC a este nuevo
modelo dirigido a los jévenes y adultos del siglo XXI.

De igual manera, en el Instituto se esta trabajando para reforzar el Programa de Certificacion (PEC) para
atender de una manera mas eficaz y pertinente a los usuarios de este programa y garantizar una educacion
de mayor calidad, revisando y mejorando los perfiles de egreso y generando nuevos examenes acordes a
dichos perfiles, asi como la publicacién actualizada del Manual de Operacién del programa para dar
mayor certidumbre a los procesos de inscripcion, acreditacion y certificacion.

El INEA, con el fin de fortalecer sus procesos sustantivos ha fomentado y se ha dado seguimiento puntual
a la digitalizacion de expedientes de los educandos en el marco de un gobierno sin papel y de
modernizacion administrativa. Asimismo, se estan haciendo las pruebas finales para la puesta en marcha
de la certificacion electronica de acuerdo con las disposiciones de la Direccion General de Acreditacion,
Incorporacion y Revalidacion de la SEP.

En conclusion, durante 2017 el INEA seguira fortaleciendo su atencion educativa en favor de los jovenes
y adultos, dando prioridad a la atencion de migrantes a través de las ventanillas educativas, de igual
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manera a la formacion de figuras operativas y solidarias y a la consolidacion del PEC como uno de los
programas de atencién mas exitosos dentro de la historia del Instituto, todo ello con la finalidad de
cumplir los objetivos que enmarca la Nueva Reforma Educativa, en beneficio de la poblacion mas
desfavorecida del pais.

5.6.1 Cumplimiento de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y, en lo que
aun corresponda, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental

Gestion del Sistema de Solicitudes de Informacién (SISI) del
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion
y Proteccion de Datos Personales (INAI)

Ao Solicitudes

Con respuesta En proceso Total
2003 60 60
2004 88 88
2005 71 71
2006 61 61
2007 215 215
2008 258 258
2009 196 196
2010 155 155
2011 96 96
2012 123 123
2013 186 186
2014 149 149
2015 136 136
2016 133 133
2017 83 4 87
Total 2,010 4 2,014

Como se puede observar en el cuadro anterior, el volumen de solicitudes de informacion de este
Programa (de 2003 al primer semestre de 2017) aumenté considerablemente en 2007 y 2008,
representando el 10.7% y 12.8% del total de solicitudes recibidas, disminuyendo de 2009 a 2017.
Durante el periodo enero-junio de 2017 se recibieron 87 solicitudes, las cuales representan el 4.3% del
total. Por otra parte, se ha hecho el esfuerzo por dar respuesta oportuna al ciudadano, con lo cual se ha
logrado disminuir el tiempo de las mismas, pasando de 19 dias en el 2003 a 10 dias en el 2017, con lo
cual estamos por debajo del promedio de respuesta de todo el periodo de vida del programa (12 dias).
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Respecto al tipo de usuarios que solicitan informacion, los particulares son los que mayor atencién
demandan con 818 solicitudes (41% del total), lo que demuestra una gran inquietud por parte de los
ciudadanos en el tema de transparencia, seguidos en menor proporcién por las de &mbito académico,
que participan con el 31% (620), los medios de comunicacion con el 11% (233), los gubernamentales
9% (188) y finalizando con los empresariales al generar el 8% restante (155).

En el periodo enero-junio de 2017, se dio respuesta a 83 solicitudes, 76 en forma positiva, 5 se
declararon reservadas de la informacion solicitada y 2 fueron desechadas por el Sistema INFOMEX de
la Plataforma Nacional de Transparencia del INAI, debido a la falta de respuesta del ciudadano.

En este primer semestre se recibi6 oficio INAI/SAI-DGE/198/17 donde se da a conocer a este Instituto
el resultado de indicadores del segundo semestre de 2016. Manifestando que con el fin de armonizar los
indicadores con la nueva normatividad en materia de transparencia y acceso a la informacién y con el
fin de cumplir con sus nuevas atribuciones, ya no seran calculados los indicadores Atencion prestada a
la Unidad de Enlace (AUE), Respuesta a Solicitudes de Informacion (RSI), Obligaciones de
Transparencia (ODT) y Alineacién de Criterios, Comportamiento de las Resoluciones y su
Cumplimiento (A3C).

Para el caso del Indicador Tiempo de respuesta a solicitudes de informacion y calidad de las mismas
(ITRC) se contintia implementando con una periodicidad anual, en el marco del Programa para un
Gobierno Cercano y Moderno 2013-2018. El resultado de este indicador se presenta en el Formato 2.

Programa de Capacitacion en temas de Transparencia, Acceso a la Informacién, Proteccion de
Datos Personales u otros relacionados.

De conformidad con el Programa de Capacitacién 2017, se inici6 con el registro en el Sistema para la
Administracion de la Capacitacion Presencial (SACAP) y se inscribié a 9 mandos medios al curso de

“Gobierno Abierto y Transparencia Proactiva” asi como 3 al curso de “Etica Publica”.

Indice de Expedientes Clasificados como Reservados.

Se giraron oficios circulares: DPyE/0044/2017 a Subdirectores de la Direccion de Prospectiva y
Evaluacion en este Instituto, DPyE/0045/2017 a Delegados Estatales y DPyE/0046/2017 a Directores de
Area; mediante los cuales se solicité el indice de Expedientes Clasificados como Reservados para el
periodo del primer semestre del 2017.
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Informe de Acciones del Portal de Obligaciones de Transparencia

Durante el semestre comenzd a operar de manera publica el Sistema de Portales de Obligaciones de
Transparencia (SIPOT), que se encuentra en la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT), a fin de
cumplir con lo establecido en la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
(LGTAIP), en el Titulo Quinto articulos 70 al 83. Se llevaron a cabo las acciones para integrar la
informacion del Instituto de acuerdo con la Tabla de Aplicabilidad que fue aprobada mediante el acuerdo
ACT-PUB/14/09/2016.05 que dio a conocer el INAI en el oficio INAI/CAI/DGEOEPP/1080/2016.

Se acord6 con las diversas areas involucradas en la carga de informacion en el SIPOT, que al mes de junio
se tendrian cargados 408,209 registros en las 48 fracciones. Al respecto se tuvieron algunos problemas
para cargar la informacién al Portal. Sin embargo, se mantuvo comunicacion con el INAI para dar
solucion a los mismos. Al cierre del primer semestre del afio, estamos en espera de la evaluacion que
llevara a cabo el INAI de la informacion para atender las observaciones correspondientes y asi dar
cumplimiento a lo establecido en la LGTAIP.

Se realizo la ultima actualizacion al Portal de Obligaciones de Transparencia (POT), correspondiente al
mes de marzo de 2017. De acuerdo con lo establecido en el Octavo Transitorio de la LGTAIP, existe la
obligacion por parte de los sujetos obligados de mantener y actualizar en sus respectivas paginas de
internet la informacién conforme a lo dispuesto en la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, hasta en tanto no se encuentre operando completamente la Plataforma Nacional de
Transparencia y los Lineamientos en la materia. Por lo tanto, se hicieron las solicitudes de informacion a
las areas correspondientes para el primer semestre de 2017, y se realiz6 la carga de la informacion en el
POT en tiempo y forma.

Programa de Archivos

Se contabilizaron los metros lineales de documentacion semiactiva conservada en los Archivos de
Concentracion del INEA, dando como resultado un aproximado de 4,500 metros.

Se solicité al Lic. José Fernando Brenes Sanchez, Subdirector del Sistema Nacional de Archivos del
Archivo General de la Nacion (AGN), una asesoria para modificar la informacion del Indicador IAR.1
contenido en las Bases de Colaboracion del PGCM, toda vez que se detect6 que la linea base de 8,504
metros lineales no corresponde a la informacion con la que cuenta actualmente el Area Coordinadora de
Archivos (dicho calculo asciende a 4,500 metros).

Se solicito ante la Secretaria de Hacienda y Crédito Pablico la baja del archivo contable correspondiente
al periodo 1981-1990, en donde participaron de manera conjunta la Direccién de Administracion y
Finanzas y el Area Coordinadora de Archivos. Con esta accion se pretende la liberacion de 123 metros
lineales de documentacion del Archivo de Concentracion de Oficinas Centrales del INEA.

Mediante oficio DG/0217/2017, el Director General del INEA, Lic. Héctor Mauricio Lépez Velazquez
solicita a la Directora General del AGN, la Dra. Maria de las Mercedes de Vega Armijo, el estatus de la
revision del Catalogo de Disposicion Documental (CDD) 2017 del INEA, toda vez que el Area
Coordinadora de Archivos no ha recibido respuesta al oficio DPYE/SIE/ACA/018/2017, en donde se
informe el dictamen para la validacion del instrumento archivistico en cuestion. ElI 30 de junio del
presente el Responsable del Area Coordinadora de Archivos, el Lic. Arturo Hernandez Marquez, emitio
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un correo electronico dirigido al Lic. Rogelio Cortés Espinoza, Encargado de la Direccion del Sistema
Nacional de Archivos del AGN, solicitando de respuesta a la validacion del CDD 2017 del INEA.

Se publicd en la pagina institucional del INEA (en la seccién de Transparencia) el Directorio del
Sistema Institucional de Archivos (SIA*), mismo que integra a las personas que fueron designadas para
ocupar los cargos de Responsables de los Archivos de Tramite, Auxiliares de los Archivos de Tramite y
Responsables de los Archivos de Concentracion.

Durante el periodo se envid a la Escuela Nacional de Biblioteconomia y Archivonomia (ENBA), la
Solicitud para Estudiantes de Servicio Social, con el objetivo de implementar la actividad 5 del Plan
Anual de Desarrollo Archivistico 2017 del INEA, que tiene por objeto identificar la documentacion
semiactiva conservada en el Archivo de Concentracion de las Oficinas Centrales del INEA. Ello con el
fin de generar un inventario de documentacion susceptible a darse de baja.

En cumplimiento con la actividad 3 del Plan Anual de Desarrollo Archivistico 2017 del INEA, el
personal del Area Coordinadora de Archivos efectud visitas a cuatro Coordinaciones de Zona y al
Archivo de Concentracién de la Delegacion del INEA en la Ciudad de México, para recabar
informacién sobre el tratamiento de los expedientes de educando y estar en posibilidad de elaborar una
propuesta de Criterios especificos para la organizacion y conservacién de los expedientes de educando.
Cabe mencionar que el informe de dichas visitas se presentd al personal de la Direccidén de
Acreditacion y Sistemas, donde se acordd trabajar de manera conjunta con el Area Coordinadora
de Archivos para elaborar los Criterios referidos, de tal forma que su contenido esté alineado a la
normatividad archivistica y a los procedimientos de inscripcion, acreditacion y certificacion de
educandos. Los acuerdos de dicha reunion quedaron asentados en la minuta de trabajo.

La Direccion de Prospectiva y Evaluacién realizd la contratacién del servicio denominado “Estudio
Diagnostico sobre las caracteristicas de Organizacion y Administracion de los Archivos de Tramite,
Concentracion e Historicos del Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos, INEA” el cual
provee la empresa FULL SERVICE DE MEXICO S.A. DE C.V.

Formato INAI 1

Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de
Datos Personales
(INAI)
5 Solicitudes
Ao
Con Respuesta En Proceso Total

2003 60 60
2004 88 88
2005 71 71
2006 61 61

* Link de acceso a SIA: https://inea365-
my.sharepoint.com/personal/archivos_inea_gob_mx/Documents/Forms/All.aspx?RootFolder=%2Fpersonal%2Farchivos_inea_go
b mx%2FDocuments%2FSIPOT&FolderCTID=0x012000EASDEB8C3A671C46BAF371619C1D375B



https://inea365-my.sharepoint.com/personal/archivos_inea_gob_mx/Documents/Forms/All.aspx?RootFolder=%2Fpersonal%2Farchivos_inea_gob_mx%2FDocuments%2FSIPOT&FolderCTID=0x012000EA8DEB8C3A671C46BAF371619C1D375B
https://inea365-my.sharepoint.com/personal/archivos_inea_gob_mx/Documents/Forms/All.aspx?RootFolder=%2Fpersonal%2Farchivos_inea_gob_mx%2FDocuments%2FSIPOT&FolderCTID=0x012000EA8DEB8C3A671C46BAF371619C1D375B
https://inea365-my.sharepoint.com/personal/archivos_inea_gob_mx/Documents/Forms/All.aspx?RootFolder=%2Fpersonal%2Farchivos_inea_gob_mx%2FDocuments%2FSIPOT&FolderCTID=0x012000EA8DEB8C3A671C46BAF371619C1D375B
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2007 215 215
2008 258 258
2009 196 196
2010 155 155
2011 96 96

2012 123 123
2013 186 186
2014 149 149
2015 136 136
2016 127 6 133
2017 83 4 87

Total 2,010 4 2,014

Formato evaluacion INAI 2

Indicador de tiempo de respuesta a solicitudes de informacion y calidad de las mismas
(ITRC)

Variacion de porcentajes de
Variacion de los tiempos | recursos de revision con respecto
promedios de respuesta a las solicitudes respondidas en

cada periodo

100.00 % 100% 100%

Resultado del Indicador

Formato evaluacion INAI 3

Atencion al NUmero de Solicitudes de Informacién
(Al Mes de Junio de 2017)

Solicitudes de Solicitudes de Recur_sc_)§ de _
Acceso a la Acceso a la Revision Resoluciones
Informacion Informacion Interpuestos en su Emitidas por el

Recibidas en el Atendidas Contra Ante el INAI

Periodo INAI
87 83 1 0

Nota: EI' INAI manifest6 que ya no presentara los indicadores: AUE, RSI, ODT y A3C.
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5.7 Perspectivas
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5.7.1 Sefalar los compromisos basicos contenidos en el Programa de Mediano Plazo de la institucion, los
obstaculos y la perspectiva de cumplimiento al término de la actual administracion presidencial; asimismo
referir los compromisos especificos de mejoramiento de la gestion que se asumieron para el primer
semestre del afio, y en su caso, para el mediano plazo

Retomando los objetivos prioritarios del Programa Anual de Trabajo 2017, se presentan las siguientes
perspectivas.

1. Ampliar la cobertura en primaria y secundaria a través de un Programa de Certificacion
(PEC).

Direccion de Acreditacion y Sistemas.

Se continuara con la impresion de cuadernillos de examen y formatos de inscripcion vy
acreditacion para que las entidades cuenten con ellos de manera oportuna para realizar sus
aplicaciones, tanto para el programa regular (MEVyT), como del PEC.

2. Cumplir con la campafia Nacional de Alfabetizacion y Abatimiento del Rezago Educativo.

Direccion Académica.

Fortalecimiento de la oferta educativa del MEVYT

Atender las solicitudes para la seleccion de modulos diversificados que se requieran para la
atencion de poblaciones especificas.

Responder las solicitudes que se presenten para el reconocimiento de cursos y talleres como
maodulos diversificados.

Concluir el cuaderno para el asesor del Eje de Jovenes.

Continuar con el disefio de materiales didacticos.

Continuar con el disefio y edicion de materiales informativos.

Continuar con la modificacion de Paquetes del eje de Diversificados.

Continuar con la modificacion de modulos en linea.

Elaborar mddulos para atencion de personas adultas mayores.

Continuar con la elaboracion de especificaciones tecnicas para la impresion de materiales
educativos (MEVYT HH y MIB) que se requieran.

Realizar el seguimiento de la reproduccion de materiales impresos (MIB, HH y otros) que se
requieran.
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Direccion de Acreditacion y Sistemas.
Acciones de apoyo para la acreditacion y certificacion de materiales.

Materiales

e Seguir construyendo reactivos a fin de fortalecer la acreditacion.

e Continuar con el armado de exdmenes para las aplicaciones estatales de julio, agosto y septiembre
de 2017.

e Continuar imprimiendo cuadernillos de examen y formatos de inscripcion y acreditacion para que
las entidades cuenten con ellos de manera oportuna para realizar sus aplicaciones, tanto para el
programa regular (MEVyT), como del PEC.

e Dar seguimiento al proceso que la Comision Nacional de Libros de Texto Gratuitos (CONALITEG)
realice para el nuevo contrato del servicio de transporte, para que se reprograme la recoleccion en
los estados restantes.

Normatividad

¢ Revisar la informacidn registrada en SASA para detectar situaciones especiales y reportarlas a los
Institutos Estatales y Delegaciones del INEA.

e Dar seguimiento a la respuesta que envien los estados respecto de las acciones preventivas y
correctivas realizadas para atender las situaciones especiales reportadas.

e Con base en los resultados que se obtengan de las verificaciones que realizan las Unidades de
Calidad y las situaciones especiales que se detecten en el SASA, se programaran las visitas de
supervision para el tercer trimestre.

Certificacion

e Solicitar a los estados que no han atendido las solicitudes de tramites requeridos por los educandos,
para que agilicen las respuestas antes de 60 dias y se cumpla la meta al 100 %.

¢ Continuar con el seguimiento de la entrega de certificados y solicitar mediante oficio se agilice la
entrega de certificados a los usuarios.

e Se revisaran y estandarizaran las bases de datos de certificados que se tienen programadas y se
solicitara a los estados que envien su validacion.

3. Mejorar los servicios educativos vy de la oportunidad de los materiales

Direccion Académica.

Formacion de figuras educativas.
e Continuar con la imparticion de los modulos que integran el Diplomado "Mejora de competencias
en lectura y escritura -Nivel basico para EPJA".

e Continuar con el seguimiento al curso en linea, Para ser alfabetizador.

e Dar continuidad a la revision del sitio FormaT para ajustar y actualizar su funcionamiento 6ptimo.

e Continuar con la coordinacion de solicitudes de formacién de los Institutos Estatales y
Delegaciones del INEA.

¢ Continuar con la organizacion de los talleres regionales para figuras educativas.
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¢ Dar continuidad a la atencién de solicitudes de cursos de formacion inicial y continua para figuras
gue participan en el MEVYT Indigena Bilingue.

e Continuar con la Imparticion del taller para la formacién de formadores especializados Yy
responsables estatales del MIB.

e Continuar con la Imparticion de un taller para la formacion de figuras educativas del MIBU.

o Dar continuidad a la coordinacion de entidades con certificacion de competencias. Continuar
realizando procesos de evaluacion en los deméas Institutos Estatales y Delegaciones del INEA.
Continuar con la gestion de certificados de competencias para los procesos de evaluacion que se
llevan a cabo en los Institutos Estatales y Delegaciones del INEA.

e Continuar con la coordinacién de entidades con certificacion del estandar de competencia EC0605.

e Continuar con las actividades de certificacion de asesores educativos en el estandar de
competencias EC0605.

o Dictaminar y tramitar ante CONOCER certificados de competencia en el estandar de competencia
ECO0605.

e Continuar con las acciones de participacion con otras instituciones para la implementacion y/o
creacion de estandares de competencias.

e Continuar elaborando el Reporte de formacion inicial de Asesores HH y MIB de nuevo ingreso
(R1).

e Continuar elaborando el reporte de Formacion continua de Asesores HH y MIB con menos de un
afio de permanencia (R2). Asi como con mas de un afio de permanencia (R3).

e Continuar elaborando el reporte de Participaciones de figuras solidarias e institucionales (R4).

¢ Continuar atendiendo las solicitudes de los Institutos Estatales y Delegaciones para impartir talleres
de actualizacion de RAF. Continuar con la integracion de informes de verificacion del registro en el
RAF para su envio a los Institutos y Delegaciones.

DE LOS ADULTOS

Educacion sin fronteras

¢ Realizar una videoconferencia sobre la Estrategia Educacién sin Fronteras.

¢ Realizar una visita de trabajo a uno de los Estados prioritarios de la Estrategia Educacién sin
Fronteras.

Asesoria Especializada.

¢ Continuar con las visitas de seguimiento para la prueba piloto de la asesoria especializada

e Continuar atendiendo las solicitudes de Valoracion Diagndstica de asesores y otras figuras
educativas que se requieran para fortalecer el proyecto de asesoria especializada.

Direccion de Acreditacion y Sistemas.

e Realizar el analisis para determinar si se puede optimizar la ejecucion de respaldos de los servidores
de base de datos de SASA OL para evitar los problemas de espacio o si fuera necesario incrementar
el almacenamiento en disco hasta donde la disponibilidad de recursos lo permita. Asimismo se
debera provisionar el almacenamiento para la informacion histérica del SIGA 2016 y operacion del
SIGA 2017

e Dado que la migracion del servidor dbprkiomx05 fue exitosa se vera con la STI la posibilidad de
migrar los demas servidores de base de datos de SASA OL, siendo una limitante la disponibilidad
de recursos disponibles.

e Se continuard con la gestion de los movimientos de altas, bajas y cambios del servicio de
conectividad ADSL en plazas comunitarias y Coordinaciones de Zona.
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DE LOS ADULTOS

Direccion de Delegaciones y Coordinacion con Institutos Estatales

e Se han seguido las gestiones con las entidades que tengan posibilidades de establecer un anexo
técnico y seguir colaborando con recursos estatales en favor del Abatimiento Educativo, ya se
envio a Campeche la propuesta correspondiente y con Jalisco se esta gestionando la firma.

e  Se tienen confirmadas hasta el momento 7 juntas de Gobierno durante julio, en Coahuila, Chiapas,
Morelos, Puebla, Tabasco, Tlaxcala y Veracruz. Cabe mencionar que Tlaxcala es el Gnico estado
gue no ha sesionado, sin embargo se solicitarad a la brevedad que se realice la primera sesién del
afio en la entidad.

e Seguimos calendarizando las proximas Juntas de Gobierno de los IEEA y de los Comités de
Administracion y Finanzas, para poder asistir a ellas en representacion de la Direccion General.

e Se seguiran organizando visitas a las coordinaciones de zona, circulos de estudio, oficinas
centrales, almacenes y demas, de los IEEA y Delegaciones.

e Durante el proximo CIDAPs se insistird para coordinar visitas a plazas comunitarias. Uno de los

acuerdos de las Reuniones Regionales fue dar seguimiento a los procesos operativos de los
Institutos Estatales y Delegaciones por medio de un Modelo de Seguimiento que se presento en
éstas, mismo que partird del analisis mensual que se realiza en la direccion, por lo que se les
hara llegar a los Directores dicha informacién para que posteriormente sea distribuido en
las areas correspondientes y asi atender los focos rojos de cada Coordinacién de Zona.
Dicho lo anterior, es importante resaltar que el Modelo de Seguimiento tuvo la aceptacion
esperada, y en lo que respecta a los Coordinadores de Zona de las Delegaciones, se encuentran
dispuestos a aplicar la segunda etapa de éste, misma que se programara para el siguiente trimestre
de 2017.

Direccion de Concertacion y Alianzas Estratégicas.

e Enviar y dar seguimiento a oficios, en caso de ser necesario, a los Directores de los Institutos, a fin
de que contesten en reporte del STA.

e Mantener alta capacidad de respuesta para incrementar la videoteca del INEA con la finalidad de
tener una memoria videografica amplia.

Direccion de Administracion y Finanzas.

e Durante el tercer trimestre se realizaran las afectaciones presupuestales correspondientes, para
efectuar el pago en tiempo y forma, correspondiente al incremento salarial en los Ramos 11 y 33.

e  Ejecucion y seguimiento del Programa Institucional de Desarrollo de Capital Humano 2017.

e Se continuara con el Inventario Fisico de Activo Fijo 2017 (Oficinas Centrales y Almacén), asi
como con la actualizacidn en los registros y vales de resguardo de los movimientos realizados, con
el registro de bienes en el analitico nacional de las adquisiciones realizadas por el Instituto, con el
alta de los bienes de activo fijo (NUmeros de inventario definitivos y etiquetado de bienes) y con
la elaboracidn de los listados de bienes para su entrega en comodato a los Institutos Estatales.

e Se continuard con el andlisis de los inventarios remitidos por los Institutos Estatales y
Delegaciones del INEA con fecha de corte al 31 de diciembre del 2016, con la finalidad de
realizar de manera conjunta (Oficinas Centrales- Delegaciones e Institutos Estatales) los ajustes
correspondientes en sus registros.

e Se llevara a cabo la cuarta sesion ordinaria del Comité de Bienes Muebles, asimismo se dara
seguimiento al Programa Anual de Disposicion Final del INEA del ejercicio 2017 con relacion a
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los Programas de Enajenacién de Bienes Muebles No Utiles a las Delegaciones, Institutos

Estatales y Oficinas Centrales del INEA, asi como al Programa de Donacién de desecho de papel
a CONALITEG y donacién de bienes muebles a los Institutos Estatales.

o Realizar el tramite de pago correspondiente a la contratacion del servicio de la Fianza Global de
Fidelidad.

o  Dar seguimiento y agilizar la integracion de los expedientes a través de oficios, correos
electronicos o via telefonica para la recuperacion de los bienes siniestrados dentro de los
estandares de servicio.

e Proseguir con la realizacién de los procedimientos de adquisicién de bienes, arrendamientos y
contratacién de servicios que sean solicitados por las areas requirentes del Instituto.

e  Se continuara distribuyendo los bienes y materiales conforme lo vayan solicitando, considerando
su pronta atencién y las fechas establecidas por los requirentes.

DE LOS ADULTOS

Direccion de Prospectiva y Evaluacion.

e Dar continuidad a la radicacion del recurso ramo 11 capitulo 4000, mes con mes.

e Para el tercer trimestre se tiene considerado ejecutar el servicio integral de capacitacion en linea
sobre la norma 1SO 9001:2015 y adecuacion de la documentacion de la Coordinacion del Sistema
de Gestion de la Calidad del INEA a la version 2015 de la ISO 9001.

e Se integrard la informacion correspondiente a la Subdireccién de Planeacion, Programacion y
Presupuesto en tiempo y forma, para dar cumplimiento en el tercer trimestre que corresponde a los
meses de julio - septiembre 2017.

e Atender Disposiciones Generales del PTCI, segin sean requeridas.

Se integrara la informacion de las &reas del Instituto en tiempo y forma, para dar cumplimiento al
Informe Ejecutivo Trimestral del PGCM correspondiente al tercer trimestre de 2017 (julio -
septiembre).

e Se dard seguimiento a la Contraloria Social, de acuerdo al Programa Anual de Trabajo de
Contraloria Social (PATCS).

e Continuar solicitando los Reportes Programaticos Presupuestales a los Institutos Estatales y
Delegaciones mes a mes.

e Atender las solicitudes de informacion referentes al rezago educativo que requieran las
Delegaciones e Institutos Estatales, asi como las distintas instancias usuarias de informacion.

e  Continuar con la atencién de las solicitudes para la elaboracién de mapas.

e Coordinar con las areas la actualizacién de la carga de informacién del 2do trimestre del 2017 en
el SIPOT.

e Atender las solicitudes de las areas sobre actualizaciones en el portal del INEA.

Para el tercer trimestre, junto con la Direccion de Concertacion y Alianzas Estratégica se
seleccionara el tema para el Ejercicio de Participacion Ciudadana 2018.

e Elaboracion de Criterios Especificos para la administracion, organizacion y conservacion de los
archivos del INEA.

e Recepcion de informes de autoevaluacion de las &reas centrales. Integracion y entrega del Informe
de Autoevaluacion Trimestral abril-junio 2017.

o Atender las observaciones y recomendaciones de la SEP, Presidencia y Hacienda.

e Realizar la evaluacion de la Asesoria Especializada en conjunto con la Direccion Académica.
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DE LOS ADULTOS

Realizar la visita a los estados de Tlaxcala, Tabasco, Estado de México, Campeche, Nuevo Leon
para la Evaluacion de la Asesoria Especializada.

Atender las solicitudes de informacion referentes al rezago educativo que soliciten las
Delegaciones e Institutos Estatales, asi como las distintas instancias usuarias de informacion.




