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5.1 Sintesis Ejecutiva.

Ante la instruccion del Presidente de la Republica de “fortalecer las acciones del Instituto Nacional para la
Educacién de los Adultos en las Plazas Comunitarias ubicadas en México y en Estados Unidos para que sus
beneficiarios completen la educacion primaria y secundaria”y ante los acontecimientos en politica migratoria que
afectan a nuestros connacionales, en este primer trimestre, el INEA ha puesto especial atencién al robustecimiento
de la atencion de los migrantes en retorno y los mexicanos radicados en Estados Unidos que estan en rezago
educativo. Ante ello, con el esfuerzo coordinado del INEA con la Secretaria de Gobernacién y la Secretaria de
Educacion Pablica, se ha venido impulsando un mayor acercamiento con las 299 Plazas Comunitarias en el
exterior, con asociaciones y organizaciones de la sociedad civil en Estados Unidos y se participa en el programa
especial de atencion denominado Educacion sin Fronteras.

El programa Educacion sin Fronteras tiene el objetivo de facilitar a los jévenes y adultos mexicanos, dentro de
la Unidn Americana, repatriados y de retorno voluntario al pais-que no han concluido la primaria o secundaria-
para que obtengan de manera &gil su certificado a través de las diferentes modalidades de estudio y certificacion
que ofrece el Instituto. EI programa operara con personal y figuras solidarias en las 32 entidades del pais a través
de las 130,555 Unidades Operativas del INEA en sus 26 Institutos Estatales para la Educacién de los Adultos y 6
Delegaciones, reforzando los 120 municipios con mayor flujo de mexicanos en retorno. Con ello, se designé a un
responsable por entidad federativa para la planeacion, coordinacion, operacion e implementacién a nivel estatal
del programa Educacion sin Fronteras y se disefid una estrategia para ensefiar el espafiol a aquellos migrantes
gue requieran reforzar nuestro idioma, ya sea de manera hablada o escrita para atender las necesidades de esta
poblacion. Cabe mencionar, que el INEA continta ofreciendo servicios de alfabetizacion, primaria y secundaria
en las 299 Plazas Comunitarias ubicadas en Estados Unidos, que actualmente atienden a 21,957 connacionales.

La presencia del INEA en el mundo es fundamental hoy. Ante ello, en el marco de la exposicion NABE
(Asociacion Nacional para la Educacion Bilingiie) en la ciudad de Dallas, el INEA sostuvo una reunion con el
Comité Nacional de Jévenes Embajadores Culturales de China (CYCA por sus siglas en inglés) para intercambiar
experiencias de colaboracion internacional y posibles mecanismos de cooperacion para fortalecer el trabajo. En
este acto asistieron universidades y académicos que trabajan con jovenes bilingues.

Por otra parte, durante el periodo que se informa el Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos continu6
con el proceso iniciado en el 2016 de modernizar los procesos sustantivos, de incrementar el alcance en la
cobertura y de disefiar acciones y tomar decisiones para enfrentar la demanda de millones de mexicanos que se
encuentran en rezago educativo.
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Ante ello INEA reforz6, en este trimestre, las acciones encaminadas a impulsar formas novedosas de atencién y
acompafiamiento educativo. Muestra de lo anterior, es el desarrollo de una nueva aplicacion para dispositivos
moviles y tablet, en donde se puedan consultar los procesos del INEA y de este modo sumar las TIC a este nuevo
modelo dirigido a los jovenes y adultos del siglo XXI.
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Cabe sefialar, que diferentes datos muestran que el INEA tiene hoy un mayor alcance en su cobertura en
comparacion con tan sélo unos meses. En nuestra Primera Jornada Nacional de Incorporacion y Acreditacion
2017, en sélo tres dias, ingresaron a nuestro modelo educativo 67,304 jovenes y adultos y se reincorporaron
80,615 educandos, cifras que representan cuatro veces mas que el afio pasado, durante la misma Jornada.
Igualmente, en este trimestre se presentaron 244,223 examenes, de los cuales se acreditaron 181,893 y se logré
gue 38,376 personas concluyeran un nivel educativo.

Por otra parte, el INEA continu6 con la tarea de revisar y actualizar el MEVyT, construir el nuevo perfil de
egreso, reordenar la curricula y desarrollar nuevos contenidos de matematicas, ciencias y de lengua y
comunicacién, asi como reforzar el Programa de Formacion de Figuras Educativas, a través de dos estrategias: La
Formacion Especializada y el Acompafiamiento a la Practica Educativa.

La Formacién Especializada estd enfocada a reforzar el conocimiento de los ejes basicos de nuestro modelo
educativo: Lengua y Comunicacion; Matematicas y Ciencias. La estrategia contempla tres etapas: planeacion,
desarrollo y evaluacién; actualmente la operacién de la estrategia se encuentra en su etapa de desarrollo mediante
una prueba piloto que se esta efectuando en once entidades de la Republica.

Por otra parte, el Acompafiamiento a la Practica Educativa esta encaminado a lograr la permanencia de nuestros
asesores y garantizar la eficiencia terminal de nuestros educandos a través de tres vertientes: la pedag6gica, la de
comunicacion afectiva y la operativa, donde se integran los elementos necesarios para tener figuras
suficientemente preparadas para apoyar el proceso de los educandos.

En cuanto al Programa Especial de Certificacion (PEC) impulsado durante 2016, en este primer trimestre el INEA
estd reforzando el banco de aplicadores y sedes de aplicacion y el desarrollo del sistema de certificacion
electrénica. Asimismo, y como un mecanismo para garantizar la calidad de la educacion, se establecié un
convenio de colaboracion con el Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion (INEE), con la finalidad de
desarrollar el proyecto Evaluacion Exploratoria y Diagndstica del Programa Especial de Certificacion (PEC), el
cual permitird identificar las fortalezas y areas de oportunidad del PEC y, con ello, robustecer dicho programa.

Continuar con sinergias con otras instituciones para difundir servicios y alcanzar mayores resultados es una
prioridad para el INEA. Ante ello, el Instituto inici6 el 2017 consolidando diversas alianzas:
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1. En primer lugar, se firmo el convenio con el Instituto de Reinsercion Social (IRS) de la Secretaria de
Gobierno de la Ciudad de México, que permitird ofrecer los servicios de alfabetizacion, primaria y
secundaria a personas que han cumplido alguna pena dentro de un Centro de Readaptacion Social y que
ya estan en libertad o prelibertad. Lo anterior, es ejemplo de la importancia que tiene para el INEA.

2. En segundo lugar, se firm6 un convenio de colaboracidn con la Secretaria de Agricultura, Ganaderia,
Desarrollo Rural, Pesca y Alimentacion (SAGARPA), a fin de impulsar que no haya poblacién con
rezago educativo en el campo. El acuerdo establece atencién educativa para los productores del campo y
sus familias. Para ello, el Instituto dispone de materiales educativos orientados a la poblacion que vive en
el campo; cabe mencionar que en el medio rural 10.5 millones de mexicanos estan en condicion de rezago
educativo.

3. En tercer lugar, se establecié un convenio de colaboracion con el Consejo Ciudadano de la Ciudad de
México y la Red Nacional de Consejos Ciudadanos de México, que permitird poner a disposicién la Linea
Nacional Ciudadana *5533, que brinda atencién aqui y en 15 entidades federativas las 24 horas de los
siete dias de la semana, a personas jovenes y adultas que soliciten informacion acerca de los servicios de
alfabetizacién, primaria y secundaria que ofrece el INEA.

Los resultados obtenidos en este primer trimestre son satisfactorios y alentadores. Los retos mayusculos:
continuar modernizando los procesos sustantivos, acercarnos a los miles de mexicanos que viven en Estados
Unidos en rezago educativo, poner al INEA al dia para atender las demandas de hoy y las nuevas realidades,
incrementar el alcance de nuestra cobertura, cumplir con la responsabilidad que conlleva la obligatoriedad del
bachillerato, incorporar el uso de nuevas tecnologias y ser mas eficientes, s6lo por mencionar algunos temas,
seran sin duda elementos que guiaran el trabajo de esta noble institucion en los meses siguientes.
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5.2 Resumen de Actividades.

Como respuesta a la Instruccion Presidencial de “Fortalecer las acciones del Instituto Nacional para la Educacion
de los Adultos, en las Plazas Comunitarias ubicadas en México y en Estados Unidos para que sus beneficiarios
completen la educacion primaria y secundaria”, el INEA llevo a cabo las siguientes actividaxes:

1. Se present6 el programa Educacién sin Fronteras a los Directores y Delegados de todo el pais para darles
a conocer de manera integral la estrategia de atencion a los 120 municipios prioritarios por el volumen
flujo de mexicanos en retorno asi como la operacion en el resto del pais.

2. Se designd a un responsable por entidad federativa para la planeacion, coordinacién, operacion e
implementacion a nivel estatal del programa Educacién sin Fronteras.

3. Se disefi6 una estrategia de ensefianza del espafiol para aquellos migrantes que requieran reforzar nuestro
idioma ya sea de manera hablada o escrita.

4. En coordinacion con el IME el INEA disefid infografias informativas sobre proteccion consular las cuales
fueron enviadas a las 299 Plazas Comunitarias en INEA-Estados Unidos.

5. En coordinacion con el IME y la Direccién de Proteccion Consular se convoc6 y realizd una
videoconferencia en la que participaron mas de 100 Plazas Comunitarias, sobre proteccion consular y
derechos de los migrantes en Estados Unidos.

6. Se reforzd el 1855-248-6312 para atencion de denuncias, quejas, dudas y orientacion general para
mexicanos usuarios de Plazas Comunitarias.

7. Se tomaron medidas para impulsar la apertura de Plazas Comunitarias en todo Estados Unidos para
atender a un mayor nimero de mexicanos en rezago educativo.

Con relacion al cumplimiento de los objetivos prioritarios del Programa Anual de Trabajo 2017, se presentan los
siguientes avances al primer trimestre del afio.

1. Ampliar la cobertura en primaria y secundaria a través del Programa Especial de Certificacion (PEC).
Direccion Académica.

Fortalecimiento del Programa Especial de Certificacion

Con el proposito de ampliar las oportunidades para el reconocimiento de los saberes adquiridos por las personas a

lo largo de su vida, desde lo que propone el Modelo de Educacion para la Vida y el Trabajo (MEVYT), en este
trimestre la Direccion Académica colabor6 con la Direccion de Acreditacion y Sistemas en la realizacion de una
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serie de actividades que buscan fortalecer el Programa Especial de Certificacién (PEC) desde su marco
conceptual, para la integracion de las evaluaciones orientadas a los niveles intermedio y avanzado.
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Como marco para el desarrollo de estas actividades se propuso la integracion de un Comité Técnico para analizar,
discutir y proponer los perfiles de egreso, los aprendizajes esperados de cada uno de los ejes béasicos y
diversificados. Este Comité se integr6 por los Directores y Especialistas de la Direccion Académica y la Direccion
de Acreditacion y Sistemas, el Asesor de la Direccion General y méas especialistas que han participado en el
desarrollo de los contenidos y metodologias del MEVYT. Este Comité llevo a cabo algunas reuniones de trabajo.

Se revisaron y ajustaron los perfiles de egreso de los niveles intermedio y avanzado de los ejes basicos de Lengua
y Comunicacion y Matematicas, asi como el perfil de egreso de cuatro ejes diversificados, incluyendo enfoque y
propésitos de aprendizajes esperados como base para la elaboracién de instrumentos de evaluacién. También se
revisaron 2 tablas de especificaciones para la elaboracion de instrumentos de evaluacion de los niveles intermedio
y avanzado del Eje de Matematicas.

Direccion de Acreditacion y Sistemas.

Con relacion al Programa Especial de Certificacion, la Direccion de Acreditacion y Sistemas en conjunto con la
Direccién Académica, concertaron reuniones para analizar la pertinencia de robustecer el PEC a la luz del
comportamiento de los resultados asi como de la experiencia operativa adquirida en 2016, determinandose la
necesidad de contar con comités de especialistas para este trabajo.

Se convocd de manera independiente a los especialistas de cada eje (Lengua y Comunicacion, Matematicas,
Ciencias y Diversificados) con la finalidad de actualizar los perfiles de egreso PEC, definir nuevas tablas de
especificaciones con los aprendizajes esperados asi como para actualizar y generar nuevos reactivos con la
finalidad de contar con exdmenes mas reforzados y acordes con los nuevos perfiles.

Se realizo la actualizacion de los lineamientos operativos del PEC contando ya con los cambios que fortalecen el
proyecto como: Expediente Digital Completo, Programacion y limitacion de las sedes de aplicacion masivas,
entre otros.

Se revis0 y actualizo el registro del beneficiario para usarse en la prueba piloto del Programa de Certificacion, su
aceptacion seria para generalizarlo en la aplicacion del PEC y del Programa Regular.

En lo referente al Sistema de Gestion y Aplicacion de Examenes Aleatorios (SIGA), se inici6 con el diagnéstico
del sistema, para verificar el impacto técnico de las nuevas funcionalidades que se deberan desarrollar para la



SEP

SECRETARIA DE
EDUCACION PUBLICA

JUNTA DE GOBIERNO

SEGUNDA SESION ORDINARIA 2017

operacion del PEC 2017. Asimismo se determinaron los principales cambios a realizarse, considerando las
sugerencias operativas de los responsables de las areas de informatica y acreditacion de los 32 estados.
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2. Cumplir con la Campafia Nacional de Alfabetizacion y Abatimiento del Rezago Educativo.
Direccion Académica.

Fortalecimiento de la oferta educativa del MEVYT

Vertiente MEVYT hispanohablante

En relacion con las actividades realizadas en torno de esta vertiente:

e Se elaboro la propuesta de modificacion de los médulos Somos Mexicanos y Otros horizontes y se avanzé
en la actualizacion del contenido. Se concluyd la edicion y el disefio grafico de 2 moédulos: México,
nuestro hogar 3a. edicion e Informacion y graficas 4a. edicion.

e Se establecieron las bases con el &rea de Educacion Financiera de Citibanamex para la actualizacion
conjunta del médulo Organizo mi bolsillo y las finanzas familiares.

e Se llevaron a cabo actividades del primer mddulo de la vertiente para la atencién de adultos mayores: La
palabra de la experiencia con el propdsito de iniciar la atencién educativa a las personas adultas mayores
de 60 y mas afios.

e Se elabor6 la primera version del cuaderno Conocer a la persona adulta mayor, el cual contiene 4
instrumentos: entrevistas para el adulto mayor; entrevista para un familiar; actividades para deteccion de
deterioro de memoria y atencion, y el ejercicio diagndéstico para el reconocimiento de saberes de lectura,
escritura y nociones basicas de matematicas. También se elabor6 la fe de erratas para actualizar el
Cuaderno de Mateméticas.

e Se realiz6 una videoconferencia en el mes de abril con Directores y Delegados y personal de Servicios
Educativos de los 10 Institutos Estatales y Delegaciones del INEA, programadas para la implementacion
de este proyecto.

e En términos de publicaciones de materiales educativos que se llevaron a cabo para esta vertiente: Se
gestiond la publicacion de los mddulos en Internet de: El agua de todos la. edicion, La palabra de la
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experiencia, la. edicion, Hagalo por su salud sexual y reproductiva, 2a. ediciéon y el Paquete para el
asesor del MEVyT.

Para dar seguimiento a la modalidad en linea de esta vertiente:

e Se llevo a cabo una depuracion de la plataforma del MEVYT en linea que consideré a los usuarios y las
actividades que realizan, con la finalidad de contar con datos actualizados de la plataforma y reducir el
tiempo de acceso a dicha modalidad. Como resultado del seguimiento que se llevo a cabo en el trimestre
sobre el estudio de esta modalidad se obtuvieron 31,134 cursos vinculados, 21,650 cursos concluidos, y
16,473 cursos acreditados. También se realiz6 una videoconferencia de induccion para el Responsable de
esta modalidad en Guanajuato.

Vertiente MEVYT Indigena Bilingtie (MIB)

e En el marco de esta vertiente se dio continuidad a las actividades para concluir la elaboracion de los
maodulos que integran la propuesta educativa del nivel inicial del MIB conformada con 63 etnias/lengua y
a las actividades de apoyo a la atencidn educativa que se brindan a los Institutos Estatales y Delegaciones
del INEA que aplican esta vertiente.

e Con respecto de la elaboracién de médulos MIB, se inicid la coordinacion de los médulos MIBES 1 de 7
etnias/lengua: Tseltal, Tsotsil, Ch'ol, P'urhépecha, Nahuatl, Sierra Negra y Zongolica y Totonaco. Se
elaboré la matriz curricular, la metodologia de abordaje y la estructura de los materiales para el adulto del
modulo MIBES 4. Empiezo a leer y escribir el espafiol y se concluyd el desarrollo de 6 evaluaciones
formativas, correspondientes a cinco modulos MIBES 3 de las etnias/lengua: Cora, Cuicateco del Centro,
Mixteco Alta 2, Zapoteco Costa NE, Zapoteco Sierra Sur SEA, y una de la segunda edicién del médulo
MIBES 1, Nahuatl Sierra Negra y Zongolica.

e En materia de disefio gréafico, se concluyo6 el disefio de 2 médulos MIB: Nahuatl del Sur Zaragoza MIBES
3y Zapoteco Sierra Sur/ SEA MIBES 3. Asimismo, se concluyd el disefio de 2 evaluaciones formativas:
Nahua del Sur Zaragoza MIBES 3 y Nahua del Sur Zaragoza MIBES 5.

e En términos de publicaciones de materiales educativos en Internet para esta vertiente, se publicaron y
actualizaron 11 mddulos: Huave del Oeste Ombeayilts. MIBES 5, Mixteco MIBES 5, Mixteco Alta 3.
MIBES 5, Huichol. MIBES 3, Nahua del Sur / Zaragoza. MIBES 3, Mazahua. MIBES 1, Zapoteco. Sierra
Sur/Central. MIBES 1y Zapoteco SS/SEA. MIBES 3.
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e En el marco de la prueba piloto de atencion educativa a la poblacion Mixteca en los Estados Unidos, se
realizé un taller de Fortalecimiento de la metodologia del mddulo MIBES 1 mixteco Baja 1 para el asesor
bilinglie de Oxnard, California.
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Direccion de Acreditacion y Sistemas.
Acciones de apoyo para la acreditacion y certificacion.

Materiales

e Se realizd la impresion de 2'172,108 cuadernillos y 2°576,651 formatos necesarios para los procesos de
inscripcion y acreditacion. En el periodo se redisefid la estrategia para incrementar la utilizacion de los
examenes impresos, para lograr un mejor aprovechamiento de estos materiales y atender las medidas de
austeridad presupuestal para el presente afo, lograndose un ahorro del orden de 1.7 millones de pesos, en
comparacion con el mismo trimestre de 2016.

e En el trimestre se realiz6 un proceso para definir y asignar las metas estatales para aplicacion de
exadmenes en linea y que fueron consensuadas con cada Instituto Estatal y Delegacion, cuyo objeto
primordial es el de acercar e impulsar la cultura digital de nuestros educandos.

e Del mes de enero a marzo de 2017, se han armado tres baterias de examenes con un total de 210
examenes, lo que ha permitido continuar con el control de los procesos de evaluacién y acreditacion.

o Se realizd nuevamente el trdmite para la baja de cuadernillos no (tiles, solicitando la reunién del Comité
para tal fin.

Normatividad

o En el caso de dispensas de edad, se recibieron 569 solicitudes, de las que se autorizaron y registraron 562
dandole a estos jovenes la oportunidad de continuar estudiando ya que el INEA representa su mejor
opcion, asimismo. En cuanto a reincorporaciones de educandos de CERESOS/CEFERESOS, se
recibieron 21 solicitudes, mismas que fueron tramitadas.

e Se dio atencion a 173 casos de validacion, se desbloquearon 106 educandos y se dieron de baja 67 de la
confronta SEP-INEA. Se atendieron 2,020 casos especiales incluyendo los que se realizaron en SAEL
para permitir de manera oportuna el transito del educando por los procesos de inscripcion, acreditacion y
certificacion.
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Evaluacion

e Se generdy envio a los Directores de Institutos Estatales y Delegados del INEA, el Informe Ejecutivo del
Cuarto Trimestre de 2016 el cual incluye el resultado de la revision realizada a la operacion de los
procesos de inscripcion, acreditacion y certificacion tanto en el programa regular como en el PEC. Es de
destacar el incremento que se present6 en la muestra revisada en 2016 respecto de 2015, en expedientes
de inscripcion al pasar de 15,665 a 245,270 expedientes; en expedientes de UCN se pasé de 59,250 a
341,535y en certificados paso6 de 51,594

a 178,938. Las principales no conformidades detectadas en la revision fueron: educando sin expediente;
llenado incorrecto de los formatos que conforman la entrevista inicial; no se presentaron los educandos a
la aplicacién de examen; cambio de horario y/o fecha y/o domicilio; el aplicador no corresponde al
programado; entrega incorrecta del certificado o certificacion (no existe acuse de recibo, se entreg6
después del plazo establecido).

e Con base en el analisis de la informacién contenida en los sistemas informaticos de control escolar, SASA
y SIGA, se identificaron situaciones especiales en porcentajes de acreditacion por coordinacién de zona
que superan el 85% y fechas de entrega de certificados anteriores a la operacion del PEC. Estas
situaciones se reportaron de manera oficial a los Directores Generales de Institutos Estatales y Delegados
del INEA, solicitando se hicieran las acciones necesarias para su atencion. Destacan las acciones
reportadas por el Instituto Estatal de Tamaulipas, las cuales consideran la devolucion de recursos
econdmicos, cancelacion de procesos y baja de la figura solidaria relacionada con la irregularidad.

Certificacion

e Serealizo la visita de verificacion del proceso de certificacion al Instituto Chiapaneco de Educacion para
Jovenes y Adultos, dentro de las principales observaciones detectadas es que no fueron proporcionadas el
53% de las muestras de expedientes solicitadas; de la muestra de expedientes que fue proporcionada, el
34 % no cuentan con acuse de recibo del certificado. Por primera ocasion la CIAC apoyard en la
solvatacion de las observaciones que se le dejaron al Instituto Estatal para su correccion dandole
seguimiento.

e En atencion a las solicitudes realizadas por diferentes dependencias publicas y privadas se dictaminaron
592 certificados. De la misma manera se atendieron 105 educandos que obtuvieron su certificado en
entidades distintas a la Ciudad de México, que requerian un duplicado de su certificado emitido por este
Instituto, a los cuales se les apoyd con el tramite de su documento con los Institutos Estatales y
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Delegaciones del INEA, donde fue emitido su certificado y en total se atendieron 697 tramites de control
escolar. Se emitieron 345 documentos de certificacién para Comunidades Mexicanas en el Exterior.
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e En el proyecto de “Consulta de la Base Historica de certificados, se realizo la revision, estandarizacion y
validacién de las bases historicas de seis estados (Campeche, Durango, Hidalgo, San Luis Potosi, Sinaloa
y Yucatan), con un total de 489,369 registros listos para ser incorporados a la base nacional.
Adicionalmente se revisaron las bases histdricas de once estados mas, mismas que estan en proceso de
validacion.

e Con base en el andlisis de la informacién contenida en los sistemas informaticos de control escolar, SASA
y SIGA, se identificaron situaciones especiales en porcentajes de acreditacién por coordinacién de zona
que superan el 85% y fechas de entrega de certificados anteriores a la operacion del PEC. Estas
situaciones se reportaron de manera oficial a los Directores Generales de los Institutos Estatales y
Delegados del INEA, solicitando se hicieran las acciones necesarias para su atencion.

e Se realizaron las actividades de coordinacion con los Institutos Estatales y Delegaciones, para el
desarrollo de la Primera Jornada Nacional de Incorporacion realizada el 10, 11 y 12 de marzo. Se registro
el mayor namero de incorporaciones en los 10 afios que tienen de operar las jornadas, de la meta
establecida de 113,350 personas se consiguiod que 147,914 se incorporaran a los servicios del INEA, lo
que representd un cumplimiento de meta de 130%, 27 entidades rebasaron su meta de incorporacién. Se
presentaron 157,088 ex&dmenes de los cuales se acreditaron 135,123, lo que significa un 74% de
acreditacion. Se reportaron 38,376 UCN de los cuales 774 corresponden al programa indigena. Se realizo
la solicitud del disefio, la adquisicién y distribucién de materiales promocionales para la primera Jornada.

e Ademas, se disefi6 un nuevo portal para la consulta de resultados de la Jornada el cual se puso en
operacion en la Jornada de marzo 2017 a fin de tener una presentacion dinamica de los resultados con la
opcion de descargar la informacion a nivel coordinacion de zona para que los estados, generen los
reportes personalizados que les sean requeridos.

e Se realizaron las actividades de seguimiento que permitieron que 31 entidades realizaran la actualizacion
de sus sedes de aplicacion y banco de aplicadores. Se destacan los resultados reportados por: Veracruz
pasé de 1,358 a 585 aplicadores y de 5,132 a 3,470 sedes; Puebla incorpor6é 204 sedes de aplicacion y a
81 aplicadores; San Luis Potosi paso de 1,275 a 1,009 aplicadores; Tamaulipas depur6 614 sedes y 233
aplicadores; Chihuahua depur6 800 sedes y 471 aplicadores; Yucatan depurd 990 sedes y 219
aplicadores; Ciudad de México depurd 588 sedes y 100 aplicadores.
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e Como estrategia para mejorar en este tema se identifico la conveniencia de generar un Catalogo de sedes
por coordinacion de zona de acuerdo con su productividad y reforzar la capacitacion de aplicadores, para
el seguimiento a esta actividad se identificd la conveniencia de registrarla en el RAF.
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3. Mejorar los servicios educativos.
Direccion Académica.
Proyecto de lecturas en Plazas Comunitarias

Para impulsar el proyecto de lecturas que busca promover el desarrollo de distintas actividades para fomentar la
lectura de la poblacion, en las plazas comunitarias.

e Se llevo a cabo una videoconferencia con personal de Servicios Educativos y Responsables estatales del
proyecto de 24 Institutos y Delegaciones, para presentar y alentar la propuesta de continuidad en 21 e
incorporar a su aplicacién a 11 mas.

e Se realiz6 una visita al IEEA Hidalgo, para apoyar el desarrollo del proyecto en 16 coordinaciones de
zona. Se realiz6 una videoconferencia en el Instituto Estatal en la que se presentaron las principales
orientaciones, asi como la propuesta para la elaboracion de textos para una antologia. Se asistio a 2
espacios educativos para motivar y conocer las actividades que los usuarios desarrollan en el proyecto.

Proyectos educativos con TIC
En el marco de los proyectos educativos con TIC:

e Se impartio el taller "Proyectos Educativos con uso de la Tecnologia™ al personal del Instituto Estatal de
Yucatan y de Instituciones de Educacién Media Superior de la entidad, para impulsar la iniciativa de
Alfabetizacion Digital, en el que participaron 65 personas.

Formacion de figuras educativas.
Desde el marco general de la formacion de figuras educativas:
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e Se definieron y enviaron a los Institutos y Delegaciones los lineamientos generales y las metas para la
elaboracion del Programa Anual Estatal de Formacion 2017. Al cierre del trimestre ya se contaba con 25
programas del mismo numero de Institutos Estatales y Delegaciones del INEA.
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e Para avanzar en la consolidacion de los equipos de formacién de las coordinaciones de zona se
impulsaron las actividades de programacion de figuras educativas, de manera conjunta con la Direccion
de Prospectiva y Evaluacidn, a fin de que los Institutos Estatales y Delegaciones del INEA contaran con
la cantidad de formadores, organizadores de servicios educativos y enlaces que requieren minimamente
en las coordinaciones de zona, en concordancia con el presupuesto autorizado para atender las
necesidades de formacion de asesores. Al cierre del trimestre 27 Institutos y Delegaciones ya habian
enviado la confirmacion de la opinidn técnica correspondiente.

e Se dio continuidad a las actividades de valoracion diagndstica de figuras educativas en Institutos y
Delegaciones, en este marco, se llevo a cabo una videoconferencia para revisar aspectos generales y
operativos, dirigida al personal de la Delegacion Michoacan y de los Institutos de Jalisco y Tlaxcala. Se
revisaron los resultados de valoracion piloto, de las figuras educativas propuestas por 9 entidades que
participan en el proyecto de Asesoria Especializada y se configuré la plataforma SIVE para la aplicacion
de la valoracién diagndstica de formadores y asesores de las Delegaciones: Ciudad de México, Estado de
México y Michoacan y de los Institutos Estatales de Sonora y Tlaxcala.

e Entérminos de la imparticion de cursos y talleres por parte de la Direccion Académica, ademas de los que
se impartieron en el marco de los proyectos educativos de la vertiente hispanohablante y MIB, se llevo a
cabo el Taller de Formacion para Organizadores de Servicios Educativos para el Fortalecimiento de los
Servicios en Coordinacion de Zona, en atencion a las solicitudes de apoyo que envian los Institutos y
Delegaciones en el que participaron 34 organizadores de servicios educativos y equipo estatal académico
de Puebla, Tlaxcala y Veracruz. También se impartieron dos talleres a 41 formadores del Estado de
Meéxico para la formacidén continua de asesores.

e Se realizé la reunion para promover la atencion educativa en comunidades donde opera el convenio con
TransCanada.

Formacién en linea.
En relacién con la formacion en linea que se desarrolla a través de los cursos para los alfabetizadores y asesores y
de los diplomados en linea, se llevaron a cabo las siguientes actividades:
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e Para el curso Para ser Alfabetizador se elaboraron los informes de resultados que se enviaron a 19
entidades que lo ofertan. Se actualizo la informacién de los responsables en 6 entidades y se gestiono la
apertura del mismo en los Institutos Estatales de Chihuahua y Quintana Roo.

e Con respecto al curso Para ser Asesor del MEVYT, se realizd una videoconferencia para orientar sobre
aspectos de caracter técnico y aspectos del seguimiento cuantitativo y cualitativo, participaron:
Responsables del curso en linea, Jefes de Formacion y de Servicios Educativos de 23 Institutos Estatales
y Delegaciones.

e En relacion con los diplomados en linea se gestionaron 770 diplomas para los participantes, asi como 63
reconocimientos para los tutores de la quinta generacion del diplomado Mejora de competencias en
lecturay escritura-Nivel basico para

EPJA-2016, para la séptima generacién del diplomado Temas fundamentales de algebra 2016 y para la
primera y segunda generacion del diplomado Didactica de las Ciencias Naturales para EPJA 2015 y 2016.

e Se enviaron las convocatorias para la imparticion de los cuatro diplomados: Mejora de competencias en
lectura y escritura- Nivel basico para EPJA, Temas fundamentales de algebra, Didactica de las Ciencias
Naturales para EPJA y Habilidades pedagdgicas y se realiz6 la seleccion y formacion de 55 tutores.

Estrategias para impulsar y reforzar la formacion

Como una de las acciones que se proponen para propiciar el reforzamiento de la formacién de los asesores en
coordinaciones de zona, se instrumento la Estrategia de acompafiamiento a la practica educativa en 16 Institutos y
Delegaciones. 8 Institutos y Delegaciones se incorporaron a partir de este trimestre, para esto se llevd a cabo una
videoconferencia y una reunién de balance educativo e instrumentacion, con Responsables de servicios
educativos, Responsables de proyectos indigenas y Responsables de formacion, de las Delegaciones de: Ciudad
de México, Estado de Meéxico, Michoacan, Nuevo Ledn, Querétaro y de los Institutos Estatales de Hidalgo,
Guanajuato, Morelos, Oaxaca, Puebla, Quintana Roo, San Luis Potosi, Tlaxcala, Tamaulipas, Veracruz y
Zacatecas.

Una de las estrategias de formacion que buscan reconocer y estimular el esfuerzo de las figuras que participan en
los servicios educativos que ofrece el INEA, es la certificacion de competencias laborales, en el periodo con esta
estrategia:

e Se coordind la certificacion en el estandar de competencias para formadores EC0217 Imparticion de
cursos de formacion del capital humano de manera presencial grupal en la Delegacion Nuevo Leon, los
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Institutos de San Luis Potosi, Sonora y Veracruz y en Oficinas Centrales, participando 53 formadores. Asi
como la certificacion en el estandar para el asesor educativo EC0605 Facilitacion del proceso de
aprendizaje con los usuarios de los servicios educativos y sociales en las unidades territoriales, en los
Institutos de Guanajuato y San Luis Potosi, con la participacidn de 18 asesores.
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e Se dictaminaron y tramitaron ante el CONOCER 41 certificados de competencias para los procesos de
evaluacion que se llevaron a cabo en el estandar de competencia EC0217 y 12 para los procesos de
evaluacion que se llevaron a cabo en el estandar de competencia EC0605.

e Se elaboré la propuesta de trabajo para implementar procesos de certificacion de competencias laborales
educandos y para poblacion repatriada a México y se gestion6 ante el CONOCER el estdndar EC0679
Uso de la lengua inglesa en un contexto laboral, se realiz6 el procedimiento para certificar las
competencias de los evaluadores EC0679 y se realizaron actividades de promocion y reunién de trabajo
para certificar en el estindar EC0107 Manejo de procesador de textos digitales.

Seguimiento a la formacion.
En materia de seguimiento de las acciones de formacién de figuras educativas institucionales y solidarias que
realizan los Institutos Estatales y Delegaciones del INEA, se obtuvieron los siguientes resultados:

e Para la formacién inicial se registraron 3,340 asesores de nuevo ingreso, de los cuales 2,174 recibieron
formacidn inicial, lo que representa un avance del 65%. Del total de asesores de nuevo ingreso, 3,222 son
hispanohablantes, de los cuales 2,087 (65%) recibieron dicha formacion y 118 son asesores MIB; de ellos
87 (74%) recibieron la formacion inicial.

e Para la formacién continua se registraron 12,143 asesores con menos de un afio de permanencia, de los
cuales recibieron formacion continua 1,361 asesores, lo que representa un avance del 11%. También se
registraron 60,368 asesores con mas de un afio de permanencia, de ellos recibieron formacién continua
3,720, lo que representa un avance del 6.16%.

Apoyos y herramientas tecnolégicas para la formacion

La formacion de figuras educativas cuenta con apoyos y herramientas tecnol6gicas que contribuyen a la
publicacién de cursos y materiales de formacion, seguimiento automatizado de las acciones y a la valoracion
diagndstica en linea de dichas figuras.

o Con respecto al sitio FormaT, que es la pagina donde se publican los cursos y materiales de formacion, se
exploraron los apartados que la integran, con el fin de identificar problemas o areas de mejora para
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realizar los ajustes para su buen funcionamiento, teniendo como resultado un informe de la situacion que
guardan las péginas de este sitio.
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e En relacion con el Registro Automatizado de Formacion, se elabor6 el documento de actualizacion y
difusion de los criterios para la captura de eventos de formacion en coordinacion de zona, estatal y a nivel
nacional. Se revisaron los registros que se realizan en coordinaciones de zona y se enviaron las
observaciones a responsables estatales del RAF para que se lleve a cabo la realimentacion de la actividad.
También se llevo a cabo la formacién sobre el uso del RAF de los Responsables Estatales en Campeche y
Guanajuato.

Apoyos interinstitucionales
o Se llevaron a cabo reuniones con diferentes instituciones a fin de impulsar las actividades y proyectos que
se desarrollan en el marco de esta accion.

e Se promovié la participacion de los Institutos Estatales y Delegaciones para llevar a cabo la XXII Semana
Nacional de Informacion contra el Alcoholismo “Compartiendo Esfuerzos”.

o Se realizaron sesiones de trabajo para coordinar las actividades de impulso a la capacitacion para la vida y
el trabajo a los modulos diversificados del eje de Trabajo.

o Se realiz6 el andlisis de los informes de seguimiento a la atencién de madres jovenes y jovenes
embarazadas de los meses de junio de 2016 a enero de 2017, para revisarlos con la Coordinacion del
Programa de Becas de Apoyo a la Educacion Basica de Madres Jovenes y Jovenes Embarazadas, y de esta
manera, orientar las acciones 2017.

Direccion de Acreditacion y Sistemas.
Sistema de automatizacion y seguimiento (SASA)

e Se realizé la configuracion del esquema Unico de apoyos econdmicos para SASA en linea en las 32
entidades, asi como adecuaciones especificas correspondientes para cada entidad, en funcion de lo que

indican las reglas de operacion vigentes.

e Se realizo la compilacion y distribucion del portal local CONEVYT para su uso en espacios sin conexion
a Internet.
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e Se realiz6 la verificacidn, aprobacion técnica y envio a TELECOMM de los archivos layout que
contienen el listado de los apoyos econdmicos de las figuras operativas de los Instituto Estatales y
Delegaciones, correspondiente al primer trimestre de 2017.
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e Se realizaron pruebas de las funcionalidades desarrolladas en SASA en linea y portal de resultados de la
Jornada Nacional de Incorporacion.

o De manera mensual se realizaron los procesos de cierre de SASAOL, SIBIPLAC, RAF y SIMADI.

e Se realiz6 la administracion del entorno de reportes para extraccion de informacién de los sistemas de
gestion educativa para Oficinas Centrales y las 32 entidades federativas.

e Se presentd el cierre del Portafolio de Proyectos de TIC 2016 y el Plan Estratégico de Tecnologias de la
Informacién y Telecomunicaciones (PETIC) 2017 aprobado para conocimiento del Grupo de Trabajo para
la Direccion de TIC. Asimismo, se registraron en la Herramienta de Gestion de Politicas de TIC 6
Estudios de Factibilidad correspondientes al portafolio de proyectos 2017; 2 fueron aprobados por la
Unidad de Gobierno Digital y 4 estan en proceso de revision por el Organo Interno de Control.

e Se realizo la administracion de cuentas de acceso a los Portales Institucionales, sistemas de gestion
educativa y administrativa.

e Se llevo a cabo una videoconferencia con los administradores de usuarios de los Sistemas de Control
Escolar en los 32 estados para presentar el Programa de Verificacion 2017 para la aplicaciéon de los
"Lineamientos para la administracion de usuarios de acceso al sistema informatico de control escolar".

e Se brindd el soporte técnico a los servicios en linea, portales institucionales, sistemas de gestion educativa
y administrativa.

e Se integrd informacion de plazas comunitarias, UCN, inactivos, bajas, atencién y figuras operativas para
la Direccion de Delegaciones.

e Se realizd la actualizacion diaria de las estructuras de datos compartidas a las Direcciones de area de
Oficinas Centrales, a los Institutos Estales y Delegaciones.

o Se realizaron las actividades de apoyo a las diferentes areas del Instituto para mantener actualizados los
registros y documentos de los diferentes sistemas de gestion educativa y administrativa.
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o Serealizo la planeacion y disefio para la construccion de la APP del INEA la cual pretende promover los
servicios proporcionados por el INEA aprovechando el aumento en el uso de los dispositivos, mddulos y
las capacidades técnicas de éstos.

e Se continud con la actualizacion de la aplicacion y pruebas para la generacion de la Certificacion
Electrdnica siguiendo los lineamientos dictados por la DGAIR.

Direccion de Delegaciones.

e Durante el primer trimestre de 2017, se represent6 al INEA en 21 sesiones ordinarias y 4 extraordinarias
de las Juntas de Gobierno, realizadas en los estados de: Chihuahua, Campeche, Veracruz, Nayarit,
Guerrero, Tabasco, Zacatecas, Coahuila, Tamaulipas, Quintana Roo, San Luis Potosi, Oaxaca, Baja
California Sur, Durango, Hidalgo, Yucatan, Puebla, Guanajuato, Jalisco, Morelos y Sonora. De las Juntas
de Gobierno, se tienen un total de 66 acuerdos, de los cuales 42 estan como concluidos, 17 en proceso, 6
fueron solicitudes y un acuerdo se cancelo.

e Se dio seguimiento a los acuerdos emanados de la Sesion XXIX del Colegio de Directores y Delegados de
tal forma que varios van camino a ser concluidos en la préxima sesion del Colegio y se dio inicio al
planteamiento y organizacion del XXX

Colegio de Directores de IEEA y Delegados del INEA, a llevarse a cabo en el mes de abril.

e Durante las 12 visitas a las entidades en este trimestre se asistid a visitar Plazas Comunitarias y Circulos
de Estudio, de manera aleatoria con el apoyo del personal de los IEEA y Delegaciones.

e Durante los primeros tres meses de 2017, se realizaron analisis de balance operativo de las Delegaciones e
Institutos Estatales a nivel de coordinacion de zona, mismos que mostraron resultados en los avances de
UCN vy la estructura institucional operativa.

e Se gestiono la firma de anexos del convenio de la Campafia Nacional de Alfabetizacion y Abatimiento del
Rezago Educativo con el Instituto Hidalguense de Educacion para Adultos.

e Asistencia y participacion en las Reuniones del Comité Interno de Administracion y Planeacion en los
estados de Campeche, Chihuahua, Nuevo Leon, Veracruz, Estado de México, Zacatecas, Coahuilay San
Luis Potosi .



SECRETARIA DE
CION PUBLICA

JUNTA DE GOBIERNO

SEGUNDA SESION ORDINARIA 2017

@ nstiuto

NACIONAL PARA
oJife LA epucacion
, DE LOS ADULTOS

e Se visitaron 3 Plazas Comunitarias de la Delegacion de la Ciudad de México. Se tuvieron reuniones de
trabajo con CONADE, Subsecretaria de Educacién de la CDMX, INEE y de seguimiento para el tema de
TransCanada. Se presidieron dos entregas de certificados en representacion del Director General. Se tuvo
presencia en la firma de convenio entre INEE e INEA y asistencia a la Junta de Gobierno de INEA.

e Se atendieron tres peticiones de gestion: por parte del IEEA Coahuila requieren respuesta para la
conexion e instalacién eléctrica de sus Plazas Comunitarias que permanecen desactivadas; para los IEEA
de Tamaulipas y Quintana Roo solicitaron fecha del envio de los médulos que les hacen falta. También se
atendieron las peticiones de las entidades en relacion con los vinculos del INEA para servir como puente
en la atencion de las probleméaticas caso Guerrero para solventar un problema de servicios personales
detectado en las Juntas de Gobierno.

Con respecto al egreso de los diferentes niveles y en comparacién con el mismo periodo de 20186, se tiene:

Nivel 2016 2017 Variacion
Alfabetizacion | 72,692 43,159 -29,533
Primaria 42,717 48,551 5,834
Secundaria 90,804 84,165 -6,639
TOTAL 206,213 175,875 -30,338

En relacion con el PEC

Egresados del PEC en el 2016 vs. 2017 primer trimestre
Total 17,834 1,148

El PEC no ha arrancado en el 2017, pero los resultados que se tienen son gracias al Programa Piloto de Atencion a
Migrantes (inici6 el 15 de diciembre de 2016 y concluyo el 15 de enero de 2017).

El Programa se derivé de un acuerdo tomado en la Conferencia Nacional de Gobernadores Region Occidente, y se

Ilevo a cabo en los estados de Guanajuato, Jalisco, Michoacén, Querétaro y Zacatecas.

Direccion de Concertacion y Alianzas Estratégicas.
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Colaboracion con otras Instituciones.
e En el primer trimestre del afio se firmaron 6 convenios de colaboracion con diversas instituciones:

1. Direccion General del Instituto de Reinsercion Social de la Ciudad de México.
2. Consejo Ciudadano de la Ciudad de México.

3. Red Nacional de Consejos Ciudadanos.

4. SAGARPA.

5. Direccién de Opciones Productivas - SEDESOL.

6. "Atu salud" - Kua MexFoods.

Colaboracion con el exterior.
e Se abrieron 8 nuevas Plazas Comunitarias: 1 en el consulado de Los Angeles, 1 en el consulado de
Denver, 1 en el consulado de Santa Ana, 1 en el consulado de Atlanta, 2 en el consulado de Kansas City y
2 en el consulado de Portland.

e Se firmaron 6 programas de trabajo: 1 en el consulado de Nueva York, 1 en el consulado de Phoenix, 1 en
el Consulado de Las Vegas, 1 en el consulado de Filadelfia, 1 en el consulado de Milwaukee y 1 en el
consulado de Dallas.

e Se particip6 en la Reunién de Coordinacién para el cumplimiento de los compromisos de cooperacién
derivados de la XXV Cumbre Iberoamericana convocada por AMEXCID el 23 de marzo.

e Se coordind la participacion del Director General en la conferencia anual de The National Association for
Bilingual Education que se llevd a cabo de febrero 23 a 25

donde particip6 el INEA en un panel. De igual manera se coordiné la participacion del Director General
en The California Association for Bilingual Education que se llevo a cabo del 29 al 31 de marzo y el
INEA particip6 impartiendo un taller.

e Se llevaron a cabo 20 capacitaciones técnicas sobre el uso del SASA (2 presenciales), 5 capacitaciones
introductorias al INEA y 4 capacitaciones especializadas (2 dirigidas a los consulados para que puedan
difundir el programa de Plazas Comunitarias en el exterior y 2 en conjunto con la DGPME para que los
Responsables de las Plazas Comunitarias sepan los derechos de los mexicanos en Estados Unidos).
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e Se ha dado seguimiento al Programa Piloto MIB a través de videoconferencias: 18/01, 27/01, 23/02,
24/02, 31/3. Las videoconferencias del 23/02 y 24/02 fue un repaso a la metodologia previo a que
iniciaran las clases durante la semana del 27/02. La capacitacion del 31/3 fue una sesion con una asesora
de San Martin Peras del Instituto en Oaxaca.
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Centro de Documentacion.
e Actualmente la catalogacion se realiza en Excel y se procesaron 613 titulos.

e Se establecid contacto con 11 instituciones, con las cuales se intercambid informacion de servicios y
colecciones. Como resultado se recibid una donacién de 9 ejemplares, y se dio consulta a usuarios de
instituciones externas.

o El primer trimestre de este afio se realiz6 la contrastacion, verificacion y correcciones del inventario de la
coleccién INEA. El proceso de digitalizacion se inicia en abril de 2017.

Comunicacion Social.

e En este primer trimestre de 2017 se realizé el registro de la Estrategia y del Programa Anual de
Comunicacion Social del Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos, el cual fue autorizado por
la Direccion General de Normatividad de la Subsecretaria de Normatividad de Medios de la Secretaria de
Gobernacion; dicho programa se sometid a autorizacion de la Junta de Gobierno, quedando autorizado.

e Se enviaron 58 archivos de Sintesis Matutina, 58 Monitoreos Regionales y 58 Monitoreos de Radio,
Television e Internet, el envio se realiza por correo electrdnico a alrededor de 290 funcionarios del INEA:
Direccién General, Direcciones de Area de Oficinas Centrales y personal de las mismas, titulares de los
26 IEEAy las seis Delegaciones del INEA, asi como a sus enlaces de Comunicacion Social.

e De los comunicados y de los eventos del Instituto se lograron 686 impactos en medios de comunicacion a
nivel nacional y estatal.

e Durante el trimestre se realiz6 la pre, pro y post produccion de distintos materiales audiovisuales como
son: elaboracién del video para la Primera Sesién Ordinaria de la Junta de Gobierno 2017, realizacion en
técnicas de animacion para el video de la Primera Jornada Nacional de Incorporacion y Acreditacion
2017, elaboracion de 30 spots radiofonicos para la difusion de la JNIA 2017, elaboracion de Video
Corporativo INEA 2017, elaboracién de materiales multimedia para el proyecto del Programa de INEA
en la Hora Nacional, Elaboracién de los programas para el proyecto INEA-CDI radios comunitarias
(semanal), elaboracion de spots radiofonicos de CDI (semanal), edicion de los materiales de los distintos
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eventos del INEA para Redes Sociales, elaboracion de material de difusion Campafia de Lectura del
Centro de Documentacion, seguimiento en la clasificacion de material de audio y video mediante la nube
de INEA, clips animados y videos para las pantallas de INEA, compresién de archivos de los programas
Puntos de Encuentro INEA-DGTVE para difusién a los IEEA y Redes Sociales, realizacion de
testimonios a usuarios INEA, entrevistas a Directores INEA y personal que colabora con el Instituto.

@ nsnruto
NACIONAL PARA
.‘. LA EDUCACION

e Durante el primer trimestre se administraron, actualizaron y alimentaron las Redes Sociales del Instituto
(twitter, facebook y youtube).

v Twitter: Tweets 421, Nuevo seguidores 556, Impresiones 676,000, Visitas al perfil 29,700.

v Menciones 1488.

v" Youtube: Videos subidos al canal 18, Tiempo de visualizacion minutos 109,948;
Visualizaciones 20,357; Me gusta 146; Regiones geograficas de reproduccién México, Estados
Unidos, Canada, Peru, Colombia, Nuevos suscriptores 82, Numero de videos compartidos 196
y Me gusta 146.

v" Facebook: Nuevo seguidores 2177.

Direccion de Asuntos Juridicos.

En materia normativa.
e Se llev6 a cabo la primera sesion ordinaria del COMERI asi como la primera sesidn extraordinaria; asi
también se remitieron a las Unidades Administrativas del INEA 40 disposiciones juridicas publicadas en
el Diario Oficial de la Federacion que inciden en el actuar de la Institucion.

e En el primer trimestre se revisaron y elaboraron 48 contratos, 50 convenios y se atendio
satisfactoriamente 8 opiniones técnico juridicas.

e En el primer trimestre se particip6 en 4 ITP, 1 ITPE y 1 LPN, las cuales concluyeron de manera
satisfactoria.

En materia contenciosa.

e Con fecha 30 de enero se notifico al INEA la demanda por revision salarial con emplazamiento a huelga
para el dia 3 de marzo del afio en curso a las 12:00 del centro del pais y con fecha 1 de febrero se dio
contestacion por parte del INEA. Posteriormente el 24 de febrero se llevd a cabo la audiencia de
conciliacion en la cual se sefialdé como nueva fecha de audiencia el 23 de mayo y se establecid como
nueva fecha de estallamiento de huelga el 30 de mayo del presente a las 12:00 horas del centro del pais.
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e La Direccién de Asuntos Juridicos en el primer trimestre de 2017 atendié 205 audiencias ante diversas
Juntas Federales y Locales de Conciliacion y Arbitraje, asi como el Tribunal Federal de Conciliacion y
Arbitraje; obtuvo 4 laudos absolutorios y 4 condenatorios, los cuales estdn en trdmite de juicio de
amparo; fue notificado y emplazado a juicio con 3 nuevas demandas de caracter laboral, estando en curso
la contestacion correspondiente, se concluyeron 9 juicios de caracter laboral y atendié 33 consultas y
asesorias provenientes de las unidades administrativas de Oficinas Centrales, Delegaciones e Institutos
Estatales.

@ nstiuto
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e En el primer trimestre de 2017 se presentaron ante la Procuraduria General de la Republica dos escritos
por pérdida de documentos originales del Departamento de Control Patrimonial, se dio contestacion a dos
demandas, la primera entablada por Corporacion Mexicana de Impresion, S.A. de C.V. que origino el
Juicio Ordinario Civil 39/2017-1V en el Juzgado Sexto de Distrito en Materia Civil en la Ciudad de
México, y la segunda, interpuesta por Teresa Francisca Vindiola Verdugo que origin6 el Juicio Ordinario
Civil con nimero de expediente 10/2017-1C, tramitado ante el Juzgado Segundo de Distrito en el Estado
de Baja California; asimismo se impulsaron 20 averiguaciones previas en diversas entidades de la
Republica Mexicana, se brind6 el apoyo juridico con la presencia de los apoderados legales para efecto de
acreditar la propiedad de diversos bienes a favor del Instituto y se atendieron cinco requerimiento de
juzgados de lo familiar a efecto de proceder al descuento en némina aplicado a diversos trabajadores del
INEA por concepto de pension alimenticia y se dio atencién a la queja con nimero de expediente
CONAPRED/DGAQR/0235/DQ/17/1/MC/Q0235 presentada ante el Consejo Nacional para Prevenir la
Discriminacion.

En materia coman.
e Se resolvieron las consultas juridico-administrativas a las Unidades Administrativas del INEA,
Delegaciones e Institutos Estatales, via telefdnica, electronica y en persona.
e Se particip6 en 5 comités (un total de 18 sesiones entre ordinarias y extraordinarias), en calidad de asesor
juridico.
e Se llevo a cabo la Primera Junta de Gobierno Ordinaria el 23 de marzo de 2017.

Organo Interno de Control.

e En el presente trimestre se realizaron dos auditorias, una a la Direccién de Delegaciones y Coordinacion
con Institutos Estatales (al desempefio) y la segunda a los arrendamientos de bienes del Instituto. De la
Auditoria 02/17 se determinaron tres observaciones de lo siguiente; inconsistencias en la estructura
organica de la Direccidn, falta de integracion de las actas de las Juntas de Gobierno y el apego a las
funciones establecidas en el Manual de Organizacion. En la Auditoria 03/17 Arrendamientos durante la
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realizacion de la auditoria, se realizaron ampliaciones a las muestras determinadas, compulsando
informacion en las Delegaciones e Institutos, por lo que la presente revision quedo en proceso de
conclusion.

@ nsnruto
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e Se dio seguimiento a 28 observaciones, de las cuales se dieron por atendidas 10 y fueron determinadas 2
observaciones por Auditoria Gubernamental, una por Auditoria Superior de la Federacion y tres por este
OIC, dando un total de seis. Al término del trimestre se determiné un saldo de 24 observaciones.

e Se recibieron cuatro estudios de factibilidad, siendo: Migracion de las Bases de Datos de Sistemas
Institucionales SQL Server 2016, Desarrollo de Mejoras Técnicas a la Plataforma de los Sistemas de
Control Escolar (SASA), Aplicacion Movil para Consulta de Servicios que proporciona el INEA y
Sistemas de Control de Asistencia y Control de Acceso.

e Se particip6 en la Primera Sesién Ordinaria del Grupo de Tecnologias de la Informacién para la Direccién
de TIC el 2 de marzo de 2017, en la que se presento el Portafolio de Proyectos para el presente ejercicio.

e Se realizo el informe de la revision de control de Contraloria Social a las seis Delegaciones del INEA,
referente a informacion, difusion, capacitacion, captacion y seguimiento de quejas y denuncias,
elaborando el informe correspondiente.

e Se realizaron donaciones en los Institutos de Coahuila, Jalisco, Chihuahua y Guerrero. Esta area de
Auditoria Interna valido la integracion documental de las entidades en comento.

e Se asistio a dos sesiones ordinarias del Comité de Bienes Muebles, mismas en donde se realizaron
recomendaciones a los procesos de donacion y comodato. Del Comité de Adquisiciones se asistio a dos
sesiones ordinarias y una extraordinaria, basicamente se recomendé realizar el acompafiamiento en las
adquisiciones de las Delegaciones.

4. Alcanzar un gasto eficiente y que permita mayores resultados, asi como sentar las bases para el futuro.
Direccion de Administracion y Finanzas.

e Se comunico a cada uno de los Institutos Estatales y Delegaciones el presupuesto aprobado del Capitulo
de “Servicios Personales” por un importe total de $ 1,813°926,537.00.
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e Se gestiono ante las Dependencias Globalizadoras el refrendo de la estructura 2016, la cual esta alineada a
las atribuciones conferidas en el Estatuto Organico y Manual General del INEA vigentes.

e Se estan realizando en coordinacién con la Direccién de Asuntos Juridicos, las negociaciones con el
SNTEA tendientes a determinar el incremento salarial del personal operativo.

o El resultado global de la Encuesta de Clima y Cultura Organizacional en el INEA (Oficinas Normativas y
Delegaciones) es de 74, se esta integrando el Programa de Préacticas de Transformacion 2017.

e Se impartieron talleres sobre Cultura Institucional y talleres de Prevencién y Atencion al Acoso Sexual
dirigidos tanto a personas consejeras y miembros del Comité de Etica como a personal operativo.

o Elaboracion del calculo anual de impuestos para la presentacion ante el SAT de la Declaracion Anual
2016.

e Capacitacion a Delegaciones e Institutos Estatales en materia de Recursos Humanos.

Direccion de Prospectiva y Evaluacion.

e Se realizo el Informe de las Actividades del Sistema de Gestion de Calidad correspondientes al primer
trimestre y se notificd en la Reunién de Revisidn por la Direccion celebrada el 27 de febrero de 2017.
Asimismo, se establecieron las fechas compromiso para las préximas auditorias internas y externas del
SGC del INEA y para iniciar las acciones de recertificacion en la norma 1ISO 9001:2015.

e Se elabord el Plan Anual de Desarrollo Archivistico (PADA) 2017 del INEA, mismo que fue presentado y
aprobado por el Comité de Transparencia de este Instituto el 25 de enero de 2017 en la Primera Sesion
Ordinaria, mediante Acuerdo A-250117-03. Dicho PADA se difundid a los Responsables de los Archivos
de Tramite mediante oficio circular DPYE/SIE/ACA/002/2017 de fecha 24 de febrero de 2017.

e Mediante oficio DPyE/SIE/ACA/010/2017 de fecha 1 de febrero de 2017 se envid al Archivo General de
la Nacion una propuesta de secciones, series y subseries documentales sustantivas que integran el Cuadro
General de Clasificacion Archivistica 2017 del INEA, para su revision y validacion.

e Se elabord el Catalogo de Disposicion Documental (CDD) 2017 del INEA, el cual fue revisado y
autorizado por el Comité de Transparencia de este Instituto el 27 de febrero de 2017 en la Tercera Sesion
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Extraordinaria, mediante Acuerdo A-270217-02. A través del oficio DPYE/SIE/ACA/018/2017 de fecha
28 de febrero de 2017 se envi6 al Archivo General de la Nacion el CDD para su registro y validacion.

e Se integr6 el Programa Anual 2017 definitivo con base en la ratificacion o modificacion de actividades
consignadas por las areas centrales del Instituto en el Anteproyecto PA 2017.

e Se integrd el Informe de Logros 2016 del INEA, para el seguimiento del Programa Institucional de
Mediano Plazo 2014-2018 “Programa de Alfabetizacién y Abatimiento del Rezago Educativo™ derivado
del Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018.

e Se realiz6 al 100% la radicacion de recursos conforme a lo programado y al avance de los Institutos y
Delegaciones y mediante el oficio DPyE/0018/2017, se anunci6 el Esquema Unico de Gratificacion 2017.

e  Se integrd la informacion de las distintas areas del Instituto, para dar cumplimiento al Informe Ejecutivo
Trimestral del PGCM correspondiente al primer trimestre 2017 (enero-marzo). La fecha limite para la
integracion y captura en el sistema del Informe es el dia 15 de abril de 2017.

e Se solicitd a los IEEA y Delegaciones el cuarto informe trimestral 2016. Ademas, se elaboraron los
documentos normativos Programa Anual de Trabajo de Contraloria Social (PATCS), Guia Operativa y
Esquema. Asimismo se solicitdé a los IEEA y Delegaciones los nombres de los responsables de
Contraloria Social para el Ejercicio Fiscal 2017.

e Se generd el reporte con informacion del cierre de 2016, el Informe Trimestral Resultados del Programa
Nacional para la Prevencion Social de la Violencia y la Delincuencia y el reporte con informacion del
cierre del mes de diciembre de 2016, asi como cierre de los meses de enero y febrero 2017, del
Seguimiento Metas Alfabetizacion, Inicial, Primaria y Secundaria.

e De igual manera se generd el reporte con informacion del cierre de 2016, del Informe Trimestral
Estadistico de Resultados de la Cruzada un México Sin Hambre y el reporte con informacion del cierre de
2016, Integracion y envio trimestral la Base de Datos Padron de Beneficiarios, para el Sistema Integral de
Informacion de Padrones de Programas Gubernamentales (SIIPP-G).

e Asimismo, se generd el reporte con informacion del cierre de 2016 del informe de seguimiento de
personas certificadas en primaria y secundaria, con la alianza de PROSPERA, correspondiente al
Programa Regular y Programa Especial de Certificacion y el reporte con informacion del cuarto trimestre
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de 2016, de la integracion de Resultados Estadisticos para los Indicadores de la MEI (Modelo de
Evaluacion Institucional).

En la Primera Sesion del COCODI 2017, se aprobé la Matriz de Administracion de Riesgos Institucional
del presente afo, Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos, el Mapa de Riesgos Institucional
asi como el seguimiento de las situaciones criticas.

En el periodo enero-marzo de 2017 en relacién con las solicitudes de informacion se dio respuesta al
ciudadano en 12 dias promedio, segun el reporte de las solicitudes de informacion (SISI) que se publica
en la pagina del INEA (Portal de Obligaciones de Transparencia).

Se integr6 la informacion correspondiente para el Informe de Autoevaluacidn de Gestion presentado en la
Primera Sesidn Ordinaria 2017 de la H. Junta de Gobierno del periodo enero—diciembre 2016.

Se atendieron las solicitudes de informacién complementaria para la aportacion del INEA al Cuarto
Informe de Ejecucion de Presidencia de la Republica del periodo enero-diciembre 2016.

Se integr6é la informacion y documentacién del INEA, solicitada por la Auditoria Superior de la
Federacion, para realizar la auditoria nmero 174-ds, con titulo "Rezago Educativo".
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5.3.1 Evaluar los logros de las actividades programatico-presupuestarias al primer trimestre de 2017, con base en
el analisis de la informacidn de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), conforme a la Metodologia del
Marco Logico y metas programadas, alineadas con el Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018 y con el Programa
Sectorial de Educacion 2013-2018.




Cuadro Resumen de los Indicadores de Resultados (MIR) a Marzo de 2017 conforme a la Metodologia del Marco Logico*
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Anexo 3

Nivel Propésito ‘

Cumplimiento

secundaria en el
periodo t /
Examenes  del
PEC presentados
en el periodo
t)*100

a A
2 Alineacién Metas Programadas L vanfel (%)
Descripcion del Unidad de frimestral
| PP. _p - . Observaciones
Indicador Medida
Al Primer Al Primer
PND PSE PMP Anual Trimestre de Trimestre de (B*100)/A
2017 (A) 2017 (B)
Porcentaje  de
examenes
acreditados de
educacion
primaria y El INEA tiene previsto que el inicio de
. . educacion la operacion del Programa Especial de
:f;tae(;\luaczgir:r: Id”e t’;ﬁ’gzz secundaria a Certificaciéon a nivel nacional sea a
Objetivo 3.2: Garantizar | Obietivo 3. través de la partir de mayo de 2017; sin embargo,
teive_2.4i Lz e . ! ’ aplicacion  del en los estados de Guanajuato, Jalisco,
la equidad vy la inclusién | “Asegurar mayor . ,
. . L. Programa Michoacéan Yy Zacatecas se
en el Sistema Educativo : cobertura, Objetivo | . X . L
Estrategia 3.2.1: Amoliar | inclusién Instrumentar Especial de instrumentd entre el 15 de diciembre
las ogortu.ni;:la.des P de | equidad v la  Campafia Certificacion de 2016 y el 15 de enero de 2017 el
accesoF; la educacién en egucativa entre Nacional P de (PEC) en el 84.8%= 7-1%= 0.2%= Programa  Piloto de Atencién a
R .., 1 EO64 | trimestre. Porcentaje | (555649/655097) | (46328/655097) : (1082/655097) 2.3% Migrantes (PEC Migrante), con lo cual
todas las regiones vy | todos los grupos Alfabetizacion * p % 2
., L _ 100 100 100 se obtuvieron avances en el presente
sectores de la poblacion. | de la poblacion y Abatimiento . L
. . Formula: (Total indicador.
Linea de acciéon 2.1 para la del  Rezago )
- L . de examenes del
Fortalecer los servicios | construccion de Educativo. . L .
R . PEC acreditados El indicador es de reciente
que presta el Instituto | una sociedad .. X )
Nacional ara la | més iusta” de  educacion incorporacion, por lo que no hay
Educacién de FIJos Adultos ! primaria o informacion comparativa con 2016.
INEA educacion Se prevé que los datos presenten una

mayor tendencia al cuarto trimestre
de 2017.

Dimension del indicador: Eficiencia

Definicion del Indicador: Mide el reconocimiento de los saberes adquiridos a lo largo de la vida a través de la acreditacion del examen de la estrategia "Programa Especial de Certificacion

(PEC)".

Continuidad. Indicador incorporado para el ejercicio fiscal 2017
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Nivel Componente

Avance
2 Alineacion Metas Programadas trimestral Cumplimiento
Descrincidn Unidad de (%) b .
PP. del Indicador Medida Observaciones
Al Primer Al Primer \BrLoLA
PND PSE PE* PMP Anual Trimestre de Trimestre de
2017 (A) 2017 (B)
Porcentaje de
usuarios que La operacion del programa se lleva a
concluyen el cabo en los estados, su
Meta Nacional IIl. México Modelc.)’ de compqr‘t;mlento determlr.\a el
) . . Educacion cumplimiento de la meta nacional. En
con educacion de calidad | Objetivo 3: 1.1.1 . R . .
. . “ . para la Vida y el primer trimestre la meta nacional
Objetivo 3.2: Garantizar Asegurar Atender bajo . .
. . ) el Trabajo fue superada en cinco estados, se
la equidad y la inclusién mayor esquemas X
. . ) (MEVyT) describen los tres con mayores
en el Sistema Educativo cobertura, educativos . . R
. R X . e vertiente 10- diferencias:
Estrategia 3.2.1: Ampliar | inclusiony especificos a R .
las oportunidades de equidad nifios 14 en el -Chihuahua con 25.4%, superd la meta
acceso a la educacién en egucativa ’évengs trimestre. 6.3%= 7.3%= 7.6%= nacional en 18.1 puntos porcentuales.
- ] EO64 Porcentaje (2693/43035) (3026/41547) (2055/26874) 105.0% - Coahuila con 14.0%, superd la meta
todas las regiones y entre todos los entre 10y , * * x K
. o Formula: 100 100 100 nacional en 6.7 puntos porcentuales.
sectores de la poblacién. | grupos de la 14 afios de . ,
, L. ., (Usuarios que - Durango con 20.7%, superd la meta
Linea de accion 2.1 poblacién para edad que no K
. ., con el MEVYT nacional en 13.4 puntos porcentuales.
Fortalecer los servicios la construcciéon han .
. . vertiente 10-
que presta el Instituto de una concluido su - .
) . . .. 14 concluyen El  indicador es de reciente
Nacional para la sociedad mas educacion . . <
L X " . . nivel en t / incorporacién, por lo que no hay
Educacién de los Adultos | justa primaria. ) . L .
INEA Usuarios informacién comparativa con 2016. Se
’ atendidas con prevé que los datos presenten una
el MEVYT mayor tendencia al cuarto trimestre de
vertiente  10- 2017.
14 en t)*100

Dimension del indicador: Eficiencia

Definicion del Indicador: Determina el alcance de conclusién de usuarios del Modelo de Educacion para la Vida y el Trabajo vertiente 10-14.

Continuidad. Indicador incorporado para el ejercicio fiscal 2017
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Nivel Componente

Hispanohablan
te en el
periodo t)*100

Avance
trimestral
pp Descripcion Unidad de (%) Observaciones
’ del Indicador Medida
Al Primer Al Primer (B*100)/A
PND PSE PE* PMP Anual Trimestre de Trimestre de
2017 (A) 2017 (B)
Porcentaje de
usuarios que
concluyen el La operacién del programa se lleva a
Modelo de P prog
., cabo en los estados, su
Educacién ; .
ara la Vida comportamiento determina el
Meta Nacional Ill. México :I Traba'z cumplimiento de la meta nacional.
con educacion de calidad | Objetivo 3: (MEVyT) ) En el primer trimestre la meta nacional
Objetivo 3.2: Garantizar | “Asegurar vertie‘:lte fue superada en 28 estados, se
la equidad y la inclusién | mayor 1.1.6 Atender Hispanohabla enuncian  aquellos  con  mayor
en el Sistema Educativo : cobertura, .rz;dualment ntep en el diferencia:
Estrategia 3.2.1: Ampliar | inclusién y iala trimestre - Chihuahua con 100.1% superd la
Ao b e pobcinen  Fami 0 e 927 s
A rezago EO64 | (Usuarios que | Porcentaje |(92376/1358265) | (76759/1208535) | (132335/1212 171.8% P . : B}
todas las regiones y | entre todos los . * « * - Coahuila con 31.2% superd la meta
L educativo en con el MEWyT 100 100 812)*100 .
sectores de la poblacidén. | grupos de Ia las 32 vertiente nacional en 24.8 puntos porcentuales.
Linea de accién 2.1 poblacién para entidades hispanohablan - Sonora con 26.7%, super6 la meta
Fortalecer los servicios | la construccién federativas te P concluven nacional en 20.3 puntos porcentuales.
que presta el Instituto | de una ’ nivel en v ol
Nacional para la | sociedad mas eriodo t/ El  indicador es de reciente
Educacién de los Adultos | justa” P ) incorporacion, por lo que no hay
Usuarios X . -
INEA. . informacion comparativa con 2016. Se
atendidas con 7
prevé que los datos presenten una
el MEVYT R X
. mayor tendencia al cuarto trimestre de
vertiente

2017.

Dimension del indicador: Eficiencia

Definicién del Indicador: Determina el alcance de conclusion de usuarios del Modelo de Educacion para la Vida y el Trabajo vertiente Hispanohablante.

Continuidad. Indicador incorporado para el ejercicio fiscal 2017.
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Nivel Componente

2 Alineacién Metas Programadas Cumplimiento
| = Descripcién del Unidardrde (%) Obearvaciones
Indicador Medida Al Primer Al Primer
PND PSE PMP Anual Trimestre de Trimestre de (B*100)/A
2017 (A) 2017 (B)

Porcentaje  de

usuarios de

grupos

prioritarios que

concluyen el

Modelo de
Meta Nacional IIl. :Eaduc\jii;:n ypareal
México con educacion Trabajo (MEVYT) La operacién del Programa E064, es
de calidad Objetivo 3.2: Objetivo 3: con — llevada a cabo en los estados, su
Garantizar la equidad y “Asegurar . . comportamiento determina el

: - 1.1 Articular vertiente I )
lainclusion en el mayor fomentar focalizada en el cumplimiento de la meta nacional.
Sistema Educativo cobertura, ¥ . .
Estrategia 3.2.1: inclusiéon y Sezrt:t?t(i)\jos trimestre. Los factores que afectaron el logro de
e e e
» caracteristic | E064 | (Usuarios del | Porcentaje | (18536/292343) (20706/268726) (695/86005) 10.5%

acceso a la educacién entre todos los * * « Ramo 33.
en todas las regiones y grupos de la asy idad MEYYT de 100 100 100
sectores de la poblacién para z:c;flle;ois \fljcr::;:;:s R El indicador es de reciente
poblacioén. Linea de la construccion incorporacién, por lo que no hay
accion 2.1 Fortalecer de una grypc.>s . grfjpc.Js . informacién comparativa con 2016. Se
los servicios que presta | sociedad mas prioritarios. prioritarios que prevé que los datos presenten una
el Instituto Nacional justa” con'clgyen en el mayor tendencia al cuarto trimestre de
para la Educacién de Ei.:aorigs t de/l 2017.
los Adultos INEA. MEVYT de

vertientes

focalizadas a

grupos

prioritarios

atendidos en el

periodo t )*100

Dimension del indicador: Eficiencia
Definicidn del Indicador: Determina el alcance de conclusidn de usuarios de grupos prioritarios a través de las vertientes focalizadas del MEVyYT.
Continuidad. Indicador incorporado para el ejercicio fiscal 2017.
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2 Alineacion Metas Progsramadas Avance Cumnlimienio
. Descripcion del  Unidad de trimestral (%) Observaciones
’ Indicador Medida
Al Primer Al Primer (B*100)/A
PND PSE PE* PMP Anual Trimestre de Trimestre de
2017 (A) 2017 (B)
Porcentaje  de
examenes  del
Programa . . o
Meta Nacional Il Especial de El INEA tl.elne previsto que el |n|c.|o de
México con educacion Certificacion la operacion del Programa Especial de
. . o (PEC) aplicados Certificacion a nivel nacional sea a
de calidad Objetivo 3.2: Objetivo 3: | trimestre ) .
Garantizar la equidad y “Asegurar ene : partir de mayo de 2017; sin embargo,
la inclusién en el mayor 1.1 Ampliar Forr en. los es’tados de Guanajl,.lato, Jaliscol,
Sistema Educativo cobertura, la cobertura (Exémenles del Michoacdn y Zacatecas se instrumentd
Estrategia 3.2.1: inclusién y de atencidén PEC de entre el 15 de diciembre de 2016 y el
ﬁgﬂljr:ilt?:des de eiﬁj‘ift?\(/ja Zcﬁ)lacién educacion 95.8%= 6.6%= 0.2%= 1? de enero d.e, 2017 .eI Programa
L. EO64 | primaria o | Porcentaje | (655097/684091)* | (45347/684091)* | (1167/684091) 2.6% Piloto de Atencién a Migrantes (PEC
acceso a la educacion entre todos los analfabeta, - . .
; . educacion 100 100 *100 Migrante), con lo cual se obtuvieron
en todas las regiones y grupos de la asi como . o
sectores de la poblacién para aquellos en sec.undarla avances en el presente indicador.
poblacién. Linea de la construccién rezago apllFaddos en_el
accién 2.1 Fortalecer de una educativo. rE’jal:ﬁeies t de/l El indicat’:ior es de reciente
los servicios que presta | sociedad mas PEC de !ncorpora}gon, por It? que no hay
el Instituto Nacional justa” educacion mforl:naaon comparativa con 2016. Se
para la Educacién de R X prevé que los datos presenten una
los Adultos INEA. prumar@l ° mayor tendencia al cuarto trimestre de
educacion 2017.
secundaria
solicitados en el
periodo t)

Dimension del indicador: Eficiencia.
Definicidn del Indicador: Determina la proporcion de examenes que se aplican en funcion de los examenes que se solicitan.
Continuidad. Indicador incorporado para el ejercicio fiscal 2017.
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Nivel Actividad

los servicios que presta
el Instituto Nacional
para la Educacion de
los Adultos INEA.

sociedad mas
justa”

periodo t / Total
de personas
registradas en el
PEC en el
periodo t - 1)-
1)*100

Avance
tri tral
. Descripcién del  Unidad de rimestra (%) ob .
: Indicador Medida servaciones
Al Primer Al Primer (B*100)/A
PND PSE PE* PMP Anual Trimestre de Trimestre de
2017 (A) 2017 (B)
Tasa de
Meta Nacional Ill. va?nacwn El INEA tiene p.rfewsto que el inicio
— — trimestral del de la operaciéon del Programa
México con educacion registro para la Especial de Certificacién a nivel
de calidad Objetivo 3.2: | Objetivo 3: g. L. p p. .
R . " aplicacion del nacional sea a partir de mayo de
Garantizar la equidad 'y | “Asegurar .
R L, . examen del 2017; sin embargo, en los estados de
lainclusion en el mayor 1.1 Ampliar X > . .
. X Programa Guanajuato, Jalisco, Michoacan vy
Sistema Educativo cobertura, la cobertura . . .
. . L - Especial de Zacatecas se instrumento entre el 15
Estrategia 3.2.1: inclusién y de atencién e s L
Ampliar las equidad ala Certificacion -08.9%= de diciembre de 2016 y el 15 de
o oﬁtunidades de egucativa oblacién (PEC). Tasa de 53.3%=((235402- | -80%= ((235885- ((14.56101- enero de 2017 el Programa Piloto de
P L P E064 o 109854)/109854)* | 47080)/47080) 123.6% Atencion a  Migrantes  (PEC
acceso a la educaciéon entre todos los analfabeta, . Variacion * 1614)/1614) R .
- , Férmula: ((Total 100 100 Migrante), con lo cual se obtuvieron
en todas las regionesy | grupos de la asi como *100 L
L de personas avances en el presente indicador.
sectores de la poblacién para aquellos en .
e - registradas en el
poblacion. Linea de la construccién rezago - .
L ) PEC en el El indicador es de reciente
accién 2.1 Fortalecer de una educativo.

incorporacién, por lo que no hay
informacién comparativa con 2016.
Se prevé que los datos presenten
una mayor tendencia al cuarto
trimestre de 2017.

Dimensidn del indicador: Eficiencia.
Definicidn del Indicador: Mide la variacidn porcentual del nimero de participantes registrados en el PEC en el afio de estudio con respecto al nimero de participantes registrados en el afio

anterior.

Continuidad. Indicador incorporado para el ejercicio fiscal 2017.
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Nivel Actividad

sectores de la
poblacion. Linea de
accion 2.1 Fortalecer
los servicios que presta
el Instituto Nacional
para la Educacién de
los Adultos INEA.

poblacién para
la construccion
de una
sociedad mas
justa”

que fortalezc
anla
confiabilidad
del sistema
de
acreditacion

periodo t / Total
de exdmenes del
MEVyYT aplicados
en cualquier
formato en el
periodo t)*100

Avance
p . tri tral
. Descripcién del  Unidad de rimestra (%) ob .
’ Indicador Medida servaciones
- - Al Primer (B*100)/A
PND PSE PE* PMP Anual Al Pz;";’gz;'mme Trimestre de
2017 (B)
Meta Nacional Il La operacion del Programa E064, es
. T . llevada a cabo en los estados, su
México con educacion 11.3.6 Porcentaje  de comportamiento  determina el
de calidad Objetivo 3.2: | Objetivo 3: Generar de examenes en p o .
. . “ B . cumplimiento de la meta nacional.
Garantizar la equidad y | “Asegurar manera linea aplicados
lainclusion en el mayor automatica, en el trimestre Los factores que afectaron el logro
Sistema Educativo cobertura, examenes del MEVyT. de la meta seqdeterminarén una sez
Estrategia 3.2.1: inclusiény aleatorios R
. - I . . o/ que se consoliden los reportes de la
Ampliar las equidad individuales, Férmula: o o 7.7%=
oportunidades de educativa tanto en (Exdmenes  del 17.8%= 3.6%= (331096/ MIR Ramo 33.
L. . EO64 , Porcentaje | (764047/4300684) : (242874/4300684) 136.3%
acceso a la educacién entre todos los linea como MEVYT en linea * * 4300684) i ] )
R R 100 100 « La proyeccion fue realizada a partir
en todas las regionesy | grupos de la en papel, aplicados en el 100

del supuesto de que los usuarios
preferirian reconocer sus saberes
con el PEC, en consecuencia
disminuirian  los examenes del
MEVyT presentados en el trimestre,
se espera que este supuesto se
cumpla a partir de la entrada en
vigor del PEC.

Dimension del indicador: Eficiencia.
Definicién del Indicador: Mide la proporcion de examenes aplicados en linea en el trimestre con respecto al total de exdmenes aplicados en el trimestre.
Origen. El indicador se genera a partir de la solicitud que realizaron las Direcciones de Académica y de Acreditacion y Sistemas, para medir y evaluar el uso de las tecnologias de informacion y
comunicacion en el campo de educacién para adultos.
El indicador porcentaje de examenes presentados en linea, incluye a todos los examenes que se aplican con el apoyo de TIC’s., en plazas comunitarias y/o sedes alternas de aplicacion en linea.

Continuidad. El logro alcanzado para el cuarto trimestre de 2016 fue 30.00% el indicador no es comparable en virtud de que el denominador permanece constante durante todo el afio, es decir,
el logro es acumulativo.

Nivel Actividad
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S Ry e Bl Avance rreeerefFrefernit
Z Alineacioi ivielas Pirogiaimnadas trimectral Cumpiimiento
Descripcién del  Unidad de T (%) )
PP. . X Observaciones
Indicador Medida
(B*100)/A
Al Primer
Al Primer Trimestr
PND PSE PE* PMP Anual - 28017 (A‘;St € Trimestre de
2017 (B)
P j L i0 I P EO64
Meta Nacional Ill. on:centaje de a operacion del Programa E064,
i . examenes es llevada a cabo en los estados,
México con educacion 11.3.6 impresos su comportamiento determina el
de calidad Objetivo 3.2: | Objetivo 3: Generar de p . p .
R . " aplicados en el cumplimiento de la meta nacional.
Garantizar la equidad y | “Asegurar manera .
la inclusion en el mayor automética trimestre del
. . v . ! MEVyT. Los factores que afectaron el logro
Sistema Educativo cobertura, examenes .
. ) . . de la meta se determinaran una
Estrategia 3.2.1: inclusién y aleatorios , X
Ampliar las equidad individuales Formula: 28.9%<= vez que se consoliden los reportes
oportunidades de educativa tanto en ’ (Exédmenes 82.2%= 20.3%= (124.4609/ de la MIR Ramo 33.
P L . E064 | impresos Porcentaje | (3536638/4300684) | (873174/4300684) 142.5%
acceso a la educacion entre todos los linea como ; « « 4300684) - B
. aplicados del 100 100 * La proyeccién fue realizada a
en todas las regionesy | grupos de la en papel, 100 X
-, MEVYT en el partir del supuesto de que los
sectores de la poblacién para que fortalezc . . .
ik - periodo t / Total usuarios preferirian reconocer sus
poblacién. Linea de la construccién anla )
L, - de examenes saberes con el PEC, en
accion 2.1 Fortalecer de una confiabilidad . . L
o X , R aplicados en consecuencia  disminuirian  los
los servicios que presta | sociedad mas del sistema R .
. . X ” cualquier examenes del MEVyT presentados
el Instituto Nacional justa de .
— L formato del en el trimestre, se espera que este
para la Educacién de acreditacion .
los Adultos INEA MEVYT en el supuesto se cumpla a partir de la
: periodo t)*100 entrada en vigor del PEC.

Dimension del indicador: Eficiencia

Definicidn del Indicador: Mide la proporcidn de exdmenes impresos aplicados en el trimestre con respecto al total de examenes aplicados en el trimestre.

Origen. Conforme lo sefial6 la Direccion de Acreditacion y Sistemas, y de acuerdo con los histéricos de impresion de examenes en papel, existen un nimero de examenes impresos que no son

utilizados ni aplicados en los institutos estatales y delegaciones.

Continuidad. El logro alcanzado para el cuarto trimestre de 2016 fue 44.70% el indicador no es comparable en virtud de que el denominador permanece constante durante todo el afio, es decir,

el logro es acumulativo.
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Nivel Actividad

Linea de accién 2.1
Fortalecer los servicios
que presta el Instituto
Nacional para la
Educacién de los Adultos
INEA.

poblacién para

la construccion
de una

sociedad mas
justa”

ala

poblacién
en rezago
educativo.

del portal
vinculados en el
periodo t / Total
de maddulos
vinculados en el
periodo t )*100

2 Alineacion Vietas Prograimadas Avance trimestral  Cumplimiento
Descripcion del  Unidad de (%) .
PP. Indicador Medida Observaciones
Al Primer - - (B*100)/A
PND PSE PMP Anual itiesiacs | O Pg’:;gl;"(‘gsue
2017 (A)

La operaciéon del Programa
EO64, es llevada a cabo en los
estados, su comportamiento

Meta Nacional Ill. México . determina el cumplimiento de la

- . . Porcentaje  de N
con educacion de calidad Objetivo 3: médulos en meta nacional.
Objetivo 3.2: Garantizar la “Asegurar 11.2.2 . -
K . L linea y digitales
equidad y la inclusién en mayor Promover el . Los factores que afectaron el
) X vinculados en el
el Sistema Educativo cobertura, uso de . logro de la meta se
. . ) S } trimestre. o
Estrategia 3.2.1: Ampliar inclusion y materiales determinaran una vez que se
e e omas (T e o s G
- np Y. | E064 | de mobdulos en | Porcentaje | (347257/2276374) | (93331/2276374) | (190943/2276374) 204.6% :
todas las regiones y entre todos los digitales , o
. B linea, digitales o *100 *100 *100 . R
sectores de la poblacion. grupos de la pertinentes La proyeccion fue realizada a

partir del supuesto de que los
usuarios preferirian reconocer
sus saberes con el PEC, en
consecuencia  disminuiria  la
demanda de los usuarios del
MEVyYT  (requeririan  menos
mddulos), se espera que este
supuesto se cumpla a partir de
la entrada en vigor del PEC.

Dimensién del indicador: Eficiencia

Definicion del Indicador: Muestra el namero de médulos en linea y digitales vinculados en el SASA por cada 100 moédulos vinculados en el trimestre.

Origen. El indicador se genera a partir de la solicitud que realizaron las Direcciones de Académica y de Acreditacion y Sistemas, para medir y evaluar el uso de las tecnologias de informacién y
comunicacion en el campo de educacion para adultos.
Continuidad. El logro alcanzado para el cuarto trimestre de 2016 fue 16.65% el indicador no es comparable en virtud de que el denominador permanece constante durante todo el afio, es decir,
el logro es acumulativo.
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PN TI MA s mo Ao w. ., Cumplimiento
<4 Alnedacion . m— . vVields Frogrdiriduds Avdlice uimescdi 3
pp Descripcion Unidad de (%) Observaciones
’ del Indicador Medida
(B*100)/A
Al Primer Trimestre Al Primer Trimestre
PND PSE PE* PMP A |
S nua de 2017 (A) de 2017 (B)
La operaciéon del Programa
E064, es llevada a cabo en
Meta Nacional Ill. México | Objetivo 3: Po'rcentaje de los estados, s
- R “ mddulos comportamiento determina
con educacion de calidad Asegurar impresos el cumplimiento de la meta
Objetivo 3.2: Garantizar la mayor 1.2.2 . P . P
X . ., vinculados en nacional.
equidad y la inclusion en cobertura, Promover el N
. X . » el trimestre.
el Sistema Educativo inclusiény uso de
. . . . Los factores que afectaron
Estrategia 3.2.1: Ampliar equidad materiales ,
las oportunidades de educativa en medios Edcmula; ellogrnde_la_meta se
acceso a la educacién en entre todos imbresos (Total de 84.8%= 20.1%= 37.5%= determinaran una vez que
- ) p y E064 | mddulos Porcentaje | (1929118/2276374) | (458224/2276374) | (854604/2276374) 186.5% se consoliden los reportes
todas las regiones y los grupos digitales . « « «
— - impresos 100 100 100 de la MIR Ramo 33.
sectores de la poblacion. dela pertinentes X
. - - vinculados en
Linea de accion 2.1 poblaciéon ala R L .
- - el periodo t / El indicador es de reciente
Fortalecer los servicios parala poblacién . L
X . Total de incorporacién, por lo que
que presta el Instituto construccion en rezago , - .
. . madulos no hay informacién
Nacional para la de una educativo. B :
- R vinculados en comparativa con 2016. Se
Educacién de los Adultos sociedad . .
INEA mas iusta” el periodo prevé que los datos
’ ) t)*100 presenten  una  mayor
tendencia al cuarto
trimestre de 2017.

Dimension del indicador: Eficiencia.
Definicion del Indicador: Muestra el nimero de modulos impresos vinculados en el SASA por cada 100 médulos vinculados en el trimestre.
Continuidad. Indicador incorporado para el ejercicio fiscal 2017.
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Nivel Actividad

Cumplimiento

2 Alineacion . o Vietas Progiaimadas Avaiice trimestial o
- Descripcién  Unidad de (%) R
’ del Indicador Medida
{B*100)/A
Al Primer Trimestre Al Primer Trimestre
*
PND PSE PE PMP Anual de 2017 (A) de 2017 (B)
La operaciéon del Programa
Tas.a .. de E064, es llevada a cabo en
Variacion los estados, su
Meta Nacional lll. México | Objetivo 3: trimestral de . ’ .

i . “ . sl comportamiento determina
con educacién de calidad Asegurar inscripcion en ol cumplimiento de la meta
Objetivo 3.2: Garantizar la mayor el Modelo de naciongl
equidad y la inclusién en cobertura, 1.1 Ampliar Educacion ’
el Sistema Educativo inclusion y la cobertura para la Vida y

. . . -, . Los factores que afectaron
Estrategia 3.2.1: Ampliar equidad de atencion el Trabajo
las oportunidades de educativa ala (MEVyT) el logro de la meta se
acceso a la educacién en entre todos oblacién ) Tasa de 14.8%= ((324042- -47.6%= ((425021- | -11.4%= ((233949- determinaran una vez que
. p EO64 . ) 276167)/276167) 222651)/222651) 207364)/207364) 23.9% se consoliden los reportes
todas las regiones y los grupos analfabeta, Formula: Variacion * - *
- . 100 100 100 de la MIR Ramo 33.
sectores de la poblacion. dela asi como ((Total de
Linea de accion 2.% ‘ poblacién aquellos en inscripciones £l indicador es de reciente
Fortalecer los servicios parala rezago en el MEVYT . .
. L . ) incorporacion, por lo que
que presta el Instituto construccion educativo. en el periodo t i .,
. no hay informacion
Nacional para la de una / Total de X
> . . - comparativa con 2016. Se
Educacién de los Adultos sociedad inscripciones revé we los datos
INEA. més justa” en el MEWT P q
- presenten  una  mayor
en el periodo t .
~1)-1)*100 tendencia al cuarto
trimestre de 2017.

Dimensién del indicador: Eficiencia

Definicidn del Indicador: Da cuenta de los patrones estacionales que se presentan en la inscripcion en el MEVyYT, sin importar nivel o vertiente.
Continuidad. Indicador incorporado para el ejercicio fiscal 2017.
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Metas Prosramadas Avance trimestral Cumplimiento
Descripcion Unidad de ST T (%) .
PP. del Indicador Medida OEERAIEIE
Al Pri Tri t Al Pri Tri t (B7100)/A
rimer Trimestre rimer Trimestre
PND PSE PE* PMP A |
S nua de 2017 (A) de 2017 (B)
La operacién del Programa
EO064, es llevada a cabo en
Meta Nacional lll. México | Objetivo 3: Tasa de los eﬁtados, ‘su
) R “ .. comportamiento determina
con educacion de calidad Asegurar 1.4.1 variacién el cumplimiento de la meta
Objetivo 3.2: Garantizar la mayor Coordinar la trimestral de nacion;
equidad y la inclusién en cobertura, incorporacié incorporacion :
el Sistema Educativo inclusiony n de figuras de asesores.
. . . P Los factores que afectaron
Estrategia 3.2.1: Ampliar equidad solidarias
las oportunidades de educativa con Férmula: el logro de la meta se
acce.fo ala educacion en entre todos Institutos ((Nl’Jmer.o de | Tasade 1.6%=((40228- -A9.4%=((82079- -8.8%= ((66654- determinardn_una vez que
X E064 s 39585)/39585) 41547)/41547) 60766)/60766)*10 17.9% se consoliden los reportes
todas las regiones y los grupos Estatales y asesores Variacion . «
. X R 100 100 0 de la MIR Ramo 33.
sectores de la poblacion. dela Delegacione activos en el
Linea de accion 2.1 poblacién s del INEA a periodo t / L .
— z > El indicador es de reciente
Fortalecer los servicios parala través de la Numero de X L
- L - incorporacién, por lo que
que presta el Instituto construccion promocion asesores - -
R R no hay informacién
Nacional para la de una de los activos en el X
. . L . comparativa con 2016. Se
Educacién de los Adultos sociedad servicios. periodo t - 1)- revé ue  los  datos
INEA. més justa” 1)*100 P q
presenten  una  mayor
tendencia al cuarto
trimestre de 2017.

Dimension del indicador: Eficiencia
Definicién del Indicador: Da cuenta de la fluctuacion de asesores que se encuentran activos de trimestre a trimestre.
Continuidad. Indicador incorporado para el ejercicio fiscal 2017
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5.4.1. Evaluar las metas alcanzadas al primer trimestre del ejercicio 2017 respecto de lo
programado y respecto al mismo periodo de 2016, de acuerdo con los indicadores de gestion
disefiados por la institucion, complementarios a los de la MIR.

Indicadores de Gestion complementarios a la Matriz de Indicadores para Resultados

1. Cumplimiento de metas por nivel educativo.

Los resultados obtenidos por el Instituto durante periodo enero-marzo del ejercicio 2017 son:
Alfabetizacion.

Se alfabetizaron 43,159 educandos, lo que representé el 80.8% de la meta programada para el primer

trimestre del presente afio.

Alfabetizacion
Cumplimiento de Metas

Meta Logro
Alfabetizacion Al Enero— Marzo %
Enero — Diciembre 2017*
2017
Alfabetizados 330,002 43,159 13.1%

*Las metas son anuales, trimestre a trimestre se mostrara el logro acumulado.
Incluye atencion a Poblacion Indigena (MIBI 'y MIBES)

Al comparar el logro obtenido con los resultados del mismo periodo del afio anterior, se hace evidente que
en 2017 se alfabetizaron 29,533 personas menos que en 2016 esto representa una variacion porcentual de -
40.63.

Alfabetizacion
Comparativo Enero—Marzo 2015y 2016

Logro Logro Variacion
Alfabetizacion Enero-Marzo
Enero— Marzo 2017 porcentual
2016
Alfabetizados 72,692 43,159 -40.63%

*Las metas son anuales, trimestre a trimestre se mostrara el logro acumulado.
Incluye atencion a Poblacion Indigena (MIBI'y MIBES)
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Nivel Inicial.
Durante el primer trimestre se tuvo un avance del 25.00% respecto de la meta anual de registrados; en
cuanto a la conclusion de nivel, se logré el 18.66% de avance respecto de la meta anual programada.

Nivel Inicial
Cumplimiento de Metas
Meta Logro
Nivel Inicial Enero-Diciembre Enero—Marzo %
2017* 2017
Registrados 1,152,359 288,090 25.00%
Conclusiones de nivel 247,507 46,177 18.66%

Incluye atencion a Poblacion Indigena (MIBI 'y MIBES)

Al comparar el logro obtenido con los resultados del mismo periodo del afio anterior, se hace evidente que
durante 2017 el nivel inicial registré 439,828 personas menos que en 2016, esto representa una variacion
porcentual de -60.42%. En cuanto a las conclusiones de nivel, en el primer trimestre de 2017 se lograron
13,194 menos que en 2016, esta diferencia equivale a una variacion porcentual de -22.22.

Nivel Inicial
Comparativo Enero—Marzo 2015y 2016
. .. Logro Logro )
Nivel Inicial Enero—Marzo 2016 | Enero— Marzo 2017 %
Registrados 727,918 288,090 -60.42%
Conclusiones de nivel 59,371 46,177 -22.22%

Incluye atencion a Poblacion Indigena (MIB1'y MIBES)

Nivel Intermedio.
A partir de esta sesion se presentaran resultados para MEVYT y PEC por separado ya que el segundo
inicio sus operaciones regulares en 2017.

Las metas que se presentan son anuales y el logro se reportara acumulado trimestre a trimestre, a lo largo
del primero el avance de registrados tanto para PEC como para MEVYT fue de 25.00%; en cuanto a las
conclusiones de nivel, el MEVYT logré un avance del 16.18% de la meta programada y el PEC del 0.13%.

Nivel Intermedio
Cumplimiento de Metas
Meta

. . s Logro 0
Nivel Intermedio Enero -Z(I)Dllslembre Enero - Marzo 2017 )
Registrados MEVYT 1,089,622 272,406 25.00%
Registrados PEC 417,639 104,410 25.00%
Conclusiones de nivel 0
MEVYT 300,001 48,551 16.18%
Conclusiones de nivel 331,348 444 0.13%
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Con respecto al comparativo de lo logrado en el primer trimestre del afio pasado, para este periodo no se
llevara a cabo ya que el PEC no estaba en operacion y no hay elementos suficientes para hacer la
comparacion correspondiente.

Nivel Avanzado.
A partir de esta sesion se presentaran resultados para MEVYT y PEC por separado ya que el segundo
inicio sus operaciones regulares en 2017.

Las metas que se presentan son anuales y el logro se reportara acumulado trimestre a trimestre, a lo largo
del primero el avance de registrados tanto para PEC como para MEVYT fue de 25.00%; en cuanto a las
conclusiones de nivel, el MEVYT logré un avance del 24.05% de la meta programada y el PEC del 0.19%.

Nivel Avanzado
Cumplimiento de Metas

A Logro
Nivel Avanzado Enero -Diciembre 9 %
Enero - Marzo 2017
2017
Registrados MEVYT 985,000 246,250 25.00%
Registrados PEC 427,587 106896.6581 25.00%
Conclusiones de nivel 0
MEVyT 350,003 84,165 24.05%
Concluagréecs de nivel 335427 638 0.19%

Con respecto al comparativo de lo logrado en el primer trimestre del afio pasado, para este periodo no se
llevara a cabo ya que el PEC no estaba en operacion y no hay elementos suficientes para hacer la
comparacion correspondiente.
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Plazas Comunitarias.

Al término del primer trimestre se cuenta con 2,589 Plazas Comunitarias en operacion, mismas que se
dividen en:

Atencion educativa: 1,740
Servicios integrales: 491
Colaboracion: 260
Desarrollo: 61

Mobviles: 3

2. Modelo de Evaluacion Institucional.

El Modelo de Evaluacion Institucional (MEI) estéa integrado por 26 indicadores que se reportan de los
cuales 21 se reportan trimestralmente y 5 semestralmente (indicadores nuevos y porcentaje de certificados
entregados oportunamente), para 2017 se revisaron y actualizaron, se enuncian a continuacion y se
comparan con los indicadores reportados durante 2016.
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. o 2 p ¢Tuvo una Nombredelindicador , ’
O rden Nombredelindicador2017 M étodo de calculo 2017 M étodo de calculo 2016

m odificaci®n? 2016

Porcentaf de conclisibn del

(UCN M EVyYT en el
MEVyT respecto al total de | i
) X trin estre/Educandos activos de
1 educandos activos de nivel | | .
. . nivelinterm edio y avanzado en
ntem edid y avanzado en el .
eltrin estre)*100

trin estre.
- — . . El indicador se desagregd por
Porcenta® de aprobacin del UCN PEC en el Porcenta® de conclisibn . e
. . UCN+UCE, enel program a y se hizo un indicador
PEC respecto al total de trin estre/Participantes que . deUCN + UCE,y, respecto | . . .
2 . Si trin estre/Educandos activos hdependiente para
participantes que presentan presentan exam en delPEC en el al total de educandos N
. . en eltrin estre)*100 alfabetizaci®n ya que no es un
exam en en eltrin estre. trin estre) activos en eltrin estre. vel.
nive
Porcentak de alfabetizacibn
respecto al total de (UCE en eltrin estre/Educandos
3 educandos activos con activos conm 6dulb "La Palabra"
médub '"La Pakbra"en el en eltrin estre)
trin estre.
Porcenta® de avance en el Porcenta® de avance en  (Educandos alfabetizadosen
4 cum plin nto de la meta (UCE altrin estre/m eta anualde N elcum plin nto de b eltrin estre/m eta anualde
o
anual de educandos educandos alfabetizados)*100 m eta anualde educandos educandos
alfabetizados. alfabetizados alfabetizados)*1 00
Se elin né alfabetizaciddn de
. . . este Indicador porque estaba
Porcenta de avance en el (UCN PEC altrin estre + UCN Porcenta® de avance en (UCN+UCE,, enel . . .
L . . .. . duplicando infom acin con el
5 cum plin Ento de =k meta MEVYT altrin estre)/M eta anual Si el cumplin ento de h trin estre/M eta anualde § ,
anterior y en el método de
anualde UCN (PEC yM EVyT). de UCN )*100 metade UCN+UCE, ¢, UCN+UCE_,)*100

cakub se compord
nfom acin de PEC

((Ex&m enes PEC presentados en
Inea en eltrin estre + Exdm enes

Porcenta de avance en elMEVyT presentados en lnea en Porcentak de avance en  (Exam enespresentadosen

cum plin Ento de la meta de el trinestre)/ M eta anual de X el cumplin ento de kb Ineaeneltrinestre/Meta En el método de cédkub se
6 exdm enes presentados en exdm enes presentados en lnea s meta de exam enes anualde exam enes Tcorpord mfom acin de PEC.

Inea. del PEC + Meta anual de presentados en Inea presentadosen lnea)*100

exam enes presentados en lnea
delM EVyT)*100

(Educandos registrados en
Porcenta de cobertura etapa “alfabetizaci®n”en el
estatal de rezago en trimestre/Num ero totalde
alfabetizacion en el personasanalfabetasen el
trin estre estado en elafio
anterior)*1 00

(Educandos activos con m 6dulo
Porcenta® de  cobertura '"La Pakbbra"en el
7 estatal de rezago en trin estre/N im ero totalde No
alfabetizacidn en eltrin estre. personas analfabetas en el
estado en elafio t-1)*100

((Educandos activos de nivel

Intem edi en el (Educandos registrados en
Porcenta® de  cobertura  trin estretParticipantes que Porcenta® de cobertura nielintem edid (prin aria) en
estatal de rezago en presentan exam en delPEC en el . estatal de rezago en eltrin estre/N im ero de En el método de cédkub se
£ educacidn prinaria en el  trinestre par acreditarha s educacidn prin aria en el personas sin prin aria hcorpord nfom acidn de PEC.
trin estre. prin aria)/N 4m ero totalde trin estre tem nada en elestado en el
personas si prin aria tem iada afio anterior)*100 .

en elestado en elafio t=1)*100.

(Educandos actwos de nivel
avanzado en el

. trin estre+Participantes que
Porcenta® de  cobertura
presentan exam en delPEC en el
n

(Educandos registrados en
Porcentalp de cobertura nivelavanzado (secundaria)

estatal de rezago e estatal de rezago en eneltrin estre/Personassin En el método de cdkub se

) 9 K trin estre para acreditar b Si . X X . . L. .
educacin secundaria en el i B educacin secundaria en secundari tem hadaenel icompord nfom acidn de PEC.
secundaria)/N tm ero totalde

trin estre. . ] eltrin estre estado en elafio
personas sin secundaria .
anterior)*100

tem hada en elestado en elafio
t1)*100
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- (UCN  MEVYT en Phzas
Promedd de UCN por plaza o )
Com unitaris en el trin estre)

(UCN de Plazas Com uniarias
en eltrin estre/ (Plazas
comunitarkh de com uniariasen eltrin estre-

Promedd de UCN por
phza

Elndicador hcompora todas s

m odalidades de  plhzas

10 comuniara de en el o Si . i o o i
— /Phzas comuniarks en el atenchn educativa en el ~ Phzascomunitarbsde  com uniaris existentes en el
es
trin estre)*100 trin estre servicbs htegraksenel  NEA.
trin estre))*100
Promedb UCN+UCE,, por (UCN MEVyT+UCE . enel Promedb  UCN+UCE, (UCN+UCE, enel
11 téenio docente en el trinestre/Totalde téenicos No por téenico docente en el trin estre/Totalde téenicos
trin estre docentesen eltrin estre) trin estre docentesen eltrin estre)
) (UCN MEVYT+UCE, g enel ) (UCN+UCE, enel
Prom ed de UCN+UCE,, por Promedb de UCN+UCE,,, |
12 . trin estre/Totalde asesores en No . trin estre/Totalde asesores
asesoren eltrin estre ) porasesoren eltrin estre ‘
eltrin estre) en eltrin estre)
Promedb de expedintes , ; Se hcompora el ndicador para
: (Vim ero de expedintes . .
cotepdos  por  Enhces i : dar sequimknto a h figum
: . cotepdos por ERGPEC en el hdicador . .
13 Regibnaksde heorporacidn y soldaria recintem ente
. estado/Totalde EREPEC en el Nuevo )
Sequin Ento del  PEC o] hcoorada en Reghs de
estado
[ERBPEC) 0 peracin
i . ; . Se ncorpora el ndicador para
Prom edio de certificados del (N im ero de  certificados o .
: dar seqummknto a b figum
entregados  por  Enkce entregados por EREC en el  hdicador o ‘
14 - soldara eckntem ente
Regbnal para h Entrega de estado/Total de EREC en el  Nuevo .
o hcomporada en Reghs de
Certificados (EREC) estado) o
0 peracin
" (Presupuesto eprcido por h & (2 N 5
P P resupuesto epreido por
%esu'puesto PIOLERS vl vimeim e cl %esulpuesto prom edo . p P. p
15 eprcido por UCN PEC, QCN trin estre (capitud 4000}/ UCN 5 eprl‘cldo por UCN en el en‘tdad federaIUya en el ]j:n el m,é.tOdO de”célcub s
MEVYT y UCE en el perbdo perbdo (capiub 4000) trimestre (capiub 4000)/ mcorpord nfom acin de PEC.
: PEC, UCN MEVYT y UCE en el : ,
(capiulbo 4000) ; en eltrin estre UCN+UCE,, en eltrin estre)
trin estre)
(Presupuesto asiynado alestado
Porcenta® del capitub 4000 para apoyo a UCEalfa en el i Se ncomorz el hdicador para
Tador
16 desthado a apoyo econdm Lo trin estre/Presupuesto  epreido . atender una observacin de
uevo
aUCEalfa por & entidad federativa en el ASF
trin estre (capiul 4000))*100
(Porcentap  de  educandos . (Porcentap de educandos
, ) ) i hdice de educandos con = ) i
hdie de educandos con elactwos con modub vinculdo 1 Sdub actwos con m 6dub vncukdo
e n 6du
17 mo6dub correspondinte en el trin estre)* Porcentap de No . en el trinestre)* (Porcentap
: ) L : . correspondinte e
vinculdo en eltri estre. confisbilidad en B vihculcin } ) de confibildad en &
) vihcuhdo eneltrmestre . )
dem 6dubs) vhcukcbn dem 6dubs)
) M 6dubs del MEVYT cursados Porcenta® de avance en (M 6dubsdelM EVyT cursados
Porcenta® de avance en el - — - -
o en Inea en el trin estre/M eta de el cumpln énto de k en Ineaeneltrinestre/M eta
18  cumplin nto de kh meta de No

m6dubsdelM EVyT cursadosen
Inea)*100

m 6dulbsen Inea vinculdos

metademoédubsen Inea  dem ddubsdelM EVyT

vhcukdos cursadosen Inea)*100
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Certiftados de PEC y MEV . = ol (Certificados entregados E1 método de cdkub se
ertificados de orcen e certificados
Porcentaf de certificados ¥ v1 F oportunam ente en elm odificé en virtud de que el
entregados oportunam ente a . entregados . o s . .
19 entregadosoportunam ente en . Sl trin estre /Certificados indicador simpre es iual al
i UCN en el trin estre/Total de oportunamente en e L ,
eltrin estre . . entregados en el100% y su perbdicidad serd
UCN en eltrm estre)*100 trin estre .
trin estre)*100 sem estral.
[Educandos mactivos en el . . L ([Educandos hactivosen el
: : — : Porcentaj de hactivacibn .
Porcenta® de hactivacidn de trin estre/Educandos trin estre/Educandos
20 . — No de educandos en el ——
educandos en eltrin estre. beneficiaris en el trireste beneficiarbs en el
es
trin estre)*100 trin estre)*100
Porcenta® de avance en el Educandos mcormorados al Porcenta de avance en (Educandos incorporados en
7 cum plin ento de a meta de trinestre  al  MEVyT/Meta N el cumplin ento de I el trinestre/Meta sem estral
o
educandos icomorados al sem estral de educandos meta de educandos de educandos
MEVyT. corporados alM EVyT)*100 hcomporados hcormporados)*100
(Plazas com unitarias en (Plazas  comunitarbs en
Lo operacin con  educandos Lo operacin en elEn el num erador se especifica
Phzas com unitarias en - 5 - Plzas comuniarias en — —
22 . . activos en el trin estre/Plazas Si . . trin estre/Plzas com uniaris que ls plazas com uniaris
operacin en eltrin estre. L X operacin en eltrin estre | i
com uniarias instaldas en el hstaladas en el deben tenereducandos activos.
trin estre)*100 trin estre)*100
(Porcentaf de expedientes de
(Porcentak de expedintes de hscrpcidn confomes en el
hscripcin confomes en el trin estret  Porcentap de
trin estre+ Porcenta® de sedes sedes de aplicacibn
de aplicaci/n confommes en el confom es en el trin estre +
trinestre  + Porcentap de Porcentap de exam enes en
exdm enes en lnea confom es Inea confomes en el
. . en el trin estre + Porcentap de Porcenta promedid de trinestre + Porcentap de L
Prom edio de confom dades i X X X . Se sinplifica el nombre del
. expedientes de UCN confom es S1 confom dades validadas expedintes de UCN | |
valdadaspor B CRC. (%) X i X dicador
en el trin estret Porcentaf de pork CRC confom es en el trin estret
exam enes de papel confom es Porcentap de exam enes de
en el trin estre+ Porcentap de papel conformes en el
m aterial de exdam enes trin estret+  Porcentaf de
confomes en el trinestre + m aterial de exém enes
Certificados o certificaciones confom es en el trin estre +
confom esen eltrin estre)/7 Certificados o certificaciones
confom esen eltrin estre)/7
(UCN con proceso educativo en (UCN con proceso educativo
Porcentap de UCN con el trinestre /(UCN de nivel Porcenta de UCN con eneltrinestre /(UCN denivel
24  proceso educativo htem edd en el trinestre + No proceso educativo ntem edi en el trin estre +
(Intem edi y avanzado). UCN de nivel avanzado en el (Intem edbd y avanzado) UCN de nivel avanzado en el
trin estre))*100 trin estre))*100
. (A sesores de nuevo hgreso con Porcentaf de asesores de (A sesores de nuevo hgreso
Porcentap de asesores de L . . L.
X ., fom acidn nichlen eltrin estre nuevo hgreso con con fom acidn hicialen el
25 nuevo Ingreso con fom acibn . No . .
. . / Asesores de nuevo hgreso en fom acibn micikl en el trin estre / Asesores de nuevo
Ticialen eltri estre. . . . ,
eltrim estre)*100 trin estre greso en eltrin estre)*100
(Total de Com ités de
Contrabria Sockl hstakhdos al
Trin estre en Plzas . o
- o Se hcorora el hndicador para
. » Comuniarias de  Atencin o »
Porcenta de Com iés de . . X dar seguin Ento a s Com iés
j . Educatva y de Sericbs hdicador j .
26 Contrabria Socikl hstakdos de Contrabria Socil hstaldos
. htegraks/Meta  anual de Nuevo )
altrin estre. . ) . en concordanci con las Reghs
Com ités de Contraloria Socialen B
N de OperacHn 2017
Plazas Com uniarias de
Atencidn Educatva y de
Servicios htegraks)*100
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Anexo 5.

Porcentaje de conclusion del MEVYT respecto al total
de educandos activos de nivel intermedio y avanzado
en el trimestre.

Porcentaje de aprobacién del PEC respecto al total de
participantes que presentan examen en el trimestre.

Porcentaje de alfabetizacion respecto al total de
educandos activos con médulo "La Palabra™ en el
trimestre.

Porcentaje de avance en el cumplimiento de la meta
anual de educandos alfabetizados.

Porcentaje de avance en el cumplimiento de la meta
anual de UCN (PEC y MEVYT).

Porcentaje de avance en el cumplimiento de la meta de
examenes presentados en linea.

Porcentaje de cobertura estatal de rezago en
alfabetizacion en el trimestre.

Porcentaje de cobertura estatal de rezago en educacion
primaria en el trimestre.

Porcentaje de cobertura estatal de rezago en educacion
secundaria en el trimestre.

Promedio de UCN por plaza comunitaria en el
trimestre

(UCN MEVYT en el trimestre/Educandos activos
de nivel intermedio y avanzado en el
trimestre)*100

(UCN PEC en el trimestre/Participantes que
presentan examen del PEC en el trimestre)

(UCE en el trimestre/Educandos activos con
maédulo "La Palabra™ en el trimestre)

(UCE al trimestre/meta anual de educandos
alfabetizados)*100

((UCN PEC al trimestre + UCN MEVYT al
trimestre)/Meta anual de UCN)*100

((Examenes PEC presentados en linea en el
trimestre + Exdmenes MEVYT presentados en
linea en el trimestre)/(Meta anual de examenes
presentados en linea del PEC + Meta anual de
examenes presentados en linea del MEVyYT)*100

(Educandos activos con mddulo "La Palabra" en
el trimestre/NUmero total de personas analfabetas
en el estado en el afio t-1)*100

((Educandos activos de nivel intermedio al
trimestre+Participantes que presentan examen del
PEC al trimestre para acreditar la
primaria)/NUmero total de personas sin primaria
terminada en el estado en el afio t-1)*100.

((Educandos activos de nivel avanzado al
trimestre+Participantes que presentan examen del
PEC al trimestre para acreditar la
secundaria)/Numero total de personas sin
secundaria terminada en el estado en el afio t-
1)*100

((UCN MEVYT en Plazas Comunitarias en el
trimestre) /(Plazas comunitarias con educandos

20%

93%

28%

13%

14%

21%

4%

4%

3.3%

27.59
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activos en el trimestre)*100

Promedio UCN-+UCEalfa por técnico docente en el (UCN MEVyYT+UCEalfa en el trimestre/Total de

11 . e . 53.20
trimestre técnicos docentes en el trimestre)
. . N MEVYT+UCEalfa en el trimestre/Total
12 Promedio de UCN+UCEalfa por asesor en el trimestre (e . o a.a ene estre/ T otal de 3.65
asesores activos en el trimestre)
L Presupuesto ejercido por la entidad federativa en
Presupuesto promedio ejercido por UCN PEC, UCN ( . P ) p P
13 MEVYT y UCE en el periodo (capitulo 4000) el trimestre (capitulo 4000)/ UCN PEC, UCN 1621.63
yry P P MEVYT y UCE en el trimestre)
— . - (Porcentaje de educandos activos con modulo
Indice de educandos con el madulo correspondiente . . .
14 . . vinculado en el trimestre)*(Porcentaje de 72.0%
vinculado en el trimestre. . . . .
confiabilidad en la vinculacién de médulos)
Porcentaje de avance en el cumplimiento de la meta de (Médulos del MEVYT cursados en linea en el
15 i ) . . P trimestre/Meta de mddulos del MEVYT cursados 52.1%
modulos en linea vinculados .
en linea)*100
Porcentaje de inactivacion de educandos en el (Educandos inactivos en el trimestre/Educandos
16 . L . 22.7%
trimestre. beneficiarios en el trimestre)*100
Porcentaje de avance en el cumplimiento de la meta de (Educandos incorporados al trimestre al
17 educand <J)s incornorados al ME\p/ T MEVyYT/Meta semestral de educandos 48.6%
P yi incorporados al MEVyYT)*100
Porcentaje de plazas comunitarias en operacion en el (Plazas comunitarias en operacion con educandos
18 trimestrej P P activos en el trimestre/Plazas comunitarias 80.0%
' instaladas en el trimestre)*100
(Porcentaje de expedientes de inscripcion
conformes en el trimestre+ Porcentaje de sedes
de aplicacion conformes en el trimestre +
Porcentaje de examenes en linea conformes en el
19 Promedio de conformidades validadas por la CIAC. trimestre + Porcentaje de expedientes de UCN 89.30¢
- . .070
(%) conformes en el trimestre+ Porcentaje de
examenes de papel conformes en el trimestre+
Porcentaje de material de examenes conformes en
el trimestre + Certificados o certificaciones
conformes en el trimestre)/7
. — . (UCN con proceso educativo en el trimestre
Porcentaje de UCN con proceso educativo (intermedio AN . .
20 ) P ( /(UCN de nivel intermedio en el trimestre + UCN 68.9%

avanzado). . .
y ) de nivel avanzado en el trimestre))*100
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(Asesores de nuevo ingreso con formacion inicial
en el trimestre / Asesores de nuevo ingreso en el ND
trimestre)*100

Porcentaje de asesores de nuevo ingreso con formacion

21 . .
inicial en el trimestre.

5.4.8 Informe del Sistema de Evaluacion del Desempefio (SED), al 31 de marzo de 2017.

A continuacion se describen las principales variaciones en los 12 indicadores trimestrales que integran la
Matriz de Indicadores de Resultados 2016.

e Cinco indicadores reportan un cumplimiento de la meta menor al 90%, esto lo coloca con seméforo
correctivo. La diferencia entre lo reportado y la meta se enuncia a continuacion:

o Porcentaje de usuarios de grupos prioritarios que concluyen el Modelo de Educacion para la Vida y
el Trabajo (MEVYT) con alguna vertiente focalizada, el logro en el trimestre es inferior a la meta
programada por 6.90 puntos porcentuales.

o Porcentaje de examenes acreditados de educacion primaria y educacion secundaria a traves de la
aplicacién del Programa Especial de Certificacion (PEC) en el trimestre, el logro en el trimestre es
inferior a la meta programada por 6.91 puntos porcentuales.

o Porcentaje de exdmenes del Programa Especial de Certificacion (PEC) aplicados en el trimestre, el
logro en el trimestre es inferior a la meta proyectada por 6.46 puntos porcentuales.

e Seis indicadores reportaron un cumplimiento de la meta mayor al 100%, esto lo coloca con semaforo
razonable. La diferencia entre lo reportado y la meta se enuncia a continuacion:

o Porcentaje de usuarios que concluyen el Modelo de Educacion para la Vida y el Trabajo (MEVYT)
vertiente 10-14 en el trimestre, el logro en el trimestre es superior a la meta proyectada por 0.36
puntos porcentuales.

o Porcentaje de usuarios que concluyen el Modelo de Educacion para la Vida y el Trabajo (MEVYT)
vertiente hispanohablante en el trimestre, el logro en el trimestre es superior a la meta proyectada
por 4.56 puntos porcentuales.

o Porcentaje de examenes en linea aplicados en el trimestre del MEVYT, el logro en el trimestre es
superior a la meta proyectada por 2.05 puntos porcentuales.

o Porcentaje de examenes impresos aplicados en el trimestre del MEVYT, el logro en el trimestre es
superior a la meta proyectada por 8.64 puntos porcentuales

o Porcentaje de mddulos en linea, digitales o en portal vinculados en el trimestre, el logro en el
trimestre es superior a la meta proyectada por 4.29 puntos porcentuales.

o Porcentaje de médulos impresos vinculados en el trimestre, el logro en el trimestre es superior a la
meta proyectada por 17.41 puntos porcentuales.

e Finalmente tres indicadores son tasas de variacion y su comportamiento se describe en funcion a la
variacion de los elementos que los integran:

o Tasa de variacion trimestral del registro para la aplicacion del examen del Programa Especial de

Certificacion (PEC). La variable que determine la semaforizacion son los: Exdmenes del PEC de

educacion primaria o educacion secundaria aplicados en el periodo t, cuyo avance respecto al valor
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proyectado fue 2.57%. En términos absolutos esto representa 44,180 exadmenes menos que los
proyectados.

Tasa de variacién trimestral de inscripcién en el Modelo de Educacion para la Vida y el Trabajo
(MEVYT). La variable que determine la semaforizacion es el total de inscripciones en el MEVYT en
el periodo t, cuyo avance respecto al valor proyectado fue 93.13%. En términos absolutos esto
representa 15,287 inscripciones menos que las proyectadas. El seméaforo asignado es preventivo.

Tasa de variacion trimestral de incorporacién de asesores. La variable que determine la
semaforizacion es el nimero de asesores activos en el periodo t, cuyo avance respecto al valor
proyectado fue 146.26%. En términos absolutos esto representa 19,219 asesores activos mas que los
proyectados.
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5.5.1 Plantear brevemente los desafios y retos que enfrenta la Institucién en el corto y mediano plazos y
las acciones de mejora previstas, encaminadas a reforzar el crecimiento institucional.

En la perspectiva del corto plazo, el reto es claro, necesitamos:

Fortalecer el Modelo Educativo para la Vida y el Trabajo (MEVyT): alfabetizacion, primaria y
secundaria.

Contar con un programa de certificacion mucho mas robusto, mucho mas sélido que esté a
disposicién de quienes adquieren saberes en la vida y en el trabajo y que requieren certificar los
equivalentes a primaria y secundaria.

. Prepararnos para la preparatoria INEA construyendo poco a poco un modelo de bachillerato en

linea y abierto, en acuerdo con la Subsecretaria de Educacion Media Superior.

. Establecer mecanismos simplificados de atencion a los migrantes en retorno mediante el programa

Educacion sin Fronteras.

No permitir que sea obsoleta la plataforma tecnoldgica que tiene la institucion, para que nos
permita avanzar en responder a los nuevos perfiles de educandos que requieren de nuestros
Servicios.

En lo concerniente a los objetivos prioritarios del Programa Anual de Trabajo 2017, las perspectivas son
las siguientes:

2. Ampliar la cobertura en primaria y secundaria a través de un Programa Especial de
Certificacion (PEC).

Direccion de Acreditacion y Sistemas.

Se continuara con el proyecto de nuevas funcionalidades en el SIGA.

En el mes de mayo se abrira la convocatoria para participar en un nuevo periodo de certificacion
por conocimientos adquiridos, PEC, a nivel nacional el cual iniciard con una prueba piloto.

Se continuara reforzando el Programa, como instrumento de certificacion de conocimientos para
los connacionales en Estados Unidos y repatriados, en el marco del programa de Educacion sin
Fronteras.
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3. Cumplir con la campafia Nacional de Alfabetizacion y Abatimiento del Rezago Educativo.
Direccion Académica.

Fortalecimiento de la oferta educativa del MEVYT.
e Dar continuidad a la elaboracién y modificacion de médulos para la poblacion hispanohablante e
indigena.
e Promover la mejora de la atencion educativa en el MIB en 17 entidades.
e Continuar con el disefio y edicion de materiales educativos de la vertiente hispanohablante y MIB.
e Concluir la elaboracion del documento Orientaciones para el Alfabetizador de personas adultas
mayores.

Direccion de Acreditacion y Sistemas.

Acciones de apoyo para la acreditacion y certificacion de materiales.

Materiales.
¢ Continuar con el armado de examenes para las aplicaciones estatales de abril, mayo y junio de
2017.

o Iniciar los trabajos de construccién de reactivos con el estado de Guerrero.

e Continuar imprimiendo los cuadernillos de examen y formatos de registro y acreditacion de
manera oportuna.

e Dar seguimiento al tramite de baja de los materiales.

e Apremiar al area responsable de validar la informacién y en su caso dar seguimiento a la
destruccidn de los expedientes.

Normatividad.
o Realizar las acciones de seguimiento con los enlaces de las UCIAC para generar los reportes
mensuales y el Informe ejecutivo del primer trimestre de 2017.
e Llevar a cabo las visitas de supervision de acuerdo al programa presentado a la Direccion
General.

Certificacion.
e Dar seguimiento a los reportes que envien las entidades de las medidas preventivas y
correctivas que llevaron a cabo para atender lo reportado.
e Continuar con el andlisis de la informacion registradas por los estados en los sistemas
informéticos de control escolar, para detectar situaciones especiales en la operacion de los
procesos de inscripcidn, acreditacion y certificacion.
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Insistir con los estados que tardan en dar respuesta a las solicitudes de tramites para que la
agilicen y estar en posibilidad de alcanzar la meta al 100 % de atender los tramites solicitados
por los educandos antes de 60 dias.

Continuar con el seguimiento de la entrega de certificados y solicitar mediante oficio se agilice
la entrega de certificados a los usuarios.

Emitir los documentos dentro del plazo establecido.

Se revisaran y estandarizaran las bases de datos de certificados que se tienen programadas

3. Mejorar los servicios educativos y de la oportunidad de los materiales.

Direccion Académica.

Formacion de figuras educativas.

Iniciar la aplicacion de los 4 diplomados en linea con la imparticion de los cursos Propedéuticos y
Modulo 1 de cada diplomado.

Dar continuidad a la revision del sitio FormaT para ajustar y actualizar su funcionamiento 6ptimo.
Dar continuidad a la atencion de solicitudes de formacién de formadores especializados vy
organizadores de servicios educativos en los Institutos Estatales y Delegaciones del INEA, para la
vertiente hispanohablante y la vertiente MIB.

Dar continuidad a la certificacién de competencias laborales en estandares de competencias para
formadores.

Dar continuidad a la generacion de reportes de avance de la formacion a partir de los registros de
talleres de formacion en el RAF.

Realizar las visitas de seguimiento a las acciones y metas de formacion establecidas en los PAEF.

Direccion de Acreditacion y Sistemas.

Realizar la Segunda Sesion Ordinaria 2017 del Grupo de Trabajo para la Direccion de TIC e
impulsar el seguimiento oportuno de los proyectos vigentes en el Portafolio de TIC 2017.

Realizar la verificacion de la aplicacion de los "Lineamientos para la administracion de usuarios
de acceso al sistema informatico de control escolar" en 8 estados.

Dar continuidad a la administracion del entorno de reportes.

Realizar las actividades para migracion de informacion del Sistema de Control de Gestion a la
nueva version.

Continuar con la supervision y seguimiento al servicio de internet, ya que el servicio de MPLS
concluyo el 12 de febrero.
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e Se llevara a cabo la separacion del cableado estructurado de voz del cableado de datos para dar
paso al proyecto del conmutador de voz sobre IP.

e Continuar con el monitoreo del conmutador en Oficinas Centrales y con el soporte técnico al
servicio de conmutacion de voz en la red nacional del INEA.

e Dar continuidad a mantener activos los servicios de comunicaciones, seguridad de la informacion,
seguridad perimetral, Internet, red local-directorio activo, red wan-enlaces de Internet, telefonia.

e Dar continuidad a la supervision del servicio de hosting observando los niveles de servicio
contratados en el Centro de Datos Externo.

e Continuar con el monitoreo y optimizacién del uso de los recursos asignados a los servidores que
tuvieron ajuste en el primer trimestre con la finalidad de mantener el uso dentro de los parametros
deseados.

e En el mes de abril se realizara la migracion del primer servidor de base de datos dbprkiomx05 a
nuevas versiones.

e Se continuara con la gestion de los movimientos de altas, bajas y cambios del servicio de
conectividad ADSL en Plazas Comunitarias y Coordinaciones de Zona.

Direccion de Delegaciones.

o Durante el segundo trimestre se iniciaran las gestiones con las entidades que tengan posibilidades
de establecer un anexo técnico y seguir colaborando con recursos en favor del Abatimiento
Educativo, a fin tener listas sus firmas a la brevedad. Con relacién al estado de Hidalgo, el anexo
técnico se encuentra en tramite en el area juridica del Instituto, s6lo se estd en espera la
aprobacion y posterior firma del convenio por las partes involucradas.

e Se tienen confirmadas tres reuniones del Comité interno de Administracion y Planeacion para el
siguiente trimestre de 2017, una en Mexicali Baja California, Michoacan y otra en Guerrero.

o Seguimos calendarizando las proximas Juntas de Gobierno de los IEEA para poder asistir a ellas
en representacion de la Direccion General.

e Se seguird organizando visitas a las coordinaciones de zona, Circulos de Estudio, Oficinas
Centrales, almacenes y demas unidades operativas de los IEEA y Delegaciones.

e El seguimiento operativo por medio de los analisis de balance operativo y estadisticos, son parte
fundamental para el seguimiento y acompafiamiento de los servicios educativos en los IEEA y
Delegaciones, por lo que se seguiran realizando en un periodo mensual con la expectativa de la
integracion de la informacion pendiente por asesor y microrregion por coordinacion de zona. Se
pretende formalizar su aplicacion y piloteo a partir del mes de mayo.
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Direccion de Concertacion y Alianzas Estratégicas.

e Mantener alta capacidad de respuesta para incrementar la videoteca del INEA con la finalidad de
tener una memoria videogréfica amplia.

Direccion de Asuntos Juridicos.

e Con fecha 23 de mayo se llevard a cabo la audiencia de conciliacion entre el INEA y la
representacion sindical y se tiene programado el estallamiento de huelga para el proximo dia 30 de
mayo a las 12:00 horas del centro del pais.

4. Alcanzar un gasto eficiente y que permita mayores resultados, asi como sentar las bases para el
futuro.

Direccion de Administracion y Finanzas.

e Una vez que se acuerde el incremento a los sueldos y salarios del personal de base, se gestionara
ante las Dependencias Globalizadoras el recurso para cumplir con las fechas de pago
comprometidas.

e Brindar capacitacion a través 86 cursos, a personal de las Oficinas Centrales que realiza trabajos
de conformidad con los objetivos institucionales para efectos de Desarrollar Competencia,
Mejorar el Desempefio y Gestionar el Ambiente Laboral.

Direccion de Prospectiva y Evaluacion.

o Disefar e instrumentar un Sistema Integral de Evaluacion que permita dar seguimiento a los
diferentes indicadores de desempefio de la Institucion y al avance de los programas
comprometidos con la Secretaria de la Funcién Publica.

e Consolidar el Sistema de Gestion de la Calidad como una herramienta que permita la
interaccion entre areas y un mejor seguimiento del desempefio de los procesos de la
institucion.

e Actualizar el ISO9001: 2008 al ISO 9001:2015.

o Realizar estudios que permitan maximizar metas y optimizar recursos:

o Mapa Nacional de Ubicacion, Movimiento y Registro de Microrregiones.
o Analisis de costo real y de productividad de figuras solidarias con base en condiciones
geogréficas y demanda de atencion por microrregion.

e Fortalecer a la Contraloria Social como un instrumento medular de atencion y
retroalimentacién con los educandos que permita hacer correcciones oportunas.

e Llevar a cabo un diagnostico, disefiar un plan de trabajo e impulsar las acciones pertinentes
para elaborar lineamientos, criterios y politicas internas para la organizacién y conservacion de
expedientes archivisticos.

e Impulsar una agenda para la mejora regulatoria que nos lleve a la simplificacion normativa.

Asimismo se continuaran Ilevando a cabo las siguientes actividades:
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La radicacion del recurso del Ramo 11 capitulo 400, mes con mes.

El anélisis continuo del presupuesto para las diferentes areas del Instituto.
Atender Disposiciones Generales del PTCI, segun sean requeridas.
Cumplir con los Informes Ejecutivos Trimestrales del PGCM.




