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6.1 Sintesis Ejecutiva

El Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos durante el
2019, puso en marcha varias estrategias para la atencidén de 1la
poblacidén de Jbdévenes y adultos que no saben leer y escribir, asi
como para los que no cuentan o no han terminado su primaria y/o
secundaria.

Estas estrategias estuvieron orientadas hacia wuna politica de
inclusién, equidad, calidad y excelencia para lograr
prioritariamente la igualdad de los grupos mas vulnerables en el
pais.

Con esta orientacidén se pretende contribuir al logro més importante
del gobierno de la Cuarta Transformacidn, “que en 2024 la poblacidn
de México esté viviendo en un entorno de bienestar”.

Actualmente, en nuestro pais aln existen 28 millones 630 mil personas
en rezago educativo, por lo que, el Instituto también ha enfocado
esfuerzos y estrategias para reforzar la atencidén de la poblacidn
que se encuentra en rezago educativo.

Es de sefialar que, en este afio, fueron alfabetizadas 110,493 personas
entre joévenes y adultos y, ademds concluyeron alguno de los niveles
educativos del MEVyT 680,323 educandos: 150,800 en el nivel inicial
(post-alfabetizacidn), 169,352 en el nivel intermedio (primaria) vy
360,171 personas en el nivel avanzado (secundaria).

Entre el desarrollo de estrategias encaminadas a fortalecer a la
poblacidén mas vulnerable del pais, y dando prioridad a la inclusidn
y equidad, pilares de 1la Nueva Escuela Mexicana, el Instituto
Nacional para la Educacién de los Adultos (INEA) y el Instituto
Chiapaneco de Educacidén para Jdéd6venes y Adultos (ICHEJA), realizaron
la “Segunda reunidén estatal para la elaboracidén de mdbdulos MIBES 1,
Empiezo a Leer y a Escribir mi Lengua” en Tuxtla Gutiérrez, Chiapas
con el propdsito de seguir desarrollando materiales educativos para
las lenguas originarias zoque y tojolabal. En el encuentro
participaron formadores especializados de educacién Indigena,
alfabetizadores y asesores bilinglies de los Institutos Estatales de
Educacidén para Adultos de Campeche, Quintana Roo y Yucatén.

Asimismo, se reforzaron acciones para la atencidn a grupos indigenas,
por lo que el INEA realizdé la Reunidédn Nacional con Responsables
Estatales del Modelo Indigena Bilinglie, donde se obtuvieron 1los



siguientes avances: analizar la préactica educativa, establecer
destrezas para promover la calidad de la alfabetizacidén en lenguas
indigenas, asi como estrategias para la evaluacidén formativa. La
reunidén tuvo lugar en San Cristdébal de las Casas, Chiapas,
participaron los equipos de desarrollo de materiales de Campeche,
Ciudad de México, Chiapas, Durango, Estado de México, Guerrero,
Michoacén, Nayarit, Oaxaca, Querétaro, San Luis Potosi, Tabasco,
Veracruz y Yucatén.

Ademéds, con el objetivo de reforzar la formacidédn en mejora de la
atencidén a educandos, se realizdé la Reunidén de Balance: MEVyT
Interoperable, en este encuentro los participantes realizaron el
andlisis de las actividades implementadas, al tiempo que
compartieron sus avances y las experiencias obtenidas al trabajar
con esta modalidad. Estas actividades son un segundo paso a la
capacitacidén dada a estas figuras operativas anteriormente, misma
que aplicaron en circulos de estudio, con el uso de los mdébdulos de
nivel inicial “Para empezar” y “Matemdticas para Empezar” (como
primer paso), en formato digital, operados a través de distintos
dispositivos, fijos y mbéviles; con y sin acceso a Internet.

Cabe mencionar que se realizdé la Reunidén Nacional de Acreditacidén en
las oficinas centrales del INEA en la Ciudad de México el dia 22 de
octubre del 2019, donde participaron responsables del &area de
Acreditacidén de los Institutos Estatales y Unidades de Operacidén en
el pais.

El objetivo de la reunibén fue el de revisar los resultados de la
operacién en 2019 de los procesos de Inscripcidbn, Acreditacidn y
Certificacidén, asi como establecer las lineas de accién para el 2020,
relacionadas con: Oferta de acreditacidén para grupos vulnerables;
Reforzamiento de las acciones de verificacidén de los procesos de
Inscripcidn, Acreditacidn y Certificacidn; Seguimiento al proceso de
formacidén de aplicadores de exdmenes; Fortalecimiento al proceso de
digitalizacién de expedientes, para la emisidén vy entrega de
certificados; Manejo eficiente de los materiales de acreditacién;
Uso de las TIC’s en los procesos de Inscripcidn, Acreditacidn vy
Certificacién y Seguimiento a la emisidén y entrega de certificados.

Es de sefilalar que en el periodo que se informa se produjeron los
examenes necesarios para la poblacidén indigena, hispanchablante,
exadmenes para braille y braille ampliado, formativas de La Palabra
y La Palabra de la Experiencia y para la aplicacién del Programa de
Certificacidén, asi como la produccidédn de diferentes formatos gque se
utilizan en los procesos de inscripcidén y acreditacién.
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Asimismo como parte de la inclusidén educativa, el INEA realizd, la
Primera Jornada Nacional de Acreditacién y Certificacidén los dias
08, 09 y 10 de noviembre en coordinacidén con los Institutos Estatales
de Educacién para Adultos y las Oficinas de Enlaces donde se
habilitaron 4,138 sedes de aplicacidén en 31 entidades del pais, donde
25 mil 834 personas acreditaron un nivel educativo de las cuales 6
mil 224 corresponden al nivel primaria; 11 mil 263 a secundaria, y
el resto al nivel inicial que incluye alfabetizacidén con 8 mil 347.
Asimismo, se informa que en esta jornada 98 mil 105 examenes fueron
presentados de forma impresa y 25 mil 951 en linea.

Cabe resaltar que las entidades que destacaron en la jornada por sus
resultados en personas alfabetizadas, fueron Oaxaca (832), Estado de
México (345) y San Luis Potosi (332); con el mayor numero de examenes
presentados: Estado de México (9,688), Puebla (7,862) y Veracruz
(7,570), y con el mayor numero de Usuarios que Concluyeron Nivel
(UCN) en primaria y secundaria, fueron: Oaxaca (2,519), Estado de
México (1,980) y Veracruz (1,721).

El Instituto ofrece sus servicios més alld de la frontera norte,
para dar a los connacionales que residen en Estados Unidos, 1los
mismos servicios que brinda en México, por lo que de octubre a
diciembre concluyeron alguin nivel educativo 1, 559 adultos, de los
cuales 17 personas fueron alfabetizadas, 1,030 concluyeron la
primaria y 512 concluyeron la secundaria.

En este mismo periodo se atendieron 69,309 adultos entre
Alfabetizacidén (16,920), primaria (17,452), Secundaria (26,984) vy
otros servicios (7,953), contando con el respaldo de diversas
organizaciones de mexicanos, de condados e instituciones educativas
de ese pais, lo que le ha permitido establecer 250 Plazas
Comunitarias en el exterior del pais.

Es de sefialar que, de enero a diciembre de 2019, 7,273 personas que
residen en Estados Unidos concluyeron algun nivel educativo (110
personas alfabetizadas, 4,772 terminaron la primaria y 2,391 la
secundaria) .

En este Gltimo trimestre de este afio, se continuaron fortaleciendo
las vinculaciones con la sociedad y sus organizaciones, motivo por
el cual se firmdé un convenio de colaboracidén con la Camara Nacional
del Autotransporte de Carga (CANACAR), este convenio tiene como
objetivo conjuntar esfuerzos para difundir, promover y favorecer los



servicios de alfabetizacidén, educacidédn primaria y secundaria del
INEA, entre trabajadores y familiares, asi como empresas afiliadas.

De igual manera se firmé un convenio de colaboracién con E1 Consejo
Nacional de Fomento Educativo (CONAFE) para la coordinacién de
acciones que favorezca la atencidédn educativa de personas de 15 afios
y mads en condicién de rezago y exclusidén educativa en las poblaciones
en donde estd presente el trabajo de este consejo educativo.

Asimismo se participdé en 34 Juntas de Gobierno de Institutos
Estatales de las cuales 28 fueron ordinarias y 4 extraordinarias
entre los estados de Aguascalientes, Baja California Sur, Campeche,
Chihuahua, Chiapas, Coahuila, Colima, Durango, Guanajuato, Guerrero,
Hidalgo, Jalisco Morelos, Nayarit, Oaxaca, Puebla, Quintana Roo, San
Luis Potosi, Sonora, Tamaulipas, Tabasco Tlaxcala, Veracruz, Yucatén
y Zacatecas. 5 de estas Juntas se realizaron por Videoconferencia
entre los Institutos de Aguascalientes, Durango, 2 en Nayarit vy
Veracruz. Y en 2 reuniones de seguimiento operativo con 1los
Institutos de Baja California Sur y Chihuahua y en 2 Consejos
Internos de Planeacién y Administracién con los Institutos de Colima
y Zacatecas.

El 16 de octubre se realizdé la Videoconferencia Regional Norte, en
la que participd personal de informatica, planeacidédn, acreditaciédn,
académica, ademds de coordinadores regionales y de zona, de los
estados de Aguascalientes, Baja California, Baja California Sur,
Chihuahua, Coahuila, Durango, Nayarit, Nuevo Ledén, Sinaloa, Sonora,
Tamaulipas y Zacatecas, en la que se revisd el avance en los logros
de las metas en alfabetizacidn, se intercambiaron experiencias de
seguimiento operativo, &areas de oportunidad y fortalezas para el
cierre del afio. Y el 29 de noviembre, la videoconferencia para el
fortalecimiento de las estrategias operativas de atencidén vy
continuidad educativa en alfabetizacién en Oaxaca, Hidalgo vy
Veracruz.

Se realizdé la entrega electrdédnica mensual (36 ocasiones - 3 por
Estado) de la herramienta de seguimiento operativo de alfabetizacidn
de los estados de Aguascalientes, Baja California, Baja California
Sur, Chihuahua, Coahuila, Durango, Nayarit, Nuevo Ledbn, Sinaloa,
Sonora, Tamaulipas vy Zacatecas, al Director General, Secretario
Técnico y Coordinador Regional para su andlisis y apoyo en la toma
de decisiones, disefio de lineas de accidén y estrategias de atencidn
educativa.

Finalmente, cabe destacar que el INEA seguird trabajando para
fortalecer sus servicios con base en los pilares de la Nueva Escuela
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Mexicana y con el apoyo de los diversos sectores de la sociedad, con
el fin de llegar a los sectores mas desfavorecidos de la poblacidn.

Con una visidén interinstitucional, con el fortalecimiento de 1los
programas actuales y a través de estrategias que estén orientadas
hacia la inclusidn, el INEA contribuird a garantizar que la educacidn
para las personas Jjévenes y adultas, sea un derecho indispensable
para defender la libertad y dignidad del ser humano, ademéds de ser
un detonante para el bienestar y desarrollo del pais.



6.2 Diagndstico
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6.2 Diagndstico

La educacién es un factor fundamental para el progreso de cualquier
pais, que ayuda al desarrollo intelectual de la poblacidén, asi como
a la disminucidén de la pobreza; es un derecho esencial del ser humano
para su desarrollo integral, sin embargo, en México aun existen
desigualdades en el acceso a este derecho creando grandes brechas
socio-educativas.

El Instituto Nacional para la Educacidén de los Adultos (INEA) en 38
afilos de creacidédn ha trabajado de manera permanente en acciones para
mejorar la atencidén y calidad de sus servicios educativos, que se
ofrecen a personas jbévenes y adultas que se encuentran en rezago
educativo.

Su propdsito ha sido contribuir en la mejoria de su vida, asi como
favorecer la posibilidad de acceder a nuevas oportunidades de
desarrollo social, dando prioridad a los grupos més vulnerables que
existen en el pais.

Durante 2019 el Instituto desarrolld estrategias encauzadas a dar
cumplimiento a los pilares de la Nueva Escuela Mexicana: educacidn
de calidad, inclusiva y equitativa, a través de su oferta académica,
contando con un gran numero de voluntarios, a través de un esquema
operativo que incluye la colaboracién de alianzas estratégicas con
diversos sectores de la sociedad (publico, privado y social), que
permitidé atender las necesidades educativas de la poblacién
objetivo.

Es de sefialar que, a pesar de las estrategias implementadas en 2019,
el comparativo de conclusiones de nivel de educandos, fue bajo con
relacidén al obtenido en 2018, sin embargo, cabe acotar que la razdn
por la cual no se alcanzd el numero de conclusiones de 2018, se debid
a la reduccidén presupuestaria original que contenia un 32% en su
capitulo 4000 (apoyo a voluntarios).

En este sentido, de enero a diciembre de 2019, fueron alfabetizadas
110,493 personas jdévenes y adultas, empero en 2018 se alfabetizaron
265,583, lo que representd una variacidén menor de 155,090 personas
que no se lograron alfabetizar.

En el nivel intermedio 169,352 educandos concluyeron su educacidén
primaria durante 2019, que en comparacién a los 240,999 de 2018,
representa una diferencia negativa de 71,647 personas dque no
concluyeron su primaria.



En el afio 2019, 360,171 personas concluyeron su educacidédn secundaria,
lo que representd el 21% menos de los 456,867 que concluyeron el
nivel avanzado en el afio anterior, por lo que se tuvo una disminucidn
de 96,696 conclusiones en este nivel.

Sin embargo, cabe sefialar que la educacidén para adultos recibe
unicamente 0.7 por ciento del gasto destinado a la educacidén, factor
que incide cada afio en la atencidén de este sector educativo.

Ademas, debe puntualizarse que existe una proporcidén importante de
poblacidén adulta que estd siendo privada del nivel minimo del derecho
a la educacidén, situacidédn que se presenta sobre todo en la poblacidn
indigena, los adultos mayores y las personas en situacidén de alguna
discapacidad y/o que viven en condiciones de pobreza extrema.

Esta proporcidédn importante del rezago educativo y social, representa
uno de los principales retos que enfrenta el INEA, para 1lo cual el
Instituto seguirad orientando su atencidén educativa, basada en una
politica de Estado inclusiva que permita la ampliacidén de las
oportunidades sociales y educativas de esta poblacidn.

Asimismo, los siguientes afios, se seguird dando prioridad a 1los
estados que tienen los mayores rezagos educativos y de manera
especifica a los dque tienen comunidades vy pueblos indigenas,
particularmente los asentados en la Regidn Sur-sureste, ya que en
ellos se concentra una parte importante del analfabetismo en el pais,
siendo los estados de Chiapas, Guerrero y Oaxaca los que presentan
grados de marginacidén muy alta.

Finalmente, en el INEA, estamos convencidos de que, sin una educacidn
de calidad, inclusiva y equitativa para todos y de oportunidades de
aprendizaje a lo largo de toda la vida, no se logrard alcanzar la
igualdad de género, ni romper el ciclo de pobreza que deja rezagados
a millones de nifios, Jjévenes y adultos en el pais, por lo dqgue
seguiremos haciendo los esfuerzos que sean necesarios para
contribuir a formar una nacién més justa e igualitaria dentro de un
orden mundial que apuesta por alcanzar objetivos de armonia en el
desarrollo econdmico, politico y social.
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6.3 Resumen de Actividades.



6.3 Resumen de Actividades

Direccién Académica

La labor académica del Instituto constituye uno de los soportes de
la educacidén que brinda el INEA a las personas jbévenes y adultas. En
este periodo, la Direccidén Académica elabordé materiales educativos
y de formacidn, ademds proporciond apoyo a los Institutos estatales
y Unidades de Operacidén para impulsar la instrumentacidédn de 1los
proyectos académicos con el fin de contar con las condiciones para
generar practicas educativas que favorezcan el proceso de
aprendizaje de los educandos. Ademds, desarrolld lineas de accidn en
el: Modelo educativo, Estrategia de promocidén de la lectura, Uso de
las tecnologias de la informacidén, Formacidén de figuras educativas
y participar en eventos académicos.

1. Modelo Educativo
a) Vertiente Hispanohablante (MEVyT)

Con el andlisis y diagndéstico del Modelo Educacidén para la Vida y el
Trabajo, en la vertiente hispanohablante, y en relacién al Acuerdo
Secretarial del MEVyT, se elabord el documento "Estudio para la
actualizacién del acuerdo secretarial del MEVyT, documento
normativo", conforme a las reformas al marco legal educativo. También
se concluyd la elaboracidén del mbdédulo diversificado con el tema del
trabajo en el medio rural: "El éxito en el campo, lo siembras tu" y
se actualizé el mébdulo "Tu casa, mi empleo".

b) Vertiente Indigena Bilingiie (MIB)

En la Vertiente Indigena Bilinglie y conforme a la revisién al marco
legal del Acuerdo Secretarial del MEVyT, se elabordé el documento
"Actualizacidn del acuerdo secretarial del MEVyT para la vertiente
MEVyT Indigena Bilingiie". Asi mismo, como parte del procedimiento
para la elaboracidén de mbédulos del MIB, se realizaron reuniones para
la coordinacidén y establecimiento de acuerdos de escritura con los
elaboradores del Médulo MIBES 1 de la lengua zoque y tojolabal, vy
otra reunidén para la lengua Tének. También, se participdé en la
reunién para la Normalizaciédn de la escritura de la lengua mazahua,
con sede en la Universidad Intercultural Bilingie, en San Felipe del
Progreso, el 25 de octubre.

Se coordindé la reunidén para el Fortalecimiento de la normalizacidn
de la escritura de las lenguas indigenas. Grupo de trabajo
interinstitucional, en Oficinas centrales del INEA, el 22 de octubre.
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Se actualizaron los mébdulos MIBES 1. Empiezo a leer y escribir en mi
lengua para las lenguas Tének, Tojolabal 'y Zoque, con sus
correspondientes evaluaciones formativas; por otra parte, se inicid
la actualizacién del médulo MIBES 1. Empiezo a leer y escribir en mi
lengua Mazahua.

Con relacién al apoyo a la mejora continua de la atencidén educativa
en el MIB, Se analizaron los avances y problemas de las 17 entidades
que tienen atencidén indigena con el MIB a través del envio de un
informe por entidad: Campeche, Chiapas, Chihuahua, Durango,
Guerrero, Hidalgo, México, Michoacén, Nayarit, Oaxaca, Puebla,
Querétaro, Quintana Roo, San Luis Potosi, Tabasco, Veracruz vy
Yucatan.

c) Vertiente Adultos Mayores

Como parte del Modelo Educacidédn para la Vida y el Trabajo, en la
Vertiente Adultos Mayores, se elaboraron los 2 médulos del nivel
intermedio para los ejes de Comunicacidén y Pensamiento critico vy
resolucidén de problemas. Asi como el Paquete de formacidn para
figuras educativas que atienden a personas mayores.

d) Atencién educativa a poblacién en condiciones de vulnerabilidad

Con relacién al Acuerdo Secretarial del MEVyT, se elabord el
documento "Actualizacidn del acuerdo secretarial del MEVyT para la
vertiente primaria 10-14", con los lineamientos generales para
actualizar la vertiente de acuerdo al marco juridico vigente, y se
elaboré una estrategia para la mejora del Programa Primaria 10-14.

e) Diseiio grafico

Se realizd el disefio y la diagramacidén de los médulos: “Aprendamos
del conflicto” 2da. ed. y “Protegernos tarea de todos” 3a. ed., asi
como de los mbédulos MIB, Purépecha y Totonaco MIBES 1. Empiezo a
leer y escribir en mi lengua. 2da. Edicidén; asi como de las
evaluaciones formativas 1 y 2, y el Instructivo de aplicacidén de dos
médulos MIBES 1. Empiezo a leer y escribir en mi lengua: Nahua del
Sur Zaragoza y Otomi de la Sierra. De la misma manera, se realizd
el disefio de la versién actualizada de las evaluaciones formativas
1 v 2 del médulo La palabra de la experiencia; asi como de los
formatos: Instructivo de aplicacidén, instrumentos de valoraciédn,
ejercicio diagndéstico e instructivo del ejercicio diagndstico.



Asimismo, se realizaron ajustes a los mdébdulos Popoluca, MIBES 5 y
Otomi de la Sierra. Guia del-Asesor, MIBES 1.

2. Estrategia de promocién de la lectura

En apoyo y seguimiento a la Iniciativa Construyamos espacios para
transformar, 2019, Retos INEA-DGB, se realizaron visitas a 1las
Bibliotecas “Carlos E. Castillo Peraza” en Zaragoza, Puebla; y “17
de abril” en Cuernavaca, Morelos. Se llevdé a cabo la ceremonia de
premiacidén del certamen Retos para transformar 2019, de la iniciativa
anterior, que el INEA desarrolla en colaboracién con la Direccidn
General de Bibliotecas, en el marco de la Estrategia Nacional de
Lectura, asistieron 120 participantes de los circulos de lectura; en
la Biblioteca “México”, el 28 de noviembre.

Con relacidén a la iniciativa Fomento a la lectura y escritura en
espacios educativos del INEA, se visitd el Circulo de lectura de
Ita-Tulipén ubicado en Atlahapa, Tlaxcala en el mes de noviembre.

Asi mismo se realizaron dos videoconferencias, una para conocer las
actividades mas relevantes de los circulos de lectura, en la que
participaron 11 entidades y otra para llevar a cabo el balance de
las actividades realizadas en el UGltimo trimestre. Con las 32
entidades se compilaron 60 producciones escritas: cuentos,
historietas, historias, experiencias, guiones, anécdotas, entre
otros y de 11 entidades, para integrar la Antologia 2019 "Valores de
mi comunidad". Asimismo, en cuanto al uso social de la lengua escrita
hispanohablante, se realizaron acciones en las mismas entidades:
para favorecer la conformacién de circulos de lectura que promueven
practicas situadas de lectura y escritura, logrando incorporar 364
espacios. Asi mismo se definieron y aplicaron estrategias, apoyos y
recursos para orientar a figuras educativas que apoyan actividades
para promover practicas locales vinculadas con la cultura escrita.

3. Uso de las tecnologias de la informacién

Como parte de la Prueba acotada de MEVyT Digital v.19 del nivel
inicial, se realizdé el seguimiento, mediante videoconferencias vy
visitas, para conocer y documentar el avance de la prueba en las
entidades de Estado de México, Guanajuato, Guerrero, Morelos, Puebla
y Tlaxcala. Se concluyd el “Estudio para el desarrollo de la Prueba
Acotada de los cursos Para empezar y Matemdticas para empezar del
MEVYT nivel inicial, wversidén digital interoperable”, se integrd
informe final de resultados de las actividades realizadas, incluye
caracteristicas de la muestra, reporte de problematicas encontradas,
informacidén sobre los ©procesos de aprendizaije, alcances 'y
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limitaciones de los cursos y experiencias de las figuras
participantes.

En cuanto a 1la estrategia digital, se encuentran 32 entidades
operando con las modalidades digitales de MEVyT en linea y MEVyT
virtual. Entre octubre y diciembre se realizaron 55,796
vinculaciones y se acreditaron 45,451 médulos del MEVyT en linea.

4. Formacién de figuras educativas
a) Presencial

Como parte de la mejora de la practica educativa mediante la
formacidédn de asesoria especializada de figuras educativas
institucionales y solidarias del programa regular, se actualizd el
curso introductorio y los talleres de formacidén inicial del formador
especializado en contenidos diversificados Habilidades Pedagdgicas,
y del eje de Ciencias.

Ademés, se realizd el proceso de valoracidn diagndstica a 237 figuras
que participan en asesoria especializada (formadores y asesores
especializados) de los 9 estados que operaron el proyecto durante
2019. Se le dio seguimiento, a distancia, mediante correo y llamadas
telefénicas a la operacidn de las nueve entidades participantes en
la formacidén de asesoria especializada.

También, se impartid el curso Formacidén Especializada 1 a formadores
de Campeche, Yucatéan y Quintana Roo, asi como a diferentes figuras:
Coordinadores de Zona, Técnicos y Asesores bilinglies en el Instituto
de Educacidén de Tabasco.

En la vertiente de personas adultas mayores, se realizaron dos
talleres: “Para concluir el nivel inicial”, con los responsables
estatales de la vertiente para Adultos Mayores y responsables de
Servicios Educativos de 17 estados, <con 25 responsables, en
Cuernavaca, Morelos, y el otro, el Taller del Médulo La Palabra de
la experiencia con los enlaces educativos de coordinacién de zona vy
el equipo estatal del estado, en Xalapa, Veracruz con un total de 48
participantes.

Se realiz6 también el Taller de Formacidn Inicial para Organizadores
de Servicios Educativos y Formadores especializados en Durango con
24 participantes.



Referente al acompafiamiento pedagbdgico, se elabord el informe de
resultados a través del RAF, de las visitas a circulos de estudio,
reuniones de balance académico y reuniones de andlisis en las
coordinaciones de zona.

También, en apoyo a la mejora del MEVyT Indigena Bilinglie (MIB), se
realizdé la Reunidn Nacional del MIB a la que asistieron responsables
de servicios educativos y responsables del MIB de 16 entidades del
pais, en la que se abordaron temas encaminados a la mejora de la
préactica educativa, en San Cristdébal de las Casas, Chiapas.

En cuanto a la formacidén de organizadores, formadores y enlaces
educativos, los Institutos Estatales realizaron las siguientes
acciones:

e Formacidn inicial para figuras educativas, recibieron
formacién un total de 598 figuras; 136 Organizadores de
Servicios Educativos, 104 Enlaces Educativos, 346 Formadores
Hispanohablantes, 59 Formadores MIB, 22 Formadores de Asesoria
Especializada y 92 Asesores Especializados.

e Formacidén continua para figuras educativas, se formaron un
total de 2,281 figuras: 541 Organizadores de Servicios
Educativos, 1,036 Formadores Hispanohablantes, 144 Formadores
MIB, 290 Enlaces educativos, 45 Formadores de Asesoria
especializada y 228 Asesores especializados.

Respecto a la formacidén de asesores y alfabetizadores se formaron:

e Formacidén inicial hispanohablante: 17,979 asesores de nuevo
ingreso de los cuales se formaron 12,910, obteniendo un avance
del 72%.

e Formacidén inicial indigena: 787 asesores de nuevo ingreso de
los cuales se formaron 452, obteniendo un avance del 57%

e TFormacidén continua hispanohablante: de la meta de asesores a
formar que son 58,019, se formaron 45,621, obteniendo un avance
del 79%.

e Formacidén continua indigena: de la meta de asesores a formar

que son 4,415, se formaron 1,618 obteniendo un avance del 37%.

En la formacidén continua, también se considera la participacidén en

reuniones de balance y talleres de formacién de los asesores hispanos

y MIB, de una meta total de 62,434, se formaron 69,595 figuras, con
un logro de 111%.
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Se llevd a cabo el Taller de Proyectos Educativos con TIC, para
fortalecer la oferta digital con la participacidén de organizadores
de servicios educativos, técnicos docentes, formadores
especializados, enlaces educativos y responsable del proyecto de los
estados de Nayarit, Colima vy Jalisco, con un total de 29
participantes.

Se realizdé una Reunidén de Balance para la Sistematizacidén y la
aplicacién de los aprendizajes del Diplomado Educacidén con Personas
Jévenes 'y Adultas vy la Reunién Nacional Académica con la
participacidén de los responsables estatales de Servicios Educativos,
asi como los participantes del Diplomado de 29 estados y personal de
la DVV International, en Cuernavaca, Morelos, con un total de 61
participantes.

Con relacidén a la Formacidn para Becarios/Asesores del Programa
Jévenes Construyendo el Futuro, se realizaron las siguientes
acciones:

e Se continud con la operacidédn de la plataforma y la orientacidn
a los Institutos Estatales y Oficinas de Enlace del INEA,
teniendo a 5,951 becarios registrados entre marzo y diciembre
de 2019.

Se realizdé6 el proceso de Valoracidén Diagnédéstica a 3,158
becarios activos al 15 de noviembre y se realizdé el estudio
para evaluar la implementacién de Jdévenes construyendo el
futuro en el INEA.

e Con respecto a los tutores, se llevd a cabo la operacidén de la
plataforma y orientacidén a los Institutos Estatales y Oficinas
de Enlace del INEA para la seleccidn e incorporacidén de 616
tutores y 774 Centros de trabajo.

e Se termind de elaborar la planeacidédn didactica del taller de
formacidén presencial y en linea "Cdémo mejorar mi asesoria"
dirigido a los asesores becarios, de 120 horas.

e Asi mismo, se concluyd la elaboracidédn el estudio de evaluaciodn
operativa para la implementacién de Jdvenes construyendo el
futuro.



e Para mejorar la préactica educativa mediante la formacidén de
figuras educativas institucionales y solidarias en el MEVyT
Indigena Bilinglie (MIB), se elaboraron las planeaciones
didacticas de los talleres “Recuperacidon de mi practica
alfabetizadora”, y “Lectura y escritura de la lengua indigena”
para el programa de Jbvenes construyendo el futuro.

En cuanto a la formacién en los estdndares de competencia: se
realizaron 2 videoconferencias con los Institutos Estatales de
Morelos y San Luis Potosi para apoyar en la alineacidén en 1los
estandares EC0220 vy EC0605; vy se realizaron 259 procesos de
evaluacidén en los estandares EC0076, EC0217, EC0605, EC0113, EC0220,
EC0120 vy EC0679, también se tramitaron ante el CONOCER 249
certificados de competencias laborales en los mismos estandares de
competencias, con la participacién de 16 entidades.

Con el propdésito de contar con materiales ©para reforzar la
participacién de los técnicos docentes, se integrdé una Guia para la
induccién al técnico docente, con los contenidos béasicos de tipo
académico y los que corresponden a sus funciones principales.

b) En linea

En cuanto a la Estrategia de formacién de figuras educativas
institucionales 'y solidarias con Therramientas digitales, se
expidieron 706 diplomas a participantes que concluyeron 1los
diplomados Didactica de las Ciencias Naturales, para EPJA; Temas
fundamentales de &lgebra, Mejora de competencias en lectura vy
escritura- Nivel basico para EPJA; y Habilidades pedagdbdgicas; asi
como 44 reconocimientos para tutores.

Con respecto al Diplomado Educacion con Personas Jévenes y Adultas:
Fundamentos bdsicos 2019, se elaboré un informe preliminar para
documentar sugerencias de mejora a contenidos. Se continta el
seguimiento en plataforma de participantes de 2 generaciones que
estudian tercer médulo del Diplomado y se ajustd la evaluacidn del
médulo 3 del diplomado EPJA Se apoyd y dio seguimiento durante el
trimestre a 56 participantes de la primera generacidén y 170
participantes, de la segunda generacidn.

Se realizdé seguimiento al avance de resultados del curso en linea
“Para ser alfabetizador” de 26 entidades participantes vy se
elaboraron 3 reportes de seguimiento; asi mismo, se dio seguimiento
a las 32 entidades en las que opera el curso en linea, "Para el
asesor del MEVyT."
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En cuanto a la edicidén y disefio grafico de materiales multimedia, se
concluydé el curso MOOC 1. Construir una convivencia basada en la
legalidad, para su montaje en plataforma México X.

Se publicaron en el sitio 4 actualizaciones de médulos HH en el Sitio
de Cursos y Materiales del MEVyT: “Cuentas utiles” 3a ediciédn;
“Operaciones avanzadas” 3 edicidén; Los numeros 3a Edicidén y La
palabra, Se publicacién 3 mdédulos MIB en el Sitio de formacidn para
Asesores: “Huichol” Mbédulo MIBES 3; “Otomi de la Sierra” Mbébdulo MIBES
1 y “Popoluca” Médulo. MIBES 5.

Ademés, se publicaron 14 Materiales para la Asesoria especializada:
Cuaderno 1. Jbébvenes. Los jévenes; Curso 2. Jbvenes y riesgo; Cuaderno
para el asesor. Ciencias sociales; Agenda didactica. Ciencias
sociales; Cuadernos 1, 2, 3, 4 y 5 Ciencias; Agenda didéactica.
Ciencias; Cuadernos 1 y 2. Familia y Para conocer los mbédulos, Nivel
avanzado y Nivel Intermedio.

También, se actualizaron 447 formativas MIBES 1, MIBES 3, MIBES 5 Y
MIBES 4.

5. Participaciones de la Direccién Académica en eventos

e Se asistié a la videoconferencia del proyecto triangular
México-Alemania-Guatemala sobre “Apoyo a la educacion de
joévenes, adultos y migrantes guatemaltecos del drea rural, en
los subsistemas escolar y extraescolar, para generar nuevas y
mejores oportunidades educativas de insercidén laboral”, en la
Secretaria de Relaciones Exteriores, Ciudad de México, el 11
de octubre, para revisar acuerdos alcanzados en la primera
reunidén de trabajo.

e Se participdé en el II Encuentro Internacional de Educacidn
Extraescolar y Alternativa organizado por el Ministerio de
Educacién de Guatemala, DVV International, CEAAL y UNESCO, en
el Didlogo temdtico: "Curriculo flexible para programas
alternativos" y "La experiencia de la EPJA con poblacidn
migrante en los Estados Unidos", en Guatemala, el 29 y 30 de
octubre.

e Se colabord en la organizacidén de la Reunidn de Titulares para
la firma de la Carta Compromiso que refrenda la participacién
del INEA en el Movimiento Nacional por la Diversidad Cultural



de México. También se asistidé a dicha reunidén. Ciudad de
México, 18 de octubre.

Se participd en el VIII Encuentro de las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacién para la Educacidén Intercultural
y  Bilingie con el tema: "Formacidn en linea para
alfabetizadores bilingiies. Una experiencia en la EPJA”. En
Morelia, Michoacén, el 7 de noviembre.

Se participd en el Congreso Mexicano de Investigacidén Educativa
con 3 ponencias, para compartir buenas practicas de INEA vy
promover la necesidad de fortalecer las acciones de
investigacidén en el campo de la educacidn con personas jdvenes
y adultas, el 21 y 22 de noviembre.

Se participdéd en la Cuarta Sesidn Ordinaria de 2019 del H.
Comité Técnico del Consejo Nacional de Normalizacidén vy
Certificacién de Competencias Laborales (CONOCER), en la SEP,
Ciudad de México, el 13 de noviembre y se asistidé en
representacidén del director general de INEA a la presentacidn
del Informe Anual del CONOCER, en la Ciudad de México, el 10
de diciembre.

Direccién de Operacién

Se participd en 34 Juntas de Gobierno de Institutos Estatales
de las cuales 28 fueron ordinarias y 4 extraordinarias entre
los estados de Aguascalientes, Baja California Sur, Campeche,
Chihuahua, Chiapas, Coahuila, Colima, Durango, Guanajuato,
Guerrero, Hidalgo, Jalisco Morelos, Nayarit, Oaxaca, Puebla,
Quintana Roo, San Luis Potosi, Sonora, Tamaulipas, Tabasco
Tlaxcala, Veracruz, Yucatédn y Zacatecas. 5 de estas Juntas se
realizaron por Videoconferencia entre los Institutos de
Aguascalientes, Durango, 2 en Nayarit vy Veracruz. Y en 2
reuniones de seguimiento operativo con los Institutos de Baja
California Sur vy Chihuahua vy en 2 Consejos Internos de
Planeacidén y Administracién con los Institutos de Colima vy
Zacatecas.

Se llevé a cabo una reunidédn de trabajo integral con personal
del Instituto de Tabasco y se visité la Plaza Comunitaria de
Macuspana en la entidad.

El 16 de octubre se realizd la Videoconferencia Regional Norte,
en la que participé personal de informatica, planeacidn,
acreditacidén, académica, ademéds de coordinadores regionales y
de zona, de los estados de Aguascalientes, Baja California,
Baja California Sur, Chihuahua, Coahuila, Durango, Nayarit,
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Nuevo Ledn, Sinaloa, Sonora, Tamaulipas y Zacatecas, en la que
se revisdé el avance en los logros de las metas en
alfabetizacidén, se intercambiaron experiencias de seguimiento
operativo, é&areas de oportunidad y fortalezas para el cierre
del afio. Y el 29 de noviembre, la videoconferencia para el
fortalecimiento de las estrategias operativas de atencidén vy
continuidad educativa en alfabetizacién en Oaxaca, Hidalgo vy
Veracruz.

Se realizd la entrega electrdnica mensual (36 ocasiones - 3
por Estado) de la herramienta de seguimiento operativo de
alfabetizacidén de los estados de Aguascalientes, Baja
California, Baja California Sur, Chihuahua, Coahuila, Durango,
Nayarit, Nuevo Ledn, Sinaloa, Sonora, Tamaulipas y Zacatecas,
al Director General, Secretario Técnico y Coordinador Regional
para su analisis y apoyo en la toma de decisiones, disefio de
lineas de accidén y estrategias de atencidén educativa.

Se realizd una reunidn con la Directora Académica, Adriana
Olvera Lépez y personal de la Subsecretaria de Educacidén Media
Superior (SEMS), con el fin de identificar necesidades,
compartir informacidén, delimitar alcances y disefiar la manera
en que se pueden generar enlaces en todos los niveles para
establecer una alianza. Actualmente el convenio se encuentra
en revisién por el &rea juridica de la (SEMS).

Se coordindé un plan de trabajo con el Consejo Nacional de
Fomento Educativo (CONAFE) derivado de la firma del convenio
que se realizdé a finales de noviembre.

Con informacidén que se obtuvo del SASA en octubre, se
elaboraron los prontuarios de las alianzas: Construyendo vy
Creciendo A.C. INAPAM, IMJUVE, Soriana, Compartamos Banco vy
Confederacién Revolucionaria de Obreros y Campesinos (CROC) .

Se participd en 2 reuniones de seguimiento operativo con los
Institutos de Baja California Sur y Chihuahua y en 2 Consejos
Internos de Planeacidén y Administracidén con los Institutos de
Colima y Zacatecas.

En el marco de la conmemoracidén del Dia Internacional contra
la Violencia de las Mujeres y Niflas, se llevd a cabo en oficinas
centrales 1la Conferencia "Violencia contra las mujeres"
impartida por personal de la Comisién Nacional para Prevenir y
Erradicar 1la Violencia contra 1las Mujeres, asimismo, la



presentacidén de la conferencia se envid a los enlaces de género
y derechos humanos de los Institutos y Unidades Operativas del
INEA con el fin de que se difundiera entre su personal. Ademas,
como parte de los 16 dias de activismo en contra de la violencia
contra las mujeres, se montd una muestra fotografica de mujeres
mexicanas que han destacado en diferentes disciplinas. Ademés,
se integrd el 3er. Informe en atencidén a la Agenda Sectorial
(SEP) para la Inclusidén de Personas con Discapacidad.

e Se participd en noviembre en la reunidn Estatal Operativa en
el Estado de Guanajuato, con 1la ponencia "Impulso a la
Educacidén Tecnoldgica™, en la que se expuso la definicidn de
las sociedades de la informacidén vy su antecedente, la
importancia de las Tecnologias de la Informacidén en la
Educacién de Adultos, y la postura de los organismos
internacionales como marco de referencia para la construccidn
de modelos educativos centrados en la era de la informacidn.

Plazas Comunitarias

e FEI1 30 de octubre de 2019, se realizd una videoconferencia donde
se presentd proyecto de cartografia de plazas comunitarias. En
noviembre la videoconferencia de seguimiento a los procesos de
conectividad y productividad en plazas comunitarias y en
noviembre 13 de 2019 la videoconferencia de seguimiento a los
acuerdos de las reuniones regionales de Guanajuato, Oaxaca Yy
Sonora.

e Se imprimieron 1,108 letreros con la nueva imagen de plazas
comunitarias

Direccién de Concertacién y Alianzas Estratégicas.

Colaboracidén con el exterior

e Se logrd la firma de 14 programas de trabajo para la apertura
de plazas comunitarias en el exterior con los consulados u
organizaciones: 3 Filadelfia, PA., 2 Little Rock, AR., 1 Omaha,
NE., 1 Atlanta, GA., 1 Nueva York, NY., 1 Albuquerque, NM., 1
Milwaukee, WI., 1 Raleigh, NC., 1 Dallas, TX., 1 Detroit, MI.,
y 1 San Diego, CA. Ademads, se dio seguimiento a la aprobacidn
de los cambios al programa de trabajo.

e Se realizaron 17 videoconferencias de capacitacién, 16 de
asesoria técnica para el uso del Sistema Automatizado de
Seguimiento y Acreditacién (SASA), y una de Introduccidén a la
labor del INEA. También se envidé una invitacidén a las plazas
comunitarias para gque consulten los videotutoriales del SASA
que se actualizaron en el tercer trimestre para la capacitacidn
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sobre el uso del sistema. También se realizd una reunidn de
fortalecimiento con responsables de 7 plazas comunitarias en
el Consulado de Nueva York.

e Se tiene un avance de 7 asesores en proceso de formacidén en el
Curso en Linea del MEVyT del &rea Académica. Se tiene el informe
correspondiente del Diplomado "Educacién con personas joévenes
y adultas", con corte al dia 11 de diciembre del 2019.

e En este trimestre se asistid a dos reuniones de trabajo, en la
primera reunidén se trabajd la logistica para el Foro "Educacidén
Migrante México-EUA" con personal del IME en la Cancilleria de
México. En la segunda reunidén se participd en el Foro
Binacional de Educacidén Migrante México - Estados Unidos
celebrado los dias 30 y 31 de octubre 2019, en el gque participd
la Directora de Concertacién y Alianzas Estratégicas, en la
Mesa 1 Oferta de Programas Educativos del Gobierno de México
para Mexicanos en el Exterior. En dicho Foro el INEA participd
a través personal del Departamento de Asuntos Internacionales
con un stand para brindar informacidén acerca de los servicios
que ofrece el INEA al publico asistente.

Comunicacidén Social

e El seguimiento diario de medios de comunicacién escritos vy
digitales, asi como sus redes sociales, permitidé encontrar
material relevante de temas del INEA. Al tiempo que se
brindaron a la comunidad del Instituto datos oportunos sobre
informacidén general.

e Con fundamento en el ACUERDO por el que se establecen los
Lineamientos generales para el registro y autorizacidén de los
programas de comunicacidén social y de promocién y publicidad
de las dependencias y entidades de la Administracidédn Publica
Federal para el ejercicio fiscal 2019, y de conformidad con la
Politica de Comunicacién Social del Gobierno Federal; la
Subdireccién de Comunicacidén Social del INEA realizdé las
gestiones, via correo electrdnico, a la Subdireccidn de
Difusién de la Secretaria de Educacidén Publica, para que en su
cardcter de Coordinadora de Sector realizara las gestiones por
parte de 1la Coordinacién General de Comunicacién Social vy
Voceria de la Presidencia de la Republica para obtener la
validacién de los materiales: guiones para producir los spots
e imagen para los graficos, con ello realizar la difusidn de
la campafia Aprender te transforma, versidén Estudia por ti y tu



familia. Previo diversos ajustes, las referidas Coordinacidn
General de Comunicacidédn Social y Voceria de la Presidencia de
la RepUblica, emitieron los dictamenes de aprobacidén de los
spots y graficos de la campafia, los cuales mediante correos
electrbénicos de fechas 28 y 31 de octubre de 2019 1la
Coordinadora de Sector hizo del conocimiento al INEA.

e TLa Subdireccidén de Comunicacidén Social del Instituto, para la
difusién de la campafla, también realizdé la gestidn de
verificacidén de existencia de tiempos oficiales ante Direccidn
General de Radio Televisidén y Cinematografia de la Secretaria
de Gobernacidén, obteniendo como respuesta con el oficio ntmero
DGRTC/1834/2019 del 29 de octubre de 2019, que no se contaba
con la disponibilidad de espacios para el uso de Tiempos
Oficiales. Asimismo, el 6 de noviembre del afio en curso la
Subdireccidédn de Comunicacidn Social del Instituto, remitid el
oficio DCyAE/SCS/120/2019 a la Secretaria de Educacién Publica
para que obtuviera de la Direccién General de Normatividad de
Comunicacién de la Secretaria de Gobernacidén, la autorizacidn
para la difusidén de la campafia, quien en respuesta al oficio
DGCS/408/2019 de la Coordinadora Sectorial, con el similar
UNMC/DGNC/1395/19 de fecha 13 de noviembre de 2019, autorizd
la difusidén de la camparfia, sefialando su clave, mismo que fue
recibido en el INEA mediante correo electrdnico el 15 del mismo
mes y afio. Por lo que la campafia se realizd del 15 de noviembre
al 15 de diciembre de 2019.

e FEn el cuarto trimestre se atendieron las peticiones realizadas
por las diversas &reas del INEA en la elaboracién de materiales
graficos impresos: tarjetas de presentacién, personificadores,
carteles, folletos, imadgenes para redes sociales,
presentaciones ejecutivas y cambio de imagen de diversos
formatos.

e Se realizdé la grabacidén, calificacidn, edicidn y revisidn del
material grabado en los distintos eventos del INEA, asi como
de testimoniales. Estas producciones se usan para Redes
Sociales, YouTube, medios de comunicacién y para transmitir en
las pantallas internas del INEA.

Direccidén de Asuntos Juridicos

En materia normativa

e Se remitieron a las Unidades Administrativas del Instituto
Nacional para la Educacién de los Adultos 6 Oficios, con 40
Disposiciones Juridicas, publicadas en el Diario Oficial de la
Federacidén que inciden en el actuar de la Instituciédn.
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e FEn el cuarto trimestre se revisaron y elaboraron 8 contratos,
13 convenios, elaboracidén de 3 Programas de Trabajo y revisidn
de 14 Programas de Trabajo.

e Asimismo, se revisd y validd el Contrato Individual de Trabajo
por Tiempo determinado y el Contrato de Prestacién de Servicios
Profesionales por Honorarios.

e Se participé en 1 ITPM y 8 ITPE las cuales se concluyeron en
todas sus etapas.

e FEn el cuarto trimestre se realizaron 3 Registros de Obras 30
numeros ISBN ante el INDAUTOR.

En materia contenciosa

e TLa Direccidédn de Asuntos Juridicos durante el Cuarto Trimestre
de 2019 atendid 155 audiencias ante diversas Juntas Federales
y Locales de Conciliacidén y Arbitraje, asi como el Tribunal
Federal de Conciliacidén y Arbitraje. Al resolver la autoridad
laboral competente que el actor no acreditd su accidn principal
en Jjuicio, fueron emitidos 2 laudos absolutorios y 4
condenatorios, mismos gque han sido recurridos a través de
demandas de amparo, estando pendientes de resolver. EI1
Instituto fue notificado y emplazado a juicio con 9 nuevas
demandas de caréacter laboral, estando en curso la contestacidn
correspondiente de las mismas. Concluyeron 3 Juicios de
caracter laboral. Se dio atencidén a 18 consultas y asesorias
provenientes de las Unidades Administrativas de Oficinas
Centrales, Unidades de Operacién del INEA e Institutos
Estatales.

e En el Cuarto Trimestre de 2019, se dio el impulso
correspondiente al Juicio de Amparo Indirecto con numero de
expediente 597/2017, promovido por Aprender Primero, A.C.,
tramitado ante el Décimo Cuarto Juzgado de Distrito en Materia
Administrativa en la Ciudad de México, asi como al Amparo en
Revisidén con numero de expediente R.A. 414/2019 del que conoce
el Décimo Noveno Tribunal Colegiado en Materia Administrativa
en la Ciudad de México, mismo que derivd del primero de los
amparos citados; igualmente, se impulsaron tanto el Juicio
Ordinario Civil con numero de expediente 41/2018 promovido por
el INEA en contra de Ruta Gris, A.C. y otros, mismo que se
sigue ante el Juzgado Tercero de Distrito con sede en la Ciudad
de Morelia, Michoacédn, como el Contencioso Administrativo



iniciado por SUVEN S.A. de C.V., radicado en la Tercera Sala
Regional de Occidente del Tribunal Federal de Justicia
Administrativa, bajo el numero de expediente 10073/18-07-03-3-
OT; también se atendidé la gqueja con numero de expediente
CNDH/2/2019/10145/Q promovida por Arturo Miranda Veldzquez vy
de la que conoce la Comisidén Nacional de los Derechos Humanos;
asimismo se brinddé el apoyo de un apoderado legal para
reemplacamiento de diversos vehiculos del INEA y para acreditar
la propiedad de algunos bienes de este Instituto; de igual
forma se dio el dimpulso a 12 averiguaciones previas y se
atendieron 11 requerimientos de juzgados en diversas materias;
ademéds se formuldé denuncia por el robo de vales de despensa de
la Unidad de Operacidén del INEA en la Ciudad de México.

e E1 24 de diciembre de 2019 se procedidé a dar contestacidn al
Pliego Petitorio con emplazamiento a huelga presentado por el
SNTEA, expediente 1III-6982/2019, en el que pretenden un
incremento general a los salarios por cuota diaria, para todos
los puestos y niveles, en un 20% (veinte por ciento) sobre los
vigentes, asi como la revisidén integral del clausulado que
integra el Contrato Colectivo de Trabajo. Dentro del periodo
de prehuelga se programdé la celebracidén de la audiencia de
conciliacidén el 20 de febrero del ano 2020 a las 11:00 horas,
estableciéndose el ESTALLAMIENTO DE HUELGA para el 3 de marzo
de 2020 a las 12:00 horas del Centro del Pais.

En materia comun.

e FEn el cuarto trimestre se resolvieron 29 consultas juridico
administrativas a las Unidades Administrativas del Instituto,
Unidades de Operacidén e Institutos Estatales, electrdnica y en
persona. Asi mismo se atendidé 1 requerimiento del INAI, en
materia de transparencia.

e Se participd en 7 comités, con un total de 14 sesiones, entre
ordinarias y extraordinarias, en calidad de asesor juridico.

e Se llevd a cabo una Sesidédn Ordinaria de la Junta de Gobierno,
al efecto se sefiala que la Cuarta Sesidén Ordinaria se celebrd
el 4 de diciembre del 2019.

Organo Interno de Control

e FEn el cuarto trimestre se participdé en los siguientes &rganos
colegiados: Junta de Gobierno (1); COCODI (1); Comité de
Transparencia (5); CEPCI (1); Comité de Bienes Muebles (2);
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CAAS (3); Grupo de Trabajo de TIC (2) y Comité de Uso de Energia
(1)

e De octubre a diciembre fueron resueltos 6 expedientes
administrativos de responsabilidades, en este periodo no se
recibid procedimiento alguno.

e En el cuarto trimestre se realizaron 24 procedimientos de
investigacién.

e Se asesord y participdé en 8 Actas de Entrega-Recepcidn: siete
en Oficinas Centrales y una de la Coordinacién de Coyoacén del
INEA.

e Se verificé la captura en el Sistema de 130 formatos
correspondiente a Ingresos y Gasto Publico (SII), asi como del
registro del gasto en el Sistema de Comunicacidén Social
(COMSOC) .

e Se participd en el inventario del almacén central, del 2 al 4
de diciembre.

e Se participd en la baja de bienes muebles en los almacenes de
Santa Martha Acatitla y el de Tlalnepantla.

e Se llevaron a cabo dos auditorias “Al Desempefio”: Auditoria
09/19 a 1la Direccidén Académica de la cual derivaron 5
observaciones; y la Auditoria 12/19 a la Unidad de Operaciédn
del Estado de México en al cual se determinaron 5 observaciones

e Al cierre del cuarto trimestre quedan 22 observaciones
pendientes de solventar: 19 emitidas por este Organo interno
de Control y 3 de la Auditoria Superior de la Federaciédn.

Unidad de Administracién y Finanzas

e Se gestionaron las Cuentas por Liquidar Certificadas (CLC's),
de pagos a proveedores de bienes y servicios, Ministraciones a
Delegaciones e Institutos, asi como de reposicidén de Fondo
Rotatorio.

e Se Generd y dio seguimiento a las CLC's de los procesos en
Sistema de Contabilidad y Presupuesto (SICOP) y del Sistema de
Administracién Financiera Federal (SIAFF) para pagos de ndémina
a terceros, proveedores 'y prestadores de servicios y
Delegaciones e Institutos.



Se fiscalizaron y validaron 84 Altas de Contratos-Pedidos para
realizar el pago a proveedores de octubre a diciembre de 2019.

Se fiscalizaron y tramitaron para su pago 290 Ministraciones
de Recursos a los Estados y Delegaciones del INEA de octubre a
diciembre de 2019.

De octubre a diciembre de 2019 se fiscalizaron para su pago:
261 Oficios de Comisidén; 800 Solicitudes de Recursos de
Pedidos, Contratos y Servicios; vy 3 Solicitud de Gastos a
Comprobar. Se comprobaron 333 Liquidaciones de Viaticos y 20
Comprobaciones de gastos.

Se llevd a cabo la integracidén del Tercer Informe Trimestral
sobre la Situacidén Econdémica, las Finanzas Publicas y la Deuda
Publica 2019.

Se llevd a cabo el anadlisis presupuestal dentro del periodo
establecido, asi como las modificaciones del presupuesto.

Se llevd a cabo la revisidédn fisica de los bienes adgquiridos al
dia 31 de diciembre, de acuerdo a las especificaciones técnicas
del contrato y/o pedido y los Vo.Bo., del &rea requirente.

Se realizd el inventario fisico anual al 100% del 02 al 04 de
diciembre de 2019.

Se realizaron los procesos de adquisiciédn de Dbienes vy
contratacidén de servicios que fueron solicitados por las éareas
directivas del Instituto.

Se llevaron a cabo dos sesiones ordinarias y una extraordinaria
del Comité de Adquisiciones, Arrendamientos 'y Servicios
conforme al calendario de sesiones programado.

Se concluyé con el inventario fisico de activo fijo 2019
(Oficinas Centrales y Almacén), asi como con la actualizacidn
de los registros y de los vales de resguardo de los movimientos
realizados en el registro de bienes en el analitico nacional
de las adquisiciones efectuadas por el Instituto, con el alta
de bienes de activo fijo (numeros de inventario definitivos y
etiquetado) y con la elaboracidén de los listados de bienes para
su entrega en comodato a los Institutos Estatales.

Se concluybd con el proceso de actualizacidédn de la informacidn
referente a diez inmuebles propiedad de este 1Instituto
registrados en el Sistema de Inventario del Patrimonio
Inmobiliario Federal y Paraestatal (PIFP).
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Se concluyd con el andlisis de los inventarios fisicos de activo
fijo remitidos por los Institutos Estatales y Unidades de
Operacién del INEA con fecha de corte al 30 de junio de 2019,
y se realizaron de manera conjunta (Oficinas Centrales-Unidades
de Operacidén del INEA e Institutos Estatales) los ajustes
correspondientes en sus registros. Cabe mencionar que la Unidad
de Operacidén del INEA en Baja California, fue la tGnica que no
remitié el inventario al 30 de junio de 2019. Asimismo, se
solicitaron los inventarios fisicos de activo fijo a 1los
Institutos Estatales y Unidades de Operacidén del INEA con fecha
de corte al 31 de diciembre de 2019.

Se efectuaron ocho sesiones ordinarias del Comité de Bienes
Muebles del INEA, asimismo, se concluyd con el seguimiento al
Programa Anual de Disposicidén Final de Bienes Muebles del INEA
del ejercicio 2019, referente a los programas de enajenaciédn
de bienes muebles no utiles a las Unidades de Operacidén del
INEA, Institutos Estatales y Oficinas Centrales del INEA vy
donacién del desecho de papel a CONALITEG.

Se realizd el tramite de pago correspondiente a la contratacién
de la pdliza de seguros de bienes patrimoniales, pdliza de
aseguramiento del parque vehicular y fianza global de fidelidad
con vigencia del 01 de julio al 31 de diciembre 2019. Se trabajd
con personal de la Secretaria de Educacidén Publica (SEP) en
los procesos de consolidacidén para la contratacidén de las
pdlizas de aseguramiento de bienes patrimoniales, asi como con
la podliza de aseguramiento del parque vehicular, para el
periodo 2020-2021. Cabe mencionar que debido a que personal de
la SEP determindé que no se contaba con tiempo suficiente para
realizar la licitacidén puUblica, se efectlo el procedimiento
para solicitar a las compafiias aseguradoras la ampliacidén en
vigencia y monto a los contratos vigentes."

Durante este periodo se recibieron nueve reportes de
siniestros; de los cuales se indemnizaron cinco y cuatro se
encuentran pendientes de documentar por parte de las Unidades
de Operacién del INEA e Institutos Estatales. Por 1lo dque
corresponde a catorce siniestros pendientes de trimestres
anteriores; nueve fueron pagados; dos se encuentran en anadlisis
de la compafiia aseguradora y tres se encuentran pendientes de
documentar por las Unidades de Operacién del INEA e Institutos



Estatales. Asimismo, en este periodo se recibieron dos reportes
de siniestros menores.

Se realizaron 3 carteles durante el cuarto trimestre, uno se
envidé via correo electrdé4nico para dar a conocer los criterios
de asistencia a observar con motivo de fin de afio; en el segundo
se actualizd el cartel que indica el horario de recepcidn de
la documentacidén en la Subdireccidn de Recursos Humanos que se
ubica en el area donde se encuentran las lectoras de huella, y
el tercero se envidé via correo electrdénico con informacidn
respecto al segundo periodo vacacional 2019.

Se informé a los Estados que la SHCP autorizdé las memorias de
cadlculo y las fechas con las gque ministro los recursos al Ramo
11 y 33. A partir de ello se realizaron las adecuaciones
presupuestales externas, lo que generd finalmente el
presupuesto modificado 2019.

Se envié a la SEP mediante los oficios SRH/1883/2019 vy
UAF/1253/2019, la propuesta del Instituto Nacional para la
Educacién de los Adultos a efecto de continuar con la
publicacién del Manual General de Organizacidén. Asimismo, vy
con oficio SRH/2337/2019 se envié el registro del nuevo
escenario de la Estructura Orgadnica del INEA en el sistema
RHNET. A lo anterior y con fecha 17 de octubre del 2019, la
Secretaria de Educacién Puiblica comunica via correo electrdnico
que la solicitud se encuentra en estatus de no aprobada en el
Sistema habilitado por la Secretaria de la Funcidén Publica para
el registro de las Estructuras “RHNET”.

Se contintan con los trabajos de actualizacién del Manual
General de Organizacidén de acuerdo a las nuevas funciones vy
una vez que se cuente con todas las autorizaciones, publicaré
en el D.0O.F., asi mismo, se harad de conocimiento a las Area
Internas y Externas del INEA.

Subdireccién de Tecnologias de la Informacién

Sistema Automatizacidédn de Seguimiento y Acreditacidn (SASA)

Se desarrollaron y liberaron en SASA funcionalidades y reportes
de seguimiento al proceso de certificacidén. Se integraron
reportes de seguimiento a nivel nacional en  SICEDI.
Optimizacién de procesos de envio de certificados por correo
electrbénico en SICEDI y SASA. Desarrollo de funcionalidades
para la Jornada Nacional de Acreditacidén 2019.
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Se registrd y autorizdé un Estudio de Factibilidad en 1la
Herramienta de Gestién de Politica de TIC. En cuanto a los
Estudios de Factibilidad registrados el trimestre pasado, se
autorizdé uno por parte de la UGD.

Se realizaron mejoras en SASA y SICEDI, orientadas al
cumplimiento de requerimientos de las areas que operan dichos
Sistemas.

Se realizdé la administracidén de cuentas de acceso a 1los
portales institucionales, sistemas de gestidén educativa vy
administrativa.

Se realizaron las verificaciones al cumplimiento de 1los
"Lineamientos para la administracién de usuarios de acceso al
sistema informatico de control escolar" con los estados de
Aguascalientes, Baja California, Chihuahua, Nayarit y Sonora.

Se generd la informacidn correspondiente al cuarto trimestre
de 2019; de plazas, UCN, inactivos, bajas, atencidédn y figuras
operativas para la Direccidén de Delegaciones y Coordinacidn
con Institutos Estatales, asi como para la Subdireccidén de
Operacién de Plazas Comunitarias vy Unidades Operativas,
informacién del PEC y modelo indigena para la Subdireccidn de
Informacién y Estadistica, informacidén estadistica solicitada
por la Subdireccién de Normatividad y Atencién Educativa,
informacidén de seguimiento a apoyos econdémicos solicitada por
el 4&rea de Prospectiva e informacidén referente a Datos
Abiertos.

Se modificaron los criterios para la configuracidén del esgquema
unico de apoyos econdmicos a figuras en SASAQOL, SIBIPLAC vy
SIGA, de acuerdo a lo especificado por la Subdireccidén de
Planeacidén, Programacién y Presupuesto.

Se realizaron ©pruebas operativas de las modificaciones
desarrolladas en SASA, SICEDI, Sistema de Supervisidén de
Servicios de TIC y Servicios en Linea.

Se generaron estructuras de datos compartidas con el propdsito
de optimizar la operacidédn de las bases de datos de SASA en
Linea.

De manera mensual se realizaron los procesos de cierre de
SASAOL, SIBIPLAC, RAF, SSA, SIA y SIACE.



e Se realizdé la Administracién del entorno de reportes para
extraccién de informacidén de los sistemas de gestidn educativa
para Oficinas Centrales y las 32 entidades federativas.

e Atencidén a incidencias técnicas - operativas y acompafiamiento
en la operacidén del Programa de Certificacidén (PEC) a las 32
entidades federativas.

e Publicacidén en el Portal del INEA de los recursos de datos
abiertos en cumplimiento al Plan de Apertura Institucional vy
su documentacidédn en la plataforma ADELA de la Secretaria de la
Funcién Publica.

e En este periodo se emitieron 177,427 documentos mediante el
Sistema de Certificados Electrénicos.

e FEn el trimestre se calificaron 482,374 exdmenes mediante el
Sistema de calificado automatico.

Subdireccién Técnica

e Se realizdé el seguimiento y supervisidédn de la prestacidn de
servicios de cémputo en Oficinas Centrales del INEA,
Delegaciones, Institutos Estatales y Coordinaciones de Zona,
contratados con el proveedor a fin de asegurar que son
prestados en tiempo y forma.

e Se dio seguimiento a la actualizacidén de resguardos de los
bienes que se encuentran bajo la contratacidén de servicios
administrados.

e Se realizd el monitoreo de la infraestructura observando que
el uso de los recursos se mantenga en los parametros optimos.

e Se realizaron actualizaciones de versiones de seguridad a los
sistemas operativos con lo que se obtienen versiones més
recientes lo que permite asegurar la operacidédn Optima de los
servidores.

e Se realiza el monitoreo y escaneo de vulnerabilidades en los
sitios WWW.l1lnea.gob.mx, WWW.Cursosinea.conevyt.org.mx,

sive.inea.gob.mx, WWW.conevyt.org.mx,

michoacan.inea.gob.mx.

e Se mantuvo la disponibilidad en un nivel promedio superior al
50% en los equipos de Oficinas Centrales conectados por cable
a la red del servicio de internet.


http://www.inea.gob.mx/
http://www.cursosinea.conevyt.org.mx/
http://www.conevyt.org.mx/
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Se mantuvo la disponibilidad en un nivel promedio superior al
20% en los equipos de Oficinas Centrales conectados por red
inalambrica

WSUS - Se realizaron las actualizaciones necesarias para el
correcto funcionamiento del Sistema Operativo de los equipos
en Oficinas Centrales. DIRECTORIO ACTIVO - Durante el trimestre
se atendieron 1los reportes de altas, bajas y cambios de
perfiles con los usuarios en directorio activo el cual se
encuentra trabajando al 100%. Se realizé el monitoreo de los
switches y puntos de acceso para el mejor desempefio de la red
local.

Se registraron 21 eventos en los cuales se requirieron equipos
a préstamo, en total durante el periodo se contabilizan 170
tabletas y 79 computadoras portédtiles incluyendo el servicio
de internet.

Direccién de Prospectiva, Acreditacién y Evaluaciédn

Se trabajé en la propuesta de la metodologia para el calculo
de las estimaciones del rezago educativo al 31 de diciembre de
cada afio.

Se realizdé una propuesta para calcular los logros en
alfabetizacién, primaria y secundaria para incorporarlos en la
propuesta de la metodologia actualizada para el célculo de las
estimaciones del rezago educativo al 31 de diciembre de cada
afio.

Se atendieron 24 solicitudes de informacidédn referentes a
analfabetismo y rezago educativo, de las &reas de Oficinas
Centrales, Institutos y Delegaciones del INEA e instancias
externas (ASF, SEP).

Se elaboraron 9 mapas de informacidén georreferenciada con
informacidén de rezago educativo.

Se recibié de los Enlaces de Riesgos de las Direcciones de Area
el Programa de Trabajo de Administracidén de Riesgos (PTAR) al
tercer trimestre de 2019. Se envié al Titular del Organo
Interno de Control (OIC) el PTAR y el Reporte de Avances
Trimestral (RAT) en cumplimiento al Manual Administrativo de
Aplicacidén General en Materia de Control Interno. Se cumplid
en tiempo y forma con la carga de 1la informacidén en 1la



aplicacidén web ""Evaluacidédn SCII"" de la Secretaria de la
Funcién Publica.

Se llevé a cabo la carga en el Sistema de Control Interno
(SICOIN) de 1la Matriz, Programa de Trabajo vy Mapa de
Administracidén de Riesgos para el 2020.

En el periodo octubre-diciembre de 2019 se dio respuesta a las
solicitudes de informacidén ciudadana en un promedio de 11 dias,
conforme al reporte de las solicitudes de informacidén (SISI)
que se publica en la pagina del INEA (Portal de Obligaciones
de Transparencia). Asimismo, en este periodo se recibieron
cuatro recursos de revisién de los cuales el INAI no ha emitido
la notificacidén correspondiente.

En cumplimiento al Programa de Capacitacidédn en Transparencia,
Acceso a la Informacidén, Proteccidn de Datos Personales y Temas
Relacionados 2019 del INEA, se programdé un curso presencial al
que asistieron 4 participantes, quienes obtuvieron su
constancia. Como resultado de la invitacidén al personal del
INEA a tomar cursos en linea mediante el CEVINAI, se recibieron
un total de 4 constancias de participacidén que corresponden a
cuatro cursos. En cumplimiento a la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacidén Publica, se solicitd
el indice de expedientes reservados correspondiente al 2do
semestre de 2019, mediante oficios circulares
DPAYE/SIE/023/2019 a Titulares de las Unidades de Operacidn
del  INEA, DPAYE/SIE/024/2019 a Directores de Area,
DPAYE/SIE/025/2019 a Subdirectores de la Direccidn de
Prospectiva Acreditacidén y Evaluacidn y DPAYE/SIE/1184/2019 al
Secretario Particular de la Direccidédn General del Instituto
Nacional para la Educacién de los Adultos."

Informe seguimiento metas alfabetizacidén, inicial, primaria y
secundaria.

Integracidén y envio trimestral de padrones INEA (UCE-UCN) con
estructura SEDESOL.

Integracién y carga de la Base de Datos del Padrdén de
Beneficiarios en el Sistema Integral de Informacidén de Padrones
de Programas Gubernamentales (SIIPP-G) de la SFP.

Integracidén de resultados estadisticos para los indicadores de
la MIR (Matriz de Indicadores para Resultados) y del MEI
(Modelo de Evaluacidédn Institucional).

Integracidén de informacidén Anexo Estadistico para Junta de
Gobierno.
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Actualizacién de archivos con datos estadisticos del Portal
Datos Abiertos.

Busqueda de patrones en los datos del SASA y del SIGA para
realizar predicciones en el comportamiento futuro de las
atenciones, incorporaciones y UCN.

Se dio seguimiento a la captura de resultados de indicadores
del programa presupuestario "E064 Educacidén para Adultos" del
3er trimestre de 2019, los cuales fueron reportados en los
sistemas de la SHCP (SIPSE y PASH) en tiempo y forma.

Se entregaron los informes trimestrales para el Comité de
Control y Desempefio Institucional, y para la Junta de Gobierno
en relacién a los avances de la Matriz de Indicadores para
Resultados (MIR) Ramo 11, correspondiente al 3er trimestre.

Se realizaron los informes de seguimiento de los resultados de
los Institutos Estatales de Educacién para Adultos y las
Delegaciones del INEA a través de la revisidén de los Informes
de Autoevaluacidén Trimestral (IAT).

Revisidén de la captura en el sistema, respecto del cumplimiento
de las metas de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR
FAETA) del Ramo 33 en todas las entidades mediante el método
establecido del Departamento.

Se integrdé el Reporte de Avances Trimestrales (RAT) del
Programa de Trabajo de Control Interno (PTCI).

Se capturd en el sistema SIMIR-COFEMER la normatividad para
visto bueno y exencidén de la MIR para su posterior publicacidn
en el DOF.

Se integrd el Modelo de Evaluacidédn Institucional (MEI) enero-
septiembre 2019, en el cual se evaluaron 46 indicadores.
Asimismo, de elabordé el MEI mensual de octubre y noviembre
2019, solicitado por la Direccidn de Prospectiva.

Se continué con la captura de un promedio de 6,000
cuestionarios de la ENSSE 2019, que se solicitaron a las 32
entidades federativas, para su entrega en el mes de octubre.

Se integrd informacidédn de cinco archivos (LGTA70FV; LGTAT70FVI;
LGTA70XL; LGTAT70XLB y LGTAT70FXXIX) correspondiente al Sistema
de Portales de Obligaciones de Transparencia (SIPOT), del
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacidén y



Proteccidén de Datos Personales (INAI), del Tercer Trimestre
20109.

e Se disefiaron los instrumentos de indagacidén para su aplicacidn
a: el Delegado, Coordinadores de Zona, Asesores, Técnicos
docentes, Promotores, Apoyo técnico, educandos y poblacidn
abierta para conocer el posicionamiento del Proyecto Aula por
México de la Fundacidén por México, en las oficinas del INEA en
Toluca, Edo. de México, asi como en la Coordinacidédn de Zona de
Cuautitlédn vy Santa Fe. Asimismo, se realizdé la captura vy
sistematizacidn de la informacién recopilada de los
cuestionarios aplicados en el proyecto de referencia y se
elabordé el informe final.

e Durante el cuarto trimestre se programaron 1,522,050 mdédulos
de los cuales 1,479,600 fueron del MEVyT Hispanohablante vy
42,450 del MEVyT 1Indigena a los Institutos vy Unidades
Operativas del INEA.

e Se ha elaborado el Programa Anual de Trabajo 2020 con la
participacidén de las Direcciones que integran el INEA, asi como
el Programa Anual de Trabajo de las Delegaciones e Institutos,
en los que se seflalan las actividades a desarrollar durante el
presente ejercicio fiscal. Ambos se encuentran alineados, a
las 5 Lineas definidas por el INEA como prioritarias.

e FEl importe ministrado al mes de diciembre del capitulo 4000,
Ramo 11, es por $963,413,512.24 M. N.

e Se llevd a cabo el "Estudio y monitoreo microregional de los
apoyos econbmicos entregados a las figuras solidarias", en el
cual se contempla el andlisis estadistico de los resultados

e Debido a los recortes presupuestales derivados de la austeridad
gubernamental y al proceso de bancarizacién de las finanzas y
operaciones de la Administracidén Publica Federal, se elimind,
el Servicio de Telecom el 31 mayo de 2019 y se sustituyd por
transferencias a cuentas bancarias.

Acciones para la Acreditacién

Evaluacién del Aprendizaje

e Durante el trimestre a reportar, se elaboraron 9 baterias de
examenes para el MEVyT Hispanohablante considerando:
o Examenes finales para los médulos basicos y
diversificados.
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o0 Examenes diagndésticos en sus seis sesiones.

Se elaboraron 6 baterias para PEC, tanto para primaria como
para secundaria. Ademéds de 3 baterias de exdmenes para ciegos
y 3 para débiles visuales. También 3 baterias de exdmenes para
el Modelo Indigena Bilingiie, las cuales consideran 198 exdmenes
en cada una para cubrir la demanda de las 68 lenguas etnia que
atiende el Instituto.

Se desarrolld la estrategia de evaluacidn del aprendizaje para
ciegos y débiles visuales, apoyada con la visita y entrevista
a esta poblacién en el estado de Querétaro, asi como con el
analisis de contenidos % la determinacién de las
caracteristicas para los reactivos. Se disefi6 el formato de
exdmenes a doble de Carta para débiles visuales y ya se cuenta
con la oferta completa de acreditacién para los de mdbdulos
bdsicos para primaria y secundaria, asi como 6 diversificados
para dar a esta poblacidn la posibilidad de concluir su nivel
con exadmenes adecuados a sus necesidades.

Durante el 2019, se elaboraron 5,613 reactivos nuevos para las
diferentes modalidades 1los cuales cumplen con las normas
técnicas para su desarrollo.

El banco de reactivos es dinédmico, todos los meses se
incorporan y se dan de baja reactivos, ya sea producto de los
andlisis de contenidos, del andlisis de los reactivos o su por
su alineacidén a las normas técnicas establecidas para la
construccién de reactivos. A la fecha el banco de reactivos se
conforma de la siguiente manera:

MODALIDAD CALIBRADOS FORMAS TOTAL
TECNICAS

ADULTOS MAYORES 22 267 289

BASICOS 1324 1728 3152

DIVERSIFICADOS 1945 3312 5257

DIAGNOSTICOS 763 2332 3095

BRAILLE PRIMARIA SECUNDARIA 1141 2432 3581
INDIGENA BILINGUE 1472

5195 11543 15374



Se actualizaron en el SASA, los catdlogos de categorias vy
objetivos de aprendizaje, de acuerdo a las actualizaciones
realizadas a los mbédulos y los cuales son la base para la
generacién de los informes de los contenidos a reforzar de los
examenes no acreditados por los educandos.

Para medir el grado de validacidn, confiabilidad y dificultad
de los reactivos, se desarrolld el andlisis de reactivos para
el periodo a reportar, de mbédulos béasicos, diversificados,
diagnésticos y PEC. Los resultados son los siguientes:

REACTIVOS REACTIVOS % VALIDACION
VALIDADOS
ENERO 1,307 1,213 92.8
FEBRERO 1,108 1,013 91.4
MARZO 1,080 978 90.6
ABRIL 1,194 1,079 90.4
MAYO 1,356 1,222 90.1
JUNIO 1,039 939 90.4
JULIO 1,194 1,079 90.4
AGOSTO 1,187 1,077 90.8
SEPTIEMBRE 1,143 1,074 94.0
OCTUBRE 1,186 1,140 96.4
NOVIEMBRE 1,201 1,148 95.8
DICIEMBRE 983 945 96.1
TOTAL 13,978 12,907 92.3

Para actualizar los objetivos a evaluar equiparandose PEC vy
MEVyYT, se realizd el andlisis de las Tablas de Especificaciones
de los exédmenes diagndésticos, asimismo, se elabord un andlisis
de los contenidos no vigentes de los médulos del MEVyT, basicos
y diversificados para identificar las &reas de oportunidad en
su actualizacidn.

Con el objetivo de desarrollar exdmenes para todos los mbédulos
y garantizar que lo evaluado haya sido visto por los adultos,
se realizd un analisis de lo que se evalla en las diferentes
versiones de mdédulos bésicos; en este 2019 se elaboraron los
exdmenes de acuerdo a las actualizaciones de los mdédulos que
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realizé6 la Direccidén Académica, sin embargo, en campo se
encuentran mbédulos de las diferentes versiones. Con este
andlisis se realizardn ajustes importantes en Operaciones
Avanzadas, Informacién y Graficas y Hablando se entiende 1la
Gente.

e Referente al Sistema Automatizado de Exédmenes en Linea se han
realizado las pruebas vy requerimientos técnicos para su
actualizacidén, por lo que es necesario revisar el formato de
imdgenes de los reactivos y caracteristicas desde el LXR test
para la importacidén a SAEL

Normatividad

e Se elabord y envidé a los Directores Generales de Institutos
Estatales y Delegados del INEA, el informe ejecutivo del tercer
trimestre de 2019 respecto a las verificaciones a los procesos
de inscripcidn, acreditacidén y certificacidn que realizan las
Unidades de Calidad en los estados, los resultados obtenidos
fueron:

e De la muestra verificada, el 94% de Expedientes de inscripcidn;
el 80% de Sedes de aplicacidén; el 99% de Exdmenes en linea y
el 94% de Expedientes de UCN cumplidé con lo que establecen los
lineamientos de operacidén de estos procesos.

e Se estd en espera del Plan de Accidédn de cada uno de los estados
para atender los factores criticos de calidad reportados por
la UCIAC en la verificacién de los procesos.

e EI1 avance obtenido en las metas trimestrales establecidas fue
del 98% en el indicador Expedientes de Inscripcién; 95% en
Sedes de aplicacidén; 86% en Exdmenes en linea y 100% en
Expedientes de UCN.

e A partir de los andlisis de Patrones de No Aleatoriedad, se
enviaron los oficios: SNEA/1621/2019 al estado de Michoacéan
para revisar solicitudes de examen, hojas de avance, hojas de
respuesta, listas de asistencia, asi como realizar visitas a
educandos; SNEA/1590/2019 al estado de México, para revisar y
analizar las encuestas aplicadas a educandos con examenes
finales del mismo médulo con las mismas calificaciones vy
SNEA/1608/2019 al estado de Jalisco para revisar solicitudes
de examen, hojas de avance, listas de asistencia, de educandos



que presentan periodos cortos de tiempo en la presentacidn de
examenes, asi como realizar visitas a educandos.

e Para dar seguimiento a la continuidad educativa de 1los
educandos que fueron alfabetizados durante 2018, se enviaron
oficios a los estados de Baja California, Baja California Sur,
Chiapas, Chihuahua, Guerrero, Hidalgo, Jalisco, México,
Michoacédn, Oaxaca, Tabasco, Tlaxcala, Veracruz, Yucatéan vy
Zacatecas para revisar y analizar las encuestas aplicadas a
educandos que acreditaron el examen La palabra en 2018, para
identificar situaciones irregulares e implementar acciones
preventivas y correctivas que atiendan lo detectado.

e Respecto al proceso de digitalizacidén de expedientes de
educandos se reporta a este periodo que el 75% de los educandos
activos cuentan con su expediente digital completo, se estéa
dando seguimiento puntual con los Estados, para promover la
integracién del expediente digital en los sistemas de control
escolar.

e Respecto al seguimiento de los Pre-registros en linea que
realizan en el portal institucional, los interesados en iniciar
o concluir su educacidén béasica, en el trimestre a reportar se
registraron 4,638 personas, esta informacidén fue canalizada a
los estados su localizacidén y seguimiento.

Administracidén de Exémenes

e Durante el periodo que se reporta, se registra un avance en el
cumplimiento de la meta de exdmenes en linea del 101% con
1,342,513 exédmenes presentados de los 1,327,547 examenes
establecidos para 2019.

e De los 3,068,494 de exédmenes presentados en el periodo enero -
diciembre, 961,995 se ha calificado de manera automatizada 1lo
que representa el 31% del total.

e Se atendieron 1,372 dispensas de edad y 139 registros en el
sistema de beneficiarios atendidos en CERESOS y CEFERESOS. Los
Institutos Estatales vy Delegaciones del INEA enviaron una
tercera parte de solicitudes de dispensas de edad de manera
digital, lo cual permitié disminuir los tiempos de atencién.

e Se realizaron las gestiones para el envio de 35 mil sobres
expediente al 1Instituto Estatal de Sonora y de 20 mil
credenciales a la Delegacidén del INEA en la Ciudad de México.
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e Durante el 4° trimestre se produjeron exdmenes, necesarios para
volver la poblacién indigena, hispanohablante, exdmenes para
braille y braille ampliado, formativas de La Palabra y La
Palabra de la Experiencia y para la aplicacidén del Programa de
Certificacidén, asi como la produccidén de formatos que se
utilizan en los procesos de inscripcidn y acreditacién.

e Se dio seguimiento a la reutilizacién de cuadernillos de
examen, de manera particular y conforme al procedimiento
vigente, se hizo del conocimiento de los IEEA y las DEEA las
baterias autorizadas de acuerdo con su inventario disponible.

e La Primera Jornada Nacional de Acreditacidén y Certificacidn se
llevd a cabo los dias 08, 09 y 10 de noviembre, obteniendo los
siguientes resultados:

o 4,138 sedes de aplicacidén habilitadas en 31 entidades
del pais.

o La meta en Alfabetizacién fue de 7,210 obteniendo un
logro de 4,553 (63%).

o La meta de UCN Primaria y Secundaria fue de 32,632

obteniendo un logro de 21,281 (65%). De 1los cuales
destacan Oaxaca (2,519), México (1,980) vy Veracruz
(1,721) .

o Entidades con méas alfabetizados: Oaxaca (832), México
(345) y San Luis Potosi (332).

o Entidades con méds exdmenes presentados: México (9,688),
Puebla (7,862) y Veracruz (7,570).

o Del total de 25,834 UCN, corresponden a:
Alfabetizacidén 4,553 (17%)
Inicial 3,794 (15%).
Primaria 6,224 (24%)
Secundaria 11,263 (44%)

Administracién de Certificados

e Se atendieron 763 tramites de control escolar, de los cuales

Q.

se resolvieron dentro de los 60 dias el 97 % de estos.

o Se realizd la emisidn de 247 documentos de certificacidn para
Comunidades Mexicanas en el Exterior, de los cuales 153 se
emitieron dentro de los 30 dias hébiles.

e Se atendieron 1,459 casos especiales de los cuales 273
corresponden a SAEL.



Se emitieron 50 Constancias de Conclusién de Nivel, para
beneficiarios atendidos en el Programa de Comunidades Mexicanas
en el Exterior.

Se realizé el anédlisis por Instituto Estatales y Delegaciones
del INEA respecto de la emisidén y entrega de certificados 2019
de acuerdo a lo establecido en los Lineamientos de control
escolar, logrando que dentro del tiempo establecido se emita
el 84% y se entrega el 88% de los certificados.

Se revisaron los <criterios <con los que se realiza la
verificacién del proceso, para incluir él envidé por correo
electrénico de la notificacidén de certificado emitido. Como
parte de las modificaciones para verificar el proceso de
certificacidén, se va a modificar la encuesta que se aplica a
los beneficiarios que recibieron el correo de notificacidn para
promover la cultura de la denuncia e identificar fortalezas y
dreas de oportunidad en el uso de las tecnologias de la
informacién para eficientar la entrega de certificados y su
comprobacidn.

Se revisaron 7,890 correos electrdénicos de notificacidn de
certificado emitido de los cuales se identificaron y reportaron
al 4rea técnica 653 incidentes para su atenciédn.



. GOBIERNO DE

MEXICO A EDUCACION | g

JUNTA DE GOBIERNO PRIMERA SESION ORDINARIA 2020

6.5 Examen de Resultados



6.5.1 Evaluar las metas alcanzadas del Programa Anual 2019 de acuerdo
a lo programado y respecto al 31 de diciembre de 2018, de acuerdo
con los indicadores de gestidén complementarios a los de la MIR vy

disefiados por la institucidn. (Anexo 5).
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ANEXO 5

Metas conforme a la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR).
Indicadores de Fin, Propdésito, Componente y Actividad

Tasa de variacién anual de 1la

1 poblacién de 15 afios o mads en Anual -0.72% -0.30% 41.50%
situacién de rezago educativo.

Porcentaje de poblacién de 15 afos y
2 méds en situacién de rezago educativo Anual 2.59% 2.98% 115.10%
que es alfabetizada.

Porcentaje de poblacién de 15 afos y
3 méas en situacidén de rezago educativo Anual 1.72% 1.69% 98.40%
que concluye el nivel de primaria.

Porcentaje de poblacién de 15 afios y
4 mas en situacidén de rezago educativo Anual 2.01% 2.03% 100.80%
que concluye el nivel de secundaria.

Tasa de wvariacidén de Educandos 5 5 o
5 Alfabetizados Anual -63.86% 58.40% 115.10%

Porcentaje de usuarios que concluyen
nivel educativo a través de la

6 el e dm del P e de Trimestral 50.09% 40.95% 81.80%
Certificacidén (PEC) .
Porcentaje de usuarios que concluyen

7 nivel educativo del grupo vulnerable| o ;i oqira1 | 28.64% | 32.01% 111.80%
de atencién en el Modelo Educacién
para la Vida y el Trabajo (MEVyT)
Porcentaje de usuarios
hispanohablantes de 15 afios y méas

8 TS concluyen nivel M Trimestral | 75.58% | 71.51% 94.60%

Alfabetizacién y/o Primaria y/o
Secundaria en el Modelo de Educacién
para la vida y el Trabajo (MEVyT).

Porcentaje de exadmenes presentados
9 en linea del Modelo de Educacién Trimestral 18.10% 22.93% 126.70%
para la Vida y el Trabajo (MEVyT).

Porcentaje de exdmenes presentados
10 del Programa de Certificacidédn (PEC) Trimestral 50.09% 41.84% 83.50%
de educacidén primaria y secundaria.

Indice de vinculacién de médulos del
11 Modelo Educacién para la Vida y el Trimestral 70.09% 76.34% 108.90%
Trabajo (MEVyT) .

Porcentaje de asesores con mas de un
ano de permanencia con formacidén
continua acumulados al cierre del
trimestre.

12 Trimestral 35.29% 68.13% 193.00%




Indicadores de Fin

1.

Tasa de variacién anual de la poblacién de 15 afios o mas en
situacién de rezago educativo.
Se obtuvo un porcentaje de cumplimiento del 41.5%, al 31 de

diciembre de 2019, con respecto a la meta esperada que era de -
0.72%. Cabe hacer mencidén que a pesar que se alcanzaron las metas
en Alfabetizacidén, Primaria y Secundaria, no fue posible alcanzar
la meta, toda vez que la desercidédn escolar aumento.

Indicadores de Propésito

2.

Porcentaje de poblacién de 15 afios y mas en situacién de rezago
educativo que es alfabetizada.
Se logrdé alcanzar un cumplimiento del 115.1%, toda vez dque se

lograron alfabetizar a 14,503 personas mads de lo programado.

.Porcentaje de poblacién de 15 afios y mas en situacién de rezago

educativo que concluye el nivel de primaria.

Para el cierre del ciclo anual 2019, se logrd cumplir al 98.4% de
la meta esperada, esto logro que 1.69% de personas salieran del
rezago educativo en Primaria.

. Porcentaje de poblacién de 15 afios y mas en situacién de rezago

educativo que concluye el nivel de secundaria.

Para el cierre del ciclo anual 2019, se logrd cumplir al 100.8%
de la meta esperada, esto logro que 2.03% de personas salieran
del rezago educativo en Secundaria.

. Tasa de variacién de educandos alfabetizados.

Aunque la variacidén de 2018 con respecto a 2019, fue menor, se
logrd superar la meta 15.2% a lo programado para el cierre de
2019.

Indicadores de Componente

6.

Porcentaje de usuarios que concluyen nivel educativo a través de
la aplicacién del Programa de Certificacién (PEC).

Para el cierre al 31 de diciembre de 2019, se logrd un cumplimiento
de la meta del 81.8%, hay que considerar que dicha meta fue un
resultado favorable, toda vez que dicho programa se quedard sin
presupuesto para ser promocionado.
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7.Porcentaje de usuarios que concluyen nivel educativo del grupo
vulnerable de atencién en el Modelo Educacién para la Vida y el
Trabajo (MEVyYT) .

Se logrd superar la meta de este indicador en un 11.8% toda vez
que es esta poblacidén es de vital importancia para los objetivos
de este gobierno.

8. Porcentaje de wusuarios hispanohablantes de 15 afios y mas que
concluyen nivel en Alfabetizacién y/o Primaria y/o Secundaria en
el Modelo de Educacién para la vida y el Trabajo.

El cumplimiento de este indicador fue del 94.6%, toda vez que los
Institutos Estatales y Unidades de Operacién en los Estados,
brindaron los servicios de inscripciédn, acreditacidn y
certificacidén a esta poblacidn con todas las carencias existentes.

Indicadores de Actividad

9. Porcentaje de examenes en linea aplicados en el trimestre del
MEVyYT.
Se logrd6 superar la meta de este indicador en un 26.7%, a pesar
de la disminucién de Plazas Comunitarias en operacién.

10. Porcentaje de asesores con mas de un afio de permanencia con
formacién continua acumulados al cierre del trimestre.
Al cierre del ciclo anual de 2019, se logrd superar la meta de
este indicador en un 94.6% toda vez que para el segundo semestre
el Instituto priorizo las acciones para brindar a mas asesores
con mas de un afilo de permanencia, una capacitacidén que le ayude
a brindar un mejor servicio a los educandos que son atendidos.

11. Porcentaje de examenes presentados del Programa de Certificacién
(PEC) de educacién primaria y secundaria.
Se logrd el cumplimiento de este indicador en un 83.5%, toda vez
que dicho Programa dejo de recibir apoyo para su difusién durante
el 2019.

12. Indice de vinculacién de médulos del Modelo Educacién para la
Vida y el Trabajo (MEVyT).
Al cierre del ciclo 2019, este indicador logro un cumplimiento
del 108.9%, logrando asi que mas educandos atendidos pudieran
tener al menos un méddulo estudiando.



Cumplimiento de metas en alfabetizacién y por nivel educativo

De enero a diciembre de 2019, el cumplimiento de las metas
establecidas para la alfabetizacidén de adultos se ubicd en 78.80% y
la conclusidén de educandos en los niveles inicial, intermedio vy
avanzado fue de 109.49%, 103.03% y 109.16% respectivamente.

Con este contexto, los resultados obtenidos en adultos registrados,
educandos alfabetizados y conclusiones de nivel inicial, intermedio
y avanzado al cierre de 2019, son los siguientes:

Alfabetizacién

En este programa se alfabetizaron 110,493 jévenes y adultos, lo que
representd el 78.80% de la meta programada de enero a diciembre del
presente arno.

Alfabetizacién*
Cumplimiento de Metas

Alfabetizados 140,212 110,493 78.80%
(Poblacidén
Hispanohablante:
Hombres 37,748 vy
Mujeres 61,824)

(Poblacidén
Indigena:
Hombres 3,530 y
Mujeres 7,391)

* Incluye atencién a Poblacién Indigena

Al comparar lo logrado de enero a diciembre de este afio, con los
resultados del mismo periodo del afio pasado, se identifica un logro
inferior (41.60%), ya que se alfabetizaron 155,090 personas menos,
que el arfio pasado.
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Alfabetizacién*
Comparativo de logros Ene-Dic 2018 y Ene-Dic 2019

e

Alfabetizados 265,583 110,493 41.60%
(Poblacidn (Poblacidn
Hispanohablante: | Hispanohablante:
Hombres 87,505 y | Hombres 37,748 y
Mujeres 164,826) | Mujeres 61,824)

(Poblacidn (Poblacidn
Indigena: Indigena:
Hombres 3,903 vy Hombres 3,530 vy
Mujeres 9,349) Mujeres 7,391)

* Incluye atencién a Poblacién Indigena

Nivel Inicial

Con relacidén al nivel inicial, se registraron de enero a diciembre
de 2019, a 446,019 joévenes y adultos, que representd el 75.94% de la
meta programada. En este nivel concluyeron 150,800 personas, lo que
representd el 109.49% de la meta anual programada.

Nivel Inicial¥*
Cumplimiento de Metas

Registrados 587,322 446,019 75.94%
Conclusiones 137,724 150,800 109.49%
de nivel (Poblacidén
Hispanohablante:

Hombres 52,453 vy
Mujeres 89,939)

(Poblacidn
Indigena:
Hombres 2,494 vy
Mujeres 5,914)

* Incluye atencién a Poblacién Indigena.

En comparacién con lo logrado al cierre del afio pasado, se alcanzbd

el 67.28% en adultos registrados y el 97.00% en conclusiones de este
nivel educativo.



Nivel Inicial¥*
Comparativo de logros Ene-Dic 2018 y Ene-Dic 2019

Registrados 662,927 446,019 67.28%
Conclusiones 155,453 150,800 97.00%
de nivel (Poblacidén (Poblacidén

Hispanohablante: | Hispanohablante:
Hombres 47,863 y | Hombres 52,453 vy
Mujeres 95,113) Mujeres 89,939)

(Poblacidn (Poblacidn
Indigena: Indigena:
Hombres 3,379 y | Hombres 2,494 y
Mujeres 9,098) Mujeres 5,914)

* Incluye atencién a Poblacién Indigena

Nivel Intermedio

En el nivel intermedio, incluido el programa de primaria para nifios
y joévenes de 10 a 14 afios, se registraron 468,057 educandos por 1lo
que se alcanzé el 113.75% de la meta programada para 2019. Por otra
parte, concluyeron este nivel 169,352 educandos, lo que representd
el 103.03% de la meta determinada para 2019.

Nivel Intermedio*
Cumplimiento de Metas

Registrados 411,471 468,057 113.75%
Conclusiones de 164,373 169,352 103.03%
nivel (Poblacidn
Hispanohablante:

Hombres 63,787 vy
Mujeres 85,055)

(Poblacidn
Indigena,
Hombres 583 vy
Mujeres 1,813)

(PEC de 1los
cuales: 9,601
son Hombres vy
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8,453 son
Mujeres)

*Incluye logros del Programa Regular y logros del Programa de Certificacién
(PEC) .

Con respecto al comparativo de lo logrado al cierre del afio pasado,

se observa que, en el rubro de personas registradas en este nivel
educativo, se alcanzé el 77.58% vy las

conclusiones de nivel el
70.27%.
Nivel Intermedio¥*
Comparativo de logros Ene-Dic 2018 y Ene-Dic 2019
Registrados 603,287 468,057 77.58%
Conclusiones 240,999 169,352 70.27%

de nivel (Poblacidn (Poblacidn

Hispanohablante: | Hispanohablante:
Hombres 70,444 y | Hombres 63,787 y
Mujeres 116,221) Mujeres 85,055)

(Poblacidén (Poblacidén
Indigena, Indigena,
Hombres 825 y Hombres 583 y
Mujeres 3,015) Mujeres 1,813)
(PEC de 1los (PEC de 1los
cuales: 17,296 cuales: 9,661
son Hombres y son Hombres y
33,198 son 8,453 son
Mujeres) Mujeres)

*Incluye logros del Programa Regular y logros del Programa de Certificacién
(PEC) .

Nivel Avanzado

En el periodo enero - diciembre de 2019, en el nivel avanzado, se
alcanz6é el 105.73% de la meta establecida en educandos registrados
y con relacién a los educandos que concluyen nivel, la meta



programada alcanzé el 109.16%, 1o que representd que 360,171 personas

concluyeran la secundaria en este afio.

Nivel Avanzado*
Cumplimiento de Metas

Registrados 778,472 823,055 105.73%
Conclusiones 329,954 360,171 109.16%
de nivel (Poblacidén

Hispanohablante,
Hombres 152,308
y Mujeres
173,304;
Poblacidn
Indigena,
Hombres 185 y
Mujeres 634)

(PEC de los
cuales son
17,416 Hombres
y 16,324 son
Mujeres)

*Incluye logros del Programa Regular y logros del Programa de Certificacién

(PEC)
Con referencia al comparativo de logros del afio pasado, en el rubro
de educandos registrados se alcanzdé el 76.35% y en educandos que

concluyen este nivel, los logros se ubicaron en 78.83%.

Nivel Avanzado*
Comparativo de logros Ene-Dic 2018 y Ene-Dic 2019

823,055 76.35%

Registrados 1,077,902
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Conclusiones 456,867 360,171 78.83%
de nivel (Poblacidn (Poblacidn
Hispanohablante, | Hispanohablante,
Hombres 160,420 Hombres 152,308
y Mujeres y Mujeres
208,398; 173,304;
Poblacién Poblacién
Indigena, Indigena,
Hombres 123 y Hombres 185 y
Mujeres 465) Mujeres 634)
(PEC de los (PEC de 1los
cuales son cuales son
36,485 Hombres 17,416 Hombres
y 50,976 son y 16,324 son
Mujeres) Mujeres)

*Incluye logros del Programa Regular y logros del Programa de Certificacién
(PEC) .

Plazas Comunitarias

Al concluir el periodo que se informa, se han constituido un total
de 2,846 plazas comunitarias, de las cuales 2,360 son
institucionales, 236 operan en colaboracién con diversas
instituciones nacionales y 250 plazas estan ubicadas en el exterior
del pais, principalmente en algunas ciudades de los Estados Unidos
de Norteamérica.

INDICADORES DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS E064
EJERCICIO FISCAL 2020

Los indicadores autorizados para el ejercicio 2020 y considerados
como factibles por la Direccidén General de Planeacidn, Programacidn



y Estadistica Educativa de la Secretaria de Educacidén Publica (SEP)
y por el Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo
Social (CONEVAL), son los siguientes:

e Tasa de variacidén anual de la poblacidédn de 15 afios o més en
condicidén de rezago educativo.

e Porcentaje de poblacién de 15 afios y méds en condicidébn de
rezago educativo que es alfabetizada.

e Porcentaje de poblacién de 15 afios y mas en condicidn de
rezago educativo que concluye el nivel de primaria

e Porcentaje de poblacién de 15 afios y méds en condicidébn de
rezago educativo que concluye el nivel de secundaria.

e Tasa de variacidédn de Educandos Alfabetizados.

e Porcentaje de usuarios que concluyen nivel educativo del
grupo en condicidén de vulnerabilidad de atencidén en el
Modelo Educacidén para la Vida y el Trabajo (MEVyT).

e Porcentaje de usuarios hispanohablantes de 15 afios y més
que concluyen nivel en Alfabetizacidédn y/o Primaria vy/o
Secundaria en el Modelo de Educacién para la vida y el
Trabajo.

e Porcentaje de exdmenes en linea aplicados en el trimestre
del MEVyT.

e Porcentaje de asesores con mas de un afio de permanencia con
formacidén continua acumulados al cierre del trimestre.

e Porcentaje de vinculacién de mbédulos del Modelo Educacidn
para la Vida y el Trabajo (MEVyT).

El Programa de Certificacidén (PEC), ha venido disminuyendo sus logros
en los Ultimos afios, ya que se 1llegd al maximo de la poblacidn
objetivo para ese tipo de programa.

Es considerada una opcidén de certificacidn de estudios en los términos
de los Lineamientos de control escolar relativos a la inscripcién,
reincorporacidén, acreditacién y certificacidédn de alfabetizacidn,
primaria y secundaria del INEA.

Por lo anterior, los indicadores referentes al PEC se eliminaron para
la MIR EO64 2020
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6.5.1 Evaluar las metas alcanzadas del Programa Anual 2019 de acuerdo a lo programado y respecto al
31 de diciembre de 2018,
y disefiados por la institucidn.

Anexo 5

de acuerdo con los indicadores de gestidén complementarios a los de la MIR

CUADRO RESUMEN DE LOS INDICADORES DE GESTION MAS SIGNIFICATIVOS AL CUARTO TRIMESTRE DE 2019
EL PROGRAMA ANUAL 2019

DE ACUERDO CON

Metas Cumplimiento
Metas Programadas P
. . . . Alcanzadas S
Descripcién del Unidad de Observaciones
Indicador Medida Al 4to. Al 4to.
Anual Trimestre de Trimestre de (B*100) /A
2019 (A) 2019 (B)
Ef1c1eqc1a ?P El cumplimiento de 182.7% de la
Alfabetizacién .
Porcentate de meta de eficiencia en el programa
] de alfabetizacidén en 2019,
avance en el corresponde a educandos que
cumplimiento de la | 62-987140,212) 65 5e-140,212/ |114.2%-110.493/ fueron incorporados en los
meta anual de Porcentaje / 182.70% P
224339 96772 Gltimos meses de 2018, de los
educandos 224339 P
) cuales, la gran mayoria de ellos,
alfabetizados,
concluyeron esta etapa educativa
respecto de la meta .
en los primeros trimestres de
total de

incorporados

2019.




Eficiencia en
Primaria y
Secundaria*

Porcentaje de
avance en el

cumplimiento de la
meta anual de UCN

(PEC y MEVYT),

respecto de la meta
total de
registrados

Porcentaje

41.5%=494,327
/
17189,943

41.5%= 494,327/
17189,943

41.0%= 529,523/
17291,112

98.80%

Al concluir 2019, el cumplimiento
de meta de la eficiencia se ubicd
en 98.8%, resultado de 1la
estrategia de Asesoria
Especializada, dado que esté
enfocada a la atencidén de los
joévenes y adultos por ejes
temdticos de conocimiento, para
evitar la reprobacién de examenes
y favorecer la conclusién de
nivel, asi como de las Jornadas
de Acreditacién y Certificacidn
que se instrumentaron en el pais.

*Se considera Unicamente UCN’'s de los niveles Intermedio (Primaria) y Avanzado (Secundaria)
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6.5.5 Situacidén que guarda el Sistema de Evaluacidédn del Desempefio (SED), al 31 de diciembre de 2019
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PROGRAM PORCENTAJE
UNIDAD ENERO-DICIEMBRE 2019
. TIPO NOMBRE DEFINICION DE FRECUENC.IA DIE AVANELE SEMAFORO
PRESUP UE MEDIDA DE MEDICION GETA PLANEADA LOGRO RESPECTO A LA
STARIO TRIMESTRAL META**
Pp CON INDICADORES SELECCIONADOS EN EL PEF /
NO SELECCIONADOS EN EL PEF 2
Determina la proporcién de los educandos que
concluyen nivel en el MEVYT, vertiente atencién
a jovenes 10-14 en Primaria, asi como los
Porcentaje de usuarios que|educandos que concluyen nivel en la poblacion
concluyen nivel educativo del|indigena de su vertiente Indigena Bilingtie (M IB)
E064 Estratégico grupo vulnerable de atencién enel|ly Indigena Bilinglle Urbano (MIBU) en| Porcentaje Trimestral 28.64% 32.01% 118%
Modelo Educacién para la Vida y|Alfabetizacién, Primaria y/o Secundaria, con
el Trabajo (MEVYT) . respecto al total de atencion de estas
poblaciones. Para INEA estas poblaciones
atendidas son consideradas grupos
vulnerables.
Porcentaje de usuarios | Determina la proporcién de usuarios, que con
hispanohablantes de 15 afios y|el MEVYT vertiente hispanohablante concluyen
mas que concluyen nivel en|nivel Inicial, primaria y secundaria respecto al
E064 Estratégico Alfabetizacion y/o Primaria y/o |total de atendidos con dicha vertiente. Se| Porcentaje Trimestral 75.58% 7151% 94.6%
Secundaria en el Modelo delcuantifica Gnicamente intermedio y avanzado
Educacion paralaviday el Trabajo [por su equivalencia con la educacién primariay
(MEWYT). secundaria respectivamente.
Mide la proporcién de examenes aplicados en
linea en el trimestre con respecto al total de
Porcentaje de examenes |examenes aplicados en el trimestre sinimportar
- presentados en linea del Modelo |el formato. El Indicador estd orientado . .
E064 Gestion . . P . Porcentaje Trimestral 18.10% 22.93% 126.7%
de Educacién para la Vida y el|tnicamente al MEVYT y debe ser leido con el
Trabajo (MEVYT). que hace referencia a examenes escritos con el
fin de disefiar acciones orientadas a la
disminucién de la brecha digital.
Cuantifica la proporcion de examenes
. . presentados de educacién primaria y
Porcentaje de examenes X I
resentados del Programa de secundaria que son aplicados respecto a los
E064 Gestion P S, g .. _|solicitados, es decir, da cuenta de las personas| Porcentaje Trimestral 50.09% 4184% 83.5%
Certificacion (PEC) de educacion . o
S : que se presentan al exdmen en funcién de las
primaria y secundaria. )
personas que se registran para presentarlo
dentro del Programa de Certificacion (PEC).
- . L . Cuantifica la  relacion de  mddulo(s)
Indice de vinculacion de modulos entregado(s) al educando que estd siendo
E064 Gestion del Modelo Educacién para la Vida g g i Porcentaje Trimestral 70.09% 76.34% 108.9%
el Trabajo (MEVYT) atendido en el Modelo de Educacién para la
Y ! - Vida y el Trabajo (MEVYT).
P taje d 4 . .
d:rl(j:n;_is :easee?r(:l:r?erfgig T;? Elindicador da cuenta de la permanencia de los
E064 Gestion - p asesores y su participacion en la formacion| Porcentaje Trimestral 35.29% 68.13% 193.0%
formacion continua acumulados :
. N continua
al cierre del trimestre.




FUENTE DE INFORMACION: Portal Aplicativo de la Secretaria de Hacienday Crédito Piblico "PASH" (Mddulo PbR-Evaluacion del Desem pefio).
¥ Anotar denom inacién del Program a Presupuestario y su Clave correspondiente al que pertenece cada indicador, sean "Seleccionados en el PEF" 0 no "Seleccionados en el PEF"
“En el caso especifico de los Pp que no tienen Indicadores Seleccionados en el PEF, se deberan incorporar preferentem ente losindicadores de los Pp que estan vinculados con los objetivos

estratégicos de lainstitucion.

NOTA: En los casos de aquellos indicadores que susm etas sean descendentes (Ejem plo: Pérdidas de energia eléctrica), sus resultados cuando sean favorablesno deberén serm ayoresa

los program ados. En este caso, se debera ajustar la form ula correspondiente de ese indicador para que refleje el resultado real alcanzado.

Criterios de asignacion de color de los Sem &foros

Correctivo

Cum plimiento Inferior al 90%

Cum plimiento Inferior al 90%

Preventivo
Cum plimiento de 90%al 99%

Cumplimiento de 90%al 99%

Razonahle
Cumplimiento Iyual o Mayor al 100%

Cumplimiento lgual 0 Mayoral 100%
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CLAVE DE LA INSTITUCION: MDA NOMBRE DE LA INSTITUCION: INSTITUTO NACIONAL PARA LA EDUCACION DE LOS ADULTOS
INDICADORES DE DESEMPENO POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO POR VARIABLE
Pp CON INDICADORES SELECCIONADOS EN EL PEF !
NO SELECCIONADOS EN EL PEF °?
o M~|de el clamb|o de la poblac!on d'e.]5 28508813 28,630,060 01247
Tasa de variacion anual de la afioso masque no sabe leerni escribiro Tasade
E064 Estratégico poblacién de 15 afios 0 mas en que no ha cursado o concluido la variacion Anual 100.4%
situacion de rezago educativo.  educacion primaria  y/o educacion
secundaria, respecto al afio anterior. 28,716,035 28,716,035 0
Porcentaje de poblacién de 15 Mide el porcentaje de poblacién que 95,990 110,493 14,503
aflos y mas en situacion de logra ser Alfabetizada de 15 afios y més
E064 Estratégico y ) 9 L, y Porcentaje Anual 115.1%
rezago educativo que es conrespecto de la poblacion analfabeta
alfabetizada. de 15 afios y mas en el periodo. 3,704,998 3,704,998 0
Porcentaje de poblacion de 15 Mide el porcentaje de poblacion de 15 153,632 151,238 - 2,394
afios y mas en situacion de afios y mas que concluyo el nivel de
E064 Estratégico y . . y a 4 - Porcentaje Anual 98.4%
rezago educativo que concluye el primaria con respecto de la poblacion de
nivel de primaria. 15 afios y mas Sin Primaria en el periodo 8,942,168 8,942,168 -
Porcentaje de poblacién de 15 Me €l porcentaje de poblacion de L5 323,726 326,431 2,705
afios y mas en siuacién de afios y mas que concluyo el nivel de
E064 Estratégico . Secundaria con respecto de la Porcentaje Anual 100.8%
rezago educativo que concluye el i o .
nivel de secundaria poblacion de 15 afios y mas Sin
' Secundaria en el periodo. 16,068,869 16,068,869 0
Mide la variacion del numero de 95,990 110,493 14503
o Educandos que fueron Alfabetizados en
- Tasa de variacion de educandos N . Tasade
E064 Estratégico . el afio, con respecto al nimero de o Anual 115.1%
alfabetizados. . variacion
Educandos que fueron Alfabetizados en
elafio inmediato anterior. 265,583 265,583 )
Mide la proporcion de participantes en el
Porcentaje de usuarios que PEC que presentan examen y logran 63,429 51,854 -11,575
i’ concluyen nivel educativo a acreditarlo sea de educacion primaria o . )
E064 Gestion X y o L . P Porcentaje Trimestral 818%
través de la aplicacion del educacion secundaria. Cada examen
Programa de Certificacion (PEC). acreditado equivale a un usuario que 126,630 126,630 0
concluye nivel.




CLAVEDE LA INSTITUCION: MDA

NOMBRE DE LA INSTITUCION: INSTITUTO NACIONAL PARA LA EDUCACION DE LOS ADULTOS
INDICADORES DE DESEMPENO POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO POR VARIABLE

Pp CON INDICADORES SELECCIONADOS EN EL PEF !
NO SELECCIONADOS EN EL PEF 2

E064 Estratégico
E064 Estratégico
E064 Estratégico
E064 Gestion

Porcentaje de usuarios que
concluyen nivel educativo del
grupo vulnerable de atencién en
el Modelo Educacién para la Vida
y el Trabajo (MEVYT)

Porcentaje de usuarios
hispanohablantes de 15 afios y
mas que concluyen nivel en
Alfabetizacién y/o Primaria y/o
Secundaria en el Modelo de
Educaciéon para la vida y el
Trabajo (MEVYT).

Porcentaje de examenes
presentados en linea del Modelo
de Educacién para la Vida y el
Trabajo (MEVYT).

Porcentaje de examenes
presentados del Programa de
Certificacion (PEC) de educacion
primaria y secundaria.

Determina la  proporcion de los
educandos que concluyen nivel en el
MEVyT, vertiente atencion a jovenes 10-
14 en Primaria, asi como los educandos
que concluyen nivel en la poblacion
indigena de su vertiente Indigena
Bilingtie (MIB) y Indigena Bilinglie Urbano
(MIBU) en Alfabetizacién, Primaria y/o
Secundaria, con respecto al total de
atencion de estas poblaciones. Para
INEA estas poblaciones atendidas son
consideradas grupos vulnerables.

Determina la proporcién de usuarios, que
con el MEVYT vertiente hispanohablante
concluyen nivel Inicial, primaria y
secundaria respecto al total de
atendidos con dicha vertiente. Se
cuantifica Unicamente intermedio y
avanzado por su equivalencia con la

educaciéon primaria y secundaria
respectivamente.
Mide la proporciébn de examenes

aplicados en linea en el trimestre con
respecto al totalde examenes aplicados
en el trimestre sin importar el formato. El
Indicador esta orientado UGnicamente al
MEVyT y debe serleido con el que hace
referencia a exdmenes escritos con elfin
de disefiar acciones orientadas a la
disminucién de la brecha digital.

Cuantifica la proporciéon de examenes
presentados de educaciéon primaria y
secundaria que son aplicados respecto
a los solicitados, es decir, da cuenta de
las personas que se presentan al
examen en funcién de las personas que
se registran para presentarlo dentro del
Programa de Certificacion (PEC).

25,491 24,177

Porcentaje Trimestral
89,000 75,526
505,597 563,987

Porcentaje Trimestral
668,988 788,663
875,486 1,109,037

Porcentaje Trimestral
4,836,144 4,836,144
71,269 59,527

Porcentaje Trimestral
142,280 142,280

1314
94.8%

13,474

58,390
111.5%

119,675

233,551
126.7%

-11,742
83.5%

0
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CLAVE DE LA INSTITUCION: MDA NOMBRE DE LA INSTITUCION: INSTITUTO NACIONAL PARA LA EDUCACION DE LOS ADULTOS
INDICADORES DE DESEMPENO POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO POR VARIABLE

Pp CON INDICADORES SELECCIONADOS EN EL PEF !
NO SELECCIONADOS EN EL PEF *

Cuantifica la relacion de modulo(s)

. ) . ) : 592,281 583,173 - 9,108
Indice de vinculacion de modulos entregado(s) al educando que esta
E064 Gestion del Modelo Educacion para la siendo atendido en el Modelo de Porcentaje Trimestral 98.5%
Viday el Trabajo (MEVYT). Educacion para la Vida y el Trabajo
(MEVyT). 845,044 763,95 - 81,129
Porcentaje de asesores con mas e 13,920 26,871 12,951
de un afio de pemanencia con El indicador da cuenta de la
E064 Gestion o : permanencia de los asesores y su Porcentaje Trimestral 193.0%
formacion continua acumulados ™ " - .
. . participacion en la formacion continua
alcierre deltrimestre. 39,440 39,440 0

FUENTE DE INFORMACION: Portal Aplicativo de la Secretaria de Hacienda y Crédito Pablico "PASH" (Médulo PhR-Evaluacién del Desempefio).
Y Anotar denominacion del Programa Presupuestario y su Clave correspondiente al que pertenece cada indicador, sean "Seleccionados en el PEF" 0 no "Seleccionados en el PEF"

2 Enelcaso especifico de los Pp que no tienen Indicadores Seleccionados en el PEF, se deberan incorporar preferentemente los indicadores de los Pp que estan vinculados con los objetivos
estratégicos de lainstitucion.

NOTA: Enlos casos de aquellosindicadores que sus metas sean descendentes (Ejemplo: Pérdidas de energia eléctrica), sus resultados cuando sean favorables no deberan sermayores a
los programados. En este caso, se debera ajustar la formula correspondiente de ese indicador para que refleje el resultado real alcanzado.

Criterios de asignacion de color de los Semaforos

Correctivo Cumplimiento Inferior al 90%
Cumplimiento Inferior al 90%

Preventivo Cumplimiento de 90% al 99%
Cumplimiento de 90% al 99%

Razonable Cumplimiento Igual o Mayoral 100%
Cumplimiento lgual o Mayor al
100%




6.6 Esfuerzos de
Superacidn
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6.6. Esfuerzos de Superacidn.

El Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos (INEA), los
Institutos Estatales, las Unidades de Operacién y la firma de
alianzas con el sector publico, privado y social, han sumado
esfuerzos en el desarrollo de estrategias para el fortalecimiento en
la atencidén que se Dbrinda a nivel nacional en los servicios
educativos de alfabetizacién, primaria y secundaria a personas
joévenes y adultas en situacidn de rezago educativo. Estas estrategias
se disefiaron dando prioridad a la inclusién y equidad pilares de la
Nueva Escuela Mexicana, con ello se busca aminorar las desigualdades
sociales, de género y regional en el ambito de la competencia del
Instituto.

En apoyo a la mejora del MEVyT Indigena Bilingiie (MIB), se realizd
la Reunidén Nacional del MIB a la gque asistieron responsables de
servicios educativos y responsables del MIB de 16 entidades del pais,
en la que se abordaron temas encaminados a la mejora de la préactica
educativa

Se actualizaron los méddulos MIBES 1. Empiezo a leer y escribir en mi
lengua para las lenguas Tének, Tojolabal vy Zoque, con sus
correspondientes evaluaciones formativas; por otra parte, se inicié
la actualizacién del mbédulo MIBES 1. Empiezo a leer y escribir en mi
lengua Mazahua.

Como parte de la mejora de la practica educativa mediante la
formacidédn con relacidn a la formacidn continua, donde considera la
participacién en reuniones de balance y en talleres de formacidén de
los asesores hispanos y MIB, por lo que, con una meta total de
62,434, se formaron 69,595 figuras, con un logro de 111%.

Ademds, durante el 4° trimestre se produjeron 1’337,371 examenes,
considerando a la poblacién indigena, hispanohablante, exdmenes para
braille y braille ampliado, formativas de La Palabra y La Palabra de
la Experiencia y para la aplicacidén del Programa de Certificacién,
asi como la produccién de 4,199,197 de formatos que se utilizan en
los procesos de inscripcidén y acreditacidn.

Referente a la estrategia digital, las 32 entidades operan con la
modalidad digital de MEVyT en linea y MEVyT virtual. De octubre a



diciembre se realizaron 55,796 vinculaciones y se acreditaron 45,451
médulos del MEVyT en linea.

Asimismo, el instituto realizdé acciones como la Primera Jornada
Nacional de Acreditacién y Certificacidn, los dias 08, 09 y 10 de
noviembre, para la que se habilitaron 4,138 sedes de aplicacidén en
31 entidades del pais. obteniendo los siguientes resultados:

e TLa meta en Alfabetizacidédn fue de 7,210 obteniendo un logro de
4,553 (63%).

e La meta de UCN Primaria y Secundaria fue de 32,632 obteniendo
un logro de 21,281 (65%). De los cuales destacan Oaxaca
(2,519), México (1,980) y Veracruz (1,721).

e Entidades con més alfabetizados: Oaxaca (832), México (345) y
San Luis Potosi (332).

e Entidades con méds exdmenes presentados: México (9,688),
Puebla (7,862) y Veracruz (7,570).

e Del total de 25,834 UCN, corresponden a:

Alfabetizacidén 4,553 (17%)
Inicial 3,794 (15%).
Primaria 6,224 (24%)
Secundaria 11,263 (44%)

o O O O

Ademéds, se realizdé la emisidén de 247 documentos de certificacidn
para Comunidades Mexicanas en el Exterior, de los cuales 153 se
emitieron dentro de los 30 dias hébiles.

Las alianzas que ha firmado el Instituto han permitido que los
servicios Educativos lleguen a més personas en situacidén de rezago,
ejemplo de ello, con AT&T en México y la fundacidén Construyendo vy
Creciendo (CyC), ademéds se inaugurd un Aula Mévil con la que se busca
beneficiar a personas mayores de 15 afios con cursos de computacidn
inicial, béasico e intermedia, asi como habilidades digitales.

El instituto seguird trabajando en el fortalecimiento de sus
servicios educativos para ofrecer una educacidén de calidad vy
excelencia que permita a las personas en situacidén de rezago
educativo incrementar las oportunidades educativas para que puedan
aspirar a un mejor nivel de vida.
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6.6.4 Cumplimiento de la Ley General de Transparencia y Acceso a la

Informacidén PUblica y, en lo que aun corresponda, de la Ley Federal de

Transparencia y Acceso a la Informacidén PUblica Gubernamental.



Gestidn del Sistema de Solicitudes de Informacidn (SISI) del
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacidn
y Proteccidén de Datos Personales (INAI)

2003 60 0 60
2004 88 0 88
2005 71 0 71
2006 61 0 61
2007 215 0 215
2008 258 0 258
2009 196 0 196
2010 155 0 155
2011 96 0 96
2012 123 0 123
2013 186 0 186
2014 149 0 149
2015 136 0 136
2016 133 0 133
2017 150 0 150
2018 167 0 167
2019 213 5 218
Total 2,457 5 2,462

Como se puede observar en el cuadro anterior, el volumen de solicitudes
de informacidén de este Programa (de 2003 a 2019) aumentd considerablemente
en 2007 y 2008, representando el 8.7% y 10.5% del total de solicitudes
recibidas, disminuyendo gradualmente de 2009 a 2018. Sin embargo, tuvieron
un repunte durante el periodo enero-diciembre de 2019, vya que se
recibieron 218 solicitudes, las cuales representan el 8.9% del total. Por
otra parte, se ha hecho el esfuerzo por dar respuesta oportuna al
ciudadano, con lo cual se ha logrado disminuir el tiempo de respuesta de
las mismas, pasando de 19 dias en 2003 a 11 dias en 2019, que es el
promedio de respuesta de todo el periodo de vida del programa (11 dias).

Respecto al tipo de usuarios que solicitan informacién, los particulares
son los gque mayor atencidén demandaron con 1,124 solicitudes (46% del
total), lo gque demuestra una gran inquietud por parte de los ciudadanos
en el tema de transparencia, seguidos en menor proporcidédn por las de
dmbito académico, que participaron con el 29% (709), los medios de
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comunicacidén con el 10% (244), los gubernamentales 8% (2060) y finalizando

con los empresariales que generaron el 7% restante (179).

En el periodo enero-diciembre de 2019, se dio respuesta a 200 solicitudes

en forma positiva, una se declard 1inexistencia de la informacidn
solicitada y 12 fueron desechadas por el Sistema INFOMEX de la Plataforma
Nacional de Transparencia del INAI, debido a la falta de respuesta del

ciudadano.

En este periodo ingresaron 18 Recursos de Revisién, relacionados con las

solicitudes Nos. 1131000015418, 1131000015518, 1131000015818,
1131000000219, 1131000000619, 1131000001019, 1131000002519,
1131000005519, 1131000007819, 1131000008219, 1131000008919,
1131000009319, 1131000013819, 1131000016319, 1131000018819,

1131000018919, 1131000019719 y 1131000019819.

Anexo 7

Atencidén al Numero de Solicitudes de Informacidn
(Enero-Diciembre de 2019)

Solicitudes de .. Recursos de
Solicitudes de .. .
acceso a la revisidn Resoluciones
. . acceso a la \ L
informacidén ; ., interpuestos emitidas por
. informacién
recibidas en el atendidas en su contra el INAT
periodo ante el INAI
7 CONFIRMA
4 MODIFICA
218 213 18 > REVOCA
5 SOBRESEE

Programa de Capacitacién en temas de Transparencia, Acceso a la

Informacidén, Proteccidén de Datos Personales u otros relacionados.

En cumplimiento a este Programa, durante el cuarto trimestre se realizd
un curso presencial al que acudieron cuatro participantes que obtuvieron
su constancia. Como resultado de la invitacién al personal del INEA a
tomar cursos en linea mediante el Centro Virtual de Formacidédn del INAI
(CEVINAI),
participacidén que corresponden a cuatro cursos.

también se recibieron un total de cuatro constancias de



Indice de Expedientes Clasificados como Reservados

En cumplimiento a la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacidén Publica, se solicitdé el indice de expedientes reservados
correspondiente al 2do semestre de 2019, mediante oficios circulares
DPAYE/SIE/023/2019 a Titulares de las Unidades de Operacidén del INEA,
DPAYE/SIE/024/2019 a Directores de Area, DPAYE/SIE/025/2019 a
Subdirectores de la Direccidédn de Prospectiva, Acreditacidén y Evaluacidn
y DPAYE/SIE/1184/2019 al Secretario Particular de la Direccidn General
del Instituto Nacional para la Educacidén de los Adultos.

Informe de Acciones del Portal de Obligaciones de Transparencia

En cumplimiento de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacidén Publica (LGTAIP) y la Ley Federal de Transparencia y Acceso
a la Informacidén Publica (LFTAIP), en el cuarto trimestre de 2019, se
continubé con la tarea de coordinar con las areas involucradas la carga de
informacidén en el Sistema de Portales de Obligaciones de Transparencia
(SIPOT), atendiendo dudas o problemadticas al momento de la carga en el
SIPOT, con lo cual se logrd dar solucidén a las mismas.

En el mes de octubre se llevé acabo la carga de informacién del tercer
trimestre de 2019, exhortando a los responsables de cargar la informacidn
en el SIPOT para dar cumplimiento en tiempo y forma con los requerimientos
de la LGTAIP y la LFTAIP, tomando en cuenta que el INAI estaria haciendo
la verificacién de la informacidén publicada por los sujetos obligados
durante los meses de mayo a noviembre como lo indica el “ACUERDO mediante
el cual se aprueba el Programa anual para la verificacidédn del cumplimiento
de las obligaciones en materia de transparencia por parte de los sujetos
obligados del &ambito federal, correspondiente al ejercicio 2019”7, el
resultado de dicha verificacidén podré tener efectos vinculantes en caso
de incumplimiento.

En el mes de octubre se recibid mediante el oficio
INAI/SAI/DGEPPOED/1675/19 el dictamen 11310 con el resultado de la
verificacién del cumplimiento a las obligaciones de transparencia
realizado por el INAI, de acuerdo con lo establecido en el articulo 88
de la LGTAIP y en el articulo 80 de la LFTAIP, obteniendo un Indice Global
de Cumplimiento en Portales de Transparencia de 87.51 puntos porcentuales,
solicitando atender los requerimientos contenidos en la Memoria Técnica
de Verificacidén. En el mes de noviembre se dio respuesta al INAI mediante
oficio DPAYE/SIE/1153/2019, evidenciando la atencidén a los requerimientos
contenidos en la Memoria Técnica de Verificacién, y la relacidn de nombres
y cargos de los responsables de publicar la informacidén, asi como el de
Su superior jerarquico.



GOBIERNO DE

MEXICO @ EDUCACION | g

PRIMERA SESION ORDINARIA 2020

JUNTA DE GOBIERNO

Archivos

En cumplimiento con el articulo 26 de la Ley General de Archivos, se
presentd el Informe anual de cumplimiento en materia de archivos 2019 que
reflejé las principales acciones y/o gestiones realizadas por el Area
Coordinadora de Archivos del INEA que permitieron cumplir con 1lo
siguiente:

Durante ese afio el Area Coordinadora de Archivos emprendié como tunica
actividad, la concerniente a la “organizacidén de documentacidn semiactiva
que conforme al CDD 2017 del INEA ha prescrito en su vigencia documental”,
misma que se plasmd en el Plan Anual de Desarrollo Archivistico 2019.

La organizacidén de documentacidén semiactiva se dividid en siete lineas de
trabajo para atender los trédmites de baja de los siguientes grupos
documentales:

Documentacidén contable referente a las pdlizas de ingresos, egresos y
diario del periodo fiscal 1981 al 2004 procedente de las Unidades de
Operacién del INEA en Baja California, Estado de México, Michoacan vy
Querétaro.

Documentacidén de Comprobacidén Administrativa Inmediata (DCAT) y
Documentacién de Apoyo Informativo (DAI) del periodo 1990 al 2018,
procedente de las unidades administrativas de las Oficinas Centrales del
INEA, gque hasta el 31 de octubre del afio 2019 permanecian en resguardo y
conservacién en el Archivo de Concentracidn.

Documentacidén de las subseries 6C.4.1 Licitaciones, 6C.4.2 Invitacidn a
cuando menos tres personas y 6C.4.3 Adjudicacidén directa, correspondiente
al periodo 2002 al 2010 procedentes del Departamento de Adgquisiciones.

Documentacidén de la serie 6C.17 Inventario fisico y control de bienes
muebles e inmuebles, correspondiente al periodo 1981 al 2013 procedentes
del Departamento de Control Patrimonial.

Documentacidén de la serie 6C.19 Almacenamiento, control y distribucidn de
bienes muebles, correspondiente al periodo 1983 al 2012 procedentes del
Departamento de Almacén.

Documentacién de Comprobacién Administrativa Inmediata (DCATI) y
Documentacidén de Apoyo Informativo (DAI) del periodo 2000 al 2018,
procedente de las unidades administrativas de las Oficinas Centrales del
INEA, que del 1 de enero y hasta el 30 de noviembre del afio 2019 fueron
transferidas al Archivo de Concentracién.



El Area Coordinadora de Archivos reporté el cumplimiento de la actividad
con la organizacién de 1,650 cajas que integran documentacién semiactiva.
Es imprescindible mencionar que, durante ese afio el Area Coordinadora de
Archivos no realizé la baja fisica de las 1,650 cajas organizadas e
identificadas para eliminacién, debido a las disposiciones que emitid el
AGN a través del oficio DG/233/2019 signado por el Dr. Carlos Enrique
Ruiz Abreu, Director General del Archivo General de la Nacidén, en el que
comunicd la suspensidn en la recepcidn de solicitudes de dictamen de baja
documental, reanudando dicho trédmite hasta diciembre del 2020 para efectos
de este Instituto.

Por lo anterior, el INEA mantendrd en sus Archivos de Concentracidén el
resguardo de aproximadamente 33 toneladas de documentacidén que seran
donadas a la Comisidén Nacional de Libros de Texto Gratuito (CONALITEG) a
partir de la revisidén y autorizacidn que determine para tal efecto el
AGN. Dicha donacidén se estima sea hasta el afio 2021.

No obstante, se informa que el Area Coordinadora de Archivos buscard en
el ejercicio 2020 entablar reuniones con las autoridades del AGN y buscar
una pronta solucidén para la liberacidén de documentacidén en los Archivos
de Concentracidén del INEA, dado que las disposiciones establecidas en el
oficio DG/233/2019 no solo afecta los programas de trabajo, planeacidn,
logistica, tiempo vy esfuerzo gque emprende vy dedica el personal
institucional para lograr cumplir con el objetivo de dar de baja
documentacién que carece de valores histéricos, sino también afecta a que
un porcentaje elevado del presupuesto gque serd asignado en materia
archivistica para el ejercicio 2020 se erogue en arrendamientos,
mantenimiento y conservacidén de 33 toneladas de documentacién (mads la que
se acumule en dicho afio) y que su estatus se mantendrd en espera para
obtener un dictamen de eliminacidén por parte del AGN.

Cabe mencionar, que lo dispuesto en el oficio emitido por el AGN impide
que el Area Coordinadora de Archivos de cumplimiento en este afio, al
articulo transitorio Décimo Cuarto de la Ley General de Archivos que a la
letra menciona lo siguiente:

“Décimo Cuarto. Aquellos documentos que se encuentren en los archivos de
concentracién y que antes de la entrada en vigor de la presente Ley no
han sido organizados y valorados, se les deberd aplicar estos procesos
técnicos archivisticos, con el objetivo de identificar el contenido y
cardcter de la informacidn y determinar su disposicion documental.
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Los
avances de estos trabajos deberdan ser publicados al final de cada ario
mediante instrumentos de consulta en el portal electrdénico del sujeto
obligado.”

En términos generales, estas fueron las actividades y lineas de trabajo
establecidas y operadas por la Coordinacidén de Archivos en el presente
afio, las cuales se informaron e hicieron del conocimiento al Organo
Interno de Control en el INEA, quien vigila que la labor archivistica de
este Instituto sea acorde con las disposiciones inscritas en la Ley
General de Archivos y demds normativa federal y vigente en la materia,
avalando y apoyando cada una de las acciones y decisiones que emprende la
Coordinacién de Archivos con la finalidad de fomentar una cultura vy
conciencia archivistica institucional.

Resultado de la verificacién a la dimensidén atencidén a solicitudes de
informacién 2019

El 13 de febrero de 2020 se recibié el Oficio <circular No.
INAI/SAI/DGE/0039/2020, en el cual dan a conocer el resultado del INEA
sobre la verificacién a la dimensién “atencidén a solicitudes de
informacién”, que se refiere al cumplimiento de las especificaciones
normativas que deben de cumplir las respuestas otorgadas por los sujetos
obligados del ambito federal ante cada solicitud de acceso a informacidn
publica.

El ejercicio de verificacidébn para el INEA consistid en revisar un total de
19 respuestas a solicitudes de informacién, y el resultado obtenido fue de
86.14% del Indice de Respuestas a Solicitudes de Informacién Publica
(IRSIP).

El oficio incluye el Reporte cualitativo de resultados y recomendaciones
(Anexo A), el cual se estédn tomando en cuenta para dar respuesta a las
solicitudes actuales de informacidén y para las futuras.



6.7 Perspectivas
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El Instituto para la Educacidén de los Adultos (INEA) en el 2020, seguiré
desarrollando estrategias para la atencidédn de Jjdévenes y adultos en
situacidén de rezago, priorizando a los grupos mas vulnerables, dado que
actualmente en el pais existen 28 millones 630 mil mexicanos en esta
situacidn.

El objetivo principal del Instituto es proporcionar servicios educativos
integrales para que personas jovenes y adultas tengan la oportunidad de
alfabetizarse o concluir la educacidn primaria y/o secundaria a través de
estrategias de atencidén para abatir el analfabetismo; acreditar vy
certificar a los educandos en los niveles de primaria y secundaria a
través del Modelo Educativo para la Vida y el Trabajo (MEVyT) basado en
la equidad y la excelencia.

Asimismo, y cumpliendo con el mandato presidencial de asegurar una
educacién inclusiva y de calidad para guienes més lo necesitan y dando
prioridad a la inclusidén y equidad de los pilares de la Nueva Escuela
Mexicana (NEM), el Instituto continuard con el disefio de estrategias
focalizadas para atender los a grupos vulnerables priorizando la
atencién a los grupos indigenas que se encuentran en la zona de la Regidn
sur-sureste, en la que también se concentra una gran parte del
analfabetismo del pais.

Dentro de las prioridades sefialadas, se fortalecerd vy ampliard la
cobertura de los diferentes grupos prioritarios de la poblacién en rezago
educativo (adultos mayores, nifilos 10-14, ciegos y débiles wvisuales,
personas en situacidén de reclusidn, poblacidn indigena, entre otros), asi
como la atencidén de las comunidades que estén en el trayecto del tren
maya y las regiones de impacto mayor de los proyectos estratégicos del
Gobierno Federal.

De igual manera, el Instituto incorporard los principios de la NEM en el
Modelo Educacidédn para la Vida y el Trabajo (MEVyT), como eje transversal
que permita llevar la educacidédn para toda la vida a las personas joévenes
y adultas que sean atendidas, incorporando estrategias de aprendizajes
intermedios, asi como un nuevo concepto de alfabetizacidn que favorezca
la cultura escrita de los grupos en situacidén de vulnerabilidad, con la
actualizacién y ampliacidén de los contenidos educativos que fomenten la
tolerancia, la cultura de la paz, asi como el desarrollo de competencias
para el trabajo, apoyandose en el uso de las tecnologias y aprovechando
los espacios educativos que integren a la comunidad con la voluntad de
enseflar y aprender.



Ademas, se implementaran rutas de aprendizaje y competencias basicas que
incluya la vinculacidn para el empleo, asegurando acciones diversificadas
para regiones y

grupos especificos de la poblacidn, permitiendo la transformacidédn de la
educacién para adultos, propiciando espacios de aprendizaje inclusivo y
realizando sinergias con el sector educativo, social y productivo, ello
alineado a la realidad nacional, a 1las diferentes culturas y el
aprendizaje compartido, generando una mejor sociedad.

Asimismo, se fortalecerd y ampliard la atencién educativa a través del
disefio e implementacién de nuevas &reas de aprendizaje, atendiendo las
necesidades de la poblacidén en rezago educativo con un enfoque de derechos
humanos.

También, se continuarda con la incorporacidén de los participantes del
programa de Jévenes Construyendo el Futuro a los servicios educativos que
ofrece el INEA, dado que, de acuerdo con los perfiles de estos jdvenes,
se favorece la practica educativa, elevando la calidad de los servicios;
lo anterior permitird mejorar su nivel de vida y el desarrollo de sus
competencias y habilidades en el ambito profesional, logrando transmitir
a su comunidad el espiritu y los principios de la NEM, como catalizadores
del cambio social.

Se seguirad dando continuidad a los convenios de colaboracidén con el sector
publico, privado y social, con el propdésito de sumar esfuerzos para
reducir el analfabetismo y el rezago educativo. En este contexto, las
dreas centrales del Instituto, tienen previsto desarrollar para el préximo
trimestre, las siguientes actividades:

Direccidén Académica

Elaboracién y actualizacién de mdédulos del MEVyT HH y mdédulos MIB;
Integracidédn de vertiente para Adultos Mayores; Mejorar la préactica
educativa mediante la formacidén de figuras educativas institucionales y
solidarias y el acompafiamiento pedagdédgico en el MEVyT Indigena Bilingiie
(MIB); Iniciativa Fomento a la lectura y escritura en espacios educativos
del INEA; Edicidén y disefio gradfico de materiales didécticos impresos;
Formacién de figuras educativas institucionales y solidarias y la Mejora
en la atencién educativa a poblacidén en condicidén de vulnerabilidad.

Direccién de Concertacién y Alianzas Estratégicas
Impulsar el desarrollo de nuevas alianzas y estrategias de colaboracidn

con actores de la sociedad civil, en el sector publico y privado. Brindar
los Servicios Educativos del INEA a los Mexicanos que residen en 1los
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Capacitacidén de asesores de Plazas Comunitarias en el Exterior. Curso en
Linea Asesores MEVyT de las PCE. Monitoreo de Medios de Comunicaciédn,
preproduccidén, produccidédn y postproduccidén de materiales audiovisuales.

Direccién de Operacién

Coordinacién Institucional en la instrumentacidén de las politicas,
proyectos y estrategias institucionales. Fortalecimiento de las
estrategias operativas de atencién y continuidad educativa en
alfabetizacién. Instrumentar la operacidén de las alianzas con el sector
publico y privado. Fortalecer las estrategias operativas de atencidn de
primaria % secundaria. Promover la Institucionalizacién 3% la
Transversalizacién de las perspectivas de género, derechos humanos,
inclusidén y no discriminacién. Impulso a los resultados de Usuarios que
Concluyen Nivel dando prioridad al uso de las TIC en Plazas Comunitarias.
Jévenes Construyendo el Futuro a través de Plazas Comunitarias.

Unidad de Administracién y Finanzas

Control vy seguimiento de la existencia de bienes y materiales bajo
resguardo en el Almacén, realizando un informe por Direccidn. Elaboracidn
de contratos de arrendamiento. Seguimiento a la conservacidén vy
mantenimiento de los bienes muebles e inmuebles del Instituto; control y
seguimiento de los servicios contratados para suministro, mantenimiento
y conservacién de los recursos materiales y servicios generales. Capacitar
al personal de Oficinas Centrales. Seguimiento al cumplimiento de las
Practicas de Transformacidén de Clima y Cultura Organizacional (PTCCO) en
la organizacién. Gestionar las Cuentas por Liquidar Certificadas (CLC'S),
correspondientes a los pagos por concepto de proveedores y ministracidn
a Delegaciones e Institutos estatales, asi como reposicidén del Fondo
Rotatorio.

Direccién de Prospectiva, Acreditacién y Evaluacién.

Realizar una propuesta de la metodologia para el célculo del rezago
educativo con la Encuesta Intercensal 2015 del INEGI sin la necesidad de
utilizar otras fuentes de informacién. Atender las solicitudes de
informacién referentes al rezago educativo gque soliciten 1Institutos
Estatales y Unidades de operacién, asi como las distintas instancias
usuarias de informacidén. Atender las solicitudes de las &reas para la
elaboracidén de mapas georreferenciados. Realizar un estudio sobre el
rezago educativo y la atencién de usuarios del INEA. Coordinar con las



dreas la actualizacidn de la carga de informacidén del primer trimestre de
2020 en el SIPOT. Realizar el informe de evaluacidén trimestral de los
indicadores del Modelo de Evaluacidén Institucional (MEI), detectando las
dreas de oportunidad y mejora de cada Instituto Estatal y Unidades de
operacidn.



