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Oficio de envio de Informea de Auditoria

Clava; 1310

Enta: instituta Macional para s Educasion de los Aduinng | Secton Educacion | |

Area auditada Unidad de Administracicn ¢ Finanias, Eut‘u"im-:cl-::'n : B i i i
3 i) ;. Doy Clave de programat 320 "Arsas Froclives o Cottupoion
de Hecursos Materiales y Serviclos; Unidades de Operacion 4 e

—

ERICK LOPEZ AL TOSTADO -
Titular de | ad de OpEracion LAt Macional
para | veacion de los Aduliesen &l Eslads de Mexdico

PRESEMTES

Con relacidn a la Orden do Auditoria THRIOSI22022 de fecha 27 de junio de 2027 y de conformidad con ios articulos, 62 fracctn 111, de 1a Loy Fedaral
de las Entidades Parpestatales v 34 de su Reglarmento; 311 fracclan , del Beglamenta da (3 Ley Sedersl de Presupiiesto y Respansabilidad Hasendaris,
T7 fraccion XL 38 fraccion |, numerales 1,2, 19 y 33 del Reglarmento interior de |a Secretana de la Funcldn Pablica y 25y 26 del Acyetds por el que se
establecen s Disposicienes Cenerales para la Realizacion del Progese de Fiscallzaclan, 5= adjunta el informe de ia Auditana Mo &332, practicasaa la
Upidad de Admiristraciin v Finanzas ¥ [as & Unidadas de Opedng brdel INEA, -

En o Informe adjunto se presentan con detalie 135 6 [seis) obsenvaciones detarminatas gue previomente fusron gretsntacas v aoeptadds por kos
respontables de g atoncidn, 135 Culles Se anUNCIEN & CONDMURBC N

1. FALTA DE TRANSEARENCIA ¥V CONTHOL EM LA ADMINISTRACION, DISTRIBUCION Y EL CONSUMO DE COMBUSTIBLE DEL PARQLUE
VEHICULAR, DERIVADO DEL PEDIDO ABIERTO UAF-RMSG-002/20,
DEBILIDADES EN EL CUMPLIMIENTO NORMATIVO DEL PEDIDO ABIERTO UAF-RMSGC.-D02/2011.
CONTROL Y PERNOCTA DEL PARQUE VEHICULAR INSTITUCIONAL ¥ ARRENDADD, EN OFICINAS CENTRALES ¥ UNIDADES DE OPERACION.
DIFEREMNCIA ENTRE EL INVENTARIO DEL PARQUE VEHICULAR CONTRA LD REGISTRADD EN EL RUBRD DEL ACTIVD OE TRAMSPORTE.

1 A

FALTA DE CONTROL EN EL REGISTRO ¥ SEGUIMIENTO DE SINIESTROS E INCUMPLIMIENTO DE FUNCIONES,

6 CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO VEHICULAR INSTITUCIONAL SIN PLANEACION

Al rospecto, 05 solicito airar st ucciones & guien competa, a fin dé gue e mplementen as recomendacionss comictivas y preventivis stordadas
coanforime a o6 Térrnines v plazos escoblesidos eon fos responsabies de su atencion, de |a Unidad dge aAdministacion ¢ Finanzas v de a6 LUnldaces de |
Cpafacian del IMEA b su digna cargo, en las Codulas de Obsanacionas carrespiratipriies
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Ente: Institure Nacional para la Educacion de kos Adubtas

Sector: Educaciin | Clave: 11510

Area auditada: Uridad de Admiinstracion y Finanzas: Subdireseion
die Recursas Materiglas y Secviclos, Uriidades de Operacion,

Clave de programa: 350 “Areas Praclives o Corrupeion’.

Finalments, me permito sefalar que una vez cencluido gl términe para |8 atenclén de las cbservadones determinadas, el cusl coneluye ef 15 de
navigrmbre de 2572, fechas compromatida para su atencldn, ette Organa Inmems de Contral rovisara y evaluard W mformacion que remita poara

getarminar su solventacian definitl
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.ll'?flh'lr'i;f:mw
- 1'-




Organo Interne de Control en el Instiuto
Macional para la Edugacién de los Adultes

Hoja Mumero: 1 de &

Mo, de Auditoria: 6/22
Infarme de Auditoria
Ente: Instituto Naclonal para la Educacion de los Adultes Sector: Educecion Clave: 1150
Unidad auditada: Unidad de Administracién v Finonzag | Clave de programa: 350 "Areas Proclives a Corrupoion”,
Stbdirecciin de Recursos Materiales v Servicios, Unidades de
Crpar s ion.
INDACE
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Grgane Interns de Control en of Instituto H . P
Nacional para la Educacién de los Adultos G

Infocme de Auditoris Mo, de Audiorie: W2

Ente; Institute Macional para la Educacidn de los Adultcs Sector: Educacion Clave; 11310

Unidad auditada: Unidad de Administracion v Finanzas, | Clave de programas 2350 "Areas Prochives a Cordpean”
subdirecclan de Hecursos Materales ¥ Sarvicics, Unidades de
s scion

I. Antecedentes.

Con fecha 17 de junioc de 2022, se emits la Grden de Auditania 1/310/312/2022, misrma que Tue notiflicada yreciblda par el Titular de la Unidad de Administrazién
¥ Finanzas del INEA; los Titulares (Ciudad de Mérico y Baja California) y los Responsables Administrativos (Evado de Mésleo, Michoacan, Nusve Legn y
Guerdtato) de fas & Unidades de Operacidn del INEA, el mismeo dia de su focha, segun consta con sus firmas v obn el selld estampads en, un gjermpiar dela
rmilsrma drden

Paratal efects, se comisiond al C Cscar Mejia Meza Titwular dabAraa de Auditoria Interma, deé Desarralio y Mejors de la Gestidn Publica, al Jefe de Departarmento
de #uditora Interna Arturo Villalobos Lugs, asi como a las ©C. Auxillares de Auditaria Allisen Pauling Gutlérner Vazauez. Mirlam Alejandra Drtiz Gonzilez,
MNancy Beltran Cefvantes, v los OC. Sergio Segura Hermandez y Danlel Espinosa Rosas, suxiliares de Auditoria,

E| Titular de la Unigad de Administracian y Finanzas. con el oficio WA F158/2022 del Z7 de junio 2022 designa coma enlace de i3 auditoriaal C. Pedre Eduardo
Oitega Vazguez Subdirector de Présupuoesta ¥ Becuisos Findnoeios

La auditoria se |levo a cabo del 27 de jurko de 2022 ol 2 de septiembie de 2022
Lad Areas auditadas fueron la Unidad de Administracion y Finanzas del Instituto Nacional para |a Educacldn de los Adultas, lé Unidad de Operacion del INEA
en la Sluded de béxlco, la Unidad de Operacien ded INEA an el Estido de Muews Lodn, 1a Unidad de Operacion del IMESA en & Estado de Baja Califorria,
Unldad de Opsracidn del INES en sl Estado de México, 1a Unidad de Operacian del INES ary &l Estads de Michaacdn v I Unidad de Operacicn del INEA an al
Estaclo ce Chueerdtars

Il.- Objetive y alcance de la auditoria.

111 Obsjetive

Anpgurar o cumplmients normative en [a administracion. de manera eficaz y ordenada del pargue vehicular or parte de la Subdireccion de Recursos
Materiales ¥ Semvicios v eh Bs Unidades de Opefacion

il. 2 Alcance

Do scustds al Diagrama Anual de Auditariac 2023 de este Bigano Interno de Control y de conformidad con las Normas Generales de Auditor(a Publica, se
pplicaran log procadimiantos de Auditana gue se considersron necesanos; sn cada caso sereviso y analizg Iz documentacion @ informacion reélativa al peripdo

i L=
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Inf R —— Mo. de Auditoria: 6/22

Ente: | nstitute Macional para la Eohucacisn de 1as Adultos Sector: Educachin Clave: 11310

Dipracion

Unidad auditada: Unidad de Administracisn v Finanzas | Clave de programas 150 “Areas Proclives o Comupaion”
Subdiecciin Of Recuisos Materiales y Servicion Uniciydes o

=

o T o

comprendido del 1 de enero de 2021 al 31 de diciemibre de J021 Jiiha informacicn fue proporcionad  por 165 dreas audintadss, oltenbéncose Ios doguentes
ey Tl

Apdicacidn w anatsis del cusstionaria o8 eontral iInterno.

Verificacion o la porinativa aplicalale paia A acdiminisTracion, registrg y control ded pargue veblcular ael INEA,
Analisis d2 consumes relevanted do combusti ble mediante |2 revision de estados de cumta,

Aadlisis dal cumplimiento dél pedido y andcs téenica de la contratacion de comirustibde @ e of pargues vehicular
Revisicn de auxiliares contatles ¥ phigoes realizodes por concepto 'de consomes oe combustiiie,

Varificacion y andlisis de la documantacion Soparts, de fx askgnacion del parque vehicular

Warificachin y arndlisis de la decumentacion soporte, del control implementade parn of regintrg de gntrados, salidas ¥ e uso del pargue vehloular,

Verificdoian de ks docurientaddn soporte por la aulonzacion de la no pernocta del pargue vahicular,
Werificackan ded peesupunsto ejorcido con base en la dodumentacidn comprabatora v en apegn o ko sstablecide en el contrato o pedids incads

praret el combustible del pargus velicular,

vertficacion y analiss de s concillaciones contables eptre gl Departamento de Contabiidad y ol Deparamento de Conircl Patnimonial, a5 coma
sain ias Unidadss de Opaeadidn

Verficaoion de la Comecla aplicacidn ¥ regisiro de lz depreciacion gl pargque vehiculy, con bme en s normatividas aplicable

imtegracion y andlisis del mventaso o pargue vwhcuwlsr propic y amendado, en Olicings Contialés v Unetdlaoes de Operscon

Veriflicscion de gue s Cifras ded it nlan D dél pargus vehiculer profpao del INEA, estdn aoordes & 1eglstnd Conlatie

Verificacion de que e cuénte con la (odahidad de los resguerdes gdel pargus vehiculs proplo v arendade, asignade 3 las personas servidoras
publicas en Oficinas Centrales v lat Uiridades de Oparacion

Angisls del cumplimibento <ol pedlan v anges tecnico de lacontratacion de asegurarmiento Sol parcaue vetuc ar propao dal INEA

e, werfficacn vy amalisis del cantrol estabifecido de la ocurrencia’ de siniestros del pargus vebioular Erapio del INES v gl saguirmiento basta s

concivmion




Grgano interno de Control en ol Instituto Hoja Numero: &
Hacional para la Educacian de los Adultos " i L
Informe de Auditaria it
Ente: Instituto Macional pars la Educaciafyde fos Adultos Seckern Educadian Clave: 11510

Unidad auditada: Unidad de Administracion v Finanzas, | Clave de programad 150 "Areas Proclves a Conupeldn”
Subdiiredtion de  REcurgas Mataiales Yy Sefviclos. Unidages de
Ciparacion.

7. Werificackn del control de baja del pacgue vebicular propio oe Oficinas Cenirales v Unbdades de Operacion, para su congideracian en Iz poliza de
aseguiamienta

18 Beasicn de los contranos del senvicn de airendamicnio del parguee vehioular &0 ORcinas Cenfrales ¥ Unidades de Operacion

9. Revision de podidos ywo contratos del senaicio de mantenimiente del pargue vehicular piopic de Oficings Centrales v Unidades de Operacion.

2 Seevigicn de pdlizat y docameniacicn sapoane ded poge del semvvcle de arepdamisnto y mantenimicnto del pargue velucula

i, Resultado dal Trabajo Desarrollads

Coma resltgdo de 8 revisiny analisis practicade al cumplimiento de la normatividad aplicable poara la agdministracidn, registioy cantrol del parguevehiculas
vigante ¥ autorizada en Oficinas Centrales def INEA v Bn lag Uniclades de Operacion ded INEA, s ceterminaron las sigueentes absenyasinnes

1. FALTA DE TRANSPARENCIA ¥ CONTROL EN LA ADMINISTRACION, DISTRIBUCION ¥ EL CONSUMO DE COMBUSTIBLE DEL PARQUE VEHICULAR,
DEMVADO DEL PEDIDO ABIERTO UAF-BMSG-002/202.

So wdeniihicd Bita do conirol en b asignacion, distribucién v consumo o6 combustible dol paroue veldcutar instiuciondl y amendido, atsmesmn
mcurmplimiento a b detsrminado 20 el Pedido ¥ su AncEs Técrico por paite del provesdod v ol INEA

2, DEBILIDADES EN EL CUMPLIMIENTO NORMATIVO DEL PEDIDO ABIERTO UAF-RMSGC-002/2021.

Falta de evidencia docurmsntal gue asegure que se hays pagaoo al pdovesdor por Servicio devenoado ¥ no ge mansia anticipada, bs comg incumplimisnto
a len normas fiscales dil proveedor, al no hater prosentads |08 estados de cuents de (08 COPSLTos, Con al consiguiente resys dal usa iIncebido g2l parguea
wabicular,

3. CONTROL ¥ PERNOCTA DEL PARQUE VEHICULAR INSTITUCIOMNAL ¥ ARRENDADO, EN OFICINAS CENTRALES ¥ UNIDADES DE OPERACION.

Falta de admnistrackn aflcar v ostandarizada dal pargue wehlcular, eeasionande impementaciEn de controlas distintos en la€ Urndados Adminstratives
dificui Fando of contral @n 13 azignacion usoy pernocts dal minmn




Organo Interne de Control en el instituto .
Macional para la Educacion de los Adultos Hoja Numero: 5 de &

No. de Auditoria: 6712

Inferme de Auditoria

Ente Insnteto Macional pata ls Educadadn de los Adultos Sector: Educacion Clave: 1100

Unidad suditsda: Unicad de Adminisracien y  Finanzats | Clave de programa: 350 “Aoss Droclives a Commupaion’
SubdiiecCion de Refutzs: WMalenales y SMVICIOL LUinEades o
Chrerscion

4. IFERENCIA ENTRE EL INVENTARIO DEL mnqui VEHICULAR CONTRA LO REGISTRADO EN EL RUBRO DEL ACTIVO DE TRANSPORTE
No'se cuerita con evidencia documental ¢ 1a realizacion de la conciliacion entre o invertztio fsico del pargue vehicular contra lo registrado contablemente
5. FALTADE CONTROL EN EL REGISTRO ¥ SEGUIMIENTO DE SINIESTROS E INCUMPLUMIENTD DE FUNCIOMNES.

El Departaments de Contral Batrimenial fo mantiens comunicacion constante con las Unidades de Opatackdn del INEA & fin de veriticar el numeio. da
sinjestrog oodrridos y repartados o la aseguradara, per w2l metiva existen diferencias emlos repories

6. CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO VEHICULAR INSTITUCIONAL SIN PLANEACION

En 2| Pedido Abiarto Mo UAFRMSG-00T002], no e mensiona que &8 prestard el servicio de Mantenimisnts s vehiculas de la Unidad de Operacidn dal INEA
en g Estado de Maxico, &l midma, 1§ Unkiad de Operacion del INEA &n el Estada de Baja California, thene un vehiculo descomplests gue no 58 usa, Sin
simbargo, No e ha elaborado el dietamen Henico correspondiente, informandd al area de recursos materlales v servicios ganerales |a conveniencia de'dar
dex Baja la Lniddacl +

¥, Conclusién ¥ Recomendacién General

Dervado dé la revitidn a la acghacidn, conbral, dse y consume de combistible del pargue vehiculir inativcional y arendado en Sficines Centrales y kas seis
Linkdades de Oparachin 4o detocto la falia do controles actualidadis v estandarizadas gue gernithn ransparoniar ol 3o adecuado de los vehiculng con et
corEuienie nesge dél usa inriebido ool pargue vehicular, gasio sdicionsles innecesstios ¥ ol decgacte del vekiculs an actividiades no nctitucionsles, paor lo
gue sg deberan impeamentar wWo adecuar loa controles establecidoss acorde o la nonmatihee aplicable y do forme priandaiizads en todss ks Uinidades
Ldministrativas.




Grgano Interno de Contrel an el Instituts

Nacional para Ia Educaeibn de los Adultos HA HTRWR G-
: do Aot Ho. de Auditonia: Bf22
Ente: instituto Macional para la Educacian de los Aduhes Sector; Tducacian Clave: 130

Unidad auditada: Unidad de Adminsgscion y  Finanzac
Subdireccion de Fetursos Matoniades y Senacios, Unidades de
Crprracidn

Clave de programas 150 “Aneas Procives & Commupeion”

V. Cedulas de cbservacionas,
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o Humére de Auditoria: &2

| L D Humaro de Observacion: 1
= ORGAND INTERND DE CONTROL EM EL INEA i TortahOR C IMoneienns slertndnios
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LA DE OBSERV Musstra: Tolalicdad de monedaros sletroncos
de comibuat ibie asbgrindon al parcpue yehioular

Manto por SClarsr yio: Feouper s 410 ELED

Ente: insotuto Macional para ia Educacion oe los Adultos. Sector: Educacion | Clave: TITI0

Area Auditada: Uios0 de ACmiral acion y FINGnzas Subareccon 8¢ Ricursoy Clave de programa y descripeien de la Auditoria: 150 Areas Prochves 3
Materizhes ¥ Senvicios, Unidades de Operacitn l‘C{Hr e ey 8

OBSERVACION I RECOMEMNDACIONES

Bara gue las Unidedes Adminstrativas del IMEA den cumplimsnta con
transparencia a las normas aplicables en matens de administracién delos
recursas publicos, s& emiten &6 Shguisn1os rectmendaciones

FALTA DE TRANSPARENCIA ¥ CONTROL EN LA ADMINISTRACION,
DISTRIBUCION ¥ EL CONSUMO DE COMBUSTIBLE DEL PARQUE VEHICULAR,
DERIVADO DEL PEDIDO ABIERTO UAF-RMSG-002/202).

Con fundamento en las disposiclonss nomativas CORRECTIVAS.

Constitucion Politica de los Estados Unides Mexlcanos, dltima reforma |8 Las personas seividoras pablicas responsables de la adrministrackon y
publicads en el DOF EL OB-05-2020, articulo 134, uso del pargue vehlcular, deberan mantenes actualizado el inventario

wvehlcular total & incluir a winculdcian de cagh vemnculs oon S0
Ley Faderal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, ultima reforrma monedero electronico asignade. Adicionalmente, se recomienda crear
E:EIIL.IEET_EM o tDmTD ;‘_:fu:lzl ':m'. s r“m;“mn o m'::"r’ﬁ?m' n.TUL? FEEMFTQ' formatos homolegos v establecer criterios para diche contre! en

L articulo 1% pdrrafo cegundo, que a la lotra dice: “Los sujelos i P & Sk
abligadas . cumplir Ios disposicians: de esla Ley deperan obseragr que o Oficinas Centrales y ias & Unidadles de Dparacian ntar svide
admiristracion de fos recursas poblices federales se realice con tose en
criterics de legolidod, hanestidod, eficlencia, eficacit, economia racionalidad, ’
fushendod, transoarencia, cantrol, rendicion de cuenins v equidod de geéngra ” | B. Exponer evidencia docurmerital formalizada que justifigue las razanes
por las que sa e realizaron los pogos al prenveedor aun cuanda no

docurmental al respecto.

Ley Federal de Austeridad Republicana, publicada en el DOF el 19-1]-2019, presentd en tlempo vy forma los Comprobantes de glspersion
articuto ¥, fracciones |1, y VI asignado a los monedaras electronices” ptablecidos en ebAnasn Lino

Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicies del Sector Pablico. Jinms Espreclicndlornat Ticricch

refarma publicada en el DOF o 20-05-200, artcuios 25, primer pamafo y SL

prirnes y segunde parrafo C. Healizar conciliacion con el proveador Edoenred Mésico, 5 A de TV, qua

pormeta pdentificar el acbeudo real ol 31 de dcembre, &N Su Ccaso,
Ley General de Contabilidad Gubernamental (itima reforma pubBcada en el registrar ¥ pagalr montos delerminacos, acorde o la normativa
OOF 30-01-2008, Titule Tereers Do I Contabilciad Cubernamental Capituls 01 arficabie.
Diad Registro Contable de lag Opegcidnet. aticuls 34
D L Justificar normativamente of por que Diicings Contrales 5o asigno 1

- maonodares glectrénicos "Coamoadm”® y 3 a ln Linidad de Oporacion de I3
I

ERTURD Wi LAIDRDE LLIGD
IEFE B DERARTAMEPNTD OF ALITKTCS|A& STENSE TETLALAS DEL AL DT & s BTE A OF DESAEn0iLD
¥iAFnEE




= _— Hamere de Auditona: &2z
NTatTE] 1 0221 e Himaro de Obssrvacian 1
CION PUBLICA 8 ORGANO INTERNO DE CONTROLEN ELINEA  |MmerodeObsenvacin: 1

Moja ndmercz2 do

de combustibie asighados al 0@ gue wEmounr

ULA DE ACION L T sy TDtAlCEC (e OO SBCTMORNDnS
de combisstipie FEgnados & Rl wiis U
Manto por aclarar yio recuperar: $L10, Y9060
Ente: Inctituts Nacional para is Educacion ge los Adulics Secter: Educacion | Clawe: 1310 |

Area Auditada: Unidac de Administracksn v Finanzes: Subdreccian de Beoursod

Clave de programa y deseripelén de la Auditoria: 150 “Areas Proclves
Carrupcion”

Materiales y Serviticd, Unidades de Operacion
———————

OBSERVACION |

RECOMEMNDACIONES I

Reglamento de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos vy Servicios del
Sector Pablice, dltima refarma publicada en el DOF el 04-062021, articulo B9,
prifmer y spgunoo parralo

SCUERDD por ol que ¢ modifica of drnerso por el gue se establecen las
Disposiclones en Materla de Recursos Materiales y Servicios Generales,
puldicadad en gl DOF o 16 de |uwllo de 2005, dltima reforma publicada el 0508
2016, artitulos F7, (nlco parralfo, 89, parrafos sequndo vy guinte, ¥ 90, pérmafos
prirmets v segunede,

Manual General de Organizacién del INEA 2020, aprobado por la Junts de
Cebleme del IMEA sn la cuarta seshn ardinana el 30-1-2020, numeral LS,
facultad 1., numdral 16,2, fTuncionas 1. X, TL ¥ 17, numaenal 1,6.2.2,, luncionas 5,

By 12
PRESENTACION DE RESULTADOS,

Eajo el ampara de |a orden ge auditona ndmero 13031272022, se analizd |a
iFfarmacian U@ P oparcionarosr las arsas audktadas '_v.l'El:lpL'lI'l'Ell'l las h&llazgcrscie

I prasEnie obsen doin

A En gl rogquenmignta inickal, so solcitd &l inventaro total del pargue vehioulas
de Oficinas Centrales vy de las & Unidades de Qperacion, los contratos o
pecldos para &l suministie de carnbustible v las bitdcaras para al registro y
cantrol del consuma de com bustible

&) ipspecto, se ldentificaron deficiencias en el control de ks inventaros ded
panguee vehisular én QHCinas Cantrales iy B B Unidlades o DDeraciin wa g,

adernds de detectar digrante la gjecuciton de la auditoria gue kos mventarios

Ciudad de Mérxico, sin hacer la entrega de su 2% correspondiente a
rada Unidad de Operacidn, coptratiamente a 1o establecido en ol
Anexo Uno: Especificociones Tecmicas

4. Fresantar eviclenc i documental y Comprobalona gue Sustentd caca
una de las cargas realizadas con les monedercs electronicos
"Comadin®, especificar el detalls de cada vehicule que realizd la carga
[fecha, lugar, hora) y para qué actividades se reguirit el vehiculo y su
respactive’ combustible [freas, personas servidoras pablicas o
manuinaria institucionall, segun el detalle gque mMUestran o8
cormpiobantes fiscales CFDIy sus complementos de pago - Estaco de
Cuenta. Asimisme, pressentanco en su caso log Oficles de comision,
solicitud de gasoling para la comisdn, dalleitue y comprotacion de
vidticos carrespondientes a cada uno de 108 Lsos

Presentar evidencia dacumental ¥ eamprobatorla gue sustente caca
una de las cargas realizadas en dias inhabkiles, egpecificar o detalle oo
cada wehiculo gue realizd la carga [fecha, lugar, homa] ¥ pard gud
activickacles se utilizd [areas, personas servcloras pUblicas o msguinars
institucional), secon el detalle gue muestran los comprobantes fiscales
CFLE y sus complermentos de pago - Egadd de CUentl AR,
presantando en i casn, los Oficios de camiskan, sohdivud de gasolina
pata la comisidn, solcted ¥ Comprobacién de  viaticos
cof respondientes a cada und de las comisionss

Em caso de na Lontar con @ evidencia dodurmental y comprabatona, @
persona servidara publica responsable del vehiswlo y el monedant
etacirdnico, debera reintegrar los Montos aqunabentas o las cangas oo

WL, LA CHINCHS LLBCOH
IEFT O DEPASTAMENTC DF AUCFTOSA DTSN,

e ———

X
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ORGAMNO INTERND DE CONTROL EN EL INEA
CEDULA DE OBSERVACION

Heja niumera; 3 de

de combusiible asignodos al pargue w=hicsiar.
Muastra: Totalidad de momspernd slecirdnicios
de pormbustiole asgnedos atpeque wanicwlar.
Monto por aclarar y/o recuparar:

&

Mamere de Auditoriac Gf2e
Mamere de Observacidn: 1
Universas Totalidad de mansder o slectrancos

£410,191.60

Ente: instituto Macional para la Educacion o= los Adullos.

Sector: Ecucacion

| Clawve: 11310

Materizles v Senviclos Unidades de Operacidn,

Area Auditada: Unidad de Adrministracion y Finanzas. Subdireccion de Recursos

Cormupson™,

Clave de pregrama y descripcion de la Auditoria; 350 "Aiess Proclives

]

OBSERVACION

RECOMENDACIONES |

no se mantienen actualizados, se obsernvd gue los formatos de inventaria
preseniadas no @stdn homalogados,

B. Er el segundo requearimiento, se solicits documentacion sopoarts del calculo
para ta cetefmingacion del consumo de caombustible, por unidad del parguae
wihicular 2021

La Jefarura e Servicios Gorarales proparciona, en respuesta a dicha solisitud,
una Mota Informativa mencicnandd a la letras ¥ se deterrming de ocuerda al
Fistoriog de CONSLMOS OUE B Slircisiog arlerores S8 wann oiesentand,
fomanga an consicderacion fas efercicms fscales 2008 ¥ 2019, ° estableciaron
nuevas cuotas de la 5igu4enr..=- MiAnera;

Tipo de Vehiculo  Litros asignados por

i mas
VE'"-CU'CI L[l nang 100
E "'-'E'I'-"l.lﬂ:l ﬂD’D’g‘l}i funciones 150 I
_mpeciicds iR |
"'..'.ll"'l ul"l .:'l BRI LT Lrl:I| 130

Al respecto, con base en los comprobantes fecales digitales CFEOI y su
complemento de pago (Estado de Cuenta) de los consumos de cambiustible
cie Oficinas Cantrales vlas e Unidades de Operacion presentados. Saidentificd
cud, las Unidades de Operacian de la Ciudad de Méxieo y de los Estados de
Querétaro, Muevo Leon v Michoacan, realizan cargas de combustible tipo
"BPremium®, Refiriendo (o expuesta; se detectd que, en pramedio. hay una
variacion en el precio de $1.89 (un peso BIA0D MM por Btrd, que répresenta
Lin CEsto TNEyor en un 9.54%

combustible con manederos electronicos *Camodin” v 1as realizadas
en cias inhabiles nojustifizadas documentaiments,

El saldn total por aclarar o reintegrar de $410,191.60 (cuatrocientos
ez mil ciento moventa v un pesos &0100 M), derlvado de las
presentss acciones correctivas, para efectos de la farmalizacian de la
presente Cedula de Observacion, consta de |la surmatoris de

« $230,458,90 (dosclentos trednta mil cuatrodientos clncuenia y ocho
presos QOVIGD WOMY, comaspandiente @ 1as cargas de combustible en
dias inhabiles, v

« S179, 73265 (ciento setlenta vy nueve mil setecientos reinta y dos pesos
25100 MM}, carrespondientes a los consumos no transparsfitados con
las monederos electranicos “Comodin®

PREVENTIVA,

A Presentar el analisis ¥ la planeacion 92 la cantklad en litros de
combustible pod ssignarse  periddicarmente a cada  wehiculo;
inciuyendo el tipo de comibusticde (Magna. Premiurm; Diess], etcl) con
B are Lo fscesidad real y de s actlividades, parg el ejenciio 2025
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ION 1 I ORCAND INTERNO DE CONTROL EN EL INEA

CEDULA DE OBSERVACION

Hojs numersc & de 16
Humore de Auditoniac &2
Himero de Observacidn: 1
Limverso: Tl e cas vy g el trdrat o
o8 comibuiliDe Faonndod 31 Dangus veheouwlas
Muostra: Todalidsd do mcnederss SeCtronitos
e cofmibuiibig Egriadod o Daigue vahicular

MoMG por aclarar Yo recuperan $510,190L60

Entes inSUIulo Macional pars 1a Educacion oe 1as Adultos I

Sector: Eoucaciin

| Clave: 11310

Area Auditada: Unicad de Administracian y Einanzas, Subdweccion de Recu
Materiales y Servicios, Unidades de Oparacion

Clave de programa y descripcion de la Auditoria: 150 “Aeas Procdies 2

CONTLETO .

OBSERVACION |

RECOMENDACIONES

Unicamente la Unidad de Opsracion on o Estado de Michoacan, mostid en
sus "vales de resquardo de tarjetas de combustible”, 28 vehiculos con |a
ppcion de carga de combustible tipe "Fremium” asgnada,

G Can base er la revisaon y amdlisis de las acvuses de los monederos electréanicos
asigrados a cada Unidad Adminstrativa [O6cinas Centrales y 182 6 Unidades
de  Dperacion), & realza un crleg con 108 humerds de monederos
slectronicos en los Estadas de Cudnta e los consurmos de combustible
consideranda K dispuesto én & PEDIRD ABIERTO UAF-BMSG-002/2021 v su
Anexo Uno; Especificaciones Téonfoms, se ldentificd (o siguiente

L La Umidad de Opemacon ool Estado de Maxico Onicamente presenth 28
acusas de recepcion de maonederas electronicoes, de 73 recibicos

Z La Jefatura de Departamento de Servickot Cenerales. hacendo relerencia a la
Colicitud de "Comprabante de Dispercion’ [entregable ndamera & del
MeEncianada Anesd| préetEnto una Mota infarmativa sobre |z dispersion oe
combustible, indicande a o letra on o tercer parrafe * o hose oe s
CONOCHTIENID QUi wia war reglizado o dispersidn, esio 52 waia r.e:l?l_nj-;:cll:r &n
fo propio plotofenmme del sistoma Edenred Mdcico, 54 de TV, an ermbargn,
no presento cwidencls documental de lo solcitads on cuanto a dicho
enliegable.

Esta informadon e sclichd nuessamente en o guinte 1eguerimiento,
recibbiends de la Jefatura de Departameénts &n msncion archinvos en Excel
sditables no Tormalirndos o o contumas de combustible, mismnos gue No
musstran b evidencin de i diEpsiion aén ios monederos electnonicos por

2022

ARG,

parte ol D oo

NOMBRE ¥ FIRMA:

FECHA DE FIRMA: 9 DE SEPTIEMBRE DE 2022

FECHA COMPROMISC DE ATENCION: 15 DE NOVIEMBRE DE

POR LA UNIDAD DE ADMINISTRACION ¥ FINANZAS.

bl A
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CEDULA DE OBSERVACION

Hojs pdmere: 5 de 16
-
“I— MOmers de Auditoriac (A
L | Rt = - - BF ORCAMD INTERMNO DE CONTROL EN EL INEA HOmers de Observacion; ¥
Ll widr s Totaludad da moneceros apclromncas

da combiistible asignados &l pargue wehiculas
Muestra: Totabdad de monsderos elechrbnicos
d= combustide EEIQ-"IE{!EIE- al-pargue wahicuiar
Monto por aclarar y/o recuporar:

410,190,860

Ente: Instituto Macional para Iz Educacion de 1os AJultos

Sector: Educacion | Clawe: 11310

Area Auditada: Urioed o= AGminisiracion y Finanzas, Subdireccidn de Recursas]
Mater|ales v Servicios: Unidedes de Qperacian

Clave de programa y descripcién de la Auditaria: 350 Areas Prociives
Larmdpeiin”

]

I OBSERVAC IEH

RECOMEMDACIOMES

Cix 13 informacion efviada por s unidades administrativas, mnguna
avidencia gue corresponde al “Comprobante de Dispersion” [entregatile
namerz & del mencionado 4nexc), Por lo expuesto; nooes posible asogurar
quie se hayan dispersado los 100 o 150 litros establecides segan ol tipo. de
vehiouwld [referido en e punto 8.), nilogue coda Unidad de Operacidn salicitd
mensuahmente por cormsd electronico

Pow alra parie. No 58 recibid Infoarmacian respectn de los, moneceros
electidmiets *Cormadin respecto oo s dispersitn o uso

Asimismmo, nos presentaron notas infarmativas suscntas por la Jefaturs de
Cepartamento de Servicios Generales emitidas al Ejecutivo Comercizl de
Edenred en 2021 solicitande realizar la dispersion de carmbustible a traves de
rmanederas electranicos para los meses des abril, mayo, junio, juliz, agosio,
seprembre, octubre, noviembie vy diciernbre mismas que no equlvalen al
“Comprobante de Dispersion” (entregable ndrmeto 4 del menclonado Aneso).

0.5 realiza wun analisis a los auxiliares y polizas contables correspondientes a la
partida presuouestal - 26007 Combustibles;, Lubncantes v Aditivos
Yehiculos Termestoes, Afreos, Mafitimas, Lacustres ¥ Fluviales destinacdos a
Servigios Pubfcos v la Qperacion de Brogramas Plblicos, detectando 1o
shigidente.

pamm

=

LS& igentifica entre |a revision de los registros contables informacicn
proporcionada por fas Unidades de Operacion de los Estados de Queretarn,
Estado de México v Baja California gue, al cierre ded gerdicia, no se

ENLACE DE LA AUDITORIA.

NOMBRE ¥ FIRMA:

CARGEY

POR LA UNIDAD DE OPERACION EN EL ESTADO DE BAJA
CALIFORMIA.

NOMBRE Y FIRMA

CARCO:

P

(7 A AL

| AH
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Hajs ndrnare 6 de 16

"'_‘ 20 Mimero de Audtors: &2z
TN AR ARGAND INTER CONTROL Mimrero de Observacion 1
" NODE EN EL INEA Wnkweiso: Tt alad) O IO Sl Lions
de Combatibie Stagradod &1 Boigued venSuins
CEDULA DE OBSERVACION [— Tolalciacl de monedes sleciranico
de comibutlibie atignadot ol pangue vehicuiar
Monto por aclarar ylo recupes e 210,196
[Ente: instiuio Nacional para o gﬂuc.m:iﬁn de los Adultcs | Sector: Educacion | Clave: 1310 _ _ _
Auditadac Urvidad de Administacion y Finanzas; Subdireccion de Recursod Clave de programa y descripcion de la Auditoria: 350 “Areas Prociives Jll
Materiales y Servicios, Unidades de Operacidn Corfupeitn”

I OBSERVACION I RECOMENDACIONES

encantiataan registrada L preision ni los pagos de siguientes comprobantes

fiscales CEDI: POR LA UNIDAD DE OPERACION EN LA CIUDAD DE MEXICO,
—— EEGRR | enE "i.ii:i'__|
_ OPERACION _ I
ECOMER 2206138 | ERARSE S38597TE )
QUERETARD 2F07eE5 | S0 §53.35589 | WRARTREY FiRAr
BALA CALIFORR A, R200058 | o3n0ad §57.27a12
1 | TOTAL | $348023.74 |

Con base &n o antariar, e detarming que lbBE registros contables por
£2.608,227.99 [dos millbnes selsclentas cinca mil doscientos veintisiete pesos | CARGO
D900 pM|, sen Inesrectos, teda vaz qua no &8 ragistrarcn, ademas, por ko
maras las factures mencienadas, mismas gue e verficaron en el portal del
SAT, reflejonde estatus "VIGEMTE"

POR LA UNIDAD DE OPERACION EN EL ESTADO DE MEXICO,
Con lo finalkdad de aclarar la  inforrmackan  antsrion, 0 wun octavo
requerimionio se scllcite copla simple de palizas de registros, factura v CLE
de les pagos realizados al proveoder, carrespandientes a las cansumos del
mes de diciembre deé 2001 vy subiecuentes. Al redpecto, &l Jete deluodBRE Y FIRMA:
Departamento de Servicios Cenarales, emitio con oficio del 11 de agosto una
Aterta Mota fechada o 10 de agadta del presente and gusa ta letra dice: °. ¢
provesdorn.. propgorcions los senacios de suminsin de combustible duranie
ef mes de diciembre de 2037 vy enero del 2022 hasta el momente no hon
envigdo o fociurg correspondients por ombos servicios.”, contrars a3 o
mencionaca en o punlo antonior

ARG

En alcance a ko anlericr, el Enlace de auditorin. mediante oficio del 18 de
agosto, proporciona informacken complemantana en corpeta fisica an la gue
e adiunta Alenta Mota cpn facha 16 do to dol prosonie ang, FUSSIta por
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Sj— Namere de Auditoria (Fr ]
BLICA " iy ORCANO INTERND DE CONTROL EN EL INEA Numere de Observaciin: !
LA T abbfiad e Truoer i Cn el NI DOk

CEDULA DE OBSERVACION

dic cormbuntible acignados 3l Hatgul voRSUar
hiuestra: Totatiched de meCnedi-orn cheTr ool
e Cormblustitie abgnadon & DahguE WG L

Monto por aclarar yi'o recuperan $510, 060

[Ente: insttutc Nacional para la Educacion o los Acullos

Sector; Educacicn | Clave: 11310

Area Auditada: Unidad de Acminstracion y Finanizas; Subdireccion de Recursog
taterales v Servicies) Unidades oo Operacion,

Clave de programa y descripcidn de la Auditoria: 350 “Areas Proclhes ]

| OBSERVACION

Corrupaian”
—}

RECOMEMNDACIONES

la Subdireccion de Recurses Materiales vy Serviclos, misma gue comenta, entie
otros, los siguientes puntos relevantes

= S NIGrmMe QuE 9s Iolios NSCalEs SnlistAcss, avalan Senviciss plestados pof
gl proveedor Edenred Mexicn, SA. de O, durante &l mes de diclembre de
203 pere fueran emitkies el 31 de gse mismo mes despues de las 3 dela

Lange;

Mo, de folie monto Emislén | Centro de Costos |
2N S5505109 | dical U.-eiéﬁ:'n' 1
TOE1T0 SIB4RTTE| et | Estade de Mésco |
par LA L €00 DRl die Ciudad de Mawos
HIOTLNE '..'-E"- L GG die-21 Cificiras Cerlrakss
2005R g7z | ene3z | BasCafornia

'iqn'd' :snn.!_;.-t ]

*Exto SFOF TS ion fd pletia gar oralizada, Voa ver guis S8 ariragd alfiral de 1 suditoriay se descaracg
B slgucln o (eal

s Lo folios Facales refericles ne fueron entregados en su oportunidac por
parte del proyeedar; ¥ el drea auditada manifiesta gue tuyo congcimisnto
e elics en abrll dg 20E3,

POR LA UNIDAD DE OPERACION EN EL ESTADO DE
MICHOACAN.

HOMBRE % FIRRMA:

CARGO:

POR LA UNIDAD DE OPERACION EMN EL ESTADOD DE NUEVD
LEGM.

MNOMBRE ¥ FIRM®A;

= S mforma quée con fecha 31 de diciembre de 2021 55 firmd 2l Convenio JCARGO:
modificatono CM=-D082022 por un Monta minimo de 531773536
irescientos diccsiste mil sstecientas treinta y tres mil pesos 3600 M.
¥ Uf monte madmo de 5794 55540 (SatecientDs Noventa ¥ cuatro mil
LreCionton treinta y (res pesas SON00 M.
A -
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diz ORGCANG INTERNO DE CONTROL EMN EL INEA

®
afaz
1

Haoja ndmeorol B do

Humero da Auditoria
NHumero de Observacion:
Lniversa: Totaidad de rrorseoer of el EC LS nLDs
ele cambbatible shigradod &l pargue wemisuiar

CEDULA DE OBSERVACION MuBstra: Totatidad demorwecerns electranioos
de comixstible asignados al pargue vehicuiar
Moo por aclarar e recupErar $510, 1960
[Ente: Instituto Nacional para la Educacion g6 [os Aoultos Sector: Educacién | Clave: 1310
Area Auditada: Unidad de Administracion y Finanzas, Subdireccion de Recursos Clave de programa y deseripcion de la Auditoria: 250 "Areas Proclives
hMateriales o bervisios, Unidades de Dparacitn, Carrupcian”. aI
| RECOMENDACIONES |

—

OBSERVACION

S SUMan oS slguenias montos!

Oficinas Centralas:

2 Can relacign gl analisis de los consumes mensuales reflejados a detalle en
oomprobantss fiscales digitales CFD v su camplemento de pagoe (Estads de
Cuental, se identificaron cargas de combustible en dias inhabiles, de los que

MOMBRE % FIRMA:

Muevo Leon:

| _AGOSTO |
_ = F245071
SEPTIEMBRE | OCTUBRE MOVIEMBRE | DICIEMBRE
[ e970667 | &3je4on | 73] T
! TOTAL | £17,551.21
ARG
Cludad de México:
 MAYD JUNIC JULID AGOSTO
[ $A09ED S5 5E0.9T 5195705 3]
SEPTIEMBRE | OCTUBRE NOVIEMBRE | DICIEMBRE
TEFFaa) §2.57313 F2 81486 5335708
= TOTAL | 836630

POR LA UNIDAD DE OPERACION EN EL ESTADO DE

QUERETARO.

()1 4f

ARG VILLEL GBOS LLNGD
JEFE DF DEPARTAWENTODE ALDITOR A INTERIMA

ORCER MES
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ORGAND INTERNO DE CONTROL EN EL INEA
CEDULA DE OBSERVACION

Mamers de Audtoria:
Mamera de Observacion:
Universo;

Muesstra:

Hojanurmers: 3 de 16

Tolalidad de mpnederos sReoldnicos
da cembustrbla asionadot 3l parguo wakeular.
Totaliced de mmonedeiod @ les T naricos
g tambustible assgnado: alpargque vehouBr
Monto por pciarar ]f'ﬂ FECUPRrar

622
1

510, 19L60

[Ente: InstitLio Macional para la Educacion o 105 Adullos

Sector Educacian | Clawe: 11310

Area Auditads: Linigad Oe ACImInISracion y FINANZEs, SubGIreccion de Recurs
Materiales v Servicios, Unidades de Qperacion,

[ OBSERVACION |

Clave de programa y descripcion de la Auditoria; 230 “fAreas Proclives 3

COrrupcicn”

RECOMEMNDACIONES

Estado da Maxico

MAYD AUHID adLio AGOSTO
e 5588236 NE405s | 59EI533
_SEPTIEMBRE | OQCTUBRE | MOVIEMBRE | CICIEMDRE
LR G T 28 ENEsL2d | BIS075HE
= — = TOTAL | 508520239
Quarstar:
- ABRIL TUNIG JULID ACDSTO
| 202425 %4 88183 %1,763.55 5 SIDESE
| SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DiCIEMBRE
[ SEIEEZE | §iaoaa TR F LN
[ T TOTAL | %24,780.3%
Michoacan:
__ABRIL MAYO | JUNID Lo
810308 30 S3T053 | $AOGNIS | STIERAIT
AGOSTO SEPTIEMBRE | OCTUBRE |
L1198 00 $1ETHE | TEEMH |
[ - - TOTAL | % 7013836
Baja Califormia
NOVIEMBRE DICIEMBRE
51,934.48 £5 71336
TOTAL 7657 T4

=
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Haoja ndmersc 10 da W6

" i |
Sk M de hﬂhﬂlrh &2
o 2 z Morrere de Obteras 1
~ ORCAND INTERMND DE CONTROL EN EL INEA
o Universe: Tolakcad o manoedsnes clecioncos
i ClrTelad ke ElalruBohon 8 D Qe wEn s
CEDULA DE OBSERVACION lidaa Lt il At T e
de combuntibie sanacky 81 DITOLD oL B,
Mante por sclarsr Yo recuporsn £410,19L60
Enta: instituto Nacional para s Educacion ge los Aculos Sector: Ecucacion | Clave: 1310

Aroa Auditada: Unidad de &dministi acian ¥ FinanZas, Subdireccion de Pecurso:
Materialos EE{'WI:iI:'.‘I'.‘.; Uniclages de Operacion

Clave de programa y descripcién de la Auditoria: 250 "Aeens Proclves 51

Corrupcion”

[ OBSERVACION |

RECOMENDACIONES

Lo expueshs, generands wun monto total cormespondiente @ las camas de
combustible &n diss inhébiles por 330,458,590 doocientos treinta mil
custracienios CRCwenta v BEho Resns Q00 M ]

E. En al guimta ragueErmientn, o soleitng in relecion de cada unno de Ins
mahediros alectrdnleas "Comodin® v el Inferme de cudnds, cdmoy en gué
actividades 80 usaron, presentande evidencia documental del uso de cada
e,

L i Subclirocgion de Recursds MMatellales y Seivicios Generales presentd i
relachan de moneddéroy elecirdnicos "Comodin®, conimpones de consuro de
agosto a dichembre 20T, comp sigu

| HIH'IF a1 i ’" - — e i:-
| REFEFENGA | I =
—m 5B, 5120, | son -
MOMEDERD | Homs gpta | BORSIOR ) i ens | Eane spey, | 2220 B34H
HR I | FLig EE| 363, 53N
i | 48, £

Se detecto al wio-da B monedenos ¢lecronicos "Comadin,, de los 10 asigradas
a Oficinas Coentrales por un rmonto toral de § 126, 73007 [clento veintisdis rdl,
sefecieniod iredinia y nueve peoos 07000 MM

Baspecto e i08 5 Monaderos clectrénicos “Comadin”, asignacos a & Unidad
de Operacion Cludad de México, no s& presentd evidenca.

o
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OUTRT (00 A g 20220

ORGAND INTERNO DE CONTROL EN EL INEA

CEDULA DE OBRSERVACION

Hoja mimara T de 16

Wamers de Awditora: [ r]
Mamero de Observacion: 1
Universo: Tolatided demonesderos elscoranicos

e earmbusiinhe pigradsd al B s werdialar,
Fuestra: Totalidad de moneEdems alectranoos
de combustinie asignades al pangue wehicular.

Mante por aclarar e recuperan $510,190L60

Ente: Institubs Maclional para la Educacian de los Adultos,

Sector: Educacion

| Clave: 11310

Area Auditada; Unidad de Administracion ¥ Finanzas; Subdireccidn de Rec ura:ﬁ

Corrupcion”.

Materialas y Senvicios Unidadas de Cperacicn.

Clave de programa y descripcidn de la Auditoria: 350 “Areas Proclives j

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

Conbase en la revision realizada a los consumaos “Comadin® de la Unidad de
Operacion Ciudad de Meéxics, s= identifica Iz siguients;

MES ABRL MAYG | JUMID LI
= rlah FIR3 e S L 1346, 2155 U _ £ =
HMONEDERD 1318 e T3tE =i CONSLUIMHDS
FCHN T % 415827 $10,232.43 5 736 SN CONSUOS
.MEE ﬂm_ : SEPT. CTURRE I MO, I DA,
, e
| MOMEDESD 37337753 :Eli:::-\.ull'_:ﬂz 11-;(5;53. L‘E—'_'I."\,HJ;"'.J- .n'.-'-'-_-'!.:j-_s.-'éi'ﬁl
| MONTO $1867.51 SE44B34 | $972552 | 8581906 | $ 6398000

5e ochsarva un monio total consumide medianie manaderos slecimdnicoas
“Camaedin” asionados a la Unidad de Operacidn Cludad de México de
$52,993.58 [cincuenta y dos mil novecientos noventa y [res pesos SEA00 koM.

Por lop tanto, el manto total por consumos de combustible con Mmonederas
electronicos "Comodin®, asigrados de Oficinas Centrales v la Unidad de
Cipetacien an la Cludad de México, fuede $179,732.65 [Cieniosetenta y nuave
rril setecientos treinta v dos pesos BSH00 MM

2. Bespecto del Informe de cuanda, camo v en Qué actividades se usaron los
monaderas lectrdnicos "Comodin®, presemando evidencia docursental del
W die cada une, @l Jefe da Departamento de Searvicics Ganerales, refiere un
olicio sigrado par el erntonces Subdirector de Recursos Materiales v Servicios

de fecha 30 de marzo de 202 en el Que menciona a la letra y respecto de los

D 174
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Hojanbmerac 12 de 16

— Himero de Auditera Efdd

UNCION PUBLICA BB 5™ HRCAND INTERNG DE CONTROL EN EL INEA Numers de Observacion: =T

Liniveria; Tetalicisd da mehbcithos electFdftod
o8 oo iU DTS B DRI WU ST

CEDULA DE OBSERVACION Abaastine Yotuidid de montidesss sockninos

O CorTuley B DD -ﬂ'ﬁlﬂ:ﬁ"‘.-l- 8 paphtmas vethicslid.

Manto por sclarad ylo recupreras S0 9060

Ente: instiute Masionsl pars 15 Educandn de los Adultos Sector: Educacion Claves 1130

Area Auditada: Unidaa de Adrminisracion y Finanzas; Subdireccion de Becursos| Clave de programa y descripcion de la Auditoria: 550 “Areas Proclives
Plateriales v ServiEiog UnKudes o Dperackin éﬁl Corrupcion’ €1

OBSERVACION RECOMENDACIONES

10 monederas electronicos “Comodin® ssigrados 3 ﬂi:ln“ Centrales: -
quedaran bgio resguarde oel Oepartamenito de Senacios Canergles ysu u=o
serg exclusivamente para ¢ suministro de combustible que sed necesorio
parg lo realizocidn de aothvidodes offeioles "

Froparcianan ur listads de consumos con monts, fecha v lugar de carga de
carmbustible, pera no informan gubin o8 ust, gee vehiculo cargd v para gue
actividades especifiicarmente.

La Uridad de Opzracion Cludsd de Mexico, (o presenie ninguna evidencia
de o solicitado.

Cabe senalar guee o Unkdad do Oporacion del Estads de Nuevo Ledn
presento svidencia decumental en e tercer reguenmiente de un correo
electidrico srwiado & |as peraonas sorvidoras publicas responssbles de los
serwicins generales come asunto  "SOLICTUD EXTRACRDIMARIA DE
COMBUSTIELE", fechada & 19 de agosts do 2021, mehcionade entre otros
ternas {0 siguisnte: sl me pudiend focilivar Infomacion necesana  porg
saficilod fa Mot (COMODDHN] Barg eyvitar conthbtiempos en dado caso gue
ios companisros fengon algung complicocion oon oS torfelos aaanades of
maemen{o ge cargar @ cambustibie ” Sin embargo, no se detecio evidencia
documental de habeds daco Leguiments a dicha solictud ni de gue e e
haya asignado algun monsdemn electrérnso "Comodin”

Las Ursdades de Operacion de lof Estados de Baja California, Cuerélaro,

Michoscan y Estado 0 Méxicd, no prefentanon evdenda dotumental e
tener asionado algin monedern electionios "Comadin®

o —
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¥ MEIOEA OF LS




Hopa nemers: 13 de 16
™
— Mamere de Auditarnia; 6/22
| o = g ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INEA | NUmaro de Qbsenvacion: .
Uniwersa: Toetahdad de monederos cloctranicos
de combustible asignados al pargue vabliicLslarn
CEDULA DE OBSERVACION Muestras Totalldad de ronedens Sectrinas
de combustible aslgnados al pargue wehizular
Monto por aclarar yfo recuperar 10,1960
Ente: Instituto Macional para la Educacion de los Adultos Sector: Educacion | Clave: 11310
Area Auditada: Unidad de Administracion y Finanzas; Subdireccion de Recursaos] Clave de programa y descripeitn de la Auditoria: 350 “Areas Proclives
kateriales y Servicios;, Unidades de Dperacion Carrupcion’
OBSERVACION RECOMEMNDACIONES

CONCLUSIONES,

A.5e ohserva ausencia de Contral Interne 2n la administracion vy control el
iryentara del Pargque Wehicular e Oficinas Centrales y las seis Unidades de
Dperacion, ya que se identificd en la gecucian o= la auditarfa gue ne se
mantiene actualizada la informacian.

B.Cebilidades en sl cumplimienta a lo dispuesto en g Ley Federal de
Presupuesto v Responsabilidad Hacendaria va que no =2 asegura 2l gasio
por uso de combustible se realice con baseé en critenos de legalidad,
homestidad, eficiencia, eficacia, economia, racionalidad, austeridad,
rranspanenci. cantral ¥ rendicion de cuentas, debida a gque les litres de
combrstible no fueron asignados en &l ejercicie 2021 con basa a un caleuka
derivado og las actividades v la operacion en forma real,

Ciebilicad en la observancia o @ Ley Federal de Austeridad Republicana ya
gue o e Tiene aciandanzado & npo de cambustible gue cada vehiculo
cofsumic durante al 202, caussndo gQue los wehiculos ‘gue cargaron
cambLstiEe Tipd "Fremium”, Gensdaran un gasto supaeniod al gue géneraroh
Ias cargas de combustible tipo "Magna®. Adicionalments no exisie evidencia
ce controbes v critenos que |ustifiguen s carga por los diferentes tipos de
cormbustible,

C.incumplimiente al Anexe Uno; Especificaciones Teécnicas, fraccion .
Descripcion del Servicio del Instrumento Juridico. Incisa A), del PEDIDO
ABIERTO UAF-RMSGC-002/2021, va que ¢ praveedor no entread la cantidad

£ I P )

an WILLALDEGS LUGD CECAal HED
JEFE OE DEFSATAMENTD DE AAGITOEIE INTERRA TIULAR DEL ARER OE AUDITGHIS ERRA O ESaRHILLD
WHEERDRA OF LA & 10K PLUARLEC A




Hoja nbmero:1é de 16

fl - Himero de Auditonia G2
e 2 iy ORGANO INTERNO DE CONTROL EN ELINEA | Momero de Observacion: !
Liniwer s T alsfad Qo rrspeed o frlest slsmscgn
e combuetitie arighatdoe &l panus vebusula
CEDULA DE OBSERVACION Bupstra Totatised e myonedeess slecironiioy
die cornbustibie asignados 2l pangus vehizular,
Monmto por aclarar Yo recuparan $410,19060
Ente: Insitute Nasians pacd la Educacian de los Agultos | Secter: Educacion | Clawe: 11310 =
Area Auditada: Unidad de Administracion y Finanzas, Subdireccion de Recursog] Clave de programa y descripcion de la Auditoria: 350 “Areas Proclives |
Materinles v Servicios, Unidades de Operacion COTFLpEItT” 1
OBSERVACION RECOMENDACIONES |

dig mongdercs electranicos determinados para el surministrg. solicitaco
conforme al APENDICE | v APENDICE ||, donde se indica |l cantidag cle
Mmansderas que debian ser entregados, Mo se realizaron durante la vigencia
dal PEQIDD, las  madificeciones: en la cantidad de  romediros
asignados/entregados,

Ineurmplimisnts ol Anexo Uno; Especificaciones Técnicas, fraccion Il
Entregables, numeral &, del PEDIDD ABIERTO UAF-RMSC-002/2021, va que
In Jefatura de Departamento de Servicios Generales, menciond: =, se hoce oo
AU COOCITIENIG LI, WD VBT realiZodt I ISDEersion, 8500 58 v r'{‘:."l'{':ﬁ‘,l-:_'.’q;}
o @ propea plgtofonmo ol ssremng Edenred Meéxico, 54 de OV El
prosedclor incumplid al o presentar f “Comprobante de Dispersian”
Encegable fiumara 4 odel Aness) por cada dispersion realizada, Ma hubo
eviclanein Quo aseourord 1o transparencia &n cuanta a i contidad. de litras
tlspEreaclos mansualments por Linldad Actrrinisorathva ¥ par manedens
BlEcironco

B.Moe o pudo identificar si los cormprobantes fiscales CEON par cansumos del
s de dicirmbre de 2021, ssan la totalidad del adeuda al provesdor al cierre
clel aj@reicin 2001

Dabihdded en & cumplimients a las junclones de las persanas sordvidoras
publcan responsablos detla Administracitn y Supervision dal Pedido toda ez
aud proparcionanon Infarmacian incarrecta, Incompleta v hubo
contradicciones en la Informacion proporcicnada, denctands falta de
segulmento, supstvision y cortrofl de les operaciones a su cargo,

AR PO VILLALOBOS LUTD
ESLE NP Jil.g () st = Y FEFE DN DEFAETAMERNTD ODE ALUDNTOE S IMTEARA




Hajs namare 15 de 6
]
% WYL '"- T :h!-l.lﬁlndﬁ_ mz
== ORGAND INTERNO DE CONTROL EN EL INEA | Numesa de Ohsenacion: e
Liniverso: Tiotaddid die IMonocleros Eeclnmecos
O SOt R i S5AGT e &l D guE vERTLrar.
CEDULA DE OBSERVACION usestras Tt alciard i e SEcTriTito
de combuilible asanados al patqus vENvcuar
Mants por aclarar yio recuperan $410,750.60
Bnte: instituts Macianal para la Educacion de los Adulios Sector Educacian | Clawe: 11310 |
Area Auditads: Uridad do ASTmnIsiracien Y Finanzas; Subdiroccein de Récursos| Clave de programa v descripcion de la Auditoria; 350 "Areas Proclives
Materiales y Senacios Unidades de Cperacion, Cofrupoicn”
OBSERVACION RECOMENDACIONES

Dekilidad an fa transparsncia dal manejo de los recurssds pldbliess, ya gues (a5
carmpiobantes fiscales CFOI muestran gus algunos vehicules san ublizados
en cligs ¥y horanos o Bborables, sin embargo, nd 8 mostid esidencia
doruaenial Qe Comipe ol & gue 58 usalon para actividades oliciales

E. incumplimienta ol Anexe Uno; Especificaciones Tecnicas, fraccién ML
Entregables, numeral 1, del PEDIDD ABIERTO UAF-BMSG-002/2021 yva que
r s hizo la entrega diel 3% &n monederos lectrontcas oe reserva "“Comedin®
3 cada unided scirministrativa,

Falta de tra neparercio on el wso de los recursos publicoy, toda ez gque no =2
mostrd  evidencia desgmental de un regltio, cotfrol,  aurorlzacidn,
programacian fil entatbes farmalizados pespecte de gud vehlouls, para gue
actividac especifics, en oud situaciones & utan v usaren bs rmonederos
giectronicos "Comadin®, imcurnplendo entre oiras normas, o dispussto en 2l
Acuerdo por el gue e establocen las Disposiclones en Materia de Recursos
Materiales y Servicios Cenerales

D & t’/*
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NCION PUHBLICA 55 R0 GRGANO INTERNG DE CONTROL EN EL INEA
CEDULA DE OBSERVACION

Hoja mimerx 16 de 16

Namero de Auditorial /22
Humers de Obsarvacian: 1
LUnivaerso: Tabalidad de moareceros aleErionicos

dier cormbiistible aslgredos at pargue warscular
BdLmstra: Iakalsdad dd maaceion sleniro oo
de cormdiistibie pwgnacng al pargues vakeCuiar

Monto por aclarsr yio recuperar 610, 19LED

Ente: instituto Naclonal para 1a Educacion de los Acultos

Sector: Soucacion

| Clave 11210

Area Auditads: Unidad de Administiacion y Finanzas; Subdireccsn de Recursod

Conupsicon”

Clave de programa y descripcion de | Auditoria T50 Aieis Proclives -1

hatariales W SErvICos; Undades o Gtzil‘aﬁil}n.

OBSERVACION

RECOME HDAL_I

FUNDAMENTO NORMATIVO,

= Ley Fedaral de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria ultirra reforma
publicada on el Diano Ohicial de |3 Federacion el 20052120

* Lay Federal de Austeridad Republicana publicads en el DOF @l 18012009,

» Ley de Adquisiciones, Arrendamientos ¥ Servicios del Sector Publico,
uttirna redarma pubficada en ol GOF ol 20-05-203

» Ley General de Contabilidad Subermamental, ditima reforrma publlicada an
ed DOF 30-00- 20318

« Raglamants de la Loy do Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publies, uitims relonme publicags en el DOF & OL-06 200

# ACLIERDO por ¢ gue se-modifica &l diverso por 2| gue se stablecen fas
Disposicionss en Materia do Recursos Materlales ¥ Servicios Generales,
publicadas en ¢l DCGF el e de julic de 2016 ditima reforma publicada el 05-04-

2015
» Manual General de Organizacion del INEA 2020, aprmbado por la Junta de
Gobterno del INEA en la cuara $esidn ardinaria el 30-11-2020
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E i3 ! Humaro de Auditornia: a2z
] | B Ty NTROI Himare de Observacian: 2z
2 CRGANC INTERNO DE £O EN EL INEA Universo: Toralidacd di monedsiod &acironssos

CEDULA DE OBSERVACION

di eambuitible adigracdlos o pardgus sebiculbe
BALIBEE A Tod alidas] s e deras slecbrtmicos
die comoustible asignados 3 pargue wehicular
MGG [i2=13 aclarar ]I.flfl recuparar: £XT74 093,28

ﬁntl-: Instituto Macional para la Edwcachin e Igs Adulos

Sector: Educacion

Clavea: 11510

Area Auditads: Uridad de Adranistracion y FInanzas, Subdreccisn 9e Recursay

Matenakes y Saratis: Linidades de Operatdn dal Instituto Macinal parg |
Educacon oe ks Aduilnos

Clave de programa y descripcién de la Auditoria 350 "Areas Prackives
ar:t::- TUDCHOn ™

I OBSERVACION

RECOMEMDACIONES

DEBILIDADES EN EL CUMPLUMIENTD NORMATIVO DEL PEDIDO ABIERTO
UAF-RMSC-002/3021.

Can fundamento en |as disposiciones narmativias

Constitucion Politica de los Estados Unldos Mexlcanos, Gllima ielorma
publicads en gl DOF EL 0B-06- 2020, articula 134,

Ley Federal do Presupussto v Besponsabilidad Hacendaria, uitima roforma
publicada ef el Giarko Oficial de la Federacion & 20-00-2027 TITLULC PRIMERC,
CARITULS |, articubs T, parrafo sequndo, gue a |8 letra des “Los sSieras
obligodos g cumpllr kas dispasiciones de esta Ley deberan obsengr gue o
gadminisiracidn de los recursos pablicos federales e realice con bose en
criterfos  de  legalidod,  honestided,  eficlenchn,  effcgcio. econamia,
rocionalidod, gusteridod, frgnsparencia, contiol rendicidn g8 cuenias y
equidod de genero”

Ly Federal de Austeridad Republicana, publicada en el DOF el 12-11-2019,
articulo 35, parralos primerns, segunda ¥ tercens, articulo W6, fracciones 1Ly VIIL

Lay de Adquisiciones, Armendamienteos y Servicios del Secter Publice,
ultima reformma publicada en e DODF & 20-052001, amiculo 18, fraccidn
articuln 22 v articulo £2 pamrafo cuara

Ley de Impuesto Sobre la Renta 2005, clitima reforms publicada en o DOF
O8-12-20x articulas 2T, raccicn IIE, 39 y 38-A del Cadigo Fiecal 9 & Fedceradian
uitima reforma 08-12-2020. Reglas 1335109 de |a Resolucion Miscelansa Facal
A02| r'

Fara gue las Unidad de Gparacion del INEA én & Estada de Michaacan,
de cumplimiento a las nommmas aplicables &n matsria de administracion
del pargue vehicular v transparente la aplicacion de los recursce publicos,

so Emiten as siguienios retomandaciones.

CORRECTIVAS.

1. Braparcienar los complermenios de pago - de estado de cuenta dé
combustibles para menscloros electrenicos de los caomprobantes
fiscales CFD emitidos por ol provesdor, en los que se detalle ol codto
unitarlo de cada una de las cargas de combustible de los meses
ootubra, novermbre ¢ diclembee de 2021 En cosa de noo prescntar
syidencia de dicho complemento, se justifigue novmathemente la
autorizackin de s pOQos SN IS CcomproDantes  Tiscaled
Corespondienies, almiemo, s deberg soloiiar 3l proveecor la
dhewuChin e fecurso Pofpatio y realizar ol reinlegro cormespondionte a
a3 TESOFE. En caso dé conthd con complementos 02 pann - 08 e58a80
de cusntg de combusdibles para monederos eleclronicos de los
comprobantes fiscales CF0I gue rellejen un monto menorl J pagadia,
solicitar al provecdor 3 devolucion oe la diferencia y realizar
rEtntegio CoThesponid et

— —
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lr'l.
o Mlmoro do Auditoria B2
B : . -
e ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INEA PRS2 ORasrvRcIar
universe: Cialiiad Of morrge o olec 1OmICDs
de carnbistible asgnados 4 padgue vehuoular
CEDULA DE W‘mﬂ Fluiestra: Totzlicad dée rrnhsiecd &l rdmico

Hoja nimars:l de 10

de compustible asignados al patgue venicular.
Morto por aclarar y/o recuperar 1574595528

Ente: Instituta Macional pam la Educacian de ios Sdultas,

Sector: Ecucacian | Clave: 11310

paterinies v Sericios Unidedes ce Operacion del instituta Nacional para |
Ecfucacitn de o5 adulies,

-- S -
Area Auditada: Unidad el Administracidn y Finanzas, Subdiroccidn de Recursos

OBSERVACION T RECOMENDACIONES |

Clave de programa ¥y descripcion de la Auditoria: 350 “Areas Prociives of
CEfrUpcion,

Reglamento de la Loy de Adgquisiciones, Arrendamientos fglrﬁ:inidnl
Sector Pablico. Gitima refoima putlicada en el DOF e D606 2000 frtioulo TE
parralio nico, faccionss 1, 10, v, v V. artculo 21, acCkan 11 y amiculo 22
fraccion X parradio doa

ACUERDDy por &l gue se modifica el diverso por @l gue s¢ estabdecen las
Dispociciones en Materla de Rooursos Materiales ¥ Serviclos Generales,
publicadas en el DOE @ 16 de | ulie de 2006, ditirma reforma publicada &l DE-0
i0E, articulos TT. unlca parrato, B9, parrafos segqunda y guinta, ¥ 90, parrafes
PRIErD y g no,

Manual General de Organizacion del INEA 2020 aprobaco por la lunta de
Oobierrg clel IMEA g la cuarta sesion ordinania e 30002000 nurmeral L0232,
funclones Mg 15 i 18.

PRESENTACION DE RESULTADOS.

Bajr o ampaio de la orgen de auditona moneero THRI0EE, s= analizg
diversa informacion que phoporciono la Unidad dé Opseraciin de INEA on &

Estado de Michoatcin y soparta los hadlargos a2 | presenie chionacion

A En 2l reguenmientd dicial se solicitaron los contraled & poedides pars =
surninistie de combustible sn e ejercicio 2021

&l respecko, se identificaran los pEcicos abiertos:

= UAF-AMSC-002/202, Pedida Abierto con ol proveedar Edenced Mécico, 54
ce TV, refateg @ o gOnLratacidn consolidache para o “Ackiuisicion &
1

PREVENTIVAS.

1, instruir a oass ks Gneds regurentes mediante Chos Cingular parn
@, @ 18 SuUCEsiva, No 58 pusda realizar cantiatos o pedidos por el
mismoCHEelo, mienlras exista un contrato o pedico vigente o been, rio
58 haya agotads &l mants 1otal o mdsma en el Caskd de Contiatas o
Pl abeortos
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Hoja numers: 3 de 10
|
b oy Himere de Auditona (5T H]
' | 1 R = ORGAND INTERNO DE CONTROL EN EL INEA | NUmero de Observacien: ‘
Urihvargar Tatalidad da monederos electrdnlio
e combestibio asionados al oargue vehicularn,
CEDULA DE OBSERVACION Muestric Totaiided de monedercs electrdnicos
de comibustible atsignados al parpue vehicular,
Mante por aclarar yo recuperan #5374, 553,00
Entex Instiulo Macional rs la Coucadion 08 |as Adultos Sector: Educacion E Clav: 11510
res Auditada: Unicas de Admimstracion y Finbnzas, Subdireccion de Secur Clave de programa y descripeldn de la Auditoria: 350 “Arsas Proclees of
Matehales ¥ Sefvicics Unidades de Operatian Qs Instituto Nacsenal pars lg] Cormupcsn”
Educnoon ge los Adulios

[ OBSERVACION | RECOMENDACIONES

suministro de combustible parz vwehiculos automot sies teiresines deniro
el tarritono Nacional, 3 travds Qe monsderos glectronicos, para el Ejercicio | FECHA DE FIRMA: 9 DE SEPTIEMBRE DE 2022
Fiscal 2017 {Dficines Cantrakes y Unidades de Operacion en los Estados de
Baja California, Cludad de Béxico, Estado de México, Michoacdn, Nusvo | FECHA COMPROMISO DE ATENCIOHN: 15 DE NOVIEMBRE DE
Latn v Querdtars, 202117, Con unavigencia del 01 de abril al 31 de diciembre | 2022

da 200, en o gue 58 sspecifica en el ANEXC UNCY ESPECIFICACIDONES
TECMICAS APENDNCE |- DEMANDA AGRECADA POR DEPENDENCIA O
ENTIDIAL, para el INSTITUTE NACIONAL BARA LA ERLCACION DE LOS POR LA UNIDAD DE ADMINISTRACION ¥ FINANZAS.
ADULTOS ol "IMPORTE MINIKMO TOTAL BMESES]” por $2,.505,600.00 |das
millanes guilnisntos cinco il o [ [ B LT pasos OO0 MM, y el IMPORTE
MAKIMO TOTAL® (0 MESES| por $5,063,400.00 (cimes millenes sesanta v tras
mil cuatrocientos pesos ODO00 MAL No se delechd e desglose de la
demands sgregeda por Unidad de Operacion

MOMBRE Y FIRMA

En los dispesiclones del PEDIDD ABIERTO &n menclon, CLAUSULS
TERCERA - IMPORTE EL PEDIDD ABIERTO, mencions a la ks “Los
MmGnics asghodos pord Chiecangs Cenirdles v Mot Séd Unidaodes de
Opgrocidn e "EL INEA" seran daderminodos segin s0a o Hodesadiodes CARCOE
Ol CO00 Wi o eigs regLesere

e enhiicaran & consumos de combustible ge a Unsdad de Dperacsbn en
& Estado de Michoscdn, bajo el Fedido aAblerno UAF-RMSG-002/200, con el
prmvaclor Edenred Méxioo 24 de OV, pagados de la slaulente miamesa

”:HJI'!IID AGOSTD | SEPTIEMERE ] m‘mu" I TOTAL
§ MZIMAR | § WIES051S i 5 Viefea 68 | 5 meatEe | favionys | §  ATrEEaE

-~ g} =
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Haja ndmers; & dw 10

- Himera de Auditaria: e
I ' R S ORGAND INTERNO DE CONTROL EM EL INEA | MOmere de Observacidn: 2
Lirilwirrso; olatidad de moned el G secirnrsone
ik Sambuatible asgraidod ol garguee vehiculer
CE“"""" DE OBSERVACION MMusaitra: Inril::lar] cha r..:'ﬂ'.:ﬂ-:".iﬁ':'-*_:. alasTrfnitng
de farmreustil b anrgnacos af Dargus yan-ouar.
Maonto por sclarar wo recuperar: §374,993.28
— ———
Ente: instituto Macional para 3 Educatidn de ks Adulios Sector: Educacian Clawes: 11310

Area Auditads: Uniiad ge Administracidn y Finan2as. Subdireccion de Recurs
Matenales y Sericies Umidades de Operacion del Ingtiuto Macional para
Educacion oe los Adultos

Clave de pragrama y descripeion de la Auditaria: 350 "Arees Procinss of
Cormupcion”

— OBSERVACION

RECOMEMNDACIOMNES

Por olra parte, se recibio ¥ revist lo sigulente

* DAF-MICH-001/2022, Pedico Abierto con @l proveedor  TOKS
(N TERNMACTNAL 5A PLde OV, con Sbaeto de la “Adgusicion y suministro
de combustible para vehiculos autormotores ereEtfes dentro del teriario
racienal, a traves de monedergs elactrdnicns para el Efrcicis Fiscal 20217
Con wna vigencia del 11 de octubre al 31 de diciembre de 2021

Err las digspasicionss dal PEDIDD ABRIERATD en mencidn, CLALSULS
SECLIMDGS, - MONTD "LAS PARTES" acuardan G & mantominlmo sers de
$150,000.00 (ciento cincuenta il pesos G000 MM v el monos maxima
G e mﬁ,l}ﬂn,ﬂﬂ |I,r{l-5u:ii,=1'|h:|q setdnta y clhco il pesos BOIOD MM,

En b CLALISLILA CLUARTA, - COMDIC IONES DE FAGD, sogunda parrata, dice
o la nira: "Los poigod e sfeciuonrcn oF fandachd devengodo &nh formo
rEnsuen; tercer parrafo "EN (os) Compenbiante (o) Digitg! fes) debard )
CLrmotr oot oS fegusiios fscolos ',.-'.'E,r:lrltls % indCondo & nomers e paccdo
cbierno f DRSO ST Ol Sarf Wi Do DT ool 81 CO5ID LMW "

B.En gl tercer reqguerimients, & 1obcitd ol aumilinr contable de los pagos
reglzados ol proveedor Toka Intemnacional SA PRI gp OV refleiandoe tes
paqns iguales realizacdos en fechas Q2203 OTAXM 0N v 2021, cada
uno pod la cantidad de 51246390760 (ciento weinticuatro mil novecientos
novenia ¥ siete pesas TRI00 MAN) resultands un monto sl de
$374. 99300 (trescCientos setenta v culro rmil novecientos Noventa v Ires mil

ENLACE DE LA AUDITORIA.

NOMBRE ¥ FIRKMA

CARGE:

POR LA UNIDAD DE OPERACION EN EL ESTADO DE
MICHOACAN.

MOMBRE ¥ FIRMA

CARGD

WATIAD VIL LALDBDE LGS
JEFE OF DERARTARERTC DE ALIDTON & WTERMS
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ORCANO INTERNO DE CONTROL EM EL INEA

CEDULA DE OBSERVACION

Hojanimerccd de 10

Hurmero de Auditoria; a2d
Hurmers de Observacion '
Univarea: Tatalidad de moneaacds slestranieas

clo comiustinle asignados al parqus wenicudar
Musstra: Totabdad cermarmsderas sleatranicoy
e cambustible asgnacas al pargue veniotar
Marite por atlarar ¥i'o recuperan 374,593,208

S

Ente: Iratituita Naclional para la Educacion de los Adultes

| Sector: Ediucacion

| Clave: 11510

Ecucacitn de ok Adultos,

Area Auditada: Unided de Adminstracion vy Fimanzas, Subdiiecsian de Hecurs
Materiabes ¥ Servicics, Unidades de Operacién del Irstitule Nacicnal para la Comupcion’

Clave de programa y déscripcion de la Auditora: 350 "Arsps Prociiyos o

OBSERVACION

RECOMENDACIONES _J

pesos 00 MM pagado ol proeEo0Dr O8] Pethoo ADTo LWAF-MICH:
Ods2001

Respecto de lo expussto, se tealizd kb siguisnte;

1. S praparcionaion 3 correns electran (e fechados @ 1300/3021, 14072021
w ool IDMA0N, an dande la “Administracian de Michoacin del dres de
Adguisiclenes’, colicita al Ejfecutive de Toka intefnacional 54 00, DE Cy, 3
disporsen do combustible, sinermbargo, no se especifica el maonts,

2, Bespocto de los comprobantes de las dispersionas mensualieos do
cornbistibile, conssderando los de reserva (Comeding, en reapuesta sl tercer
fEgUEthnkenlg, el ama auditade manifesto 8 la letra “Tode o mangic
maicnte ig phalafmo de o empreso Toko Mmienrockanal 54720 GF Cv.o
v de et Unidod de Openacidn™, Sin embango, Mo presents evidencis
adecumantal 3l respecto de o enuncaon.

C. En & cuanc requenmiento, se sohonaron s juxdires y palizas coniabees
coresponciienie: a la  partida presupuestal i Combestibles,
Lubsticantes ¥ Aditnies para Vehiculos Termestres, Adreos, Marimos
Lacustres y Floviales destinados a Senicios Pubbcos y la Operacicn de
Programds Publieos, obsenando lo siguiente

1. Carrespondienta al pago porconsuma de combustible & thaes del Pedido
carn @l PROVEEDOR Toka | ntarmacicnal SA.0. 0 de O W)

I ANTURT Wi LALDES LCa
JEFT O DEPAFTOGMERT (TE &UIHTORIA MTERNS

CD 4/ K/
EE‘E“ 25
FITULAE B ARES [0 & i [ DEGARR L
¥ MENDRG DE LA N
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¥, 2022 Hm:*m- ban: Hz'd"
: = RGANO INTERNO DE CONTRO N N de rvac :
* ﬁ LEH EL - Universo: TOR @ D Jir MNaSIEI0S S TN 05
:E: u ahi S Bl e SR &1 OOl W e
LA DE OBSERVACION bdppstras Tieot 5F ke it oo IS @l Eronnoos

the comMinnlibie signados o Da‘gue vehioutar
Monto por aclarsr yi'o recuperar: 37499328

Ente: instituto Nacional para la Educacion de lus Adultos | Sector: Ecucacion | Clave: 11310 _
Ares Auditada: Uridad de Adminstracion y Finanzas; Subdireccion o Recursos Clave de programa y descripcion de la Auditoria: 350 ~Areas Proclives af

Materighes y Servcios. Unidades de Operacicn del instituto Macional para laf Cormupoiin”

Educacion de los Adultos
————
OBSERVACION | RECOMENDACIONES |
—
e
RICREMBET
Fo I&Lm EACTUSA EECMA MEETE ey —————————
(=14 FECHA | mMoMTO
[ 1 e g UL :IT_‘T.‘ A T hbE [} Blrn e m b -'_g 3= T A
L s d -

- b LAY - i W =1h a6 1T
1 SOLA T F = D 3L VTR o anepd |5 eosTwe
| Tota | § s7amenas

Fropartions  comprotante fscal CED el provesgor SN pressncar
complemeanto de paga Estagia de Cuenta de combustibles para

monederos electronicas.

2 Por obra parte, a traves dé las POl del Digns de s Unidad de Operacian
en @l Estada de Michoacan, se identificed &l pago por consumo de
coarn bustibde om reargo del 2000, por gasto corrente, Como sigue

CASTO CORDIENTE ADIL ¥ JUNIO

e POLIZA FRCHA MGNTO
) NG 200 315753
: 3014 ' 27 5339 0
TOTAL 350094 55

D.En el sowio reguerimicnto, oo wolicid la Ji!ﬂl‘-i!{';ll:!ﬁ e IMOnesEInsS
ploctrondoos O8 esoiva "Comoon’, detslilvnds el numene de monedsrg

W il el el L TR R

amn ViLLAaLDBDE LSO
BEFE D DEPART SRERTO DE AUDIFOBIA WTEERS ‘




Hoja numera: T de D

| Mamero de Auditoria B2
T ) DOEE hire ] -
- ' - S ORGANC INTERNG DE CONTROL EN EL INEA | Numero de Observacion; .
Lriwverao: Totaliclad de menederos alectronscos
de combustibie asignados al pargue vahicular
EEDULA DE uBEEwACHjN Muestra: Totatidad Ge monedenos EacirdnioDs
de combustioie EEII;‘."'IBHGS 3l pargue wakizular
MMonto por aclarar yo recuperar: 574 099%. 7R

Ente: |nstituito Machonal pars la Educacitn de los adulios Sector: Educacion | Clawe: 11310

Area Auditada: Unidad de Administracian y Finanzas, Subdireccian de Becursos| Clave de programa y descripeidn de la Auditoria: 350 “Aseas Broclives af
dateriales y Servicios, Unidades de Crperacicn del Instituto Macikonal para g Corrupsin®
Educacian de bas Adultas

OBSERVACION RECOMENDACIONES |

slectronico, asi coma el resguardante vy describir como fueron utilizados
presentanda evidencia docurnental dealic

L Lz Unidad de Gperacicn del Estado de Michoacan, presentd evidencia de
la asignaciaon de dnicamente & monederas clecironicos de reserva
“Crormedin®, manifestandn gue no fue necesario utiizar ninguno de eflos, en
las meses de octubre, noviernbre v gdiciemibre de 2027

2. S¢ salicitaron eomprobantes de dispersion del imparte asignado a los
moneserss slectronicos. Al respecto, se proparcionanan 3 archives editables
en Excel de cctubre, noviembre vy diciembre 2021 no formalizados con
informacion sobre el consumo de combustible. en donde no se refleja e
monte de lacarga, 8l monto total ¢ ef Costo unitard; s Roranas de |as cargas
tiemen una vanacion mmnima e segunde y o mMminuies entré ung vy otra
Fostariormeante, s salicitd al Jefe de Departamenta de adminisiracian que
propordonara la informacidn con aficie ¥ por carred: alecrdanicn de 1o
requericlo, alo cual, dic respueesta con ks mismaos archives en Excel en hojas
con logotipos del provesdar v una firma de la cual na $& muestra evidencia
de s neombre v carge, Na s mostrd evidensia de o comprobantes de
dispersicon mensual que debid haber praposclanade el provesdsar oo
anrregaide deaciuerddc al AN EEC LIMICC, L-'."l'll:l&g.?:h|& namers & del Pedicdo,

A, 4e solicitaron los complemenios de pago - de estado de cuenta de
Frambustbles para monkdesras electitniens de o comprobantes flicales
CFEDI de los consumos de combustible de los meses de octubre, noviembre

Fa

E.E—H—“—%J
ELLISOM PALULINE GUTIERAEZ wAZGURT ARTURD VILLALGROS LUGD |
BEINEL1AN DE BADITORLE J0FE 131 DE PASTAMENTO DF KLDIT ORI BITERNA
¥ MEICNA OF L& GEETION FU A




Hojs numersc B de 0

e . Namers de Auditonia: &2
ORCANO INTERNO DE CONTROL EN EL INEA | Namers de Observacion: 2

[FLHEE T Tl adadd @ morkderes olositeh<dos
de comibuntibio acfinadot 4l pEtoue veiouiar
CEDULA DE OBSERVACION Muestra: Totalidad de monederos sHtronicos
de combustitee aa-gnal:lclz Al DU wenitu ey
Monto por aclarar yfo recupetan 3749328

Ente: Instituto Nacional para 18 Educacion de |os Aoulins, Sector: Educacion | Clawe: 11310 = =
Area Auditada: Unidad de Administracisn y Finanzas, Subdireccicn de Recursed Clave de programa y descripcion de la Auditoria: 350 "Areas Froclives o
Matenales ¥ Sericios Unicades de Operacion del Instituta Macional para La] Corrupoien”
Educacian oe las &3ullos

OBSERVACION | RECOMENDACIONES

T . E — -
v diclermbre 2020, &l area auditada presents tres archivos en Excel editables
me fermalizados, sin presentar o solicitaco.

I

E. Er ¢l SOOI B UErIMHEnTo cle aud IToria se salicita dn infarme elaborado 'y
firmacde FaEar 13 EErSOna Seryidara r.“-I'JI.':I”ﬂF.I. [Eﬁpmﬁ-ﬂtﬂﬁ'. Iicanco |85 rarones
¥ los motives por los que se suscribio el PEDIDO ABIERTO UAF-MICH-
l:ll_':l".l."zl:]-:?'l_ au cuandn sa encontiaba wgente el PEDIDD ABIERTO UAF-
R SC-0022021

£l Jofe de Departarmanto de Adminlstracldn de la Unkdad de Dperacian en
@ Estacla de Michoacin, manifesto a la letra o siguiente “En al mes oe
syphembre ¢ nog infarmnd par pogre del Departemento de Senvicios
Oengrales, de o Subditeccion de Recursas Maoteriofes de Oficinogs Centrales,
e e Uaddlad de Operacidn en Michogeodn ya ng contabo con recursc en
o partida de combustible del PEQIDS ABIERTC UAF. BMS5-002/2027, con
vigencior diel 01 de-abril 0! 31 ge dicienire iy para poder dor cumgimiento o
io mt gue s ene, e seliciid autorizacion pora ewar O ool un Alev
proeeairmientio por &f geridda de ootubre o diciemive e JO02T G0
Subielirecoidn g Recisns Mirterioles medfanie aficio.,, porg  gue e
LJ._-',n_u tewrrren b0 dle Aggriiuicionss nos EIFRIVEINE B0 dichg procesas,”

CONCLUSIOMES.

A, Se ldentificd indumplimiento al articuio 74, parafo dnico, fraccionas 01, |

. v % dol Reglaments de la Loy de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicioa del Sector Plblioo, durante ¢l sjercicio 2021, en un Padido Marco
y uf sisgunchs pedicho por Adjudicacion Directa dentro de la misma vigancia
[ tUbg, MoVIEIINeE v |Jr|:lu:-rr'|hr-|:' e 2020 por un manio 1otal entie ambos

(7 ) AA A

RTINS VLA SRat s Ak BPE [ mplf T
IFE O DEEASTAME KT D AEKTCOSHA eI TITLLAS DL AAE8 DE AULH P AMBOLLL
¥ MAEIOEA D LA CriTioe i




Hoja numenscd de 10

. P Numero de Auditoria: &2
Iy R = ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INEA | Ndmero de Ghaervacian: 2

Unndpras Tatalicad da rongdeims alactrdnioos
e compustine asignados al pangues vehicular
CEDULA DE OBSERVACION Muestra: Totadidsd de monadaras elecrrdnicos
e samiastibe -E'S.Il;i"IEIIjDIE- gl pasque wenicular
Mamto por acikarar 3r|"n fECLparan S5T74,9395.28

[Ente: Instituta Macional para ia Educacion de los Adultos. | Sector: Educacion | Clave: 11310
Area Auditada Lnicad de Arminisiracion iy Finanias, subdireccion de Recursos| Clave de programa ¥y descripcion de la Auditoria: 350 "Areas Frochives al
Matoriales ¥ Sericios, Unidades de CGperation del nstituto Macional para g Cormupcion’
Educacidn de los odulias,

OBSERVACION RECOMENDACIONES |

de por § 852,940.19 (oc hocientos cincuenta y dos mil novecientos cuarents
pisas 19000 N, s6 cletectd consuirme sirmultanes anel mes de actubre en
ambos pedidos, va que del UAF-RMSG-002/2021, mostrd consumao por
$25,108. 73 [verntizincs mil ciento ocha pesas TA000 MN) v del DAF-MICH-
0012022, por $126997.76 [ciento veinticuatro mil novecientos noventa v
Ejate pesos TEAOO MM

B. Dervado de gue nio'se tuvieron los complementos de pago - de estado
da cuenta o8 coambustibles para mofederos pléctrnicns de  las
comprobantes flecales CFDI pagados al proveedor Toka Internacional S40]
dé CA, par lo aue no se detérming si @l pago 58 malizg en exceso G par
servicio devergado, camo o dispone =l Pedide, en la CLAUSLILA CUARTA
COMDNCIGMES DE PAGO, segundo pamafo,

Asimismo, & monto total pagado al proveedor fue el monbo maximes
designada en el Pedido Abierto, MST0 Gud S efeCtud BN IS parnmes iguales
de % 124 997.76 (ciento velnticuatro mil novecientas noventa v slete pesoc
FE00 MW,

C. 5in justificacion nasmativa, s formalize e Pedido Abierto DAF-MICH-
0202, con el proveedsr TOKA INTERNACIONAL 54F), de CV, cuando
sstaba  vigente e WAF-RMSG-002/2021, en lugar de solicitar mas
comiblstibie para los meses de noviembre vy diciermsbie, arguimentanas gue
ya Ao kabda presupoestc disponible para esa Unidad de Speracion en el
Padido vigente, sin presantar evidencia documental de argurmanb

> | . D44
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CEDULA DE OBSERVACION

Universa:

Mlupestrac

Himaro de Auditoria &2
Hemers de Dbservacion: z

o COmibaine igmados ol pangus wahiculse

he oMb e sgnadon al DarTE vEnCuEr
Moo por SCIrer yio recupsTa 537495338

B

Haja ndmars: 10 @ 10

Totatiadadd dhes rmcmesdar s, 2ecinornons

Tntadrind] Of MONSISDS SRCTronaos

———
Ente: Instituto NaGonal para la Educachon o los Adulios

Sector: Educacion

[ Clave: 11510

|

Ares Auditada Unicac de A0miristrachon y Finanzas; Subdireccion de Recursos

Clave de programa y descripcion de la Auditora: 250 Aeas Proclves of

1Ratenialies iy Sardcios Linvicooos e l:;-pt-m:inn A instituio MNacionazl pafa | E::.:mp:;cjn'
Educacion de 105 Aagullos. 1
nss_ggunclﬁu RECOMENDACIONES
—

D. incurmplimisEnte o las funclones do las personas servidores plblicas
responsables de la Adminstracion v Supsogdsidn del Pedido, toda ver gue
proporcishaten Infsrmacion incempleta, denoando falta de segulmiento.
supervision ¥ control al Pedida

FUNDAMENTO NORMATIVO,

s Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, oltima
refarra publicada en o Diario Oficial de fa Federscion el 20-05-2121

+ Ley Federal de Austeridad Republicana pubicada en el 0OF 2019-11-2019,

» Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
dltima reforma publicada e el QOF o 20-05-2021

» Ley de Impuesto Sobre la Renta 2015 dtlmg reforma publicada en &l DOF
0E-12-70) Codige Flecal de |a Faedermcidn Ulting reforrma 08922020 3
Resalucion Mizcelaneoa Fiscal 2031

» Reglamento de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, ultrmma reforma publicada én el DOF el O6-06, 2021

» ACUERDD por &l gue s& madifica el diverse por el que se estzblecen las
Disposiciones en Materia de Recurzos Materiales y Servicios Genearales,
publicadas en el DOF el 16 de julio de 2006, dhirna reforma publicada ¢f 05
k- 2016

# Manual Ceneral de Organizacion del INEA 2020, aprobsdao por Iz Juntzs de
Goberno del INEA &A 13 CUafa fatidn aidindis &1 30712020

") At LS
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Area Auditada: Unidad de Administracion y Finanzas; Subdireccion de Recursos] Clave de programa y descripcion de s Auditoria: 350 “Areas Droclives aI
COTmIpCin”

Matariales y Servicios, Unndades de Operacion

GBEEW&CIEH

RECOMENDACIONES

— e r—— e e
CONTROL ¥ PERNOCTA DEL PARQUE VEHICULAR INSTITUCIONAL ¥
ARRENDADO, EN OFICINAS CENTRALES ¥ UNIDADES DE OPERACION,

Con fundamento en las disposiciones normativas:
uftima reforma

Constitucion Palitica de los Estados Unidos Mexicanos,
putiicada en & DOF del GB-05-2020, articulo 1346

Ley Federal de Presupussto y Sesponcalbdlicad Hacendana, ditima réeloims
publicads en & Ciaro Oficial de la Federacitn &l 20-05-2020, TITULD FRIMERD,
CAPTULD L articule 19, paraio segundo, gquée a la letia dice. Los sweros
obhgados a cumplr fas disposiciones de esta Loy dednardn Glisedrval que i@
Adminisiraoon de g recursos publicos fegevales se realice oot Bage énh crilerios
e fegafidad honestialad pliciencia, aiicieiy, econommig, racionalidad avsréaridad,
Trdspanencid, SVt Fernaician o Cusrniae ¥ sdqurciid ol QErann,

Lis numerales 64, T2, 85, 30 v 9 del "Capimubo W Adrrunkstracion de ACTiies
Fargue Vehitular del Acuerdo por el gue S¢ modifica el diverso por &l que s&
emablecen las dupositiones en Matoria de Recursos Malenales y Senicios
Generales”, indican a la letra lo siguients;

&4 Las Dependoncios deberan adlaeral s mioddicfas gl rebuiien e eecariss
A crangUcto a Sl Sreds dlo FecUrses (T NEIRNES W SR riCios Qe nernke, & Gleca
fe canlar con s Linternas manuaies infarmbticos ':,'_."-:_: desLimentales persaonal
2 FNTARCIONDE gL B DerTiiEd Jormnslrdl a8 manara afitar v orcenacs &)
Egrosg. B FOSOLENO LS b manfenirngdnid o=t Bargue vwricLhar [arresine
SEFED W rianmorms e DSl Sl 0 pavd @f curmaodimienio de fus furkcrones
T2 Lo respormsabips dal conread vols o5 ENcanpackas Jinectos e fa

SNiraga NSEs OF 105 VEriiCLHDS 2Saani@od 3 Svviaor DL £ ".'.'n'"\-l.'."-"'l"'..:".-E""l.'l-"

9 =i
LR T

Para oque La m.i'::a:t de Administracién ¥ Finanzas v las Unidadas de
Operacian deal INEA der cumplirmisnto & las normmas aplicables, reforenis
al contrel ¥ permocta del parque wehlcular institucional v arrendads,
cdeberd reallzar B4 siguientes recomendaciones:

CORRECTIVA

L Las Unicipdes Administrativas, debardn presenia o ohicio con ¢l gue ==
FULDILEA & lag pérdonas: Sendicionas pulsSCas para gue 52 Nevan ol vehiculo
a i dormicilo gistinio v no peinotten on las iInstalacionss dil INEA, Bste
deberd estar firmado por fa péersehh seividora publica oan la houltad
para =lka, asl como scompanado die & decumentaoion Que SopaIme y
Justifiguie, Aslmismmo, por cada vehlculz goe no pamoctd eno 8s
instalaclornes del INEA sn &l gercicio 2021 sin e autorizacion
corespondients, pressntar un papel de wrabain del CosTo e ficko,
indicandg & Kilometrape gue recodrid por el rasiado a oo gormGaio ]
coslo goneratt, miEms gue serd reinlegrado por s pPersones
T corats DUbICas responsabeey

PREVENTIVAS.

1. En ko sucdsiva, 58 dels corsiderar en las especificacionss téonicas de
las contrates yo pedidos, el prececimento v formatos a willar da
fierrna estondarizada para ¢ registed de entradaes v salidas del parque
wohbcular imatitucional ¥ arrendado ¢n las instalacionss del mstiulo, as
coma o Paie de novedados, pEfnoclas y reporie de modencias
oxtraofdnarias, que debe entregar diariamente o prestadod del servicio
die segurided y vigillancia

BT LRI WILLALDIBCIS LG
SEFE (P GEPARTAMENT D8 AUDTORS hIEDNS
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Ente: instituto Nacional para la Educacion de kos Acultos Sector: Educacitn | Clave: 11310
Area Auditada: Unidad de Adiministiracdn y Finanzas, Subdireccian de Recursod Clave de programa y descripeion de ls Auditonia: 350 "Aseas Proclives
Materiales y Servicios. Unidades de Operacion Coenupcion”
| OBSERVACION | RECOMENDACIONES |

8E Toga sofictud oe asignacion op pelnicwlos para &l desaprolly de fas
opeaciones deberd gueder ampirads mediante &f envio de un oficio, fax
cofen elgcfronicp o wa siEtenid manudl o nfarmdiice,  ovageds a s
responisabiies g coynired weReLar GeleTErnenie MuTonZadd o @) Tl oy
drsa solcitante

B0, Al pénming de 8 Jornads abaral, durante logs fines oé semana i oies o
habiles, o pargue vahicuiar deberd permanecer 8n el 8rea e estacionamients
olugar de parnocts aestinadgo para tal fin,

Enlos casos en gue fos vehicwlos oe servicio deban wilizanse fuera del forario
oo labares estaliecids [as ardls USuanas deberan nonficar af drea responsable
diel contral Verieuiar & preferencid con S Noras de anticipacian al dia en el gue
los veldcuios se wiilicen fueyd ded Maraiio seNaEaa

Las casas N AfeWSios Bara @ pernocta o vehicwos en a5 presentes
Disposcionas, Joberdn ser autonzadas gor of Qficial Mapor o su eguivalente

JI. £ drea responsable del contral lehicular 2eed responsable de verificar que los
viehiculos asignados pernocten on o lugar desiinade para tal efects, paralo cual
clediprd Mevarse LR reaEtio giane ode entfradas y safidas del pargue vehicular, 8
Erarids e los cuales s consiatard @ pernocta de fa fotalidad die fos vehicwios gue
geban pevroanecer o of esiacionarruenio o gar diestinado para falefecto Para
el gdesigriard @ (05 8ncargados de Yevar e ho regustrs,

5 algun vefvewie Ao pérnocid en el ugar esialiecido. y ng cwenia SO @
autariFacion correspanidieénie Sel Ared 09 QLTSS MATeRaRs o Senacias
QEneraids Se soiicitard & 08 WS & JusHNCacidn respeciiva

Err caso de gue o exSte fusificackln e dard visita af organo slerng g codiiral
e fa Deperxdericla, Scomparfandd 108 Slerrmdrlos gocurrieniai=s qua reffajert f
Loy e tae O b NCLO v & DRESURTD FESpanEabie O srniEerae

Manual Cenerdl de Organizacion del INEA 2020, aprobado por |3 Junta de
Gobwerno del INEA en B cudrla soskon ordinaria e 30-11-2020, nummerad 1.6,

2

F

La Subdfireccidn de Recursss Materales v Sorvicios, deberd &labarar un
formato Unico de “Control de Combustible v kilometiaje [Ditécora)”, que
contenga como minima, los dates de identdficacidn del vehiculo,
considerande kilometraje inicial (fecha y horal, final {fecha y hora) v fas
cargas de combustible, por cada une de los vehiculas institucionakes iy
arrendados, misma gue deberd ser compartido con las Undades de
Ciperacidn para su implementacion

. Ge deberd girar oficia circular en el gui 2 instruya o lodas [as personas

servidoras publicas con vehiculos asignados, que el pargue venicular
que pernocte en domicllio distinto a las instalacionas del INEA, debera
estar autorizade mediante oficlo firmado per |8 persona semvidora
plblica facultada para ello, en apego a la norrmativa aplicable.

La Unldad de Administracladn ¢ Finangas, debech llevar § cabo Jng
reynion de trabajo con las Unidades de Operaciton refersnte a la
administracian, control, usa v pernocta dal pargue vahicular, acorde a la
nanmativa aplicable, dando a conocar (os formatos gue se elaboren para
mejorar [os controles dal uso del pargue vehicular, Presentar minuta de
Trabajo con s punies tratadas v koS aousrdos generados
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Ente: Inctituto Nacional pars ta Educacion de los Aculics Sector: Ecucacion | Clave: N30

Ares Auditada: Unidad de Administracion v Fimanzas; Subdireccion oe Recurss
Materiales y Servicles: Unidades de Opearacion.

]

Clave de programa y descripcion de la Auditoria: 350 < Aeas P1OCIVES -li
Corrupoion”

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

facultad 1, numeral L2, funcionss 1, My 17, nurmeral LEZ2, funciones L, Ty 12
ynumersl O fincionss T, 15y 22,

Anaxo | Especiicaciones Tecnicas el Servicio osl pedido abisrto NollAF-
RMESC-0012021, referente & guardia de  segurigad - en el acceso &l
estaclonamiento, de Oficinas Centrales y de las 6 Unidades de Operacion

A fin da varillear @ cumpllmiente de las disposiciones &n comentio en Cficings
Camtrales v las Unldades de Operacidn del INEAS, se solicitd infermacion, cormo
THLAE,

HaguanirmiEnts inlcial del Z7 june 2022, Docurmeniacisn soporme oe la
.'11.I|;||ﬂ1-,||.'|-:||'| del pargus vehicular gropla v amrendado. s |85 personas
servdoras publicas v las sctividades gue desarrcllan para su wso,
Segunds reguenimisno del 07 de julie 2022, Cénuvato o pedido i
areas de Eh.—-gl_.l Idad v Vigilaneia del epercion 2021; Hitararas de
feglat o die erkranas i salidas de vehicubos, ce |as rmesas, gnsno, lebraro,
idllg, @goate, noviermbre ¥ dicieonbee de 2021, de los domicilics donda
@t aslgnads s pernoctd de log mismos,

Cudrs reguerimignto el 3 de julia 2022, Bitacoras wo formatos de
feglatio Ce entradas y saliclas de |os vehiculos oficizies asignados, Los
dpcurmentos de novedades, parnocias y regonie de Incidencias
extracrctinariys, e COMXY ECOMEY, respeciivaniente

Quinto reduaeirmisnie del 28 de julio 2002, puntos §, 5 6 v T de Mo
Ledn, Bas Catifomis, Quisretans ¥ MIiChasCsn resgecivamentas 3 Baja
Callfsimnia y Mchoachn se fes solicits las Biidcoras wo formatos e
Fegplatr o dis entracas y salicdos die lo5 vehiculos ohiciakes asignadas, ¥ a fas
Cualrd Unlchided de Opsracitsn en coementa, seles sohoind la parne de

FECHA DE FIRMA: 9 DE SEPTIEMBRE DE 2022

FECHA COMPROMISO DE ATENCION: 15 DE NOVIEMBRE DE
2022

POR LA UNIDAD DE ADMINISTRACION ¥ FINANZAS,

NOMEBRE Y FIR M

CARGC:

(A S

| Eﬁ'ﬂw:m
| BFE O DL PART ALTHTO DE SLTHTOELA FTERRRS
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TELALAS QEL AREa 0 At NRARA, D % S AR L O
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Ente: instituto Mational para 1 EJucacian o6 105 Adultns

Sector: Educacion | Clawve: 11310

Arga Auditada: Lriiac 00 ASITirGrar on ¥ Finantas, Subcreccion de ﬁe:t,:!.csl

Clave de programa y descripoion oe la Audtoria: 150 Aseas D1ocles

siguiBntes puntos

T Con relacon e las asignaclones del pargue vehloular y de las actlvldades que
so desarrollan pai su uss, durante & ajercicio 2021, se obasenva 1o sigulente:

Oficinas Cantralesi El jofe de Departaments de Serdicics Cansrales,
proparcions nata informativa indlicads quo ln ssignacion v actividades para uso
de los vehiculos Io realiza con base on las funciones gue le confiere el Manual
General de Qrganizackin del INES en ol numeral 1522, sin precisar por cada
vehicula bajpe comtrol o su dréa, o pemona servidorg plblica que o tiens bajo
sui responsabiildad v i las ackhvicladis guie & reahZan coadyuvan pars el logro
de objethas

En aclaracion de este punto, InQich qué pretentsd documentos ae resgquarda de
fa asignadcion o8 vehdeulas v docurmentod de actividades de fos efmpleadas, sin
ermnbargo, rno peopehCiand i evdencls dacumental

Unidad de Operacidn en ol Estado de Baja California: Presentdla refacian de
vehirules institucionales (18] v arrendados. (1), Indicando por area iaasignacian
y las actividades que se realizan en ol uso de los mismos. Asi mismao, indics 14
domicilios dferantes donde @ resguardan les vehicules, cuando en el anexo del
pedido soio se indican 2 lugares contratados para la vigiiancia.

En &l segundo requedmilents prapordiond 3 bitdcora de uso de unidades
vehiculanes, de cada vehicubo por mes, anotando acthvidad realizada y horas de
enirads v salda

rnteriales v Sendicion Unidades de Operacion Conrupciin”
—_ OBSERVACION ~ RECOMENDACIONES
novedades, pe-rn-::-:EE y teporte de ncldencias extraordinarias, que
debe entregar & presiacher del Senacio aianansnts,
Lz inforrnacidn proporcionada en comento, se analizd considerando los ENLACE DE LA AUDITORIA.

MOMBRE ¥ FIRMA:

CARGY

POR LA UNIDAD DE OPERACION EN EL ESTADO DE BAJA

CALIFORMIA,

NMOMBRE ¥ FIRMA:

CARGC

() AS S
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Hoja numero:

Ente: institiite Macional para la Educacion de los Adulios.

Sector: Educacion | Clave: 11310 = |

Ares Auditada: Unidad oe AOministracion y Finanzas; Subdireccicn de Recursos
Materiales v Senvicios; Unidades de Operacion.

Clawve de programa y descripcion de la Auditoria: 350 “&reas Praclvog
Corrupcion”

[ OBSERVACION

RECOMENDACIONES I

Unidad de Operacion de la Ciudad de Méxice: Proporciond archivo ae
hitdcoras de contiol de cambustibde v kilormetraje de cada vehiculo del gjercicio
2023, en dicho documento s indica el nombre y firma de quien ko utiliza yen lz
columna de observasiones indica la actividad realizads, también proporcicna ia
bitacowa de salida y entraca de vehiculos con fechas de salida y entrada v ios
rrisiTios datad de kilometraje de cada vehiculs v propofcond doduments
indlvidual de la asighnacldn del pargue vehiculor, hdica 18 vehiculos, sin
ambango, presentd resquardos de 30 vehicublos asignados,

Unidad de Operacidn en el Estade de México: Froporcions archivo adjuntado
documentacion de 62 regisiros del pargue vehicular, gue incluye motocicletas
v aulas mowviles, |a docurnentacion cormesponde a cartas responsyvas vy formato
de asignachon del parque vehicular, dicha documentacion esde los anos de 2012
al 2022 yaun cuando esta requisitada no as autarizada por [ perssnd seracorn
publica con nivel de mando equivalente a Cicial Mayor coma s indica e la
narmatvg aplicabde, asi mismo, nese indican a5 actividades a realizar abjeto de
b asigriacon del pargue vahicular,

fm fa et By 4 F T ] B fecihna), oe

En sclaracion e easle punta, proporciona [=E

aclaraciores o.oomentarios ¥ Sin documeaentacion saparts.

Unidad de Operacidn en el Estado de Michoacan: Proporciond o formata
mienaual de bitdoom del pargque vehicular correspondients a 20 wehiculos,
dangde s& ncdice las actividades reallzadas y 2sta 2l nombee vy firma del
respondable del vehicule, cabe mencionar que aun cuando esta reguisitado =
formate en coments, na es autorizado por la perscna servidora publica con nivel
ce rmando equivalente a Oficial Mayor comose indica en la normativa aplicable.
Proporcicna ef formato "Asignacon dal parque wahicular 20217, debidamiente
requisitada con rarmibte y firma de guién elabord, visto busnoy aulorizacion

Unidad de Cperacian en el Estado de Muevo Ledan: Proporcion lo refersnie a

resguardes v no el documiento o formate de o asignacion d=| pargue vehicular

POR LA UNIDAD DE OPERACION EN LA CIUDAD DE MEXICO.

NOMBRE ¥ FIRRMA:

CARGO

POR LA UNIDAD DE OPERACION EN EL ESTADO DE MEXICO.

MOMBRE Y FIRMA:

CARCC

BATLRG VILLAL DBOS LUGD
JEFC DE CEFARTARIWTO O AUDIMORGA INTERMA
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Ente: instituto Mackonal para b Educackdn e B Aduos

Sector: Educacisn | Clave 11310

Area Auditada: Unidad de Adminisiracion y F NS, SUDdeccion 08 Recurs

Materiales v Servicios. Unidades de Oparacion

Cornapcion

OBSERVACION

|
Clave de programa y descripcion de la Auditoriac 350 "Areas Proclives -ll

RECOMEMNDACIONES

yde las actividades que 5o desamalan pors U utd. En aclaiacion indea coma
anapo & formatos de 13 asighacion del pargue wWikdCular y de 158 BCThnidsdes guis
s¢ desarrolian, no lo proporcions,

Unidad de Operacion en e Estado o Querétaro: FProporcicns k&
decumentacicn donde =2 indica o pargue veldcular 1@ano pIopo. Cormed
amrendodo dotallando la asighacion del migms par arga y el resporcalle y les
sctividades que realics con o uso dal parque wphicular, ademas de gun a1
reguisitada can nomibre ¥ firma de alaboieclén, roviscn v avtorizacisn

2-Considerandn lo pactado en el podics ableren Ko UAF-RRSG-00120217,
referante & guardia de sequilgad @n ol access al gstacicnamiento, de Oficinas
Centrales y de ot & Unidades de Operacin ¢ o s bitacoras ge registros de
entradas v salidas de vehicubos v la parte de nevediddes, peinoctas ¥ reporte da
inrcidencias sxtraordinanas e debe de entregar & prestador del seracio de
yvigitancia, se obsand lo sigulente

Oficinas Centrales: Presanta & documentaclin fue & manca en el concepls
Plizgo deConsignas del pedida én comanto an led nurmerales 12 v T4 gus indica
ol registre de vehiculos prophedad del IMEA &n el forrmato “registio de entracas
v safidas” v ol n:-qiitri:u an la fibrata da control dél estacanamiento v lambeén
proporciono & formato parte deé novedidod. BOrmocla v isporte dedncdkercias
eatracrdinarias

S wenhico 3 Uaves del Formato Parle do nowedades, permnociz v iepoite o=
incidenciss extraoechnarkas, kos vihiculss gue no perncclan. en i3 revisicn s kos
meses e julie. agosto, septembe y dickembre 2021 se dentifics Ja no
pernocta de 15, 14, 23 y 28 vehiculos, respectivamente de bos cusles 2 vehiculos
estan askgnados al Sindicato y i diféerencia 18, 12, 21 y 26 estan asignados al 2rea
de senicios genetales. adeimas on bos didd G N 6Dl S8 cruds cen dos
fines de sermana.

POR LA UNIDAD DE OPERACION EN EL ESTADO DE
MICHOACAN.

NOMBERE Y FIRMA;

CARGC:

POR LA UNIDAD DE QPEMI&? EM EL ESTADD DE HUEWVD
LEQM.

MOMBRE ¥ FIRMA:
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Rao o2 cuneia con Oficio dé sutorizacitn con base 5 normatia, para el efecto de
lzs pemoctas v de responsabilciad die la persona servidora pabhica que lo tene
asignado, ¥ ademas de und evhluaciin del benelicic de gue pembcie en
b e e e POR LA UNIDAD DE OPERACION EN EL ESTADO DE
QUERETARO,

Em aclarachn, el dres duditada Indica gue & vehiculos estdn bejoresguardo del
Cepartarnento de Almacen del INEA Y 12 vehioules en arrendamisnto fueron
devuelies al provesdot durante o periode mares a sctube 1030, no proparcions
la gvidencia docurmantal il hace rrencstn a lo de diciemibee 2021

NOMBRE Y FIRMA:
Unidad de Operacidn en el Estado de Baja Callfernia: Mo presento la
docurmertacian gue se marca én ol concepto Pllego de Cansignas del pedida
en cormento, de [es numerakes 24 v 26 gue Indicon el registro de entrada y salida
e vehiculos en el forrmats “contral de combustible y kilometraje (bitacora)” ni
Ia libreta e contred de vehicules con los datos de entradas v salidas de los
VLGS CARGO:
En Espussia & la sofleitads, s pronuncia ¢on nota imfarmativa Eigrlacta por el
jefe de aficinag de Recsurses Materales, gue Ao 82 tlene un mecanismo de contral
de pernddta Zalo =& patifica ol responsable del pargue vehisular de viva Yoz de
la necesidad de permoctar en uh lugar diferentn al asignads (Linidad de
Operacion odlmacdn Edtatal]

En coondinacicnes de zona se laga a pernoctar en las mismas siempre y cuando
na saa peligroso el lugar sind 52 pernocts en &l dormicilio D resdgeaidants

Mo se cuenta conofcio de autarizacion can base a normativa, para el efecto de
las pernocias v de responsabiiicad de b persona senddora publica gue lo tiens
arEcpracice, Yy adeimds de una gvalatn ot peneficio Of OuE pEMCIE 2N
dormeciio de la petaona servclond pubbics responsable
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Adicionalments po [mgs] #2al | Ciand 1A FL.HI"IZ-F.' de -"I-l:l'u.l'EEl:idEE. FlE'fI‘lDEl‘E.E. k) FEpCll'tE- e
incidenclas extrasrdinarias

Unidad de Operacidn de ja Cludad de México: Fresenta la documentacion que
s marca en el concepto Condlciones adicionales del pedidco en comento, del
rurmieral 18 gue indica el registro de vehiculos en el formato “registro de
entradas ¢ salldas® ¥ también properciond gl formato parte de novedades y al
formats pernocta de estacionartiento Se obsarvo referents & la pernocta qus
les wehiculos reportados en el mes de julie de 2021 san 19 wvehiculos, v, sin
ambargo, @ irventario da yehiculos consta de 36, asimismp, se reportan &
wehiculos gue naestan enal Inventario, sienda 1 Patrest v 5 Ranger

Par atra parte, se veribco a trawas Sal [oirmalo Pane S8 novedades, pernocta
reporte de incidencias axtraordinanas de Oficinas Centrakes los vehiculos de
esta Unidad de Cparacion, gue no pernactan, enla revision a los meses de jullo,
agosto, septiombre y diciembre 2007 se identifled la no pernocta de 13, 17,16 ¥
18 vehioulos, rospoctiviiments de 185 cuales &, B, T ¥ 13 estan asignedos & aieas
adrninistrativas g dicha unidad, adentas en los dias gue Ng. perncolarnon se
crugt con dos fires de semana:

Agl miprmo se demtificaron 2 vehiculos placas ndmanos MaP 1268 ¢ NARI2TS
asignades a la esordinacidn de rona Eulaliz Cuzméan y al Departamento de
Adrrinistracion, Programacion & informatica, gue cargaren combustible en el
imes de julle, el demmingo 1B ¢ sabado 17, respectivamente.

Mo as cuentd con oficio de auterizacian con base a norrmativa, para ef efecto de
las pernoctas y de responsabilidad de la persond servidond publica gue lo T
asl.gna.d{:-_ i ademEs de ufa evaluaciaon del beneficia de G Dernaste an
domilciie distinto al del Institulg
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En aclnrpcedn, dica pof Cadad wvehicdlo, en oS s revisados gQue no
PErmECTarcn, la: razon de la _J'l'.‘-* PEIROCTa. PETO N RORanCIGnD pvidencia
dacumantal del comeniatls senaladn

Unidad de Operacion en ol Estado de México: Proporcicont [ dacurmentacsn
e s marca n el cancepto Plisgo de Conslgnags del pedido en coments, de
los numarales 23 y 24 gue Indikcan el regisiro de entrada y sallda de pehiculos
propiodad del INEA y la librota de contiol de vehibculos con bos datos de enlnacles
y salidas de los miamod No proporciond la Parte de novedadss, painGcIa v
reporte de incldenclas extragcdinadias, pronunciiindose gue la pernoctls. de
alguros vehiculos e S leva & caba en lat ingtalasiones do la Usikdgsd de
Diperacion, cuando segun &l padido 21 servesio de wgllanciz se contrabd para 4
i uslsles,

Al réspecto, 8l respondable del pargue vehicular én 1 Urniclad de Opaticion e
comento, piesento en atencién al segundo requerimienta de informacion,
Cuadnes &n Excol dol pargue vehiculsr por cada ung de s peisonas senddoras
plbiicE gue o ulilizon, en GIChos CuMires <8 INMICE POr Mes y dia ded ojercicio
201, dende pemocto ol wehilculo (532 Casos)

Dol andlizis 8 dichz infarmacion s& abssrva quie 28 Casmot |2 Casds pEmoctan
altermado @t @l Instituto ¥ @l domicilio particular} de los 59 indicacdos, no
perpnctaren en la Unidad de Operacidn lo gue reprosonta e 7%, Sal mlamo na
se Cudnta con algon oficio de autorlzacidn con basa & norFnathea, para ol ofecte
de las pemoctas ¥ de responsabilidad de ln periona senidosa plbdica que o
thene geignado, y adennds dé una evaluadidin del beneficio de gus poIROELe &n
el domicilio paticular i o del nstituto

Pod Ig anlerior, 58 realiza wuh andliss por los meses A endro, febrero, julio, BHest0
naviemibre y diciemibre 2021, de |3 dstancias en Kilgmetres del domicilio donde
cebe pernocia el vahicuwla v 8l domicilio partidular e [as personas serveloras
poblicas gue lo utilizan, se determing gue los vehiculos récorreron 334512
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rilametras en el periods indicado, equivalenta 2 33,4512 litros 3 un rendimientos
estimado de 10 kilkdmetros por litro y un costo total de 5676383526 (seiscientos
setenta ¥ sei mil trescientos ochenta v tres pesos 260100 MUK | considerando wn
costo promedio por litro tipo magna de $20,22

En pclaracidn, indica que, de haber contratado pensidn wehicular, el costo
hubigra sido por $896,000,00 (seiscientos neventa yseis mil pesos DOAID0 MM

Unidad de Operacion en @l Estade de Michoacdam Mo presentas s
docurmantacion que se marca en 2 concepto Pliegs dé Consignas del pedido
an camento. del numeral 5 que indica el registrodiano de entradas v salidas en
s forrmatas comrespondientes [Dracoras) de los vehiculos propledad del INEA,
S0l proparciond e formata parte de povedades v & formalta pernocta de
astaclanamiento sola de la Unidad de Operacidn,

Die la Parne g novedades se observa que solo s= refiers al acceso a oficinas v por
ende o hay reporte de entradas y salidas de vehiculos

Con relaclan al formate “Yehkules gue parncctan en-al estacionamienta’, se
observa del mes de anero 2021 que los vehiculos registrades 2 . sin embango,
el inventario de vehiculos consta de 48 Indica que los vehiculos restanbes estan
asignados a las diferentes oficinas de las & coordinaciones de zona, sin
proporcionar evidencia documental del control og la pernocta del pargque
vahicular.

A fuendor rag e rirmiente se salicita [a parte de navediades, peincclas Y reporte de
incigencias ebracrdinarias, por los meses e julo, agosta y septiembre 2021, que
deb= entregar el prestador del servicio diariamente, la Unidad e Qpaacicn en
comentio, proporcionanda el formats TWehiculos  que . pErnockan en
estacicnamienta”, detectdndose que en &l mes de Julio =on 4 vehiculos, en
agosta 520 T ¢ an septiembre s5on 5 Enoaclaraciln, al respecto indica gue 52
autarize a los servidores. publicos llevar &l vehiculo a su dormiciio para ewitar
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riesgos de salud debido a la contingencia sanitaria quea se viviaen ol palg, sin
precisar si lz autorizacian fue verbal o por escrito.

Unidad de Operacien en ¢ Estadeo de Muevo Leon: Mo proporcicnt 1
documentacian gue s¢ Marca &n & concepto Pliega de Consignas ded pedido
en corments, de los numierales 25y 27 gue indican el registro oe entreas ysalida
de wehioulos propieded . del INEA en &l formato denomineds "Contral de
caornbustible yw Kilormetraje” (Bitdcors) ni 12 libreta de contral devehicules con los
datos de entradas v salides de los mismas

Al respacto, presenta @ formato “Contral de entradas v salldas de vehiculos en
g Almacen Estatal’, donde se indica salldas por comisidn y carga de
cormbustibile v na un feqistre diano del movimiento de les mismos,
correspondientes a los meses de enero, febrera, julio, agosto v septismbre 2021
D kg Parte de novedades se obsarva gue soko se refiere al acceso a oficings y por
ende no hay reporte de entradasy salidas de vehiculos.

BMo proporciond el formato "Wehiculos que pernoctan en el estacionamisnlo’,
sl un cuadre en Excel requisitado e indicando que 10 vehiculaos permoctaron
durante tos mesas de julio, agosto y septiembre 2021 en el Almacen Esatal,

Mo se aprecia que concilie fa pernocta del total de 42 vohiculos segun inventano
aslgnado,

Adermas, oo proparciond doacumentacion ni indico cama sé cantroky la pernacta
cled pargue vehicular @n las coordinaciones de 2ana

En aclaracian, pioporcions dna Mota Aclaratora de justificacion por el no
esguando de vehicldos oficialesen 3 Unidad de Operacidn,

Unidad de Operacién en el Estado de Querdtars: Froporciond la
decurnentacion gue s¢ marca en el concepto Pliego de Consignas del pedica
& comento, de los numerales 22 w25 que indican gl registro de antrada y salida

ALl > .
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divohiculas propedad del INEA y la liereta de contral dewehiculos oon ot datos
de entrachs v salidas de los mismos

El frnmato Bltdcors de salkda v entraas devehiculos indica el moirmaento ded
pargue vehlicular con fecha y horas de salida y entrada, pol loque la Parte de
ravedades sole 5= refiere al acossna oficinaz

[ ) prepareians ol Tormata “Yohicwdos que pernactan &n & esTacionamienio
Lo ur cuadraen Fxeel regquisitade pod los meces de enero, febrero, julio; agosto
i sitlembre 057, dongde so obssrva gque fos vehlculos TEgQISITacios &N Snero
fefrerg, 200 25 vehicules v en los meses de julio, agosto v septiembre son 11, v,
elm ermnbargs, o Irventario de vehicubos consta de 56,

Mo st aprecia gue concilie la pernocta deltotal de 56 wehicules segdn inventario
asig) nado,

Adamids, ne propoiclemnd docurmentasidn mi se indica coma se controda la
patriccta del pargue vekhilcukar an las coordinacionss de 2ena,

CONCLUSION:

S¢ phierva o falta de admintstracion eficaz y estandarizada del parque
vehicular, seasionanda implementacian de controles distintos en las Unidades
Adminlstrativas, dificuftando el control en la asighacian, use y pernocta del
migmin, con gl cansiguiente riesge del uso ndebida et pargue vericulad, gasnesd
adicionales Inngcesanos ¥ ol desgasts del vehicula'al no Contar can un analises
de cogto benslicn para que parmacten los vehiculos 2n los domicilles de las
perEanan servidams publicas gualos utllizan
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FUNDAMENTO LEGAL

Consthucidn Politica de los Bsladios Unldes Mewcanos, dlima reiorma
publicads en el DOF EL OB-05-2020

Ly Fedaral de Presupuessto v Basponcabilidad Hacendaria, diima reforma
publicada en el Ciario Oficizl da la Fedaracion el F0-058- 2000

ACUERDS por & gue se modifica e diverse por ¢l gue e establecen las
Disposiciones en Materia de Recutsas Matenales v Sendcios Generales
publicadas en el DOF el 16 de Julin de 2000, ultirma refarma publiceds el 0504
2006

Manual Generel de Organizacian del INES, Aprobado porla Junts de Goblerng
del Instituto Maclonal para la Educacion ce 1os Adultos, & la Cuarta Sesian
Didlinarss 2020, ciel 30 de neviernbre 2020, scusido numera 7.3
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100% del parque Vehicular
100 % del pargue Vehicular
N/A

Numero de Auditoria:
Numero de Observacion:
Universo:

Muestra:

Monto por aclarar:

Ente: Instituto Nacional para la Educaciéon de los Adultos.

Sector: Educacion | Clave: 11310

Area Auditada: Unidad de Administracién y Finanzas; Subdireccién de Recursos|

Materiales y Servicios; Unidades de Operacion.

Clave de programa y descripcién de la Auditoria: 350 “Areas Proclives a
Corrupcion”.

———r

OBSERVACION | RECOMENDACIONES
DIFERENCIA ENTRE EL INVENTARIO DEL PARQUE VEHICULAR CONTRA LO|Para que las Unidades Administrativas del INEA auditadas. den
REGISTRADO EN EL RUBRO DEL ACTIVO DE TRANSPORTE. cumplimiento a la normativa aplicable en cuanto al control,

Con fundamento en las disposiciones normativas:

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, ultima reforma
publicada en el DOF EL 08-05-2020, articulo 134.

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, ultima reforma
publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 20-05-2021, TITULO PRIMERO,
CAPITULO |, articulo 1°, parrafo segundo, que a la letra dice: “Los sujetos
obligados a cumplir las disposiciones de esta Ley deberdan observar que la
administracion de los recursos publicos federales se realice con base en
criterios de legalidad, honestidad, eficiencia, eficacia, economia, racionalidad,
austeridad, transparencia, control, rendicion de cuentas y equidad de géenero.”.

Los numerales 64, 73 y 83, del Capitulo V, Administracion de Activos, Parque
Vehicular, del Acuerdo por el que se modifica el diverso por el que se establecen
las disposiciones en Materia de Recursos Materiales y Servicios Generales”,
indican a la letra lo siguiente:

64. Las Dependencias deberdn adoptar las medidas que resulten necesarias,
por conducto de sus dreas de recursos materiales y servicios generales, a
efecto de contar con los sistemas manuales, informdaticos y/o documentales,
personal e instalaciones, que les permita administrar de manera eficaz y
ordenada el ingreso, baja, resguardo, uso y mantenimiento del parque
vehicular terrestre, aereo y maritimo que tengan asignadopara el
cumplimiento de sus funciones.

73 Tercer pdrrafo Para modificar el resguardo de un vehiculo, deberdn
modificarse los registros respectivos, dejando constancia del cambio.

documentacién y administracion del parque vehicular, se emiten las
siguientes recomendaciones:

CORRECTIVAS.

1.- Presentar la conciliacion entre la Subdireccion de Presupuesto y
Recursos Financieros y la Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios,
del inventario fisico contra lo registrado contablemente al cierre del
ejercicio 2021. Asimismo, en lo sucesivo, se elaboren de manera periodica,
aclarando las diferencias y realizando las correcciones correspondientes.
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100% del parque Vehicular
100 % del parque Vehicular
N/A

Numero de Auditoria:
Numero de Observacion:
Universo:

Muestra:

Monto por aclarar:
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Sector: Educacion | Clave: 11310

Area Auditada: Unidad de Administracion y Finanzas; Subdireccidon de Recursos

Clave de programa y descripcién de la Auditoria: 350 “Areas Proclives a
Corrupcion”.

Materiales y Servicios; Unidades de Operacion.
OBSERVACION |

RECOMENDACIONES

83. Toda solicitud de asignacion temporal de vehiculos para su uso en el
desarrollo de las operaciones del Area solicitante o usuaria, debera quedar
amparada mediante el envio de un oficio, via fax, correo electronico, sistema
manual o informdatico, dirigida al responsable del control vehicular,
debidamente autorizada por el titular del Area solicitante o usuaria.

En las “Bases Generales para el Registro, Afectacion, Disposicion Final y Baja de
Bienes Muebles del Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos”, se
indica a la letra:

Numeral 35. “E/ drea de Inventarios prevera la aplicacion de registros
sistematizados con el objeto de controlar la afectacion de bienes y la emision
del vale de resguardo de los bienes Instrumentales que se asignen a un servidor
publico.

El vale de resguardo tendrd como propdsito responsabilizar a los usuarios del
buen uso y conservacién de los bienes asignados, asi como facilitar la
recuperacion de su importe en caso de dano o pérdida.

El vale de resguardo contendra:

a) Los datos del servidor publico responsable del total de los bienes que estén
bajo su resguardo;

b) El numero de inventario de los bienes y el costo de los mismos;

c) La descripcion de los bienes segun catdlogo y caracteristicas especificas”.

Numeral 36. “Los Servidores Publicos seran los responsables del uso, guarda y
custodia de los bienes que les sean asignados, debiendo restituir el bien o su
valor de reposicion e caso de pérdida o deterioro derivado de la negligencia
que determine el Organo Interno de Control”.

MANUAL GENERAL DE ORGANIZACION DEL INEA 2020. Numeral 1.0.2.2,,
funciones; 11,1519, Numeral 1.6.2., funciones; 1,8,17., Numeral 1.6.2.2., funciones;
1., Numeral 1.6.2.3,, funciones; 4, 6, 7.,

FECHA DE FIRMA: 9 DE SEPTIEMBRE DE 2022
FECHA COMPROMISO DE ATENCION: 15 DE NOVIEMBRE DE
2022

POR LA UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS.

NOMBRE Y FIRMA:

CARGO:

ENLACE DE LA AUDITORIA.

NOMBRE Y FIRMA:

CARGO:

_
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£~ ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INEA

CEDULA DE OBSERVACION

Hoja numero:3 de 5

Numero de Auditoria: 6/22
Numero de Observacién: 4
Universo: 100% del parque Vehicular
Muestra: 100 % del parque Vehicular
Monto por aclarar: N/A

Ente: Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos.

Sector: Educacion

| Clave: 11310

Area Auditada: Unidad de Administracion y Finanzas; Subdireccién de Recursos

Clave de programa y descripcién de la Auditoria: 350 “Areas Proclives a

Materiales y Servicios; Unidades de Operacion. Corrupcion”.
OBSERVACION | RECOMENDACIONES

De acuerdo al requerimiento inicial se solicito:
1.- Inventario del parque vehicular, INSTITUCIONAL y ARRENDADO, que
contenga; tipo, marca, modelo, niumero economico, numero de motor, numero
de serie, indicando también las instalaciones donde se localizan los citados
bienes muebles.
2.- Vales de resguardo, del parque vehicular INSTTUCIONAL Y ARRENDADO, lo
anterior por el ejercicio 2021.
En respuesta al requerimiento de informacion, el area auditada proporcioné:
1.- Archivo en electrénico y relacion del inventario, de Oficinas Centrales y de las
seis Unidades de Operacion, por el periodo citado.
2.- Vales de resguardo, de los servidores publicos responsables de los bienes que
estan bajo su cargo, por el periodo citado.
PRESENTACION DE RESULTADOS.
Se realizo el cotejo del inventario del parque vehicular, contra lo registrado en el
rubro del activo de transporte, determinando una diferencia de 13 vehiculos,
como sigue:

N UNIDAD INVENTARIO CONTABILIDAD DIFERENCIA

o ADMINISTRATIVA CANT VALOR $ CANT VALOR $ CANT VALOR $

CIUDAD DE 7 =
I 15 2914,155.00 22 4,273,.077.00 7 1.358,922.00
ESTADO DE .

2 |isico 34 6189,398.93 37 7,249,998.93 3 1,060,600.00

. | OFICINAS . )

3 CENTRALES 41 1N,023911.53 42 11,858,119.23 1 B34 20770

SERGIO SEGURA HERNANDEZ ARTU?E'VILLALOBOS LUGO OSCAR IA MEZA
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Hoja numero: 4 de 5
P ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INEA Numero de Auditoria: 6/22
N 0o Numero de Observacion: 4
! : "\.C“:*' CEDULA DE OBSERVACION Universo: 100% del parque Vehicular
7 Muestra: 100 % del parque Vehicular
Monto por aclarar: N/A
Ente: Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos. Sector: Educacion | Clave: 11310
Area Auditada: Unidad de Administracion y Finanzas; Subdireccion de Recursos| Clave de programa y descripcion de la Auditoria: 350 “Areas Proclives a
Materiales y Servicios; Unidades de Operacion. Corrupcion”.
OBSERVACION | RECOMENDACIONES
4 | BAJACALIFORNIA 29 514030214 30 5,166,306.14 1 26,004.00
5 | QUERETARO 45 772466637 46 7,728,266.37 ] 3,600.00
Total general 164 | 3299243397 177 | 36,275.767.67 13 3,283333.70

De acuerdo al analisis de la informacion proporcionada, por las Unidades de
Operacion, se expone |o siguiente:

Ciudad de México, presento archivo en Excel del Departamento de Control
Patrimonial, haciendo referencia que las unidades estan en proceso de baja.

Estado de México manifiesta que los 3 vehiculos estan en proceso de baja por
$1,060,600.00 (Un millén sesenta mil seiscientos pesos 00/100 M.N.).

Oficinas Centrales, adjunto un archivo en Excel del Departamento de Control
Patrimonial, haciendo referencia que la diferencia es de una Unidad Movil,
ubicada en el almacen central bajo resguardo.

Baja California, presento informacion en medio electrénico la cual no se reviso
por estar danado el archivo.

Querétaro manifiesta que la diferencia corresponde a un motor y no a una

unidad del parque vehicular, por la cantidad de $3,600.00. (tres mil seiscientos
pesos 00/100 M.N.).

FUNDAMENTO LEGAL

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, ultima reforma
publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 20-05-212],

ONIRY
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ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INEA

CEDULA DE OBSERVACION

Hoja numero:> ae 5
Numero de Auditoria: 6/22
Numero de Observacion: 4
Universo: 100% del parque Vehicular
Muestra: 100 % del parque Vehicular
Monto por aclarar: N/A

Ente: Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos.

Sector: Educacion

| Clave: 11310

Area Auditada: Unidad de Administracion y Finanzas; Subdireccién de Recursos

Materiales y Servicios; Unidades de Operacion.

Corrupcion”.

Clave de programa y descripcion de la Auditoria: 350 “Areas Proclives a

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

Acuerdo por el que se modifica el diverso por el que se establecen las
disposiciones en Materia de Recursos Materiales y Servicios Generales.

Bases Generales para el Registro, Afectacion, Disposicion Final y Baja de Bienes
Muebles del Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos.

Manual General de Organizacion del INEA, Aprobado por la Junta de Gobierno
del Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos, en la Cuarta Sesion
Ordinaria 2020, del 30 de noviembre 2020, acuerdo numero 7.3

| !

(KA

SERGIO SEGURA HERNANDEZ
AUXILIAR DE AUDITORIA

ARTUROD VILLALOBOS LUGO
JEFE DE DEPARTAMENTO DE AUDITORA INTERNA

OSCAR MEJIf/'MEZA
TITULAR DEL AREA DE AUDITORTA INTERNA, DE DESARROLLO
Y MEJORA DE LA'GESTION RUBLICA




=, ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INEA

CEDULA DE OBSERVACION

Hoja numero: 1 de 7

Numero de Auditoria: 6/22
Numero de Observacion: 5
Universo: N/A
Muestra: N/A

Ente: Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos.

Sector: Educacion | Clave: 11310

Area Auditada: Unidad de Administracion y Finanzas; Subdireccion de Recursos

Materiales y Servicios; Unidades de Operacion.

Clave de programa y descripcion de la Auditoria: 350 “Areas Proclives a
Corrupcion”.

OBSERVACION

| RECOMENDACIONES |

FALTA DE CONTROL EN EL REGISTRO Y SEGUIMIENTO DE SINIESTROS E

INCUMPLIMIENTO DE FUNCIONES.

Con fundamento en lo dispuesto en el articulo 5, de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, asi como lo dispuesto en el punto
1.6.2.3, numerales12,13,14,17 y 20 del Manual General de Organizacion del INEA,

qgue a la letra dicen:

Articulo 5.- “Serd responsabilidad de las dependencias y entidades
contratar los servicios correspondientes para mantener adecuada y
satisfactoriamente asegurados Jos bienes con que cuenten. [.]"

16.2.3. DEPARTAMENTO DE CONTROL PATRIMONIAL

“Objetivo: Disenar y operar mecanismos de identificacion, registro y control
de los bienes muebles instrumentales y bienes inmuebles del Instituto, asi
como su aseguramiento.

12.Registrar y dar seguimiento a los siniestros que afecten los bienes
muebles e inmuebles, que forman parte del patrimonio institucional
manteniendo actualizado el registro nacional.

13.Asesorar a las Unidades de Operacion sobre los procedimientos a seguir
en caso de siniestros y en la obtencion de mejores condiciones en los
contratos de adhesion.

14.Llevar estadisticas de siniestralidad y realizar andlisis de dicha
informacion con el propdsito de contar con elementos para la toma de
decisiones y la mejora de condiciones en los servicios contratados con las
aseguradoras.

17.Asesorar a las direcciones de area de oficinas centrales, las Unidades de
Operacion sobre la documentacion necesaria para soficitar la
indemnizacion de siniestros.

20Las demds funciones que le establezcan en las disposiciones
normativas aplicables, y aguellas que le encargue especificamente o

Para que el Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos cuente con
elementos para la toma de decisiones y la mejora de condiciones en los
servicios contratados con las aseguradoras, asi como para fortalecer el
cumplimiento de sus funciones, se emite la siguiente recomendacion:

Preventiva:

1. Implementar estrategias para llevar un control adecuado del registro
y seguimiento a los siniestros presentados en Oficinas Centrales y
Unidades de Operacién, validando periodicamente los siniestros
acumulados, asi como el estatus de cada uno, manteniendo
comunicacion constante con las Unidades de Operacion, a efecto de
contar con la misma informacién respecto al niumero de siniestros
reportados a la aseguradora y llevar estadisticas de siniestralidad,
con base en el andlisis de la informacion obtenida en el registro y
seguimiento de los siniestros.

Presentar evidencia documental al respecto,
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Ente: Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos.

Sector: Educacion | Clave: 11310

Area Auditada: Unidad de Administracién y Finanzas; Subdireccion de Recursos|
Materiales y Servicios; Unidades de Operacion.

Clave de programa y descripcion de la Auditoria: 350 “Areas Proclives a

Corrupcion”,

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios para el logro de los
objetivos de la misma.”

PRESENTACION DE RESULTADOS.

Mediante Requerimiento Inicial, de fecha 27 de junio de 2022, fue solicitado a las
areas auditadas, el Contrato o Pedido y anexos del aseguramiento del parque
vehicular propio del ejercicio 2021, documento soporte del control de siniestros
y el expediente con documentacion soporte del parque vehicular propio, dado
de baja.

Como resultado de la revision a la informacion entregada por las areas
auditadas, se desglosa |o siguiente:

» Pedido No. UAF-RMCP-001/2021

Para tal efecto, fue entregado el Pedido especifico al Acuerdo de Consolidacion
para el “Servicio de Aseguramiento Integral del Parque Vehicular para la
Administracion Publica Federal para el ejercicio fiscal 2021", No. UAF-RMCP-
001/2021, en el cual se identificé que el plazo para la prestaciéon del servicio y
vigencia del servicio fue por un periodo de 10 meses; a partir de las 00:00 horas
del dia 01 de marzo y hasta las 24:00 horas del dia 31 de diciembre de 2021, por
lo que, el aseguramiento del Parque Vehicular correspondiente a los meses de
enero y febrero no fue justificado.

v Control de siniestros

Respecto al control de siniestros:

o La Unidad de Operacion Baja California, informo que solo se utilizaron las
polizas de seguro para arrastre por grua en cuatro ocasiones.,

FECHA DE FIRMA: 09 DE SEPTIEMBRE DE 2022

FECHA COMPROMISO DE ATENCION: 15 DE NOVIEMBRE DE 2022

POR LA UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS.

NOMBRE Y FIRMA:

CARGO:
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Muestra: N/A
Ente: Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos. Sector: Educacion | Clave: 11210
Area Auditada: Unidad de Administracion y Finanzas; Subdireccién de Recursos| Clave de programa y descripcién de la Auditoria: 350 "Areas Proclives a
Materiales y Servicios, Unidades de Operacion. Corrupcion”.
l OBSERVACION | RECOMENDACIONES

o La Unidad de Operacion Ciudad de México, no entregé documentacion de
siniestros presentados, manifestando que no hubo ocurrencia de los
mMisSMos. ENLACE DE LA AUDITORIA.
o La Unidad de Operacion Estado de México, no entregé documentacion de
siniestros presentados, manifestando gue no tuvo siniestros de vehiculos
propios durante el ejercicio 2021, NOMBRE Y FIRMA:

o La Unidad de Operacion Michoacan, entregd documentacién soporte de
dos siniestros presentados durante el ejercicio 2021 e informé que, el
estatus actual de los mismos es de "concluidos”.

o La Unidad de Operacion Nuevo Ledn, indicd gue mediante oficio
UAF/SRMS/DCP/228/2022, signado por el Jefe de Departamento de Control | CARGO:
Patrimonial del INEA, se le solicito al Jefe de Departamento de
Administracion y Finanzas de la Unidad la documentacion de tres
siniestros.

o El Departamento de Control Patrimonial de Oficinas Centrales, hizo de
conocimiento, mediante la entrega de una Nota Informativa, que no se
tienen registrados siniestros por pérdida total del parque wvehicular
propiedad del INEA en Oficinas Centrales y Unidades de Operacion.

o La Unidad de Operacion Querétaro, reporto la ocurrencia de dos siniestros.

Derivado de lo anterior, y con base en lo establecido en la Clausula Vigésima
Primera. REPORTES DE SINIESTRALIDAD, del pedido No. UAF-RMCP-001/2021,
la cual establece que, la aseguradora debera remitir al asegurado dos reportes
de siniestralidad, cada uno con caracteristicas especificas, mismas gue se
indican en el cuerpo del documento, mediante Quinte Requerimiento, de
fecha 28 de julio de 2022, se solicitd el formato Excel de los reportes de
siniestralidad remitidos por la aseguradora, correspondientes al ejercicio 2021,
de los vehiculos propios, obteniendo la siguiente informacion;

-

MIRIAM ALEJANDRA ORTIZ GONZALEZ ARTURO VILLALOBOS LUGO OSCAR MEJIA MEZA
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| OBSERVACION | RECOMENDACIONES |

o La Unidad de Operacién Baja California, indicé que solo se generé un
numero de siniestro por arrastre vehicular en cuatro ocasiones, ya que las
unidades quedaron averiadas varadas en el transito local, no se genero un
reporte porque no hubo danos, solo se generd un numero de referencia de
siniestro para su monitoreo, entregando un “Recuadro de Siniestros”, el cual
contiene informacion del vehiculo, como modelo, nimero de serie, placas,
numero de siniestro, numero de poliza y fecha de ocurrencia.

o La Unidad de Operacién Ciudad de México, informo que, después de una
busqueda exhaustiva en la oficina de Recursos Materiales y Servicios
Generales, no existe registro de siniestro en el gjercicio 2021,

s La Unidad de Operacion Estado de México, informo que tuvo un evento
de siniestralidad en 2021, correspondiente a un vehicule arrendado,
haciendo de conocimiento, la fecha de inicio, fecha de término, marca de
vehiculo, tipo, modelo, placas y numero de serie.

o La Unidad de Operacion Michoacan, entregé el Reporte que la

aseguradora emite, con el registro de dos siniestros presentados en 2021.

La Unidad de Operacion Nuevo Ledn, informa que, con base en el anexo

técnico del contrato de aseguramiento del parque vehicular propio, los

reportes de siniestralidad son remitidos al Departamento de Control

Patrimonial de la Subdireccion de Recursos Materiales del INEA,

proporcionando el Reporte que la aseguradora emite, con el registro de

cuatro siniestros presentados en 2021.

o Oficinas Centrales, entregd el Reporte de Siniestralidad emitide por la
aseguradora, en el cual se observa el registro de veintidés siniestros
presentados durante 2021 (incluye Oficinas Centrales y Unidades de
Operacion).

Q
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Ente: Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos.

Sector: Educacion | Clave: 11310

Area Auditada: Unidad de Administracion y Finanzas; Subdireccién de Recursos| Clave de programa y descripcion de la Auditoria: 350 “Areas Proclives a

Materiales y Servicios, Unidades de Operacion.

Corrupcion”.

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

o LaUnidad de Operaciéon Querétaro, reportd la ocurrencia de tres siniestros
presentados en 2021.

De lo anterior, se observa que, las Unidades de Operacion Estado de Meéxico y
Michoacan no habian reportado siniestros en la solicitud de informacion
correspondiente al requerimiento inicial y en el quinto requerimiento si hacen
de conocimiento la ocurrencia de siniestros presentados durante 2021.

Debido a esta inconsistencia y falta de control no se tiene precisada la cantidad
de siniestros ocurridos, atendidos y el estatus actual, en su caso.

v Bajas de vehiculos propios
En referencia a la documentacion soporte del parque vehicular propio, dado de
baja, de las Unidades de Operacién en Baja California, Estado de México, Ciudad
de México, Michoacan y Nuevo Ledn respondieron que no tuvieron bajas de
vehiculos propios, durante el ejercicio fiscal 2021.

La Jefatura de Departamento de Control Patrimonial de Oficinas Centrales,
mediante la entrega de una Nota Informativa indico lo siguiente:

“Este Departamento no cuenta con expedientes de pargue vehicular dado
de baja, toda vez que no se tienen registradas bgjas de parque vehicular
por no utilidad propiedad de este Institute en las Oficinas Centrales y en
las Unidades de Operacion.”

Sin  embargo, la Unidad de Operacion Querétaro, presento
documentacion soporte, respecto a la baja de un vehiculo propio, como
bien mueble no til, con nimero de solicitud No. QRO/084/2021.

O :iiiim# #
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OBSERVACION
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RECOMENDACIONES

CONCLUSION:

El Pedido No. UAF-RMCP-001/2021, correspondiente al “SERVICIO DE
ASEGURAMIENTO INTEGRAL DEL PARQUE VEHICULAR PARA LA
ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL PARA EL EJERCICIO FISCAL 2021" tuvo
vigencia de 10 meses (marzo a diciembre de 2021), por lo que, el aseguramiento
del Pargque Vehicular de los meses de enero y febrero no fue entregado.

Respecto al Reporte de Siniestros presentados durante el ejercicio 2021, se
observa que, existe una diferencia en la suma total de siniestros reportados por
las Unidades de Operacion y los reportados por Oficinas Centrales.

No. de Mo. de Siniestros
Unidades de Siniestros registrados en el
Operacion (UO); Reportados Reporte entregado Diferencias:
por las UO por Oficinas
finales: Centrales:
Baja California 4 5 1
Cludad de Méxica 0 0 o]
Estado de México 1 3 T 2
Michoacan 2 2 0
Nuevo Ledn 4 & 0
Oficinas Centrales 3 3 o
Querétaro 3 5 2
Totales 17 22 5

Respecto a las bajas de vehiculos, el Departamento de Control Patrimonial de
Oficinas Centrales reporté el no registro de bajas, sin embargo, la Unidad de

N ﬁt;ﬁmgii
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Ente: Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos. Sector: Educacion | Clave: 11310
Area Auditada: Unidad de Administracion y Finanzas; Subdireccién de Recursos| Clave de programa y descripcion de la Auditoria: 350 “Areas Proclives a
Materiales y Servicios; Unidades de Operacion. Corrupcion”,
| OBSERVACION | RECOMENDACIONES |
Operacion Querétaro presenté documentacion soporte de la baja de un
vehiculo propio.
Finalmente, se concluye que, el Departamento de Control Patrirmonial no
mantiene comunicacion constante con las Unidades de Operacion, a fin de
verificar el nUmero de siniestros ocurridos y reportados a la aseguradora, por tal
motivo existen diferencias en los reportes.
FUNDAMENTO LEGAL.
» Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, dltima
Reforma Publicada en el Diario Oficial el 20 de mayo de 2021
» Manual General de Organizacion del INEA 2020, aprobado por la Junta de
GCobierno del INEA en la Cuarta Sesion Ordinaria el 30-11-2020.
s
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ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INEA

CEDULA DE OBSERVACION

Hoja nimero: 1 de 6

Numero de Auditoria: 6/22
Numero de Observacion: 6
Monto por Aclarar: N/A
Monto por recuperar: N/A

Ente: Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos,

Sector: Educacion | Clave: 11310

Area Auditada: Unidad de Administracion y Finanzas, Subdireccién de Recursos
Materiales y Servicios; Unidades de Operacion

Clave de programa y descripcién de la Auditoria: 350 “Areas Proclives a
Corrupciéon”,

RESULTADO CON OBSERVACION

OBSERVACION

CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO VEHICULAR
INSTITUCIONAL SIN PLANEACION.

Con fundamento en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico:

Articulo 24 “La planeacion, programacion, presupuestacion y el gasto de las
adquisiciones, arrendamientos y servicios, se sujetara a las disposiciones
especificas del Presupuesto de Egresos de la Federacion, asi como a lo previsto
en la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y demdas
disposiciones aplicables y los recursos destinados a ese fin se administraran
con eficiencia, eficacia, economia, transparencia, honradez e imparcialidad
para satisfacer los objetivos a los que fueren destinados. de la Ley de
Adqguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP), ultima
Reforma publicada en el Diario Oficial el 20 de mayo de 2021.

ACUERDO por el que se establecen las disposiciones en Materia de Recursos
Materiales y Servicios Generales, CAPITULO V ADMINISTRACION DE ACTIVOS.
PARQUE VEHICULAR.

Articulo 88. Cuando una unidad vehicular ya no garantice condiciones de
servicio o impligue altos costos de mantenimiento, el area responsable del
control vehicular certificara las condiciones de dicha unidad, y emitira dictamen
técnico correspondiente, informando al area de recursos materiales y servicios
generales la conveniencia de dar de baja la unidad. El parque vehicular obsoleto
o en desuso se propondra para el Programa Anual de Disposicion Final de los
Bienes Muebles.

Manual General de Organizacién del INEA. Numeral 1.0.2 Unidades de Operacion
(Tipo) punto 1022 Departamento de Administracion, Programacion e
Informatica (Tipo)

4

CORRECTIVAS:

Para que la Unidad de Administracion y Finanzas, fortalezca sus acciones
de Control Interno y cumplimiento a la Ley de Adquisiciones
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, debera:

» Justificar el pago del servicio de mantenimiento del pargue vehicular
de la Unidad de Operacion del INEA en el Estado de México mediante
el Pedido UAF-RMSG-007/2021.

Para que la Unidad de Operacion del INEA en el Estado de Baja California,
fortalezca sus acciones relativas a la administracion del parque vehicular,
debera:

> En Coordinaciéon con la Subdireccion de Recursos Materiales y
Servicios, presentar evidencia documental en la que se determine la
viabilidad de la reparacion del vehiculo Jeep Patriot placas AGT 919A,
o se presente el dictamen técnico correspondiente y realizando las
acciones de reparacion o en su caso, la baja.
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Hoja namero: 2 de 6
- ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INEA
i _ Nuamero de Auditoria: 6/22
IBLICA & 120221 CEDULA DE OBSERVACION Numero de Observacién: 6
= Monto por Aclarar: N/A
Monto por recuperar: N/A

Ente: Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos.

Sector: Educacion | Clave: 11310

Area Auditada: Unidad de Administracion y Finanzas, Subdireccion de Recursos
Materiales y Servicios; Unidades de Operacion

Clave de programa y descripcion de la Auditoria: 350 “Areas Proclives a
Corrupcién”.

RESULTADO CON OBSERVACION |

OBSERVACION

Numeral 11: Proveer a las dreas de la Unidad de Operacion, del capital humano,
financiero y material requerido para el 6ptimo desempernio de sus actividades
y tareas encomendadas, atendiendo a la plantilla y presupuesto autorizados,
asi como a lo dispuesto en la normatividad vigente.

Numeral 19: Coordinar la administracion y resguardo de los recursos
materiales, a fin de asegurar la oportuna atencion de dichos requerimientos
para una operacion integral de la Unidad de Operacion.

PRESENTACION DE RESULTADOS.

A fin de verificar el cumplimiento de las disposiciones en comento se solicité en
el requerimiento inicial punto 8 los contratos o pedidos y sus anexos del servicio
de mantenimiento de parque vehicular y punto 9 la documentaciéon soporte
gue se genera para el mantenimiento del Parque Vehicular propio (orden de
trabajo, de entrega, de recepcion, facturas, pagos, etc.) de Oficinas Centrales y
las seis Unidades de Operacién, proporcionandose los siguientes pedidos:

No. de Contrato o
pedido
Convenio modificatorio
CM-008/2021

Area administrativa

Oficinas centrales y Unidad de Operacion
Ciudad de México

Oficinas centrales y Unidad de Operacion | UAF-RMSG-007/2021
Ciudad de México

Unidad de Operacion del INEA en el Estado
de Michoacan

Unidad de Operacion del INEA en el Estado

de Baja California

MICH/CT/004/2021

BC/ADQ/01/2021

FECHA DE FIRMA: 9 DE SEPTIEMBRE DE 2022
FECHA COMPROMISO DE ATENCION: 15 DE NOVIEMBRE DE
2022

POR LA UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS.

NOMBRE Y FIRMA:

CARGO:

ENLACE DE LA AUDITORIA.

NOMBRE Y FIRMA:

).~/ 4.
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o ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INEA

b <022 o CEDULA DE OBSERVACION

Hoja numero: 3 de 6

Numero de Auditoria: 6/22
Numero de Observacion: 6
Monto por Aclarar: N/A
Monto por recuperar: N/A

Ente: Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos.

Sector: Educacion

| Clave: 11310

Area Auditada: Unidad de Administracion y Finanzas, Subdireccion de Recursos
Materiales y Servicios; Unidades de Operaciéon

Corrupcion”.

Clave de programa y descripcion de la Auditoria: 350 "Areas Proclives aI

| RESULTADO CON OBSERVACION |

OBSERVACION |

Unidad de Operacién del INEA en el Estado | UONL/ADQ/04/2021
de Nuevo Leén

Unidad de Operacion del INEA en el Estado
de Querétaro

Unidad de Operacion del INEA en el Estado

de México

RM-CP01-2021

No indico pedido.

Del pedido abjerto No. UAF-RMSG-007/2021, proveedor “Servicio Lemarc, S.A. de
C.\V.", con una vigencia del 27 de abril al 31 de diciembre de 2021, y un monto
minimo de $800,000.00 y méaximo de $2,000,000.00 y cuyo objeto es segun la
clausula primera: “EL PROVEEDOR” se obliga con *“EL INEA" a la
“Contratacion abierta del servicio de mantenimiento preventivo y
correctivo del parque vehicular con motor a gasolina o diésel para las
Oficinas Centrales y la Unidad de Operacion de la Ciudad de México del
Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos”, se revisaron las facturas
que amparan los gastos del pedido en comento, detectandose 20 facturas por
un importe total de $409,021.00 (Cuatrocientos nueve mil veintiin pesos 00/100
M.N.) por gastos que corresponden a vehiculos asignados a la Unidad de
Operacion del INEA en el Estado de México, segun el inventario vehicular
proporcionado, como se muestra a continuacion:

CARGO:

POR LA UNIDAD DE OPERACION EN EL ESTADO DE BAJA

NOMBRE Y FIRMA:

CALIFORNIA.

No. de Factura Fecha Monto Placas
D 4242 1 nov 21 $ 35,252.40 NGH 9525
D 4243 1 nov 21 $ 56,718.20 NGCH 9470
D 4245 3 nov 21 $53,754.40 NGH 9519
D 4484 7 dic 21 $38,661.40 NGH 9489
D 4485 7 dic 21 $ 41,359.80 NGH 9498
D 4501 9 dic 21 $20,530.60 NGH 9509
D 4502 9 dic 21 $6,281.40 NGH 9516
D 4507 9 dic 21 $9,407.60 NGH 9506
D 4509 9 dic 21 $10,237.00 NGH 9521
D 4528 10 dic 21 $15,815.20 NGH 9526
“~ DANIEL ESPINOSA ROSAS ARTURO VILLALOBOS LUGO OSCAR M;[z«EZA
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Hoja numero: 4 de 6
~ ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INEA
g Numero de Auditoria: 6/22
L ;)\', CEDULA DE OBSERVACION Nuamero de Observacion: 6
Monto por Aclarar: N/A
Monto por recuperar: N/A
Ente: Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos. Sector: Educacion | Clave: 11310
Area Auditada: Unidad de Administracion y Finanzas, Subdireccion de Recursos| Clave de programa y descripcion de la Auditoria: 350 “Areas Proclives a
Materiales y Servicios; Unidades de Operacion Corrupcion". |
RESULTADO CON OBSERVACION | OBSERVACION |
D 4486 7 dic 21 $25,507.00 NGH 9480
D 4551 15 dic 21 $8,444.80 NGH 9468
D 4552 15 dic 21 $13,337.40 NGH 9478
D 4553 15 dic 21 $11,360.80 NGH 9499
D4555 15 dic 21 $8,444.80 NGH 9517
D 4556 15 dic 21 $9,290.20 NGH 9509
D 4557 15 dic 21 $13,211.00 NGH 9514
D 4558 15 dic 21 $6,032.00 NGH 9535
D 4559 15 dic 21 $10,208.00 NGH 9488
D 4560 15 dic 21 $15167.00 NGH 9479
Total $409,021.00

Se determiné gue se proporciond el servicio de mantenimiento a vehiculos de
la Unidad de Operacion del INEA en el Estado de México, al amparo del pedido
abierto No. UAF-RMSG-007/2021, siendo que en la clausula primera no se
incluyen vehiculos de esa Unidad de Operacién.

Mediante Oficio No. UAF/SPyRF/334/2022 de fecha 6 de septiembre de 2022, el
Subdirector de Presupuesto y Recursos Financieros y Enlace de la Auditoria,
proporciond en formato electrénico la siguiente documentacion:

Cuadro en formato Word con aclaraciones a lo mencionado en la presente
observacién, mencionando, entre otros puntos, que se cuenta con un adendum
de fecha 20 de septiembre de 2021 para incluir los vehiculos de la Unidad de
Operacion del INEA en el Estado de México.

Adendum al Pedido UAF-RMSG-007/2021, el cual consta de una hoja y en el
encabezado dice: “Adendum al pedido UAF-RMSG-007/2021" “Adendum por el
que se agregan el pedide UAF-RMSG-007/2021, el listado de vehiculos
automotores de la Unidad de Operacion Estado de México al tenor de los
siguientes antecedentes.”, sin embargo, en dicho documento no se pudo validar
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Hoja numero: 5 de 6
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INEA
e : Numero de Auditoria: 6/22
ek 2022 lores CEDULA DE OBSERVACION Numero de Observacion: 6
i Monto por Aclarar: N/A
Monto por recuperar: N/A
Ente: Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos. Sector: Educacion | Clave: 11310
Area Auditada: Unidad de Administraciéon y Finanzas, Subdirecciéon de Recursos| Clave de programa y descripcién de la Auditoria: 350 "Areas Proclives a
Materiales y Servicios; Unidades de Operaciéon Corrupcion”.
RESULTADO CON OBSERVACION l OBSERVACION

la fecha de vigencia, firmas o el listado de los vehiculos, debido a que solo se
proporciond la hoja 1y el documento, segun el pie de pagina, consta de 4 hojas.

Por otra parte, de la aplicacion del Cuestionario de Control Interno en la Unidad
de Operacién del INEA en el Estado de Baja California, se determiné que existe
un vehiculo, marca Jeep Patriot, placas AGT 919A, afo 2012, el cual no se utiliza,
debido a que esta descompuesto de la transmision y el costo aproximado de la
reparacion es de $ 70,000.00, sin definir su destino final, baja o reparacion, y
ocasionando gastos como placas, aseguramiento, etc.

Mediante Oficio No. UAF/SPyRF/334/2022 de fecha 6 de septiembre de 2022, el
Subdirector de Presupuesto y Recursos Financieros y Enlace de la Auditoria,
proporcioné en formato electrénico la siguiente documentacion de la Unidad
de Operacion del INEA en el Estado de Baja California:

Nota Informativa firmada por el Jefe de Oficina de Recursos Materiales, donde
menciona qué a la mencionada Unidad de Operacion, le interesa conservar la
camioneta en comento, debido a la escasez de vehiculos para la operacion y gue
no se tiene la certeza de que dicha unidad ya dada de baja vaya a ser remplazada
por una nueva, ademas aclaré que no se pagé el impuesto de tenencia ni
derechos vehiculares, ya que se hicieron las gestiones necesarias para la
condonacion de los impuestos antes senalados, solo se pago el seguro vehicular.

Se anexa un documento denominado “dictamen”, elaborado por taller de
mantenimiento vehicular denominado Cochons, menciona que el costo de la
reparacion de la transmision CVT es de $65,000.00 (sesenta y cinco mil pesos
00/100 M.N) mas LV.A.
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ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INEA

Ll V2% Mo CEDULA DE OBSERVACION

Hoja namero: 6 de 6

Nidmero de Auditoria: 6/22
Nimero de Observacion: 6
Monto por Aclarar: N/A
Monto por recuperar: N/A

Ente: Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos.

Sector: Educacion | Clave: 11310

Area Auditada: Unidad de Administracién y Finanzas, Subdireccién de Recursos

Materiales y Servicios; Unidades de Operacion

Clave de programa y descripcién de la Auditoria: 350 "Areas Proclives a
Carrupcion'.

RESULTADO CON OBSERVACION

| OBSERVACION

CONCLUSIONES:

En el Pedido Abierto No. UAF-RMSG-007/2021, no se menciona que se
prestara el servicio de Mantenimiento a vehiculos de la Unidad de
Operacion del INEA en el Estado de Meéxico.

La Unidad de Operacion del INEA en el Estado de Baja California, tiene
un vehiculo descompuesto que no se usa, sin embargo, no se ha
elaborado el dictamen técnico correspondiente, informando al drea de
recursos materiales y servicios generales la conveniencia de dar de baja
la unidad.

FUNDAMENTO NORMATIVO.

Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
ultima Reforma Publicada en el Diario Oficial el 20 de mayo de 2021.

ACUERDO por el que se establecen las disposiciones en Materia de
Recursos Materiales y  Servicios Generales, CAPITULO V
ADMINISTRACION DE ACTIVOS. PARQUE VEHICULAR, articulo 88,

Manual General de Organizacion del INEA. Numeral 1.0.2 Unidades de
Operacion (Tipo} punto 1.0.22 Departamento de Administracion,
Programacion e Informatica (Tipo) numerales 11 y 19.
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