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Institute Macional para la Educacisn da los

Adultos Mo, de Vicita de Inspeceidn: 02122
Oficio de envie de Informe de Visita de
Inspeccidn
Ente: Instituto National parz la Educacian de los Adultos Sector: Educacidn Clavie: 11310

Area auditada: Unidad de Adminstracisn v Firanzas v Unidades de

Operacian del INEA Clave de pregrama: 100 "Becursos Humanos"

JESUS MARIO LEON FERNANDEZ

Titular del Departarnento de Administracidn v Programacién
de |a Unidad de Operacidn dal INEA en Querstara
PRESENTE

ERICK DEL PO VALENC IAND

Jefe de Departamento de Administracion y Prograrnacian
cle la Unidad de Oparacidn del INEA 2n gl Estado de México
PRESENTE

Con retacion a la Orden de Auditora Mo T/310/014/2022, de fecha 17 de enero de 2022y de confarmidad con los articulos, 62 fraccin 11 de |a Ly Frci=ral
de las Entidades Paraestatales y 34 de su Reglarmento; 311 fraccién W, del Beglamenta dz Ia Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria:
37, fraccion X111, del Reglamento interior de la Secretaria de |a Funcidn Plblica, publicado en el Diario Oficial de fa Federacian (DOF), & 16 de akril de
2020 23 y 26 chel Acusrdo por el gue se establecen las Dispasiciones Generales para la Realizacion del Procese de Flscalizacion, publicado en el Diarle
Cficizl de |a Federacion el 5 de noviembre de 2020, se adjunta &l infarme de & Visita de Inspeccion Mo 02027, iniciada en la Unidad de ddminists acldny
Finanzas y las & Unidades de Operacidn del INEA,

En el inform= adjunts se presentan con detalle las 2 (dos) cbservaciones dererminadas, que presaments fueren presentadas carmo hallezgos
preliminares y aceptadas por los responsables de su atencion con oficia UAF/SPyRF/DGZ/2022 del 07 de marzo de 2022, las cusles se enuncian 3
continuacidn,

+ DEBILIDADES EN LA INTEGRACIONM DE EXPEDIENTES DE PERSONAL EN OFICINAS CENTRALES Y UNMIDADES DE OPERACION.
s INFORMACION PARA EL SISTEMA RUSP ENVIADA A CESTIEMPD O DE MAMERA INCORRECTA & OFICINAS CEMTRALES,
Al respecto, atentameante le solicito girar instrucciones & quien competa, a fin de que se implementen las recomendaciones de mejora acordadas

conferme a los términcs y plazos establecidos con ios respensables de su atencién en la Unidad de Administracion v Finanzas v las 6 Unidades de
Dperacién, en las Cédulas de Observaciones corespondientes,
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Inspeccion

Ente: Instituta Mecienal para |z Educacian de los Adultos
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| Slave: 11310

Area auditada. Unidad de Administracion ¥ Finanzas v Unidades de
Operscicn del IMEA,

Clave de programa: 100 "Recursas Hurmanas®

|88 o

Teresa Guada U Beyes Sahagin
Ciscar Mejia Maera

Finalrante, me permite sefalarle que, a partir de 1a facha com prometias par su atencion, sete
de |as observaciones determinadas hasta constatar su sobentacisn definitiva

ATENTAMEMNTE

NOEMI ELENA RAMON SILVA
TITULAR

Organe interne de Control levars a cabo el seguimiento

Directard Ceneral del Institute Macional para b Educacion de fos Adultag, - Presants
Titwlar de Area de Auditoris Int=ina, de Desarrollg ¥ Mejora de la Cestidn Plblica. Presente

Cri b amoivand
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Organa Inteme de Control e of instituts

Macianal pars la Educacién de los Adultos Aok Himerg; £ dle ¥

Informe de Visita de Inspaccisn Mo, de Visita de inspeccion; 02/22

Ente: Inttituto Nacional pars la Educacian e los Adultos Sactor: Ecucacion Clawve: 11310

Uridad auditada: U nidad de Acminisiracian ¥ Finanzas y Unidades | Clave de programa: 100 “Fecurses Humanos®,
de Operacion del INES,

I. Antecadentes.

Con fecha 17 de enero del afio 2022, 5o emitis la Orden de Visita de Inspeccian contenida 2n el Oficia nimera TW30/04/2022, misma que fus notificads ¥
recibida por el © José Mudfioz Gémez, Titular de la Unidad de Administracian v Finanzas en el Irstituto Macicnal para la Educacidn de los Adulies: José
Auredlano Pérez Titular del Departamento de Administracion, Programacidn ¢ Inforrmitics de ‘a Unidad de Oparacidn del INEA en la &D M Sergis Camer
Ledn Jef= de Departamento de Planeacisn, Sequimianto Operativa y Acreditacian, ¥ Encargacio del Departamenio da administracidn, Programacion e
infarmatica de la Unidad da Lperacidn del INEA e Mueve Ledn: Inma Auror Aralza Flores Titular del Departamenta de Adrninistracion v Finareas de |a

Para tal efecto, se comisionaren a la Auxifiar de Auditoria L. Allson Pauling Gutigrrez Varque? v los CC, Auwillares de A ucl Toria Arturo Villdobos Lugoy Danis|
Esplnasa Rosas.

Con el Oficio UAFNB2022 de fecha 17 de enera 2022 signade por el Titular de ls Unidad de Administracion y Finanzas en of INEA designa comme antace da la
Wisita de Inspeccion 0233 sl Subdirector de Fresupuesta y Recursos Financleros del INEA.

Con el oficio DG/0A02032 de fecha 16 de febrera do 2022, signada por la Directora General del Institute Wacional para 2 Educacion de las Adulas dezigra al
. Erick gel Pino Valenciano como Jefe de Departamenta do Administracién ¥ Programacion adsomo s la Unidad de Oparacian del INEA en o Estada de

La Wisita de Inspecclon se llevd 2 cabo dal 17 Jdeenero de 2022 &l 11 dé marza dal mismo aka.

Las dreas auditadas fueron la Unidad de Adrinist racian v Finanzas y las 6 seis) Unidades de Operacitn del instituto Mac lonal para la Educacian de los adultos;
de confarmidad can el Manual Seneral de Crganizacion del INEA vigentes, apredado por a Junta de Gobierno del Instivuts Macional para la Educasion de los
Adultos, en la Cuarta Sesian Srdinaria 2020, el 30.de noviembre de 2020, mediante acuerds No, SOAV-20/08, R, 1as dreas a ravisar, tienen como objatives y
funciones principales entre otras las Siguientos

Gestionar la sutorzacidn del presUpUesta pragramado y administrar el presupueste autsfizsdo mediante |3 racionalizacion en el gasto en rmataria de recursos
financieras, humanos, materisles o infarmatices, asi como establacer fes politicas salariales ¥ de prestaciones al Interior del |netEuts ¥ para las Lnidades dg
Cparacidn absenando el curmplimisnto de linsamientos, normas ¥ pracedinnientos aplicabies,

Admimistrar v provesr dea capital humane 3 las Unidades Acfministrativas del INES preservando (os derechos ¥ ocbligaciones de la insticueisn e los
rabajadares a fin de respaldar &f oy miptimisnto de objetivos y metas instiueionales L Preparcioniar servicios con base en un Slsterma de Calidad.
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| Grgano interno de Central an &l lnetituto ; .
Hacional para la Educacion de los Adultos Hoja Namaero: 3 de 7

' Informa de Visita do Inspeceién No. de Visita de Inspeccidn: 02/22

Ente: instituto Macional para la Educacian diglos Ao ultes Sector; Educacitn Clave: 11310

Unidad auditada: Unidad d= Administra ciony Finanzas y Unidades | Clave de pregramar 100 *Becursos Hurmanos:
de Dperaciin dal INEA,

Realizar l»s procescs de contratacion y mesalidad del personal, de acuerdo con |z plantilla autcrizeda v perfiles de puesto establecidos, a traves del registro v
contrel ¢ las incidensias: asi mismao integrar y resguardar los expedientes del perscnal adscrito & 1as direcciones para generar |a infermacian pesanal y
laboral e los servidores publicos del INEA que e requiera por inStancias internas v externas. Asesorar a las Unidades de Liperacion en la correcta aplicacion
te la normatividad relativa a la gestidn de los recurses humanae tompatencia del Departarmento de Admisién y Movimientos, ¥ a jos Institutos Estatales,

Locrdinar |a prestacion de servicios de educacian pars los edulios en la entitdad a través de ls promacian, organizscicn ¥ gestion de serviciog en la entidad,
preservanda 165 principios de auta didactizmo ¥y solidandad social de copformidad con las paliticas irstitucionales v del secter aducative, A traves ol
articulacion con actores de |a sociedad civil, impalear el desarrolio de alianzas para aleanzar las metas eskatales de atenciin v serdicio s fin de abatir o ezag o
scucative de la entidad y contribulr a Is mejora en la calidad de vids de la poblacidn

Admlristrar y contralar los sisternas informaticos de INSCrIpCErn o sistemas de control essalar acreditacian y certificacion que aplica ala Educacisn de Ady kos,

¥ que io oparan 2n las Plazas Cormnunitarias, Coordinaciones de Zona ¥ Circulos de Estudios, asi como an los procesos de recursos humanos, financisros v
materiales, proporcionando fos servicios generales que requiers la Unidad de Operacion, conforme a la normatividad vigente

Il.- Objetivo y aleance de la visita de inspeccian,

I Objetiva

Asegurar que fos expedientes dal persanal adscrito al INEA_ estén debidaments eonformadas v sctuslizados.

il, 2 Alcance

De azuardo con el Programe Anual de Auditsrias 2027 de este Organo interno de Lontrol y de conformidad con ks Normas Gensarales di Avuditoria Dablica
¥ la Bolitica Ceneral de Auditoria, se aplicaron los procedimientos de Auditona que se consideraron necesarios, en cada caso se revisd Y amakins la
decumantacion e infermacian requerida para la Visita de inspeccion { 613 expedientes de personal que representan el 309 de 2 034 de las areas auditadas),
la eual fue proporcionada poc la Unidad de Administracian ¥ Finanzas Subdireccldn de Recurses Humanos v lis 6 {seis| Linidades de Operacidn del INEA,
obrenigndoss los siguicntes aleances:

I-Werificacidn de que la normatlva aplicatie para |3 integracien de expadientss de personal, este vigentey autorizada en Oficinas Centrales yi@n las Unidades
dle Operacidn del IMEA




Organe Intorno de Cantral on =f Institute

Naclonal para la Eduescisn de los Adultes Hoja Mdmero: 4 de 7

Infarme de Visita de Inspeccion Ho, de Visita de Inspeccidn; 02/22

Ente: institite Macicnal pars ls Educacian de ios adultos Sector: Educacion Clave: TI310

Unidad auditada: Uniclad de Administracién y Einanzas v Unidades | Clave de programa; 100 "Recursos Humanos"
de Operacidn del INEA

2- Verificacikn, andlisis y evaluackin del control interno para la integracicn, clasificacian y actualizagian de dacumentacien en los eupadientes de parsanal,
25l como identificacion y resguarda, tanto en Gficinas Centrales como en 1as Unidades de Operacidn dal INEA.

3- Revision fisica en forma selectiva de expedientes de personal, para la verificacion de la integracion de 13 irfermacian Qe S8 genera ¥ gL debe contenes
cada expediente, con base en los requisitas minimos enmarcados en los numerales 40 3 42 y T4y 75 de la normativa *Acuerdo por el Cjue 58 pstablecen las
Disposiciones en Materia de Recursos Humanos® y demas normativa aplicable,

.- verificacidn con base en la documentacion e informacidn contenida en los wepadientes de persanzl, de s actualizacién en thermpe vy forma del Sistema de
Registra de Servidores Publicos [RUSP|, asi como del seguimiento y actualizacion de las plantillas de parsonal en Iz base de dates

=- Revision del control interno para el manejo de archivos, con basi 3l catalogo de dispasicion documental clasificacién archivistica y firmas sctualizacas de
les responsables,

&~ Aplicacién de Cuestionario de Contral Intefno

I, Resultade dal Trabajs Desarrollado

Con fundamerto en el articula 24 de las Disposiciones Generales para la Realizacion del Process de Fiscalizacidn, se presentan al drea suditada resultados
preliminares, concediendo 5 dias habiles para que presente cliraciones gue considere perinentes, Al respecto, &l 28 de febraro de afs en CUFSD S prasents
&n reunian virtual al ares suditada de Oficings Centrales v de las 6 Unidades de Lperacion del INEA, dos hallazgos determinados vss ikdicd como fecha lmite
paratas aclaraciones conducentes el 7 de marzo 2022, Can el oficio LA R/SPyRFOG2(2022 defacha T de marzo 2023, sigrada por 2l Subdirector de Presupsesto
¥ Recursos Financieros Enlace designade pers la atencitn de la Visits de Inspeccidn, indica gue ne hay comentana U observacianes al respefto e [os
resultadas praliminaras

Como resultado de & revisien v analisis préclicedo a la Integracitn de Informacian ¥ docurnentaddn en expedientes de personal v de la existencia de
tecnologizss de la informacldn para el reglstre &n base de datos Se las Personas serdgorss plblicas acseritas al INES, se daterminaron dos ohsarvaciones, de
las cuales, se destaca lo sigulente:

DEBILUDADES EM LA INTECRACIGN DE EXPEDIENTES DE PERSONAL EM OFICINAS CENTRALES ¥ UNIDADES DE OPERACION,
*  Deun universo de 2034 expedientes de pereonal contarmads por las personas sarvidoras publicas en active de Oficinas Centrabes ¥ 5 [cinoo) Unidadas

de Operacian (se omitid Querdtaro debids 1oda vez que, se encusntran an pracezods atancion de obsarvaciones relacionadas con la integracian de ks
rmesmas). 52 seleccionaron aleatariarmante G613 expodientes representando la revizion fsica de una musstra del T05
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Nacianal para la Educacién de los Adultas Haja Mimero: 5 de 7

Informe de Visita de Inspecchén No. de Visita de Inspeceidn: 02/22

Ente: Imstituta MNacional para le Educacidn de los Adultas Sector: Educacion Clave: NZ1G

Unidad auditada: Unidad de Administraczién v Cinanzas ¥ Unidades | Clave de programa: 100 “Recursas Humanos”
cle Qparacion del INEA,

= Sedetectd en la muestra revisada, incum plirmianto a log Articulos 40, inciscs a), b, cf v d); 41 v <7zl detectar ausencia de evidenciz documental en los
sxpedientss & incumplirmiento al Articula 75 ¥a guese ldentificaron expedientes de las personas servidoras pablicas Cue Na S imantienen aciuslizades,
con bate an la normativa aplicable,

» Los resultados fueron: 48 expedientes na evidenciaron datos generales ce identificacion: en 57 no se obsensd evidenda gue fespaldara ks clates
generales de damicilic; 32 no acreditaren evidencia de la expeetiencia profesional, 30 no acreditaren la evidencia ded nivel de escalaridad o académico;
40 na contaban con cerificados de aptitud; 271 no mostraran evidencla e la manifestacidn por escrito de la persona que se pretenda contiatar can
respecto & la inexistencia de alguna situacisn o supuesta qua pudiera gensrar conflicte de intereses; que ng es parte en 2lgon juicia, de cualquier
naturaleza, an contra de esa u otra INSUTUCItn: Que no detsrm pena oroemploo, carge o semision en la Administracisn Poblica Fedaral; 337 no coritaban
con esidencia de toma de protesta constitucional ¥ 283 no evidenciaran qus s daourmentacian habia sicla cotejada contra dosurmenta anginal,

*  Asimisme, se detectaron 78 expadientes con cormprobantes de demicilio gue mestraron focha de 27y afios antericres, (o gue No RErmite constatar
que hayan sido actualizados v el domicilic ses vicente.

INFORMACION PARA EL SISTEMA RUSP ENYIADA A DESTIEMPO O DE MANERA INCORRECTA A OFICINAS CENTRALES,

= Para la revisiin, se solichd 4 las sels Unidades de Operacian, proparcionar evidencia docurnental de los repartes v correas RUSE def ejarcicio 2021 v
primeras tres quincenas del ejerciclo 2022 que repartan en & formato "infarmacion basica y bajas”, los cuales suman 27 por Unidad de Operascion, 24
dal gjercicio 2020 y 3 del sjercicio 2022 v 162 par |as sels Unidades de Cperacitn

*  5& ravist gue I3 informacidn proporcionada respecto de “Informacion Bisica ¥ bajas”, que las Unidades de Operacién envian a Ofielnas Cantrales, sp
realzara en tiempa v forma, esto con fundamente =n |a normativa aplicable, con noumplmients en el Articulo 77, pendltimo parrefa-al no cumplirlas
fechas para el envio de |s informacian basica ¥ Dajas del sisterna RUSP & incumplimlento parcial en el PROCEDIMIENTC 628, actividad 2 incorporaciin
¥ actualizacion de infarmacion, con |os siguisntes resultados:

»  Michoacdn. - De la informacisp proporcionada, na sg detectaran diferencias entre las fochas de ernia de la Unidad de Oparacisn vy 1as establecidas paar
Lhicinas Centrales; Baja California. - De fa informacian proporelanads, no se detectaran diferencias sntro |as fechas deenvio de la Unidad de Operacicn
¥ las establecidas por Oficinas Centrales; Querdtaro, - No prasentd avidencia del srwvia e los archives correspondientes a la prirmers guincena de Juna
g 4021 Estado de Miéxico. - Mo presentd evidensia del envie de las archivos cormespondientes de la sequnda quincena de jullo de 2021, En prormedic
el emvic a oficinas centrales es de tres dias de atrase con relacidn a las fechas de calendario establacicn Nueve Ledn. « Mo presentd evidencia del srvio
de los érchivos correspondientes a ls primera Quincena de anero de L0021 y hasta la segunda guincena de febrere de 2027 v de la segunda quincena da
actubre de 2021 nasia la primera quincens de enerc de 2022 Ciudad de México.- Mediante Nota Informativa de facha 2 de febrero de 2022 se envioa
la Subdirectora de Recursos Hurmanas del IMES, los movirmientos que s [levaren acabo al 3 de enerodel afie en cursa, se enlistan 10 movimientos cue
corresponden a las dos quincenas de enerp 2022, en dicha neta e formato es diferente al de “Informacion basica v de bajas”
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Informe de Visita de Inspeccisn Me. de Visita de (rspeoccidn: 0223

Ente: institute Macional para la Educacién de los Adultos Sector: Educacidn Clave: 11310

Unidad auditada: Uniciad de Agministracian y Finanzas y Unidedes | Clave de programa: 100 “Jecursas Humanos”
de Operacion del INEA,

V. Conclusién ¥ Recomendacion General

Dérfivada de la ejecucion de la Visita de Inspeccion se dentificd la falta de controles que parmitan en forma periddica 1z revisién, actualizacidn de informacian
¥ documentacidn con que doben contar = integrarse los expedientas de las personas servidoras pubiicas en activo adscritas al Instituts Macional parz [a
Educacidn de los Adultos, asi mismo, se detects la fala de anvio en t=mpoy forrma de los reportes ¥ correas RUSP referente al formata “informmackin bisica y
bajas’, que las Unidades de Operacldn remiten a Oficinas Contrales de forma célendarizada, Incumpligndose con ka normativa aplicable, |3 revisicn seenfood
en dreas en donde se pudiera afadir valer ¥ &n las euales se tenoga ol mayer potencial para |a rmejora. Por lo anterior, se recomendd actusbizar 3 totalidad ol
expedientes de personal de cada Unidad Administrativa acorde al ACUERDC aplicable; Eseablesar contrakes internas hormologadas en Oficings Centrales i
Unidades Operacidn verlficados v aetualizades confarme a1 normativa aplicabla ¥, alabarer y formalizar la metodologia que garantice la actualizacidn de loe
expedientes de forma periddica, Asi misma, quigr I35 Unidades de Operaclén cumplan cor la calendarizscion quincenal de envia dé informacion a Oficinas
Centrales, para la actualizacicn del Sistema de Registro de Senvidores Poblizes (RUSE]

Par atra parte, cabe mencionar que s¢ observe en terminas generalas gue fos pxpedientos de personal se encuentran resguardades, identificados porndmera
decobro o alfabéticamente, lainfafmacion esia Integrada carchivada en folders de forma re estandarizads de karmmans o grosof v que cuentan con separadores
ge identificacien de la informecidn que lo integran, como son docurmentas parsonales, de capacitacion, ge evaluzctan laboral, d& movimientos labarales v de
Incidencias, antre otros,
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I & de Visita de Inspeceisn No. de Visita de Inspeccion: 02/22

Hoja Nomera; 7 de 7

Ente: inctitute Macianal para ia Educscian de log Adultos

Sector Educacian Clawe: V1310

Unidad auditada: Uricdad de Administraclén y Finanzas y Unidades | Clave de programa: 100 "Recursos Humanas®
de Operacion def |NEA

V. Cedulas de observaciones,




