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Presentes:

Ciudad de México, a 03 de mayo de 2023

Con fundamento en los articulos 37, fracciones IX y Xll de la Ley Orgéanica de la Administracion Plblica Federal;
1y 6 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; 305, 306, 309, 310 311, fracciones |, Il y lll y
312 del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; 56 y 57 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; 6, fraccidn 111, apartado B, 37, fraccion XlII, XX, XXV
y XXVIII del Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcion Publica, articulo 3, fraccion VI, inciso a), 5, 6, 7,17
y 18 del Acuerdo por el que se establecen las Disposiciones Generales para la Realizacion del Proceso de
Fiscalizacion; hago de su conocimiento que se emite la presente orden para realizar la Auditoria No. 13/23, clave
210, “Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios”, |a cual se llevarad a cabo durante el periodo comprendido
del 03 de mayo al 30 de junio del 2023, con el objetivo de “Verificar el cumplimiento de los procedimientos de
planeacion, programacion, presupuestacion, adjudicacion y ejecucion de los contratos suscritos con empresas
de seguridad privada" en el periodo del 01 de enero de 2017 al 31 de marzo del 2023, y hechos posteriores; en |a
inteligencia de que la revision podra ser ampliada a otros ejercicios, areas o cualquier otra de sus instalaciones
involucradas en los procesos operativos y administrativos de considerarse necesario.

La Auditoria No. 13/23, clave 210, “Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios”, se rgalizaré a pa_nrt_ir de' 'Ia
notificacion de la presente orden, en cualquiera de las instalaciones o domicilio de la Unidad de Administracion
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y Finanzas; Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios; y Unidades de Operacion del Instituto Nacional para
la Educacion de los Adultos.

De conformidad con el articulo 311, fraccion |, inciso c) del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto vy
Responsabilidad Hacendaria, vy 17, inciso e) del Acuerdo por el que se establecen las Disposiciones Generales
para la Realizacion del Proceso de Fiscalizacion, publicado en el DOF el 5 de noviembre de 2020 y su reforma
del 8 de diciembre de 2022, le informo que la Auditoria No. 13/23, clave 210, denominada “Adquisiciones,
Arrendarientos y Servicios”, estara dirigida por el C. Oscar Mejia Meza, Titular del Area de Auditoria Interna, de
Desarrollo y Mejora de la Gestion Publica; y el personal comisionado designado para la practica de esta es el
siguiente: el C. Arturo Villalobos Lugo, Jefe de Departamento de Auditoria Interna, asi como el personal Auxiliar
de Auditoria, el C. Daniel Espinosa Rosas, y la C. Nayibe Adriana Castelo Hidalgo; sin que sea inconveniente el
ampliar o reducir el personal comisionado o sustituir alguno de sus integrantes.

Con la finalidad de que las actividades de fiscalizacién se realicen en forma apropiada, oportuna y en un marco
de estrecha comunicacion vy colaboracion, le solicito notificar a esta unidad la designacion de una persona
servidora publica representante, que funja como enlace con el Organo Interno de Control, del Instituto Nacional
para la Educacion de los Adultos, a quien se le haran llegar los requerimientos de informacion y documentacion
del citado acto de fiscalizacion.

Por ultimo, agradeceré emita sus instrucciones a quien corresponda, para que al personal comisionado se le
otorgue el apoyo necesario para el acceso a las instalaciones del area de la Unidad de Administracion y Finanzas;
Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios; y de las Unidades de Operacion del INEA: se le brinde las
facilidades necesarias para la realizacion de su cometido; y que en el plazo que se otorgue, se atiendan los
requerimientos de documentos e informacion para el desarrollo de sus actividades; no omito expresarle que, en
caso de que no cuente con la informacion o de que exista la imposibilidad para proporcionarla, tal situaciéon
debera hacerla del conocimiento de este OIC, dentro del plazo otorgado, en donde debera indicar las razones
justificadas y comprobables que impidan su atencién, en la inteligencia de que al existir una conducta omisiva
éste Organo Interno de Control; de conformidad con lo que establece el articulo 20 del Acuerdo por el que se
modifica el diverso por el que se establecen las Disposiciones Generales para la Realizacion del Proceso de
Fiscalizacion, publicado en el DOF el 5 de noviembre de 2020 y su modificacién del 8 de diciembre de 2022,
procedera conforme a sus atribuciones por la presunta falta administrativa grave prevista en el articulo 63 de la
Ley General de Responsabilidades Administrativas, el cual sefiala que “cometera desacato el servidor publico
que, tratdndose de requerimientos o resoluciones de autoridades fiscalizadoras, [..] proporcione informacioén
falsa, asi como no dé respuesta alguna, retrase deliberadamente y sin justificaciéon la entrega de la
informacion...”.

Cualguier duda o aclaracion que pudiese tener sobre el procedimiento que se inicia, favor de comunicarla a los
siguientes correos institucionales: omejia@inea.gob.mx y avillalobos@inea.gob.mx.

Sin otro particular por el momento, hago propicia la ocasion para enviarle un cordial saludo.

ATENTAMENTE

TITULAR DEL QRGANO INTERN® DE CONTROL
) (/
Ncﬁz i Eqi_féﬁ RAMON SILVA

Cep TERESA GUADALUPE REVES SAH_AGUN, - Directora General del Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos
OSCAR MEJIA MEZA, -Titular del Area de Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora de la Cestién Plblica del OIC en el INEA
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Requerimiento inicial de Informacion, Auditoria 13/23

PEDRO ED DO ORTEGA VAZQUEZ

Subdirecto sto y Recursos Financieros

del Instituto Nag onal ara la Educacion de los Adultos, y
Enlace dela A 13/23

Presente

Ciudad de México, a 03 de mayo de 2023

Con otwo e la Auditoria numero 13/23, que este Organo Internc de Control, lleva a cabo al amparo de la
Ordeh de Auditoria contenida en el oficio 11/310/183/2023, de fecha 03 de mayo del 2023, 2 la Unidad de
Administracidn y Finanzas del INEA, Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios; y Unidades de Operacion
del INEA, en sus areas o cuzlquier otra de sus instalaciones involucradas en los procesos operativos y
administrativos, y en atencién al oficio UAF/186/2023 de fecha 3 de mayo del 2023 a través del cual es designado
como Enlace para atender los requerimientos de la Auditoria, me permito solicitar la siguiente informacion de
los ejercicios fiscales 2017,2018,2019,2020,2021,2022 vy 2023:

1. Normatividad aplicable para los procedimientos de adquisiciones en formato PDF.

2. Documentacion soporte de los rangos de actuacién autorizados.

3. Presupuesto original, modificado autorizado, ministrado y ejercido de la partida presupuestal 33801
Servicios de Seguridad y Vigilancia Intramuros, desagregado por Oficinas Centrales y cada, Unidad de
Operacion de manera mensual.

4. Informes de Resultados al cuarto trimestre, del Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios,
donde se reflejen los procedimientos realizados de contratacion de Servicios de Seguridad y Vigilancia
Intramuros.

5. Formatoe individual de contrataciones publicas de Oficinas Centrales y Unidades de Operacién, de los
procedimientos de contratacion de Servicios de Seguridad y Vigilancia Intramuros, agregando los
Convenios Modificatorios, de los ejercicios fiscales antes mencionados.

6. Programa Anual de Adqguisiciones, Arrendamientos y Servicios, inicial y final con sus modificacicnes
durante los gjercicios fiscales 2017,2018,2019,2020,2021,2022 y 2023.

Con relacion a los proveedores, Servicios Especializados de Investigacion v Custedig, S.A. de CV, y S55 Asistencia
v Supervision, S.A. de C.V,, se requiere la siguiente informacion:

7. Expedientes de los procedimientos de contratacion, debidamente foliados. (contratante)

8. Expedientes de seguimiento, debidamente foliados. (requirente)

9. Auxiliar contable de los proveedores en comento del 2017 al 31 de marzo del 2023.

10. Evidencia documental de las contrataciones reportadas y registradas en la Plataforma de CompralNet,
por las Unidades Compradoras del INEA de Servicios de Seguridad y Vigilancia Intramuros.

7. Pdlizas de egresos con la documentacién soporte de los pagos efectuados a los provesdores
mencionados.

12. Evidencia documental de la aplicacion de las penas convencionales.

La documentacion e informacion solicitada debera remitirse a este Organo Interno de Control a més tardar el
18 de mayo del presente afo, antes de las 15:00 horas.

Sede del Organo Interno de Control en el Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos: Calle Francisco Marquez 160, piso \
3, Col. Condesa, C.P. 06140, Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México. Tel. 55 5241 2700, ext. 22843 www.gob.mx/sfp
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Lo anterior, con fundamento en el articulo 38, fraccion |, numerales, 1, 2, 19 y 23, del Reglamento Interior de la
Secretaria de la Funcion Publica, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 16 de abril de 2020, y en €l
numeral 12 del ACUERDO por el que se establecen las Disposiciones Generales para la Realizacion del Proceso
de Fiscalizacion, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 5 de noviembre de 2020.

Es pertinente mencionar que;, en caso de no atender la solicitud de informacion requerida, se estara
configurande lo establecido en el articulo 63, de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, que a la
letra dice "Cometera desacato el servidor publico, tratandose de requerimientos o resoluciones de las
autoridades fiscalizadoras, de control interno, judiciales, electorales o en materia de defensa de derechos
humanos o de cualquier otra competente, proporcione informacion falsa, asi como no dé respuesta alguna o
retrase deliberadamente y sin justificacion la entrega de la informacidn, a pesar de que le hayan sido impuestas
medidas de apremio conforme a las disposiciones aplicables.” Lo que es considerado cocmo una conducta grave
de personas servidoras publicas en términos del articulo 51 de la misma Ley.

Sin otro particular, le envio un cordial saludo.

ATENTAMENTE
TITULAR DEL AREA DE AUDITORIA INTERNA,
DE DESARROLLO Y MEJORA DE LA GESTION PUBLICA.

COAf

OSCAR MEJIA MEZA

cep. NOEMI ELENA RAMON SILVA. - Titular del Organc Interno de Control en el INEA; Presente
avijder/nach

Sede del Organo Internc de Control en el Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos: Calle Francisco Marquez 160, piso
3, Col. Condesa, C.P. 06140, Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México. Tel. 55 5241 2700, ext. 22843 www.gob.mx/sfp
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& FUNCION PUBLICA
. Oficio de envic de Informe de Resultados Finales

Ente: instituto Macional para & Ed Lacar,lan i ok #.d-ulim Su:r.tﬂ: Educacitn iClawe: 11310

g';;;::nm Unidlad de Administracion y Finanzas. Unidades de | Clave de programa: 210 “Adcuisiciones, Arfendamientos y Seryicios”

A Oficioc Ba, T1/SH0/68T/2025.

| |
J'H : o Cldad de Mixico, & 18 de octulne de 2023
18 BCT %)

PEDRO EDUARDO ORTEGA VAZQUEZ e <
Subdirector ce Présupuesio ¥ Recursos Financiaros v Encergado ..
de la Unidad de Administragion y Fimamzas del

Instituto Nacional pars la Educacion de los Adultos,

Presente.

JOSE ENRIQUE VALDIVIA CEDILLO

Titilar de la Unidad de Operacion del Instituto Macional O B '-‘..'.jlrﬂ"_r- -

para la Educacion de los Adultos en la Cludad de Méxicao 1743

Fresente -

ERICK LOPEZ ALVAREZ TOSTADO

Titular de |z Unidad de Operacion del Insttuto Nacional 8116 157

para la Educacion de los Adultos en ef Estado de México L il '

Presente A #I_} & ..1_._:-;

HERDELIO LARA CORTAZAR [~ il ;

Titular de |z Unidad de Cperacion del instituto Nacional - e ot S B .

para la Educacion de los Adultos del Estade de Michoacan de Ocampa. + 18 ¥ T e -~ J
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Titular de la Unidad de Operacion def Instituto Macional Ty e PR 3
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Instituto Hacional para la Educacidn de los
Adultos Heo. de Auditoria: 1323

Oficio de envie de Informe de Resultados Finales

Ente: Instituto Macional para |a Educacidn de los Adultsc

Sector Educacian Clawe: T1ZW0

Area auditada: Unidad de Administracion y Finanzas, Unidades de Clave de programa: 210 "Adquisiciones, Arrendamientas y Servicios”

Dperacian

SERGIO GOMEZ LEON

Jefe del Departamento de Acreditacion y Encargads
del Departamento de Administracicn y Finanzas de la
Linkad de Ooeracitn del Instituto Macional para la
Educacitn de loe Adulos en o Estads de Muews Ledn
Precente

Con relacion a la Orden de Auditonis V3101832023 de fecka 3 de mayo de 2023 v de conformidad con los articulos, 62 fraccidn 1l de la Ley Federal de
Entidades Paraestatales y 34 de su Reglamente: 311 fraceidn V del Reglamento de fa Ley Federal de Presupuesto y Responsabllidad Hacendarls, 37
fraceidn X111, en correlacian con & 97 fraccidn X1, 38 fraccion |, numerales 1, 2,19y 23, an correlacion comn el 99 fracciones |1, 11y XY, y Décimo Transitara
=l Reglameanto Inbarior de la Secretarfa de la Funciion Polilics; 1 del Acuerdo por el glae 58 émiten &5 diSposicionas e caractes genaral para crear,
asignas, distribuir, dirigly, coordinar v extingulr los drgancs internos de controd en las dependenclas, incluyendo sus drgancs administrathvos
descancentradas v antidades paragstatales, por sector, materia, ospecialidad, fincldn especifica & ente plbdice; 35 ¥ 26 del Acuerdo por el gque e
establecen [as Disposiciones Cenerales para la flealizacién dol Proceso de Fiscalizacidn publicades en &l DOF ¢l 5 ge noviernbre de 2020 y su
medificatorio el 8 da diciermbre de 2022 Adjunts el Informe de Besutados Finales de la Auditonis 1323, practicada a la Unidad de AdminEtracidn y
Finanzas y a las Unidades de Operacion en la Ciudad de México, en ol Estado de México, cal Estado de Michoacin de Ocampo, en 2l Estado deo
Usiéano, yon o Estado de Musvo Ledn

En & informe adjunteo, se incorporan las cédulas de iesultades definitives gue previamente fueron presentadas y aceptadas pof [as Personas Servidoras
Plblicas resoonsables de sy atencicn, las cuales sé eRunclan & continuacion:

Pracedimiento de Adjudicacion

Frocedimiento de Contratacian -
Comprobacion vy Justificacidn del gasto
Ejecucién del contrato

P

Al respecio b ol QR InSiruccones 3 Quian cormpsla a iin ce gue o Mplermante ias phcanacionss COMMEctnDs v 135 ecamendaciones
praventivas acorcdadas on las Cédulas do Resultados Defnitives romespandionte, conforma a ios t9minos y plazos establecidos en 8l Aceerde por o
que se establecen las Disposiciones Generales para lo Realzacon del Proceso de Srcairacion, vy con las personas senadons publicas responsables de
S ateNCicn 3 su Cigng Cargo

i___,.--.-

£
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VIEA | oficio de envio de Informe de Resultados Finales
Ente: instituto Nacional para la Educacion de los Adultos Sector: Educacion |chu-='llm
Area auditada; Unidad de Administracisn y Finanzas; Unidedes de

Clave de programu 20 “Adguisiciones, Arrendamientos y Senicios”,

Qperacion

Finalrments, me permito sefalar gUe una vez concluide eltérming para la atencidn de las observaciones correcthvas vy las recomendaciones Fu'i}fh'iﬁvﬂ
&l cual concluye ol & dle diclembre de 2023, debera presentar |8 evidencia documental suficiente, competente y pertinente para su atencidn, este
Organo Interna de Control Especifico revisara y evaluara la informacién que remita para determinar su solventacion definitiva.

ATENTAMENTE

\

NOEMI ELENA RAMON SILVA
TITULAR DEL ORGANOC INTERNO DE CONTROL ESPECIFICO EN EL INEA

= Teresa Cundaiuns Bedes Sahagln.- Direciora Ceneral del Iratitute Macional pare & Edecacidn da ks Adulics. - Presente
Cscar Meis Mema- Thtulas dal Area de Auditori Inbemna de Desarroiloy Makora de 3 Cogthdn POblca, Presssine,

k321
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Organo Interne de Control Especifico en el
Institiits Macional para la Educacién de loe
A dultos

Infarme de Resultados Finales

Haoja Momero: 1 de 7

Mo de Auditora: T5/23

Ente instikito Maciona! para la Educackn de los Adulios

Sector: Educacion

Clave: N30

Unidad auditada: Unidad de Agministracion y Finanzag y Unicindes

de Coeracion del INEA

Clave de programa: 71 “Adguiscionss, Armendamisntos y Senncios”

iICE
B
Antecederites &5
Dietivery aleamcs, i
Resultado det [rabajo Gesarrollbdae G5
Recomendaciones. 7

Ceduls e Reiud ledcs Defnitos




Organo Interna de Control Ezpecifico en ol :
Instituts Macional para la Educacién de los Hoja Numero: 2 de 7

FUNCION PUBLICA Adultos
: No. de Auditoria: 15/23

Informe de Resultados Finales

Ente: Instituto Macianal para la Educacion de los Adultes Sector; Educacion Clave: 11310

Unidad auditada: Unided de Administrecian y Finanzas y Unidades | Clave de programa: 210 “adguisiclones, Arrendamiantos i Servicios’,
de Operacion dal IMEA,

L Antecadentes

El 19 de abeil de 2023, 5o lewd acabo la primera reunidn comnvecada por ¢ Coordnador General de Organos ce Yigilancia y Contrgd, o b Secretania de la
Funcidn Pdblica, sobre of *Proyecto de gula de suditona a los procedimientos de planeacidn, programaciin, presupuestacion, adiudicacidn ¥ ejecution de
contratos con eémpresas de seguridad privada”® en laz oficinas de la 5FP y se informd que se debis apertural una Audilona para revisar los contralos Suseriios
con las empresss Sorviclos Especiafizados de Investigacidn y Custodiz, SA de CV, [SEICSA) v 555 Asigtencis y Supendion, 5A de OV, de los gjercioos 2017 o
2023,

El 20 de abril de 2023 s¢ solicitd 3! Titular de la Unigad de Administracion v Finanzas del IMEA, Infarmacién sobre el universe de contrataciones realizadas
para el servicia da vigllanga en las Oficinas Centrales v Unidades de Operacion, de los anas 2017 ol 2023,

Con oficio 11/310/166/2023 de facha 24 de abril, este Organo Interno de Control realizé la solicitud de autorizacidn para la adicion de 8 Auditons 132023 al
Brograma Anual de Ficallzacion de 2025 13 cual fue autorzada por el Titular de |a Unidadg de Auditaria a Contrataciones Publicas de s Secretaria de la
Funcidn 2dblcs; con oficio WACEZ208/337 2023 de fecha 25 de abril de 10235,

El 3 de mave de 2023, o emitid v entregd la Orden de Auditoris TWHONEE202% misma gue fue notficada y reciblda, por los Titulaies de la Unidad de
&dministracibn y Finanzas del INEA y de las Unidades do Operacién dal INEA en Ciudad de Méxice, Estado die México, Michoacin, Muevo Leon y Guerctarn,
mismas gue tusvisran contrataciones con la empress Servicios Espacializados de Investigachin y Custodia, SA de T (SEICSA), sagun CONLLE COM SU TIFM3 Y
con a sello estampado en un efemplar de @ misma Orden

Para tal efecto, se comisiond al C. Oscar Mejia Meza, Titular del Area de Auditoria interna, de Desarralioy Meiora de la Gestidn Publica al Jefe de Departamento
de Auditoria Interna, Aruro Villalobos Lugo; asi coma al personal Audliar de Auditoria; € Nayibe Adriana Castelo Hidelgo y C. Daniel Espinesa Rosas.

El Titwlas de la Unidad de Administracion y Finanzas, con oficie UAFBE/2023 del 3 de mayo de 2023 designd como Endace de la Auditoria 13/23 al C. Pedro
Eduarda Ortege VaZgues, Subdyecion e Presupussio ¥ HeCursbs Financieros,

tediants oficio Mo, AMDyMGRT/TI0/082/2022 de fecha | o junio de 2023, el Titular del Area de Auditoria interna, de Desarrollo y Mejors de la Cestion Publica,
Imfarmda al Enlace de o Auditoria 1223, |a incorperacidn dol © Erie Hermdndesz Sanches; ausiliar de auditoria.

A traves dal aficio Mo, 11310/ 296-1/202% de fecha 30 de junio de 2023 (a Tiwlsr del Organa interna de Contrel, informa al Titular de s Unidad de Administracian
y Finanzas, que fa Auditoria 13723 con clave 200 “Adquisiciones, Arrendamientos v Serdcios”, ol piriods programado para su secucian serd conforma al Elan
de Trabajo i

Con ofico TW510/360/2023 de fecha 2 de agosto de 2023 |a Tiular del Osgano interno de Contral solatd ala Unedad de Auditors a Conlralaciones Pdbdicas
de I3 Secretaria o8 I Funcidn Poblica, s amipiiacion de 1a Auditloria 13723 de ka semana 31 a la semana 39 Autorizando con el oficio UACPR08/T20/2025 de
iecha 7 de agosto de 2023 la smplacion solidtada; por 1o gué 1 Auditoria se Sovd a cabo del I de mayo al 29 de septiemnbre de 2003 Z
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- FUNCION POBLICA Adultoz
Mo, die Awditoria: 1323

Informe de Reaultados Finales

Ente: Instituto Naclanal para la Educacisn de los Adulios Sector: Cdiscacion Clave: 11310

Unidad auditada: Unidad de Adrministracian y Finanias y Unidades | Clave de programa: 210 "Adguiziciones, Arrendamieniosy Sovicion
de Operacion del INEA

Las dreas auditadns fueron la Unidad de Administracién v Einamgzas; la Subdireccldn de Recursos Matoriales y Servicios; y las Unidades de Operacion del INEA
ion la Ciudad dis Méxlen, Estado de Masxica, Michoacan de Oeamips, Husve Ledn y Quardtarn,

Con oficio Mo DGAE4/2023 de fecha 13 de octubre de 2023, la Directora General del Imstituta Macional para la Educacidn de Ios Adultos, designa al C Pedra
Eduardo Ortega Vizguez, como encargado de atender el despacho de fos asunios de la Unidad de Administracion y Finanzas del INEA

Il - Olcjetivo y alcance de B auditoria
11 Slajetiva
Varificar el cumplimiente de los procedimlentos de planeacion, programaciin; esupuesiacion, agdjudicacian ¥ eecucion de Im CONralos SWsCritos opn
ampresas do segurided privada
1.2 Alcance

De acuerdo al Programa Anual de Fiscalizacion (PAF, de 2023 de este Organo interno de Control, y de conformidad con ks Normas Cenarales de Auditoria
PUblca, se apficaron los procedimiantos de Auditoria gue se consideraron necesarios, encada caso se revisdy analizh la documentacidn #iﬁfm_maﬁﬁn relativa
1l periodo comprendido del 1 de enero el 2017 al B de marza de 2025, dicha informacion fue proporcionada por ol area auditada, con o8 slguientes alcancet

L Flareasidn, programacian ¥ prasupusstacidn,
Irwestigacion de mercado.

3. Frocedimiento de adjudicacion

4 Priocediimienio de contratackin

5 Ejecucidn del contrato

6 Comprobacedn y justificacion del gastc R 1
7. Registioen o Bitdcora Electrénics de Seguimisnto de Adguisiciones (BESA 2021 5 2023). LW
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lit. Resutiade cel Trabajo Desancllado

Como resultade de la revision y andlisls practicade al cumplimienta de la normatividad apicable, as como a tos rmecanismos de control implementadas por
la Unidad de Administrackin y Finanzas, se determing lo sigusenie

Resuitads Aumans 1 5in okseracidn
Flansacion, programacian ¥ presupuestacion

El Instituto Macional para la Educacion de los Aduitos, acreditd |a planeacitn ¢ integracion de! PAAAS Z0ME v 2019, on los que se consideraron la contratacian
del servicio de sequiidad v vigilancia intramuros, asi mame, evidencld a disponibilidad presupuestaria de un egntrale y £u convenio modificatorio y padido por
un monto total de 19,154,053, 01 pesos, de conformidad con los articulos 20, fraccién 1, 21y 22, fraccidn |, 24 v 25, de la LAASSE 16,17, 18, 2, fraccion B, y 85 del
RALAASSE v el nurmerdl 4 2111, del Manual Ceneral de Adogussiciones.

Resuitedoe riamena 2 5in observacidn
Investlzacian de Mercado

El IMEA realizd lag ipvestigaciones de marcado de ambos [netrurmentes juridicos, verificands |as fusntes de coansulta, como ton Compraket e Internet v
determinando que SEICSA presantd las majores condiciones para el Institute, cumpliends con los articules 2, fraceidn X, dé In LAASSP, v 28 y 29 del RLAASSH

Resultado nomern X Con observachon
Procedimiento de Adjudicacidn

El instituto acreditd en el contrato del servicio de viglancia intramuros de 2018 y el pedido de 2012 la excepcidn a la botacidn publica, la solicitud de col Fationes
y la notificacedn de la adjudicacidn, tn embarge, del contralo de 2008, no acreditd gue el proveedor olorgars lbs mismas condCiones que las estipuladas en e
conirato con el SAE, en incumplimienio en kb establecide en o articule T2, fracciin Bl del RLAASSD

Resultsdo niumero 4 Con Ohsarvacian T
Procedimiento de Contraiatadn 1'",_

El contrato abséerto dal servicio de vigilancia intramuros, su modificatonio y @l pedido abiero, fuston sutorizados por of Directon de Administracicn y Finanzas,
publicactos en & Sisioma CompraMel, mEmo &n el Que 8 vafiiios que & provesdor 1o s anconiraba inhabilitata, e inlegraron 1as polizas de fianza en los
expedientes, las revaidacionss (ara B prestacion del senvicio de seguricad piivada, v &t corventa modificatosio no rebaso ¢ 205 ded mionto orkginal, sinermbargs,
I8 Suscripeidn del conwenio modificatonio v i flanza fueron presentacos posterion al inicio de su vigencia, en 1ok expedignies dal conrato sbieno, convero

h2

madificatorio y pedida abierta, no w2 acredid la evidencla de que el peisonal gue prestd o servicio sstuyviers registrads en 2l IMES de fos meses de julio a

A

ST
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-.I:I_nldld suditada: Uindad de Agministracion y Finanzasy Unpidade: | Clave de pragrama: 210 “Adnguisiciones, Arrendamiantor y Senecios”
de Operacidn del INES,

roviembre del 2008y febrers del 2009, incumpliends le establesido or Ios ariticulos 49 ¢ 52 de [a LAASEPR, B] fraceidn | del ALAASSE y numersl 426, del
MAACKMAASSD

Hesuliado nimero & Con obsorvacidn
Eecucion del conirato

E! INEA acredito que en el Contralo y Pedido del servicio de vigilancia intramuros, se establecsd al administrador y supenvisar del contrato en cads uno oe los
Inmuebles en los que se prestd of servicio de vigilancia, sin embargo, no se acreditd la verificacion y validacion del cumplimionto de o establetico tanto on ol
contrato abderto, como & el pedido ablero y sus anexos teCnicos, par parte de jos Administradores v Supenvisores, incumipliendo con io estabiecido en o
artioule &5 fraccidn 1| de la LAASSPE v 80 ol RLAASSP v IS anexis Teonicos,

HAegultade & Con obaarvacian
C prmprobacidn y justificacian del gagto

El INEA acreditt que ol pago de servicles de vigilancka niramures contratados se realizd contrs o facturas y soportes documantales presantados F"ﬂ‘f ol
proveedor, y que aplicd peras deductivas conforme lo etipulade en el Contrato, sin embargo, pags en excess 13559653 pesos, de os cuales no sallcitd su
devolucian ni reintegro a la TESOFE, Incumpliendo con lo sofalado en los amiculos 5, parrafo tercero, de la LAASSE y &5 fracciones |y Il de fa LFPRH y Clausila

srgunga del contraio abierio,

HEsuitano 7. Sin Ohsanyacein
Bren st en b Biidoora Electrdnkca de Ssguimiento de Adguscionss (BESA]

El INEA aereditd, que, por la vigemcls del contrata, el pedide abierto y ol contrate modificaione ne estabia cbilgads &l registio de s mismos en la BESA, por lo
que o Incurmplid son le sefalada en ACUERDD gar @l gue sa ostaklecs la cbligatoriedid del reqistye dy contralos y Operacicones ':""-' AEISICOFIES,
arrendamientos ¥ servdios del dockor pliblics en is Bitdeora Eloctrdnica de Seguimienta de Adqusiclones y sus Lineamientos ¥ su modificaciar

IV, Recormmendacionas a los resultados determinados

En relacion a fos resultados 545 v & con observacion, se presentaron 4 céduias de resuitados definitihvoes con las Siguientes recomenadacionss, N

I Omocedimeento de Adudicacion. x'ﬂk 3

En lo sucesio, cuando se contrale o un proveedor mediante adjudicacidn directa, con fundamento en el articulo 72, fraccidn i, por encontrase en &l SubUeElo
de que tenga un contrato vigente con la misma u otra dependencia o entidad previamento adjudicado medlante fictacidn plblica y éste acepta otorgar las
mikmas condiciones, y al cual &l INEA determine adherirss, of Sred requirente debars presontar en ks Justificacidn, ol andlisis efectuado a detalle. de oo

concepios de bienes o senviclos a contralar, a efecto de que o Comité de Adaulsicinnes Arrendamisntos y Saervicios del INEA dictamine la contratacion
2
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4 Frotadiruento de Contratacicn

Roalizar 16 consuita a 1a Secretaria de ka Funcion Pubica, § elécto de tener un pronuncamento gue e permita susonbir los Convenios Modhcalonos en ios
plazos gue st convengan con los provesdornes y &N Su Ciso, mediante oficio indicar al area contratdne QuUe, €N o sucesin, la ampiackin a conratos b raves
do convenios modificatorios y por ende la fisnza conespondients sean formalizados cuando aun s encueniie vigenie el contrato que se prelende ampliar,
wigilar v supervisar gue, las fianzas gue deban entregar los prestadores de sorvicios, sean presentadns entiempo y forma, con su evidencia documantal sellada
de recibide, para garantizar el periodo ampliado, & electo de que 8l instituto pueda hacer exigible las mismas y rrediante oficle indicar al dren roquirents, la
obligacidn de supervisar v vigilar gue, en Ios instrumentos juridicos que se formalicen en contrataciones de serviclos de seguridad v vigilancia, to sslablercs
quie @l grovesdor, gebe presentar = inscripolén ¥ pagos de cuctas al IM5S de su personal

3 Comprobacidn v justificacion del gasto,

En coordinacian con tas dreas que elaboraron la liberacién de page, requerir al proveedor Servicios Especializados de Investigacion y Custodis 5. A. de C. V.
ISEICHA), |3 gevolucian del recurso pagado en exceso en (as Unidades de Operacidn del INEA en |os Estados de Michoacan por 24519884 [cuarenta y cinco
mil cento noveniay ocho Sesos B4N00 mn y da Muava Ledn por $90,39769 [noventa mil tresciantos nowenta y siete pesos 62100 mony, Con SUS respectivas
cargas financieras, a efecto de recuperar y relntegrar @ récurso a la Tesoreria de la Federacidn; en su casa, solicitar & la Direccidn de ASuntos Juridicos [LaAJ)
dal INEA, of apoyo para sjecutar los medios legales por los que se pueda exigir al proveedor el reintegro del recurso pagado en exceso, de no sef factibde la
recuperachin de los pagos on exceso al proveodor, 3¢ solicite asesoria a la Dirgccién de Asuntos Juridices, a efecto de proceder a realizar la denuncia ante la
instancia correspondiente, para que se inicien los precedimientos do investigacidn y sancidn a ¢argo de [ o a5 personas servidoras pUblicas que intorvinieron
en el proceso de revisidn, validacion y autorizacisn del page

& Emcucion del contrato

Ingicar por escrito al area o las Sreas requirentes, para que en &l contrate vigente y en o sucesivo vigilen y exijan al prestador de Servicios de Seguridad y
Vigllanca, ol cumplimients de o establecido en ¢l Contrato yo Pedide y sus respectivas Anexos Técrices, instruir al area olas areas requirentes, llevar a cabo
la vier Meackén ge |a iInformacion que 5e requiste quo presente e prestadorn de servicios, relacionada con el tipe de servicio que va a proporcionar al institute,
coamie son: liconclas, registras de su personal, regsiros del equipo 8 utilizar y emplear durante @ servicio, 108 cuales debersn estar vigentes al nicic o la
prestacion del sericio, dejando constancia de la fecha y personal gue realizd la validacion de fa infermacian; indicar por escrilo a 1as nidades di Cpeacion,
que an el contrato vigente y en lo sucesivo se supervise ol cumplimiento de las cbligacianes en matern de seguridad v vigilancia gue & préstador de servicios
debe proporeionar en cuanto al perconsl gue prestard los serviclos de vigllancia, dentre de las ingdtslaciones del Institute, implementade el central reapective
de asktoncd, a5 como sus chlipaclones eame Adminictradores wWo Supervisones del instrumenta [Wridico, &y en SU casa, So repoito o Lamgs y forma al
incurmplimiente de las obligaciones del prestados del servicio @ instruir al dres o las dreas requirentes para que, en el contrato vigente y en (o sucesivo, S exija
al proveedor & curmpimiento del contrato, con relacidn al articulo BO dal RLAASSE, v se solicte |a présentacion de las constancias de pago deé cuatas abrera
patronales al IMSS [Cédula de determinacion de cuotas ded SUAJL v ademas se deje evidencia de la verificacion de que estos correspondan al personal asignado

por ol provesdor en los inmuebles del Institula,
7
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AUDITORIA

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INEA

CEDULA DE RESULTADOS DEFINITIVOS DE

Hoja numero:

Nidmero de Auditoria: 13/23
Numero de Observacion: 1
Universo:

Muestra:

Monto fiscalizado:
Monto por aclarar/recuperar:

Ente: Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos.

Sector: Educacion

| Clave: 11310

Area Auditada: Unidad de Administracion y Finanzas y Unidades de Operacion
del INEA.

Clave de programa y descripcion de la Auditoria: 210 "Adquisiciones
Arrendamientos y Servicios".

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

Procedimiento de Adjudicacién

En los articulos 40, 41, fraccion |ll, 42 y 46 de LAASSP y 72, fraccion 1l del RLAASSP,
establecen las excepciones a la licitacion publica mediante los procedimientos de
invitacion a cuando menos tres personas o de adjudicacion directa; y que es procedente
a contratar mediante adjudicacién directa con algun proveedor que tenga contrato
vigente adjudicado mediante licitacién publica y éste acepte otorgar los mismos bienes
o servicios en iguales condiciones, y una vez adjudicado se debera comunicar al
proveedor.

En 2018 y 2019, el INEA mediante el procedimiento de adjudicacion directa, suscribioé con
SEICSA un contrato y un pedido, ambos abiertos, para la prestacion del servicio de
seguridad y vigilancia intramuros.

El resultado del analisis fue el siguiente:

En el contrato adjudicado directamente en 2018, se evidencio la excepcion a la licitacion
publica, la solicitud de cotizaciones y la notificacion de la adjudicacién, sin embargo, no
acreditd que el proveedor otorgara las mismas condiciones que las estipuladas en el
contrato con el SAE, Se compard los servicios contratados por el INEA con los ofertados
al SAE, y se identificaron diferencias en los mismos como se senalan:

[ Servicios contratados con SEICSA
Descripcion SAE INEA
1. Vigilancia Intramures Fija Todo Momente [Sin armaj, Servicie de Vigilancia
3 Mg *X XX

de Directo y Permanente, 24 Horas Diarias
2. Supervision a Bienes, Servicio de Vigilancia ltinerante, Dace Horas Diarias

B : W wx KX
los 365 dias del Ano Servicio
3. Avisos de Advertencia, Administracion y Custodia, Elaborado en material
P e e : ®X
Film Vinyl 0.45 *1.00 mts.
4, Avisos de Advertencia, Administracion v Custodia, elaborados en material WX
Film Vinyl 1.00 * 2.00 mits.
5. Costo por elemento por turng diario (equipado) XX
6. Costo por elemento mensual armado NN

Fuente: Expedientes de contratacion y seguimiento proporcionados por el Area Fiscalizada mediante oficio
UAF/SPYRFEN94/2023 del 18 de mayo de 2023,

Para que la Unidad de Administracion y Finanzas realice las
excepciones a las Licitaciones Publicas en apego a la normatividad
aplicable, debera girar instrucciones a la Subdireccién de Recursos
Materiales y Servicios, para llevar a cabo las siguientes
recomendaciones:

PREVENTIVAS

1.-En lo sucesivo cuando se contrate a un proveedor mediante
adjudicacién directa, con fundamento en el articulo 72, fraccion I,
por encontrarse en el supuesto de gue tenga un contrato vigente
con la misma u otra dependencia o entidad previamente
adjudicado mediante licitacion publica y éste acepte otorgar las
mismas condiciones, y al cual el INEA determine adherirse, el area
requirente deberd presentar en la Justificacion, el analisis
efectuado a detalle, de los conceptos de bienes o servicios a
contratar, a efecto de que el Comité de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del INEA dictamine la contratacion.

Proporcionar evidencia documental de las acciones realizadas a
este Organo Interno de Control Especifico.

FECHA DE FIRMA: 29 DE SEPTIEMBRE DE 2023

FECHA COMPROMISO DE ATENCION: 6 DE DICIEMBRE DE 2023

ERIC HERNANDEZ SANCHEZ
AUXITIAR,DE AUDITORIA

.
__ARTURO VILLALOBOS LUGO
JEFE DE'DEPARTAMENTO DE AUDITORIA INTERNA

OSCAR MEJA MEZA
TITULAR DEL AREA DE AUDITORIA INTER
¥ MEJORA DE GESTION

DE DESARROLLO
JBLICA
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Sector: Educacion | Clave: 11310

Area Auditada: Unidad de Administracion y Finanzas y Unidades de Operacion
del INEA.

Clave de programa y descripcién de la Auditoria: 210 “Adguisiciones,
Arrendamientos y Servicios”.

OBSERVACION

RECOMENDACIONES _]

En el pedido adjudicado directamente en 2019, se acredité la excepcion a la licitacion
publica, la solicitud de cotizaciones y la notificacién de la adjudicacion.

Mediante oficio UAF/SPyRF/388, de fecha 19 de septiembre de 2023, el enlace de la
Auditoria, el Subdirector de Presupuesto y Recursos Financieros, proporcioné los
siguientes pronunciamientos emitidos por la Subdireccion de Recursos Materiales y
Servicios, los cuales se refieren a continuacion:

Ti=

Al respecto, se hace de su conocimiento que en el contrate SAE/00058/2018, se
establece en la pagina, 5.1 Objetivo: El Servicio consiste en proporcionar al SAE, los
servicios de seguridad, proteccion, vigilancia y supervision, unica y exclusivamente,
respecto de los bienes que el SAE, le sefiale por escrito, de conformidad con [os
terminos y alcances a que se refiere el presente documento.

En ese orden de ideas, el objetivo del servicio que requeria el INEA en el ejercicio
fiscal 2018, es de caracteristicas similares.

En la pagina del citado contrato se establece que el pago al ‘proveedor” del precio
unitario diario descrito en el contrato, por cada dia de servicio, dicho precio incluye
todos aquellos gastos inherentes a la prestacion [(PERSONAL OPERATIVO),
uniforme, equipo, ente otros.

De lo antes mencionado, se desvirtua la hipotesis de que el INEA requirié un servicio
distinto como refiere a esa Autoridad al referir que el "Costo por elemento por turno
diario (equipadao)’, es un servicio diverso, ya que el contrato SAE/00058/2018 del SAE,
al que se adhirio el INEA, contemplaba para la prestacion del servicio a elementos
equipados, tal y como se cita en el contrato referido, en la pagina 18, numeral 2.2.28
EQUIPAMIENTO: EL PERSONAL OPERATIVO, se enuncia con precision el detalle del
eguipamiento.

- En lo que respecta al Requerimiento Adicional que se refiere en la pagina 2 del

contrato DAF-RMSG-014/18, suscrito por el INEA con SERVICIOS ESPECIALIZADOS
DE INVESTICACION Y CUSTODIA, SA DE C.V. Y BUSINESS ANHYWHERE SOLUTIONS,

POR LA UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINAN

Tosi’ Mo, {raint
NOMBRE Y FIRMA Jose /0 Z zomd

- = 7
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del INEA. Arrendamientos y Servicios”.

OBSERVACION RECOMENDACIONES

S.A. DE C.V, justo se establecic como un requerimiento adicional, suspensivo, es
decir, solo aplicaria en los eventos en que el INEA lo necesitura, dicho reqguerimiento
adicional y suspensivo obedecié a que en el gjercicio fiscal 2017, en el INEA, se
presentgron algunos incidentes delictivos que generaron la necesidad de prever el
servicio de guardia armado para eventos especificos.

4.- Es de senalar que el articulo 72, fraccion Ill del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, establece:

Il Sera procedente contratar mediante adjudicacion directa fundada en la fraccion
I, cuando, entre otros supuestos, la dependencio o entidad acredite con la
investigacion de mercado correspondiente, que se obtienen las mejores condiciones
para el Estado y, por tanto se evitan pérdidas o costos adicionales, al contratar con
algun otro proveedor que tenga contrato vigente con la misma u otra dependencia
o entidad previamente adjudicado mediante licitacion publica y éste acepte
otorgar las mismas condiciones.

En este orden de ideas, esta fraccion no plantea una sola hipdtesis, de la utilizacion
de la locucion verbal “entre otros supuestos” es claro que, nos habla de diversos
supuestos o hipotesis que permitan al ente publico obtener las mejores condiciones
para el Estado y bajo este enfoque no seria procedente que el INEA hubiera pagado
conceptos de servicios, como [os Avisos de Advertencia, Administracion y Custodia,
Elaborado en material Film 0.45 *1.00mts. Avisos de Advertencia, Administracion y
Custodia, elaborados en material Film Vinyl 1.00°2.00 mts, que no eran necesarios
para el INEA, tampoco hubiera sido factible que el INEA dejara de prever la
hipotética solicitud de guardias armados en caso de que fueran requeridos, maxime
que ya existia un antecedente de esa necesidad para el INEA, no debe pasarse por
glto que la citada fraccion 11, tampoco plantea un impedimento para agregar un
servicio o concepto que lg contratante estime necesaria siempre vy cuando se
encuentre justificada.

Por io anterior, en sesion ordinaria numero 06/18 de fecha 29 de junio de 2018, el
Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del INEA, dictamino
favorabiemente la procedencia de no celebrar Licitacion Publica por tratarse de -

N
Z\ ]
i\ /
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OBSERVACION RECOMENDACIONES

una causa de excepcion prevista en los articulos 22, 25, 26, fraccion lll, 40 y 41 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y articulos 30, 71
v 72, fraccién Ill y 85 de su Redlamento y contratar mediante procedimiento de
adjudicacion directa el “Servicio de Seguridad y Vigilancia intramuros en las
instalaciones de Oficinas Centrales y Delegaciones de Ciudad de Mexico,
Michoacdn, Nuevo Leén y Estado de México, es de sefialar gue para el caso referido
no _hubo pronunciamientos en contra o algdn comentario no favorable por los
asesores de dicho Comité, por lo que es evidente gue del andlisis realizado en aquel
momento por el Comité de Adquisiciones, Arrendamientos v Servicios del INEA, se
acredito lg causal de excepcion planteada v en consecuencia éste lo dictaming
favorablemente.

Es asique se solicita respetuosamente a esa agutoridad, se analice lao argumentacion
realizada a efecto de emitir la recomendacion procedente o en si caso la atencion
de la observacion.

Del analisis al argumento presentado por la Subdirectora de Recursos Materiales vy
Servicios, se identifico que la fraccion Il del articulo 72 del Reglamento de la Ley de
Adgquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publice, corresponde a la reforma
del 15-09-2022 y |a contratacion se realizé en el 2018, para el caso, la fracciéon vigente
aplicable al momento de someter a consideracion del Comité de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios la contratacion del servicio de seguridad y vigilancia es la
siguiente:

Articulo 72.- Para los efectos de lo establecido en el articulo 41 de la Ley deberd
considerarse, respecto de las fracciones de dicho precepto legal, lo que se cita a
continuacion:

I1l. Serd procedente contratar mediante adjudicacidn directa fundada en la fraccion /1
cuando, entre otros supuestos, la dependencia o entidad acredite con la investigacion
de mercado correspondiente, que se obtienen las mejores condiciones para el Estado
Vv, por tanto, se evitan pérdidas o costos adicionales, al contratar con alaun proveedor
que tenga contrato vigente previamente adjudicado mediante licitacion publica y éste
gcepte otorgar los mismos bienes o servicios en iguales condiciones en cuanto a precio
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Monto fiscalizado:
Monto por aclarar/recuperar:

Ente: Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos. Sector: Educacién | Clave: 11310
Area Auditada: Unidad de Administracién y Finanzas y Unidades de Operacidn| Clave de programa y descripcién de la Auditoria: 210 “Adquisiciones,
del INEA. Arrendamientos y Servicios”.

OBSERVACION RECOMENDACIONES

caracteristicas y calidad de los bienes o servicios materia del contrato celebrado con
la misma u otra dependencia o entidad;

Por lo que tomado como referencia el fundamento correcto, se confirma que la
dictaminacion realizada por el Comité de Adquisiciones, autorizado la excepcion a la
Licitaciéon Publica, no se realizé con un adecuado analisis al fundamento normativo, en
virtud de que el SAE contraté los servicios que requeria, englobados en el concepto de
Seguridad y Vigilancia y el INEA solo contratd 2 de esos servicios, y anadi6 2 servicios que
regueria a su contratacion, los cuales cotizé con el proveedor.

Derivado de lo antes expuesto, se consideran que los argumentos de la Subdirectora de
Recursos Materiales y Servicios no desvirtuan el Hallazgo 1, ya gue se mantiene la
postura al sefialar que, del contrato de 2018, no se acredité que el proveedor otorgara
las mismas condiciones que las estipuladas en el contrato con el SAE, en
incumplimiento en lo establecido en el articulo 72, fraccidn 11l del RLAASSP.

FUNDAMENTO LEGAL.

® L ey de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, DOF del 20 de
mayo de 2021 y anterior del 4 de enero de 2000.

® Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, DOF 28 de julio de 2010.

e Justificacion y Acreditacién de Criterios de Adjudicacién para la procedencia de no
celebrar el procedimiento de Licitacion Publica Nacional de fecha 25 de junio de
2018, sometido al CAAS para autorizacion.

e Contrato Plurianual Abierto SAE/00059/2018 suscrito el 06 de abril de 2018.

e Contrato Abierto DAF-RMSG-014/18, suscrito el 03 de julio de 2018.

® Propuesta del formato de proposicion econémica del licitante de fecha 04 de junio
de 2018.

— S 7 4T

E 1IC HERNANDEZ SANCHEZ ) ARTURO VILLALOBOS LUGO OSCAR MEJ| EZA
LIAR DE AUDITORIA JEFE DE DEPARTAMENTO DE AUDITORIA INTERNA TITULAR DEL AREA DE AUDITORJA INTERN E DESARROLLO
- Y MEJORA DE LA GESTION PUBLICA




FUNCION POBLICA
AUDITORIA

ORGAMNO INTERNO DE COMTROL EM EL INEA

CEDULA DE RESULTADOS DEFINITIVOS DE

Hoja numera:
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Ente: Instituto Nacional para Ia Educacidn de las Adultos.
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del INEA
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Arrendamientos y Senvicios”.

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

Procedimiento de Contrataclén
El resultado se dividid en dos Incises:

a) Cumplimiento de los elementes del contrato

Em los articulos &5, 52 v 56, de la LAASSP, B1 y 84, del RLAASS, numarales 426, y 432, del
MAACMAASRSE, v 25 del ACUERDD por el que se establecen las disposiciones que sa
deberdn observar para la utilizaclén del Sistema Electrdnleo de Infarmacidn Pablica
Cubernamental denominado CompraNet, se establecen los elementos gue debe reunir [a
estructura de los contrates que se suscriban, entre otros, |os sigulentes: o obljeto; o
cantidad y'o presupuesto minimo y maximo; la descripcidn de los servicios con sus precios
unitarios; la fecha, lugar ¥ congdiclones de entrega; el increments del monto del contratoe o
de la cantidad de servicios solicitados gue no rebasen, en conjunto, el veinte por ciento del
monto o los conceptos establecides anglnalmente: la identiflcacién, nembre y carge, de los
servidores poblices gue fungirdn como responsables de administrar y werificar el
cummplimiento; ¥ gue se debera de reglstrar en CompraNet, la Infermacon relevante del
Misma Y SUs convanlos modificatorios

En 2018 v 20019, el INEA suscribid un contrato ablerto y su convenio medificatorio, asi como
un pedido abierto, mismos que fueron firmados y autorizados por el Director de
Administracidn ¥ Finanzas del INEA, el resultado del andlisis es el siguienta:

* En el contrato ablerto su convenio modificatorio ¥ pedido ablertos suscritos, se
establecen la forma en come deberdn garantizarse, las madificacionss que se realicen
ne debaran de rebasar el 205 del monto original, ¥ en general cumplir los requisitos
establecidos en la LAASSR y su reglamento, cabe senalar gue, en estos instrumentos
Juridices, no se indicad, lo referente a la presentacicn de la inscripcidn ¥ pagos de cuotas
al |IM55.

Fara que |3 Unidad de Administracion y Finanzas de
cumplimiento a la normatividad aplicable en cuanto a la
suscrlpeldn de convenios modificatorios y la presentacidn de las
fianras respectivas en tiomps ¥ Forma, a5l como la indicacién en
los instrumentos juridicos la obligacién del registro ante el 1M55
del personal de vigilancia, ebten ienda la evidencia documental
gque lo acredite, deberd girar instruccidn a la Subdireccion de
Recursos Matariales y Serviclas, para llevar a cabo las siguientes
recomendaciones:

PREVENTIVAS

1.- Realice la consulta a la Secretaria de la Funcion Fublea, a
efecto de tener un prenunciamiento gue le permita suscribir los
Convenios Modificatorios en los plazos Qua se convengan con
los proveedoras y en su caso, mediante oficio indicar al drea
contratanie que, en o sucesivo, la amplacen a contratas a
traves de convenlos modificatorios v por ende la fianza
cofrespondiente sean formalizados cuando aun se encuentie
vigenta ol contrato que se pretende ampliar, considerando o
establecido en el articulo 52 de la Ley de Adguisiciones,
Arrendamientos y Servicios, asi coma, los articulos Sy 92, sexlo
piarrafo de su Reglamenta.

2.- Vigilar y supervisar que, las flanzas que deban entregar los
prestadores de servicios, sean presentadas en tiempo y farma,
con su ewvidencia documental sellada de recibido, para
garantizar el pericdo ampliado, a efecto de que ¢l IRstituto
pueda hacer exigible las mismas
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Hoja nbmero: 1

HNimero de Auditoria:
Himero de Observacidn: 2
Unbwarse:

MuaEtra:

Monto fiscalizado;

Monto pof aclars:/recupserarn

Ente: Instituto Macional para la Educacién de los Adultos

Sector: Educacion

| Clave: NF10

Area Auditada: Unidad de Administracian y Finanzas ¥ Unidades de Operacidn
del INEA

Clave de programa y descripcion de la Auditoria: 210 “Acguisiciones
Arrendamientos y Servicios”.

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

b

S suscribld un convenio medificatorio del contrato ablerto, el cual no rebasd o 20%
del monto ariginal,

En los tres insthumentos juridicos, se constatd gue se encuentran publicados en el
Sisterna Comprahlet

El Convenio Modificatorlo se suscribld con fecha 22 de enero de 2023, aun y cuando [a
vigencia inicld a partir del 01 de enero y concluyd ol 31 de enero de 2023,

Cumplimienis de los requisitos del proveedor

Enfos articules 48, fraccicn |, Gltimo parrafa, 49 50 fraccidn 1V, 52 de la LAASSE; BY fraccidn
Il dol RLAASSP ¥ numeral 426 del MAAGKAASSP, se establece que los proveedores con
quienes se vaya a suscribir el contrato presenten las constancias de cumplimiento de
obligaciones fiscales y en materia de seguridad social, no encontrarse inhabilitados; las
garantias de cumplimients; las pdlizas de responsabilidad civil y las autorizaciones para
prestar ¢l senvicio de sequridad privada,

En los tres instrumentos [uridicos, se censtatd gue a la fecha de contratacidn el
proveedor no ¢ encontraba inhabilitado,

En los expedientes del contrato y del pedido ablerto, se Integraron las palizas de fianza
correspondientes a favor del INEA, presentadas en tiempo.

En el expediente del convenio medificatorio se identifice que [a péliza de fianza fue
presontada posterior al iniclo de la vigencia del misma.

En fos expedientes del contrate ablerte, ¥ del pedido ablerto se integraron las
revalidaciones para la prestacién del servicio de sequridad privada gue emitld la
Direccidn Coneral de Seguridad Privada a la empresa SEICSA, con vigencia de enoro
2018 al 5 enaro del 2019 v del G de enero del 2019 al & de enero del 2020.

13- Mediante oficio Indicar al drea requirente, la obligacion de
supervisar y vigilar que, en los instrumentos [uridices gue se
forrmmalicen en contrataciones de servicios de seguridad v
vigilancia, se establezea que e proveedor, debe presentar la
inscripcidn y pagos de cuctas al 1M55 de su personaly so intagre
en ol expedionte de seguimbento-a evidencia documental,
cama lo senala el articulo BO del Beglamento de la Loy de
Adguisiciones, Arrendamientas y Servicios del Sector Pdblice,
en su caso, solicitar por escrito a los  adminsiradores ¥
superdisores de |oz Instrumentos |jundicos que vigilen el
cumplimiento de dicho precepto.

Proporcionar evidencia doecurmontal de las acciones realizagas
a este Organo Interno de Control Especifico.

FECHA DE FIRMA: 29 DE SEPTIEMBRE DE 2023

FECHA COMPROMISO DE ATEMCION: & DE DICIEMBRE DE
2023
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AUDITORIA

Hea niirmeera:

Hdamero de Auditor i
Himero de Observackin
Universo

Muestra

Meonto fiscalizado:

Monte por aclararrecuperar

Ente: Instituta Maclonal para |a Educacian de las Adultos.

Sector Educacidn

| Clave: N30

Area Auditada: Unidad de Administracidn y Finanzas v Unidades de Operacion

del INEfA

Arrendamientos ¥y Servicios”

Clave de programa y descripclén de Ia Auditoria: 210 “Adquisicicnos

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

= En los expedientes del contrato ablerto ¥ su comvenio medificatario, no se acredito |a
ovidencia do gque el personal gue prestd el servicio en el Instituto haya estado
registrado vy pagado sus cuotas al IM55 de los meses de julio a noviernbre del 2018, Solo
0 acroditd ol pago de cuctas de diciembre 2018 v enero del 2019, en los cuales no sa
identificaron la inscripcién y &l pago de cuatas de 77 elementos, de 117,

s Por el pedido abierio de febrero del 2003, no se acreditd la evidencia de gue el persenal
gque prestd e servicio en el Instituto haya sldo registrado y se pagaran las cuotas al

M55,

Medlante oficlo UAF/SPyRF(388, do fecha 19 de sepliembre de 2023, ol enlace de la
Auditoria, el Subdirector de Presupuesto y Recursos Financlercs, proporciond los siguentes
pronunciarmientos emitides por la Subdirectora de Reocursos Materiales y Servicies, |os

cuales sa refieren a continuacicn:

1- Al respecto es5 de resoltor Que del gndlisis del orticwio 52 de lo Ley de Adguisiciones,

MOMBRE

nomBre v Fiama Joss” Mz fréaes

POR LA UNIDAD DE ADMINISTRACION ¥ FINANZAS

CARCO Trrasd e ip CWCesdr ﬂpn.rar;r[.lfrd,;
Y FIwvaniss PFe Saed

Afrendamientos i Servicias del Sector Publco, serfiolo gue

Loz dependencias ¥ entidodes poadron, dentro de su presupuesto oprobodp p
dispamble. baio su fesponsobilidod y por rozones fundodos y explicitos, acordor el
incrermento del monto del contrate o de lo cantidad de bienes, Arrendamientas o

servicios sohditados medipn e modificaciones g sus conlralos wigenies, siempre que ias ¢

modificacianes no rebasen, en comunto, e veinte por ciente del monia o contidod de
s concepios o valumones estoblecidos ornginalmente en los mismos y el precio de \os
bienes, grrendomientos o0 senacios sea igual gl pociodo orfginalmente,

Cuolguier modificacion o los cantratos debero formolizorse por escrito por parte de laos
dependencias y entidodes, los instrumentos legales respoctivos sor0n SUsCchlos por of
sanwdor publico gue o hoyo hecho en el controto o quien lo sustitupo o esté focultado

para edlfio.
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& de B

Ente: Instituto Macional para la Educacion de las Adultos.,

Sector: Educacidn

| Clave: 1310

Area Auditada: Unidad do Administracian y Finanzas y Unidades de Cperacian

del INEA

Clave de programa y descripcidn de |a Auditorfa: 210 “Adguisiciones

Arrendamientas y Sendcios”.

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

De lo simple lectura del primer parrofo de dicho precepto se colige que:

Es foctible ocordar el incrermento de monto de controto o del servicia, situocion que en
ol caso concreto se octuolizd ¥ ocordd medionte oficio DAYRSEMYS 20372080 Ia
titulor de o Subdireccidn de Recursos Moterioles y Sernvicios del INES, solicitd
pronunciomignto o SERVICIOS ESPECIALIZADOS DE INVESTICACION ¥ CUSTOOWM, SA
DE CV VWV BUSINESS ANVWHEQE SOLUTIONS 5.4 DE C VW, respecto o g ampliccidn en
mento ¥ wigenco del contrato DAF-RMSCONSIE, o lo gue mediante escrito DCSPAO9)-
07900 de fecha 10 de diclembre de 2018, ef representants comun de ambas empresas
emitie pranunciamiento favoroble.

En su cuarta porcidn el citado articulo refiere que cualguler modificacidn deberd
FOONIOrse por Bsciifa, 5in gue hogo Alnguno mencidn o un plozo especifico pora fa
SUSCrpSidn o convenio modificotorio

.- Ef articulo 92 del! Reglamento de Ia Ley de Adquisiciones, Arrendamientos ¥ Serviclos

del Sector Pdblico, aplicoble o este coso sefalo que

Loz modificaciones por ampliocién de wigenclo, de contratos de orrendomiento de
bienes, de prestocion de servicios o de odguisicidn de blenes, que reguieran de
cantinuwidod Wna ver concluido e ejercicio Fseol en o gue [orminang su Vigencia
orgingl, procederdn siempre vy cugnds resulien indispensables para no interrumpir io
cpergcion regular de Jas dependencias y enfidoges. Bl glerciclo ¥ pogo de dichos
contfolociones, guedordn sweios o ig disponibilidod presupuestario del ejercicio fscol
siguiente, por 2 que sus efectos estordn condicionodos o o existencio de fas recursos
presupuestanios respectivos. BV precio de fos bieAes, orrondormientos o servicios suietos
a lo ompliocion, serd iguo! ol poctaodo originalmente.

De lo simple lectura del citada articulo S0 desprende, que no hoce ninguna mencion a
un plaro especifico parg la suscripcidn del canvenio modificatario
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Area Auditada: Unidad de Administracidn y Finanzas v Unidades de Operacion| Clave de programa y descripcién de la Auditoria: 210 “Adguisiciones

Arrendamientos v Servcias’.

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

X- Del gondlisis reglizodo ol orticulo 3 sesto porrofo del Reglomento de o Loy de

%.- Enlo referente o que, en los expedientes del contrata abiero, convenio madificatario ¥

Adguwizsiciones, Arrendamientos v Servicios del Sector Publico, aplicable o este coso
gl que;

modif 1 il 1 | r [
qivste o lo goronbio de cumpiimiento cugndo dicho incremenio ng se encuenire

; A ron L i r pofo lo cugl deberd estipularse en el
convenio modificatorio respectiva el ploro paro entregor o ampliocidn de garantia, ef
cuol ne deberd exceder de die? dios noturales siguienies o la frmo de dicho convenia,
asf como Ia fecho de entrego de los bienes o de o prestocidn del servicio parg as
cantidodes odiciongles. Trotdndose de fionza, of gjuste correspondienle S0 reahlorg
canforme o lo dispuesto por o froccion i y el witimo parrafo de! arffculo 103 de aste
Reglamenia,

O fa simple Jectura ded ctodo articulo so desprende, Que no Race RiRgLRS Mencion o
un piafo especifico paro lo suscripoign del convenio modificatorio, fwvego entonces o
garantia en mencion s entregd gentro del ploza de los diez gios noturoles posteriores
a i firma del convenio modificotorio, por lo gue se encuantra dentro del plozro senoloda
Dara sW entrege.,

pedicda abierto, no se acreditd o ewdoncio de gue o porsonal Que prestd el servicio
estuvierg registraodo en &l \M5% los meses de julio 0 noviembre del 2008 v febraro del
2008, incumpliendo lo estabiccido en fas articulos $9y 52 de o LAASSE. 81 froceidn I del
SLAASSR ynumern! 426 del MAadadaasse.

Lo hoce del conocimiento de eso Auforidod qgue, o evidancio referida no formao parie
del gxpediente de controtacidn, deblends difereacior que se refiere ol espediente de
soeguimiento i supenasion del senvicio.
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| OBSERVACION

RECOMENDACIONES

8 Salicilo respeluosomente o eso guiondad, s¢ onalice o argumentacidn realizoda a
efecto de emitir la recomendacidn procedente o en sU coso lg otencldn de fa
ohsanasIgn.

Cel analisis a! argumento presentado por la Subdirectora de Recursos Materiales y
sorvicios, se identificd que con relacidn a la interpretacion realizada con relacidn al articula
52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Senvicios, so concusrtda en el hocho de que
of conlrato pudo ser ampliada, contands con el pronunciamiento para tal efecto por parte
del proveedor, ¢l cual obtuvieron desde el 10 de diciermbre de 2018, no obstante gue 56 [uyva
la canlirmacion desde esa fecha, ol Convenio Modificatorio, se suscribic hasta el 22 de enera
da 20019,

Adicionalmente, senala que on el articulo 92 del Reglamento de la Ley de Adquisiclones, se
establece que no hace mencidn a un plazo especifico para la suscripcidén del convenio
modificatorio, sin embarge ol precepto, si sefala que, "Las modificociones por ampliocion
de vigencia, de contratos de arrendamiento de bienes, de prestocidn de servicios o de
adquisicidn de bienes, gue rédguicran de continuidod wng ver conciuida el elercicio fiscaol
en el gue [ermaona su vigencio erigingl procederdn siempre v cuondo resulten
indispensobles porg no interrgmpir g opergoion regular de los dependencios y

entidodes”,

Par lo que se entiende que, debia farmalizarse el Convenio Modificataria, estanda VigEenTe
aun ¢l Contrato gue resultaria ampliado,

Con relacién a |lo sedalado por la Subdirectora, on el articule 92, sexto parrafo del
Rn-g[amentu dela Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, este
indica, gue "Las modificociones en monio, ol Wi iy e i r i

fesoective qiuste g o gorantio de curmolimiento cugndg dicho (pcremento no se
gncugntre cubierto por i3 goroatio origingiments clorgada, pore fo cual deberd

estipulorse en of convenio modificatario respective ef plaze para entregor o ampliocidn
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) zoTy Mimero de Auditoria: jtra)
FUNCION PUBLICA FUEa’]  cEDULA DE RESULTADOS DEFINITIVOS DE NITIS S NI %
AUDITORIA b
Monto fizcalizada:

Monto por aclararfrecuperarn:

Ente: Instituta Nacional para |a Educacion do los Adultas. Sector: Educacion | Clawve: 11310

Area Auditada: Unidad de Administracion y Finanzas y Unidades de Operacion] Clave de programa v descripeién de la Auditoria: 210 “Adguisiciones
dal INE#A Amrendamientos v Senacios”

OBSERVACION RECOMENDACIONES

da gorontia, &l cugl no deberd exceder de dier dios nafuroles siguientes o lo firmo de dicho
COAVEMmIa™

Do lo oA es expuesto se bone gque, de haberse suscrito el Convenio Modificatario en Dempo
¥ forma, deberiz haberse estipulodo en el Instrumento juridica fa fecha en que !
proveedor deberia hobof presentado o Flonro respectivo poro garontbiror o poerodo
omplioda, 5in embargo, al suscribirse este hosta of 22 de enero de 2009, no se contd con fa
hianro del O ol 22 de enero de 2013,

Con respeclo a gue, on jos expedientes del controto obierto, convenio modificatang ¥
pedido gbierto, no =e ocrediid o evidenoa de gue el personal que prestd el servicio
esILIero regisirodo on of 1M55 Jos meses de julio o noviembre del 2018 y febrero del 2003,
la Subdirectora de Recursas Materiales senala que, "o evidencio referida no forma parte
ool cxpedienie de contratocion, debiendo diferencior gue se rofiere ol oxkpedenle de
seguimiento ¥ supenizidn del servicio, por lo que, independientemente, del tramo al que
cofrosponda, 51 g5 un tema gue forma parte de la Subdireccion de Recursos Materiales,
cabe senalar que tampoco se pronuncia con respecto a gue en los instrumentos juridicos,
na sa indicd, lo referonte a la presentacion de la inscripcidn ¥ pagos de cuotas al IMSS,

Codivade de o anteriorn so considera gue los argumentos de |a Subdirectiora de Recursos
tateriales y Servicios no desvirtdan el Hallazgo 2, ya gue =e mantiena la postura al senalar
que, 1a suscripeidn del convenio modificatorio v [a lianza fueron presentados posterior al
iniciz de su vigencia; en los expedientes del contrato abierto, convenio modificatorio ¥
pedido ablerto, tampoco so acreditd |a evidencia de gue o persenal que prestd el sendicia
astuviara registrado en el IM55 de los meses de julic a noviembre del 2008 v febrero del
2019, ademds de gue en el Contrato Ablero de 2008 y Pedide Ablerto de 2019 no se indicd,
loreferente a la presentacicn de la inscripcidn v pagos de cuotas al M55,
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ORCGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INEA

CEDULA DE RESULTADOS DEFINITIVOS DE
AUDITORIA

Heaja ndmero: B de B8

MHamero de Auditoria I3
Hamero de Obsery ackine F
Undverso:

Muestra

Maonto fiscalizado:
Meonto por aclarar/recuperan

Ente: Instituta Macional para la Educacidn de las Adultas,

Sector: Educacidn

[ Clave: 11310

Area Auditada: Unidad de Administracidn y Finanzas ¥ Unidades de QOperacién

del INEA

Clave de programa y descripclén de la Auditoria: 210 “Adguisiciones
Arrendamientos ¥ Senicios™.

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

FUNMDAMEMNTO LEGAL.

+ Loy de Adguisiciones, Arrendamientos y Serviclos del Secter Pablice, DOF del 20 do

miayo 2021 y anterior del & de enero doe 2000.

« Manual Administrative de Aplicacién Ceneral en Materia de Adquisiclones,
Arrendamientos y Servicios, DOF del 3 de febrero 2016
» Contrato Ablerto de la prestacién del servicio de vigilancia DAF-RMSG-014/18 del periodo

de julle a diclernbre 2018

« Convenio Modificatorio de la prestacidn del servicio de vigilancia CHM-02718 [enero 2013,

del contrato DAF-RMSC-014,08.
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i AUDITORIA

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INEA

CEDULA DE RESULTADOS DEFINITIVOS DE

Hoja numero: 1 de 3

Numero de Auditoria: 13/23
Nuamero de Observacion: 3
Universo:

Muestra:

Monto fiscalizado: 14,152
Monto por recuperar: 136

Ente: Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos.

Sector: Educacion

| Clave: 11310

Area Auditada: Unidad de Administracién y Finanzas y Unidades de Operacion
del INEA.

Clave de programa y descripcién de la Auditoria: 210 “Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios".

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

Comprobacién y justificacion del gasto

En los articulos 51 parrafo tercero de la LAASSP, 66 fracciones | y Ill de la LFPRH, numeral
43114 del Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y Cladusula segunda del contrato abierto se
establece que, los pagos correspondan a compromisos efectivamente devengados,
debidamente justificados y comprobados, y que tratandose de pagos en exceso que haya
recibido el proveedor, éste debera reintegrar las cantidades pagadas en exceso, mas los
intereses correspondientes.

Se revisaron 44 pagos efectuados durante del periodo del 20 de septiembre de 2018 al 20
de junio de 2019, correspondientes al contrato y pedido abierto, asi como al convenio
modificatorio, suscritos con la empresa SEICSA, por un monto total de $14,151,538.84
(catorce millones ciento cincuenta y un mil quinientos treinta y ocho pesos 84/100 m.n.).

El resultado del analisis es el siguiente:

¢ ElIINEA acredité con el soporte documental de los pagos efectuados, por un monto
total de $14,151,538.84 (catorce millones ciento cincuenta y un mil quinientos treinta
y ocho pesos 84/100 m.n.).

e El INEA realizo pagos en exceso en octubre de 2018, por un importe de $135,596.53
(ciento treinta y cinco mil quinientos noventa y seis pesos 53/100 m.n.),
correspondientes a las Delegaciones de Michoacan, por importe de $45,198.84
(cuarenta y cinco mil ciento noventa y ocho pesos 84/100 m.n.), y Nuevo Ledn por
$90,397.69 (noventa mil trescientos noventa y siete pesos 63/100 m.n.); importes de
los cuales no acredito su reintegro.

Para que la Unidad de Administracién y Finanzas recupere los
pagos realizados en exceso, debera girar instrucciones a la
Subdireccién de Recursos Materiales y Servicios, para que lleve
a cabo las siguientes acciones:

CORRECTIVA

Que en coordinacién con las dreas que elaboraron la solicitud
de liberacion del pago, requieran al proveedor Servicios
Especializados de Investigacion y Custodia S. A de C. V.
(SEICSA), la devolucién del recurso pagado en exceso en las
Unidades de Operacién del INEA en los Estados de Michoacan
por $45198.84 (cuarenta y cinco mil ciento noventa y ocho
pesos 84/100 m.n.) y de Nuevo Ledn por $90,397.69 (noventa mil
trescientos noventa y siete pesos 63/100 m.n), con sus
respectivas cargas financieras, a efecto de recuperar y
reintegrar el recurso a la Tesoreria de |la Federacion.

En su caso, solicitar a la Direccidon de Asuntos Juridicos (DAJ) del
INEA, el apoyo para ejecutar los medios legales por los que se
pueda exigir al proveedor el reintegro del recurso pagado en
exceso.

De no ser factible la recuperacién de los pagos en exceso al
proveedor, se solicite asesoria a la DAJ, a efecto de proceder a
realizar la denuncia ante la instancia correspondiente, para que
se inicien los procedimientos de investigacién y sancién a cargo
de la o las personas servidoras publicas que intervinieron en el
proceso de revision, validacion y autorizacion del pago.
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AUDITORIA

Hoja nimero: 2 de 3

Numero de Auditoria: 13/23
Numero de Observacion: 3
Universo:

Muestra:

Monto fiscalizado: 14,152

Monto por recuperar: 136

Ente: Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos.

Sector: Educacion | Clave: 11310

del INEA.

Area Auditada: Unidad de Administracion y Finanzas y Unidades de Operacion

Clave de programa y descripcion de la Auditoria: 210 “"Adquisiciones
Arrendamientos y Servicios”.

| OBSERVACION

RECOMENDACIONES

de $15,038.97 (quince mil treinta y ocho pesos 97/100 m.n.).

FUNDAMENTO LEGAL.

Se evidencio que, en el periodo revisado, se aplicaron penas convencionales por un importe

® Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, DOF del 20 de
mayo 2021 y anterior del 4 de enero de 2000.
® Reglamento de |la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, DOF del
13 noviembre 2020 y anterior 28 de junio 2006.
e Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios, DOF del 3 de febrero 2016.

Proporcionar evidencia documental de las acciones realizadas
a este Organo Interno de Control Especifico.

FECHA DE FIRMA: 29 DE SEPTIEMBREDE 2023

FECHA COMPROMISO DE ATENCION: 6 DE DICIEMBRE
DE 2023
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Area Auditada: Unidad de Administracién y Finanzas y Unidades de Operacion
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Hoja numero: 1 de 3
Numero de Auditoria: 13/23
Numero de Observacion: 4
Universo:

Muestra:

Monto fiscalizado:
Monto por aclarar/recuperar:

Ente: Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos.

Sector: Educacion

| Clave: 11310

Area Auditada: Unidad de Administracién y Finanzas y Unidades de Operacién
del INEA.

Clave de programa y descripcion de la Auditoria: 210 “Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios".

OBSERVACION

r

RECOMENDACIONES

Ejecucion del contrato

En los articulos 48 fraccién Il, de la LAASSP, 84, ultimo parrafo, del RLAASSP y Anexos
Técnicos del Contrato y Pedido Abierto, se sefala que los proveedores deberan garantizar
el cumplimiento de los contratos, las caracteristicas minimas que debera cubrir el personal
en servicio, en los cuales se establece: el cumplimiento del contrato, el responsable de
administrar y verificar el cumplimiento de los mismos, asi como de las especificaciones y
aceptaciones de bienes y servicios.

El resultado del analisis del contrato y pedido, asi como del convenio modificatorio
formalizados durante 2018 y 2019, con las empresas SEICSA, fue el siguiente:

En los expedientes del Contrato y Pedido, se revisd que se contara con el Registro Nacional
de Seguridad Publica vigente, constancia del curso basico de capacitacion del manejo de
armas y defensa personal, y de proteccion civil, carta responsiva respecto de los actos del
personal y carta por elemento gue cumple con los examenes toxicolégicos y psicologicos,
con la plantilla base y fija, Cedula de Identificacion Basica del personal, para cada uno de
los inmuebles, evidencia bimestral de la inscripcion y pago de cuotas al IMSS, entre otras.
En conclusién, el INEA acredité que en el Contrato y Pedido, se establecié el administrador
y supervisor del contrato en cada uno de los inmuebles en los que se presto el servicio de
vigilancia, sin embargo, no se acreditd la verificacion y validaciéon del cumplimiento de lo
establecido tanto en el contrato abierto, como en el pedido abierto y sus anexos tecnicos,
por parte de los Administradores y Supervisores, incumpliendo con lo establecido en el
articulo 48 fraccion Il de la LAASSP y 80 del RLAASSP y los Anexos Tecnicos.

Mediante oficio UAF/SPyRF/388, de fecha 19 de septiembre de 2023, el enlace de la
Auditoria, el Subdirector de Presupuesto y Recursos Financieros, proporciona los siguientes
pronunciamientos emitidos por la Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios, los
cuales se refieren a continuacion:

Para que la Unidad de Administracion y Finanzas de
cumplimiento a lo pactado en los contratos de seguridad y
vigilancia y anexo técnico respectivo, referente a |Ia
documentacion soporte que debe presentar el prestador del
servicio y de la vigilancia del cumplimiento de los mismos,
debera girar instrucciéon a la Subdireccion de Recursos
Materiales y Servicios, para que lleve a cabo las siguientes
recomendaciones:

PREVENTIVAS

1.- Indicar por escrito al area o las areas requirentes, para que en
el contrato vigente y en lo sucesivo vigilen y exijan al prestador
de Servicios de Seguridad y Vigilancia, el cumplimiento de lo
establecido en el Contrato y/o Pedido y sus respectivos Anexos
Técnicos.

2.- Instruir al area o las areas requirentes, llevar a cabo la
verificacién de la informacion que se requiere que presente el
prestador de servicios, relacionada con el tipo de servicio que va
a proporcionar al instituto, como son: Licencias, Registros de su
personal, Registros del equipo a utilizar y emplear durante el
servicio, los cuales deberan estar vigentes al inicio de la
prestacién del servicio, dejando constancia de la -fecha y
personal que realizé la validacion de la informacién.

3.- Que se indique por escrito a las Unidades de Operacién, que
en el contrato vigente y en lo lo sucesivo se supervise el
cumplimiento de las obligaciones en materia de seguridad y
vigilancia que el prestador de servicios debe proporcionar en
cuanto al personal que prestara los servicios de vigilancia,
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ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INEA

CEDULA DE RESULTADOS DEFINITIVOS DE

Hoja numero: 2 de 3
Numero de Auditoria: 13/23
Numero de Observacion: 4

Universo:

Muestra:

Monto fiscalizado:

Monto por aclarar/recuperar:

Ente: Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos. - -

Sector: Educacion

| Clave: 11310

Area Auditada: Unidad de Administracion y Finanzas y Unidades de Operacion
del INEA.

Clave de programa y descripciéon de la Auditoria: 210 “Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios".

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

1.- La Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios a través de la Jefatura de Servicios
Generales, realizara la busqueda exhaustiva de las evidencias que obren en los archivos
en lo referente al servicio prestado en Qficinas Centrales.

Derivado de lo anterior, se consideran que los argumentos de la Subdirectora de Recursos

Materiales y Servicios no desvirtuan el Hallazgo 4, ya que se mantiene la postura al senalar

que, no se acredito la verificacion y validacion del cumplimiento de lo establecido tanto en

el contrato abierto, como en el pedido abierto y sus anexos técnicos, por parte de los

Administradores y Supervisores, incumpliendo con lo establecido en el articulo 48 fraccion

Il de la LAASSP y 80 del RLAASSP y los Anexos Técnicos

FUNDAMENTO LEGAL.

Reglamento de |a Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, DOF del
13 noviembre 2020 y anterior 28 de junio 2006.

s Contrato abierto DAF-RMSG-014/18, y Pedido abierto No. DAF-RMSG-001/19 (Servicio de

Vigilancia y Seguridad para los inmuebles del Instituto Nacional para la Educacion de
los Adultos en Oficinas Centrales y Delegaciones del INEA en la Ciudad de México,
Estado de México, Michoacan, Nuevo Ledn y Querétaro, y sus Anexos Técnicos.

dentro de las instalaciones del Instituto, implementado el
control respectivo de asistencia, asi como sus obligaciones
como Administradores y/o Supervisores del instrumento
juridico, y en su caso, se reporte en tiempo y forma el
incumplimiento de las obligaciones del prestador del servicio.

4.- Instruya al area o las areas requirentes para que, en el
contrato vigente y en lo sucesivo, se exija al proveedor el
cumplimiento del contrato, con relacién al articulo 80 del
RLAASSP, y se solicite la presentacion de las constancias de
pago de cuotas obrero patronales al IMSS (Cedula de
determinacion de cuotas del SUA), y ademas se deje evidencia
de la verificacién de que estos correspondan al personal
asignado por el proveedor en los inmuebles del Instituto.

Proporcionar evidencia documental de las acciones realizadas
a este Organo Interno de Control Especifico.

FECHA DE FIRMA: 28 DE SEPTIEMBRE DE 2023

FECHA COMPROMISO DE ATENCION: 6 DE DICIEMBRE DE
2023
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Organo Interno de
Control Especifico

DATOS ORIGINALES

Hoja No _1_de_8

DATOS DE SEGUIMIENTO

2023 en el INEA Ente fiscalizador: oic | Numero de auditoria de Seguimiento: 12/23
* A 3 Francisco Numero de Auditoria: 13/23 | Saldo aclarado: N/A
S FUNCION PUBLICA 5 Gédulsd Numero de observacion. 1 | saldo recuperado: N/A
' e .u a e Monto por aclarar: N/A | Avance: 100%
Seguimiento Monto por recuperar: N/A

Ente: Instituto Nacional para la Educacion de los
Adultos

Sector: Educacion

Clave: 11310

Area Auditada: Unidad de Administracion y Finanzas;
Subdireccion de Presupuesto y Recursos Financieros,

Clave de Programa y Descripcién de la Auditoria: 500 Seguimiento de Observaciones

OBSERVACION

ACCIONES REALIZADAS

CONCLUSIONES

Procedimiento de Adjudicacion

En los articulos 40, 41, fraccion 11, 42 y 46 de LAASSP y
72, fraccion lll del RLAASSP, establecen las excepciones
a la licitacion publica mediante los procedimientos de
invitacion a cuando menos tres personas o de
adjudicacion directa; y que es procedente a contratar
mediante adjudicacion directa con algun proveedor
que tenga contrato vigente adjudicado mediante
licitacion publica y éste acepte otorgar los mismos
bienes o servicios en iguales condiciones, y una vez
adjudicado se debera comunicar al proveedor.

En 2018 y 2019, el INEA mediante el procedimiento de
adjudicacién directa, suscribio con SEICSA un contrato
y un pedido, ambos abiertos, para la prestacion del
servicio de seguridad y vigilancia intramuros.

El resultado del analisis fue el siguiente:

En el contrato adjudicado directamente en 2018, se
evidencido la excepcion a la licitacion publica, la
solicitud de cotizaciones y la notificacion de la
adjudicacion, sin embargo, no acredité que el
proveedor otorgara las mismas condiciones que las
estipuladas en el contrato con el SAE, Se comparo los
servicios contratados por el INEA con los ofertados al
SAE, y se identificaron diferencias en los mismos como
se senalan:

[\
L

Mediante oficio No. UAF/SPyRF/520/2023 de
fecha 6 de diciembre de 2023, el Subdirector de
Presupuesto y Recursos Financieros, y Enlace de
la Auditoria, informo las acciones realizadas por el
Area Auditada, para acreditar la atencion a la
observacién determinada y su respectiva
recomendacion preventiva, dichas acciones, se
detallan a continuacion:

Con oficio No. UAF/612/2023 de fecha 14 de
noviembre de 2023, el Subdirector de
Presupuesto y Recursos Financieros y Encargado
del Despacho de los Asuntos de la Unidad de
Administracion y Finanzas (UAF) del INEA,
instruyé a la Subdirectora de Recursos Materiales
y Servicios, para que se diera atencion a los
siguientes puntos:

e Para que en lo sucesivo cuando se contrate a
un proveedor mediante adjudicacién directa,
con fundamento en lo establecido en el
articulo 72, fraccion |ll, por encontrarse en el
supuesto de gque tenga un contrato vigente
con la misma u otra dependencia o entidad
previamente adjudicado mediante licitacion
publica y este acepte otorgar las mismas
condiciones, y al cual el INEA determine
adherirse, el area requirente debera
presentar en la justificacion, el analisis

Del analisis a la documentacion presentada se
determina, lo siguiente:

El Encargado del Despacho de la UAF giro
instrucciones a la Subdirectora de Recursos
Materiales y Servicios, quien a su vez de forma
interna hizo extensivas las mismas al
Departamento de Adquisiciones para que en lo
sucesivo y previo a la recepcién del expediente de
contratacion respectivo, verifiqgue que el area
requirente presente en la justificacion, el analisis
efectuado a detalle de los conceptos de bienes y
servicios a contratar, a efecto de que el Comité de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
INEA dictamine la contratacion.

Derivado de lo antes expuesto, se determina que,
con las acciones realizadas por el Area Auditada,
se atiende la recomendacion preventiva, por lo
que, la observacién se considera solventada.
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Organo Interno de
Control Especifico

DATOS ORIGINALES

Hoja No 2 _de 8

DATOS DE SEGUIMIENTO

2023 en el INEA Ente fiscalizador: olc | Numero de auditoria de Seguimiento: 12/23
A i Francisco Numero de Auditoria: 13/23 | Saido aclarado: N/A
FUNCION pUBLICA VILA 2 Numero de observacion. 1 | Saldo recuperado: N/A
CEd.UIa_ de Monto por aclarar: N/A | Avance: 100%
Segwmlento Monto por recuperar: N/A
Ente: Instituto Nacional para la Educacion de los Sector: Educacion Clave: 11310

Adultos

Area Auditada: Unidad de Administracion y Finanzas;
Subdireccion de Presupuesto y Recursos Financieros.

Clave de Programa y Descripcién de la Auditoria: 500 Seguimiento de Observaciones

ACCIONES REALIZADAS

CONCLUSIONES

OBSERVACION
3

Servicios contratados con SEICSA

Descripciéon SAE INEA
1. Vigilancia Intramuros Fija Todo Momento (Sin arma),
Servicio de Vigilancia de Directo y Permanente, 24 Horas XX XX
Diarias
2. Supervision a Bienes, Servicio de Vigilancia ltinerante, %X re'e
Doce Horas Diarias los 365 dias del Afo Servicio
3. Avisos de Advertencia, Administracion y Custodia, XX
Elaborado en material Film Vinyl 0.45 *1.00 mts. 3
4. Avisos de Advertencia, Administracion y Custodia, %X
elaborados en material Film Vinyl .00 * 2.00 mts.
S. Costo por elemento por turno diario (equipado) XX
6. Costo por elemento mensual armado. XN
Fuente: Expedientes de contratacién y seguimiento proporcionados por el Area Fiscalizada

mediante oficio UAF/SPyRF/194/2023 del 18 de mayo de 2023

En el pedido adjudicado directamente en 2019, se
acredito la excepcion a la licitacion publica, la solicitud
de cotizaciones y la notificacion de la adjudicacion.

Mediante oficio UAF/SPyRF/388, de fecha 19 de
septiembre de 2023, el enlace de la Auditoria, el
Subdirector de Presupuesto y Recursos Financieros,
proporciono los siguientes pronunciamientos emitidos
por la Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios,
los cuales se refieren a continuacién:

1.- Al respecto, se hace de su conocimiento que en el
contrato SAE/00058/2018, se establece en la
pagina, 51 Objetivo: El Servicio consiste en
proporcionar al SAE, los servicios de seguridad,
proteccion, vigilancia y supervision, unica y
exclusivamente, respecto de los bienes que el SAE,
le sefiale por escrito, de conformidad con los

efectuado a detalle, de los conceptos de
bienes y servicios a contratar, a efecto de que
el Comité de Adquisiciones, Arrendamientos

y Servicios del INEA dictamine Ia
contratacion.
Adicionalmente, mediante oficio No.

UAF/SPyRF/530.1/2023 de fecha 8 de diciembre de
2023, en alcance al oficio UAF/SPyRF/520/2023, el
Subdirector de Presupuesto y Recursos
Financieros y Enlace de la Auditoria, proporciono
copia del oficio UAF/SRMyS/1647/2023 de fecha 17
de noviembre de 2023, mediante el cual la
Subdirectora de Recursos Materiales y Servicios,
instruyé a la Jefa del Departamento de
Adquisiciones, para que previo a la recepcion del
expediente de contratacion respectivo verifique
que en lo sucesivo cuando se contrate a un
proveedor mediante adjudicacién directa, con
contrato vigente con la misma u otra
dependencia o entidad previamente adjudicado
mediante licitacién publica y este acepte otorgar
las mismas condiciones, y al cual el INEA
determine adherirse, el area requirente debera
presentar en la justificacion, el analisis efectuado
a detalle, de los conceptos de bienes y servicios a
contratar, a efecto de que el Comité de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
INEA dictamine la contratacion.
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Organo Interno de Hoja No _3_de 8
Control Especifico DATOS ORIGINALES DATOS DE SEGUIMIENTO
2023 en el INEA Ente fiscalizador: oIC | Numero de auditoria de Se};uimiento: 12/23
% A 3 Francisco Numero de Auditoria: 13/23 | Saldo aclarado: N/A
: FUNCION PUBLICA VILA 2 Numero de observacién. 1 | Saldo recuperado: N/A
' Ced_m&! de Monto por aclarar: N/A | Avance: 100%
Seguimiento Monto por recuperar: N/A
Ente: Instituto Nacional para la Educacion de los Sector: Educacion Clave: 11310
Adultos

Area Auditada: Unidad de Administracion y Finanzas;
Subdireccion de Presupuesto y Recursos Financieros.

Clave de Programa y Descripcién de la Auditoria: 500 Seguimiento de Observaciones

OBSERVACION

ACCIONES REALIZADAS

CONCLUSIONES

N

o]

términos y alcances a que se refiere el presente
documento.

En ese orden de ideas, el objetivo del servicio que
requeria el INEA en el ejercicio fiscal 2018, es de
caracteristicas similares.

En la pagina del citado contrato se establece que
el pago al “proveedor” del precio unitario diario
descrito en el contrato, por cada dia de servicio,
dicho precio incluye todos aquellos gastos
inherentes  « la  prestacion (PERSONAL
OPERATIVO), uniforme, equipo, ente otros.

De lo antes mencionado, se desvirtua la hipotesis
de que el INEA requirico un servicio distinto como
refiere a esa Autoridad al referir que el “Costo por
elemento por turno diario (equipado)’, es un
servicio diverso, ya que el contrato SAE/00058/2018
del SAE, al que se adhirio el INEA, contemplaba
para la prestacion del servicio a elementos
equipados, tal y como se cita en el contrato referido,
en la pagina 18, numeral 2.2.28 EQUIPAMIENTO: EL
PERSONAL OPERATIVO, se enuncia con precision el
detalle del equipamiento.

En lo que respecta al Requerimiento Adicional que
se refiere en la paging 2 del contrato DAF-RMSG-
014/18, suscrito por el INEA con SERVICIOS
ESPECIALIZADOS DE INVESTIGACION Y CUSTODIA,

S.A. DE C.V. Y BUSINESS ANHYWHERE SOLUTIONS,

Y
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Organo Interno de

Hoja No _4 de_8

: Control Especifico DATOS ORIGINALES DATOS DE SEGUIMIENTO
a 2023 en el INEA Ente fiscalizador: olIc | Numero de auditoria de Seguimiento: 12/23
A 8 Francisco Numero de Auditoria: 13/23 | Saldo aclarado: N/A
7 FUNCION PUBLICA VILA sdula d Numero de observacion. 1 | Saldo recuperado: N/A
= Ce .ua. e Monto por aclarar: N/A | Avance: 100%
Seguimiento Monto por recuperar: N/A

Ente: Instituto Nacional para la Educacion de los
Adultos

Sector: Educacion

Clave: 11310

Area Auditada: Unidad de Administracién y Finanzas;
Subdireccion de Presupuesto y Recursos Financieros.

Clave de Programa y Descripcion de la Auditoria: 500 Seguimiento de Observaciones

OBSERVACION

ACCIONES REALIZADAS

CONCLUSIONES

SA DE CV, justo se establecio como un
requerimiento adicional, suspensivo, es decir, solo
aplicaria en los eventos en que el INEA lo
necesitara, dicho requerimiento adicional y
suspensivo obedecio a que en el ejercicio fiscal 2017,
en el INEA, se presentaron algunos incidentes
delictivos que generaron la necesidad de prever el
servicio de guardia armado para eventos
especificos.

4.- Es de senalar que el articulo 72, fraccion |l del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publice,
establece:

Ill.  Sera procedente contratar mediante
adjudicacion directa fundada en la fraccion |,
cuando, entre otros supuestos, la dependencia o
entidad acredite con la investigacion de mercado
correspondiente, que se obtienen las mejores
condiciones para el Estado y, por tanto se evitan
perdidas o costos adicionales, al contratar con
algun otro proveedor que tenga contrato vigente
con la misma u otra dependencia o entidad
previamente adjudicado mediante licitacion
publica y éste acepte otorgar Ilas mismas
condiciones.

En este orden de ideas, esta fraccicn no plantea
una sola hipdtesis, de la utilizacion de la locucion
verbal “entre otros supuestos” es claro que, nos
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Organo Interno de HojaNo 5 de_ 8
Control Especifico DATOS ORIGINALES DATOS DE SEGUIMIENTO
en el INEA Ente fiscalizador: 0IC | Numero de auditoria de Seguimiento: 12/23
A 2 Numero de Auditoria: 13/23 | Saldo aclarado: N/A
FUNCION PUBLICA i NUmero de observacion. 1 | Saldo recuperado: N/A
Ced‘u a. de Monto por aclarar: N/A | Avance: 100%
Seguimiento Monto por recuperar: N/A
Ente: Instituto Nacional para la Educacion de los Sector: Educacion Clave: 11310
Adultos

Area Auditada: Unidad de Administracion y Finanzas;
Subdireccion de Presupuesto y Recursos Financieros.

Clave de Programa y Descripcion de la Auditoria: 500 Seguimiento de Observaciones

- OBSERVACION

ACCIONES REALIZADAS

| CONCLUSIONES

habla de diversos supuestos o hipdtesis que
permitan al ente publico obtener las mejores
condiciones para el Estado y bajo este enfoque no
seria procedente que el INEA hubiera pagado
conceptos de servicios, como Jlos Avisos de
Advertencia, Administracion y Custodia, Elaborado
en material Film 045 *1.00mts. Avisos de
Advertencia, Administracion y Custodiaq,
elaborados en material Film Vinyl 1.0072.00 mts,
que no eran necesarios para el INEA, tampoco
hubiera sido factible que el INEA dejara de prever
la hipotética solicitud de guardias armados en
caso de que fueran requeridos, maxime que ya
existia un antecedente de esa necesidad para el
INEA, no debe pasarse por alto que la citada
fraccion I, tampoco plantea un impedimento para
agregar un servicio o concepto que la contratante
estime necesaria siempre y cuando se encuentre
Jjustificada.

Por lo anterior, en sesion ordinaria ndmero 06/18 de
fecha 29 de junio de 2018 el Comité de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del INEA,
dictamind favorablemente la procedencia de no
celebrar Licitacion Publica por tratarse de una
causa de excepcion prevista en los articulos 22, 25,
26, fraccion I, 40 y 41 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y
articulos 30, 71 y 72, fraccion lll y 85 de su
Reglamento y contratar mediante procedimiento
de adjudicacion directa el “Servicio de Seguridad y

AT
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Control Especifico DATOS ORIGINALES DATOS DE SEGUIMIENTO
2023 en el INEA Ente fiscalizador: oIc | Numero de auditoria de Seguimiento: 12/23
A 1 Fravicisco Numero de Auditoria: 13/23 | Saldo aclarado: N/A
FUNCION PUBLICA VILA Eédiilad NGmero de observacion. 1 | Saldo recuperado: N/A
o .u a e Monto por aclarar: N/A | Avance: 100%
Seguimiento Monto por recuperar: N/A
Ente: Instituto Nacional para la Educacion de los Sector: Educacion Clave: 11310
Adultos

Area Auditada: Unidad de Administracién y Finanzas;
Subdireccion de Presupuesto y Recursos Financieros.

Clave de Programa y Descripcién de la Auditoria: 500 Seguimiento de Observaciones

°  OBSERVACION

ACCIONES REALIZADAS I CONCLUSIONES

Vigilancia intramuros en las instalaciones de
Oficinas Centrales y Delegaciones de Ciudad de
Meéxico, Michoacan, Nuevo-lLeon y- Estado de
Meéxico, es de senalar que para el caso referido no
hubo pronuncigmientos en contra o algun
comentario no favorable por los asesores de dicho
Comite, por lo que es evidente que del andlisis
realizado en aquel momento por el Comité de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del INEA,
se acredito la causal de excepcion planteada y en
consecuencia este lo dictamind favorablemente.

Es asi que se solicita respetuosamente a esa
autoridad, se analice la argumentacion realizada a
efecto de emitir la recomendacion procedente o en
si caso la atencion de la observacion.

Del analisis al argumento presentado por la
Subdirectora de Recursos Materiales y Servicios, se
identificc que la fraccion [l del articulo 72 del
Reglamento de Ila Ley de  Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
corresponde a la reforma del 15-09-2022 y la
contratacion se realizo en el 2018, para el caso, la
fraccion vigente aplicable al momento de someter a
consideracion del Comité de  Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios la contratacion del servicio
de seguridad vy vigilancia es la siguiente:

Articulo 72.- Para los efectos de lo establecido en el

articulo 41 de la Ley debera considerarse, respecto de
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Organo Interno de
Control Especifico

DATOS ORIGINALES

Hoja No 7_de_8

DATOS DE SEGUIMIENTO

2023 en el INEA Ente fiscalizador: oIC | Numero de auditoria de Seguimiento: 12/23
A 1 Francisco Numero de Auditoria: 13/23 | Saldo aclarado: N/A
FUNCION PUBLICA VILA sdilaa NUmero de observacion. 1 | saldo recuperado: N/A
Cedula de Monto por aclarar: N/A | Avance: 100%
Seguimiento Monto por recuperar: N/A
Sector: Educacion Clave: 11310

Ente: Instituto Nacional para la Educacion de los
Adultos

Area Auditada: Unidad de Administracion y Finanzas;
Subdireccién de Presupuesto y Recursos Financieros.

Clave de Programa y Descripcién de la Auditoria: 500 Seguimiento de Observaciones

OBSERVACION

ACCIONES REALIZADAS

CONCLUSIONES

las fracciones de dicho precepto legal, lo que se cita a
continuacion:

lll. Sera procedente contratar mediante adjudicacion
directa fundada en la fraccion Ill cuando, entre otros
supuestos, la dependencia o entidad acredite con la
investigacion de mercado correspondiente, que se
obtienen las mejores condiciones para el Estado y, por
tanto, se evitan pérdidas o costos adicionales, al
contratar con algun proveedor que tenga contrato
vigente previamente adjudicado mediante licitacion
publica y éste acepte otorgar los mismos bienes o
servicios en iguales condiciones en cuanto a precio,
caracteristicas y calidad de los bienes o servicios
materia del contrato celebrado con la misma u otra
dependencia o entidad;

Por lo que tomado como referencia el fundamento
correcto, se confirrna que la dictaminacion realizada
por el Comité de Adquisiciones, autorizado la
excepcion a la Licitacion Publica, no se realizé con un
adecuado analisis al fundamento normativo, en virtud
de que el SAE contrato los servicios que reqgueria,
englobados en el concepto de Seguridad y Vigilancia y
el INEA solo contratd 2 de esos servicios, y anadio 2
servicios que requeria a su contratacion, los cuales
cotizo con el proveedor.

Derivado de lo antes expuesto, se consideran que los
argumentos de la Subdirectora de Recursos Materiales
y Servicios no desvirtuan el Hallazgo 1, ya que se
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Control Especifico DATOS ORIGINALES DATOS DE SEGUIMIENTO
2023 en el INEA Ente fiscalizador: oIc | Numero de auditoria de Seguimiento: 12/23
- - P iy ; T :
Francisco Numero de Auditoria: 13/23 | Saldo aclarado: N/A
FUNCION PUBLICA VILA . Numero de observacion. 1 | Saldo recuperado: N/A
Ced'ula! de Monto por aclarar: N/A | Avance: 100%
Seguimiento Monto por recuperar: N/A

Ente: Instituto Nacional para la Educacion de los
Adultos

Sector: Educacion

Clave: 11310

Area Auditada: Unidad de Administracion y Finanzas;
Subdireccion de Presupuesto y Recursos Financieros.

Clave de Programa y Descripcién de la Auditoria: 500 Seguimiento de Observaciones

OBSERVACION

ACCIONES REALIZADAS

| CONCLUSIONES

mantiene la postura al senalar que, del contrato de
2018, no se acreditdé gque el proveedor otorgara las
mismas condiciones que las estipuladas en el contrato
con el SAE, en incumplimiento en lo establecido en el
articulo 72, fraccion Il del RLAASSP.

PREVENTIVA

Para gue la Unidad de Administracion y Finanzas
realice las excepciones a las Licitaciones Publicas en
apego a la normatividad aplicable, debera girar
instrucciones a la Subdireccion de Recursos Materiales
y Servicios, para llevar a cabo las siguientes
recomendaciones:

1.-En lo sucesivo cuando se contrate a un proveedor
mediante adjudicacion directa, con fundamento en el
articulo 72, fraccion lll, por encontrarse en el supuesto
de que tenga un contrato vigente con la misma u otra
dependencia o entidad previamente adjudicado
mediante licitacion publica y éste acepte otorgar las
mismas condiciones, y al cual el INEA determine
adherirse, el area requirente debera presentar en la
Justificacion, el analisis efectuado a detalle, de los
conceptos de bienes o servicios a contratar, a efecto de
que el Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del INEA dictamine la contratacion.

Proporcionar evidencia documental de las acciones
realizadas a este Organo Interno de Control Especifico.
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Organo Especializado en
Contrataciones Publicas en el
Ramo Educacién Publica

T — Oficina de Representacion en el INEA
Cédula de Seguimiento

DATOS ORIGINALES

Numero de Auditoria: 13/23
Numero de observacion: 2
Monto por aclarar: N/A
Monto por recuperar: N/A

Hoja No _1_de_12

DATOS DE SEGUIMIENTO
NuUmero de auditoria
de Seguimiento:

Saldo aclarado: N/A
Saldo recuperado: N/A
Avance: 100%

2024-11-MDA-OEF-SEG-003

Ente: Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos

Sector: Educacion

Clave: 11000

Unidad Fiscalizada: Unidad de Administracion y Finanzas; Subdireccion de

Presupuesto y Recursos Financieros.

Observaciones

Clave de Programa y Descripcion de la Auditoria: 500 Seguimiento de

HALLAZGO

ACCIONES REALIZADAS

CONCLUSIONES

Procedimiento de Contratacion
El resultado se dividié en dos incisos:

a) Cumplimiento de los elementos del contrato

En los articulos 45, 52 y 56, de la LAASSP; 81 y 84, del
RLAASS; numerales 4.2.6. y 4.3.2. del MAACMAASSP; y

25 del ACUERDO por el
disposiciones que se deberan observar

que se establecen
para

las

la

utilizacion del Sistema Electrénico de Informacion

Publica Gubernamental denominado CompraNet,

s5e

establecen los elementos que debe reunir la estructura
de los contratos que se suscriban, entre otros, los
siguientes: el objeto; la cantidad y/o presupuesto
minimo y maximo; la descripcion de los servicios con

sus precios unitarios; la fecha, lugar y condicicnes

de

entrega; el incremento del monto del contrato o de la

cantidad de servicios solicitados que no rebasen,

en

conjunto, el veinte por ciento del monto o los

conceptos establecidos originalmente;

la

identificacion, nombre y cargo, de los servidores

publicos que fungirdn como responsables
administrar y verificar el cumplimiento;, y que

de
se

debera de registrar en CompraNet, la informacion

relevante del mismo y sus convenios modificatorios.

En 2018 y 2019, el INEA suscribié un contrato abierto y

su convenio modificatorio, asi como un pedido abier
mismos que fueron firmados y autorizados por
Director de Administracion y Finanzas del INEA,
resultado del analisis es el siguiente:

to,
el
el

Mediante oficio No. UAF/SPyRF/520/2023 de fecha 6
de diciembre de 2023, el Subdirector de Presupuesto
y Recursos Financieros, y Enlace de la Auditoria,
informo las acciones realizadas por la Unidad
Fiscalizada, para acreditar la atencion al hallazgo
determinado y su respectiva recomendacion
preventiva, mismas que se detallan a continuacion:

Preventival

Con oficio No. UAF/612/2023 de fecha 14 de
noviembre de 2023, el Subdirector de Presupuesto y
Recursos Financieros y Encargado del Despacho de
los Asuntos de la Unidad de Administraciéon y
Finanzas (UAF) del INEA, instruyé a la Subdirectora
de Recursos Materiales y Servicios, para que, realizara
la consulta a la Secretaria de la Funcion publica, a
efecto de tener un pronunciamiento que le permita
suscribir los convenios modificatorios en los plazos
que se convengan con los proveedores y en su €aso,
mediante oficio indicar al area contratante que, en lo
sucesivo, la ampliacion a contratos a través de
convenios modificatorios y por ende la fianza
correspondiente sean formalizados cuando aun se
encuentre vigente el contrato que se pretende
ampliar.

Adicionalmente, mediante oficio No.
UAF/SPyRF/034/2024 de fecha 25 de diciembre de
2023, en alcance al oficio UAF/SPyRF/520/2023, el
Subdirector de Presupuesto y Recursos Financierosy
Enlace de la Auditoria, proporciono copia de la

Del analisis a la documentacion presentada se
determina, lo siguiente:

Por lo que respecta a las recomendaciones
preventivas, el area acreditd que se realizaron
las acciones correspondientes para que en lo
subsecuente los procesos de contratacion se
realicen en tiempo y forma conforme a la
normatividad aplicable.

En

consecuencia, se solventan

recomendaciones preventivas, por lo que el
presente hallazgo se atiende.

C. Eric Hef¥indéz Sanchez
Personal de Apoyo d€ la ‘gficina de Representacion

Reviso
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C. Oscaf’Meza Mejia
Personal de Apoyo de la oficiha de Representacion
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Jefa de la Oficia de Representacion
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DATOS DE SEGUIMIENTO
Numero de auditoria
de Seguimiento:  2024-11-MDA-OEF-SEG-003

Saldo aclarado: N/A
Saldo recuperado: N/A
Avance: 100%

Ente: Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos

Sector: Educacion

Clave: 11000

Unidad Fiscalizada: Unidad de Administracion y Finanzas; Subdireccién de

Presupuesto y Recursos Financieros.

Observaciones

Clave de Programa y Descripcién de la Auditoria: 500 Seguimiento de

HALLAZGO

ACCIONES REALIZADAS |

CONCLUSIONES |

b)

En el contrato abierto su convenio modificatorio y
pedido abiertos suscritos, se establecen la forma
en como deberan garantizarse, las modificaciones
que se realicen no deberan de rebasar el 20% del
monto original, y en general cumplir los requisitos
establecidos en la LAASSP y su reglamento; cabe
senalar que, en estos instrumentos juridicos, no se
indico, lo referente a la presentacion de la
inscripcion y pagos de cuotas al IMSS.

Se suscribio un convenio modificatorio del
contrato abierto, el cual no rebasé el 20% del
monto original.

En los tres instrumentos juridicos, se constato que
se encuentran publicados en el Sistema
CompraNet.

El Convenio Modificatorio se suscribié con fecha 22
de enero de 2023, aun y cuando la vigencia inicio a
partir del O1 de enero y concluyd el 31 de enero de
2023.

Cumplimiento de los requisitos del proveedor

En los articulos 48, fraccion I, dltimo parrafo, 49, 50,
fraccion IV, 52 de la LAASSP; 81 fraccion |l del RLAASSP

y numeral 42.6. del MAAGMAASSP, se establece que

los proveedores con quienes se vaya a suscribir el
contrato presenten las constancias de cumplimiento
de obligaciones fiscales y en materia de seguridad

informacion enviada por la Subdireccion de Recursos
Materiales y servicios, en relacion con la observacion
2 "Procedimiento de contratacion”, en la que informa
lo siguiente:

e Con Fecha 17 de enero de 2024, mediante correo
electronico, se realizo la consulta a la Titular de la
Unidad de Contrataciones publicas de la
Secretaria de la Funcion Publica, a efecto de tener
un pronunciamiento referente a la fecha en que se
deben suscribir los convenios modificatorios y en
su caso, mediante oficio indicar al darea
contratante que, en lo sucesivo y de ser esa la
respuesta de la SFP, la ampliacién a contratos a
través de convenios modificatorios y por ende la
fianza correspondiente sean formalizados cuando
aun se encuentre vigente el contrato que se
pretende ampliar. Se cuenta con acuse de recibido
de la Unidad de Contrataciones Publicas, con fecha
18 de enero de 2024.

Con fecha 24 de enero de 2024, mediante oficio
UAF/SRMYS/0124/2024, se reiterd la peticion
formulada a la Secretaria de la Funciéon Publica,
respecto a su pronunciamiento respecto a la fecha
en que se deben suscribir los convenios
modificatorios (se proporcioné copia del oficio).

Personal de Apoy la’dficina de Representacion
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C. Erid Heyfdndez Sanchez
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C. Oscar MeZa Meji
Personal de Apoyo de la oficina de’ Representacion
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C. Noemi Elena Ramén Silva
Jefa de la Oficia de Representacion
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DATOS DE SEGUIMIENTO
Numero de auditoria
de Seguimiento:  2024-11-MDA-OEF-SEG-003

Saldo aclarado: N/A
Saldo recuperado: N/A
Avance: 100%

Ente: Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos

Sector: Educacion

Clave: 11000

Unidad Fiscalizada: Unidad de Administracion y Finanzas; Subdireccion de

Presupuesto y Recursos Financieros.

Observaciones

Clave de Programa y Descripcidn de la Auditoria: 500 Seguimiento de

HALLAZGO |

ACCIONES REALIZADAS

CONCLUSIONES

social; no encontrarse inhabilitados; las garantias de
cumplimiento; las polizas de responsabilidad civil y las
autorizaciones para prestar el servicio de seguridad
privada.

e Enlostresinstrumentos juridicos, se constato que
a la fecha de contratacién el proveedor no se
encontraba inhabilitado.

e En los expedientes del contrato y del pedido
abierto, se integraron las polizas de fianza
correspondientes a favor del INEA, presentadas en
tiempo.

e En el expediente del convenio modificatorio se
identifico que la poliza de fianza fue presentada
posterior al inicio de la vigencia del mismo.

e En los expedientes del contrato abierto, y del
pedido abierto se integraron las revalidaciones
para la prestacion del servicio de seguridad
privada que emitié la Direccion General de
Seguridad Privada a la empresa SEICSA, con
vigencia de enero 2018 al 5 enero del 2019 y del 6
de enero del 2019 al 6 de enero del 2020.

« En los expedientes del contrato abierto y su
convenio modificatorio, no se acredito la evidencia
de que el personal que prestd el servicio en el
Instituto haya estado registrado y pagado sus
cuotas al IMSS de los meses de julio a noviembre
del 2018. Solo se acredito el pago de cuotas de

» Finalmente, se anexa copia del correo de fecha 25
de enero de 2024, mediante el cual, remitieron a la
Titular de la Unidad de Contrataciones Publicas de
la Secretaria de la Funcién Publica, copia del acuse
de recibido del oficio UAF/SRMYS/0124/2024,
solicitando nuevamente su pronunciamiento y se
indicara el estatus que guarda dicha consulta.

Por lo antes senalado, se informo6 que en cuanto se
tenga la respuesta de la Secretaria de la Funcion
Publica, referente a esta observacion se remitira,
como complemento a la presente respuesta.

No obstante, y a efecto de dar cumplimiento a la
presente recomendacion, mediante  oficio
UAF/048/2024, de fecha 08 de febrero de 2024, la
Titular de la Unidad de Administracion y Finanzas
del INEA, instruyo a la Subdirectora de Recursos
Materiales y Servicios, para que los convenios
modificatorios que en lo futuro requiera el INEA, se
suscriban previo a la conclusién del contrato
primigenio, sin menoscabo de que se cumplan los
requisitos normativos establecidos en la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico y su Reglamento, asi como las
formalidades establecidas en las Politicas, Bases y
Lineamientos en materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contrataciones del INEA

.
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DATOS DE SEGUIMIENTO

Numero de auditoria
de Seguimiento:
Saldo aclarado: N/A
Saldo recuperado: N/A

2024-11-MDA-OEF-SEG-003

100%

Ente: Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos

Sector: Educacion

Clave: 11000

Unidad Fiscalizada: Unidad de Administracién y Finanzas; Subdireccion de

Presupuesto y Recursos Financieros.

Observaciones

Clave de Programa y Descripcion de la Auditoria: 500 Seguimiento de

HALLAZGO

ACCIONES REALIZADAS

CONCLUSIONES

diciembre 2018 y enero del 2019, en los cuales no
se identificaron la inscripcion y el pago de cuotas
de 17 elementos, de 117.

Por el pedido abierto de febrero del 2019, no se
acredito la evidencia de que el personal que presto
el servicio en el Instituto haya sido registrado y se
pagaran las cuotas al IMSS.

Mediante oficio UAF/SPyR

F/388, de fecha 19 de

septiembre de 2023, el enlace de la Auditoria, el
Subdirector de Presupuesto y Recursos Financieros,
proporciono los siguientes pronunciamientos emitidos
por la Subdirectora de Recursos Materiales y Servicios,
los cuales se refieren a continuacion:

1- Al respecto es de resaltar que del andlisis del
articulo 52 de Ila Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
senala que:

Las dependencias y entidades podran, dentro de su
presupuesto aprobado y disponible, bagjo su
responsabilidad y por razones fundadas y
explicitas, acordar el incremento del monto del
contrato o de lg cantidad de bienes,
Arrendamientos o servicios solicitados mediante
modificaciones a sus contratos vigentes, siempre
que las modificaciones no rebasen, en conjunto, el
veinte por ciento del monto o cantidad de los
conceptos o volumenes establecidos originalmente
en los mismos y el precio de los bienes,

o

Asimismo, senala que en cuanto la Unidad de
Administracion y Finanzas cuente con el
pronunciamiento de la Secretaria de la Funcién
Publica, ratificara o rectificara la instruccion.

Con lo anterior, se acreditd que la Unidad de
Administracion y Finanzas, realizé las acciones para
la atencion de la recomendacion preventiva 1.

Preventiva 2

Con oficio No. UAF/612/2023 de fecha 14 de
noviembre de 2023, el Subdirector de Presupuesto y
Recursos Financieros y Encargado del Despacho de
los Asuntos de la Unidad de Administracion y
Finanzas (UAF) del INEA, instruyo a la Subdirectora
de Recursos Materiales y Servicios, para que, se vigile
y supervise que, las fianzas de los prestadores de
servicios sean presentada en tiempo y forma, con su
evidencia documental sellada de recibido.

Adicionalmente, mediante oficio No.
UAF/SPyRF/530.1/2023 de fecha 8 de diciembre de
2023, en alcance al oficio UAF/SPyRF/520/2023, el
Subdirector de Presupuesto y Recursos Financieros y
Enlace de la Auditoria, proporciond copia del oficio
UAF/SRMyS/1648/2023 de fecha 17 de noviembre de
2023, mediante el cual la Subdirectora de Recursos
Materiales y Servicios, instruyd a la Jefa del
Departamento de Adquisiciones, para que, en lo
futuro en todos los procedimientos de contratacion
que aplique, debe: Vigilar y supervisar gue, las fianzas

—
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DATOS DE SEGUIMIENTO
Numero de auditoria
de Seguimiento:  2024-11-MDA-OEF-SEG-003

DATOS ORIGINALES
Numero de Auditoria: 13/23
Numero de observacion: 2

Rgg_&ig g . Monto por aclarar: N/A | Saldo aclarado: N/A
Iy Oficina de Representacion en el INEA | vionto por recuperar: N/A | saldo recuperado: N/A
Avance: 100%

Cédula de Seguimiento

Clave: 11000

Ente: Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos Sector: Educacion

Clave de Programa y Descripcion de la Auditoria: 500 Seguimiento de
Observaciones

Unidad Fiscalizada: Unidad de Administracion y Finanzas; Subdireccion de
Presupuesto y Recursos Financieros.

HALLAZGO

ACCIONES REALIZADAS

CONCLUSIONES

arrendamientos o servicios sea igual al pactado
originalmente.

Cualquier modificacion a los contratos debera
formalizarse por escrito por parte de las
dependencias y entidades, los instrumentos legales
respectivos serdn suscritos por el servidor publico
que lo haya hecho en el contrato o quien lo
sustituya o esté facultado para ello.

De la simple lectura del primer parrafo de dicho
precepto se colige que:

Es factible acordar el incremento de monto de
contrato o del servicio, situacion que en el caso
concreto se actualizdo y acordo mediante oficio
DAYF/SRMYS/2037/2018r  la  titular de Ia
Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios del
INEA, solicité pronunciamiento a SERVICIOS
ESPECIALIZADOS DE INVESTIGACION Y CUSTODIA,
S.A. DE CV. V BUSINESS ANVWHEQE SOLUTIONS,
S.A. DE C.V, respecto a la ampliacion en monto y
vigencia del contrato DAF-RMSCO014/18, a lo que
mediante escrito DCSP/091-07/900 de fecha 10 de
diciembre de 2018, el representante comun de
ambas empresas emitic  pronunciamiento
favorable.

En su cuarta porcion el citado articulo refiere que
cualquier modificacion debera realizarse por
escrito, sin que haga ninguna mencion a un plazo

de los prestadores de servicios sean presentadas en
tiempo y forma, con su evidencia documental sellada
de recibido.

Con lo anterior, se acredité que la Unidad de
Administracion y Finanzas, realizo las acciones para
la atencion de la recomendacion preventiva 2.

Preventiva 3

Con oficio No. UAF/612/2023 de fecha 14 de
noviembre de 2023, el Subdirector de Presupuesto y
Recursos Financieros y Encargado del Despacho de
los Asuntos de la Unidad de Administracion y
Finanzas (UAF) del INEA, instruyo a la Subdirectora
de Recursos Materiales y Servicios, para que,
mediante oficio se indicara al area requirente, la
obligacién de supervisar y vigilar que, en los
instrumentos juridicos que se formalicen en
contrataciones de servicios de seguridad y vigilancia,
el proveedor debe presentar la inscripcion y pagos de
cuotas al IMSS de su personal y se integre en el
expediente de seguimiento la evidencia documental.

Por lo anterior, mediante oficio No.
UAF/SPyRF/530.1/2023 de fecha 8 de diciembre de
2023, en alcance al oficio UAF/SPyRF/520/2023, el
Subdirector de Presupuesto y Recursos Financieros y
Enlace de la Auditoria, proporcioné copia del oficio
UAF/SRMyS/1659/2023 de fecha 17 de noviembre de
2023, mediante el cual la Subdirectora de Recursos
Materiales y Servicios, reiteré a la Jefa del
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especifico para Ila suscripcion del convenio
modificatorio.

N

El articulo 92 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, aplicable a este caso senala que;

Las modificaciones por ampliacion de vigencia, de
contratos de arrendamiento de bienes, de
prestacion de servicios o de adquisicion de bienes,
que requieran de continuidad una vez concluido el
gjercicio fiscal en el que terminaria su vigencia
original, procederan siempre y cuando resulten
indispensables para no interrumpir la operacion
regular de las dependencias y entidades. El
ejercicio y pago de dichas contrataciones,
quedaran sujetos a la disponibilidad
presupuestaria del ejercicio fiscal siguiente, por lo
que sus efectos estaran condicionados a la
existencia de los recursos presupuestarios
respectivos, El precio de los bienes, arrendamientos
o servicios sujetos a la ampliacién, sera igual al
pactado originalmente.

De la simple lectura del citado articulo se
desprende, que no hace ninguna mencion a un
plazo especifico para la suscripcion del convenio
modificatorio.

3.- Del andlisis realizado al articulo 91 sexto parrafo del
Reglamento de Ila Ley de Adquisiciones,

Departamento de Adquisiciones, para que, al
supervisar y vigilar que, en los instrumentos juridicos
que se formalicen en contrataciones de servicios de
seguridad y vigilancia, y en todos los que aplique, el
proveedor debe presentar la inscripcion y pagos de
cuotas al IMSS del personal con el que presta el
servicio, asi mismo la evidencia documental que lo
acredite, debera ser integrada en el expediente de
seguimiento.

Con lo anterior, se acreditd que la Unidad de
Administracion y Finanzas, realizé las acciones para
la atencién de |la recomendacion preventiva 3.

Reviso

C. Erid Herandez Sanchez
Personal de Apoyo'de la_oficina de Representacion

C. Oscar eza Meji
Personal de Apoyo de la oficina de Representacion
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/ Felipe Carvillo Ramo Educacion Publica Numero de Auditoria: 13/23 | Numero de auditoria
PUERTO Numero de observacion: 2 de Seguimiento:  2024-11-MDA-OEF-SEG-003
mrormtmes cos momstamant i — Monto por aclarar: N/A Saldo aclarado: N/A
SR Oficina de RePresentac“’n en el INEA Monto por recuperar: N/A Saldo recuperado: N/A
Cédula de Seguimiento Avance: 100%
Ente: Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos Sector: Educacion Clave: 11000
Unidad Fiscalizada: Unidad de Administracion y Finanzas; Subdireccién de | Clave de Programa y Descripcién de la Auditoria: 500 Seguimiento de
Presupuesto y Recursos Financieros. Observaciones
I HALLAZGO ACCIONES REALIZADAS CONCLUSIONES

Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
aplicable a este caso senala que:

Las modificaciones en monto, plazo o vigencia a los
contratos_conllevaran el respectivo gjuste a la
garantia __de cumplimiento cuando _ dicho
incremento _no se encuentre cubierto _por la
garantia originalmente otorgadag, para lo cual
deberd estipularse en el convenio modificatorio
respectivo el plazo para entregar la ampliacion de
garantia, el cual no debera exceder de diez dias
naturales siguientes a la firma de dicho convenio,
asi como la fecha de entrega de los bienes o de la
prestacion del servicio para las cantidades
adicionales. Tratdndose de fianza, el ajuste
correspondiente se realizard conforme a lo
dispuesto por la fraccion Il y el dltimo pdrrafo del
articulo 103 de este Reglamento.

De Ila simple lectura del citado articulo se
desprende, que no hace ninguna mencion a un
plazo especifico para la suscripcion del convenio
modificatorio, luego entonces la garantia en
mencion se entrego dentro del plazo de los diez
dias naturales posteriores a la firma del convenio
modificatorio, por lo que se encuentra dentro del
plazo senalado para su entrega.

H

En lo referente a que, en los expedientes del
contrato abierto, convenio modificatorio y pedido
abierto, no se acredité la evidencia de que el
personal que presto el servicio estuviera registrado

ladoro Reviso Autorizé
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en el IMSS los meses de julio a noviembre del 2018 y
febrero del 2019, incumpliendo lo establecido en los
articulos 49 y 52 de la LAASSP, 81 fraccion Il del
RLAASSP y numeral 4.26. del MAAGMAASSP.

Se hace del conocimiento de esa Autoridad que, la
evidencia referida no forma parte del expediente
de contratacién, debiendo diferenciar que se
refiere al expediente de seguimiento y supervision
del servicio.

Se solicita respetuosamente a esa autoridad, se
analice la argumentacion realizada a efecto de
emitir la recomendacion procedente o en su caso
la atencion de la observacion.

Del analisis al argumento presentado por la
Subdirectora de Recursos Materiales y Servicios, se
identifico gue con relacion a la interpretacion realizada
con relacion al articulo 52 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios, se concuerda en el hecho
de que el contrato pudo ser ampliado, contando con el
pronunciamiento para tal efecto por parte del
proveedor, el cual obtuvieron desde el 10 de diciembre
de 2018, no obstante que se tuvo la confirmacion desde
esa fecha, el Convenio Modificatorio, se suscribic hasta
el 22 de enero de 2019.

Adicionalmente, sefala que en el articulo 92 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, se establece
que no hace mencién a un plazo especifico para la
suscripcion del convenio miodificatorio, sin embargo el
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DATOS DE SEGUIMIENTO
Numero de auditoria
de Seguimiento:  2024-11-MDA-OEF-SEG-003

Saldo aclarado: N/A
Saldo recuperado: N/A
Avance: 100%

Ente: Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos

Sector: Educacion

Clave: 11000

Unidad Fiscalizada: Unidad de Administracion y Finanzas; Subdireccion de

Presupuesto y Recursos Financieros.

Observaciones

Clave de Programa y Descripcion de la Auditoria: 500 Seguimiento de

HALLAZGO

ACCIONES REALIZADAS

CONCLUSIONES

precepto, si senala que, “Las modificaciones por
ampliacion de vigencia, de contratos de
arrendamiento de bienes, de prestacion de servicios o
de adquisicion de bienes, que requieran de
continuidad una vez concluido el ejercicio fiscal en el
gue terminaria su vigencia original, _procederdn
siempre y cuando resulten indispensables para no
interrumpir la operacion regular de las dependencias
y entidades”.

Por lo que se entiende que, debia formalizarse el
Convenio Modificatorio, estando vigente aun el
Contrato que resultaria ampliado.

Con relacion a lo sefalado por la Subdirectora, en el
articulo 92, sexto parrafo del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, este indica, que "Las modificaciones en
monto, plazo o vigencia a los contratos conllevaran el
respective gjuste a la garantia de cumplimiento
cuando dicho incremento no se encuentre cubierto
por la garantia originalmente otorgada, para lo cual
deberg estipularse en el convenio modificatorio
respectivo el plazo para entregar la ampliacion de
garantia, el cual no deberd exceder de diez dias
naturales siguientes a la firma de dicho convenio”.

De lo antes expuesto se tiene que, de haberse suscrito
el Convenio Modificatorio en tiempo y forma, deberia
haberse estipulado en el instrumento juridico la fecha
en que el proveedor deberia haber presentado la
Fianza respectiva para garantizar el periodo
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Personal de Apo ‘de la dficina de Representacion
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DATOS DE SEGUIMIENTO
Numero de auditoria
de Seguimiento:  2024-11-MDA-OEF-SEG-003

Saldo aclarado: N/A
Saldo recuperado: N/A
Avance: 100%

Ente: Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos

Sector: Educacion

Clave: 11000

Unidad Fiscalizada: Unidad de Administracion y Finanzas; Subdireccién de

Presupuesto y Recursos Financieros.

Observaciones

Clave de Programa y Descripciéon de la Auditoria: 500 Seguimiento de

HALLAZGO

ACCIONES REALIZADAS |

CONCLUSIONES

ampliado, sin embargo, al suscribirse este hasta el 22
de enero de 2019, no se conto con la fianza del O] al 22
de enero de 2019.

Con respecto a que, en los expedientes del contrato
abierto, convenio modificatorio y pedido abierto, no se
acredité la evidencia de que el personal que presto el
servicio estuviera registrado en el IMSS los meses de
julio a noviembre del 2018 y febrero del 2019, la
Subdirectora de Recursos Materiales senala que, “la
evidencia referida no forma parte del expediente de
contratacion, debiendo diferenciar que se refiere al
expediente de seguimiento y supervision del servicio,
por lo que, independientemente, del tramo al que
corresponda, si es un tema que forma parte de la
Subdireccion de Recursos Materiales, cabe senalar que
tampoco se pronuncia con respecto a que en los
instrumentos juridicos, no se indicé, lo referente a la
presentacion de la inscripcion y pagos de cuotas al
IMSS.

Derivado de lo anterior, se considera que los
argumentos de la Subdirectora de Recursos Materiales
y Servicios no desvirtuan el Hallazgo 2, ya que se
mantiene la postura al senalar que, la suscripcion del
convenio modificatorio y la fianza fueron presentados
posterior al inicio de su vigencia; en los expedientes del
contrato abierto, convenio modificatorio y pedido
abierto, tampoco se acredité la evidencia de que el
personal que presto el servicio estuviera registrado en
el IMSS de los meses de julio a noviembre del 2018 y
febrero del 2019, ademas de que en el Contrato Abierto
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Ente: Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos
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Observaciones

Clave de Programa y Descripcién de la Auditoria: S00 Seguimiento de

HALLAZGO

ACCIONES REALIZADAS

CONCLUSIONES

de 2018 y Pedido Abierto de 2019 no se indico, lo
referente a la presentacion de la inscripcion y pagos de
cuotas al IMSS,

Para que la Unidad de Administracion y Finanzas de
cumplimiento a la normatividad aplicable en cuanto a
la suscripcion de convenios modificatorios vy la
presentacion de las fianzas respectivas en tiempo y
forma, asi como la indicacion en los instrumentos
juridicos la obligacién del registro ante el IMSS del
personal de vigilancia, obteniendo la evidencia
documental que lo acredite, debera girar instruccion a
la Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios,
para llevar a cabo las siguientes recomendaciones:

PREVENTIVAS

1.- Realice la consulta a la Secretaria de la Funcion
Publica, a efecto de tener un pronunciamiento que le
permita suscribir los Convenios Modificatorios en los
plazos que se convengan con los proveedores y en su
caso, mediante oficio indicar al area contratante que,
en lo sucesivo, la ampliacion a contratos a través de
convenios modificatorios y por ende la fianza
correspondiente sean formalizados cuando aun se
encuentre vigente el contrato que se pretende
ampliar, considerando lo establecido en el articulo 52
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios,
asi como, los articulos 91 y 92, sexto parrafo de su
Reglamento.
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DATOS DE SEGUIMIENTO

Numero de auditoria

de Seguimiento:
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Saldo recuperado:
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2024-11-MDA-OEF-SEG-003
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100%

Ente: Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos

Sector: Educacion
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Presupuesto y Recursos Financieros.

Clave de Programa y Descripcion de la Auditoria: 500 Seguimiento de

Observaciones

[

HALLAZGO

ACCIONES REALIZADAS |

CONCLUSIONES

2.- Vigilar y supervisar que, las fianzas que deban
entregar los prestadores de servicios, sean presentadas
en tiempo y forma, con su evidencia documental
sellada de recibido, para garantizar el periodo
ampliado, a efecto de que el instituto pueda hacer
exigible las mismas.

indicar al area requirente, la
obligacion de supervisar y vigilar que, en los
instrumentos juridicos que se formalicen en
contrataciones de servicios de seguridad y vigilancia,
se establezca que el proveedor, debe presentar la
inscripcion y pagos de cuotas al IMSS de su personal y
se integre en el expediente de seguimiento la
evidencia documental, como lo senala el articulo 80 del
Reglamento de la Ley de  Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en su
caso, solicitar por escrito a los administradores y
supervisores de los instrumentos juridicos que vigilen
el cumplimiento de dicho precepto.

3.- Mediante oficio
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Comprobacién y justificacion del gasto

En los articulos 51 parrafo tercero de la LAASSP, 66
fracciones | y Il de la LFPRH, numeral 43114 del
Manual Administrativo de Aplicacion General en
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico y Clausula segunda del contrato
abierto se establece que, los pagos correspondan a
COMpromisos efectivamente devengados,
debidamente justificados y comprobados, y que
tratandose de pagos en exceso que haya recibido el
proveedor, éste deberd reintegrar las cantidades
pagadas en exceso, mas los intereses
correspondientes.

Se revisaron 44 pagos efectuados durante del periodo
del 20 de septiembre de 2018 al 20 de junio de 2019,
correspondientes al contrato y pedido abierto, asi
como al convenio modificatorio, suscritos con la
empresa SEICSA, por un monto total de $14,151,538.84
(catorce millones ciento cincuenta y un mil quinientos
treinta y ocho pesos 84/100 m.n.).

El resultado del analisis es el siguiente:

e El INEA acreditd con el soporte documental de los
pagos efectuados, por un monto total de
$14,151,538.84 (catorce millones ciento cincuenta y
un mil quinientos treinta y ocho pesos 84/100 m.n.).

s El INEA realizo pagos en exceso en octubre de 2018,
por un importe de $135,596.53 (ciento treinta y cinco

Mediante oficio No. UAF/SPyRF/520/2023 de fecha 6
de diciembre de 2023, el Subdirector de Presupuesto
y Recursos Financieros, y Enlace de la Auditoria,
informé las acciones realizadas por la Unidad
Fiscalizada, para acreditar la atencion a la
observacién correctiva determinada con motivo del
acto de fiscalizacion, consistentes en:

Michoacan de Ocampo.

e Se proporcioné el formato solicitud de recursos
varias partidas, linea de captura
0023ABZB463766529415, Reporte de HSBCnet,
Reporte de relaciéon de Ordenes de Pago y
Reporte consulta de reintegros de anos
anteriores, por un monto de $45,198.84, por
concepto de reintegro a la TESOFE de 1 pago en
exceso al proveedor.

« Asimismo, se proporciono el formato solicitud de
Recursos, Solicitud de Recursos varias partidas,
Linea de captura 0023ACIMO051067084462 vy
Reporte de HSBCnet, por un monto de
$23,214.00 por concepto de reintegro a la
TESOFE de cargas financieras del pago en exceso
realizado al proveedor por el INEA.

Nuevo Ledn.

Se anexa copia del oficio DAyF/495/2023, de la
Unidad de Operaciéon en Nuevo Ledn, mediante el
cual se proporciona evidencia para acreditar la
devolucion de recursos de 2 pagos en exceso

Del analisis a la documentacion presentada se
determina, lo siguiente:

Por lo que respecta a la observacion
correctiva, se acreditd que se realizo la
recuperacion del total de $205,975.53
(Doscientos cinco mil novecientos setenta y
cinco pesos 53/100 M.N), el cual corresponde a
pagos en exceso por importe de $135,596.53
(Ciento treinta y cinco mil quinientos noventa
y seis pesos 53/100 M.N.), y cargas financieras
por un monto de $70,379.00 (Setenta mil
trescientos setenta y nueve pesos 00/100 M.N).

En consecuencia, se solventan |I|a
observacién correctiva, por lo que el
presente hallazgo se atiende.
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de Seguimiento:  2024-11-MDA-OEF-SEG-003
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Nlmero de Auditoria: 13/23
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Monto por aclarar: N/A Saldo aclarado: N/A
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Avance: 100%
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Presupuesto y Recursos Financieros.

Clave de Programa y Descripcion de la Auditoria: 500 Seguimiento de
Observaciones

HALLAZGO

ACCIONES REALIZADAS |

CONCLUSIONES

mil quinientos noventa y seis pesos 53/100 m.n.),
correspondientes a las Delegaciones de Michoacan,
por importe de $45198.84 (cuarenta y cinco mil
ciento noventa y ocho pesos 84/100 m.n.), y Nuevo
Leon por $90,397.69 (noventa mil trescientos
noventa y siete pesos 69/100 m.n.); importes de los
cuales no acredito su reintegro.

Se evidencié que, en el periodo revisado, se aplicaron

realizados al proveedor y sus respectivas cargas
financieras, misma que se detalla a continuacion:

s Recibo de caja del "Departamento de Tesoreria”
del INEA, con folio 83616 por $45,198.84 y 83618
por un monto de $23,214.50.

s Recibo de caja del "“Departamento de Tesoreria”
del INEA, con folio 83617 por $23,214.50 y 83671

penas convencionales por un importe de $15,038.97
(quince mil treinta y ocho pesos 97/100 m.n.).

e Linea de
Para que la Unidad de Administracion y Finanzas
recupere los pagos realizados en exceso, debera girar
instrucciones a la Subdireccion de Recursos Materiales
y Servicios, para que lleve a cabo las siguientes
acciones:

CORRECTIVA e Linea de captura
Que en coordinacion con las areas que elaboraron la
solicitud de liberacion del pago, requieran al proveedor
Servicios Especializados de Investigacion y Custodia S.
A. de C. V. (SEICSA), la devolucion del recurso pagado
en exceso en las Unidades de Operacion del INEA en

los Estados de Michoacan por $45,198.84 (cuarenta y | Por otra

por un monto de $45,198.85

captura
Reporte HSBCnet y Reporte consulta
reintegros de afnos anteriores, por un monto de
$90,397.69, por concepto de reintegro a la
TESOFE de 2 pagos en exceso realizados al
proveedor por el INEA.

Recibo de pago de contribuciones, productos y
aprovechamientos federales con linea de pago
C9959B50C5, Reporte HSBCnet por un monto de
$23,951.00 por concepto de reintegro a la TESOFE
de cargas financieras de un pago en exceso.

mediante

002ACEQ973766943453,
de

002ACIMO061067080486,

oficio No.

cinco mil ciento noventa y ocho pesos 84/100 m.n.) y de
Nuevo Leén por $90,397.69 (noventa mil trescientos
noventa y siete pesos 69/100 m.n.), con sus respectivas
cargas financieras, a efecto de recuperar y reintegrar el
recurso a la Tesoreria de la Federacion.

parte,
UAF/SPyRF/034/2024 de fecha 25 de enero de 2024,
en alcance al oficio UAF/SPyRF/520/2023, el
Subdirector de Presupuesto y Recursos Financieros y
Enlace de la Auditoria, proporciond copia de la
informacién enviada por la Subdireccion de Recursos
Materiales y Servicios, en relacion con la observacion
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CONCLUSIONES |

En su caso, solicitar a la Direccién de Asuntos Juridicos
(DAJ) del INEA, el apoyo para ejecutar los medios
legales por los que se pueda exigir al proveedor el
reintegro del recurso pagadoc en exceso.

De no ser factible la recuperacion de los pagos en
exceso al proveedor, se solicite asesoria a la DAJ, a
efecto de proceder a realizar la denuncia ante la
instancia correspondiente, para que se inicien los
procedimientos de investigacién y sancion a cargo de
la o las personas servidoras publicas que intervinieron
en el proceso de revision, validacion y autorizacion del

pago.

2 “Comprobacion y justificacion del gasto”, en el que
informa lo siguiente:

Se remite copia de Reintegro a la TESOFE de
fecha 19 de enero de 2024, por concepto de
cargas financieras por un monto de $23,214.50,
anexando, Linea de captura
0024AAFQ551067264439, recibo de pago de
contribuciones, productos y aprovechamientos
federales con linea de pago D54CB3BFl4,
Reporte HSBCnet por un monto de $23,214.00
por concepto de reintegro a la TESOFE de cargas
financieras de un pago en exceso.

Reviso
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. 2023 Control EsPeCiﬁco Ente fiscalizador: oIC | Numero de auditoria de Seguimiento: 12/23
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Subdireccién de Presupuesto y Recursos Financieros.

Clave de Programa y Descripcién de la Auditoria: 500 Seguimiento de Observaciones

~ OBSERVACION

ACCIONES REALIZADAS

| . CONCLUSIONES

Ejecucién del contrato

En los articulos 48 fraccion |l, de la LAASSP, 84, ultimo
parrafo, del RLAASSP y Anexos Tecnicos del Contrato
y Pedido Abierto, se senala que los proveedores
deberan garantizar el cumplimiento de los contratos,
las caracteristicas minimas que debera cubrir el
personal en servicio, en los cuales se establece: el
cumplimiento del contrato, el responsable de
administrar y verificar el cumplimiento de los mismaos,

asi como de las especificaciones y aceptaciones de -

bienes y servicios.

El resultado del analisis del contrato y pedido, asi como
del convenio modificatorio formalizados durante 2018
y 2019, con las empresas SEICSA, fue el siguiente:

En los expedientes del Contrato y Pedido, se revisé que
se contara con el Registro Nacional de Seguridad
Publica vigente, constancia del curso basico de
capacitacion del manejo de armas y defensa personal,
y de proteccion civil, carta responsiva respecto de los
actos del personal y carta por elemento que cumple
con los examenes toxicolégicos y psicoldgicos, con la
plantilla base y fija, Cédula de Identificacion Basica del
personal, para cada uno de los inmuebles, evidencia
bimestral de la inscripcion y pago de cuotas al IMSS,
entre otras.

En conclusion, el INEA acredité que en el Contrato y

Mediante oficio No. UAF/SPyRF/520/2023 de
fecha 6 de diciembre de 2023, el Subdirector de
Presupuesto y Recursos Financieros y Enlace de
la Auditoria, proporcioné el seguimiento a las
acciones preventivas en atencién a la presente
observacion:

Oficio No. UAF/612/2023 de fecha 14 de noviembre
de 2023, mediante el cual, el Subdirector de
Presupuesto y Recursos Financieros y Encargado
del Despacho de los Asuntos de la Unidad de
Administraciéon y Finanzas, instruyé a la
Subdirectora de Recursos Materiales y Servicios,
lo siguiente:

s Indicar por escrito a la o las areas requirientes,
para que en el contrato vigente y en lo
sucesivo vigilen y exijan al prestador de
servicios de seguridad y vigilancia, el
cumplimiento de lo establecido en los
contratos y/o pedidos y sus respectivos
anexos.

e« Que se indigue por escrito a las Unidades de
Operacién, que el contrato vigente y en lo
sucesivo se supervise el cumplimiento de las
obligaciones en materia de seguridad y
vigilancia que el prestador de servicios debe
proporcionar.

Del andlisis a la documentacién presentada se
determina, lo siguiente:

Debido a que el encargado del Despacho de la
Unidad de Administracién y Finanzas gird
instrucciones a la Subdireccion de Recursos
Materiales y Servicios, y esta a su vez, instruyd al
Departamento de Servicios Generales, para que

en lo sucesivo, se dé cumplimiento a la
normatividad aplicable y se exija a los
proveedores el cumplimiento al contrato.

Por lo anterior, se considera solventada la

presente observacion.

Pedido, se establecio el administrador y supervisor del

D 4/ 4

DANIEL ESPINOSA ROSAS
AUXILIAR DE AUDITORIA

OSCAR MEXA MEZA
TITULAR DEL AREA DE AUDITORIAINTERNA, DE
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contrato en cada uno de los inmuebles en los que se
presté el servicio de vigilancia, sin embargo, no se
acredité la verificacion y validacion del cumplimiento
de lo establecido tanto en el contrato abierto, como en
el pedido abierto y sus anexos tecnicos, por parte de los
Administradores y Supervisores, incumpliendo con lo
establecido en el articulo 48 fraccion Il de la LAASSP y
80 del RLAASSP y los Anexos Técnicos.

Mediante oficio UAF/SPyRF/388, de fecha 19 de
septiembre de 2023, el enlace de la Auditoria, el
Subdirector de Presupuesto y Recursos Financieros,
proporcion® los siguientes pronunciamientos emitidos
por la Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios,
los cuales se refieren a continuacion:

1.- La Subdireccién de Recursos Materiales y Servicios a
través de la Jefatura de Servicios Generales, realizara
la busqueda exhaustiva de las evidencias que obren
en los archivos en lo referente al servicio prestado
en Oficinas Centrales.

Derivado de lo anterior, se consideran que los
argumentos de la Subdirectora de Recursos Materiales
y Servicios no desvirtuan el Hallazgo 4, ya que se
mantiene la postura al senalar que, no se acredito la
verificacion y validacion del cumplimiento de lo
establecido tanto en el contrato abierto, como en el
pedido abierto y sus anexos técnicos, por parte de los

e Que el drea o las areas requirientes en el
contrato vigente y en lo sucesivo, se exija al
proveedor el cumplimiento al contrato, al
articulo 80 del RLAASSP, y se solicite la
presentacién de las constancias de pago de
cuotas obrero patronales al IMSS (cédula de
determinacién del SUA) con evidencia.

Por otra parte, en alcance al oficio No.
UAF/SPyRF/520/2023, antes mencionado, el
Subdirector de Presupuesto y Recursos
Financieros y Enlace de la Auditoria, proporciond
el oficio No. UAF/SPyRF/530.1/2023 de fecha 8 de
diciembre de 2023, mediante el cual remitio
evidencia de las acciones realizadas para la
atencion de esta observacion, la cual consiste en
copia de los oficios UAF/SRMyS/1675/2023 y
UAF/SRMyS/1676/2023, ambos de fecha 17 de
noviembre de 2023, en los cuales la Subdirectora
de Recursos Materiales y Servicios, instruyo al Jefe
del Departamento de Servicios Generales, lo
siguiente:

En los servicios de seguridad y vigilancia, y en
todos los servicios en los que funja como drea
supervisora, se vigile y exija a los proveedores el
cumplimiento de todas Ilas obligaciones
establecidas en los contratos y/o pedidos y sus
respectivos anexos.

Administradores y Supervisores, incumpliendo con lo
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establecido en el articulo 48 fraccion |l de la LAASSP y
B0 del RLAASSP y los Anexos Técnicos

Para que la Unidad de Administracion y Finanzas de
cumplimiento a lo pactado en los contratos de
seguridad y vigilancia y anexo técnico respectivo,
referente a la documentacién soporte que debe
presentar el prestador del servicio y de la vigilancia del
cumplimiento de los mismos, debera girar instruccién
a la Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios,
para que lleve a cabo las siguientes recomendaciones:

PREVENTIVAS

1.- Indicar por escrito al area o las areas requirentes,
para que en lo sucesivo vigilen y exijan al prestador de
Servicios de Seguridad y Vigilancia, el cumplimiento de
lo establecido en el Contrato y/o Pedido y sus
respectivos Anexos Tecnicos.

2.- Instruir al area o las areas requirentes, llevar a cabo
la verificacion de la informacién que se requiere que
presente el prestador de servicios, relacionada con el
tipo de servicio que va a proporcionar al instituto, como
son: Licencias, Registros de su personal, Registros del
equipo a utilizar y emplear durante el servicio, los
cuales deberan estar vigentes al inicio de la prestacion
del servicio, dejando constancia de la fecha y personal
que realizo la validacion de la informacion.

En los servicios de seguridad y vigilancia, y en
todos los servicios en que aplique, se vigile y exija
a los proveedores el cumplimiento al contrato,
con relacién al articulo 80 del Reglamento de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, y se solicite la presentacion de
las constancias de pago de cuotas obrero
patronales al IMSS (cédula de determinacion del

SUA) con evidencia.
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3.- Que se indique por escrito a las Unidades de
Operacién, que en lo sucesivo se supervise el
cumplimiento de las obligaciones en materia de
seguridad y vigilancia que el prestador de servicios
debe proporcionar en cuanto al personal que prestara
los servicios de vigilancia, dentro de las instalaciones
del Instituto, implementado el control respectivo de
asistencia, asi como sus obligaciones como
Administradores y/o Supervisores del instrumento
juridico, y en su caso, se reporte en tiempo y forma el
incumplimiento de las obligaciones del prestador del
servicio.

4.- Instruya al area o las areas requirentes para que, en
lo sucesivo, se exija al proveedor el cumplimiento del
contrato, con relacion al articulo 80 del RLAASSP, y se
solicite la presentacion de las constancias de pago de
cuotas obrero patronales al IMSS (Cédula de
determinacién de cuotas del SUA), y ademas se deje
evidencia de la verificacion de que estos correspondan
al personal asignado por el proveedor en los inmuebles
del Instituto.

Proporcionar evidencia documental de las acciones
realizadas a este Organo Interno de Control Especifico.
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