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Oficio de envio de Informe de Auditoria

2017, “Afio del Centenario de a Promulgacion de la Constitucién Politica de fos | N0 4 auditoria:07/17

Estados Unidos Mexicanos”

Ente: Instituto Nacional para la Educacion de los Aduitos Sector: Educacion Clave: 11310

Area auditada: Direccion de Administracién y Finanzas. | Clave de programa y descripcion de auditoria: 330 “DISPONIBILIDADES”. Vigilar que existan
Subdireccién de Recursos Financieros. controles para el adecuado manejo de los recursos financieros. Asegurar que las funciones que se

estén realizando por parte del Departamento de Tesoreria, se encuentren incluidas en los Manuales
de Organizacion y Procedimientos de! Instituto.

Fraﬁc:sco Marquez no..160, 2 iso, Col. Condesa
rﬁ»C P. 06140, Delegacion Cuau témoc, Ciudad de México

Presente

Federal de las Entidades Paraestatales y 34 de su Reglamento; 304, fraccion [, 305, 306, 309 y 311 del Reglamento de la Ley Feterbid esupuesto y
Responsabilidad Hacendaria; 98, fraccion XliI del Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcion Publica, y numeral 21 del ACUERDO -por el que se
establecen las Disposiciones Generales para la Realizacidn de Auditorias, Revisiones y Visitas de Inspeccidn, publicado en el Diario Oficial de la Federacion
el 12 de julio de 2010 y su modificatorio de fecha 16 de junio de 2011 se adjunta el informe de la auditoria No. 07/17, practicada a la Dlrecmon de

Administracién y Finanzas.

En el informe adjunto se presentan con detalle las 5 observaciones determinadas, que previamente fueron comentadas y aceptadas por los respopsables

de su atencion, de las cuales sobresalen las siguientes:

1. "No se cuenta con una estrategia financiera aprobada para el afio 2016, que considere las inversiones de los saldos de las disponibilidades fi financieras,
por lo que los recursos presupuestales, se encuentran depositados en cuentas productivas, y sus saldos disponibles no se invierten en‘titulos u
operaciones, segun lo dispone la normatividad aplicable. e P

2. lrregularidades en el manejo y administracién de los fondos fijos de caja, detectadas en la realizacion de arqueos a 4 de los 13 fondos fijos?gxistentes
al mes de julio de 2017, por un monto de $200,000.00 (77%), de un total de $255,000.00 asignados a dichos fondos, como son:

»  Facturas sin solicitar reembolso, con antigliedad hasta de 184 dias naturales a la fecha de su expedicion.

“Este documento y sus anexos se encuentran bajo lo estipulado en los articulos 100 y 113, fraccidn VI de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, 100 y 110, fraccién VI de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica”. (No. de Orden de Auditoria 11/310/0398/2017)
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2017, “Afio del Centenario de la Promulgacién de la Constitucién Politica de los No. de auditoria:07/117
Estados Unidos Mexicanos”
Ente: Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos Sector: Educacion | Clave: 11310
Area auditada: Direccion de Administracion y Finanzas. | Clave de programa y descripcién de auditoria: 330 “DISPONIBILIDADES". Vigilar que existan
Subdireccion de Recursos Financieros. controles para ef adecuado manejo de los recursos financieros. Asegurar que las funciones que se
estén realizando por parte del Departamento de Tesoreria, se encuentren incluidas en los Manuales
de Organizacion y Procedimientos del Instituto. -

> Vales Provisionales de Caja, por concepto de gastos a comprobér, por un monto original de $32,573.25, con antigiiedad hasta de 106 dias
naturales, con pagos parciales durante el presente ejercicio por Uinicamente $7,804.00. Asi como pagos de saldos a favor de comisionados en
Liquidaciones de Viaticos, por $515.00, los cuales tienen una antigiiedad de 36 dias naturales.

3. Realizacion de erogaciones no autorizadas en el Manual de Normas y Procedimientos del Instituto Nagional para la Educacion de los Adultos,
incluidas en los reembolsos de fondos fijos, como es el pago de viaticos. Se identificé una erogacion realizada en el mes de abril de 2017, por una
reunion de trabajo con personal de Delegaciones e Institutos Estatales por $35,146.00 (35.15%) del importe del fondo fijo asignado a la
Subdireccién de Recursos Financieros (Departamento de Tesoreria). :

Al respecto, le solicito girar las instrucciones que considere pertinentes, a fin de que se implementen las medidas correctivas y preventivas acordadas
conforme a los términos y plazos establecidos con el drea auditada en las cédulas de las observaciones correspondientes. Informo a usted que a partir de
la fecha comprometida para su atencién, realizaremos el seguimiento de las observaciones determinadas hasta constatar su solucién definitiva.

Atentamen

LIC. OMAK VAL DES LOPEZ
TITULAR DEL OREANO INTERNO DE CONTROL

¢.c.p. Lic. Héctor Mauricio Lopez Veldzquez.- Director General del INEA.- Presente,
L. C. Minerva Zempoaliteca Pérez.- Titular del Area de Auditoria Interna del Organo Interno de Control en el INEA. - Presente.
OVU/mzp/ctb

“'Este documento y sus anexos se encuentran bajo lo estipulado en los articulos 100 y 113, fraccién Vi de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, 100 y 110, fraccién Vi de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica”. (No. de Orden de Auditoria 11/310/0398/2017)
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Ente: Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos Sector: Educacion

Clave: 11310

Area auditada: Direccién de Administracion y Finanzas. Subdireccion de | Clave de programa y descripcion de auditoria: 330 “DISPONIBILIDADES”, Vigilar que
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2017, "Anio del Centenario de la Promulgacién de la Constitucién Politica de
los Estados Unidos Mexicanos”

Ente: Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos Sector: Educacion Clave: 11310

Area auditada: Direccién de Administracion y Finanzas. Subdireccién de | Clave de programa y descripcién de auditoria: 330 “DISPONIBILIDADES”. Vigilar que

Recursos Financieros. existan controles para el adecuado manejo de los recursos financieros. Asegurar que las
funciones que se estén realizando por parte del Departamento de Tesoreria, se encuentren
incluidas en los Manuales de Organizacién y Procedimientos del Instituto.
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l. Antecedentes.

Con fecha 29 de mayo de 2017, se emitié la Orden de Auditoria contenida en el Oficio numero 11/310/0398/2017, misma que fue notificada y recibida por el Mtro. Luis
Eduardo Ramirez Holguin, Director de Administracion y Finanzas del Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos, el dia 05 de junio de 2017, segln consta con
su firma y con el sello estampado en un ejemplar de la misma orden.

Para tal efecto, se comisionaron a los Auditores Piblicos L. C. Minerva Zempoalteca Pérez y L. en D. Carlos Martinez Gonzalez.

Mediante el oficio 11/310/430/2017, de fecha 19 de junio de 2017, se informa al Director citado, la incorporacion de los auditores publicos C. P. Demetrio Victor Miranda
Valdés y César Tovar Bello.

El area auditada, es la Direccién de Administracién y Finanzas del Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos. la cual tiene como objetivo y funciones principales
entre otras las siguientes:
Objetivo

Establecer las directrices en materia de recursos financieros, humanos y materiales, asi como establecer las politicas salariales y de prestaciones al interior del Instituto
y sus Delegaciones a fin de que éstas cumplan con el presupuesto autorizado, lineamientos, normas y procedimientos aplicables.

Funciones:

1. Establecer, difundir y vigilar de conformidad con las politicas institucionales y del sector educativo, el cumplimiento de la normatividad, criterios y procedimientos que
rijan los ordenamientos en materia de recursos humanos, materiales y financieros del Instituto y sus Delegaciones.

2. Coordinar la formulacion y operacion de lineamientos, sistemas y procedimientos para la eficiente administracién de los recursos humanos, materiales y financieros
conforme a los requerimientos de las unidades administrativas del INEA, asi como aplicar las disposiciones que regulen los procesos internos de los mismos.

L LOHI

“Este documento y sus anexos se encuentran bajo lo estipulado en los articulos 100 y 113, fraccion Vi de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, 100 y 110, fraccidn VI de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica (No. de Orden de Audilaria 11/310/0398/2017)

¥A



Organ{  erno de Control en el Instituto Nacional paralaEC  aicién
: de los Adultos

Hoja No.: 3de 9

Informe de Auditoria

2017, "Afio del Centenario de la Promulgacién de la Constitucién Politica de No. de auditoria: 07/17

los Estados Unidos Mexicanos”

Ente: Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos Sector: Educacién Clave: 11310
Area auditada: Direccion de Administracion y Finanzas. Subdireccion de | Clave de programa y descripcion de auditoria: 330 “DISPONIBILIDADES”. Vigilar que
Recursos Financieros. existan controles para el adecuado manejo de los recursos financieros. Asegurar que las

funciones que se estén realizando por parte del Departamento de Tesoreria, se encuentren
incluidas en los Manuales de Organizacion y Procedimientos del Instituto.

67¢ae

II.- Objetivo de la auditoria.

Vigilar que existan controles para el adecuado manejo de los recursos financieros. Asegurar que las funciones que se estén realizando por parte del Departamento de Tesoreria,
se encuentren incluidas en los Manuales de Organizacion y Procedimientos del Instituto.

lll.- Alcance

Con apego a las Normas Generales de Auditoria Publica y aplicando los procedimientos que se consideren necesarios, se revisaron los siguientes conceptos, en la
Direccion de Administracion y Finanzas.

1.

Se revisé la confiabilidad de los saldos de las disponibilidades financieras, reflejadas en los Estados Financieros al 31 de diciembre de 2016.

Se comprobd que las firmas registradas en las cuentas bancarias, se encuentren actualizadas, y correspondan a funcionarios con los niveles de autoridad
correspondientes. _ :

Se constato la realizacion periédica de conciliaciones bancarias, de las cuatro cuentas bancarias a favor del Instituto.

Se verifico la existencia de una estrategia financiera, para la inversion de las disponibilidades financieras en el afio 20186.

Se integraron los ingresos propios del Instituto del ejercicio 2016, por un monte de $3'995,708.89.

Se evalué el control interno, implementado para el manejo de las disponibilidades financieras, mediante el método de cuestionarios de control interno.
Se integro la totalidad de los 13 fondos fijos existentes en Oficinas Centrales, por un total de $260,000.00, al 31 de diciembre de 2017.

Se practicaron arqueos a 4 fondos fijos por un monto de $200,000.00 (77% del total).

Se reviso la documentacién gue sustenta los reembolsos de los fondos fijos por un importe de $116,820.47

L1EQ Hi

“Este documento y sus anexos se encuenlran bajo lo estipulado en les articulos 100 y 113, fraccion Vl.de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica, 100 y 110, fraccién VI de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica (No. de Orden de Auditoria 11/310/0398/201 7)
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No. de auditoria: 07/17

Ente: Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos

Sector: Educacion

Clave: 11310

Area auditada: Direccién de Administracién y Finanzas. Subdirecciéon de
Recursos Financieros.

Clave de programa y descripcion de auditoria: 330 “DISPONIBILIDADES”. Vigilar que
existan controles para el adecuado manejo de los recursos financieros. Asegurar que las
funciones que se estén realizando por parte del Departamento de Tesoreria, se encuentren
incluidas en los Manuales de Organizacion y Procedimientos del Instituto.

lll. Resultado del Trabajo Desarrollado

siguiente:

MANEJO DE DISPONIBILIDADES FINANCIERAS.

en los articulos 87 y 88, del Reglamento de la Ley Federal de Presu

entre 19 y 34 millones de pesos. s
=D
>
CONCILIACIONES BANCARIAS. -

En el andlisis de las conciliaciones bancarias,
y no registrados por el INEA, originados en los ejercicios 2 2016.

fie ¥

a

Asi como creditos del banco, no registrados por el INEA, originados en los ejercicios

10. Se evalud el control contable para el manejo de los fondos fijos, asi como de sus reposiciones.

£1to

La Auditoria se llevo a cabo del § de junio al 1 de septiembre de 2017, y el periodo sujeto a revisién comprendio las operaciones realizadas en el ejercicio 2016.

Como resultado del andlisis practicado a la documentacion proporcionada por el area auditada, se determinaron cinco observaciones, de las cuales se destaca lo

No se cuenta con una estrategia financiera aprobada para el ejercicio 2016, que considere las inversiones de los saldos de las disponibilidades financieras, de acuerdo
a lo que establece el articulo 88, séptimo parrafo, del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

Los recursos presupuestales, se depositan en cuentas productivas, y sus saldos disponibles no se invierten en titulos u operaciones, de conformidad con lo establecido
m/n esto y Responsabilidad Hacendaria.

Los saldos bancarios de los dias sabado y domingo de los meses del ejercicio 2016, en la cuenta bancaria (Concentradora) nimero 4047450895, de HSBC, oscilan

Fejercicio 2016, de las cuatro cuentas bancarias utilizadas por el INEA, se detectaron cargos efectuados por el banco,

L~ Ly

11

Transparencia y Acceso a la Informacion Publica (No. de Orden de Auditoria 11/310/0398/2017)

06Z¢

“Esle documento y sus anexos se encuentran bajo lo estipulado en los articulos 100 y 113, fraccion VI de la Le

y General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, 100 y 110, fraccién VI de la Ley Federal de
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Recursos Financieros. existan controles para el adecuado manejo de los recursos financieros.

incluidas en los Manuales de Organizacién y Procedimientos del Instituto.

Area auditada: Direccion de Administracion y Finanzas. Subdireccién de | Clave de programa y descripcion de auditoria: 330 “DISPONIBILIDADES”. Vigilar que

Asegurar que las

funciones que se estén realizando por parte del Departamento de Tesoreria, se encuentren

CARENCIA DE REGISTROS CONTABLES EN LOS AUXILIARES DE FONDOS ROTATORIOS O REVOLVENTES.

No se registran contablemente los Reembolsos de los fondos fijos, Unicamente se registra la asignacién de los mismos,
medir la necesidad real de los fondos, el registro contable se realiza con cargo al gasto, sin que exista un historial de reembolses.
El Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Recursos Financieros, establece que se deberé considerar la parti
ejercicio fiscal correspondiente. Es de mencionar que la partida que utiliza el Instituto para los fondos revolventes, es la 1110, Fondos Fijos.

El fondo fijo, asignado con nimero de cuenta 1110-2-417-0009-00039, a nombre de Rueda Ruiz Oscar Antonio, carece del registro contabl
del fondo al final del ejercicio, presentando un saldo de $100,000.00. _

h oR

MANEJO DE LOS FONDOS ROTATORIOS O REVOLVENTES, SIN APEGO A LA NORMA.

Irregularidades en el manejo y administracion de los fondos fijos de caja, detectadas en la realizacion de arqueo
julio de 2017, por un monto de $200,000.00 (77%), de un total de $255.000.00 asignados a dichos fondos, como son:

o

4

h?A L

Fondo fijo Departamento de Tesoreria:

€l

de 167 y 26 dias naturales, respectivamente.

especifica,
de Fondo Rotatorio”, y los recursos de los Fondos deberan ser reintegrados en su totalidad a la Tesoreria de la Federacion, a Em.aﬂm dar el Ultimo dia habil del

i como sus incrementos y devolucion,
por lo que no se conoce la frecuencia de la reposicion de los gastos que permitan verificar la oportunidad y periodicidad dé\dichos fondos, ademas no se puede

39910 “Apertura

or la Devolucion

los 13 fondos fijos existentes al mes de

Factura cuyo reembolso no se habia solicitado, por un monto de $2,562.80, expedida por el proveedor, CARMEN JULIETA SANCHEZ RUBIO, con una
antigliedad de 184 dias naturales; asimismo se localizaron dos facturas del proveedor NUEVA WAL MART, S.A. DER.L. DEC.V. registrada con los nimeros de
factura IBAEB110357 y ISAAQ255852, de fechas 26 de enero y 16 de junio del presente afio, por importes de $349.90 y $388.00, y presentaban una antigiiedad

Vales Provisionales de Caja, por concepto de gastos a com probar, por un monto original de $32,573.25, con antigiiedad de hasta 106 dias naturales, con pagos
parciales durante el presente ejercicio por tinicamente $7,804.00.

P g

[ o)

(g | "Este documenlo y sus anexos se encuentran bajo lo estipulado en los articulos 100 y 113, fraccién VI de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, 100 y 110, fraccion VI de la Ley Federal de

Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica (No. de Orden de Auditoria 11/310/0398/2017)
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Ente: Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos Sector: Educacion Clave: 11310
Area auditada: Direccion de Administracion y Finanzas. Subdireccion de | Clave de programa y descripcion de auditoria: 330 “DISPONIBILIDADES". Vigilar que
Recursos Financieros. . existan controles para el adecuado manejo de los recursos financieros. Asegurar que las

funciones que se estén realizando por parte del Departamento de Tesoreria, se encuentren
incluidas en los Manuales de Organizacion y Procedimientos del Instituto.

Cabe mencionar que los importes mas representativos de estos vales, son por un importe original de $13,965.00, con un saldo actual de $10,715.00, a cargo de
C. Juan Carlos Granados Hernandez integrado por cinco vales con una antigiiedad de 26 a 103 dias naturales.

Dos Vales provisionales de caja, con una antigiedad de 05 y 106 dias naturales, por un monto total de $10,163.00, a cargo del C. Dabir Enciso Hernandez.
Vale provisional de caja por $2,755.25, a cargo del C. Gerardo Molina Alvarez, con antigiiedad de 37 dias naturales,
Asi como pagos de saldos a favor de comisionados en Liquidaciones de Viaticos, por $515.00, los cuales tienen una antigliedad de 36 dias naturales.

Factura por la compra de playeras por $24,000.00, el cual rebasa el importe sefialado en el Manual de Normas y Procedimientos del INEA, generando un saldo a
favor de. $3,000.00. _

Subdireccion de Recursos Materiales:

Se detectd un sobrante por la cantidad de $320.74.

Dos Vales Provisionales de Caja, uno por $7,000.00, por concepto de Material Diverso, y otro por $3,520.00, por concepto de Madera, total $10,520.00, sin
embargo, su comprobacion se realizé por solo un importe de $8,294.04, de los cuales sélo $2,351.11, corresponden a los conceptos sefialados en los vales,
reintegrando la cantidad de $2,225.96.

En el arqueo al fondo fijo, practicado el 12 de julio de 2017, se relacionaron como parte del mismo la factura 1068, por $700.00, a nombre de Carolina Noemi
Calderdn Huerta y/o Publisellos y Comprobante de Gastos por $265.00, a favor de Roberto Guevara Luna, por concepto de pago de transporte, posteriormente
estos mismos documentos se consideraron en la relacién de la comprobacion de los Vales Provisionales de Caja, sefalados en el parrafo anterior, por lo tanto
existe una duplicidad en su comprobacion por un por un total de $965.00.

“" | Se detectt el pago de deducible por péliza de cristales por $206.14, debido al siniestro D1958717.

. ._mm#mQonEBmz_o___mcmm:mewmmm_._ncm_.,_:m:Um_,o_ommzn_.__mucms_cmm_.:n__.__om._co y 113, fraccion VI de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica, 100 y 110, fraccién V| de |a Ley Federal de /m
[ g% Transparencia y Acceso a la Informacién Pblica (No. de Orden de Auditoria 11/310/0398/2017) oS
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los Estados Unidos Mexicanos”

Ente: Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos Sector: Educacion Clave: 11310

Area auditada: Direccién de Administracion y Finanzas. Subdireccién de | Clave de programa y descripciéon de auditoria: 330 “DISPONIBILIDADES”. Vigilar que

Recursos Financieros. existan controles para el adecuado manejo de los recursos financieros. Asegurar que las
funciones que se estén realizando por parte del Departamento de Tesoreria, se encuentren
incluidas en los Manuales de Organizacion y Procedimientos del Instituto.

Direccion de Administracion y Finanzas:

Se determind que el concepto de Gastos de Alimentacién, por $16,621.90, representaba al momento del arqueo el 97.94% de lo erogado, ($16,971.90), y el
55.41% del total del fondo asignado de $30,000.00.

A este respecto, el Manual de Normas y Procedimientos del Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos vigente, establece que los recursos de los

fondos fijos tnicamente se destinaran a cubrir gastos de operacién de caracter urgente y de poca cuantia, que sean-indispensable para el cumplimiento y
desarrollo de las funciones encomendadas.

MANEJO DE LOS REEMBOLSOS SIN NORMATIVA.

En el analisis de las pdlizas contables y su soporte documental, del registro de los reembolsos de fondos fijos, se encontraron las siguientes erogaciones:

> Pagos de Viaticos y Pasajes por $85,702.00. -

» Pago de $35,146.00, por realizacion de una reunion trabajo para la elaboracidon de metas e indicadores de gestion sobre el proceso de Programa
Especial de Certificacion, el importe representa el 35.15% del fondo asignado de $100,000.00.

> Duplicidad de la factura AC ‘_mum.,_ﬂmm de fecha 06 de julio de 2016, del uac.mmn_or La Calle del Vino, S.A. DE C.V., por el importe de $178.00.

Lo anterior, contraviene lo dispuesto en el Manual de Normas y Procedimjentos del Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos.

0OV
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"Este documento y sus anexos se encuentran bajo lo estipulado en los articulos 100 y 113, fraccidn VI de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Pdblica, 100 y 110, fraccidn VI de la Ley Federal de -~
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Informe de Auditoria

; i itoria;
2017, “Ano del Centenario de la Promulgacién de la Constitucion Politica de No. de auditoria: 07/17
los Estados Unidos Mexicanos” .

Ente: Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos Sector: Educacion

Area auditada: Direccion de Administracién y Finanzas. Subdireccion de
Recursos Financieros.

Clave: 11310

Clave de programa y descripcién de auditoria: 330 “DISPONIBILIDADES”. Vigilar que
existan controles para el adecuado manejo de los recursos financieros. Asegurar que las
funciones que se estén realizando por parte del Departamento de Tesoreria, se encuentren
incluidas en los Manuales de Organizacion y Procedimientos del Instituto.

IV. Conclusién y Recomendacién General

Las inconsistencias mas representativas, se detectaron en los controles internos implementados para la administracién y manejo de las disponibilidades financieras; asi

como para el seguimiento de los importes en conciliacion con la institucion bancaria; en la supervisidén y pago de los gastos realizados con los fondos fijos en las
distintas areas que los tienen asignados; asi como en el control contable de la rotacion de los fondos rotatorios en comento.

Por lo anterior, se recomienda reforzar los mecanismos de control interno y realizar un seguimiento puntual y efectivo, de las disponibilidades financieras; de las
conciliaciones bancarias, asi como vigilar puntualmente que la utilizacion de los fondos fijos se apegue estrictamente a la normatividad aplicable.

GZ%

¥
o
LrrO i

35

“Este documento y sus anexos se encueniran bajo lo estipulado en los articulos 100 y 113, fraccion VI de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica, 100 y 110, fraccion VI de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica (No. de Orden de Audiloria 11/310/0398/2017)



ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO Hoja niimero: 1 de 4

S F P "'ACIONAL PARA LA EDUCACION DE LOS A[?/”'.TOS Numero de Auditoria: 07/17
NGmero de Observacion: 01

{iECRﬂEl:ARI’A.I)t ; CEDULA DE OBSERVACION Monto Fiscalizable: N/A
TR o . . . L . Monto Fiscalizado: N/A
2017, “Afo del Centenario de la Prom_ulgac:on.de la (ionstltuc;on Politica Monto por aclarar: N/A

de los Estados Unidos Mexicanos”.

Monto por recuperar: N/A

Riesgo: BAJO

Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos Sector: Educacién. | Clave: 11310.

Area Auditada: Direccion de Administracion y Finanzas-Subdireccion de
Recursos Financieros.

Rubro: Disponibilidades
Criterio de Deficiencia: Incorrecto manejo de disponibilidades.

Clave de Programa y Descripcion de la Auditoria: 330 “DISPONIBILIDADES”.
Vigilar que existan controles para el adecuado manejo de los recursos financieros.
Asegurar que las funciones gue se estén realizando por parte del Departamento de
Tesoreria, se encuentren incluidas en los Manuales de Organizacion y
Procedimientos del Instituto.

| - OBSERVACION

RECOMENDACIONES

MANEJO DE DISPONIBILIDADES FINANCIERAS.

Con la finalidad de verificar la existencia, suficiencia e implementacion del control
interno, asi como el cumplimento de la normatividad aplicable, en el manejo de las
disponibilidades financieras, resguardadas en el Instituto Nacional para la
Educacion de los Adultos, se realizd el procedimiento de aplicacion de
Cuestionario de Control Interno, al Subdirector de Recursos Financieros y al Jefe
del Departamento de Tesoreria, asi mismo, se identificaron los saldos de las
cuentas bancarias a favor del INEA.

De su andlisis se concluye lo siguiente:

1.- En el ejercicio 2016, no se contaba con una estrategia financiera aprobada,
que considere las inversiones de los saldos de las disponibilidades financieras, de
acuerdo a lo establecido en el articulo 88, séptimo parrafo, del Reglamento de la
Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

2.- Los recursos presupuestales, recibidos por el INEA, se encuentran en cuentas
productivas, y sus saldos disponibles no se invierten en titulos u operaciones de
conformidad con lo establecido en los articulos 87 y 88, del Reglamento de la Ley
Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

Al respecto, se analizaron los saldos de los dias sabado y domingo de cada uno
de los meses de enero, mayo, agosto y diciembre de 2016, registrados en los
Estados de Cuenta, sobresale la cuenta bancaria numero 4047450895, la cual es

CORRECTIVA:

El Director de Administracion y Finanzas, deberd girar instrucciones al
Subdirector de Recursos Financieros, a fin de que se realice lo siguiente:

1. Se disefie y apruebe una estrategia financiera, que considere la inversion
de los saldos de las disponibilidades financieras, en titulos y operaciones
considerados en la normatividad vigente.

2. Se realice un analisis de los montos de los rendimientos que se pudieran
obtener, tanto en cuentas productivas, como .en valores gubernamentales,
a fin de tomar la decision adecuada, en busca de los mayores beneficios
para el Instituto.

De lo anterior, se debera proporcionar evidencia documental a este Organo
interno de Control.

PREVENTIVA:

El Director de Administracién y Finanzas, deberd girar instrucciones al
Subdirector de Recursos Financieros, a fin de que en lo sucesivo, se realicen
las inversiones de los saldos de las disponibilidades financieras en los
instrumentos establecidos en la legislacion aplicable.

/L__/

FECHA DE ELABORACION: 29 de agosto de 2017 /
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“Este documento y sus anexos se enc

Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica Gubernamental” (No. de Orden de Auditoria 11/310/398/2017).

ntran bajo lo estipulado en los articulos 100 y 113, fraccion Vi de ia “Ley General de Transparencia y Acceso a la informacion Pﬂ?‘ica", 100 y 110 fraccién VI de la Ley Federal de




ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO Hoja numero: 2 de 4

S F P "ACIONAL PARA LA EDUCACION DE LOS AD' TOS Namero de Auditoria: 07117

‘ i . ; Namero de Observacion: 01

SECRETARIA DF CEDULA DE OBSERVACION Monto Fiscalizable: N/A

LA FUNCION PUBLICA

3 o Monto Fiscalizado: N/A

2017, “Ano del Centenario de la Promulgacién de la Constitucién Politica Monto por aclarar: N/A

de los Estados Unidos Mexicanos”. o

Monto por recuperar: N/A

Riesgo: BAJO

Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos Sector: Educacion. | Clave: 11310.

Recursos Financieros.

Area Auditada: Direccion de Administracién y Finanzas-Subdireccién de

Clave de Programa y Descripcion de la Auditoria: 330 “DISPONIBILIDADES”.
Vigilar que existan controles para el adecuado manejo de los recursos financieros.

Rubro: Disponibilidades

Criterio de Deficiencia: Incorrecto manejo de disponibilidades.

Asegurar que las funciones que se estén realizando por parte del Departamento de
Tesoreria, se encuentren incluidas en los Manuales de Organizacion vy
Procedimientos del Instituto.

OBSERVACION

| RECOMENDACIONES

operada como cuenta concentradora, como se refleja en los cuadros siguientes:

ENERO
DIA SALDO FINAL DIA SALDO FINAL
VIERNES 8 70,416,457.68 | LUNES 11 70,410,877.68
VIERNES 15 36,626,394.67 | LUNES 18 36,574,410.41
VIERNES 22 27,890,601.27 | LUNES 25 27,801,913.09
VIERNES 29 19,727.878.99 | LUNES 1° FEB 19,718,199.95
MAYO
DIA SALDO FINAL DIA SALDO FINAL
VIERNES 6 33,265,700.76 | LUNES 9 33,265,714.17
VIERNES 13 24,395,352.87 | LUNES 16 24,156,443.85
VIERNES 20 22,972,927.95 | LUNES 23 23,061,099.78
VIERNES 27 8,8563,490.17 | LUNES 30 177,532,438.56

Fecha de firma de la Observacion:__(» _Septiembre 1017

Fecha compromiso de solucion: (0 MNawiembre, 2013

Nombre: M“\‘YC}. Luis Edsarde Ramirez Helsm’h

Cargo: Di \’E’;C,‘{'er

Firma: /

FECHA DE ELABORACION: 29 de agosto de 2017 /
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“Este documento y sus anexos se encuevz’éan bajo lo estipulado en los articulos 100 y 113, fraccidn Vi de la “Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publiga”, 100 y 110 fraccidn VI de la Ley Federal de

Transparencia y Acceso a la Informacion

dblica Gubernamental” (No. de Orden de Auditoria 11/310/398/2017).




ORGANO INTERNO DE CONTRQL EN EL INSTITUTO Hoja ntimero: 3 de 4
S F P "ACIONAL PARA LA EDUCACION DE LOS ADIM-TOS Namero de Auditoria: 07117
i . : Numero de Observacion: 01
SECRETARIA DE CEDULA DE OBSERVACION Monto Fiscalizable: N/A
LA FUNCION PUBLICA
= . » L . Monto Fiscalizado: N/A
2017, “Afio del Centenario de la Prorqulgacron_de la (,Eonstntucmn Politica Monto por aclarar: N/A
de los Estados Unidos Mexicanos”.
Monto por recuperar: N/A
Riesgo: BAJO
Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos Sector: Educacion. | Clave: 11310.
Area Auditada: Direccion de Administracién y Finanzas-Subdireccion de Clave de Programa y Descripcién de la Auditoria: 330 “DISPONIBILIDADES”.
Recursos Financieros. Vigilar que existan controles para el adecuado manejo de los recursos financieros.
. P Asegurar que las funciones que se estén realizando por parte del Departamento de
gu:)ro [;lspDon;pll'xdad_es' [ t o de di ibilidad Tesoreria, se encuentren incluidas en los Manuales de Organizacidén vy
riterio de Deficiencia: Incorrecto manejo de disponibilida es. Procedimientos del Instituto.
| OBSERVACION | RECOMENDACIONES
AGOSTO 2016
DIA SALDO FINAL DIA SALDO FINAL
VIERNES 5 307,885,973.14 | LUNES 8 307,721,165.73
VIERNES 12 307,292,282.06 | LUNES 15 307,284,782.06
VIERNES 19 307,885,994.13 | LUNES 22 307,295,594.17
VIERNES 26 308,938,732.91 | LUNES 29 308,038,588.72
DICIEMBRE 2016
DIA SALDO FINAL DIA SALDO FINAL
VIERNES 2 336,402,569.77 LUNES 5 334,977,649.84
VIERNES 9 324,948,159.93 LUNES 12 324,948,159.93
VIERNES 16 341,031,451.65 LUNES 19 340,952,074.54
VIERNES 23 315,220,010.07 LUNES 26 315,230,741.69
3.- Cabe mencionar, que los saldos de las disponibilidades financieras,
correspondientes a ingresos propios, por concepto de indemnizaciones por ﬁ

FECHA DE ELABORACION: 29 de agosto de 2017
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“Este documento y sus anexos se encuémran bajo lo estipulado en los articulos 100 y 113, fraccién Vi de la “Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica”, 100 y 110 fraccidn Vi de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental” (No. de Orden de Audltona 11/310/398/2017).



ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO Hoja namero: 4 de 4

S F P "ACIONAL PARA LA EDUCACION DE LOS AD!'.TOS Numero de Auditoria: 07117

. o ; Namero de Observacion: 01

SECRETARIA D CEDULA DE OBSERVACION Monto Fiscalizable: N/A

LA FUNCION PUBLICA

on . . L . Monto Fiscalizado: N/A

2017, “Ano del Centenario de la Prom.ulgac;on-de la Cionstntumon Politica Monto por aclarar: N/A

de los Estados Unidos Mexicanos”.

Monto por recuperar: N/A

Riesgo: BAJO

Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos Sector: Educacion. | Clave: 11310,

Area Auditada: Direccion de Administracion y Finanzas-Subdireccién de
Recursos Financieros.

Rubro: Disponibilidades
Criterio de Deficiencia: Incorrecto manejo de disponibilidades.

Clave de Programa y Descripcion de la Auditoria: 330 “DISPONIBILIDADES”.
Vigilar que existan controles para el adecuado manejo de los recursos financieros.
Asegurar que las funciones que se estén realizando por parte del Departamento de
Tesoreria, se encuentren incluidas en los Manuales de Organizacién vy
Procedimientos del Instituto.

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

siniestros, penalizaciones a proveedores, venta de desecho ferroso, entre otros,
obtenidos por el INEA en los ejercicios 2015 y 2016, por un monto total de
$7'572,367.64, se encuentran invertidos en valores gubernamentales, en
operaciones de sociedades de inversion, con la emisora HSBCGOB, de acuerdo a
la normatividad vigente aplicable.

FUNDAMENTO LEGAL:
Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, articulos 4, 26,
Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria,

articulos 87 al 91, tltima reforma publicada en el Diario Oficial de la Federacion el
13 de agosto de 2012.

FECHA DE ELABORACION: 29 de agosto de 2017
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“Este documento y sus anexos se encgétran bajo lo estipulado en los articulos 100 y 113, fraccién VI de la “Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Pﬂ}élica", 100 y 110 fraccién VI de la Ley Federal de

Transparencia y Acceso a la Informaci
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ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO Hoja nimero: 1 de 2

S F P "~ “CIONAL PARA LA EDUCACION DE LOS ADl{/" TOS Namero de Auditoria: 0717
i ] ' Numero de Observacion: 02

SECRETARIA DE CEDULA DE OBSERVACION Monto Fiscalizable: NJ/A

LA FUNCION PUBLICA

on . . L . Monto Fiscalizado: N/A

2017, “Aio del Centenario de la Prom_ulgamon'de la (zonstltuclon Politica Monto por aclarar: N/A

de los Estados Unidos Mexicanos”.

Monto por recuperar: N/A

Riesgo: BAJO

Instituto Nacional para ta Educacién de los Adultos Sector: Educacion. | Clave: 11310.

Recursos Financieros.

Area Auditada: Direccion de Administracion y Finanzas-Subdireccion de

Clave de Programa y Descripciéon de la Auditoria: 330 “DISPONIBILIDADES”.
Vigilar que existan controles para el adecuado manejo de los recursos financieros.

Rubro: Disponibilidades
Criterio de Deficiencia:
bancarias.

Irregularidades en la elaboracion de conciliaciones

Asegurar que las funciones que se estén realizando por parte del Departamento de
Tesoreria, se encuentren incluidas en los Manuales de Organizacion y
Procedimientos del Instituto.

l OBSERVACION

| RECOMENDACIONES

CONCILIACIONES BANCARIAS.

Con objeto de evaluar el control interno para el registro contable, implementado
para la elaboracion y seguimiento de las conciliaciones bancarias, se solicitaron
las realizadas mensuaimente en el ejercicio 2016, de las cuatro cuentas bancarias
utilizadas por el INEA.

De su analisis, se detect lo siguiente:

1. Cargos efectuados por el banco, y no registrados por el INEA, que datan de
los ejercicios 2014, 2015 y siguen en conciliacién bancaria hasta el afio 2016
Anexo 1.

Créditos del banco, no registrados por el INEA, originados en los ejercicios
2014 y 2015, pendientes de registrar. Anexo 1

Derivadd de lo anterior, mediante el oficio AAI/11/310/167/2017, se solicité al
Subdirector de Recursos Financieros, aclaracion de dichos movimientos.

En respuesta, con el oficio DAYF/SRF/DT/0083, el Jefe del Departamento de
Tesoreria, aclara las partidas en conciliacion y refiere que las correspondientes a
ejercicios anteriores seran registradas en la contabilidad, accién que se realizé

PREVENTIVA:

El Director de Administracion y Finanzas, debera girar instrucciones al
Subdirector de Recursos Financieros, a fin de que en lo sucesivo, se realice lo
siguiente:

1. Al detectar en los Estados de Cuenta bancarios, cargos o créditos cuyo
origen se desconozca, solicitar a la brevedad, aclaracién a la institucién
bancaria correspondiente.

2. En caso de proceder, registrar los movimientos correspondientes en el
sistema contable, a fin de evitar conservar partidas en conciliacion con
varios meses o afios sin aclarar, y presentar saldos confiables.

FECHA DE ELABORACION: 29 de agosto de 2017

C.CESAR TOVARABELLO \RLOS-MARTINEZ GONZALEZ INERVA 2EMPOALTECA PEREZ
AUDITOR INTERNO JEFE EPARTAMENTO DE AUDITORIA INTERNA TITUL DEL AREA DE AUDITORIA INTERNA

“Este documento y sus anexos se encl:!éntran bajo lo estipulado en los articulos 100 y 113, fraccién VI de la “Le

Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica Gubernamental” (No. de Orden de Auditoria 11/310/398/2017).
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ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO Hoja nimero: 2 de 2

S F P /7 'CIONAL PARA LA EDUCACION DE LOS ADU!TOS Ntmero de Auditoria: 07/17
) : Numero de Observacion: 02

SECRETARIA DE CEDULA DE OBSERVACION Monto Fiscalizable: N/A

LA FUNCION PUBLICA

Monto Fiscalizado: N/A

2017, “Afio del Centenario de la Promulgacién de la Constitucién Politica Monto por aclarar: N/A

de los Estados Unidos Mexicanos”. )

Monto por recuperar: N/A

Riesgo: BAJO

Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos Sector: Educacion. | Clave: 11310.

Area Auditada: Direccién de Administracién y Finanzas-Subdireccion de
Recursos Financieros.

Rubro: Disponibilidades
Criterio de Deficiencia:
bancarias.

Irregularidades en la elaboracién de conciliaciones

Clave de Programa y Descripcion de la Auditoria: 330 “DISPONIBILIDADES”.
Vigilar que existan controles para el adecuado manejo de los recursos financieros.
Asegurar que las funciones que se estén realizando por parte del Departamento de

Tesoreria, se encuentren incluidas en

Procedimientos del Instituto.

los Manuales de Organizacion y

l OBSERVACION |

RECOMENDACIONES

mediante las pélizas 07767, 070085 y 070066, de fecha 3 de agosto de 2017,
correspondientes a los movimientos de los ejercicios 2014, 2015 y 2016,
respectivamente.

FUNDAMENTO LEGAL:

Reglamento del Cddigo Fiscal de la Federacién, articulo 33, fracciones IV y XIV.

Fecha de firma de la Observacion:

& S(“p{’: embre 2013

O Neviembye 20 (3

Fecha compromiso de solucién:

Nombre: Mtro. (nis Edvaxda Ramivez Hﬂ(su{n

Cargo: DWC(’;%‘B;’ de Admimisdracieh i Tanzas

Firma:

FECHA DE ELABORACION: 29 de agosto de 2017
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BRGANO INTERNO DE CONTROL EN EL
INSTITUTO NACIONAL PARA LA EDUCACION G .OS ADULTOS
CEDULA DE OBSERVACION

2017, “Afio del Centenario de la Promulgacion de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos”.

Hoja nimero: 1 de 3
Numero de Auditoria: 0717
Numero de Observacion: 03
Monto Fiscalizable: N/C.

Monto Fiscalizado: N/C.

Monto por aclarar: N/A.
Monto por recuperar: N/A.
Riesgo: MEDIANO.

Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos.

Sector: Educacion. I Clave: 11310.

Area Auditada: Direccion de Administracion y Finanzas.

Rubro: DISPONIBILIDADES.
Criterio de Deficiencia: OTROS.

CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION DE LA AUDITORIA: 330
“DISPONIBILIDADES” Se verificara que los fondos disponibles del Instituto,
se encuentren en cuentas productivas; que las conciliaciones bancarias se
encuentren actualizadas y sin partidas pendientes de conciliar; el adecuado
registro de los recursos financieros y que las inversiones en valores se
realicen de forma eficiente y los rendimientos de las mismas se reintegren a
la TESOFE.

| OBSERVACION

RECOMENDACIONES

CARENCIA DE REGISTROS CONTABLES EN LOS AUXILIARES DE FONDOS
ROTATORIOS O REVOLVENTES.

Mediante oficio No. AAI/11/310/0134/2017, de fecha 05 de junio de 2017, se solicitd
a través del punto nimero 13, los Auxiliares contables de todos los Fondos
Rotatorios 0 Revolventes, registrados durante el gjercicio 2016.

En respuesta con el Oficio DAyF/SRF/258/2017, de fecha 12 de junio de 2017,
donde remite como Anexo 13, incluye Auxiliares contables de todos los Fondos
Rotatorios 0 Revolventes, registrados durante el ejercicio 2016 (enero-diciembre).

Con base en la documentacion remitida, se revis¢ los movimientos registrados en
los multicitados Auxiliares, obteniendo el siguiente resultado:

En los auxiliares proporcionados no se reflejan los movimientos por el concepto de
“Reembolsos”, unicamente se registran los movimientos por concepto de:
Asignacion de fondos revolventes, Incrementos de fondos revolventes y Devolucion
de fondo revolventes.

En consecuencia se desconoce, la frecuencia de solicitudes de “Reembolsos”,
relativos a la restitucion de gastos que permitan verificar la oportunidad vy
periodicidad de los fondos rotatorios asignado, la cantidad e importe de los mismos,

CORRECTIVA:

El Director de Administracién y Finanzas, debera girar instrucciones
a quien corresponda a efecto de que se dé puntual cumplimiento al
registro de la totalidad de los movimientos en los auxiliares contables
de los fondos fijos, incluyendo los que correspondan a
“Reembolsos”, asi como se lleve a cabo el procedimiento contenido
en los “Lineamientos para la apertura, operacion y reintegro del
Fondo Rotatorio de las dependencias y entidades apoyadas”,
mismos que estan incluidos en el Manual Administrativo de
Aplicacién General en Materia de Recursos Financieros,
respecto a el traspaso de recursos de los capitulos 2000 y 3000 z la
partida especifica, 39910 “Apertura de Fondo Rotatorio”.

Ademas deberan informar porque en el auxiliar de los fondos fijos
aparece registrado en la cuenta 1110-2-417-0009-00039, a nombre
de Rueda Ruiz Oscar Antonio, un saldo de $100,000.00, a fina! del
ejercicio 2016, sin que este, haya sido reintegrado en su totalidad a
la Tesoreria, a mas tardar el dltimo dia habil del mismo ejercicio
fiscal, asimismo deberan de realizas el reintegro de los $100,000.00,
a la Tesoreria de la Fgderacion, (TESOFE), con sus
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Hoja nimero: 2 de 3
Numero de Auditoria: 07/17
Numero de Observacion: 03
Monto Fiscalizable: N/C.
Monto Fiscalizado: N/C.

Monto por aclarar: N/A.
Monto por recuperar: N/A.
Riesgo: MEDIANO.

Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos.

Sector: Educacion. Clave: 11310.

Area Auditada: Direccion de Administracion y Finanzas.

Rubro: DISPONIBILIDADES.
Criterio de Deficiencia: OTROS.

CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION DE LA AUDITORIA: 330
“DISPONIBILIDADES” Se verificara que los fondos disponibles del Instituto,
se encuentren en cuentas productivas; que las conciliaciones bancarias se
encuentren actualizadas vy sin partidas pendientes de conciliar; el adecuado
registro de los recursos financieros y que las inversiones en valores se
realicen de forma eficiente y los rendimientos de las mismas se reintegren a
la TESOFE.

| OBSERVACION

RECOMENDACIONES

ademas no se puede medir la necesidad real de los fondos, ni fiscalizar el ejercicio
del gasto realizado actualmente en los mismos, ya que el registro contable se realiza
con cargo al gasto, sin que exista un historial de reembolsos.

Es de mencionar que la partida utilizada para los fondos revolventes, es la 1110,
Fondos Fijos, sin embargo de acuerdo al “Manual Administrativo de Aplicacién
General en Materia de Recursos Financieros”, redacta que se debera solicitar el
traspaso de recursos de los capitulos 2000 y 3000 a la partida especifica, 39910
“Apertura de Fondo Rotatorio”, y los recursos de los Fondos deberan ser
reintegrados en su totalidad a la Tesoreria, a mas tardar el Ultimo dia habil del
ejercicio fiscal correspondiente.

En cuanto a la Gltima parte del parrafo anterior, se verifico que se hubiera registrado
en los auxiliares, de los mismos la Devolucién de los Fondos Revolventes al final del
ejercicio fiscal, observando que el asignado con Numero de Cuenta 1110-2-417-
0009-00039, a nombre de Rueda Ruiz Oscar Antonio, carece del registro contable
por la Devolucidon del Fondo al final del ejercicio, presentando un saldo de
$100,000.00.

FUNDAMENTO LEGAL:

Articulos 33 y 34 del “Reglamento del Cédigo Fiscal de la Federacion”,

correspondientes cargas financieras.
PREVENTIVA:
El Director de Administracion y Finanzas, debera girar instrucciones

por escrito, a quien corresponda, a efecto de que en lo subsecuente,
se de cumplimiento puntual a las disposiciones normativas y

administrativas, a fin de no incurrir en responsabilidades
administrativas.
De lo mencionado anteriormente, tanto en la recomendacion

Correctiva como Preventiva, deberan de proporcionar a este Organo
Interno de Control en el INEA, la evidencia que sustente las acciones
realizadas.

Fecha de firma de la Observacion: (o C;ep“nembre, A0\3

Fecha compromiso de solucion:

0 Neviembre 2617

publicado en el Diario Oficial de la Federacion ei 29 de febrero de1984 y reformado el yd)
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Nt FECHA DE ELABORACION: 29 de agosto de 2017 7

K

P

C.P. DEMETRIO VICTOR MIRANDA VALDES
AUDITOR INTERNO ADSCRITO A LA TITULARIDAD DEL AREA DE
AUDITORIA INTERNA DEL OIC EN EL INEA

OBPARTAMER

DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INEA

TITULAR DEE AREA DE AUDITORIA INTERNA DEL
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INEA

L.C. MgERVA ZEMPOALTECA PEREZ

“Este documento y sus anexos se encuentran bajo lo estipulado en los articulos 100 y 113, fraccién VI de la “Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacign Pablica” y 110 fraccion Vi de la Ley Federal de

Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental” (No. de Orden de Auditoria 11/310/0398/2017).




ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL
INSTITUTO NACIONAL PARA LA EDUCACION D. .OS ADULTOS
CEDULA DE OBSERVACION

2017, “Afo del Centenario de la Promulgacion de la Constitucion Politica de los
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Hoja namero: 3 de 3
Numero de Auditoria: 07/17
Numero de Observacion: 03
Monto Fiscalizable: N/C.
Monto Fiscalizado: N/C.

Monto por aclarar: N/A.
Monto por recuperar: N/A.

instituto Nacional para la Educacion de los Adultos.

Riesgo: MEDIANO.

Sector: Educacion. | Clave: 11310.

Area Auditada: Direccion de Administracion y Finanzas.

CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION DE LA AUDITORIA: 330
“DISPONIBILIDADES” Se verificara que {os fondos disponibles del Instituto,
se encuentren en cuentas productivas; que las conciliaciones bancarias se

Rubro: DISPONIBILIDADES.
Criterio de Deficiencia: OTROS.

encuentren actualizadas y sin partidas pendientes de congiliar; el adecuado
registro de los recursos financieros y que las inversiones en valores se
realicen de forma eficiente y los rendimientos de las mismas se reintegren a
la TESOFE.

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

04 de agosto de 2014.

Articulos 33, 34, 35, 36 y 37 de la “Ley General de Contabilidad
Gubernamental”, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 31 de diciembre
de 2008 y reformada el 18 de julio de 2016.

Aspectos Generales del Sistema de Contabilidad Gubernamental: F, | y K3, del
“Acuerdo por el que se emite el Manual de Contabilidad Gubernamental”,
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 22 de noviembre de 2010 y
reformado el 29 de febrero de 2016.

“Lineamientos para la apertura, operacion y reintegro del Fondo Rotatorio de las
dependencias y entidades apoyadas”, contenidos en el Acuerdo por el que se expide
el “Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Recursos
Financieros”, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 15 de julio de 2010 y
reformado el 16 de mayo de 2016.

Numeral 25, de las Disposiciones Generales del IV.1.4.5.2 MARCO NORMATIVO,
del Manual de Normas y Procedimientos del Instituto Nacional para la
Educacion de los Adultos, con vigencia a partir de noviembre del 2000, con
Autorizacion y Nimero de Registro CIDAP/1757/00.

Nombre:

Firma:
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D
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2017, “Ano del Centenario de la Promulgacion de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos”.

Hoja ndmero: 1 de 10
Numero de Auditoria: 07/17
Namero de Observacion: 04
Monto Fiscalizable: $260
Monto Fiscalizado: $195
Monto por aclarar: N/A.

Monto por recuperar: N/A.

Riesgo: MEDIANO.

Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos.

Sector: Educacion. | Clave: 11310.

Area Auditada: Direccion de Administracién y Finanzas.

Rubro: DISPONIBILIDADES.
Criterio de Deficiencia:
DISPONIBLES.

INADECUADO CONTROL -DE LOS RECURSOS

CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION DE LA AUDITORIA: 330
“DISPONIBILIDADES?” Se verificara que los fondos disponibles del Instituto,
se encuentfren en cuentas productivas; que las conciliaciones bancarias se
encuentren actualizadas y sin partidas pendientes de conciliar; el adecuado
registro de los recursos financieros y que las inversiones en valores se
realicen de forma eficiente y los rendimientos de las mismas se reintegren a
la TESOFE.

OBSERVACION |

RECOMENDACIONES

MANEJO DE L.OS FONDOS ROTATORIOS O REVOLVENTES, SIN APEGO A LA
NORMA.

Derivado de los procedimientos que se llevaron a cabo, durante la presente
auditoria, se realizaron el dia 12 de julio del presente afo, cuatro arqueos a fondos
fijos, mostrando los resultados mas relevantes obtenidos:

I.- Area de Tesoreria; el fondo fijo asignado asciende a $100,000.00, {Cien mil
pesos 00/100 M.N.), y al momento del arqueo estaba integrado por:

CONCEPTO. IMPORTE. %
EFECTIVO. $69,074.50 69.14
DOCUMENTOS. $2,562.80 2.57
OTROS VALORES $28,268.55 28.29
TOTAL DEL ARQUEO $99,905.55 100.00
MONTO DEL FONDO ASIGNADQO $100.000.00
DIFERENCIA (FALTANTE) $94.45

Al revisar el soporte documental que integra el importe del fondo fijo arqueado, se
determinaron las siguientes observaciones:

CORRECTIVA:

El Director de Administracion y Finanzas, debera girar instrucciones
a quien corresponda a efecto de que se dé puntual cumplimiento a lo
siguiente:

1.1.- En virtud de la antigliedad de la factura No. 1027 de fecha 09 de
enero de 2017, por un importe de $1,740.00, (Un mil setecientos
cuarenta pesos 00/100, M.N.), expedida por el proveedor, CARMEN
JULIETA SANCHEZ RUBIO, se debera realizar el registro contable—
presupuestal en apego a la norma, o proceder a su reintegro.

1.2.- Con respecto a los “Vales Provisionales de Caja” por un
importe original de $32,573.25, (Treinta y dos mil, quinientos
setenta y tres pesos 25/100. m.n.), y la finalidad de ser eficaz y
eficiente en el ejercicio del gasto se debera de dar periodicidad para
el otorgamiento, uso y comprobacion de los mismos, anotando en
forma expresa; para que se va utilizar, cuando se va a compraobar y
la fecha limite en que se deben de comprobar.

N
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Hoja namero: 2 de 10
Ndmero de Auditoria: 07117
Namero de Observacion: 04
Monto Fiscalizable: $260
Monto Fiscalizado: $195
Monto por aclarar: N/A.
Monto por recuperar: N/A.
Riesgo: MEDIANO.

<08 ADULTOS

Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos.

Sector: Educacion.

| Clave: 11310.

Area Auditada: Direccion de Administracion y Finanzas.

Rubro: DISPONIBILIDADES.
Criterio de Deficiencia:
DISPONIBLES.

INADECUADO CONTROL DE LOS RECURSOS

CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION DE LA AUDITORIA: 330
“DISPONIBILIDADES” Se verificara que los fondos disponibles del Instituto,
se encuentren en cuentas productivas; que las conciliaciones bancarias se
encuentren actualizadas y sin partidas pendientes de conciliar; el adecuado
registro de los recursos financieros y que las inversiones en valores se
realicen de forma eficiente y los rendimientos de las mismas se reintegren a
la TESOFE.

l OBSERVACION |

RECOMENDACIONES

1.1.- En la integracion del importe de $2,562.80, por el Concepto de
“DOCUMENTOS”, se localizé la factura No. 1027 de fecha 09 de enero de 2017,
por un importe de $1,740.00, (Un mil setecientos cuarenta pesos 00/100, M.N.),
expedida por el proveedor, CARMEN JULIETA SANCHEZ RUBIO, misma que
presentaba una antigiedad de 184 dias naturales, asimismo se localizaron dos
facturas del proveedor NUEVA WAL MART, S.A. DE R.L. DE C.V. registrada con los
nameros de factura IBAEB110357 y ISAAQ255852, de fechas 26 de enero y 16 de
junio del presente afio, por importes de $349.90 y $388.00, y presentaban una
antigliedad de 167 y 26 dias naturales, respectivamente, considerando todas desde
su fecha de expedicién, a la fecha del arqueo.

1.2.- En la integracién de los $28,268.25, (Veintiocho mil, doscientos sesenta y
ocho pesos 25/100. M.N.), por el Concepto de “OTROS VALORES”, se localizaron
once “Vales Provisionales de Caja”, por un importe Original de $32,573.25,
(Treinta y dos mil, quinientos setenta y tres pesos 25/100. m.n.), de los cuales a
la fecha del arqueo se habian recuperado $7,804.00, de la siguiente forma; $400.00
en el mes de enero; $600.00 en marzo; $550.00 en mayo y $6,254.00 en junio,
quedando pendientes $24,733.25 (Veinticuatro mil, setecientos treinta y tres
pesos 25/100. m.n.), también se localizaron tres pagos de saldo a favor de
comisionados en Liquidaciones de Viaticos, por $249.00, $148.00 y $118.00, los
cuales tienen ambos una antigliedad de 36 dias naturales, contados desde la fecha
de los pagos a la fecha del arqueo.

I.1.- Deberan aclarar y/o justificar lo siguiente:

®

Porque los “Vales Provisionales de Caja”, no se utilizan
conforme al concepto por el cual son expedidos, como en el
caso del Vale por $3,520.00, por el concepto de Madera,
solo comprueban una factura por $577.68, y el Vale por
$7,000.00, por concepto de “Material Diverso”, solo
comprueban tres facturas por un importe de $1,773.43, mas
el riesgo de tener ese disponible, asimismo porque los
mencionados vales se expidieron a favor de Jefe de
Departamento de Control Patrimonial, toda vez que quien
firma de recibido es el Jefe de Departamento y quien
autoriza es la Subdirectora de Recursos Materiales y
Servicios.

Porque la factura 1068 de fecha 29/06/2017, por un importe
de $700.00, a nombre de Carolina Noemi Calderdn Huerta
y/o Publisellos y el Comprobante de Gastos de fecha
10/07/2017, por un importe de $265.00, a favor de Roberto
Guevara Luna, por c}efmepto de pago de transporte, se

Y
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2017, “Ano del Centenario de la Promulgacién de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos”.

Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos. ‘ Sector: Educacion. { Clave: 11310.

Area Auditada: Direccion de Administracion y Finanzas. CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION DE LA AUDITORIA: 330
“DISPONIBILIDADES” Se verificara que los fondos disponibles del Instituto,
se encuentren en cuentas productivas; que las conciliaciones bancarias se
encuentren actualizadas y sin partidas pendientes de conciliar; el adecuado

Rubro: DISPONIBILIDADES. registro de los recursos financieros y que las inversiones en valores se
Criterio de Deficiencia: INADECUADO CONTROL DE LOS RECURSOS realicen de forma eficiente y los rendimientos de las mismas se reintegren a

DISPONIBLES. la TESOFE.
| OBSERVACION | RECOMENDACIONES |

Cabe mencionar que los importes mas representativos de estos vales, son por un incluyeron en la documentacion que formo parte del arqueo,
importe de $13,965.00, de valor original, y un importe al momento del arqueo de asi como en la comprobacién de los vales provisionales de
$10,715.00, a cargo de C. Juan Carlos Granados Hernandez integrado por cinco caja, sumando ambos un importe de $965.00, mismos que
vales con una antigliedad de 26 a 103 dias naturales, de la fecha de su firma a la
fecha del arqueo, otro de $10,163.00, de valor original, y mismo importe al momento
del arqueo, a cargo del C. Dabir Enciso Hernandez, integrado por dos vales con

se duplican, motivo por el cual este importe debera ser
depositado en la Caja General del Instituto, ya que se

una antigiiedad de 05 a 106 dias naturales, de la fecha de su firma a la fecha del considera como un sobrante.

arqueo, y otro de $2,755.25, de valor original, y mismo importe al momento del

arqueo, a cargo del C. Gerardo Molina Alvarez, integrado por un vale con e Para la utilizacion de transporte, buscar alternativas para la
antigliedad de 37 dias naturales, de la fecha de su firma a la fecha del arqueo, los comprobacién con documentacién que cumpla con los

cuales representaban al momento del arqueo el 43.32%, 41.09% y 11.14%, del

monto del adeudo respectivamente, y un total del 95.55% del mismo. requisitos fiscales establecidos legalmente, ya que el

fundamento legal utilizado en su respuesta refiriéndose al

1.2.1.- Ademas por lo que se refiere al pago del saldo a favor por la compra de inciso h) del numeral 18, sefiala que los vales utilizados

playeras con logos del INEA, para el personal del mismo, por un importe de como comprobantes definitivos de gastos, estos
$3,000.00, el cual rebasa el importe sefialado en el Manual de Normas y deberan usarse en los siguientes, Cuando el lugar donde
Procedimientos del INEA, ya que el importe total de la compra fue de $24,000.00 se adquiera el bien o servicio no cuente con

comprobantes con requisitos fiscales y que el importe no
exceda a cinco veces el salario minimo diario del Distrito
Federal, situacién que no sucede en la actual Ciudad de
México y en el Estado de México. Ejerciendo el recurso con
prestadores de sery@o que otorguen la factura con

II.- Area_de la_Subdireccion _de Recursos Materiales; el fondo fijo asignado
asciende a $60,000.00, (Sesenta mil pesos 00/100 M.N.), v al momento del arqueo
estaba integrado por:
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Area Auditada: Direccion de Administracion y Finanzas. CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION DE LA AUDITORIA: 330
“DISPONIBILIDADES” Se verificara que los fondos disponibles del Instituto,
se encuentren en cuentas productivas; que las conciliaciones bancarias se
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CONCEPTO. IMPORTE. % requisitos fiscales.

EFECTIVO. $27,496.60 45.58
DOCUMENTOS. $27,045.14 44 .84 . Porque no formaron parte del arqueo de la Subdireccién de
OTROS VALORES $5,779.00 09.58 Recursos Materiales y Servicios, los documentos
TOTAL DEL ARQUEO $60,320.74 100.00 presentados con posterioridad por un importe de $3,715.00,
MONTO DEL FONDO ASIGNADO $60.000.00 toda vez que registran fechas anteriores a la realizacion del
DIFERENCIA SOBRANTE $320.74 arqueo, del 06 de junio al 11 de ju"O de 2017, y este Gltimo

se llevd a cabo el 12 de julio de 2017, ademas la
normatividad vigente indican que deberan de presentar a |la
Subdireccion de Recursos Financieros, los respectivos
comprobantes de las erogaciones, dentro de los 15 dias
siguientes a la fecha de su expedicion.

Se analiz6 la documentacion comprobatoria que integraba el importe de $27,045.14,
por el concepto de “DOCUMENTOS”, observando lo siguiente:

IL.1.- El importe de $10,520.00, como complemento de los $27,045.14, ampara dos
“Vales Provisionales de Caja”, uno de fecha 03/07/2017, por $7,000.00 por el
concepto de Material Diverso, y otro de fecha 10/07/2017, por $3,520.00, por el
concepto de Madera, sin embargo su comprobacion se realizé solo por un importe
de $8,294.04, de la siguiente forma:

PREVENTIVA:

El Director de Administracidén y Finanzas, debera girar instrucciones
por escrito, a quien corresponda, a efecto de que en lo subsecuente,

VALE POR CONCEPTO COMPROBACION DIFERENCIA se dé cumplimiento puntual a las disposiciones normativas y
$3,520.00 | MADERA $577.68 $2.942.32 administrativas, a fin de no incurrir en responsabilidades
$7,000.00 | MATERIAL $1,773.43 $5.2226.57 administrativas.

DIVERSO o .
$10,520.00 (1) SUMAS $2.351.11 $8,168.89 .1 y L2.- Principalmente en cu/aﬁo el tiempo que transcurre para su
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ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL
INSTITUTO NACIONAL PARA LA EDUCAGION Do LOS ADULTOS
CEDULA DE OBSERVACION

2017, “Ano del Centenario de la Promulgacion de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos”.

Hoja namero: 5 de 10
Numero de Auditoria: 07/17
Numero de Observacion: 04
Monto Fiscalizable: $260
Monto Fiscalizado: $195
Monto por aclarar: N/A.
Monto por recuperar: N/A.
Riesgo: MEDIANO.

Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos.

Sector: Educacion. | Clave: 11310.

Area Auditada: Direccion de Administracién y Finanzas.

Rubro: DISPONIBILIDADES.

Criterio de Deficiencia: INADECUADO CONTROL DE LOS RECURSOS

CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION DE LA AUDITORIA: 330
“DISPONIBILIDADES” Se verificara que los fondos disponibles del Instituto,
se encuentren en cuentas productivas; que las conciliaciones bancarias se
encuentren actualizadas y sin partidas pendientes de conciliar; el adecuado
registro de los recursos financieros y que las inversiones en valores se
realicen de forma eficiente y los rendimientos de las mismas se reintegren a

Como se muestra en la informacion del cuadro anterior, de acuerdo a los conceptos
por {os que se expidieron los “Vales Provisionales de Caja”, solo se comprueban
$2,351.11, y el resto de la comprobacion que suma $5,942.93, fue por otros
conceptos no incluidos en los referidos Vales, y la diferencia de $2,225.96, indican
que se reintegro el efectivo al fondo fijo.

Es de sefalar que del importe comprobado por $8,294.04, incluyen documentacion
por un importe de $3,715.00, los cuales registran fechas del 06 de junio al 11 de
julio de 2017, mientras que los “Vales Provisionales de Caja”, registran fechas del
03 y 07 de julio de 2017, razdn por lo cual los comprobantes que integran el importe

de $3,715.00, debieron formar parte del arqueo ya que son fechas anteriores a la

DISPONIBLES. la TESOFE.
| OBSERVACION i RECOMENDACIONES |
OTRO O reembolso, y en el punto 12.- Para el oportuno registro vy
TRANSPORTE $3,015.00 14 “Comprobantes de aprovechamiento de su liquidez.
Gastos” (Vales Azules)
SELLOT?Ng.E Ggg:z $1,488.80 2 facturas 1.2.1.- Este punto en relacién a que el importe pagado es mayor a
OR $1,232.99 Una factura $2,500.00, y no fue cubierto mediante el procedimiento normal
PAGO DEDUCIBLE $206.14 Una factura establecido.
(2) SUMA: $5,942.93
(3)= g())ﬁi)ég’g:&gﬁ $8,294.04 Il.1.- Respecto al importe de Catorce “Comprobantes de Gastos”,
por el concepto de pago de transporte por un importe de $3,105.00,
(4) REINTEGRADO AL FONDO_ $2,225.96 | Sobrante de los Vales deberan de buscar los mecanismos a efecto de que este tipo de
SUMA (3) + (4): $10,520.00 gasto sea comprobadc con documentacidon que cumpla con

requisitos fiscales, a efecto de contar con su fiscalizacion,

1.2.- y Ill.1.- Considerar la redactado en el numeral 11 del multicitado
Manual.

Respecto a los procedimientos no_incluidos en la normatividad
vigente, se sugiere por lo tanto, elaborar Oficio Circular que
contemple procedimientos, tales como:

o Fijar criterio para montos maximos a erogar.

» Que las erogaciones noe contrapongan a las Medidas de
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