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INSTITUT . N: .CICw 2§ ! \
PARA LA ECJCARIE V

\ _ Ciudad de Mexico, 24 de julio de 2018.

Oficio No. 11/310/381/2018

24 JUL. 2019 AV @ INSTITUTO NACIONAL
mg®  PARA LA EDUCACION

@:WEU O,,__ DE LOS ADULTOS

SUBDIRECCION DE RECURSOSHUMAND * 240Ul 0 %

mcecosaacre:

C. 66140, Delegagi RECIBIDO
DIRECCION GENERAL

Mtro. Luis Eduarde Bamiitez

Holguin

Presente

En relacion con la Orden de Auditoria No. 11/310/200/2018 de fecha 24 de abril de 2018,
de las Entidades Paraestatales y 34 de su Reglamento; 304, fraccién i,
Responsabilidad Hacendaria; 98, fraccién Xlll del Reglamento Interior de a
establecen las Disposiciones Generales para la Realizacion de Auditorias, Re
el 12 de julio de 2010 y su modificatorio de fecha 23 de octubre de 2017,
Administracion y Finanzas, Subdireccién de Recursos Humanos.

y de conformidad con los articulos 62, fraccion 1, de la Ley Federal
305, 306, 309 y 311 del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y
Secretaria de la Funcion Publica, y numeral 21 del ACUERDO por el que se
visiones y Visitas de Inspeccién, publicado en el Diario Oficial de la Federacion
se adjunta el informe de la auditoria No. 06/18, practicada a la Direccion de

m:m__,aoﬂBQma_caommEmwmamsoozamﬁm__m_mmpocmoEmo_o:mm determinadas, que previamente fueron comentadas y acep
de su atencion las cuales, se mencionan a continuacion:

1. Debilidades de control en la gestion de indicadores en materia de Recursos Humanos

& Wm ORGANO INTERNO Dp CONTR

ws 2% JUL. 201

3. Manual de Procedimientos de la Subdireccién de Recursos Humanos no formalizado

4. Debilidades de control en la gestién del Proceso de Capacitacion.
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su solucién definitiva.

TITULAR DEL m G

V

A

4

c.c.p. Lic. Gerardo Molina Alvarez. - Director General del INEA.- Presente.

QVL/IMZP/LHLH

3 / 4 / . 5 .
%\nomm LOPEZ

INTERNO DE CONTROL

L.C. Minerva Zempoalteca Pérez. - Titular del Area de Auditoria Interna del OIC en el INEA. - Para su conocimiento. - Presente
Lic. Adriana Laura Abundez Arreola. ~ Subdirectora de Recursos Humanos en el INEA. - Para su conocimiento. - Presente,

Al respecto, le solicito girar las instrucciones que considere pertinentes, a fin de que se implementen las medidas correctivas y preventivas acordadas
conforme a los términos y plazos establecidos con el drea auditada en las cédulas de las observaciones correspondientes.

Informo a usted que, a partir de la fecha comprometida para su atencion, realizaremos el seguimiento de las observaciones determinadas hasta constatar
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- ﬁ Hoja nimero: 1 de 6
. . j itoria: 06/1

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INEA Numero de Auditoria: 8

Numero de Observacion: 02

CEDULA DE OBSERVACION Universo: 611

Muestra: 65

Monto de la irregularidad: N/A
Riesgo: MEDIANO

' Ente: Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos. ! .m.wonon Educacién | Clave: 11310

Area Auditada: Direccion de Administracion y Finanzas -
. Subdireccién de Recursos Humanos.
‘Rubro: 100 Recursos Humanos.

‘ i Clave de programa y descripcion de la Auditoria: 800 “AL DESEMPENO?”. Verificar la normatividad en

I d dientes de personal.
Criterio: 05 Expedientes de personal incompletos conforme _ a integracion de expedientes de p a

a la normatividad aplicable. _

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

DEFICIENCIAS EN LA INTEGRACION DE LOS EXPEDIENTES DEL
PERSONAL DE ACUERDO A LAS DISPOSICIONES NORMATIVAS.

VERTIENTE DE COMPETENCIA.

Mediante oficio AAI/11/310/0114/2018 del 24 de abril de 2018, se solicito a la
Subdireccion de Recursos Humanos la plantilla de personal adscrito al INEA en
Oficinas Centrales durante el ejercicio 2017, al respecto, se recibio respuesta
mediante el oficio DAYF/SRH/0603/2018 del 2 de mayo de 2018 en la cual, fue
proporcionada la plantilla de personal con 611 registros conformados por
personal de Base, Confianza, Eventual, Mandos Medios y Honorarios.

Con el similar AAI/11/310/0127/2018, el Area de Auditoria Interna solicité los
expedientes de personal relacionados con la seleccion aleatoria del 16%, de lo
cual la Subdireccion de Recursos Humanos proporciond 95 expedientes con el
oficio DAYF/SRH/0712/2018 del 18 de mayo de 2018.

De lo anterior, se verifico en cada uno de los expedientes el cumplimiento a la
normativa aplicable durante el ejercicio 2017 conforme al siguiente:

ACUERDO POR EL QUE SE EMITEN LAS DISPOSICIONES EN LAS
MATERIAS DE RECURSOS HUMANOS Y DEL SERVICIO PROFESIONAL DE
CARRERA, ASi COMO EL MANUAL ADMINISTRATIVO DE APLICACION
Omzmm>_. EN MATERIA DE RECURSOS HUMANOS Y ORGANIZACIONY EL

CORRECTIVA.

La Subdireccion de Recursos Humanos deberda asegurarse de lo
siguiente:

1.- Realizar un analisis al total de los expedientes de personal activo de la
plantila de personal del INEA en Oficinas Centrales respecto a la
integracion de la documentacion requerida y las verificaciones solicitadas
en los numerales 39, 40, 41 y 42 del ACUERDO por el que se emiten las
disposiciones en las materias de Recursos Humanos y del Servicio
Profesional de Carrera, asi como el Manual Administrativo de Aplicacién
General en Materia de Recursos Humanos y Organizacion: y el Manual
del Servicio Profesional de Carrera vigente; posteriormente, con base en
los resultados, integrar un plan de trabajo para actualizar e integrar los
documentos necesarios, entregando al Area de Auditoria Interna
evidencia de ello.
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ﬁ. Hoja numero: 2 de 6

: : ( itoria: 06/1
4 ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INEA Namero de Auditoria: 8
W Numero de Observacion: 02
, CEDULA DE OBSERVACION Universo: 611
) Muestra: 65
Monto de la irregularidad: N/A
Riesgo: MEDIANO

Ente: Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos. | Sector: Educacion | Clave: 11310

Area Auditada: Direccion de Administracion y Finanzas -
Subdireccién de Recursos Humanos.

Rubro: 100 Recursos Humanos.

Criterio: 05 Expedientes de personal incompletos conforme
a la normatividad aplicable.

Clave de programa y descripcién de la Auditoria: 800 “AL DESEMPENO”. Verificar la normatividad en
la integracion de expedientes de personal.

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

MANUAL DEL SERVICIO PROFESIONAL DE CARRERA. -
la Federacién 12 de julio de 2010

Diario Oficial de

Capitulo I, Numeral 40. “La seleccién deberd complementarse con la
documentacién que acredite lo siguiente:

a) Datos generales de identificacién y domicilio,

b) La experiencia y el nivel de escolaridad o académico;

c) Contar con los certificados de aptitud necesarios para el desempefio del
pussio. Dichos certificados deberan constar en el documento original expedido
por la Institucion correspondiente.

d) La manifestacion por escrifo de la persona que se pretenda contratar con
respecto a:

i. La inexistencia de alguna situacion o supuesto que pudiera generar conflicto de
intereses;

ii. Que no es parte en algun juicio, de cualquier naturaleza, en contra de esa u
otra Institucion.

Cuando el candidato haya manifestado ser parte de un juicio la DGRH deberé
evaluar si dicha circunstancia supone un conflicto de interés en el desemperio de
las funciones que al puesto correspondan.

En caso de duda el Oficial Mayor o equivalente debera determinar si procede la
incorporacién al servicio de la Institucion, y

fii. Que no desempefia otro empleo, cargo o comision en la Administracion Publica
Federal y, en caso contrario, que cuenta con el dictamen de compatibilidgd de
empleos respectivo. , /

PREVENTIVA.

El Director de Administracion y Finanzas, debera girar instrucciones a la
Subdirectora de Recursos Humanos para que la integracién de los
expedientes de personal se apegue al Manual Administrativo de
Aplicacion General en Materia de Recursos Humanos y Organizacion vy el
Manual del Servicio Profesional de Carrera, vigente.

Con la finalidad de fortalecer el control interno, se debera realizar una
verificacion y/o supervision de dichos expedientes, al menos por un
servidor publico de mando; mismo que debera quedar asentado al inicio
de los mismos, con al menos los siguientes apartados: “integro’,
“supervisd” y “checklist” de la documentacion contenida.

Determinar la periodicidad, con la que la que se realizara el proceso de
verificacion, a fin de asegurar la actualizacién de los expedientes.

Se debera presentar evidencia documental de las acciones realizadas al
Area de Auditoria Interna.
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A\ : Hoja numero: 3 de 6

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INEA Numero de Auditoria: 03/18
Ndamero de Observacion: 02

CEDULA DE OBSERVACION Universo: 611

Muestra: 65

Monto de la irregularidad: N/A

Riesgo: MEDIANO

Ente: Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos. | Sector: Educacién | Clave: 11310

Area Auditada: Direccién de Administracion y Finanzas -

Subdireccion de Recursos Humanos. « ”
Rubro: 800 Al desempefio. Clave de programa y descripcion de la Auditoria: moc AL DESEMPENO”. Verificar la normatividad en

L . . | d tes d _
Criterio: 100. 05 Expedientes de personal incompletos a integracion de expedientes de persona
i conforme a la normatividad aplicable.

OBSERVACION RECOMENDACIONES

e) La constancia de no inhabilitacion para el desempefio del empleo, cargo o
comision.

En todo caso, previo al ingreso del candidato, la Institucion consultaré los registros
publicos en materia de profesiones y/o de servidores publicos sancionados y

verificaré cualquier otra informacién que estime necesaria, entre otras, verificard |FECHA DE FIRMA: 20 Om /Q~ (O Lm 20 ( M(\
las referencias laborales.”

FECHA COMPROMISO: 2( ob q@_\v&w&\qé Q\n 2018

Director Qmﬁﬁmo_o\w_wmm

DATOS DE 5281. 4873, 7276, 6653. 6667.
IDENTIFICACION Y 7 6177, 6049 6978 \ \
DOMICILIO \t\a m\rm\\&\\m 0/

Al respecto, se observé que algunos expedientes carecen de documentos
que sefala el numeral invocado, como se muestra:

EXPERIENCIA Y 6952, 7563. 7536, 7252. 7634, 20358 y 33&\
ESCOLARIDAD. 13 7592. 7594, 7573, 7581, 7044,
CERTIFICADOS DE 7566, 7640, 761 1
APTITUDES
CARTA MANIFIESTO 3 6094, 6907. 6891
CONSTANCIA DE NO 5 7520. 6822, 6099, 6891, 7354

INHABILITACION

(Nombre y firma) &~

_ ALLISON PA UTIERREZ VAZQUEZ M.G.P. LUIS HUGO LOPEZ HERNANDEZ L.C. MINERVA ZEMPOALTECA PEREZ

AMDITOR JEFE DE DEPARTAMENTO DE AUDITORIA INTERNA TITULAR DEL AREA DE AUDITORIA INTERNA DEL
M JEFE DE GRUPO ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INEA
L. COORDINADORA




ﬁ . Hoja nimero: 4 de 6

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INEA Numero de Auditoria: 06/18

NUtmero de Observacion: 02

- CEDULA DE OBSERVACION Universo: 611
Muestra: 65

Monto de la irregularidad: N/A

Riesgo: MEDIANO

Ente: Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos. | Sector: Educacion | Clave: 11310

Area Auditada: Direccion de Administracién y Finanzas -
Subdireccion de Recursos Humanos.

Rubro: 100 Recursos Humanos.

Criterio: 05 Expedientes de personal incompletos conforme
a la normatividad aplicable.

Clave de programa y descripcién de la Auditoria: 800 “AL DESEMPENO”. Verificar la normatividad en
la integracion de expedientes de personal.

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

Capitulo Il, Numeral 41, Parrafos dos y tres. “... La Institucién al momento
del ingreso del servidor publico abrira un expediente en el que se integre la
informacioén y documentacion a que se refiere el numeral 40 de las presentes
Disposiciones. Los documentos originales que se integren al expediente
deberan estar suscritos, cuando corresponda, por el interesado. Cuando los
documentos sean copia simple de su original debera sefialarse en el
mismo que la DGRH tuvo a la vista el original y que procedi6 a su cotejo
y devolvié el original, en el mismo acto.”.

Al respecto, se observé que:

De los 52 expedientes aplicables en el periodo, se detectaron 18 expedientes
(Numero de cobro: 6882, 7592, 7547, 6099, 7536, 5591, 6907, 7594, 7389,
7456, 5757, 7560, 7044, 7104, 7074, 7166, 7354, 6947), que no contaban con
la referencia del cotejo y devolucién del original en la totalidad de la
documentacién contenida.

Capitulo Il, Numeral 42, Parrafo Primero. “La formalizacién del nombramiento
o contrato individual de trabajo debera realizarse dentro de los 30 dias habiles
siguientes a la ocupacion del puesto y contendra la fecha a partir de la cual
asume el cargo. Un ejemplar autégrafo del mismo se entregaré al servidor
publico en ese plazo.”

Al respecto, se observé: /

/
/1~

ALLISON PAULINA-GUTIERREZ VAZQUEZ M.G.P. LUIS MUGOL.OREZ NERNANDEZ C. MINERVA Z _Euo>:mo> PEREZ
AUDITOR JEFE DE DEPARTAMENTO DR/AUDITORIA INTERNA 3:5_» DE{ AREA c AUDITORIA INTERNA DEL
JEFE DE GRUP ORGANO {NTERNO DE CONTROL EN EL INEA
A COORDINADORA
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[ Hoja numero: 5 de 6
/, . . I
, ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INEA Ndmero de Auditoria: 06/18
Numero de Observacion: 02
CEDULA DE OBSERVACION Universo: . 611
. : Muestra: 65
Monto de la irregularidad: N/A
Riesgo: MEDIANO
Ente: Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos. | Sector: Educacion | Clave: 11310

Area Auditada: Direccion de Administracion y Finanzas -
Subdirecciéon de Recursos Humanos.

Rubro: 100 Recursos Humanos.

Criterio: 05 Expedientes de personal incompletos conforme
a la normatividad aplicable.

la integracion de expedientes de personal.

Clave de programa y descripcion de la Auditoria: 800 “AL DESEMPENO?”. Verificar la normatividad en

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

De los 52 expedientes revisados, se detectaron 13 (25%) (Numero de cobro
7520, 6844, 7552, 6099, 7536, 7562, 7594, 7573, 7591, 7560, 7590, 6891,
6978), cuyos nombramientos, no contaban con fecha y/o firma de la persona
contratada.

Por otro lado, respecto de la verificacion al cumplimiento del pendltimo y
antepenultimo parrafo del numeral 39 del Acuerdo invocado, se revisaron 10
expedientes de personal de nuevo ingreso en el gjercicio 2017, de los cuales
se detectd que en 5 de ellos no consta en el expediente informacion que
acredite que en el proceso de seleccion se verificd que el candidato cubre con
el perfil de puesto vacante (niUmeros de cobro 7610, 7624, 7631, Karen Diaz
Pérez y Maria Guadalupe Lopez Sandoval) y en los mismos 10 expedientes no
se cuenta con la informacion que acredite la realizacién de entrevistas (7626,
7627, 7628, 7635, 7637, 7610, 7624, 7631, Karen Diaz Pérez y Maria
Guadalupe Lopez Sandoval), tal y como lo indica el Acuerdo invocado.

CAUSA:

Inobservancia a lo previsto en el citado Manual Administrativo de Aplicacién
General en Materia de Recursos Humanos y Organizacién y el Manual del
Servicio Profesional de Carrera.

EFECTO:

Integracion de expedientes de personal incompletos o deficientes npm &l a:y \v o
repercutir de forma negativa en algun tramite o movimiento futuro. .

k\ \\
2l

ALLISON PAULIN
AUDI

RNANDEZ

TIERREZ VAZQUEZ M.G.P.LUIS cmook. H
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._mmw/om G

TITULAR DEJ. AREA DE AUDITORIA INTERNA DEL
ORGANO [NTERNO DE CONTROL EN EL INEA

COORDINADORA
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- s Hoja numero: 6 de 6
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INEA Numero de Auditoria: 0318
- Numero de Observacion: 02
CEDULA DE OBSERVACION Universo: 611
Muestra: 65
Monto de la irregularidad: N/A
Riesgo: MEDIANO

Ente: Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos. | Sector: Educacion | Clave: 11310

Area Auditada: Direccion de Administracion y Finanzas -
Subdireccion de Recursos Humanos.

Rubro: 800 Al desempefio.

Criterio: 100. 05 Expedientes de personal incompletos
conforme a la normatividad aplicable.

Clave de programa y descripcion de la Auditoria: 800 “AL DESEMPENO”. Verificar la normatividad en
la integracion de expedientes de personal.

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

Posibles inicios de procedimientos de responsabilidad administrativa por
desapego a los preceptos normativos.

FUNDAMENTO LEGAL:

Numeral 39, 40, 41 y 42 del ACUERDO por el que se emiten las disposiciones
en las materas de Recursos Humanos y del Servicio Profesional de Carrera, asi
como €l Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Recursos
Humanos y Organizacién; y el Manual del Servicio Profesional de Carrera
vigente.

FECHA DE ELABORACION: 17 DE JULIO DE 2018
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N ( Hoja nimero: 1 de 4
i ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INEA Numero de Auditoria: 06718
Numero de Observacion: 03
CEDULA DE OBSERVACION Universo: N/A
Muestra: N/A
Monto de la irregularidad: N/A
Riesgo: BAJO

.Ente: Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos. Sector: Educacion | Clave: 11310

:Area Auditada: Direccion de Administracion y Finanzas -
[ Recursos Humanos.

Rubro: 100 Recursos Humanos.

Criterio: 01 Carencia o desactualizacion de manuales y/o normatividad interna en
la materia.

Subdireccion de

Clave de programa y descripcion de la Auditoria: 800 “AL DESEMPENO”".
Verificar el cumplimiento al marco normativo aplicable a los procesos de
la gestion de Recursos Humanos.

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA SUBDIRECCION DE RECURSOS
HUMANOS NO FORMALIZADO.

VERTIENTE DE EFICACIA.

Con relacion a la normativa aplicable para la medicién del desempefio de la
Subdireccién de Recursos Humanos en el ejercicio 2017, se solicité mediante
oficio AAI/11/310/0114/2018 del 24 de junio de 2018, describir y proporcionar los
procedimientos que aplicé dicha Subdireccion, para la gestion del capital
humano. Adicionalmente, mediante el similar >>S<w83wmboim se solicité
copia simple de los Manuales de Procedimientos de la Subdireccién en comento,
autorizados y aprobados por las instancias correspondientes.

Al respecto, la Subdireccion de Recursos Humanos mediante oficio
DAYF/SRH/0803/2018 del 04 de junio de 2018, envié una copia simple del
‘Manual de Procedimientos de la Subdireccion de Recursos Humanos” de fecha
noviembre de 2015, sin nlimero de revisién ni clave del Sistema de Gestion de
Calidad.

De lo anterior, se observa que el “Manual de Procedimienios de la Subdireccién
de Recursos Humanos", no se encuentra formalizado, ni en el inventario
normativo de la Entidad publicada en el Sistema de Administracién de Norma
Internas de la Administracion Publica Federal (SANI). No obstante, dicho Manual
es utilizado como referente normativo para la operacion diaria de la Subdiresc
sin_embargo, se observa que en el ACUERDO por el que se émite

VAN

2\

PREVENTIVA:

El Director de Administracion y Finanzas, debera instruir a la
Subdireccién de Recursos Humanos, para que lieve a cabo lo siguiente:

Identificar aquellos procesos internos en materia de Recursos
Humanos que no se encuentran normados en el ACUERDO por el
que se emiten las Disposiciones en las materias de Recursos
Humanos y del Servicio Profesional de Carrera, asi como el Manual
Administrativo de Aplicacién General en materia de Recursos
Humanos y Organizacién y el Manual del Servicio Profesional de
Carrera.
Una vez identificado lo anterior, se debera integrar un anélisis de los
controles internos que se requieren para la gestion de los mismos y
determinar la justificacion que en su caso proceda para integrar un
proyecto normativo.
Del analisis citado en el punto anterior, y de resultar procedente por
la Subdireccién de Recursos Humanos, normar los aspectos que a
su juicio no se encuentran considerados en el Acuerdo invocado,
debera realizar las gestiones necesarias para que se inicie el
proceso de calidad regulatoria eff el pleno de Comité de Mejora
g\Egc_mﬁo:m del INEA y se obtengga "determinacién definitiva” de la

//

Sy —
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m d "Hoja nlimero: 2 de 4

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INEA Namero de Auditorla: . 06/18
ww Mw : : . Numero de Observacion: 03
: CEDULA DE OBSERVACION Universo: N/A
. , Muestra: N/A

. Monto de la irregularidad: N/A

Riesgo: BAJO

Ente: Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos. Sector: Educacién | Clave: 11310

Area Auditada: Direccion de Administracion y Finanzas -
Recursos Humanos.

Rubro: 100 Recursos Humanos.
Criterio: 01 Carencia o desactualizacién de manuales y/o normatividad interna en
la materia.”

Subdireccién de

Clave de programa y descripcién de la Auditoria: 800 “AL DESEMPENO”.
Verificar el cumplimiento al marco normativo aplicable a los procesos de
[a gestion de Recursos Humanos.

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

Disposiciones en las materias de Recursos Humanos y del Servicio Profesional
de Carrera, asi como el Manual Administrativo de Aplicacién General en materia
de Recursos Humanos y Organizacién y el Manual del Servicio Profesional de
Carrera, particularmente lo sefialado en el TITULO PRIMERO, CAPITULO I,
Disposicion 4, se establece lo siguiente:

Los Titulares de las Instituciones, en el ambito de sus respectivas atribuciones, instruirdn en lo
conducente, se abstengan de establecer acuerdos, normas, lineamientos, oficios, circulares y demés
disposiciones o procedimientos de carécter interno en las materias a que se refieren los Titulos | a
1V de este ordenamiento."

De esto se pudiera deducir un posible incumplimiento a tal disposicion.

Alligual que lo anterior, se puede materializar un incumplimiento a Io citado en el
Articulo Primero del Acuerdo por el que se instruye a las dependencias y
entidades de las Administracion Pablica Federal, asi como a la Procuraduria
General de la Republica a abstenerse e emitir regulacion en las materias que se
indica, y que a la letra sefala:

Articulo Primero.-“Las dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal y la
Procuraduria General de la Republica se abstendran de emitir regulacién adicional a las
disposiciones, politicas o estrategias, acciones o criterios y procedimientos expedidos por la
Secretaria de la Funcién Publica, por si o con la participacion de las dependencias competentes, en

las materias siguientes:

VI. Recursos Humanos;

Secretaria de la Funcién Publica, considerada en el Articulo
Segundo del Acuerdo por el que se instruye a las dependencias y
entidades de las Administracion Publica Federal, asi como a la
Procuraduria General de la Republica a abstenerse e emitir
regulacion en las materias que se indica

Adicionalmente, el Director de Administracion y Finanzas, debera instruir

la Subdireccion de Recursos Humanos, para que se dé cabal
cumplimiento a lo sefialado en el Articulo Primero del Acuerdo por el
que se instruye a las dependencias y entidades de las Administracion
Publica Federal, asi como a la Procuraduria General de la Republica a
abstenerse e emitir regulacion en las materias que se indica y al
ACUERDO por el que se emiten las Disposiciones en las materias de
Recursos Humanos y del Servicio Profesional de Carrera, asi como el
Manual Administrativo de Aplicacién General en materia de Recursos
Humanos y Organizacién y el Manual del Servicio Profesional de
Carrera, TITULO PRIMERO, CAPITULO II, Disposicion 4.

De todo lo anterior, se debera proporcionar al Organo Interno de Control,
la documental que acredite las acciones realizadas.

ValE
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«.a ( Hoja nimero: 3 de 4
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INEA Ndmero de Auditoria: 06/18
. Numero de Observacion: 03
CEDULA DE OBSERVACION Universo: N/A
Muestra: N/A
Monto de la irregularidad: N/A
Riesgo: BAJO

Ente: Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos. Sector: Educacién | Clave: 11310

Area Auditada: Direccion de Administracion y Finanzas - Subdireccion de
Recursos Humanos.

Rubro: 100 Recursos Humanos.

Criterio: 01 Carencia o desactualizacion de manuales y/o normatividad interna en

la materia.

\

Clave de programa y descripcion de la Auditoria: 800 “AL. DESEMPENO”.
Verificar el cumplimiento al marco normativo aplicable a los procesos de
la gestion de Recursos Humanos.

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

CAUSA.

Inobservancia y/o desconocimiento a los preceptos invocados del Acuerdo por el
que se instruye a las dependencias y entidades de las Administracion Publica
Federal, asi como a la Procuraduria General de la Reptblica a abstenerse e emitir
regulacion en las materias que se indica y al ACUERDO por el que se emiten las
Disposiciones en las materias de Recursos Humanos y del Servicio Profesional
de Carrera, asi como el Manual Administrativo de Aplicacién General en materia
de Recursos Humanos y Organizacién y el Manual del Servicio Profesional de
Carrera.

EFECTO.

Posibles incumplimientos a lo previsto en la normatividad invocada que pudieran
implicar el inicio de procedimientos administrativos de responsabilidad.

FUNDAMENTO LEGAL:

Acuerdo por el que se instruye a las dependencias y entidades de las
Administracién Publica Federal, asi como a la Procuraduria General de la
Republica a abstenerse e emitir regulacién en las materias que se indica. Articulo
Primero. D.O.F. 10/08/2010.

FECHADE FIRMA: _20 de_ Yo v 20 (€

FECHA COMPROMISO: 2( A, ﬁﬁurwﬁ\:w& 5 20(8
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A_\ ( Hoja numero: 4 de 4
: \ ' itoria: 06/1

£ YY ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INEA Numero de Auditoria: 618

B : Numero de Observacion: 03

. | . . .

- CEDULA DE OBSERVACION Universo: N/A
Muestra: N/A
Monto de la irregularidad: N/A
Riesgo: BAJO

Ente: Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos.

Sector: Educacion | Clave: 11310

Area Auditada: Direccién de Administracion y Finanzas - Subdireccién de

Recursos Humanos.
Rubro: 100 Recursos Humanos.

Criterio: 01 Carencia o desactualizacioén de manuales y/o normatividad interna en
la materia.

Clave de programa y descripcion de la Auditoria: 800 “AL DESEMPENO”.
Verificar el cumplimiento al marco normativo aplicable a los procesos de
la gestion de Recursos Humanos.

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

ACUERDO por el que se emiten las Disposiciones en las materias de Recursos
Humanos y del Servicio Profesional de Carrera, asi como el Manual
Administrativo de Aplicacién General en materia de Recursos Humanos y
Organizacion y el Manual del Servicio Profesional de Carrera. TITULO
PRIMERO, CAPITULO II, Disposicién 4. Diario Oficial de la Federacidon 12 de
julio del 2010 y sus reformas.

FECHA DE ELABORACION: 16 DE JULIO DE 2018
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