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Ente: Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos - Sector: Educacion Clave: 11310
Area auditada: Delegacidn del Instituto Nacional para la Educacion | Clave de programa y descripcién de auditoria: 810 “Unidades Administrativas, Sucursales;. Regionales o
de los Adultos en el Estado de Baja California Delegaciones y Programas Interinstitucionales”. Revisar que en las adquisiciones y contrataciones efectuadas, s aplique la Ley

de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento y demas normas procedentes. Cérciorarse que
los pagos de sueldos y salarios se apeguen al Manual de Percepciones de los servidores publicos. Asegurarse de que todos los
bienes propiedad del INEA cuenten con el resguardo correspondiente. Revisar que las gratificaciones se hayan:determinado y
entregado en apego a los eSquemas autorizados, y que se utilicen los medios electronicos conducentes. Verificar la entrega de
gratificaciones a las figuras solidarias en reclusién. Validar los procesos de Inscripcién, Acreditacion y Certificag

la norma aplicable..
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Presente

Disposiciones Generales para la Realizacion de Auditorias, Revisiones y Visitas de Inspeccién, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 12 de julio
de 2010 y su modificatorio de fecha 16 de junio de 2011, se adjunta el informe de la auditoria No. 06/17, practicada a la Direccion de Administracion y
Finanzas.

En el informe adjunto se presentan con detalle las 8 observaciones determinadas, que previamente fueron comentadas y aceptadas por los responsables
de su atencion, de las cuales sobresalen las siguientes: S e fy S
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1. El Patronato de Fomento Educativo en el Estado de Baja California, A.C., reservé recursos financieros por un monto de $5'727 09480 {Cneaniliones N
setecientos veintisiete mil noventa y cuatro pesos 00/100 M. N.) por concepto de gratificaciones a figuras solidarias, correspondietfésal djeficib 2016 4
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2017, “Afio del Centenario de la Promulgacion de la Constitucion Politica de los | |0+ 9€ auditoria:08/17

Estados Unidos Mexicanos”

Ente: Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos Sector: Educacion Clave: 11310

Area auditada: Delegacion del Instituto Nacional para la Educacion | Clave de programa y descripcion de auditoria: 810 “Unidades Administrativas, Sucursales, Regionales o

de los Adultos en el Estado de Baja California

Delegaciones y Programas Interinstitucionales”. Revisar que en las adquisiciones y contrataciones efectuadas, se aplique la Ley
de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico, su Reglamento y demas normas procedentes. Cerciorarse que
los pagos de sueldos y salarios se apeguen al Manual de Percepciones de los servidores publicos. Asegurarse de que todos los
bienes propiedad de! INEA cuenten con el resguardo correspondiente. Revisar que las gratificaciones se hayan determinado vy
entregado en apego a los esquemas autorizados, y que se utilicen los medios electronicos conducentes. Verificar la entrega de
gratificaciones a las figuras solidarias en reclusion. Validar los procesos de Inscripcién, Acreditacion y Certificacion en apego a
ta norma aplicable..

2. Mediante el contrato No. BC/15/16, se adjudico de manera directa la adquisicién de vales de gasolina, a la empresa Efectivale, S. de R. L. de C.V., por
un monto maximo de $1'685,000.00, este importe rebasa el monto establecido en los rangos de actuacion autorizados en la Sesion Ordinaria 01/16 del
Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del INEA, para el ejercicio 20186, para adjudicacién directa.

Al respecto, le solicito girar las instrucciones que considere pertinentes, a fin de que se implementen las medidas correctivas y preventivas acordadas
conforme a los términos y plazos establecidos con el rea auditada en las cédulas de las observaciones correspondientes. Informo a usted que a partir de

la fecha comprometida para su atencion, realizaremos el seguimiento de las observacig

c.c.p. Lic. Héctor Mauricio Lépez Veldzquez.-
L. C. Minerva Zempoalteca Pérez.-
Mtro. Luis Eduardo Ramirez Holguin.-
Lic. Carlos Alberto Sirvent Bravo Ahuja.-
Lic. Luis Lopez Acle.~

Lic. Gerardo Molina Alvarez.-
RLS/mzp/emg/ctb

es determinadas-hasta constatar su solucion definitiva.

LTOS.

Director General del INEA.- Presente.

Titular del Area de Auditoria Interna del Organo interno de Contro! en el INEA - Presente.

Director de Administracion y Finanzas del INEA.- Presente.

Director de Prospectiva y Evaluacion.- del INEA.- Presente.

Encargado de la Direccién de Delegaciones y Coordinacion con Institutos Estatales del INEA - Presente.
Direccién de Acreditacion y Sistemas del INEA.- Presente.

™Este documento y sus anexos se encuentran bajo lo estipulado en los articulos 100 y 113, fraccidn VI de la Ley General de Transparencia y Acceso a ia Informacion Publica, 100 y 110, fraccién Vi de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica”. (No. de Orden de Auditoria 11/310/061/2017)
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Area auditada: Delegacion del Instituto Nacional para la Educacion de
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Adquisiciones, Armrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento y demis normas procedentes. Cerciorarse que los pagos
de sueldos y salarios se apeguen al Manual de Percepciones de los servidores piblicos. Asegurarse de que todos los bienes propiedad
del INEA cuenten con el resguardo correspondiente. Revisar que las gratificaciones se hayan determinado y entregado en apego a los
esquemas autorizados. v que se utilicen los medios electronicos conducentes. Verificar la entrega de gratificaciones a las figuras
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2017, “Afo del Centenario de la Promulgacion de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos”

Ente: Instituto Nacicnal para la Educacién de los Adultos Sector: Educacion Clave: 11310
Area auditada: Delegacion del Instituto Nacional para la Educacion de | Clave de programa y descripciéon de auditoria: 810 “Unidades Administrativas, Sucursales, Regionales
los Adultos en el Estado de wm_.m California. 0 Delegaciones y Programas Interinstitucionales™. Revisar que en las adquisiciones y contrataciones efectuadas, se aplique la Ley de

Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico, su Reglamento y demds normas procedentes. Cerciorarse que los pagos
de sueldos y salarios se apeguen al Manual de Percepciones de los servidores publicos. Asegurarse de que todos los bienes propiedad
del INFA cuenten con el resguardo correspondiente. Revisar que las pratificaciones se hayan determinado y entregado en apego a los
esquemas autorizados, y que se utilicen los medios electronicos conducentes. Verificar la entrega de gratificaciones a las figuras
solidarias en reclusion. Validar los procesos de Inscripcion, Acreditacion y Centificacion en apego a la norma aplicable,

I. Antecedentes.

Con fecha 03 de abril de 2017, se emitié la Orden de Auditoria contenida en el Oficio nimero 11/310/061/2017, misma que fue notificada y recibida por la Lic. Irene
Walther Serrano, Delegada del Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos, el dia 06 de abril de 2017, segin consta con su firma y con el sello estampado en un
ejemplar de la misma orden.

Para tal efecto, se comisionaron a los Auditores Publicos L. C. Minerva Zempoalteca Pérez, L. en D. Carlos Martinez Gonzélez, y L. A. Héctor José Ibafiez Sanchez.

El drea auditada, es la Delegacion del Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos en el Estado de Baja California. la cual tiene como objetivo y funciones
principales entre otras las siguientes:

Objetivo
Coordinar la prestacion de servicios de educacién para los adultos en la entidad a través de la promocién, organizacion y gestion de servicios en la entidad, preservando
los principios de auto didactismo y solidaridad social, de conformidad con las politicas institucionales y del sector educativo. A través de la articulacion con actores de la
sociedad civil, impulsar el desarrollo de alianzas para alcanzar las metas estatales de atencion y servicio a fin de abatir el rezago educativo de la entidad y contribuir a la
mejora en la calidad de vida de la poblacion.

Funciones:

1.- Representar al INEA en la Entidad Federativa ante las autoridades Federales, Estatales y Municipales, las instituciones publicas y privadas, y las personas fisicas,
con facultades para actos de administracion, pleitos y cobranzas, conforme al poder que se le otorgue para tales efectos.

2.- Dirigir técnica y administrativamente las actividades que se desarrollan en la Delegacion para la prestacion de los servicios de educacion para los adultos.
3.- Elaborar y proponer al Director General el plan de trabajo de la Delegacion.

‘4.- Coordinar y vigilar el cumplimiento del plan de trabajo aprobado por el Director General.

A

“Este documento y sus anexos se encuentran bajo lo estipulado en los articulos 100 y 113, fraccion Vi de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica, 100 y 110, fraccion VI de la Ley Federal de
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2017, “Afio del Centenario de la Promulgacion de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos”

Ente: Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos Sector: Educacién Clave: 11310
Area auditada: Delegacion del Instituto Nacional para la Educacion de | Clave de programa y descripcion de auditoria: 10 “Unidades Administrativas, Sucursales, Regionalcs
los Adultos en el Estado de mm._m California. o Delegaciones y Programas Interinstitucionales™. Revisar que en las adquisiciones y contrataciones efectuadas, se aplique la Ley de

Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento y demis normas procedentes, Cerciorarse que los pagos
de sueldos y salarios se apeguen al Manual de Percepciones de los servidores publicos. Asegurarse de que todos los bienes propiedad
del INEA cuenten con el resguardo correspondiente. Revisar que las gratificaciones se hayan determinado y entregado en apego a los
esquemas autorizados, y que se utilicen los medios electrénicos conducentes. Verificar la entrega de gratificaciones a las figuras
solidarias en reclusion. Validar los procesos de Inscripeion. Acreditacion y Certificacion en apego a la norma aplicable.

5.- Ejercer y controlar el presupuesto asignado a la Delegacion para la operacion de los programas.

6.- Presentar al Director General y a las Unidades Administrativas del INEA, informes periédicos de la operacion de los programas y del estado que guarda la
Delegacién y de aquellos extraordinarios que se le requieran.

7.- Administrar al personal de la Delegacion, en acuerdo con las unidades administrativas correspondientes y conforme a las disposiciones, normas y lineamientos
aplicables.

8.- Formular los anteproyectos de programas de adquisiciones, arrendamientos y servicios, presupuestos y los demas que le correspondan conforme a las normas
establecidas.

9.- Ejercer el presupuesto autorizado, asi como registrar y controlar los compromisos adquiridos en materia de contratacion de bienes y servicios.
10.- Formular y gestionar las modificaciones presupuestales, llevar el registro contable sobre operaciones de ingresos y egresos, asi como de almacenes.
11.- Suscribir los contratos y convenios de los procedimientos de contratacion en materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios, asi como aplicar las sanciones,

cancelaciones v finiquitos que procedan en los casos establecidos, de conformidad con las disposiciones legales aplicables.

IL- Objetivo de la auditoria.

Comprobar que la adquisicién, entrega y pago de bienes y servicios, se realice en apego a la normatividad aplicable. Revisar que en las erogaciones por concepto de
servicios personales, se observen las disposiciones aplicables en la materia. Constatar la existencia, suficiencia y efectividad de los controles internos para el resguardo
de los bienes muebles. Comprobar que la generacién y entrega de gratificaciones a figuras solidarias, se realicen con criterios de eficiencia, economia y transparencia.
Verificar el proceso de inscripcion, acreditacién y certificacion.

“Este documenlo y sus anexos se encuentran bajo lo estipulado en los articulos 100 y 113, fraccion VI de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica, 100 y 110, fraccién VI de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica (No. de Orden de Auditoria 11/310/061/2017)
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2017, “Afo del Centenario de la Promulgacion de la Constitucién Politica de
los Estados Unidos Mexicanos”

Ente: Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos Sector: Educacion Clave: 11310

Area auditada: Delegacion del Instituto Nacional para la Educacién de | Clave de programa y descripcion de auditoria: s10 “Unidades Administrativas, Sucursales, Regionales
los Adultos en el Estado de Baja California.

o Delegaciones y Programas Interinstitucionales™. Revisar que en las adquisiciones y contrataciones efectuadas, se aplique la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento y demds normas procedentes. Cerciorarse que los pagos
de sueldos y salarios se apeguen al Manual de Percepciones de los servidores piblicos. Asegurarse de que todos los bienes propiedad
del INEA cuenten con el resguardo comrespondiente. Revisar que las gratificaciones se hayan determinado y entregado en apego a los
esquemas autorizados, ¥ que se utilicen los medios electronicos conducentes. Verificar la entrega de gratificaciones a las figuras
solidarias en reclusion. Validar los procesos de Inscripeion, Acreditacion y Certificacion en apego a la norma aplicable.

1.

8.
9.

Ill.- Alcance

Con apego a las Normas Generales de Auditoria Publica y aplicando los procedimientos que se consideren necesarios, se revisaron los siguientes conceptos, en la
Direccién de Administracién y Finanzas.

mmqmamoncm_m_um_m@moa:mm_.mOm_:oS_m_3_.&56ocz,_u_aono:_mmamﬁmwmmﬁ:mammumqmm_m_.mqn_o_omoém.n_m_ﬁﬂomqm_,:mmmmc_mgam__uaomﬂmammmumnmm_am
Certificacion. : .

Se integré el monto total, por $26'344,738.04, de los recursos recibidos en la Delegacion del Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos en el Estado de
Baja California, para entrega de gratificaciones, asi como su envio al Patronato de Fomento Educativo en el Estado de Baja California, A. C., y se cuente con la

documentacion comprobatoria correspondiente.
Se comprobd que las gratificaciones entregadas a las figuras solidarias, cuenten con el soporte documental correspondiente.
Se comprobo el adecuado sistema de control interno, implementadoe para la administracién de activos fijos en la Delegacién Baja California.

Se constato la elaboracién de conciliaciones periddicas, de la informacion de los rubros de activo fijo, presentada en los registros de la Delegacién Baja California
con la registrada por las Oficinas Centrales.

Se comprobé que los pagos de sueldos al personal Institucional, se apeguen a los montos sefialados en los tabuladores autorizados.
Se verifico que se cuente con el Programa Anual de Capacitacion del ejercicio 2016, para personal institucional.
Se comprobé que las adquisiciones de bienes y la contratacion de servicios, se hubieran realizado de conformidad con la normatividad aplicable en la materia.

Se revisé que los contratos y/o pedidos de las adquisiciones y servicios, se encuentren debidamente formalizados.

10. Se verificd gue los bienes muebles adquiridos, vy los servicios contratados, se hubieran recibido de acuerdo a las especificaciones establecidas y el los plazos

“Este documento y sus anexos se encuentran bajo lo estipulado en los articulos 100 y 113, fraccion VI de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, 100 y 110, fraccion VI de la Ley Federal de

Tlr Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica (No. de Orden de Auditoria 11/310/061/2017)
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No. de auditoria: 06/17

Ente: Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos

Sector: Educacion

Clave: 11310

Area auditada: Delegacion del Instituto Nacional para la Educacion de

los Adultos en el Estado de Baja California.

Clave de programa y descripcion
o Delegaciones y Programas Interinstitucionales™. Revisar que en las adquisiciones v contrataciones efectuadas, se aplique la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico, su Reglamento y demds normas procedentes. Cerciorarse que los pagos
de sueldos y salarios se apeguen al Manual de Percepciones de los servidores pablicos. Asegurarse de que todos los bienes propiedad
del INEA cuenten con el resguardo correspondiente, Revisar que las gratificaciones se hayan detenminado y entregado en apego a los
esquemas autorizados, ¥ que se utilicen los medios electronicos conducentes. Verificar la entrega de gratificaciones a las figuras
solidarias en reclusion. Validar los procesos de Inscripeion, Acreditacion y Certificacion en apego a la norma aplicable,

de auditoria: 810 “Unidades Administrativas, Sucursales, Regionales

otorgados.

11. Se constatd que se cuente con los resguardos actualizados de los bienes muebles, propiedad del INEA.

12. Se revisd que la Delegacidn Baja California, hubiera reintegrado en tiempo y forma a las Oficinas Centrales, los remanentes de los recursos financieros del ejercicio

20186.

La Auditoria se llevd a cabo del 6 de abril al 9 de junio de 2017, y el periodo sujeto a revisién comprendio las operaciones realizadas en el gjercicio 20186.

Ill. Resultado del Trabajo Desarrollado

Como resultado del andlisis practicado a la documentacion proporcionada por el area auditada, se determinaron nueve observaciones, de las cuales se destaca lo

siguiente:

INCUMPLIMENTO DE METAS EN LA DELEGACION BAJA CALIFORNIA.

La Delegacion Baja California no cumplio las metas asignadas para el gjercicio 2016, en Incorporacion y en Usuario que Concluye Nivel, del Programa Regular, como
se muestra a continuacion.

EDUCANDO INCORPORADO USUARIO QUE CONCLUYE NIVEL
META LOGRO AVANCE META LOGRO AVANCE
33,932 12,086 35.62 52,203 48,371 92.66

Lo anterior, se debié principalmente a que la dindmica del Programa Especial de Certificacién (PEC), provocd que se desprotegiera el Programa Regular, y también a
que a los usuarios, se les hizo mas atractivo el Programa Especial de Certificacion.

Al cierre del ejercicio 2016, existian 20,169 educandos inactivos, lo que representa el 78.26% del total de educandos registrados a esa fecha.

LiT

“Este documento y sus anexos se encuentran bajo lo estipulado en los articulos 100 y 113, fraccién VI de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, 100 y 110, fraccidn VI de |a Ley Federal de

Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica (No. de Orden de Auditoria 11/310/061/2017)
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2017, “Afio del Centenario de la Promulgacién de la Constitucién Politica de No. de auditoria: 06/17
los Estados Unidos Mexicanos™
Ente: Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos Sector: Educacion Clave: 11310
Area auditada: Delegacion del Instituto Nacional para la Educacion de | Clave de programa y descripcion de auditoria: 10 “Unidades Administrativas, Sucursales, Regionales
los Adultos en el Estado de mm_.m California. o Delegaciones y Programas Interinstitucionales™. Revisar que en las adquisiciones y contrataciones efecluadas, se aplique la Ley de

Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Seetor Piblico, su Reglamento y demas normas procedentes. Cerciorarse que los pagos
de sueldos v salarios se apeguen al Manual de Percepciones de los servidores piblicos. Asegurarse de que todos los bienes propiedad
del INEA cuenten con el resguardo commespondiente. Revisar que las gratificaciones se hayan determinado y entregado en apego a los
esquemas autorizados, y que se utilicen los medios electronicos conducentes. Verificar la entrega de gratificaciones a las figuras
solidarias en reclusion. Validar los procesos de Inscripeion, Acreditacion y Certificacion en apego a la norma aplicable.

RECURSOS FINANCIEROS POR CONCEPTO DE GRATIFICACIONES APLICADOS EN EL SIGUIENTE EJERCICIO FISCAL.

El Patronato de Fomento Educativo en el Estado de Baja California, A. C. utilizo la cantidad de $5'727,094.00 (Cinco millones setecientos veintisiete mil noventa y
cuatro pesos 00/100 M. N.), correspondientes al ejercicio 2016, para pago de gratificaciones por concepto de productividad, atencion educativa, promotoria, apoyo
técnico y gratificacion fija, de los meses de enero a marzo de 2017, sin que al cierre de 2016, exista una obligacion para su pago.

DOCUMENTACION COMPROBATORIA INSUFICIENTE, DE LOS RECURSOS FINANCIEROS ENTREGADOS AL PATRONATO DE FOMENTO EDUCATIVO EN
EL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA, A. C., POR CONCEPTO DE GRATIFICACIONES.

El Patronato referido, entregd catorce comprobantes por un monto total de $26'344,738.04, emitidos durante el ejercicio 2016, correspondientes a los ingresos que la
Delegacién Baja California le ministro para gratificar a las figuras solidarias en ese ejercicio.

Dichos comprobantes no contienen los requisitos de los documentos digitales emitidos mediante la pagina de Internet del Sistema de Administracion Tributaria (SAT), o
a través de proveedores de certificacion de comprobantes fiscales digitales por Internet, autorizados por el SAT, de acuerdo a lo establecido en los articulos 29 y 29-A
del Cédigo Fiscal de la Federacion

DIFERENCIAS EN LAS CIFRAS DEL ACTIVO FIJO

Se detectaron diferencias en las cifras de activo fijo, reportadas por la Delegacion Baja California en el inventario detallado por rubro, que registra al 31 de Diciembre de
2016, un total de bienes de 6,437 y un importe total de $22'424,251.38, comparadas con la suma de las cifras de los resguardos de esa Delegacion y sus
Coordinaciones de Zona es de 5,821 bienes, con un valor de $18'585,614.72.

Adicionalmente, se observé que en cuatro Coordinaciones de Zona, y en la Delegacion, los formatos de resguardo no se encuentran actualizados, debido a que no se ha
TR T i . . . . x - . -
Bm_,___mmao una conciliacion con oficinas centrales, que permita la depuracién de activos y reflejar datos confiables.

fe=te

G Este documento y sus anexos se encuentran bajo lo estipulado en los articulos 100 y 113, fraccion VI de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica, 100 y 110, fraccién VI de la Ley Federal de
eqqmsmumﬂm:nmm y Acceso a la Informacion Publica (No. de Orden de Auditoria 11/310/061/2017)

D

09 |



Organo h..2rno de Control en el Instituto Nacional parala EdL  :ién
de los Adultos

E L Hoja No.: 7 de 10
Informe de Auditoria

r

¥
g
e

No. de auditoria: 06/17

2017, “Afio del Centenario de la Promulgacién de la Constitucién Politica de
los Estados Unidos Mexicanos”

Ente: Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos Sector: Educacién Clave: 11310

Area auditada: Delegacion del Instituto Nacional para la Educacion de | Clave de programa y descripcion de auditoria: 810 “Unidades Adminisirativas, Sucursales, Regionales
los Adultos en el Estado de wm._m California. o Delegaciones y Programas Interinstitucionales™ Revisar que en las adquisiciones y contrataciones efectuadas, se aplique la Ley de

Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico, su Reglamento y demas normas procedentes. Cerciorarse que los pagos
de sueldos v salarios se apeguen al Manual de Percepciones de los servidores publicos. Asegurarse de que ‘todos los bienes propiedad
del INEA cuenten con el resguardo correspondiente, Revisar que las gratificaciones se hayan detenminado y entregado en apego a los
esquemas autorizados, y que se utilicen los medios electronicos conducentes. Verificar la entrega de gratificaciones a las figuras
solidarias en reclusion. Validar los procesos de Inscripeion, Acreditacion y Certificacion en apego a la norma aplicable.

EXCEPCION A LA LICITACION PUBLICA SIN AUTORIZACION

El procedimiento de Adjudicacién Directa para la adquisicion de vales de gasolina, adjudicado mediante el contrato No. BC/1 5/16, a la empresa Efectivale S. de R.L. de
C.V., por un importe de $1'685,000.00, rebasa el monto establecido en los rangos de actuacion, autorizados en la Sesion Ordinaria 01/16 del Comité de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del INEA para el ejercicio 2016, y que se encuentran en apego al articulo 3, fraccion X del Presupuesto de Egresos de la Federacion para
dicho ejercicio, el monto maximo para realizar este tipo de procedimiento que es de $199,000.00.

Al ﬂmwvmo_o_ no se presenté evidencia de la aprobaciéon del Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del INEA, ni un oficio de autorizacién del Titular del
INEA o en su defecto, del servidor publico designado por éste para autorizar la adjudicacion.

ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS RELIZADOS CON DEFICIENCIAS.

En el ejercicio 2016, se formalizaron los siguientes contratos abiertos, estableciendo sélo los montos maximos, sin sefalar los importes minimos:

DULCE VIOLETA GUEVARA MORAN
DUPLICACION DIGITAL S.A. DE C.V.

GERMAN RIVERA SEGURA

IMPALA COMUNICACION GRAFICA S.A. DE C.V.
JULIO URIEL HACEGABA VALLE

LAURO FLORES ESCOBAR

PROMOTORA MERCANTIL TURISMO 2000

RED ACELERADA DEL NOROESTE

ROSA ICELA IBARRA CALDERA

TERESA GONZALEZ OSUNA

JOCONOO R LN

=

Por oftro lado, se exceptud del pago de garantia a los siguientes proveedores: &

I~
&

“Este documento y sus anexos se encuentran bajo lo estipulado en los articulos 100 y 113, fraccion VI de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica, 100 y 110, fraccién VI de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica (No. de Orden de Auditoria 11/310/061/2017)
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Informe de Auditoria
2017, “Afio del Centenario de la Promulgacion de la Constitucién Politica de No. de auditoria: 06/17
los Estados Unidos Mexicanos"
Ente: Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos Sector: Educacion - Clave: 11310

Area auditada: Delegacion del Instituto Nacional para la Educacion de | Clave de programa y descripcion de auditoria: 810 “Unidades Administrativas, Sucursales, Regionales
los Adultos en el Estado de mm._m California. o Delegaciones y Programas Interinstitucionales™. Revisar que en las adquisiciones y contrataciones efectuadas, se aplique la Ley de

Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico, su Reglamento y demas nonmas procedentes. Cerciorarse que los pagos
de sueldos y salarios se apeguen al Manual de Percepciones de los servidores publicos. Asegurarse de que todos los bienes propiedad
del INEA cuenten con el resguardo correspondiente. Revisar que las gratificaciones se hayan determinado y entregado en apego a los
esquemas autorizados, y que se utilicen los medios electrénicos conducentes. Verificar la entrega de gratificaciones a las figuras
solidarias en reclusion. Validar los procesos de Inscripcion, Acreditacidn y Certificacion en apego a la norma aplicable.

ALBERTO SILVA
DULCE VIOLETA GUEVARA MORAN
DUPLICACION DIGITAL S.A. DE C.V.
IRIS CHEMICAL S.A. DE C.V.
JULIO URIEL HACEGABA VALLE
LAURO FLORES ESCOBAR
LUIS ENRIQUE RANGEL GUERRA
PROMOTORA MERCANTIL TURISMO 2000
ROSA ICELA IBARRA CALDERA

. TERESA GONZALEZ OSUNA

2eENDOPGON

o

La excepcion de la garantia se encuentra establecida en el articulo 48, fraccion Il de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, sin
embargo, el fundamento utilizado también fue el numeral 2.1, parrafo 6 de las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
contratacion de servicios del Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos (POBALINES), este fundamento no aplica, ya que se sefiala que la excepcion la debe
autorizar la entonces Direccion de Planeacién, Administracion, Evaluacion y Difusién, y opera para las adquisiciones que realiza Oficinas Centrales.

PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION SIN REGISTRO EN COMPRANET

La Delegacion del INEA en Baja California, no registré en la plataforma Compranet, la informacion de los procedimientos de adquisicion de bienes y contratacion de
servicios que realizé en el ejercicio 2016.

Del sistema informatico Compranet, se obtuvo “Reporte de los datos relevantes de los contratos ingresados a CompraNet que iniciaron vigencia en el afio 2016", no

efcontrando la informacion relacionada con dichos procedimientos en el gjercicio citado.
b1

IT

—L L
[ g
=3 ga
$f)  “Este documento y sus anexos se encuentran bajo lo estipulado en los articulos 100 y 113, fraccién VI de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica, 100 y 110, fraccién VI de la Ley Federal de ()
N/U Transparencia y Acceso a la Informacién Publica (No. de Orden de Auditoria 11/310/061/2017)
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: . . . No. de auditoria: 06/17
2017, “Aio del Centenario de la Promulgacién de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos"”
Ente: Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos Sector: Educacidn Clave: 11310
Area auditada: Delegacion del Instituto Nacional para la Educacion de | Clave de programa y descripcién de auditoria: 10 Unidades Administrativas, Sucursales, Regionales
los Adultos en el Estado de wm.ﬂm California. o Delegaciones y Programas Interinstitucionales™. Revisar que en las adquisiciones y contrataciones efectuadas, se aplique la Ley de
Adquisiciones, Amendamientos y Servicios del Sector Pablico, su Reglamento y demis normas procedentes. Cerciorarse que los pagos
de sueldos y salarios se apeguen al Manual de Percepciones de los servidores publicos. Asegurarse de que todos los bienes propiedad
del INEA cuenten con el resguardo correspondiente. Revisar que las gratificaciones se hayan detenninado y entregado en apego a los
esquemas autorizados, y que se utilicen los medios electronicos conducentes, Verificar la entrega de gratificaciones a las fguras
solidarias en reclusion. Validar los procesos de Inseripeion, Acreditacidn y Cenificacion en apego a la norma aplicable.

REGISTROS CONTABLES CON INCONSISTENCIAS

Dentro del auxiliar de Deudores Diversos con datos al 31 de diciembre de 2016, se encuentran saldos pendientes de liquidar con 30, 60 y mas de 90 dias, pertenecientes
a las Coordinaciones de Zona y a personal de la Delegacion, los cuales oscilan entre $50.64 y $1,240.86,

Ademas dentro de Otros Deudores Diversos, aparece el INEA Oficinas Centrales, con la cantidad de $67,828.65, cifra que no cuenta con el soporte documental de su
integracion.

Por otro lado, dentro de los Estados Financieros del INEA Oficinas Centrales, en la cuenta de Deudores Diversos, aparece la Delegacion del INEA Baja California con un
monto de $1'968,608.00, este importe, se modifica en el mes de enero de 2017 para quedar con un saldo deudor de $85,002.64.

IV. Conclusion y Recomendacién General

Las inconsistencias mas representativas, se detectaron en los controles intemos implementados para realizar una adecuada supervision y seguimiento, de los recursos
financieros para gratificar a las figuras solidarias, asi como para integrar la documentacién comprobatoria respectiva; ausencia de conciliaciones de las cifras de activo
fijo con Oficinas Centrales; elaboracién y seguimiento, de los contratos de prestacion de servicios y adquisicién de bienes, y su registro en el sistema Compranet;
ausencia de depuracion de registros contables de las cuentas deudoras de la Delegacion Baja California.

Por lo anterior, se recomienda reforzar los mecanismos de control interno y realizar un seguimiento puntual y efectivo, de los recursos financieros aplicados en
gratificaciones a las figuras solidarias; reforzar la supervision en la elaboracion de los contratos de prestacién de servicios y sus modificaciones, asi como la realizacién
de conciliaciones de activo fijo y depuracién de los registros contables. Registrar las compras de bienes y contratacién de servicios en el sistema informatico Compranet.

~ e
S “Este documento y sus anexos se encuentran bajo lo estipulado en los articulos 100 y 113, fraccion VI de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, 100 y 110, fraccion VI de la Ley Federal de <
-

i Transparencia y Acceso a la Informacién Publica (No. de Orden de Auditoria 11/310/061/2017)
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No. de auditoria: 06/17

Ente: Institutc Nacional para la Educacién de los Adultos Sector: Educacion

Clave: 11310

Area auditada: Delegacion del Instituto Nacional para la Educacién de

los Adultos en el Estado de Baja California.

Clave de programay Qmwﬂl_uOmOD de auditoria: 810 “Unidades Administrativas, Sucursales, Regionales
o Delegaciones y Programas Interinstitucionales”. Revisar que en las adquisiciones y contrataciones efectuadas, se aplique la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento y demas normas procedentes. Cerciorarse que los pagos
de sueldos y salarios se apeguen al Manual de Percepciones de los servidores publicos. Asepurarse de que todos los bienes propiedad
del INEA cuenten con el resguardo correspondiente, Revisar que las gratificaciones se hayan determinado y entregado en apego a los
esquemas autorizados, ¥ que se utilicen los medios electronicos conducentes. Verificar la entrega de gratificaciones a las figuras
solidarias en reclusion. Validar los procesos de Inscripeion, Acreditacion y Certificacion en apego a la norma aplicable.

V. Cedulas de observaciones

co
o

__.naﬁm documento y sus anexos se encuentran bajo lo estipulado en los articulos 100 y 113, fraccion Vi de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica, 100 y 110, fraccion VI de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacidn Pablica (No. de Orden de Auditoria 11/310/061/2017)
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ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO Hoja nimero: 1 de 3

S F P NACIONAL PARA LA EDUCACION DE LOS ADULTOS Ntmero de Auditoria: 06/17
i i Numero de Observacion: 01

SECRETARIA DE CEDULA DE OBSERVACION Monto Fiscalizable: N/A

LA FUNCION PUBLICA
Monto Fiscalizado: N/A
2017, “Afo del Centenario de la Promulgacién de la Constitucion Politica Monto por aclarar: N/A
de los Estados Unidos Mexicanos”. )

Monto por recuperar: N/A

Riesgo: BAJO

Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos Sector: Educacion. | Clave: 11310.

Area Auditada: Delegacion del Instituto Nacional para la Educacién de los
Adultos en el Estado de Baja California.

Clave de Programa y Descripcion de la Auditoria; 810 “UNIDADES
ADMINISTRATIVAS, SUCURSALES, REGIONALES O DELEGACIONES Y
PROGRAMAS INTERINSTITUCIONALES”. Revisar que en las adquiscionesy
contrataciones efectuadas, se aplique la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, su Reglamento y demas normas procedentes. Cerciorarse que los pagos
de sueldos y salarios se apeguen al Manual de Percepciones de los Servidores Publicos.
Asegurarse que todos los bienes propiedad del INEA cuenten con el resguardo
correspondiente. Revisar que las gratificaciones se hayan determinado y entregado en apego
a los esquemas autorizados, y que se utilicen los medios electrénicos conducentes..

l OBSERVACION

] RECOMENDACIONES

INCUMPLIMENTO DE METAS EN LA DELEGACION BAJA CALIFORNIA.

Coordinaciones de Zona.

Del analisis a la informacién proporcionada, se determiné lo siguiente:

gue Concluye Nivel, del Programa Regular, como se muestra a continuacion.

Con la finalidad de constatar que la Delegacién del Instituto Nacional para la
Educacion de los Adultos en el Estado de Baja California, hubiera cumplido con
las metas que le fueron asignadas en el ejercicio 2016, se solicitd informacion
respecto a las mismas y a los logros obtenidos por dicha Delegacién y sus

1.- La Delegacion no cumplié las metas asignadas, en Incorporacién y en Usuario

EDUCANDO INCORPORADO USUARIO QUE CONCLUYE NIVEL

META LOGRO AVANCE META LOGRO AVANCE

33,932 12,086 35.62 52,203 48,371 92.66

ni de Usuario que cluye Nivel, en los niveles Intermedio y Avanzado.

Respecto a las Coojdigaciones de Zona, ninguna cumpli6 la meta de Incorporacion,

PREVENTIVA:

La Delegada del Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos en el
Estado de Baja California, debera girar instrucciones a los Departamentos
involucrados en los procesos educativos, asi como al Coordinador Regional y
a los Coordinadores de Zona, a fin de que se realice lo siguiente:

1. Se refuercen las acciones en las diferentes etapas de incorporacion de la
Poblacion Objetivo a los servicios educativos, las cuales se sefialan en el
numeral 3.3.2. Procedimiento de seleccion, de las Reglas de Operacion
para el ejercicio 2017.

2. Fortalecer el seguimiento, y brindar una atencion adecuada a los usuarios,
a fin de reducir la desercién e inactividad de los mismos.

3. Apoyandose en los Reportes “Educandos inactivos por Cierre” y
“Educandos inactivos que les falta de 1 a 4 médulos para ser UCN’,
emitidos por el Sistema Automatizado ¢e Seguimiento y Acreditacion, dar
seguimiento puntual y efectivo a las estrategias que permitan la re-

;

FECHA DE ELABORACION: 1 de junio de 2017

activacién de los mismos.
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LA HECTORWAN‘:?Z SANCHEZ
AUDITOR INTERNO JEF

ARTINEZ GONZALEZ
AMENTO DE AUDITORIA INTERNA

L.C. MINERVA ZEMROALTECA PEREZ
TITULAR OEL AREA DESAUDITORIA INTERNA

"Este documento y sus anexos se encuentran bajo lo estipulado en los articulos 100 y 113, fraccién VI de la “Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Pdblica”, 100 y 110 fraccién Vi de la Ley Federal de

Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica Gubernamental” (No. de Orden de Auditoria 11/310/061/2017).




Adultos en el Estado de Baja California.

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO Hoja nimero: 2 de 3

S F P NACIONAL PARA LA EDUCACION DE LOS ADULTOS Namero de Auditoria: 06/17

~ A . Numero de Observacion: 01

SECRETARIA DE CEDULA DE OBSERVACION Monto Fiscalizable: N/A

LA FUNCION PUBLICA
on s . . o . Monto Fiscalizado: N/A
2017, “Afio del Centenario de la Prom-ulgacnon. de la (ionstctucnon Politica Monto por aclarar: N/A
de los Estados Unidos Mexicanos”.

Monte por recuperar: N/A

Riesgo: BAJO

Instituto Nacional para la Educacion de los Aduitos Sector: Educacién. | Clave: 11310.

Area Auditada: Delegacién del Instituto Nacional para la Educacion de los Clave de Programa y Descripcion de la Auditoria: 810 “UNIDADES

ADMINISTRATIVAS, SUCURSALES, REGIONALES O DELEGACIONES Y
PROGRAMAS INTERINSTITUCIONALES”. Revisar que en las adquiscionesy
contrataciones efectuadas, se aplique la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, su Reglamento y demas normas procedentes. Cerciorarse que los pagos
de sueldos y salarios se apeguen al Manual de Percepciones de los Servidores Publicos.
Asegurarse que todos los bienes propiedad del INEA cuenten con el resguardo
correspondiente. Revisar que las gratificaciones se hayan determinado y entregado en apego
a los esquemas autorizados, y que se utilicen los medios electrénicos conducentes..

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

Por lo anterior, y con objeto de conocer la problematica que impidié logro de las
metas en 2016, se entrevisté a 10 de los 12 Coordinadores de Zona (83.33%),
adscritos a esa Delegacién, concluyendo que los principales factores que fueron:

1. La dinamica del Programa Especial de Certificacion (PEC), provocé que se
desprotegiera el Programa Regular.

2. Alos usuarios, se les hizo mas atractivo el Programa Especial de Certificacion.
3. Cambios de domicilio de una Coordinacion de Zona.
4. Actitud no adecuada del personal en una Coordinacion de Zona.

Adicionalmente, se detectd que al cierre del ejercicio 2016, existian 20,169
educandos inactivo, lo que representa el 78.26% del total de educandos registrados
al mes de diciembre de 2016, 25,769, en el Portal del INEA, SASA-INEA
NUMEROS.

El hecho de no lograr las metas programadas, en el Programa Regular para la
Delegacién Baja California, genera que no se cumpla el criterio de eficacia en la
ejecucion del gasto publico.

Al respecto, la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria,
menciona, en su arfjculo 45, que los responsables de la administracion en los

ejecutores de gasto rén responsables de la administracion por resultados; para

Fecha compromiso de solucién: j/‘ /,5,7‘75‘]% c?&/f

Fecha de la confronta:

Nombre-,ﬁ/?é ﬂqﬂ%é é@@@ﬂ@ -

Cargo: 57 & ﬁ/ a/

Farma:%/%%

f %ﬂw»o?a/?.

L. A. HECTOR JOSENBANEZ SANCHEZ
AUDITOR INJERNO

JEF

~CARLOS T
EP NTO DE AUDITORIA INTERNA

INEZ GONZALEZ L.C.

TITULA

INERVA ZEMPOALTECA PEREZ
DEL AREA [JE AUDITORIA INTERNA

J T
“Este documento y sus anexos sMentran bajo lo estipulado en los articulos 100 y 113, fraccién VI de la “Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica”, 100 y 110 fraccion Vi de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental” (No. de Orden de Auditoria 11/310/061/2017).




Adultos en el Estado de Baja California.

ORGANO INTERNO DE CONTRQL EN EL INSTITUTO Hoja niimero: 3 de 3

S F P NACIONAL PARA LA EDUCACION DE LLOS ADULTOS Numero de Auditoria: 06/17

i 3 Numero de Observacion: 01

SECRETARIA DE CEDULA DE OBSERVACION Monto Fiscalizable: N/A

EA FUNCION PUBLICA
s . .. L . Monto Fiscalizado: N/A
2017, “Afo del Centenario de la Promulgac:on.de la Eonstntuc:on Politica Monto por aclarar: N/A
de los Estados Unidos Mexicanos”.

Monto por recuperar: N/A

Riesgo: BAJO

[nstituto Nacional para fa Educacion de los Adultos Sector: Educacion. | Clave: 11310.

Area Auditada: Delegacion del Instituto Nacional para la Educacion de los Clave de Programa y Descripcidn de la Auditoria: 810 “UNIDADES

ADMINISTRATIVAS, SUCURSALES, REGIONALES O DELEGACIONES Y
PROGRAMAS INTERINSTITUCIONALES”. Revisar que en las adquiscionesy
contrataciones efectuadas, se aplique la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, su Reglamento y demas normas procedentes. Cerciorarse que los pagos
de sueldos y salarios se apeguen al Manual de Percepciones de los Servidores Publicos.
Asegurarse que todos los bienes propiedad del INEA cuenten con el resguardo
correspondiente. Revisar que las gratificaciones se hayan determinado y entregado en apego
a los esquemas autorizados, y que se utilicen los medios electronicos conducentes..

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

disposiciones generales aplicables.

Cabe mencionar que en la Delegacion Baja California, si se cumplieron las metas
del Programa Especial de Certificacion, a excepcion de la Coordinacion de Zona 02
Poblado Benito Judrez, que alcanzé un 90.15% en la meta de Educando que
Concluye Nivel, en el nivel intermedio.

FUNDAMENTO LEGAL:

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, articulo 45, publiéada
en el Diario Oficial de la Federacion el 9 de abril de 2012.

ACUERDO numero 23/12/16 por el que se emiten las Reglas de Operacién del
Programa Educacién para Adultos (INEA) para el Ejercicio Fiscal 2017, numeral
3.3.2. Procedimiento de seleccién, segundo parrafo, publicado en el Diario Oficial
de la Federacion, el 28 de diciembre de 20186.

/)
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Adultos en el Estado de Baja California.

ORGANO INTERNO DE CONTRQL EN EL INSTITUTO Hoja nimero: 1 de 5
S F P NACIONAL PARA LA EDUCACION DE LOS ADULTOS Ndmero de Auditoria; 06/17
i i Numero de Observacion: 02
SECRETARIA DE CEDULA DE OBSERVACION Monto Fiscalizable: 26,344.73
LA TUNCION PUBLICA
n . . L . Monto Fiscalizado: 26,344.73
2017, “Afio del Centenario de la Prom‘ulgac:on‘de la Eonst:tuc:on Politica Monto por aclarar: 5.727.09
de los Estados Unidos Mexicanos”.

Monto por recuperar; N/A
Riesgo: MEDIANO

Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos Sector: Educacion. | Clave: 11310.
Area Auditada: Delegacion del Instituto Nacional para la Educacion de los Clave de Programa y Descripcién de la Auditoria: 810 “UNIDADES

ADMINISTRATIVAS, SUCURSALES, REGIONALES O DELEGACIONES Y
PROGRAMAS INTERINSTITUCIONALES”. Revisar que en las adquiscionesy
contrataciones efectuadas, se aplique la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
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| OBSERVACION

| RECOMENDACIONES

RECURSOS FINANCIEROS POR CONCEPTO DE GRATIFICACIONES
APLICADOS EN EL SIGUIENTE EJERCICIO FISCAL.

Con objeto de comprobar, fa adecuada aplicacion de los recursos financieros para
entrega de gratificaciones a las figuras solidarias, que transfirié Oficinas Centrales
a la Delegacion del INEA en el Estado de Baja California en 2016, y de ésta al
Patronato de Fomento Educativo en el Estado de Baja California, A. C., se revisé
la documentacién que comprueba esas ministraciones de recursos.

Asi mismo, se revisé la documentac;on que ampara la entrega de los recursos a
los beneficiarios.

Del anédlisis a la misma, se determiné lo siguiente:

La Delegacidn citada, recibié de Oficinas Centrales, recursos financieros por-un
importe de $26'344.738.04 (Veintiséis millones trescientos cuarenta y cuatro mil
setecientos treinta y ocho pesos 04/100 M. N.), mismos que transfirié al Patronato
de Fomento Educativo en el Estado de Baja California, A. C., de los cuales, no se
devengé la cantidad de $5'727,094.00 (Cinco millones setecientos veintisiete mil
noventa y cuatro pesps 00/100 M. N.), se reservaron para gratificaciones futuras,
correspondientes a lpk.meses de enero a marzo de 2017, como se muestra en el
siguiente cuadro:'»%/

CORRECTIVA:

La Delegada del Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos en el
Estado de Baja California, debera girar instrucciones a quien corresponda a
efecto de realizar lo siguiente:

1. Proporcione evidencia documental de la realizacién de evaluaciones
periddicas de los Estados Financieros y la aplicacion de los recursos
econdmicos en 2016, por parte del INEA y del Patronato, conforme a la
clausula cuarta del Convenio referido en esta Observacion, en caso de no
contar con la misma, mencionar las causas de ello.

2. Describir las causas por las cuales no se solicitd al Patronato de Fomento
Educativo en el Estado de Baja California, A. C., la devolucién de los
recursos que no se devengaron y se pagaron en el ejercicio 2016.

3. Proporcionar copia del estado de cuenta bancario al 31 de diciembre de
2016, del Patronato de Fomento Educativo en el Estado de Baja
California, A. C., en el que se reflejen los recursos disponibles y no
devengados a esa fecha. />
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OBSERVACION | RECOMENDACIONES
CONCEPTO IMPORTE

PRODUCTIVIDAD, ATENCION EDUCATIVA, CONCLUSION $1°000,997.00 PREVENTIVA:
NIVEL, PROMOTORIA, APOYO TECNICO, FORMACION
INICIAL ENERO 2017 . . L
APOYOS DE TRASLADOS, Y PRODUCTIVIDAD EN 19,140.00 Eitsdﬂedg:dgagelcmgﬁg '\ézf)‘;%a' para ’at Educacién de los Adultos o el
APLICACION DE EXAMENES ENERO 2017 j 2, girar instrucciones a quien corresponda a
APOYOS DE TRASLADOS, Y PRODUCTIVMIDAD EN 26.000.00 efecto de que en lo sucesivo, se realice lo siguiente:
APLICACION DE EXAMENES FEBRERO 2017
PRODUCTIVIDAD, ATENCION EDUCATIVA, CONCLUSION 1'180,748.00 1. Se realicen evaluaciones periédicas de los recursos entregados al
m?gflh F‘;Fé%“é'gg%*gﬁl APOYO TECNICO, FORMACION Patronato de Fomento Educativo en el Estado de Baja California, A. C. y
APOYOS DE  TRASLADGS vV PROBUGTIVIDAD —EN 37550.00 g@;ggg?;czr; %ia’gi;:?:cnones a figuras sohdarlas en apego al Convenio de
APLICACION DE EXAMENES MARZO 2017 . g
PRODUCTIVIDAD, ATENCION EDUCATIVA, CONCLUSION 1'005,659.00
NIVEL, PROMOTORIA, APOYO TECNICO, FORMACION 2. En su caso, determinar los recursos que no se devengaran al 31 de
INICIAL MARZO 2017 diciembre de cada ejercicio fiscal, a fin de reintegrarlos en tiempo y forma
APQOYO ECONOMICO DE FIGURAS SOLIDARIAS CON ROLES 2'463,000.00 a la Tesoreria de la Federacion, en apego a la normatividad aplicable.
DE GRATIFICACION FIJA, ENERO A MARZO DE 2017

TOTAL $5'727,094.00

Al 31 de diciembre de 2016, estas erogaciones no se habian devengado, y no
existia la obligacion de pagarlos, por lo que se debieron haber devuelto a la
Delegacién Baja California, y ésta a Oficinas Centrales, para su reintegro a la

Tesoreria de la Fedmén (TESOFE), de acuerdo a la normatividad aplicable. ﬁ
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| OBSERVACION

RECOMENDACIONES

Los importes en resguardo del Patronato, se generan debido a que no se
reintegraron los recursos al INEA, de conformidad con la Clausula Octava
Recursos no devengados, del Convenio de Colaboracién celebrado entre la
Delegacién Baja California y el Patronato de Fomento Educativo en el Estado de
Baja California, A. C., que sefiala que lo recursos que “...al cierre del ejercicio
fiscal no se hayan devengado o que no se encuentren vinculados formalmente a
compromisos y obligaciones de pago, deberan reintegrarse al INEA...”.

La Clausula Cuarta Obligaciones Bilaterales, fraccién VI, del convenio citado,
establece que se deben realizar evaluaciones periddicas a través de sus estados
financieros y la aplicacion de los recursos econdmicos en dinero o en especie que
“El Patronato” reciba de "El INEA™.

La clausula Décima Quinta Responsables del Programa, de dicho convenio,
sefiala como responsables del Programa Educacién para Adultos, por parte del
INEA a la C. Martha Isabel Valenzuela Mendoza, para atender y dar seguimiento a
los compromisos contraidos por la institucion, asi como los informes que le
presente el Patronato, y ser enlace para procurar los asuntos relacionados con el
convenio y aquellos que se deriven del cumplimiento del programa.

Hacendaria, sefiala
que no se enguentf
articulo 176 degu Reglamento,

Al respecto, el articulo 54 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
las erogaciones previstas en el Presupuesto de Egresos
n \devengadas al 31 de diciembre, no podran ejercerse, el
s Reglas de Operacion del Programa Educacion
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para Adultos (INEA) para el ejercicio fiscal 2016, en su numeral 4.2.4 Recursos no
devengados, mencionan la obligacién de reintegrar a la Tesoreria de la Federacién
los recursos que al cierre del ejercicio no hayan sido efectivamente devengados.

Adicionalmente, el articulo 9, de la Ley Federal de Fomento a las actividades
realizadas por organizaciones de la sociedad civil, establece que las organizaciones
de la sociedad civil que reciban apoyos y estimulos publicos, deberan sujetarse a
las disposiciones juridicas y administrativas aplicables en la materia.

Adicionaimente, mediante el oficio AAI/11/310/129/2017, se solicitd al Director de
Prospectiva y Evaluacion, la autorizacién para que los recursos financieros
entregados a la Delegacién Baja California, por concepto de gratificaciones a las
figuras solidarias, correspondientes al ejercicio 2016, se utilicen en gratificaciones
del ejercicio 2017.

En respuesta, el Director citado, menciona con el oficio DPyE/0342/2017, que no
obra en poder de esa Direccién alguna autorizacién para utilizar los recursos
financieros por concepto de gratificaciones a las . figuras solidarias,
correspondientes al ejercicio 2016, en gratificaciones del ejercicio 2017.
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FUNDAMENTO LEGAL:

Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria,
articulo 176, publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 5 de noviembre de
2012.

Ley Federal de Fomento a las actividades realizadas por organizaciones de la
sociedad civil, articulo 9.

ACUERDO numero 23/12/16 por el que se emiten las Reglas de Operacion del
Programa Educacién para Adultos (INEA) para el Ejercicio Fiscal 2017, numeral
4.2.4. Recursos no devengados, publicado en el Diario Oficial de la Federacién, el
27 de diciembre de 2015.

Convenio de Colaboracidn, celebrado entre la Delegacion del INEA en el Estado de
Baja California y el Patronato de Fomento Educativo en el Estado de Baja
California, A. C., el dia 1 de enero de 2016. )
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| RECOMENDACIONES

DOCUMENTACION COMPROBATORIA INSUFICIENTE, DE LOS RECURSOS
FINANCIEROS ENTREGADOS AL PATRONATO DE FOMENTO EDUCATIVO
EN EL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA, A. C,, POR CONCEPTO DE
GRATIFICACIONES. "

A fin de verificar el control interno contable, implementado en el proceso de
recepcion, y entrega de recursos financieros que efectu¢ ia Delegacion del INEA
en Baja California, al Patronato de Fomento Educativo en el Estado de Baja
California, A. C., se revis6 la documentacién correspondiente a los oficios de
ministracion, transferencias bancarias y recibos fiscales entregados por dicha
asociacion civil.

Del analisis a la misma, se identificé que el Patronato referido, entregd catorce
comprobantes por un monto total de $26'344,738.04, emitidos durante el ejercicio
2016, correspondientes a los ingresos que la Delegacion Baja California le
ministré para gratificar a las figuras solidarias en ese ejercicio.

Dichos comprobantes no contienen los requisitos de los documentos digitales
emitidos mediante la pagina de Internet del Sistema de Administracién Tributaria
(SAT), o a través de proveedores de certificacion de comprobantes fiscales
digitales por Infe\r eth alitorizados por el SAT, de acuerdo a lo establecido en los
articulos 29y 2 defCadigo Fiscal de la Federacion.

CORRECTIVA:

La Delegada del Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos en el
Estado de Baja California, debera girar instrucciones a quien corresponda a
efecto de realizar lo siguiente:

1. Se solicite al Patronato de Fomento Educative en el Estado de Baja
California, A. C., presente a la Delegacién del INEA en Baja California, el
comprobante fiscal digital por internet, de los ingresos que recibio de dicha
Delegacién en el ejercicio 2016.

PREVENTIVA:

La Delegada del Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos en el
Estado de Baja California, debera girar instrucciones a quien corresponda a
efecto de que en lo sucesivo, se realice lo siguiente:

1. Solicitar al Patronato de Fomento Educativo en el Estado de Baja
California, A. C., el comprobante fiscal correspondiente a los ingresos que
la Delegacion Baja California le entpggue para gratificar a las figuras
solidarias.
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A fin de constatar lo anterior, se deberan proporcionar al Organo Interno de
FUNDAMENTO LEGAL: Control, los comprobantes fiscales digitales por Internet, que entregue el
Patronato de Fomento Educativo en el Estado de Baja California, A. C., por los
Cédigo Fiscal de la Federacion, articulos 29 y 29-A. ingresos que reciba de la Delegacién Baja California en los meses de enero a

mayo del 2017.
Reglamento del Cédigo Fiscal de la Federacion articulos 36 al 40.
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Baja California y el Patronato de Fomento Educativo en el Estado de Baja

/)
? /
California, A. C., el dia 1 de enero de 2016, clausula séptima. - M Q@@?ﬁ
Nombre:M ZS o -

Cargo: MﬁMQ_/

N FECHA DE ELABORACION: 12 de junio de 2017

W) P — /ﬂ"‘l L
E Z SANCHEZ 5 MA EZ GONZALEZ L.C. MI ERVA ZEMPOALTECA PEREZ
IT JEFEAPE D TA O DE AUDITORIA INTERNA TITULAR D L AREA DH AUDITORIA INTERNA
i
“Este documento y sus anexc&\se\er;éentran bajo lo estipulado en los articulos 100 y 1137 Traccion Vi de la “Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Pfiblica”, 100 y 110 fraccidn VI de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la informagion Publica Gubernamental” (No. de Orden de Auditoria 11/310/061/2017).




ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INEA
CEDULA DE OBSERVACION

%2017, Aho del Centenario de la Promulgacién de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos”

Hoja nimero: 1 de 3
Numero de Auditoria: 06/17
Namero de Observacién: 04
Monto Fiscalizable: N/A

Monto Fiscalizado: N/A

Monto por aclarar: $ 23,286 MILES
Monto por recuperar: N/A

Riesgo: MR

Ente: Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos

Sector: Educacion | Clave: 11310

Area Auditada: Delegacion del instituto Nacional para la Educacion de los Adultos
en el Estado de Baja California

Clave de programa y descripcion de la Auditoria: 810 “Unidades Administrativas, Sucursales,
Regionales o Delegaciones y Programas Interinstitucionales™. Revisar que en las adquisiciones y
contrataciones efectuadas, se aplique la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Pdblico, su Reglamento y demas normas procedentes. Cerciorarse que los pagos de sueldos y salarios
se apeguen al Manual de Percepciones de los servidores piblicos. Asegurarse de que todos los bienes
propiedad del INEA cuenten con el resguardo correspondiente. Revisar que las grafificaciones se
hayan determinado y entregado en apego a los esquemas autorizados, y que se utilicen los medios
electronicos conducentes. Verificar la entrega de gratificaciones a las figuras solidarias en reclusion.
Validar los procesos de Inscripcion, Acreditacion y Certificacion en apego a la norma aplicable.

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

DIFERENCIAS EN LAS CIFRAS DEL ACTIVO FIJO

A través del oficio AAI/11/310/084/2017 de fecha 06 de abril de 2017 se solicitaron a
la Delegacion del INEA en Baja California, los montos del activo fijo, registrados en el
inventario, detallado por rubro al 31 de diciembre de 2016 y la relacion de expedientes
de los resguardos de los bienes muebles por servidor plblico (resguardatario), de las
diferentes areas de la Delegacién, asi como de sus Coordinaciones de Zona y demas
instalaciones donde se localicen bienes muebles.

Con correo electronico de fecha 19/04/2017, la Jefa del Departamento de
Administracion y Finanzas de Delegacion del INEA en Baja California remite, la
Relacion de los resguardos, los cuales se encuentran por areas de la Delegacion y
las 12 Coordinaciones de Zona, cuyos datos fueron analizados, sin embargo los
bienes de la Coordinacion de Zona 05, no contenian en valor de adquisicion, dato que
fue solicitado se aclarara, proporcionando la informacion a través"de correo
electronico de fecha 17/05/2017. De la sumatoria de la las cifras de los resguardos,
resultd un total de 5,8:!} bienes, con un valor de adquisicion de $ 18, 585,614.72

CORRECTIVA:

La Delegada del INEA en Baja California debera instruir a la Jefa de
Departamento de Administracion y Finanzas, a fin de que se realice la
actualizacion de los resguardos de la Delegacion de tal manera que
sus cifras coincidan con los montos registrados en el Departamento de
Control Patrimonial.

PREVENTIVA:

La Delegada del INEA en Baja California debera instruir a la Jefa de
Departamento de Administracién y Finanzas para que en cada
levantamiento de inventario se concilien las cifras con el Departamento
de Control Patrimonial de la Subdireccion de Recursos Materiales y
Servicios de Oficinas Centrales.

[

FECHA DE ELABORACION: 05 de junio de 2017
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ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INEA
CEDULA DE OBSERVACION

“2017, Afto del Centenario de la Promulgacion de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos”

Hoja nimero: 2 de 3
Numero de Auditoria: 06/17
Namero de Observacién: 04

Monto Fiscalizable: N/A

Monto Fiscalizado: N/A

Monto por aclarar: $ 23,286 MILES
Monto por recuperar: N/A

Riesgo: MR

Ente: Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos

Sector: Educacion | Clave: 11310

Area Auditada: Delegacién del Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos
en el Estado de Baja California

Clave de programa y descripcion de la Auditoria: 810 “Unidades Administrativas, Sucursales,
Regionales o Delegaciones y Programas Interinstitucionales”. Revisar que en las adquisiciones y
contrataciones efectuadas, se aplique la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector,
Pablico, su Reglamento y demas normas procedentes. Cerciorarse que los pagos de sueldos y salarios
se apeguen al Manual de Percepciones de los servidores plblicos. Asegurarse de que todos los bienes
propiedad del INEA cuenten con el resguardo correspondiente. Revisar que las gratificaciones se
hayan determinado y entregado en apego a los esquemas autorizados, y que se utilicen los medios
electronicos conducentes. Verificar la entrega de gratificaciones a las figuras solidarias en reclusion.
Validar los procesos de Inscripcion, Acreditacién y Certificacién en apego a la norma aplicable.

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

Através de correo electronico de fecha 20/04/2017, la Delegacion en comento, remite
los montos del activo fijo, registrados en el inventario, detallado por rubro al 31 de
Diciembre de 2016, con un total de bienes de 6,437 y un importe total del valor de
adquisicion por $ 22, 424,251.38.

Por otro lado se solicitd al Director de Administraciéon y Finanzas, con oficio
AAI/11/310/110/2017 de fecha 27 de Abril de 2017, las cifras del activo fijo de la
Delegacion del INEA en Baja California, misma que con fecha 03 de mayo de 2017,
remite el oficio DAyF/SRMS/0574/2017, que contiene un total de 6,758 bienes y un
valor de adquisicion de $ 23, 286,209.80.

De la revision fisica a los bienes en las Coordinaciones de Zona 01, 05, 06, 11 yala
Delegacion, se detectd que los resguardos no se encuentran actualizados debido a
que no corresponde lo fisico con lo asentado en los mismos.

Con oficio BC-DAF/1?31/201 7, de fecha 26 de mayo de 2017, remitido al OIC el 22 de

junio del mismo afngfiaJefa de Departamento de Administracion y Finanzas remite el
concentrado gengrall de

bienes muebles con los ajustes y cifras conciliadas al 100%,

Fecha de firma de la observacion: Dy %W' G';ﬂ/;

Fecha compromiso de solucion: &3/%{#@% ~ofﬂ/2
—
Nombre: \//\f/?€ éé)/% mﬁﬁ

Jé/ém .
F *fm&éﬁzfﬁ%/%/
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ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INEA
CEDULA DE OBSERVACION

“2017, Ano del Centenario de la Promulgacién de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos”

Hoja numero: 3 de 3
Numero de Auditoria: 06/17
Numero de Observacion: 04

Monto Fiscalizable: N/A

Monto Fiscalizado: N/A

Monto por aclarar: $ 23,286 MILES
Monto por recuperar: N/A

Riesgo: MR

Ente: instituto Nacional para la Educacion de los Adultos

Sector: Educacién | Clave: 11310

Area Auditada: Delegacién del Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos
en el Estado de Baja California

Clave de programa y descripcion de la Auditoria: 810 “Unidades Administrativas, Sucursales,
Regionales o Delegaciones y Programas Interinstitucionales™. Revisar que en las adquisiciones y
contrataciones efectuadas, se aplique la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Pdblico, su Reglamento y demds normas procedentes. Cerciorarse que los pagos de sueldos y salarios
se apeguen al Manual de Percepciones de los servidores publicos. Asegurarse de que todos los bienes
propiedad del INEA cuenten con el resguardo correspondiente. Revisar que las gratificaciones se
hayan determinado y entregado en apego a los esquemas autorizados, y que se utilicen los medios
electronicos conducentes. Verificar la entrega de gratificaciones a las figuras solidarias en reclusién.
Validar los procesos de Inscripcién, Acreditacion y Certificacion en apego a la norma aplicable.

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

De lo anterior, se observa que existen diferencias en la cantidad de los bienes y el
monto del valor de adquisicion, entre las cifras det activo al 31 de diciembre de 2016
y los resguardos de la Delegacion del INEA en Baja California.

FUNDAMENTO LEGAL:

Manual General de Organizacion del INEA. 2015.

8.9.5 Funcidn 20 del Departamento de Administracion y Programacion.
8.5.3 Funcion 7 de la Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios.
8.5.3.3 Funciones 1, 4, 6, 7 del Departamento de Control Patrimonial.

Bases generales para el registro, afectacion, disposicion final y baja de bienes
muebles del Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos, numeral 33. 2005.

ACUERDO por el que se modifica el diverso por el que se establecen las

disposiciones en Mz r\a de Recursos Materiales y Servicios Generales, numeral 207,

fraccién VI. 2016./

ul

FECHA DE ELABORACION: 05 de junio de 2017

VA |

—

LA. HECTOR JOSE IBANEZ BANCHEZ
AUDITOR

POALTECA PEREZ

L.C. MINERVA ZE (¢
TITULAR DEL AREA DE AUDITORIA INTERNA DEL
ORGANOJINTERNO DE CONTROL EN EL INEA

“Este documento y sus an%&se\e};cuentran bajo lo estipulado en los articulos 100 y 113, fraccion Vi de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica: 100 y 110, fraccién VI de la Ley Federal de

Transparencia y Acceso a la Informacion Publica (No. de Orden de Auditoria 11/310/061/2017)



ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INEA
CEDULA DE OBSERVACION

“2017, Ano del Centenario de la Promulgacién de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos”

Hoja ntimero: 1 de 4
Nimero de Auditoria: 06/17
Numero de Observacion: 05
Monto Fiscalizable: N/A
Monto Fiscalizado: N/A
Monto por aclarar: N/A
Monto por recuperar: N/A
Riesgo: MR

Ente: Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos

Sector: Educacion | Clave: 11310

Area Auditada: Delegacion del Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos
en el Estado de Baja California

Clave de programa y descripcidon de la Auditoria: 810 “Unidades Administrativas, Sucursales,
Regionales o Delegaciones y Programas Interinstitucionales”. Revisar que en las adquisiciones vy,
contrataciones efectuadas, se aplique la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, su Reglamento y demas normas procedentes. Cerciorarse que los pagos de sueldos y salarios
se apeguen al Manual de Percepciones de los servidores puiblicos. Asegurarse de que todos los bienes
propiedad del INEA cuenten con el resguardo correspondiente. Revisar que las gratificaciones se
hayan determinado y entregado en apego a los esquemas autorizados, y que se utilicen los medios
electronicos conducentes. Verificar la entrega de gratificaciones a ias figuras solidarias en reclusion.
Validar los procesos de Inscripcion, Acreditacion y Certificacién en apego a la norma aplicable.

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

EXCEPCION A LA LICITACION PUBLICA SIN AUTORIZACION

A través del oficio AAI/11/310/084/2017 de fecha 06 de abril de 2017 se solicité a la
Delegacion del INEA en Baja California, la Relacion de compras efectuadas en el
ejercicio 2016, indicando tipo de procedimiento, niumero de pedido o contrato,
descripcion del bien o servicio, Importe, IVA, Total, Area requirente y Nombre del
Proveedor o Prestador del servicio.

Con correo electronico de fecha 21/04/2017, la Jefa del Departamento de
Administracién y Finanzas de Delegacion del INEA en Baja California remite, la
Relacion de compras efectuadas en el ejercicio 2016, indicando tipo de
procedimiento, nimero de pedido o contrato, descripcién del bien o servicio, Importe,
IVA, Total, Area requirente y Nombre del Proveedor o Prestador del servicio.

Del listado proporcionado y la muestra seleccionada, se detect6 que el procedimiento
de Adjudicacion Directa para la adquisicion de vales de gasolina, de donde se
desprende el contrato No. BC/15/16, con la empresa Efectivale S. de R.L. de C.V,,
que en su clausula unda determina una cantidad maxima por $1, 685,000.00,
rebasa el montogestablecido en los rangos de actuacion autorizados en la Sesion
Ordinaria 01/16 ogl nite de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del INEA,

PREVENTIVA:

La Delegada del INEA en Baja California debera instruir a la Jefa de
Departamento de Administracién y Finanzas para que las
contrataciones observando los limites establecidos en el PEF y
autorizados por el Comité de Adquisiciones, Arrendamientos vy
Servicios del INEA.

Ademas aquellos procesos que no correspondan al limite establecido
para Adjudicacion Directa, se debera celebrar Licitacion Publica o
Invitacion a Cuando Menos Tres Personas, segln corresponda, en
coordinacion con Oficinas Centrales.

/]

FECHA DE ELABORACION: 07 de junio de 2017 I

7 ]

7\ \%,%j

’__/ ~

e

AODITOR

L.A. HECT@/‘R J%S(: IBANEZ SANCHEZ

Wms MARTINEZ GONZALEZ

DE DEPARTAMENTO DE AUDITORIA INTERNA

. e
L.C. MINERVA ZEMPOALTECA PEREZ
TITULAR DEL AREA DE AUDITORIA INTERNA DEL
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INEA

“Este documento y sus anexos Se.enclientran bajo lo estipulado en los articulos 100 y 113, fraccién VI de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica;

00 y 110, fraccion VI de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica (No. de Orden de Auditoria 11/310/061/2017)



Hoja ndmero: 2 de 4
Namero de Auditoria: 06/17

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INEA Nimero de Observacion: 05
Monto Fiscalizable: N/A
CEDULA DE OBSERVACION Monto Fiscalizado: N/A

Monto por aclarar: N/A
Monto por recuperar: N/A
Riesgo: MR

“2017, Afio del Centenario de la Promulgacién de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos”

Ente: Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos Sector: Educacion [ Clave: 11310

Area Auditada: Delegacién del Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos Clave de programa y descripcion de la Auditoria: 810 “Unidades Administrativas, Sucursales,
Regionales o Delegaciones y Programas interinstitucionales”. Revisar que en las adquisiciones y

en el Estado de Bala California contrataciones efectuadas, se aplique la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector]
Publico, su Reglamento y demas normas procedentes. Cerciorarse que los pagos de sueldos y salarios
se apeguen al Manual de Percepciones de los servidores publicos. Asegurarse de que todos los bienes
propiedad del INEA cuenten con el resguardo correspondiente. Revisar que las gratificaciones se
hayan determinado y entregado en apego a los esquemas autorizados, y que se utilicen los medios
electronicos conducentes. Verificar la entrega de gratificaciones a las figuras solidarias en reclusion.
Validar los procesos de Inscripcion, Acreditacion y Certificacion en apego a la norma aplicable.

OBSERVACION RECOMENDACIONES

para el ejercicio 2016 y que se encuentran de conformidad con el articulo 3, fracc, X
del Presupuesto de Egresos dela Federacion, para realizar este tipo de procedimiento
gue es de $199,000.00.

Fecha de firma de la observacion: ﬁzj /zb -320/F
Por lo cual se verificd el expediente de contratacion, donde se fundamenté la

excepcion a la licitacion publica, en uso de las facultades del articulo 22 ,Fraccion 1, . B j V , o)
que establece lo siguiente: | Fecha compromiso de solucion: \j/” &é,ﬁé OQC)/‘ :

e /
Las dependencias y entidades deberéan establecer comités de adquisiciones, que Nombre: 4}‘% ZZ)/%@ MC )d .

tendran las siguientes funciones:

Dictaminar previamente a la iniciacion del procedimiento, (evidencia de dictamen del{ Cargo: %/4 J /\
comité) sobre la procedencia de la excepcion a la licitacion publica por encontrarse

en alguno de los supuestos a que se refieren las fracciones |, lll, Vill, IX segundo ~ M/ —

parrafo, X, Xlll, XIV, XV, XVI, XVIl, XVIll y XIX del articulo 41 de esta Ley. Dicha}Firma:
funcién también podra ser ejercida directamente por el titular de la dependencia o
entidad, o aquel servidor publico en quien éste delegue dicha funcién (evidencia de
designacioén a la Delegada). En ningun caso la delegacion podra recaer en servidor
publico con nivel infarior al de director general en las dependencias o su equivalente

en las entidadeg, ' /
WY i rd
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ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INEA
CEDULA DE OBSERVACION

#2017, Ano del Centenario de la Promulgacion de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos”

Hoja namero: 3 de 4
Ntimero de Auditoria: 06/17
Ntimero de Observacién: 05
Monto Fiscalizable: N/A
Monto Fiscalizado: N/A
Monto por aclarar: N/A

Monto por recuperar: N/A
Riesgo: MR

Ente: Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos

Sector: Educacion | Clave: 11310

Area Auditada: Delegacion del Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos
en el Estado de Baja California

Clave de programa y descripcion de ila Auditoria: 810 “Unidades Administrativas, Sucursales,
Regionales o Delegaciones y Programas Interinstitucionales”. Revisar que en las adquisiciones y
contrataciones efectuadas, se aplique la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector|
Publico, su Reglamento y demas normas procedentes. Cerciorarse que los pagos de sueldos y salarios
se apeguen al Manual de Percepciones de los servidores pUblicos. Asegurarse de que todos los bienes
propiedad del INEA cuenten con el resguardo correspondiente. Revisar que las gratificaciones se
hayan determinado y entregado en apego a los esquemas autorizados, y que se utilicen los medios:
electronicos conducentes. Verificar la entrega de gratificaciones a las figuras solidarias en reclusion.
Validar los procesos de inscripcién, Acreditacién y Certificacion en apego a la norma aplicable.

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

Y por encontrarse en el supuesto del articulo 41, fraccion lll de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, el cual establece:

Las dependencias y entidades, bajo su responsabilidad, podran contratar
adquisiciones, arrendamientos y servicios, sin sujetarse al procedimiento de licitacion
publica, a través de los procedimientos de invitacidn a cuando menos tres personas
o de adjudicacién directa, cuando:

.- Existan circunstancias que puedan provocar pérdidas o costos adicionales
importantes, cuantificados y justificados;

Sin embargo no se presento evidencia de tener autorizacion por parte del Comité de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del INEA, ni un oficio de autorizacion del
Titular del INEA o en su defecto, del servidor publico designado por éste para tal
autorizacion.

ible apreciar evidencia documental que cuantificara pérdidas o
ue causaria no contratar al proveedor adjudicado.

Ademas no fue
costos o adicighal

i
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ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INEA
CEDULA DE OBSERVACION

#2017, Ano del Centenario de la Promulgacion de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos”

Hoja nmero: 4 de 4
Numero de Auditoria: 06/17
Numero de Observacion: 05
Monto Fiscalizable: N/A
Monto Fiscalizado: NIA
Monto por aclarar: N/A
Monto por recuperar: N/JA

Riesgo: MR

Ente: Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos

Sector: Educacion | Clave: 11310

Area Auditada: Delegacion del Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos
en el Estado de Baja California

Clave de programa y descripcion de la Auditoria: 810 “Unidades Administrativas, Sucursales,
Regionales o Delegaciones y Programas Interinstitucionales™. Revisar que en las adquisiciones y
contrataciones efectuadas, se aplique ia Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, su Reglamento y demas normas procedentes. Cerciorarse que los pagos de sueldos y salarios
se apeguen al Manual de Percepciones de los servidores publicos. Asegurarse de que todos los bienes
propiedad del INEA cuenten con el resguardo correspondiente. Revisar que las gratificaciones se
hayan determinado y entregado en apego a los esquemas autorizados, y que se utilicen los medios,
electronicos conducentes. Verificar la entrega de gratificaciones a las figuras solidarias en reclusion.
Validar los procesos de Inscripcién, Acreditacion y Certificacion en apego a la norma aplicable.

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

Por lo anterior es posible determinar que existid inobservancia a la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico.

FUNDAMENTO LEGAL:

Ley de Adquisiciones Arrendamientos'y Servicios del Sector Publico, articulos 22,
fracc. | y 41, fracc. lll. 2014. :

Presupuesto de Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal 2016, articulo 3,
fracc. X.
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ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INEA
CEDULA DE OBSERVACION

#2017, Ano del Centenario de la Promulgacién de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos”

Hoja namero: 1 de 5
Namero de Auditoria: 06/17
Numero de Observacién: 06
Monto Fiscalizable: N/A
Monto Fiscalizado: N/A
Monto por aclarar: N/A
Monto por recuperar: N/A
Riesgo: MR

Ente: Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos

Sector: Educacion | Clave: 11310

Area Auditada: Delegacion del Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos
en el Estado de Baja California

Clave de programa y descripcién de Ia Auditoria: 810 “Unidades Administrativas, Sucursales,
Regionales o Delegaciones y Programas Interinstitucionales”. Revisar que en las adquisiciones y
contrataciones efectuadas, se aplique la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector,
Publico, su Reglamento y demas normas procedentes. Cerciorarse que los pagos de sueldos y salarios
se apeguen al Manual de Percepciones de los servidores plblicos. Asegurarse de que todos los bienes
propiedad del INEA cuenten con el resguardo correspondiente. Revisar que las gratificaciones se
hayan determinado y entregado en apego a los esquemas autorizados, y que se utilicen los medios
electrénicos conducentes. Verificar la entrega de gratificaciones a las figuras solidarias en reclusién.
Validar los procesos de Inscripcidn, Acreditacion y Cerlificacion en apego a fa norma aplicable.

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS RELIZADOS CON
DEFICIENCIAS.

A través del oficio AAl/11/310/084/2017 de fecha 06 de abril de 2017 se solicitd a la
Delegacion del INEA en Baja California, la Relacién de compras efectuadas en el
ejercicio 2016, indicando tipo de procedimiento, nimero de pedido o contrato,
descripcion del bien o servicio, Importe, IVA, Total, Area requirente y Nombre del
Proveedor o Prestador del servicio.

Con correo electrénico de fecha 21/04/2017, la Jefa del Departamento de
Administracion y Finanzas de Delegacion del INEA en Baja California remite, la
Relacion de compras efectuadas en el egjercicio 2016, indicando tipo de
procedimiento, nimero de pedido o contrato, descripcion del bien o servicio, Importe,
IVA, Total, Area requirente y Nombre del Proveedor o Prestador del servicio.

Del listado proporcionado y la muestra seleccionada, se detectaron diversas
inconsistencias en las contrataciones realizadas por la Delegacion del INEA en Baja
California.

PREVENTIVA:

La Delegada del INEA en Baja California debera instruir a la Jefa de
Departamento de Administracion y Finanzas para que se realicen las
siguientes gestiones en materia de adquisiciones, arrendamientos y
servicios:

¢ En los contratos abiertos que se realicen de conformidad con
el articulo 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico (LAASSP), se establezcan los
montos minimos y maximos a ejercer.

¢ En las excepciones a la garantia de cumplimiento conforme el
articulo 48 de la LAASSP, no se utilice el fundamento de las
POBALINES.

o FEnara que en los convenios modificatorios realizados de
acuerdo al articulo 52 de la LAASSP, se mencione en todos los
casos el numero del contrato que se pretende modificar.

FECHA DE ELABORACION: 12 de junio de 2017
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CET Y o ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INEA
CEDULA DE OBSERVACION

#2017, Aho del Centenario de la Promulgacién de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos”

Hoja namero: 2 de 5
Numero de Auditorfa: 06/17
Namero de Observacion: 06
Monto Fiscalizable: N/A
Monto Fiscalizado: N/A
Monto por aclarar: N/A
Monto por recuperar: N/A
Riesgo: MR

Ente: Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos

Sector: Educacion | Clave: 11310

Area Auditada: Delegacion del Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos
en el Estado de Baja California

Clave de programa y descripcion de la Auditoria: 810 “Unidades Administrativas, Sucursales,
Regionales o Delegaciones y Programas Interinstitucionales”. Revisar que en las adquisiciones y
contrataciones efectuadas, se aplique la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, su Reglamento y demds normas procedentes. Cerciorarse que los pagos de sueldos y salarios
se apeguen al Manual de Percepciones de los servidores publicos. Asegurarse de que todos los bienes
propiedad del INEA cuenten con el resguardo correspondiente. Revisar que las gratificaciones se
hayan determinado y entregado en apego a los esquemas autorizados, y que se utilicen los medios
electronicos conducentes. Verificar 1a entrega de gratificaciones a las figuras solidarias en reclusién.
Validar los procesos de Inscripcion, Acreditacion y Certificacion en apego a la norma aplicable.

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

El articulo 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, en su fraccion |, estipula que :

Las dependencias y entidades podran celebrar contratos abiertos para adquirir
bienes, arrendamientos o servicios que requieran de manera reiterada conforme a lo
siguiente:

|. Se establecera la cantidad minima y méaxima de los bienes, arrendamientos o
servicios a contratar; o bien, el presupuesto minimo y maximo que podra ejercerse.
La cantidad o presupuesto minimo no podra ser inferior al cuarenta por ciento de la
cantidad o presupuesto maximo.

Sin embargo se detectd que se establecieron sélo los montos maximos en los
contratos celebrados con los siguientes proveedores:

o DULCE VIOLETA GUEVARA MORAN
o DUPLICACION DIGITAL S.A. DEC.V.
GERMAN RNERA SEGURA

s %/Zé@’o&?/g.
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ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INEA
CEDULA DE OBSERVACION

#2017, Afio del Centenario de la Promulgacién de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos”

Hoja namero: 3 de 5
Numero de Auditoria: 06/17
Numero de Observacién: 06
Monto Fiscalizable: N/A
Monto Fiscalizado: N/A
Monto por aclarar: N/A
Monto por recuperar: N/A

Riesgo: MR

Ente: Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos

Sector: Educacion | Clave: 11310

en el Estado de Baja California

Area Auditada: Delegacion del Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos

Clave de programa y descripcion de la Auditoria: 810 “Unidades Administrativas, Sucursales,
Regionales o Delegaciones y Programas Interinstitucionales”™. Revisar que en las adquisiciones vy
contrataciones efectuadas, se aplique la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, su Reglamento y demas normas procedentes. Cerciorarse que los pagos de sueldos y salarios
se apeguen al Manual de Percepciones de los servidores publicos. Asegurarse de que todos los bienes
propiedad del INEA cuenten con el resguardo correspondiente. Revisar que las gratificaciones se
hayan determinado y entregado en apego a los esquemas autorizados, y que se utilicen los medios
electrénicos conducentes. Verificar la entrega de gratificaciones a las figuras solidarias en reclusion.
Validar los procesos de Inscripcion, Acreditacion y Certificacion en apego a la norma aplicable.

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

¢+ JULIO URIEL HACEGABA VALLE

« LAURO FLORES ESCOBAR

¢ PROMOTORA MERCANTIL TURISMO 2000
« RED ACELERADA DEL NOROESTE

¢ ROSA ICELA IBARRA CALDERA

o TERESA GONZALEZ OSUNA

e ALBERTO SILVA
« DULCE VIOLETA GUEVARA MORAN

o DUPLICACION DIGITAL S.A. DE C.V.

e IRIS CHEMICAL S.A. DE C.V.

e JULIO URIEL HACEGABA VALLE

e LAURO FLORES ESCOBAR

e LUIS ENRIQUE RANGEL GUERRA

« PROMOTORA MERCANTIL TURISMO 2000
e ROSA ICELA IBARRA CALDERA

. TElX%\SA NZALEZ OSUNA

Por otro lado, se exceptud del pago de garantia a los siguientes proveedores:

/]

AN NN
N ]
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Hoja nimero: 4 de §
Numero de Auditoria: 06/17
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INEA Nimero de Observacion: 06
Monto Fiscalizable: N/A
CEDULA DE OBSERVACION Monto Fiscalizado: N/A
«2017. Afio del Cent o de Ia P (aacion de | Monto por aclarar: N/A
s ANO ae entenario ae ia Fromuigacion ae la Monto por recuperar: N/A
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos” . P perar.
Riesgo: MR
Ente: Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos Sector: Educacion [ Clave: 11310
Area Auditada: Delegacnén de’ ‘nsntuto Nac'ona! para 'a Educa(;lén de los Adu[tos Ciave de programa y descripcion de la Auditoria: 810 “Unidades Administrativas, Sucursales,
. . N Regionales o Delegaciones y Programas Interinstitucionales”. Revisar que en las adquisiciones y
en el Estado de BaJa California contrataciones efectuadas, se aplique la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector|
Publico, su Reglamento y demas normas procedentes. Cerciorarse que los pagos de sueldos y salarios
se apeguen al Manual de Percepciones de los servidores publicos. Asegurarse de que todos los bienes
propiedad del INEA cuenten con el resguardo correspondiente. Revisar que las gratificaciones se
hayan determinado y entregado en apego a los esquemas autorizados, y que se utilicen los medios,
electrénicos conducentes. Verificar la entrega de gratificaciones a las figuras solidarias en reclusién.
Validar los procesos de inscripcion, Acreditacion y Certificacion en apego a la norma aplicable.
OBSERVACION RECOMENDACIONES
Lo cual se encuentra estipulado en el articulo 48, fraccion Il de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Puablico, sin embrago, el
fundamento utilizado también fue el numeral 2.1, parrafo 6 de las Politicas, Bases y
Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y contratacion de
servicios del Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos (POBALINES), el
cual establece:
La DPAEyD podra exceptuar a el proveedor, de presentar la garantia de cumplimiento
del pedido, siempre y cuando se encuentren en los casos sefialados en las fracciones
I 1V, V, Xl y XIV del articulo 41 y 42 de esta Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico, y cuando el Titular del Area requirente lo solicite
mediante escrito que bajo su responsabilidad lo exceptue.
Por lo anterior se observa el numeral 2.1, parrafo 6 de las POBALINES, no es el
fundamento correcto a utilizar en estos casos.
De los convenios myodificatorios a los que se refiere el articulo 52 de la Ley de
Adquisiciones, Arrepgamientos y Servicios del Sector Publico, realizados por la
Delegacion del RNEA\eh Baja California, se observd que se vinculan al contrato
original a través Yel eto y _preveedor, sin embargo no es mencionado en el
\\ AL ok
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ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INEA
CEDULA DE OBSERVACION

“2017, Afo del Centenario de la Promulgacién de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos”

Hoja nimero: 5 de 5
Namero de Auditoria: 06/17
Numero de Observacion: 06
Monto Fiscalizable: N/A
Monto Fiscalizado: N/A
Monto por aclarar: N/A
Monto por recuperar: N/A
Riesgo: MR

Ente: Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos

Sector: Educacion | Clave: 11310

Area Auditada: Delegacién del Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos
en el Estado de Baja California

Clave de programa y descripcién de la Auditoria: 810 “Unidades Administrativas, Sucursales,
Regionales o Delegaciones y Programas Interinstitucionales”. Revisar que en las adquisiciones y
contrataciones efectuadas, se aplique la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector;
Publico, su Reglamento y demas normas procedentes. Cerciorarse que los pagos de sueldos y salarios;
se apeguen al Manual de Percepciones de los servidores publicos. Asegurarse de que todos los bienes,
propiedad del INEA cuenten con el resguardo correspondiente. Revisar que las gratificaciones se
hayan determinado y entregado en apego a los esquemas autorizados, y que se utilicen fos medios
electronicos conducentes. Verificar la entrega de gratificaciones a las figuras solidarias en reclusién.
Validar los procesos de Inscripcion, Acreditacion y Certificacion en apego a la norma aplicable.

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

encabezado, o antecedente del mismo el nimero del contrato original al cual se
realiza la modificacién, en los siguientes casos:

« DULCE VIOLETA GUEVARA MORAN
» DUPLICACION DIGITAL S.A.DEC.V.
« IRIS CHEMICAL S.A.DE C.V.

o LAURO FLORES ESCOBAR

FUNDAMENTO LEGAL:

Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico, articulos 47,
fracc. | y 48 fracc. Il. 2014.

Reglamento de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector
Pablico, articulo 85, frace. . 2010

/)
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ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INEA
CEDULA DE OBSERVACION

“2017, Ano del Centenario de la Promulgacion de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos”

Hoja namero: 1 de 2
Numero de Auditoria: 06/17
Numero de Observacion: 07
Monto Fiscalizable: N/A
Monto Fiscalizado: N/A
Monto por aclarar: N/A
Monto por recuperar; N/A
Riesgo: MR

Ente: Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos

Sector: Educacion | Clave: 11310

Area Auditada: Delegacion del Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos
en el Estado de Baja California

Clave de programa y descripcion de la Auditoria: 810 “Unidades Administrativas, Sucursales,
Regionales o Delegaciones y Programas Interinstitucionales”. Revisar que en las adquisiciones y
contrataciones efectuadas, se aplique la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector,
Publico, su Reglamento y demas normas procedentes. Cerciorarse que los pagos de sueldos y salarios
se apeguen al Manual de Percepciones de los servidores publicos. Asegurarse de que todos los bienes
propiedad del INEA cuenten con el resguardo correspondiente. Revisar que las gratificaciones se
hayan determinado y entregado en apego a los esquemas autorizados, y que se utilicen los medios
electrénicos conducentes. Verificar la entrega de gratificaciones a las figuras solidarias en reclusion.
Validar los procesos de Inscripcion, Acreditacion y Certificacion en apego a la norma aplicable.

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION SIN REGISTRO EN COMPRANET

A través del oficio AAI/11/310/084/2017 de fecha 06 de abril de 2017 se solicitd a la
Delegacion del INEA en Baja California, la Relacion de compras efectuadas en el
gjercicio 2016, indicando tipo de procedimiento, nimero de pedido o contrato,
descripcion del bien o servicio, Importe, IVA, Total, Area requirente y Nombre del
Proveedor o Prestador del servicio.

Con correo electrénico de fecha 21/04/2017, la Jefa del Departamento de
Administracion y Finanzas de Delegacion del INEA en Baja California remite, la
Relacidon de compras efectuadas en el ejercicio 2016, indicando tipo de
procedimiento, nimero de pedido o contrato, descripcion del bien o servicio, Importe,
IVA, Total, Area requirente y Nombre del Proveedor o Prestador del servicio.

Por otro lado dentro de la plataforma Compranet, se descargo el “Reporte de los datos
relevantes de los contratos ingresados a CompraNet que iniciaron vigencia en el afo
2016", con el ﬁp? e verificar si se encontraban los procedimientos de contratacion de

PREVENTIVA:

La Delegada del INEA en Baja California debera instruir a la Jefa de
Departamento de Administracion y Finanzas para obtener clave de
acceso a Compranet.

Una vez contando con el acceso a la plataforma Compranet, se debera
registrar la informacion de los procedimientos de contratacion del
ejercicio fiscal 2017.

N\
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ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INEA
CEDULA DE OBSERVACION

“2017, Ano del Centenario de la Promulgacion de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos”

Hoja nimero: 2 de 2
Nimero de Auditoria: 06/17
Numero de Observacién: 07
Monto Fiscalizable: N/A
Monto Fiscalizado: N/A
Monto por aclarar: N/A
Monto por recuperar: N/A
Riesgo: MR

Ente: Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos

Sector: Educacion | Clave: 11310

Area Auditada: Delegacion del Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos
en el Estado de Baja Catifornia

Clave de programa y descripcion de la Auditoria: 810 “Unidades Administrativas, Sucursales,
Regionales o Delegaciones y Programas Interinstitucionales”. Revisar que en las adquisiciones vy
contrataciones efectuadas, se aplique la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector,
Publico, su Reglamento y demdas normas procedentes. Cerciorarse que los pagos de sueldos y salarios
se apeguen al Manual de Percepciones de los servidores publicos. Asegurarse de que todos los bienes
propiedad del INEA cuenten con el resguardo correspondiente. Revisar que las gratificaciones se
hayan determinado y entregado en apego a los esquemas autorizados, y que se utilicen los medios
electrénicos conducentes. Verificar la entrega de gratificaciones a las figuras solidarias en reclusion.,
Validar los procesos de Inscripcion, Acreditacion y Certificacion en apego a la norma aplicable.

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

Dentro del archivo en cuestion, no se encontré informacién relacionada con
procedimientos de contratacion realizados por la Delegacion del INEA en Baja
California.

Por lo anterior, se observa que la Delegacion del INEA en Baja California no registra
la informacién de sus procedimientos de contratacion en la plataforma Compranet.

FUNDAMENTO LEGAL:

Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, articulo 1, fracc.
V. 2014.

Acuerdo por el que se establecen las disposiciones que se deberan observar para la
utilizacién del Sistema Electronico de Informacion Puablica Gubernamental
denominado CompraNet, numerales 1, 3, 4, 8. 2011.

Fecha de firma de la observacion: <2 ’//Q/fw - 77 -
Fecha compromiso de solucion: 5/ %5}5 - O? 0 / 7 .
Nombre; 7727/)(,0 @/% 4) -

Cargo: g0 / /=
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ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INEA
CEDULA DE OBSERVACION

“2017, Afio del Centenario de la Promulgacién de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos”

Hoja namero: 1 de 3
Nimero de Auditoria: 06/17
Numero de Observacion: 08
Monto Fiscalizable: N/A

Monto Fiscalizado: N/A

Monto por aclarar: $ 2,041 MILES
Monto por recuperar: N/A

Riesgo: MR

Ente: Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos

Sector: Educacion | Clave: 11310

Area Auditada: Delegacion del Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos
en el Estado de Baja California

Clave de programa y descripcion de la Auditoria: 810 “Unidades Administrativas, Sucursales,
Regionales o Delegaciones y Programas Interinstifucionales™. Revisar que en las adquisiciones y|
contrataciones efectuadas, se aplique la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector]
Publico, su Reglamento y demas normas procedentes. Cerciorarse que los pagos de sueldos y salarios
se apeguen al Manual de Percepciones de los servidores publicos. Asegurarse de que todos los bienes
propiedad del INEA cuenten con el resguardo correspondiente. Revisar que las gratificaciones se
hayan delerminado y entregado en apego a los esquemas autorizados, y que se utilicen los medios
electronicos conducentes. Verificar la entrega de gratificaciones a las figuras solidarias en reclusion,
Validar los procesos de Inscripcion, Acreditacién y Certificacién en apego a la norma aplicable.

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

REGISTROS CONTABLES CON INCONSISTENCIAS

Con el oficio AAl/11/310/111/2017, de fecha 27 de abril de 2017, se solicitaron a la
Delegacion del INEA en Baja California los Estados Financieros de {a misma,
correspondientes al ejercicio 2016.

Con fecha 04 de mayo del presente, a través de correo electronico de la Jefa de
Departamento de Administracion y Finanzas de la Delegacion del INEA en Baja
California, fueron remitidos los Estados Financieros del ejercicio fiscal 2016.

Dentro del auxiliar de Deudores Diversos con datos al 31 de diciembre de 2016, se
encuentran saldos pendientes de liquidar con 30, 60 y mas de 90 dias, pertenecientes
a las Coordinaciones de Zona y a personal de la Delegacion, de los cuales resaltan
aquellos con mas de 90 dias, como sigue:

CORRECTIVA:

La Delegada del INEA en Baja California, debera instruir a la Jefa de
Departamento de Administracion y Finanzas, para que:

e Los saldos de los deudores con mas de 90 dias de antigliedad
sean liquidados.

¢ Seintegre la cantidad de § 67,828.65, en la que se tiene como
Deudor al INEA Oficinas Centrales.

» Explicar las razones por las que la cantidad de $1, 968,607.78,
no se encuentra reflejada en su cuenta de Acreedores.

o liquidar el saldo como deudor de $85,002.64, ante Oficinas
Centrales.

PREVENTIVA:

e

na 01 : $ 44142 Ademas la Delegada del INEA en Baja California deberd remitir un
comunicado a todo el personal de la Delegacion para que compruebe
‘LYZQ“a 03 $ 135.51 los viaticos otorgados en los plazos egtablecidos en la normatividad en
:‘\20\‘\8 04 $ 111.22 materia.
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#2017, Afo del Centenario de la Promulgacion de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos”

Hoja nimero: 2 de 3
Namero de Auditoria: 06/17

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INEA Namero de Observacion: 08

Monto Fiscalizable: N/A

CEDULA DE OBSERVACION Monto Fiscalizado: N/A

Monto por aclarar: $ 2,041 MILES
Monto por recuperar: N/A
Riesgo: MR

Ente: Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos

Sector: Educacion | Clave: 11310

Area Auditada: Delegacion del Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos
en el Estado de Baja California

Clave de programa y descripcion de la Auditoria: 810 “Unidades Administrativas, Sucursales,
Regionales o Delegaciones y Programas Interinstitucionales”. Revisar que en las adquisiciones y
contrataciones efectuadas, se aplique la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector|
Publico, su Reglamento y demas normas procedentes. Cerciorarse que los pagos de sueidos y salarios
se apeguen al Manual de Percepciones de los servidores publicos. Asegurarse de que todos los bienes
propiedad del INEA cuenten con el resguardo correspondiente. Revisar que las gratificaciones se
hayan determinado y entregado en apego a los esquemas autorizados, y que se utilicen los medios
electrénicos conducentes. Verificar la entrega de gratificaciones a las figuras solidarias en reclusion.
Validar los procesos de Inscripcion, Acreditacion y Certificacion en apego a la norma aplicable.

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

Zona 05 $ 1,240.86
Zona 08 3 50.64
Zona 09 $ 238.72
Zona 11 $ 1,056.32
Zona 13 $ 466.58
Mufioz Serrano Manuel $ 236.83
Flores Lopez Santiago $ 200.00
Razo Padilla Sandra $ 326.77
Murrieta Ruiz Graciela $  676.50

Olivia

Ademas dentro.de Otros Deudores Diversos, aparece el INEA Oficinas Centrales, con
la cantidad de 267,828.65 (Sesenta y siete mil ochocientos veintiocho 65/100 m.n.),
cifra que no_cue vta-con el soporte documental de su integracion.

Fecha de firma de la observacion: e,Zf/ - %//ZLO - R0/7
Fecha compromiso de solucion: \3/' ﬁ?é - cﬁ?ﬁ /;‘,

Nombre_(—ﬁ/)za ﬂ&/%’tg \}’@Qa
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Hoja namero: 3 de 3
Numero de Auditoria: 06/17

- ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INEA Nimero de Observacion: 08
Monto Fiscalizable: N/A
CEDULA DE OBSERVACION Monto Fiscalizado: N/A

Monto por aclarar: $ 2,041 MILES
Monto por recuperar: N/A
Riesgo: MR

“2017, Afo del Centenario de la Promulgacién de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos”

Ente: Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos Sector: Educacion | Clave: 11310

Area Auditada: Delegacién del Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos Clave de programa y descripcion de la Auditoria: 810 "Unidades Administrativas, Sucursales,
Regionales o Delegaciones y Programas Interinstitucionales”. Revisar que en las adquisiciones vy,

en el Estado de Bala California contrataciones efectuadas, se aplique la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, su Reglamento y demas normas procedentes. Cerciorarse que los pagos de sueldos y salarios
se apeguen al Manual de Percepciones de los servidores publicos. Asegurarse de que todos los bienes
propiedad del INEA cuenten con el resguardo correspondiente. Revisar que las gratificaciones se
hayan determinado y entregado en apego a los esquemas autorizados, y que se utilicen los medios
electrénicos conducentes. Verificar la entrega de gratificaciones a las figuras solidarias en reclusion.
Validar los procesos de Inscripcion, Acreditacion y Certificacién en apego a la norma aplicable.

OBSERVACION RECOMENDACIONES

Por otro lado, dentro de los Estados Financieros del INEA Oficinas Centrales en su
cuenta de Deudores Diversos, aparece la Delegacion del INEA Baja California con un
monto de $1, 968,607.78 (Un millén novecientos sesenta y ocho mil seiscientos siente
pesos 78/100 m.n.), sin embargo es posible observar que en la cuenta de Acreedores
de los Estados Financieros de la Delegacion del INEA en Baja California, no se refleja
dicho monto como una obligacion para la citada.

Sobre este monto la Delegacién Baja California presente 3 pdlizas de ingreso del
departamento de contabilidad de oficinas centrales, las cuales dan un monto de
$1,921,697.73 (Un millén novecientos sesenta y ocho mil seiscientos siente pesos
78/100 m.n.), restando un monto de $ 46, 910.27 (cuarenta y seis mil novecientos
diez 27/100 m.n.) sin embargo en el mes de Enero de 2017, Oficinas Centrales,
realizé un deposito a la Delegacién del INEA en Baja California, por concepto de
Regularizacion del ISR del mes de diciembre de 2016, por un monto de $ 38, 092.59
(treinta y ocho mil noventa y dos pesos 64/100 m.n.), lo cual deja un saldo deudor de
$85,002.64 ( Ochenta y cinco mil dos 64/100 m.n.)

FUNDAMENTO LEGAL.:

Manual Geheral rganizacion del INEA. 2015.
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