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ASM  Aspectos Susceptibles de Mejora

APF  Administracion Publica Federal

CONEVAL Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social
INEA Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos
MIR  Matriz de Indicadores para Resultados

MML Metodologia de Marco Légico

MSD Modelo Sintético de Informacidn del Desempefio
PA Poblacion Atendida

PAE  Programa Anual de Evaluacidn

PO Poblacién Objetivo

PP Poblacidn Potencial

Pp Programa presupuestario

SED Sistema de Evaluacion del Desempefio
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Glosario

Indicador. - Expresion cuantitativa construida a partir de variables cuantitativas o
cualitativas, que proporciona un medio sencillo y fiable para medir logros (cumplimiento
de objetivos y metas establecidas), reflejar los cambios vinculados con las acciones del
Programa, monitorear y evaluar sus resultados.

Matriz de indicadores para resultados. - Herramienta de planeacién que en forma
resumida, sencilla y armdnica establece con claridad los objetivos de un programa,
incorpora los indicadores que miden dichos objetivos y sus resultados esperados.
También identifica los medios para obtener y verificar la informacién de los indicadores e
incluye los riesgos y contingencias que pueden afectar el desempefio del programa.

Metodologia de Marco Légico. - Metodologia empleada en la APF para disefiar a los
programas presupuestarios, a través de ella se elabora la matriz que describe el fin,
propdsito, componentes y actividades de un programa publico; asi como los indicadores,
metas, medios de verificacion y supuestos correspondientes.
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PRESENTACION

El programa presupuestario (Pp) “E064.- Educacion para Adultos” (E064) es operado por el
Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos (INEA) quien es su Unica Unidad
Responsable (UR) dentro del Ramo 11.- Educacién Pablica?.

Con el objetivo de que el INEA cumpla con los objetivos que establece su Decreto de
creacion, y el Pp E064 se encuentre en condiciones de medir los resultados en cuanto a
dichos objetivos a través de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), se realizaron
los siguientes trabajos:

Diagndstico sobre las caracteristicas de los indicadores de la MIR del Programa
presupuestario “E064.- Educacion para Adultos (INEA)”;

Criterios para la construccion de indicadores para el Programa presupuestario “E064.-
Educacion para Adultos (INEA)”; y

Propuesta de indicadores para el Programa presupuestario “E064.- Educacion para Adultos
(INEA).

Por lo que, en el presente entregable, se sefialan las principales conclusiones y
observaciones derivadas de dichos analisis.

1 SHCP, “Portal de transparencia presupuestaria - Observatorio del gasto”,
https://nptp.hacienda.gob.mx/programas/jsp/programas/fichaPrograma.jsp?id=11E064 (Fecha de consulta: 27 de
noviembre de 2019).
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PRINCIPALES CONCLUSIONES Y OBSERVACIONES
Hallazgos

Respecto al ambito de desempefo y redaccion de los objetivos de la MIR 2020 del E064,
se encontrd que los del Pp estdn alineados con los ambitos de desempefio correctos, sin
embargo, la redaccion de dos objetivos a nivel Componente y uno a nivel Actividad, no se
encuentra alineada con lo que estable la Metodologia de Marco Légico (MML). En
especifico:

e El objetivo a nivel Componente “Conclusiones de nivel educativo entregadas a
usuarios del Modelo Educacion para la Vida y el Trabajo (MEVyT) vertiente 10-14,
vertiente Indigena Bilinglie e Indigena Bilinglie Urbano” (C1) no se encuentra
redactado en apego a la MML. De acuerdo con la MML, la redacciéon de los
objetivos a nivel Componente debe plantearse como: (productos terminados o
servicios proporcionados) + (verbo en participio pasado).

e El objetivo a nivel Componente “Conclusiones de nivel educativo entregadas a los
usuarios del Modelo Educacion para la Vida y el Trabajo (MEVyT) vertiente
hispanohablante” (C2) no se encuentra redactado en apego a la MML. De acuerdo
con la MML, la redaccién de los objetivos a nivel Componente debe plantearse
como: (productos terminados o servicios proporcionados) + (verbo en participio
pasado).

e El objetivo a nivel Actividad "Vinculacion de mdédulos con el Sistema Automatizado
de Seguimiento y Acreditacion (SASA)" (A2) presenta términos técnicos que no son
interpretables por el ciudadano comun.

En referencia al cumplimiento de las caracteristicas basicas de los indicadores de la MIR
del E064 se concluyd que los métodos de calculo de todos los indicadores cuentan con dos
o mas variables (el tipo de valor de la meta es relativo), no obstante, Unicamente los 3
indicadores a nivel Actividad cumplen con Ila caracteristica bdsica de estar
contextualizados geograficamente. Especificamente:

e El indicador a nivel de Fin "Tasa de variacion anual de la poblacion de 15 afios o
mas en condicidn de rezago educativo" no se encuentra contextualizado
geograficamente.
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El indicador a nivel Propdsito "Porcentaje de poblacién de 15 afios y mds en
condicidn de rezago educativo que concluye el nivel de primaria" no se encuentra
contextualizado geograficamente.

El indicador a nivel Propdsito "Tasa de variacién de Educandos Alfabetizados" no se
encuentra contextualizado geograficamente.

El indicador a nivel Propdsito "Porcentaje de poblacidon de 15 afios y mads en
condicién de rezago educativo que concluye el nivel de secundaria" no se
encuentra contextualizado geograficamente.

El indicador a nivel Propdsito "Porcentaje de poblaciéon de 15 afios y mads en
condicion de rezago educativo que es alfabetizada" no se encuentra
contextualizado geograficamente.

El indicador a nivel Componente "Porcentaje de usuarios que concluyen nivel
educativo del grupo en condicidon de vulnerabilidad de atenciéon en el Modelo
Educacidn para la Vida y el Trabajo (MEVyYT)” (C1) no se encuentra contextualizado
geograficamente.

El indicador a nivel Componente "Porcentaje de usuarios hispanohablantes de 15
afios y mas que concluyen nivel en Alfabetizacion y/o Primaria y/o Secundaria en el
Modelo de Educacién para la vida y el Trabajo” (C2) no se encuentra
contextualizado geograficamente.

En alusion a la dimensidn de los indicadores de la MIR 2020 del E064, a pesar de que los
indicadores miden adecuadamente los objetivos a los cuales se encuentran asociados en
la MIR, y corresponden, en su mayoria con las dimensiones que sugiere la MML para cada
nivel; se considera que algunos indicadores hacen referencia a dimensiones distintas. En
especial:

La dimensién que pretende medir el indicador a nivel Propdsito "Porcentaje de
poblacién de 15 afios y mas en condicién de rezago educativo que concluye el nivel
de primaria" es la eficiencia. Sin embargo, de acuerdo con la MML, el indicador
mide eficacia.

La dimensién que pretende medir el indicador a nivel Propdsito "Porcentaje de
poblacién de 15 afios y mas en condicién de rezago educativo que concluye el nivel
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de secundaria" es la calidad. Sin embargo, de acuerdo con la MML, los indicadores
a nivel de Propdsito deben medir Unicamente eficacia o eficiencia. Para este caso,
el indicador mide eficacia.

La dimensién que pretende medir el indicador a nivel Propdsito "Porcentaje de
poblacién de 15 afios y mas en condicion de rezago educativo que es alfabetizada"
es la eficiencia. Sin embargo, de acuerdo con la MML, el indicador mide eficacia.

La dimension que pretende medir el indicador a nivel Componente "Porcentaje de
usuarios que concluyen nivel educativo del grupo en condicién de vulnerabilidad
de atencion en el Modelo Educacién para la Vida y el Trabajo (MEVYT)" (C1) es la
eficiencia. Sin embargo, de acuerdo con la MML, el indicador mide eficacia.

La dimension que pretende medir el indicador a nivel Componente "Porcentaje de
usuarios hispanohablantes de 15 afios y mds que concluyen nivel en Alfabetizacion
y/o Primaria y/o Secundaria en el Modelo de Educacion para la vida y el Trabajo"
(C2) es la eficiencia. Sin embargo, de acuerdo con la MML, el indicador mide
eficacia.

La dimensidn que pretende medir el indicador a nivel Actividad "Porcentaje de
asesores con mas de un ano de permanencia con formacién continua" es la
eficiencia. Sin embargo, de acuerdo con la MML, el indicador mide eficacia.

Los indicadores a nivel de Fin y Propdsito se registraron en la tipologia de estratégicos,
mientras que aquellos a nivel Actividad fueron clasificados como de gestidon. Lo cual es
correcto. Sin embargo, 3 indicadores no cumplieron con la totalidad de los criterios
CREMAA establecidos por la SHCP. En particular:

El indicador a nivel Propdsito "Tasa de variacién de Educandos Alfabetizados" no
cumplié con el criterio de Claridad, en términos de que no se especifica la
periodicidad de la tasa.

Este mismo indicador, no cumplié con el criterio de Aportacion marginal, debido a
gue no provee informacién adicional a los otros tres indicadores en el nivel
Propésito.

El indicador a nivel Actividad "Porcentaje de exdmenes en linea aplicados en el
trimestre del MEVyT" no cumplié con el criterio de Claridad, en el sentido de que
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no se especifica si la aplicacién de exdmenes en linea hace referencia a examenes
diagnodsticos a la Poblacidon potencial (PP), o bien, exdmenes de acreditacion de
nivel educativo.

El indicador a nivel Actividad "Porcentaje de examenes en linea aplicados en el
trimestre del MEVYT" no cumplié con el criterio de Claridad, en el sentido de que
no se especifica si la aplicacién de exdmenes en linea hace referencia a examenes
diagndsticos a la Poblacién potencial (PP), o bien, exdmenes de acreditacion de
nivel educativo.

El indicador a nivel Actividad "Porcentaje de vinculacién de médulos del Modelo
Educacidon para la Vida y el Trabajo (MEVYT)" no cumplié con el criterio de
Claridad, en el sentido de que no se especifica a qué hace referencia la vinculacion
de maddulos.

De la valoracién de la Ldgica vertical de la MIR 2020 del E064, se desprende que:

Es necesario incorporar una actividad mas en el orden 2 de la MIR.

No es clara la légica entre las actividades de orden 1 y 2 y los componentes
respectivos.

Se deben modificar los supuestos de la actividad “Formacidn continua de asesores
educativos” en términos de que sean cronoldgicamente anteriores a la actividad
misma, y no se encentren en el ambito de accién del Pp.

Es necesario aclarar si es claro si la aplicacion de exdmenes es anterior o bien, se
aplica para la conclusién de niveles educativos.

Se debe considerar la viabilidad de establecer un objetivo a nivel Propdsito, que se
alcanzable una vez que los componentes han sido entregados y se han cumplido
los supuestos, mismos que también son susceptibles de modificarse para
adecuarse a la cronologia que establece la MML.

Establecer el supuesto a nivel de Propdsito como una condicion que tiene que
presentarse para que se consiga contribuir al objetivo de Fin.

De la valoraciéon de la Légica horizontal de la MIR 2020 del E064, se desprende que:
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La Logica horizontal de la MIR es consistente, en términos de que la frecuencia de
medicion y las unidades de medida de los indicadores coinciden con la de los
medios de verificacién planteados en cada nivel. Asimismo, se considera que los
indicadores son suficientes y necesarios para realizar un monitoreo de los
objetivos.

Una debilidad de la Metodologia para el Cdlculo de la Estimacion del Rezago Educativo
Anual es que utiliza los datos generados por el propio Instituto para el cdlculo de los
indicadores a nivel Propdsito, por lo que se corre el riesgo de que estos no cumplan con el
criterio de Monitoreabilidad. Asi mismo, representa un obstaculo para el cdlculo de las
metas 2021 de los indicadores propuestos.

Recomendaciones

Alinear la redaccién de los objetivos del resumen narrativo de la MIR de acuerdo con lo
que establece la MML. En especifico:

Se sugiere modificar la redaccidn del objetivo C1 para adecuarla a la redaccién de
la MML. (Ejemplo: Certificados de conclusién de nivel educativo en el Modelo
Educacion para la Vida y el Trabajo (MEVyT) vertiente 10-14, vertiente Indigena
Bilinglie e Indigena Bilinglie Urbano expedidos).

Se sugiere modificar la redaccidn del objetivo C2 para adecuarla a la redaccién de
la MML. (Ejemplo: Certificados de conclusién de nivel educativo en el Modelo
Educacidn para la Vida y el Trabajo (MEVYT) vertiente hispanohablante expedidos).

Se sugiere incluir en la casilla de Definicién del indicador A2 de la MIR, lo que se
entiende por "vinculacion de modulos”.

Modificar la redaccion de los indicadores a nivel Fin, Propdsito y Componente, para que se
encuentren contextualizados geograficamente, tal como lo marca la MML.

Especificamente:

Se recomienda modificar el nombre del indicador de Fin para que sea clara la
contextualizacién de la poblacidon. (Ejemplo: Tasa de variacién anual de la
poblacion de 15 afios o mas en condicidn de rezago educativo en México) o, en su
caso, especificar el contexto geografico al que hace referencia "la poblacion de 15
aflos 0 mds en condicién de rezago educativo" en la casilla de Definicidon del
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indicador de la MIR, ya sea que corresponda a México Unicamente, o contemple
las plazas comunitarias exteriores.

Se recomienda modificar el nombre del indicador a nivel Propdsito "Porcentaje de
poblacién de 15 afios y mds en condicién de rezago educativo que concluye el nivel
de primaria" para que sea clara la contextualizacidon de la poblacion. (Ejemplo:
Porcentaje de poblacién de 15 afios y mas en condicién de rezago educativo en
México que concluye el nivel de primaria) o, en su caso, especificar el contexto
geografico al que hace referencia "la poblacién de 15 afios o mas en condicién de
rezago educativo" en la casilla de Definicidn del indicador de la MIR, ya sea que
corresponda a México Unicamente, o contemple las plazas comunitarias exteriores.

Se recomienda modificar el nombre del indicador a nivel Propdsito "Tasa de
variacion de Educandos Alfabetizados" para que sea clara la contextualizacion de la
poblacién, asi como la periodicidad de la tasa (Ejemplo: Tasa de variacion anual de
Educandos Alfabetizados en México) o, en su caso, especificar el contexto
geografico al que hace referencia "los educandos alfabetizados" en la casilla de
Definiciéon del indicador de la MIR, ya sea que corresponda a México Unicamente, o
contemple las plazas comunitarias exteriores.

Se recomienda modificar el nombre del indicador a nivel Propdsito "Porcentaje de
poblacién de 15 afios y mds en condicién de rezago educativo que concluye el nivel
de secundaria" para que sea clara la contextualizaciéon de la poblacion. (Ejemplo:
Porcentaje de poblacién de 15 afios y mas en condicién de rezago educativo en
México que concluye el nivel de secundaria) o, en su caso, especificar el contexto
geografico al que hace referencia "la poblacién de 15 afios o mas en condicién de
rezago educativo" en la casilla de Definicidn del indicador de la MIR, ya sea que
corresponda a México Unicamente, ya sea que corresponda a México Unicamente,
o contemple las plazas comunitarias exteriores.

Se recomienda modificar el nombre del indicador a nivel Propdsito "Porcentaje de
poblacién de 15 afios y mas en condicion de rezago educativo que es alfabetizada"
para que sea clara la contextualizacion de la poblacion. (Ejemplo: Porcentaje de
poblacién analfabeta de 15 afios y mds en México que es alfabetizada) o, en su
caso, especificar el contexto geografico al que hace referencia "la poblacion de 15
aflos 0 mds en condicidon de rezago educativo" en la casilla de Definicion del
indicador de la MIR, ya sea que corresponda a México Unicamente, o contemple
las plazas comunitarias exteriores.
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Se recomienda modificar el nombre del indicador C1 para que sea clara la
contextualizacion y caracterizacion de la poblacion. (Ejemplo: Porcentaje de
usuarios vulnerables y en condicion de rezago educativo en México que concluyen
nivel en Alfabetizacion y/o Primaria y/o Secundaria en el Modelo Educacién para la
Vida y el Trabajo (MEVyT)) o, en su caso, especificar el contexto geografico al que
hace referencia "los jovenes 10-14 en Primaria y la poblacién Indigena Bilinglie e
Indigena Bilinglie Urbano" en la casilla de Definicion del indicador de la MIR, ya sea
gue corresponda a México Unicamente, o contemple las plazas comunitarias
exteriores.

Se recomienda modificar el nombre del indicador C2 para que sea clara la
contextualizacién de la poblacién. (Ejemplo: Porcentaje de usuarios
hispanohablantes de 15 afios y mas en rezago educativo en México que concluyen
nivel en Alfabetizacién y/o Primaria y/o Secundaria en el Modelo de Educacion
para la vida y el Trabajo (MEVyT)) o, en su caso, especificar el contexto geografico
al que hace referencia "los usuarios hispanohablantes de 15 afios" en la casilla de
Definicidon del indicador de la MIR, ya sea que corresponda a México Unicamente, o
contemple las plazas comunitarias exteriores.

Modificar la dimensidn que pretenden medir seis indicadores, especialmente:

Se propone que cambiar la dimensién del indicador a nivel Propésito "Porcentaje
de poblacién de 15 afios y mas en condicién de rezago educativo que concluye el
nivel de primaria" por: eficacia.

Se propone cambiar la dimension del indicador a nivel Propdsito "Porcentaje de
poblacién de 15 afios y mas en condicién de rezago educativo que concluye el nivel
de secundaria" por: eficacia.

Se propone cambiar la dimension del indicador a nivel Propdsito "Porcentaje de
poblacién de 15 afios y mas en condicion de rezago educativo que es alfabetizada"
por: eficacia.

Se propone cambiar la dimensidn del indicador C1 por: eficacia.

Se propone cambiar la dimensidn del indicador C1 por: eficacia.
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Se propone cambiar la dimensién del indicador a nivel Actividad "Porcentaje de
asesores con mas de un afio de permanencia con formacién continua" por:
eficacia.

Adicionalmente, se deberdn incorporar indicadores que midan las dimensiones de calidad
y economia, con animos de fortalecer la MIR.

En relacion con la valoracién de indicadores de la MIR 2020 del E064 respecto a los
criterios CREMAA, establecidos por la SHCP, se deberan realizar modificaciones. En
particular:

Se sugiere cambiar la redaccion del indicador a nivel Propdsito "Tasa de variacion
de Educandos Alfabetizados" por: Tasa de variacién anual de Educandos
Alfabetizados en México. O, en su caso, valorar la viabilidad de eliminar el
indicador, considerando que este se desarrollé a peticién de la Junta de Gobierno
del INEA en 2017.

Se sugiere valorar la viabilidad de cambiar el indicador "Porcentaje de exdmenes
en linea aplicados en el trimestre del MEVyT" de nivel Actividad a Componente.

En lo referente a la Ldgica vertical de la MIR 2020, se recomienda:

La Actividad "Formacidon continua de asesores educativos" puede establecerse
como Actividad transversal, con la intencién de que el orden 2 de la MIR cumpla el
criterio de suficiencia.

Cambiar la redaccion de los supuestos asociados al objetivo a nivel Actividad
"Formacion de asesores educativos" para que obedezcan a la cronologia adecuada.
(Ejemplo: Los asesores utilizan las habilidades aprendidas en la formacién para
brindar un mejor servicio educativo).

Cambiar la redaccion del objetivo a nivel Actividad "Aplicacién de examenes en
linea el Modelo de Educacidon para la Vida y el Trabajo (MEVyT)" para que, en su
caso, se especifiqgue que se hace referencia a examenes de acreditacién de
maodulo de los participantes del Programa. (Ejemplo: Aplicacién de examenes en
linea el Modelo de Educacion para la Vida y el Trabajo (MEVyT)). Y modificar el
supuesto asociado a ese nivel, en consecuencia.
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e Establecer como objetivo a nivel Propdsito "Poblaciéon en rezago educativo en
México cuenta con acceso a opciones educativas de calidad para superar esta
situacion".

e Modificar el supuesto a nivel Propdsito con la siguiente redaccion “Los usuarios de
los servicios educativos que superan su condicién de rezago educativo hacen uso
de los conocimientos y habilidades adquiridos para conseguir un empleo o cursar
estudios en otros niveles educativos”.

En lo referente a la Ldgica horizontal de la MIR 2020, se recomienda:

e Observar las recomendaciones para que los indicadores de Actividad y Propdsito,
den cumplimiento a los criterios CREMAA.

Incorporar indicadores que midan las dimensiones de Eficiencia, Calidad y Economia en la
MIR.

Contar con indicadores que midan objetivos a los que el Programa contribuye, generados
por instancias ajenas al INEA, a manera de opciones de medicién del nivel de Fin.
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