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SEGUNDA SECCION
PODER EJECUTIVO
SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL

ACUERDO por el que se dan a conocer los criterios administrativos, requisitos y formatos para realizar los
tramites y solicitar los servicios en materia de capacitacion, adiestramiento y productividad de los trabajadores.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Secretaria del Trabajo y
Prevision Social.

JESUS ALFONSO NAVARRETE PRIDA, Secretario del Trabajo y Prevision Social, con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 123, Apartado A, fracciones XllI y XXXI, dltimo parrafo de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos; 40 fracciones | y VI de la Ley Organica de la Administracién Publica
Federal; 3, ultimo parrafo, 39-A, 39-B, 132, fraccién XV, 153-A, 153-B, 153-C, 153-D, 153-E, 153-F, 153-F Bis,
153-G, 153-H, 153-1, 153-S, 153-T, 153-U, 153-V, 153-W, 537 fracciones Il y 1V, 538, 539 fraccion lll, incisos
d) y h) y fraccion IV, incisos a) y b) de la Ley Federal del Trabajo y 1, 2, 3, 5, 25 y 33 del Reglamento Interior
de la Secretaria del Trabajo y Prevision Social, y

CONSIDERANDO

Que el 30 de noviembre de 2012, se publicé en el Diario Oficial de la Federacién el Decreto por el que se
reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de la Ley Federal del Trabajo, que replantea la
regulacion de la capacitacion y el adiestramiento de los trabajadores, con el propdsito de elevar su nivel de
vida, asi como fomentar mayores rendimientos para las empresas, a través de un vinculo méas estrecho entre
la capacitacion y la productividad,;

Que de conformidad con lo dispuesto en la Ley Federal del Trabajo y sus reformas, corresponde a la
Secretaria del Trabajo y Previsién Social cuidar la oportuna y normal constitucion y funcionamiento de las
Comisiones Mixtas de Capacitacion, Adiestramiento y Productividad; expedir criterios generales que sefialen
los requisitos que deben observar los planes de capacitacion, adiestramiento y productividad; autorizar y
registrar a las instituciones, escuelas u organismos especializados, asi como a instructores independientes
que deseen impartir capacitacién o adiestramiento a los trabajadores y, en su caso, revocar las autorizaciones
y cancelar los registros concedidos; establecer los criterios para la expedicién de las Constancias de
Competencias o de Habilidades Laborales, asi como para el registro y control de las listas de constancias
enviadas por las empresas, relativas a trabajadores capacitados o adiestrados para la conformacion del
Padrén de Trabajadores Capacitados;

Que en mérito a lo anterior, se hizo necesario actualizar los formatos que se utilizan en materia de
capacitacion y adiestramiento de los trabajadores, de acuerdo a las nuevas denominaciones de las unidades
administrativas de esta Secretaria emitiéndose el “Acuerdo por el que se dan a conocer los formatos para
realizar los tramites administrativos en materia de capacitacion y adiestramiento” publicado en el Diario Oficial
de la Federacién el 5 de noviembre de 2009;

Que al considerarse necesario adecuar los criterios generales y los formatos para facilitar a los patrones la
presentacion de las listas de constancias de habilidades laborales expedidas a los trabajadores para su
registro en la Secretaria, como parte del cumplimiento de las obligaciones legales en materia de capacitacion
y adiestramiento, se expidio el “Acuerdo por el que modifica el articulo tercero y se deroga el tercer parrafo del
articulo quinto del Acuerdo por el que se actualizan los criterios generales y los formatos correspondientes
para la realizacion de tramites administrativos en materia de capacitacion y adiestramiento de los trabajadores
publicado el 30 de diciembre de 2004; asimismo, se deja sin efectos la reforma publicada el 9 de marzo de
2006, y quedan sin efectos los formatos DC-3 y DC-4 del Acuerdo por el que se dan a conocer los formatos
para realizar los tramites administrativos en materia de capacitacién y adiestramiento, publicado el 5 de
noviembre de 2009”, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 16 de diciembre de 2009;

Que esta Secretaria ha considerado necesario simplificar, actualizar, adecuar e integrar las disposiciones
contenidas en diversos Acuerdos en materia de capacitacion y adiestramiento de los trabajadores, y hacerlas
acordes con las reformas a la Ley Federal del Trabajo, con el propésito de dar certeza y eficacia de las
normas aplicables a las empresas y con ello fortalecer la adecuada gestién administrativa, y
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Que de conformidad con lo previsto en el articulo 4 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, los
criterios, instructivos y formatos que expidan las dependencias de la Administracion Pablica Federal, deberan
publicarse previamente a su aplicacion en el Diario Oficial de la Federacién, he tenido a bien expedir el

siguiente:

ACUERDO POR EL QUE SE DAN A CONOCER LOS CRITERIOS ADMINISTRATIVOS, REQUISITOS Y FORMATOS PARA
REALIZAR LOS TRAMITES Y SOLICITAR LOS SERVICIOS EN MATERIA DE CAPACITACION, ADIESTRAMIENTO Y

PRODUCTIVIDAD DE LOS TRABAJADORES
Capitulo Primero

Disposiciones Generales

Articulo 1. El presente Acuerdo tiene como propdsito dar a conocer los criterios administrativos, requisitos
y formatos para realizar los tramites y solicitar los servicios en materia de capacitacién, adiestramiento y
productividad de los trabajadores.

Articulo 2. Para efectos del presente Acuerdo, se entendera por:

VI.

VILI.

VIIL.

XL

Acreditacion.- Reconocimiento que resulta del proceso de evaluacion, que indica suficiencia o
capacidad suficiente en relacion con indicadores especificos verificables y medibles;

Agentes capacitadores.- Las personas fisicas o morales que prestan servicios a las empresas para
el desarrollo de las acciones de capacitacion a sus trabajadores. Incluye a los agentes
capacitadores externos e internos, entre otros;

Agentes capacitadores externos.- Las personas morales y fisicas con actividad empresarial tales
como instituciones, escuelas u organismos especializados de capacitacién, que cuentan con
personal docente y, en su caso, instalaciones, equipo o mobiliario para brindar servicios de
capacitacion a las empresas, asi como aquellas personas fisicas (instructores independientes),
dedicadas a prestar por si mismas tales servicios y que cuenten con la autorizacién y registro por
parte de la Secretaria;

Agentes capacitadores internos.- Los trabajadores y patrones que impartan capacitacion a los
demas trabajadores de la misma empresa, asi como los trabajadores o patrones que impartan
cursos y/o eventos incluidos en planes y programas de capacitacion comunes para varias empresas;

Agentes multiplicadores.- Las personas formadas por la Secretaria como instructores o
facilitadores de procesos de ensefianza-aprendizaje para replicar programas y cursos. Pueden
actuar en la conduccion de acciones formativas y en la asistencia técnica;

Centro de trabajo.- Todo aquel lugar, cualquiera que sea su denominacion, en el que se realicen
actividades de produccién, de comercializacion o de prestacion de servicios, o en el que laboren
personas que estén sujetas a una relacion de trabajo;

Comisién mixta de capacitacion, adiestramiento y productividad.- El grupo de trabajo
responsable de vigilar, instrumentar, operar y mejorar los sistemas y los programas de capacitacion
y adiestramiento, asi como acciones tendientes a incrementar la productividad;

Competencias laborales.- Capacidad productiva de un individuo que se define y mide en términos
de desempefio en un determinado contexto laboral, y refleja los conocimientos, habilidades,
destrezas y actitudes necesarias para la realizacion de un trabajo efectivo y de calidad;

Condicion de vulnerabilidad laboral.- La condicién de riesgo o situacidon que tiene una persona,
resultado de la acumulacion de desventajas sociales, econémicas, fisicas y culturales, que impiden
o limitan su incorporacion al &mbito laboral, asi como contar con un empleo de calidad;

Constancia de competencias o de habilidades laborales.- El documento que emite el agente
capacitador y a través del cual se hace constar la aprobacion de los cursos de capacitacion por
parte de un trabajador, como resultado de las acciones realizadas conforme a los planes y
programas de capacitacion y adiestramiento de la empresa;

Empresa.- La unidad econémica de produccion o distribucion de bienes o servicios;
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XIl.

XII.

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIII.

XIX.
XX.

XXL.

Establecimiento.- La unidad técnica que como sucursal, agencia u otra forma semejante, sea parte
integrante y contribuya a la realizacion de los fines de la empresa;

Formacién de agentes multiplicadores.- Programa mediante el cual la Secretaria forma personas
como instructores de procesos de ensefianza-aprendizaje para instrumentar acciones de
capacitacion que pueden actuar en la conduccion de acciones formativas y en la asistencia técnica
del proceso capacitador;

Instructor.- La Persona fisica que tiene a su cargo la formaciéon de otras, a través de la
comunicacion sistematica sobre una técnica o actividad; tiene habilidades desarrolladas para
acompafiar a otros en procesos de ensefianza-aprendizaje, de integracion de grupos y de
comprension del entorno;

Lista de constancias de competencias o de habilidades laborales.- La informacién que las
empresas envian a la Secretaria relativa a las constancias de competencias o de habilidades
laborales que hayan expedido a sus trabajadores;

Padron de trabajadores capacitados.- Base de datos con informacion de las constancias de
competencias o de habilidades laborales de los trabajadores capacitados o adiestrados por las
empresas, obtenida mediante el registro de las listas respectivas ante la Secretaria,;

Patrén.- La persona fisica o moral que utiliza los servicios de uno o varios trabajadores;

Planes y programas de capacitacion, adiestramiento y productividad.- El conjunto de acciones
especificas que permiten atender las necesidades de formacién, actualizacién y desarrollo de los
trabajadores en las empresas, con objeto de proporcionarles informaciéon sobre la aplicacion de
nueva tecnologia, prepararlos para ocupar una vacante o puesto de nueva creacion, prevenir
riesgos de trabajo, incrementar la productividad y en general, mejorar las aptitudes del trabajador;

Trabajador.- La persona fisica que presta a otra, fisica o moral, un trabajo personal subordinado;

Tutor en linea.- La persona fisica responsable de guiar el proceso de ensefianza-aprendizaje de los
usuarios durante la imparticion de un curso e-learning, y

Secretaria.- La Secretaria del Trabajo y Prevision Social.

Articulo 3. Corresponde a la Direccion General de Capacitacion, la interpretacion y aplicacion de las
disposiciones a que se refiere este Acuerdo, para tal efecto proporcionara a los patrones y trabajadores la

asesoria

La D
asesoria

y asistencia técnica necesarias.

ireccion General de Capacitacion y las Delegaciones Federales del Trabajo, proporcionaran la
necesaria para el adecuado cumplimiento estas disposiciones.

Articulo 4. Los patrones cuyas relaciones de trabajo se rigen por las disposiciones del Articulo 123,
Apartado “A” de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, con el propésito de dar
cumplimiento a las obligaciones en materia de capacitacion, adiestramiento y productividad, deberan realizar
los siguientes tramites:

Constitucion de la Comision Mixta de Capacitaciéon, Adiestramiento y Productividad para empresas
gue tengan mas de 50 trabajadores, formato DC-1;

Elaboracion del Plan y Programas de Capacitacion, Adiestramiento y Productividad, formato DC-2;
Expedicion de Constancias de Competencias o de Habilidades Laborales, formato DC-3, y

Presentacion de Lista de Constancias de Competencias o de Habilidades Laborales, formato DC-4.

Articulo 5. Las personas morales y fisicas con actividad empresarial tales como instituciones, escuelas u
organismos especializados de capacitacion y los instructores independientes que impartan servicios de
capacitacion y adiestramiento a las empresas, deberan realizar, segun corresponda, los tramites siguientes:

Registro inicial, formato DC-5, y en su momento

Madificacién de cursos o programas y/o modificacion de plantilla docente, formato DC-5.
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Articulo 6. Los interesados podran solicitar los siguientes servicios:

l. Programa de formacién de agentes multiplicadores:
a. Solicitud de imparticion de cursos de formacién de agentes multiplicadores (Formato FAM-001);

b. Solicitud de incorporacion de centros de trabajo a cursos de formacion de agentes
multiplicadores (Formato FAM-002);

c. Solicitud de incorporacién a cursos de formaciéon de agentes multiplicadores (personas fisicas)
(Formato FAM-002/A), y

d. Solicitud de expedicion de constancias de habilidades laborales (centros de trabajo). (Formato
FAM-001/CHL).

Il.  Programa de capacitacion a distancia para trabajadores:
a. Formato PROCADIST.
Capitulo Segundo
De las Comisiones Mixtas de Capacitacion, Adiestramiento y Productividad

Articulo 7. Las Comisiones Mixtas de Capacitacion, Adiestramiento y Productividad deberan constituirse
en cada empresa que cuente con mas de 50 trabajadores, e integrarse de manera bipartita y paritaria, por
igual nimero de representantes de los trabajadores y del patron.

La integracion y el funcionamiento seran determinados y documentados, de comin acuerdo, por el patrén
y los trabajadores, o en su caso, por el patron y el sindicato titular del contrato colectivo de trabajo o
administrador del Contrato-Ley.

Cuando sea convenido por las partes y las necesidades de la empresa lo ameriten, en razén de su nimero
de establecimientos, de sus caracteristicas tecnoldgicas o de la cantidad de trabajadores que ocupe, se podra
constituir mas de una comision mixta, o bien conformar subcomisiones mixtas.

Las Comisiones Mixtas de Capacitacion, Adiestramiento y Productividad, deberan realizar las siguientes
funciones:

I Vigilar, instrumentar, operar y mejorar los sistemas y los programas de capacitacion y adiestramiento;

Il.  Proponer los cambios necesarios en la maquinaria, los equipos, la organizacion del trabajo y las
relaciones laborales, de conformidad con las mejores practicas tecnolégicas y organizativas que
incrementen la productividad en funcién de su grado de desarrollo actual;

Ill.  Proponer las medidas acordadas, con el propésito de impulsar la capacitacién, medir y elevar la
productividad, asi como garantizar el reparto equitativo de sus beneficios;

IV. Vigilar el cumplimiento de los acuerdos de productividad,;

V. Resolver las objeciones que, en su caso, presenten los trabajadores con motivo de la distribucién de
los beneficios de la productividad;

VI. Autentificar las constancias de competencias o habilidades laborales expedidas a los trabajadores
que aprueben los cursos de capacitacion y adiestramiento, en su caso, cuando aprueben el examen
de suficiencia aplicado por la entidad instructora, y

VII. Emitir opinidbn sobre la permanencia de los trabajadores contratados bajo las modalidades de
capacitacion inicial y periodo a prueba.

Los representantes del patron y los trabajadores ante las Comisiones Mixtas de Capacitacion,
Adiestramiento y Productividad son los responsables de autentificar las constancias de competencias o de
habilidades laborales expedidas a los trabajadores que aprueben los cursos de capacitacion y adiestramiento,
en su caso, cuando aprueben el examen de suficiencia aplicado por la entidad instructora.

Articulo 8. Las empresas deberan mantener en sus registros internos y presentar a la Secretaria, cuando
ésta asi lo requiera, la informacion de la comision mixta que se sefiala a continuacion:

. La constituciéon de la comisién conforme al formato DC-1 “Informe sobre la constitucién de la
Comisién Mixta de Capacitacion, Adiestramiento y Productividad”, segin modelo anexo;
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II.  La documentacién en la que se manifieste las funciones de la comision y de sus integrantes, forma
de sesionar y de adoptar acuerdos, incorporacion de nuevos integrantes o sustitucion de los mismos.
En el caso de que se desee utilizar firmas digitales para la autentificacion de las constancias de
competencias o de habilidades laborales de los trabajadores capacitados, sera necesario que se
describa en dicha documentacion la forma en que se garantizara el adecuado uso de las mismas, y

Ill. Las actividades realizadas durante los ultimos doce meses.
Capitulo Tercero
De los planes y programas de capacitacién, adiestramiento y productividad

Articulo 9. Los planes y programas de capacitacion se elaboraran mediante el formato DC-2 “Elaboracién
del plan y programas de capacitacion, adiestramiento y productividad”, segun el modelo anexo, dentro de los
sesenta dias habiles siguientes al inicio de operaciones en el centro de trabajo.

Articulo 10. Para la elaboracion de los planes y programas se debera:

I Tomar en cuenta las necesidades de capacitacion y adiestramiento de todos los puestos y niveles de
trabajo existentes en la empresa;

Il.  Precisar el nimero de etapas durante las cuales se impartiran;

Ill. Indicar si se trata de planes y programas de capacitacion y adiestramiento especificos para una
empresa; comunes para varias empresas o bien si se encuentran adheridos a un sistema general de
capacitacion y adiestramiento por rama o actividad; y, en su caso, los establecimientos en los que se
aplica;

IV. Establecer periodos no mayores de dos afios;

V. Considerar la imparticion de la capacitacion o adiestramiento por conducto del personal de la propia
empresa, instructores especialmente contratados, instituciones, escuelas u organismos
especializados;

VI. Basar en normas técnicas competencia laboral o su equivalente si las hubiera para los puestos de
trabajo de que se trate;

VII. Considerar las acciones a realizar con respecto a los temas de productividad mencionados en el
articulo 7, fracciones Il, lll, IV y V del presente Acuerdo, y

VIII. Incluir, en su caso, los cursos de capacitacion que impartan:
a. Las empresas de las que hayan adquirido un bien o servicio de cualquier naturaleza, y

b. Los extranjeros a trabajadores mexicanos en territorio nacional, o bien cuando los trabajadores
reciban capacitacion en el extranjero.

Los trabajadores o patrones de las empresas que impartan cursos y/o eventos incluidos en planes y
programas comunes, seran considerados agentes capacitadores internos, independientemente de que sean
propietarios, accionistas o presten sus servicios a empresas distintas a aquéllas en las que proporcionen la
capacitacion y adiestramiento referidos.

Al término de la vigencia del plan y programas de capacitacion, adiestramiento y productividad, la empresa
deberé elaborar el siguiente.

Articulo 11. Podran formar parte de los programas de capacitacion el apoyo que el patron preste a los
trabajadores para iniciar, continuar o completar ciclos escolares de los niveles basicos, medio o superior.

Articulo 12. Las empresas deberan mantener a disposicion de la Secretaria, la siguiente informacion:

. El formato DC-2 “Elaboracion del plan y programas de capacitacion, adiestramiento y productividad”,
segun el modelo anexo;

Il.  El nombre y objetivos de los programas o cursos de capacitacion, los contenidos de éstos, los
puestos y niveles de trabajo a los que estan dirigidos; asi como el procedimiento de seleccién
utilizado para capacitar a los trabajadores de un mismo puesto y categoria, y

Ill. Las acciones a realizar con respecto a los temas de productividad mencionados en el articulo 7,
fracciones Il, Ill, IV y V del presente Acuerdo.
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Articulo 13. La Secretaria podra proporcionar asistencia técnica y metodoldgica para la formulacién y
desarrollo de los planes y programas de capacitacion, adiestramiento y productividad, a peticion expresa de
las empresas o de las organizaciones que las representen.

Articulo 14. Los sistemas generales de capacitacion que establezcan las asociaciones empresariales
deberan contener programas estructurados modularmente, dirigidos a una ocupacion o puesto de trabajo de
una determinada rama de actividad econémica, y podran ser considerados por los patrones para dar
cumplimiento a la obligacién de proporcionar capacitacién y adiestramiento a sus trabajadores.

Capitulo Cuarto
De los Agentes Capacitadores Externos

Articulo 15. La autorizacion y registro como Agente Capacitador Externo se otorga a aquellas personas
morales y fisicas que han acreditado el cumplimiento de los requisitos correspondientes, con el U(nico
propésito de que brinden apoyo a las empresas en el desarrollo de las acciones de capacitacion a sus
trabajadores.

Para ello, los Unicos documentos que podran expedir son las constancias de competencias o de
habilidades laborales, a los trabajadores que hayan aprobado los cursos de capacitacion o, en su caso, los
examenes de suficiencia, cuando se nieguen a recibir capacitacion.

La calidad de los servicios sera responsabilidad de los agentes capacitadores externos. En ningln caso, la
Secretaria otorgaré valor curricular o académico a los programas o cursos de capacitacion o reconocera los
planes y programas de estudio promovidos y ejecutados por los agentes capacitadores, cuya aprobacién sea
competencia de las autoridades en materia de educacion.

Articulo 16. Los Agentes Capacitadores Externos deberdn solicitar su autorizacion y registro ante la
Secretaria, asi como el registro de los programas y cursos de capacitacion que deseen impartir de
conformidad con lo siguiente:

l. Cuando se trate de instituciones, escuelas u organismos especializados de capacitacion deberan
presentar el Formato DC-5 “Solicitud de Registro de Agente Capacitador Externo”, segun modelo
anexo y acompafiar la siguiente documentacion:

a. En el caso de personas morales, copia del acta constitutiva que sefiale en su objeto social el
relativo a la capacitacion. Se podra presentar también copia de los instrumentos de creacion de
la institucion u organismo especializado de capacitacion y de aquéllos en los que se sefialen sus
facultades, cuando en ellos se precise la posibilidad de que puedan proporcionar servicios de
capacitacion, siempre que hayan sido expedidos por la autoridad competente, y

b. En el caso de personas fisicas que ejerzan actividades de capacitacion a través de instructores
contratados especificamente para tal fin, copia de la cédula de identificacion fiscal que
especifique esta actividad.

Para ambos casos el agente capacitador externo debera integrar la plantilla de sus instructores
contratados para tal fin, cuyos datos seran anotados en el formato DC-5 “Solicitud de Registro
de Agente Capacitador Externo”. Esta informacion sera incluida en el registro correspondiente
que lleva la Secretaria.

Sera responsabilidad de la entidad instructora establecer los mecanismos de acreditacion de la
plantilla de capacitacion que registra, recomendandose que sean considerados por lo menos los
requisitos que se establecen para el registro de los instructores independientes.

Si en la plantilla desean incorporar instructores extranjeros residentes en Meéxico, deberan
presentar a la entidad instructora los documentos que acrediten su legal estancia en el pais para
realizar esta actividad, conforme a la normatividad en materia de migracién; y deberan contar
con su registro federal de contribuyentes expedido por la autoridad competente.



Viernes 14 de junio de 2013 DIARIO OFICIAL (Segunda Seccion)

Il.  Cuando se trate de instructores independientes, deberan presentar el formato DC-5 “Solicitud de
Registro de Agente Capacitador Externo”, segun modelo anexo y la siguiente documentacion:

a. Original y copia de los documentos que acrediten la educacién obligatoria, los conocimientos
técnicos en los temas de instrucciéon y como instructor, adquiridos empirica o académicamente.
Considerando, cuando se acredite de manera empirica los conocimientos como instructor, el
haber impartido cinco cursos. Los documentos presentados en original seran devueltos una vez
hecha la revision correspondiente;

b. Dos fotografias tamafio infantil recientes, y

c. Si se trata de instructores independientes extranjeros residentes en México, ademas de los
requisitos anteriores, deberan presentar los documentos que acrediten su legal estancia en el
pais para realizar esta actividad conforme a la normatividad en materia de migracién, asi como
contar con su registro federal de contribuyentes expedido por la autoridad competente.

En el caso de que el solicitante requiera espacio adicional en el formato DC-5 “Solicitud de Registro de
Agente Capacitador Externo” para registrar sus programas o cursos, podra reproducir unicamente el apartado
de programas o cursos que registra, indicando el nimero de hoja y manteniendo la estructura correspondiente
del formato.

Articulo 17. Cuando se hayan presentado de forma personal los documentos correspondientes, la
Secretaria entregara de forma inmediata el acuse de recibo correspondiente.

Si la solicitud se presento por correo certificado o servicios de mensajeria, el acuse de recibo sera enviado
al solicitante el dia habil siguiente a la fecha de recepcion de la solicitud, devolviendo la documentacion
original que hubiese acompafiado, de conformidad con lo establecido en el articulo 27, segundo pérrafo del
presente Acuerdo.

En ambos casos y cuando se encuentren debidamente requisitada la solicitud, la Secretaria emitira la
constancia de autorizacién y registro como agente capacitador externo al solicitante en un plazo de cinco dias
hébiles; de lo contrario, la Secretaria emitird en un plazo de cinco dias habiles, un documento que sefiale la
informacion faltante.

De no emitir respuesta dentro de los términos establecidos en el parrafo anterior se entendera por
otorgada la autorizacion y el registro, y el interesado podrd solicitar se le expida la constancia
correspondiente, dentro de los dos dias habiles siguientes a la presentacion de la solicitud respectiva.

Articulo 18. De manera adicional, los Agentes Capacitadores Externos podran solicitar a la Secretaria
mediante la presentacion del formato DC-5 “Solicitud de Registro de Agente Capacitador Externo”, segun
modelo anexo:

l. La modificacion de los programas o cursos que previamente registraron;

Il.  El registro de nuevos programas y cursos de capacitacion que deseen impartir. Para tal efecto, los
instructores independientes deben contar con los documentos que acrediten sus conocimientos
sobre los temas de instruccion, de conformidad con el articulo 16, fraccion Il, inciso a) del presente
acuerdo, y

Ill.  La modificacion de la plantilla de instructores, cuando se trate de instituciones, escuelas u
organismos especializados de capacitacion y en su caso, de personas fisicas con actividad
empresarial y que cuenten con instructores contratados especificamente para tal fin.

En este caso, cuando la solicitud se presente de forma personal y se encuentre debidamente requisitada,
se notificara el mismo dia, entregando el acuse con el nimero de folio que corresponda. Si la solicitud fue
presentada por correo certificado o servicio de mensajeria, la notificacion respectiva se hara al dia habil
siguiente de su recepcion, de conformidad con lo establecido en el articulo 27, segundo péarrafo del presente
Acuerdo.

Se considerard autorizada la solicitud, si la Secretaria no emite objecion en un plazo de cinco dias habiles
posteriores a la fecha de notificacion.
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Articulo 19. Los agentes capacitadores externos, que se encuentren autorizados y registrados, podran
utilizar un sistema general de capacitacién y adiestramiento, a peticion expresa de alguna empresa
perteneciente a la rama de actividad econdmica para la cual fue desarrollado dicho sistema, conforme a las
disposiciones legales aplicables en materia de derechos de autor.

Articulo 20. La Secretaria publicara en la pagina de Internet www.stps.gob.mx, la informacion relativa a
los agentes capacitadores externos que se encuentren autorizados y registrados, segun lo establecido en el
articulo 28 de este Acuerdo.

Cuando se trate de personas fisicas que obtuvieron el registro como Agentes Capacitadores Externos, la
Secretaria debera contar con su aprobacion para publicar la informacién correspondiente.

Articulo 21. Para efectos de este Acuerdo, los Agentes Capacitadores Internos no requieren contar con
autorizacion y registro ante la Secretaria para impartir la capacitacion.

De igual forma, no se requiere realizar este tramite, cuando las acciones de capacitacion o adiestramiento
se impartan por:

I Autoridades competentes de la Secretaria;
Il.  Personal de las empresas de las que se adquiera un bien o servicio de cualquier naturaleza, y

Ill. Extranjeros a trabajadores mexicanos en territorio nacional, o bien cuando los trabajadores reciban
capacitacion en el extranjero.

Articulo 22. La Secretaria supervisara el desempefio de los Agentes Capacitadores Externos.

Articulo 23. Si el Agente Capacitador Externo contraviene lo establecido en el presente Acuerdo, la
autoridad que emitié la autorizacidon y registro podra revocarlo y cancelarlo, respetando el derecho de
audiencia correspondiente, de conformidad con la Ley Federal de Procedimiento Administrativo y demas
normatividad aplicable.

Capitulo Quinto
De las constancias de competencias o de habilidades laborales
y las listas correspondientes

Articulo 24. La constancia de competencias o de habilidades laborales debera:
I Expedirse por:

a. Laentidad instructora cuando se trate de agentes capacitadores externos;

b. Porla empresa, cuando se trate de instructores internos;

c. Las empresas de las que se haya adquirido un bien o servicio;

d. Extranjeros que impartan capacitacion a trabajadores mexicanos en territorio nacional o cuando
la capacitacion se realice en el extranjero, y

e. Autoridades competentes de la Secretaria.

Il.  Autentificarse por la Comisibn Mixta de Capacitacion, Adiestramiento y Productividad en las
empresas con mas de 50 trabajadores o por el patron o representante legal en las empresas hasta
con 50 trabajadores; en este Ultimo caso se omitira la firma del representante de los trabajadores.

La Comisibn Mixta de Capacitacion, Adiestramiento y Productividad por unanimidad de sus
integrantes, podré acordar la forma en que autentificara las constancias de habilidades laborales.

Se podra hacer uso de firmas en imagen digitalizada en sustitucion de firmas autoégrafas. En caso de
elegir esta ultima opcién, se deberan conservar en los archivos de la empresa, a disposicién de la
Secretaria, los convenios respectivos de la Comisién respecto del uso de las firmas autdégrafas
autorizadas para ser digitalizadas, asi como las especificaciones para comprobar su veracidad y para
garantizar su adecuado uso.

lll.  Entregarse a los trabajadores que:

a. Aprueben el curso de capacitacion, mediante la evaluacién correspondiente, dentro de los veinte
dias habiles siguientes al término del mismo, o

b. Aprueben el examen de suficiencia, aplicado por el agente capacitador, cuando se nieguen a
recibir capacitacion.
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IV. Elaborarse utilizando cualquiera de las siguientes opciones:
a. Elformato DC-3 “Constancia de competencias o de habilidades laborales”, segun modelo anexo.

b. ElI formato disponible en el sistema informatico ubicado en la péagina de Internet
www.stps.gob.mx.

De seleccionar esta opcion, las empresas tendran la posibilidad de emitir las constancias de
competencias o de habilidades laborales de sus trabajadores a través del sistema informatico,
asi como elaborar la lista de constancias de competencias o de habilidades laborales,
incluyendo Unicamente los datos faltantes.

¢c. Un documento elaborado por la empresa al que se denominara “Constancia de Competencias o
de Habilidades Laborales”, y que debera contener, al menos, la informacion siguiente:

1. Del trabajador: apellido paterno, materno y nombre(s); Clave Unica de Registro de Poblacion
y ocupacion especifica en la empresa (segun Catalogo);

2. De la empresa: nombre o razon social (en caso de ser persona fisica anotar apellido paterno,
materno y nombre(s) y Registro Federal de Contribuyentes con homoclave;

3. Del programa de capacitacion, adiestramiento y productividad: nombre del curso; duracion en
horas; periodo de ejecucion; area tematica del curso (segun Catalogo);

4. Nombre del Agente Capacitador Externo, cuando se trate de una institucion, escuela u
organismo; o nombre de la empresa cuando se trate de un instructor interno de la misma;

5. Nombre y firma del instructor, en el caso de cursos a distancia, serd suficiente anotar el
nombre del tutor en linea, y

6. Nombre y firma de los representantes de los trabajadores y de la empresa, integrantes de la
Comisién Mixta de Capacitacion, Adiestramiento y Productividad o en su caso del patron o
representante legal.

La informacion de los catalogos relativos a la ocupacion especifica del trabajador en la empresa y a las
areas teméticas del curso, para las empresas que no expidan las constancias a través del sistema informético,
se encuentran disponibles en el propio sistema ubicado en la pagina de Internet www.stps.gob.mx, en caso
contrario dichos catalogos se encuentran en el reverso del formato DC-3 “Constancia de Competencias o de
Habilidades Laborales”, segun modelo anexo.

Articulo 25. En todos los casos, se podran incluir en las constancias de competencias o de habilidades
laborales solamente los logotipos, imagenes o membretes que identifiquen a la empresa y, en su caso, al
agente capacitador. A excepcion de las constancias emitidas por la Secretaria, no se deberan utilizar
imagenes, ni textos que identifiquen o hagan referencia a que la Secretaria avala el desarrollo, contenido o
calidad de los cursos y/o que cuenta con el reconocimiento o validez por parte de la misma.

Articulo 26. Las empresas deberan hacer del conocimiento de la Secretaria, para su registro y control, las
listas de las constancias de competencias o de habilidades laborales, que contendran la informacion de la
capacitacion o adiestramiento otorgado a los trabajadores como resultado de las acciones realizadas
conforme al plan y programas de capacitacion, adiestramiento y productividad, tomando en consideracion lo
siguiente:

I Dentro de los sesenta dias habiles posteriores al término de cada afio de los planes y programas de
capacitacion, adiestramiento y productividad y al finalizar el mismo, aun cuando no haya cumplido un
aflo completo, las empresas deberan presentar la informacion correspondiente a los siguientes
rubros:

a. Los datos generales de la empresa;
b. Lavigencia del plan y programas de capacitacion, adiestramiento y productividad;

c. Los datos generales del trabajador;
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d. Lainformacion de los cursos de capacitacion recibidos por los trabajadores;

e. Las certificaciones en Normas Técnicas de Competencia Laboral o su equivalente que, en su
caso, comprueben tener los trabajadores, opcionalmente, y

f. El grado maximo de estudios terminados con reconocimiento de validez oficial que los
trabajadores proporcionen al patron.

Las empresas que tengan hasta 50 trabajadores podran presentar su lista de constancias de
competencias o de habilidades laborales por medios impresos o de forma electrénica.

Las empresas con mas de 50 trabajadores deberan presentar su lista de constancias de
competencias o de habilidades laborales, de forma electrénica.

Las empresas que no hayan registrado algun plan y programas de capacitacion y adiestramiento de
sus trabajadores ante la Secretaria, deberan observar lo establecido en el Articulo Primero
Transitorio del presente Acuerdo.

Cuando las empresas opten por realizar el tramite a través de medios electrénicos, deberan ingresar
a la pagina de Internet de la Secretaria en la direcciéon www.stps.gob.mx, y seguir las instrucciones
gue se indiquen en la liga referente a la presentacion de las listas de constancias de competencias o
de habilidades laborales. En caso de realizarlo de manera personal, deberan presentar el formato
DC-4 “Lista de constancias de competencias o de habilidades laborales”, segun modelo anexo. De
utilizar la primera opcion, la informacion se incorporara a la base de datos de la Secretaria con el
proposito de que en lo sucesivo sélo se hagan las actualizaciones correspondientes.

Il.  De proceder la solicitud en tiempo y forma, la Secretaria emitird un acuse de recibo el mismo dia en
gue se realice la presentacion de las listas de constancias, ya sea que ésta se efectle en ventanilla o
bien por medios electrénicos, en cuyo caso se proporcionara el acuse por esta misma via;

Ill. Las empresas deberan tener a disposicion de la Secretaria, como parte de sus registros internos,
copia de las constancias de competencias o de habilidades laborales expedidas a sus trabajadores
durante el dltimo afo, ya sea en papel o en archivos electronicos que conserven la imagen de la
constancia entregada, y

IV. La Secretaria incluird y administrara en la base de datos del Padron de Trabajadores Capacitados, la
informacién de los trabajadores presentada por las empresas en las listas de constancias de
competencias o de habilidades laborales.

Capitulo Sexto
De la presentacion de los formatos impresos

Articulo 27. La informacion obligatoria que deben proporcionar las empresas y los agentes capacitadores
externos, de conformidad con las disposiciones de la Ley Federal del Trabajo y del presente Acuerdo, debera
presentarse a la Secretaria en formatos que se ajusten al disefio y contenido de los modelos anexos, en
tamafio carta, conforme a los requerimientos sefialados en los mismos. La falta de informacion considerada
opcional no serd motivo para negar la presentacion o aprobacion de la solicitud respectiva.

Los formatos impresos podran presentarse en las Delegaciones, Subdelegaciones y Oficinas Federales
del Trabajo o en la Direccién General de Capacitacion de la propia Secretaria segin corresponda, de manera
directa, o por medio de correo certificado o servicios de mensajeria con acuse de recibo, en cuyo caso los
interesados deberan pagar por anticipado el porte para enviarles el acuse de recibo foliado correspondiente, o
en su caso devolver la documentacion que hubiesen presentado.

Capitulo Séptimo
Del Directorio de Agentes Capacitadores Externos

Articulo 28. La Direccién General de Capacitacion integrara el Directorio de los Agentes Capacitadores
Externos, cuyo propdsito es difundir a las empresas, de forma gratuita la oferta de cursos registrados por
dichos agentes.
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El Directorio de Agentes Capacitadores Externos se encuentra en la pagina de Internet de la Secretaria
www.stps.gob.mx.

Las personas fisicas que cuenten con autorizacién y registro como Agentes Capacitadores Externos,
deberan manifestar su consentimiento para que se publiquen sus datos en el Directorio de Agentes
Capacitadores Externos.

Capitulo Octavo
Del Padrén de Trabajadores Capacitados

Articulo 29. La Secretaria integrara el Padrén de Trabajadores Capacitados con base en la informacion
de las Listas de constancias de competencias o de habilidades laborales, que las empresas presenten ante la
Secretaria.

La informacién de los trabajadores capacitados sera utilizada por la Secretaria para la generacion de las
estadisticas respectivas, mismas que se pondran a disposicion para consulta y uso de los interesados.

Capitulo Noveno
De la Formacion de Agentes Multiplicadores

Articulo 30. El programa de Formacion de Agentes Multiplicadores es un apoyo técnico gratuito, que la
Direccion General de Capacitacion brinda a los centros de trabajo para formar instructores internos, con el
propoésito de que se planeen, organicen, impartan y evallen cursos de capacitacion en funcién de
requerimientos o necesidades especificas para el mejoramiento de la calidad y el incremento de la
productividad laboral y la competitividad empresarial.

Este programa de capacitacion presencial se integra por los siguientes cursos:
1. Formacion de Instructores (treinta horas);

2. Deteccion de necesidades de capacitacion (dieciocho horas), y

3. Elaboracién de manuales de capacitacion (dieciocho horas).

La Direccion General de Capacitacion también podra dirigir estas acciones, en beneficio de personas
fisicas, para que se formen como Agentes Multiplicadores de la Capacitacion.

l. Para acceder al programa, por primera vez, los interesados deben cubrir los siguientes requisitos:
a. Centros de trabajo:

1. Presentar en la Direccion General de Capacitacion o en la Delegacion Federal del Trabajo de
la Entidad Federativa que corresponda, el formato FAM-001 “Solicitud de imparticion de
cursos de formacion de agentes multiplicadores (centros de trabajo)” segin modelo anexo, y

2. Si un trabajador acude por parte del centro de trabajo, a los cursos impartidos en la STPS,
debera presentar el formato FAM-002 “Solicitud de incorporacidon de centros de trabajo a
cursos de formacion de agentes multiplicadores”. segun modelo anexo.

El centro de trabajo serd responsable de cubrir los requisitos que marca la legislacion
correspondiente, en caso de incorporar personas de nacionalidad extranjera en el programa;

b. Personas fisicas:

1. Presentar en la Direccion General de Capacitacion o en la Delegacion Federal del Trabajo de
la Entidad Federativa que corresponda, el formato FAM-002/A “Solicitud de incorporacion a
cursos de formacion de agentes multiplicadores (Cursos impartidos en instalaciones de la
STPS),” segun modelo anexo, y

Il.  En ocasiones subsecuentes, los centros de trabajo deberan presentar:

a. La documentacion (copia) que acredite su cumplimiento legal en materia de capacitaciéon y
adiestramiento, y
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b. El formato de solicitud FAM-001 “Solicitud de imparticion de cursos de formacion de agentes
multiplicadores”, segun modelo anexo.

Se recomienda que las personas solicitantes al programa cuenten con un nivel de escolaridad
minimo de bachillerato, asi como habilidades para la comunicacién y el trabajo en equipo.

Ill. La presentacién de los requisitos podra realizarse de forma personal o servicio de mensajeria en la
Direccion General de Capacitacion; en la Delegacion Federal del Trabajo de la Entidad Federativa
que corresponda, o a través medios electrénicos en capacitacion@stps.gob.mx;

IV. La Direccion General de Capacitacién dara respuesta a la solicitud en cinco dias habiles posteriores
a partir de la recepcion de la misma. Si la solicitud cumple con los requisitos aplicables, la fecha de
imparticion del curso sera acordada con el representante legal del centro de trabajo, de acuerdo al
calendario y a los recursos disponibles. Tanto a las personas fisicas como morales, se les notificara
la fecha de incorporacién al curso via telefénica o por correo electrénico. En caso contrario, la
Direccion General de Capacitacion, dentro del término de respuesta establecido y por Unica ocasion,
prevendra al solicitante, para que en un plazo no mayor a tres dias subsane las omisiones o
complemente la informacion necesaria para dar continuidad con el tramite. De no hacerlo en ese
plazo se desechara y, de requerir el servicio, debera presentar una nueva solicitud;

V. Los cursos se pueden impartir en las instalaciones de:

a. Los centros de trabajo. Si integran un grupo minimo de 15 y méaximo de 20 personas, cuenta con
aula de capacitacion y reproduce el manual del participante, y

b. La propia Secretaria. En este caso, el manual de capacitacion lo reproduce el participante.

VI  Para su aprobacién-acreditacion cada curso tiene 2 etapas; la primera se refiere a la aprobacion del
curso de acuerdo al cumplimiento de los criterios de evaluacion establecidos y alcanzando como
minimo un 80%; y la segunda, a la comprobacion del efecto multiplicador que consiste en que el
participante capacite a por lo menos 10 personas durante diez horas. El curso se dara por aprobado
al cubrir con las dos etapas, se comunicard al interesado y se extendera la acreditacion
correspondiente en un maximo de quince dias héabiles, y

VII. A solicitud expresa del centro de trabajo, se podra entregar la constancia de competencias o de
habilidades laborales por parte de la Direccion General de Capacitacion en un plazo maximo de
quince dias habiles, cuando:

a. El centro de trabajo entregue, al momento de presentar el formato de solicitud, informacion de
sus trabajadores en el formato FAM-001/CHL “Solicitud de expedicion de constancias de
competencias o de habilidades laborales”, segun modelo anexo:

1. Nombre(s) completo;
2. Clave Unica de Registro de Poblacion, y

3. Ocupacion especifica (con base en el Catadlogo Nacional de Ocupaciones de la STPS), que
se encuentra en el reverso del formato FAM-001/CHL “Solicitud de expedicion de
constancias de competencias o de habilidades laborales”, segun modelo anexo.

b. Las personas que hayan acreditado el curso de formacion de agentes multiplicadores en que
participaron.

Capitulo Décimo
Del Programa de Capacitacion a Distancia para Trabajadores

Articulo 31. El Programa de Capacitacién a Distancia para Trabajadores (PROCADIST), es un servicio de
capacitacion en linea gratuito que la Direccion General de Capacitacion (DGC), realiza a través de un modelo
tecnopedagdgico sustentado en el uso de tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC’s), con el fin de
contribuir al desarrollo de competencias, capacidades y habilidades laborales de los trabajadores, asi como
fortalecer los entornos favorables para la productividad de los centros de trabajo.
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La Direccion General de Capacitacion podra dirigir estas acciones en beneficio de trabajadores y centros
de trabajo que deseen capacitar al interior de su organizacion, a través de la plataforma tecnoldgica del
PROCADIST, mediante el uso de Internet.

Para acceder al servicio, los centros de trabajo deberan cubrir los siguientes requisitos:

a. Laempresa debera enviar escrito a la Direccion General de Capacitacion de la STPS, en archivo
electrénico (pdf), el cual debera mencionar la solicitud del servicio de capacitacion a distancia,
con el nombre de la persona que fungira como responsable de la empresa para los tramites
administrativos, incluyendo los siguientes datos: Nombre o razén social de la empresa, R.F.C.
con homoclave (SHCP) y Registro Patronal ante el IMSS. Dicho escrito debera ser remitido a la
direccién electrénica procadist@stps.gob.mx, y

b. La Direccion General de Capacitacion dara la resolucién a la solicitud en un término no mayor a
cinco dias habiles posteriores a partir de la recepcion de la misma, sobre la aceptacion o no
aceptacion del servicio, a través de una notificacién via correo electrénico, remitido del correo
electrénico procadist@stps.gob.mx.

En caso de ser aceptada, el servicio de capacitacion a distancia se ofrecera con base a la capacidad
instalada, la infraestructura tecnolégica disponible, lineamientos vigentes y conforme al calendario
vigente de cursos del PROCADIST, asimismo el centro de trabajo interesado, realizara las siguientes
acciones:

a. Creara una direccion personalizada y Unica de correo electronico por cada trabajador inscrito;

b. Llenara la cédula de inscripcion electronica por cada trabajador que se desea registrar (datos del
trabajador; datos de la empresa e informacion del curso) y que se encuentra en el aula virtual
del PROCADIST http://procadist.stps.gob.mx, y

c. Proporcionara a los trabajadores el apoyo para el acceso a equipo de computo con Internet y
con los programas minimos requeridos para la visualizaciéon de los cursos como son: Pentium Il
con 128 MB en RAM o superior, con Flash Player 8.0 o superior, Adobe Acrobat Reader y Java
Plug In.

La Direccién General de Capacitacion contara con tres dias habiles para revisar que el centro de
trabajo haya realizado las acciones antes descritas, en caso de cumplirse se procedera a brindarle el
servicio.

A solicitud expresa del centro de trabajo, se podra entregar la constancia de competencias o de
habilidades laborales por parte de la Direccion General de Capacitacion en un plazo maximo de
quince dias habiles, posteriores a la fecha de fin del periodo de cursos de acuerdo al calendario
vigente del PROCADIST, cuando:

El centro de trabajo entregue debidamente requisitada la informacion de sus trabajadores en el
formato “cédula de inscripcion”, realice la “solicitud de expedicién de constancias de competencias o
de habilidades laborales” y los trabajadores hayan acreditado el curso en linea en que participaron
con una calificacion minima de ocho (8).

a. En ocasiones subsecuentes de solicitud de constancias, los centros de trabajo deberan
presentar: Documentacion (copia) que acredite su cumplimiento legal en materia de capacitacion
y adiestramiento.

b. La(s) constancia(s) de competencias o de habilidades laborales se remitira(n) a la empresa
solicitante, via electrénica.

Cuando la empresa no realice la totalidad de las acciones, la Direccién General de Capacitacion, por
Unica ocasion, prevendra al solicitante para que en un plazo no mayor a tres dias habiles subsane las
omisiones o complemente la informacion necesaria para dar continuidad con el tramite. De no
hacerlo en ese plazo, se desechard, y de requerir el servicio, debera presentar una nueva solicitud.
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TRANSITORIOS

PRIMERO.- El presente acuerdo entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion en el Diario Oficial de
la Federacion, con excepcion de los Capitulos Segundo, Tercero, Cuarto, Quinto, Noveno y Décimo, los
cuales entraran en vigor a los noventa dias naturales siguientes a su publicacién.

SEGUNDO.- Los planes y programas de capacitacion y adiestramiento registrados ante la Secretaria
hasta el 30 de noviembre de 2012, conservaran su vigencia y las empresas tendran un plazo de noventa dias
naturales, a partir de la publicacion del presente Acuerdo en el Diario Oficial de la Federacion, para elaborar
los registros internos en materia de productividad.

TERCERO.- A partir de la entrada en vigor del presente Acuerdo, quedan sin efecto:

I El Acuerdo por el que se fijan criterios generales para la realizaciéon de tramites administrativos en
materia de capacitacién y adiestramiento de los trabajadores, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el dia 30 de diciembre de 2004;

Il.  El Acuerdo por el que se dan a conocer los formatos para realizar los tramites administrativos en
materia de capacitacién y adiestramiento, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 5 de
noviembre de 2009; y

Ill.  El Acuerdo por el que modifica el articulo tercero y se deroga el tercer parrafo del articulo quinto del
Acuerdo por el que se actualizan los criterios generales y los formatos correspondientes para la
realizacién de tramites administrativos en materia de capacitacién y adiestramiento de los
trabajadores, publicado el 30 de diciembre de 2004; asimismo, se deja sin efectos la reforma
publicada el 9 de marzo de 2006, y quedan sin efectos los formatos DC-3 y DC-4 del Acuerdo por el
que se dan a conocer los formatos para realizar los tramites administrativos en materia de
capacitacion y adiestramiento, publicado el 5 de noviembre de 2009, publicado en el Diario Oficial de
la Federacion el 16 de diciembre de 2009.

CUARTO.- Los registros de los Agentes Capacitadores Externos, otorgados por la Secretaria hasta la
fecha de entrada en vigor del presente Acuerdo, conservaran su vigencia.

QUINTO.- Las personas fisicas que cuenten con autorizacion y registro como Agentes Capacitadores
Externos cuya informacion se encuentra publicada en el Directorio de Agentes Capacitadores Externos en la
pagina de Internet de la Secretaria, contardn con un plazo de treinta dias naturales a partir de la entrada en
vigor del presente Acuerdo, para solicitar que no sea publicada su informacion en el referido Directorio. En
caso contrario, se entendera por aceptada la publicacion de sus datos en dicho Directorio.

SEXTO.- Los instructores independientes que deseen conservar su registro como Agente Capacitador
Externo deberan acreditar, por Unica ocasion, que cuentan con la educacion obligatoria en los términos del
articulo 16, fraccion I, inciso a) del presente Acuerdo, contando para ello con un plazo de tres afios a partir
del siguiente dia de su publicacion en el Diario Oficial de la Federacion.

SEPTIMO.- Las empresas que hayan presentado para aprobacion planes y programas de capacitacion y
adiestramiento de sus trabajadores ante la Secretaria, sin que hayan sido objetados, hasta el 30 de noviembre
de 2012, podran presentar, a partir del dia siguiente de la publicacién del presente Acuerdo en el Diario Oficial
de la Federacion, las listas de constancias de competencias o de habilidades laborales por medios impresos o
via Internet, asi como expedir las constancias de competencias o de habilidades laborales, de acuerdo con los
requisitos previstos en el Capitulo Quinto del presente Acuerdo.

Este articulo aplicara hasta en tanto la Secretaria pone a disposicion de las empresas, la aplicacion
informatica actualizada conforme al Decreto por el que se reforman, adicionan y derogan diversas
disposiciones de la Ley Federal del Trabajo, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 30 de noviembre
de 2012, en la pagina www.stps.gob.mx.

OCTAVO.- Los asuntos que se encuentren en tramite a la entrada en vigor del presente Acuerdo, se
atenderan hasta su conclusién conforme a las disposiciones vigentes al momento de su inicio.

México, Distrito Federal, a treinta de mayo de dos mil trece.- El Secretario del Trabajo y Prevision Social,
Jesus Alfonso Navarrete Prida.- Rubrica.
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SUBSECRETARIA DE INCLUSION LABORAL DIRECCION GENERAL DE CAPACITACION

CONSTITUCION DE LA COMISION MIXTA DE CAPACITACION, ADIESTRAMIENTO Y
PRODUCTIVIDAD

Formato DC-1 INFORME SOBRE LA CONSTITUCION DE LA COMISION MIXTA DE CAPACITACION,
ADIESTRAMIENTO Y PRODUCTIVIDAD

SECRETARIA DEL TRABAJO
Y PREVISION SOCIAL

DATOS DE LA EMPRESA

Nombre o razén social (En caso de persona fisica, anotar apellido paterno, apellido materno y nombre(s)

Registro Federal de Contribuyentes con homoclave (SHCP)

Registro patronal del 1.M.S.S.(Una letra o nimero y 10 digitos)

Clave Unica de Registro de Poblacién. - En caso de persona fisica *

Calle

No. Exterior No. Interior Colonia

Cadigo postal (5 digitos)

Entidad federativa

Municipio o delegacién politica

Localidad

Teléfono(s)

Actividad o giro principal

Numero de trabajadores de la empresa

DATOS DE LA COMISION MIXTA DE CAPACITACION, ADIESTRAMIENTO Y PRODUCTIVIDAD

Numero de establecimientos en que rige * Numero total de integrantes Fecha de Afio Mes Dia

| | | | | | constitucion | | |

Los datos se proporcionan bajo protesta de decir verdad, apercibidos de la responsabilidad en que incurre todo aquél que no se
conduce con verdad.

Nombre y firma del patrén o representante legal de la empresa Lugar y fecha de elaboracién de este informe

NOTAS E INSTRUCCIONES

1 Asentar en el reverso de esta forma el domicilio completo, R.F.C. y registro del I.M.S.S., de los establecimientos adicionales en

donde rige la comision. Si el reverso del formato no es suficiente para relacionar los establecimientos, puede reproducirlo cuantas
veces sea necesario.

- Llenar un formato por cada comisién mixta que exista en la empresa.
- Llenar a maquina o con letra de molde.

- Llenar el formato y conservarlo en los registros internos de la empresa, junto con la documentacién de la integracion y
funcionamiento de la comision mixta y las actividades durante los Gltimos doce meses.

*  Datos no obligatorios

DC-1 ANVERSO
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PRODUCTIVIDAD

ESTABLECIMIENTOS EN LOS QUE RIGE LA COMISION MIXTA DE CAPACITACION, ADIESTRAMIENTO Y

Domicilio (Anotar el domicilio conforme a los datos
solicitados en el anverso de este formato, para cada uno
de los establecimientos adicionales )

NUumero
consecutivo

R.F.C. con homoclave
(SHCP)

Registro patronal
del LM.S.S.

Consultas sobre el tramite llamar a la Direccion General de Capacitacion al Teléfono 2000-5126 o realizar la consulta al

correo electronico registro@stps.gob.mx

DC-1 REVERSO
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SECRETARIA DEL TRABAJO
Y PREVISION SOCIAL

SUBSECRETARIA DE INCLUSION LABORAL DIRECCION GENERAL DE CAPACITACION
ELABORACION DE PLANES Y PROGRAMAS DE CAPACITACION, ADIESTRAMIENTO Y
PRODUCTIVIDAD Formato DC-2 ELABORACION DEL PLAN Y PROGRAMAS DE CAPACITACION,

ADIESTRAMIENTO Y PRODUCTIVIDAD

DATOS DE LA EMPRESA

Nombre o razén social (En caso de persona fisica, anotar apellido paterno, apellido materno y nombre(s))

Registro Federal de Contribuyentes con homoclave

Registro patronal del .M.S.S.(Una letra 0 un niimero y 10 digitos)

Clave Unica de Registro de Poblacién. - En caso de persona fisica *

Calle No. Exterior No. Interior Colonia
Cadigo postal Entidad federativa Municipio o delegacién politica
| [ ] ]
Localidad Teléfono (s)
Correo electrénico* Fax *
Actividad o giro principal
Numero de trabajadores considerados en el Total Mujeres* Hombres*
Plan

INFORMACION SOBRE EL PLAN Y PROGRAMAS DE CAPACITACION, ADIESTRAMIENTO Y PRODUCTIVIDAD

Objetivos del plan de capacitacion Sefialar del 1 al 5 en donde 1 es el mas

importante

Actualizar y perfeccionar conocimientos y habilidades y
proporcionar informacién de nuevas tecnologias

Prevenir riesgos de trabajo

Incrementar la productividad

Mejorar el nivel educativo

Preparar para ocupar vacantes o puestos de nueva creacion

Modalidad de la capacitacion Marcar conuna X la modalidad

correspondiente

Plan y programas especificos de la empresa
Plan y programas comunes de un grupo de empresas

Sistema general de una rama de actividad econémica

Numero de establecimientos en los que rige el plan contando

el sefialado anteriormentel

Numero de etapas del plan Del

=

Afio

Periodo de vigencia del plan (No deberé exceder de dos afios)

Dia

Mes

Afio Mes

L]

Dia

Los datos se proporcionan bajo protesta de decir verdad, apercibido de la responsabilidad en que incurre todo aquel que no se conduce con verdad.

Nombre y firma del patrén o representante legal de la empresa Lugar y fecha
de elaboracién de este informe

NOTAS E INSTRUCCIONES

1

Asentar en el reverso de este formato el domicilio completo, R.F.C. y registro del .M.S.S. de los establecimientos adicionales en
los que rigen el plan y los programas. Si el reverso del formato no es suficiente para relacionar los establecimientos, puede
reproducirlo cuantas veces sea necesario.

Llenar el formato y conservarlo en los registros internos de la empresa, junto con el nombre y objetivos de los programas o cursos
de capacitacion, los contenidos de éstos, los puestos de trabajo a los que estan dirigidos; asi como el procedimiento de seleccion
utilizado para capacitar a los trabajadores de un mismo puesto y categoria. Asimismo, las acciones a realizar con respecto a los
temas de productividad.

Llenar a maquina o con letra de molde.

Datos no obligatorios

DC-2 ANVERSO
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PRODUCTIVIDAD

ESTABLECIMIENTOS EN LOS QUE RIGE EL PLAN Y PROGRAMAS DE CAPACITACION, ADIESTRAMIENTO Y

NUmero
consecutivo

Domicilio (Anotar el domicilio conforme a los datos
solicitados en el anverso de este formato, para cada uno
de los establecimientos adicionales )

R.F.C. con homoclave
(SHCP)

Registro patronal
del LM.S.S.

Consultas sobre el tramite llamar a la Direccién General de Capacitacion al Teléfono 2000-5126 o realizar la consulta al
correo electronico registro@stps.gob.mx

DC-2 REVERSO
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En exte espacio ks empress pueds imprimic su logolips v, en 28U caso, fambién se puede mmgrmir ¢ g2l agenle capacitador extemno.

FORMATO DC-3
CONSTANCIA DE COMPETENCIAS O DE HABILIDADES LABORALES

Mambre (Anoter apsllido paterno, epellido matsmo y nombra {5))

Clava Unize de Reqistro da Poblazién Qrupacion espsaifics (Cataloge Nezional de Ocupaciones) *

Puesto”

Membre 0 razén secial (En caso de persona fisica, anotar apelido patemo, spellide materns y nombrejs))

Registra Fedaral de Contribuyertes con homacleve (SHCP)

EEEEEEEEEENNNEN

Mambre del cursa

Ao Mes Dia Ano Mes Cia

Durasion en horas Periado de
gacucian.  De ‘ | I | | 2 | | I I I

Area tamalica dal curso @

Motitbie del agente capasiladar o STPSY

Los datos se asientan en esta constancia bajo protesta de decir verdad, apercibidos de la responsabilidad en gue incurre todo
agquel que no se conduce con verdad,

Instructor o futor Fatran @ representante lagal Reprazsntants de los trabejedares &
Mombre v firme Marabrs v firma Marnire v firma
INSTRUCCIONES:

- Llenar a maquina o con lera da molde.

= Diebesd entregarse a rabajador dentra de los verde dias hikiles siguienbas al lrming del curso de capacifacian aprobado.

' Las dreas y aubdreas ccupacenales el Catdogs Macanal de Ocupacones s encuanlran daponiiles en & reverso de esls famalo y en 18 paging waw slps, oo v
|_as éraas berndticas de bos cursos 22 encuentran dsponbles en el raversa de esta formalo y en la péging waw.sips.gob.me
Gursas impartides par ¢l drea competente da la Secreleria del Trabajo v Previsian Sodal.

4 Parg empresas oon ments de 51 abajadores, Pars empresas con mas de 50 irabajadares frmaria ol represanlante del palrdn anle la Comaion minta de capacilacin,

adestrenmento y productividad.

¥ Solo pars empresas con mas da 50 febajadores.

* Dl iy ebligatario.

Dc-3
ANVERED
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DEHCMINAZIGH
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L g ]
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ExTacmon y suminsine
Esplaracion

Ealyfsizgn
Foefinacion y benefhicia
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[ E T |
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Edficacedn v urbanizacsin
Acatada
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|l ECOMUNCACINeS
Frocesns Indusnaes

Hrocssameenls ¥ RbEnein
Flrwralas ro maldicos
Melaes

Aamentos v bebidas
GRS Y DREndas 08 Weshr
Faleip Srgarics

Hroducios qUmKDs

Produchog erstabios. ¢ o huks y plashos
Frodudos sledroos v sledronimms

Froduchos IMpresos

CLAVE DEL
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A
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s
-]

114
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s

DEMOMIMAZIN

Transports
FETEAIATH
Autkrranapeie
Apren

Marhima y Thanal
SErnoos de apay

Frioysmn g8 Danes y 3enmsod

Comerciz

AMEnacion ¥ hospedae

IR

Leporte y esparaments

Serices paTscnans

Faparacn di arlicukns de s dormeslic y pemsoral
Limpieza

Serace posial y mensapEria

fagzhon y scpoie admnisinrabng
Hoisa, Danca ¥ Seguios
AN

Sennces legales

Sakad y pronscaon dedml
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INSDOL0N SANEINA Y O FreSlid TDHnne:
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Froleccion de enes yia personas

ComunGasin

Fubicacen

HEIH, S, 12 BRI Y S

Inlgrprelaccn alishcs
lraducoen & ntsmratacen ingasica
Pulricidad. propaganda y relesiorss plslicas

Dresarrclic y exlension del conocimienio
I aitn

Ens=itanga

Lrtusioan culural

CLAVES ¥ DENOMINACIONES DEL CATALOGC DE AREAS TEMATICAS DE LOS CURSOS

DENOMINACIGH

Frediisd i Qeinera
=l e ]

Adminitracien, conlatlidad y economia

GG akzasen
Mantsrimenlo ¥ raparaciin
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(-3
REVERSC
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SUBSECRETARIA DE INGLUSION LABORAL
DIRECCION GEMERAL DE CAPACITACION

COMSTANCIAS DE COMPETENCIAS O DE HABILIDADES LABORALES
PRESEMNTACION DE LISTAS DE CONSTANCIAS DE COMPETENCIAS O DE HABILIDADES
SEGRETARIA DEL TRABAKD LABORALES

o FREV SN S00IRL Formato DC-4
LISTA DE CONSTAMNCIAS DE COMPETENCIAS O DE HABILIDADES LABORALES

DATOS DE LA EMPRESA

Mamira o razén social (En caso de persona fisica, anofar apalida patema, apedido materra y nomiars(s})

Ragistro Federal de Cl:nlri:u.iﬂanhas ton homodava THEIi:- | I | | Registm palronal del IMSS (Una lefra o nimero y 10 digitog)
Fenedy de vigancia del plan (Mo daberd excader de 2 #os) Mirnero de astablecimienlos considarados
Adin Was Dia Adin Mes Dig | @0 e Lista

e | Lo be L b L

Clave Unica de Regisle de Pablacion C.U.R.P. - En casa da parsana fizica™

Calle M. Exterior N, Infenior Calonia
Chdgo posta T- digtas) Enhiddact fedzrativa Mumicpio o defegacin palilica
Localidad Talafono {s)
Carrec alacinanico Fax®
Actividad o gira principal

Hombres Mujeres Total
hiamarg da conslancias enpedidas

Les datos se propercionan bajo protesta de decir verdad, apercibido de la responsabilidad en gue incurre lado
aquel gue ne se candute son virdad,

Mombre y firna del pairén o represantaniz legal dz [s amprasa

Lugar y fecha de elaboracion de este informe

|
Ll L1

Ao s Dia

NOTAS E INSTRUCCIONES
- Lbersar & manuing o con letra de molde,
« Escriter armiba de cada digito de la homoclave del Registro Federal de Coninbuyeries, la palzbra rdmero. Ejpmplas: nimero 0, rdmero 1, nimemn 2, &3
+ Entregar el formatbo a la autondad laboral sclamente =n anginal. En su caze, pusde presentar una copia =i requisre que == |2 acuss de recibo.
- Lo empresa ¢ pabin deberd conssrvar copa de b conalanciss reportadas & la o fas liskas de conmslancias presenlades anls [a auloridad laboral en el
formato D=4 durants & ORmo &%,
- Las ampresas deberan adunlar b infomaciin de los tabaadenss ¥ de cada conslancia de campatencad s o & hablidades laberales entregada A los rabaadones capacilados.
- Lafalta de nformacion en ks drics opcianales, no semd modw para regar la presertacion raspechaa
- ool ok o itamine lamer & by Diecoidn Gansral de Capasiacion &l lekelong 20003125,
* Diahos mo obligatorios

D4
ANVERSO (primera parte)
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ESTABLECIMIENTOS CONSIDERADOS EN LA LISTA DE CONSTAMCIAS DE COMPETENCIAS O DE

HABILIDADES LABORALES DE CAPACITACION, ADIESTRAMIENTO Y PRODUCTIVIDAD

Mimera
cansecutio

Darmiciic
(Anctar &l domicli conferme & ks dates solichacis en el anverse de este Tormate, para
cada uno de los establecimientos edicdonalas )

R.F.C. con homaclave
{SHCF)

Regeiro palronal del | M35,

Conehas sobed o Ramvle larara la Dinecoitn Seneral de Cajaciaciin 3l Taking Z000-5926 0 reakzer 18 consulls ol Lommed elerhonios regis g sipe. onh ime

nC4
REVERSO (primera parte)
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SUBSECRETARIA DE INCLUSION LABORAL
DIRECCION GENERAL DE CAPACITACION

CONSTANCIAS DE COMPETENCIAS © DE HABILIDADES LABORALES
PRESENTACION DE LISTAS DE CONSTANGCIAS DE COMPETENCIAS O DE HABILIDADES
LABORALES

W PREVISION SOCL F‘:‘"ﬂﬂw D¢4
LISTA DE CONSTANCIAS DE COMPETENCIAS O DE HAEILIDADES LABORALES

Apedlidi paterrn, mateme, nombres ()

Claye (v isfro de Poblacion Ceupacain espectfica (consultar catalogo & revaran)
CTTTT T 1
Lugar de residencia | Entidad federativa Mumicipio ¢ delegacidn poliica
Nt de la roma o estindar® Fecha de emision del cediicado
Af e Dia
I
et sz e e esbudios Barminados Decuments probatono
(1. Nenguans I:l |:|
1. Primaria 5 Licenciahura 1, Tiules
2. Secundana §. Ezpecialidad % Cerfificedo
3 Bachilerata 7. Maesiria 3 Diploma
4. Carrera lécrica 8. Dectorado 4. Oiro
Inssbucian educativa ™
1. Pibica |:|
2. Privada

Niombre ded curso Duracin (harash
Areih beriviliczn ool curso (oorsubar calilonn al mvirss) Focte g 1sirore iy [T [
Agente capackador M® de registn de aganbe capacitador axterno ande la STPS o en caso de Oin

Eapeciicar (peoveador de hisnes y servicos; extranjers; STPS)

1. Intemea |:| 2 Exlermno |:| -3.0tu|:|

Modalidad de b capacitacin [l Cljetern de ba capacilacion
1. Acheabzar v perlscnionar conoomeantos v habibdades y proporsanar imbammaciin
1. Presancial e nuevas tecnologias
2. Enlinaa 2 Pravanr nasgos de frabajo
3. Moda 3 Incrementar ka productividad

4. Megarar el nivel educatvg
5 Prapars par ocupas vacantes o puesios do nuava oreacin

Motas:

= Lendr 4 miduird o Gon ek 38 miolds.

- Enlragar o formato a b aulondsd labors] solaments an onginal

- El Gatdlngo Macional de Ocupaci e disporible en ¢l reverso de 3 segunda parte del formate DC-4 y en la pagina www sips gob mo

unicaments su mombne v los dakos de capaclacdn ks v qus saan neoessand en al fomrabe D04 (segunda parie), asi coma e su caso, ks dalos que reyaera achrlzsr .
- L faka de miprracdn on los dales opeonales, no Ser moive para negar la preseniacion nespoectia,

oC-4
AMVERSD (segunda parks)
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SUBSECRETARIA DE INCLUSION LABORAL
DIRECCION GENERAL DE CAPACITACION

AUTORIZACION Y REGISTRO
MODIFICACION DE CURSOS O PROGRAMAS ¥/0 MODIFICACION DE PLANTILLA DOCENTE

. e SOLICITUD DE REGISTRO DE AGENTE CAPACITADOR EXTERNO
DATOS DEL SOLICITANTE
Mambee o razdn somal (Encasg de persora fisica, anctar apellide paterno, apedido matem y nambres))
Ragistro Faderal da I:::lnl.riiluirenles con hu'nc-l:lal.len;SHEF'I! Registo palronal del |M.5.5)
El.l.w:l Eri:a]dt H-e!i:rn: :!t Pphlacidn |E'_IH Fl" . En!:ar:l:udepcrmra ﬁsi!;a " | ] | | | | | | | | | l I I
Caale No. Exterar Mo, Inbesior Lalkania
C-juiinpmtﬂ (5 digilos) Entdad faderaiva Municipio o delegecidn politica
Liozaidad _ | Tekfona ()
Carren alaclanics * Fay

Tipe de soliciud que presenta (Marcar can una K)
Registrg inkcel ﬁ M T iRon de programas & crses D
Madilicacian da plantila de instruclores |:| Registo de nuesos programas g cursas I:I
Heja de En ez dee tratarss o2 persana fisiz (Esld os aciends en que se publiquen sus dales proporacnacos en el (ieckono de
Aienles Capartatores Extemos? (15 O mo
PROGRAMAS O CURS0S QUE REGISTRA
Tioo da Romire del programa o curso Teiras prncpakes del programa o curss Durackn del
muﬁhﬁw (Em a0 de mcdfcacion, Taver de sefalar el redero a [Anetar la derdminacin complela de los temas) CLRS0 &N haras
modificar v el modificada)

NOTAS E INSTRUCCIONES
- Lienar a mdguica o din kla de mokds
- Escribircon letra de molde. amba de la komaclree del Regisra Federal de Contrbuyentes |z palabra nimers, Ejpmplos: rimen, romers 1, rimemn 2, ahe
» Arexar ol nimens de hojas qus sea recesario. Solamente deberd asenlarss la frma =n la dbma hoja qoe 5= pressnte.
- Sial apartada e pIOgramE O CUTECS &3 Natente, pOdA repndducnlo s velas qua Bae neceRand. il & nirany de heja y mantanendd la esmicra cormegendanks. Fam
firalizar se dake presentar el D5 revemo
- Erfreggar &l formabn 8 la sutendad leberal solamants &n aiignal B su cass, pusde preanlar it Gapin 31 requisde que &9 |8 aoue 48 ik,
- Latalla de indormacsan en oo dafos opeonaies, no sera modvo para negar la presenacion nespeciva
* Dalos no obligatarias
't Solo suptes chigadcs
i B tipo di movimiento Anctar seaun comespanc A=Hte, 3=haa ¢ M=modficackin
DC-5 AMVERSD
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Tipo de Moo dil instrucke Primgeatris Frchiraal dhie Eapescalichad died inesbriactor
po {Anatar apelido pafemo, apelide matemo y nombre(s)) Caonlrbuyentes con homoclave (SHCF) Area principal
e {En caso di moddcacen v b laver g2 indicaria)

Les dates y anexos se proparcionan bajo protesta de decir verdad, apercibidos de ks responsabilidad en que Incurre tede
aguel gue ne se conduce con verdad,

Mombre y fima del sobcilanie o representante kgal

Lugar y fecha de elaboracion de esta soliciud

IRREREEE

Afio Mes Dia

Corealies sobre & kdmite Bamara bs Direcoion General de Capacitanon al Telono 2000-51 28 o reaficar by ooreults &l coreo sechdno egsbo@isips gob me

0G5 REVERSD
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fﬂuhﬁ; PROGRAMA DE CAPACITACION A DISTANCIA
PARA TRABAJADORES

AL T Migrcoles 01 Agosto 2012

Cédula de Inscripcidn

Datca del Trabajador

Mambrals) Apsllida Pasersa: Apslide Malsens

Facha de Nasmisrda (ddimmisass . Exlada da rasimiesia

oi[=]. Brare  [= . t884[=] cal Gelmocicna.., =

Senn CURP: Estada donde radica:

Salecoiora =] Selecriona =1
Peanicipin
Selectiana| =

Teltfeno Particular {incluyende LAD&): Tekdono de Oficne (ncluprendo LADAT Eormacitin Académica:

Zukcoona [

Ccupacién Espacilica:

Pussto: . Sokcchona| -
Sslacciona... -

Coreo Electrénice:

Cuenias con Seguridad  pimers de Seguidad Sacial

Sedal?
Confirme Comac Electrénice: # 5i 0 Ne Silﬂ‘:ﬂﬂ“zl
iPresentas alguna de las siguientes discapadidades:? Seweciora ., E
Hombre dal Curse
Carag solicilade Clava y Denaminacién Tamatica dal Curse

Sekcciom.. |-

‘ [

Mambra @ lo Emprasa o Razén Sacial

Fegistro Patronal (Ura letra o rdmara y 10 digrosc RFC:

Sedtar Rtn‘d'NiuﬁL Gire 8 ln Eipfﬁii o Inslilucisn
Sakecciora [+] Saipcciana = Selpcciona =

Tamafa de ls Emprasa o Inslilugin;

Saknciond.. -

Encussts (Usc de Intarnat )

ATURRME £an [ @R agupe de edmpuln? LCUSMIS £ON AECERS PREPIo @ inlarmar?

® 5il MNa & 5iT Na

cManajns Irtemel 7 U principnl gue bo das @ Internss

& 50 Mo Seleczions...

Lugar pringipal de acceas o Intsmsl Heras de navegasién semanal

Saipccona. Selsrciona.. =

i Par qué madio s enleraste ds este cursal LGue ourso to gustaria so inchuyera en el Procadist?

Salprciona... =]

Desen que mis datas sean confidenciales,
scepto los ineamientos de participacion en el PROCADIST.

EtVisR | | Bermarieda | | Camarveetana |
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Subsecretaria de Inclusion Laboral

Direccion General de Capacitacion

SECRETARLA DEL TRABAID
 FAEVISION BOCIAL

FAM-001
Solicitud de imparticlén de cursos de formacién de agentes multiplicadores
[Centros de trabajo)

Curso sollcitado

Famaran de inarucioness Detgoidn de messsidades oe Elaboracdn de manuales de
capacitacicn’ capaciacian™
* S et powdiE preveTee lormacn e B el goredda prraemenly deleoen ds necsaskrden
Lot ] e ORI
Dates del centro de trabajo solicitante
tambee o raztn sooal: RFC:

Calke: Mo, exteriar Mo, e Registra IM33

Colonia: Pinicipde o dalagasicn pelitica; E nticiad Taderativa C.F
Taldfonaiz) Coered alacirdniog:

Actividad especiica o gira del cenfro de frabafa; Total d= trabajadores:

Motives de la solicitud de imparticion del curse

Compromiso del efecto multiplicador

Mimesre de personas gque o cenbre o frabak se conpronnete a

En cumplimiento 8 ks Ineamienios de acreditacian de L Termacidn oe agenies capacitar con ks agentes mulliplicadares farmados.
multipicagores, = cemire de rabaje por conducta ge su representants l=gal, manfiesta =1
COMANMiED di aDavar y dar segumients al desamalo v comprabackn odel efecis Memiane y firma &l represenbanin (egal del sentra die rabaje

mulipicador e ls capacilacidn, por parts de [as parsonas farmadas como agerias

ruliplicadones; conslsterte en la imparicién de cuanda menas 10 haras de capacitacién
& 10 parsonas

Destinatarios del curss solicitadas

Persanal girestie: D Trabagadkares. D Oires. D

Espacifoarn
Pragramacion del servicio solicitada
Periodo saldciade: MOmend de persanas & capacilar
Nembre, cargo y firma del soficitante y/o coordinador del curso a impartic Corres electirénico
|__Facha

FaM-101
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SECRETARMW DEL TRARA K
o PIEWS 0 SOC1AL

Subsecretaria de Inclusidn Laboral
Direccion General de Capacitacidn

FAM-002

Solicitud de incorporacidn de centros de trabajo a cursos de formacidn de agentes multiplicadores

Curso solicitade

Formacian de instruclores

Det=ceidn ds recasidades de

capacisaon”

Sy iyt Bored AT PR eI TSN 0

Eafucioran

Elabaraciin d= manuales de
capactasan®

i e SISO OAMTNG SOlockin G roenstayies G
capaaiain

Datos del centro de trabajo solicitante

Hambre o razdn socal

FFC

Cale: Mo, axtasier M, inbesier Fogistra IMESS:
Cobania; Bluniciple o delegacion poliica; Enfdad dpdenasiva; .F
Taldlonals) Cannad alachrnio:

Lctividad especifica o gro del centro de drabaje

Tatal d= trabajodores:

Motivos de la solicitud de incorporacian

Compromise del efecto multiplicador

En cumplimients a ks lineamiersas & acreditezon o2 la fomackin de agerses nuliplcaderes, ¢ sentre de rabaj por condussa o8 su representante legal, manifiesta
=l compramiso de apoyar ¥ dar seguimienio al desamalia ¥ comprabacion del =fecto multipbcador de la copaciacidn, por parte de las personas formadas camo
agentes multiplicadares; consistante =n la mpartician de cuanda menos 10 haras de capacitacian a 10 persanas.

Datos de los trabajadores a incencorporar al curso indicadas

Formacian academica Antigliedad

Apallidos ¥ nombre Edad (afios) | (indicar el ditime grade Ceupacion laboral labkoral

de estudios) |afos)
1
2
3

Mombre y firma del representante del centra de trabajo. Caorreo electranico
| Fecha

FAM-N0Z
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SEGHETANLS DEL THABS
W PREVERON SO0CML

Subsecretaria de Inclusion Laboral
Direccidn General de Capacitacidn

FAM-00278

Solicitud de Incorporacién a cursos de formacién de agentes multiplicadores

{Cursos impartidos en instalaciones de la 5TPS)

Curso solicitade

[]

Drlecoon de necesidades de Elabaracion de manuakes de

] ]

Formadon de insinuchores o -
' capadlacitn capacilacitn
* o dhate aoaditar pravdariens fareacidn e s crclibe previnmala delacodn ds naceaicdan
andizchns
Datos del solicitante

Apelide palemnas, apalide malems y nombreds)

[GEuIEE J I I
Cal= Ia. exlenoe: Mo irkeriar
Calanial Muricing o celegatdn polilica: Enlidad taderaliva: =
Teltiorals) Corres elecirdnica;

Prnmana [ Zamera leonica ]

Fanmacion academica Sacuncarnia [ Licenciatura |
Eachileralo [ Ciras i)
Espaciicar

Maotives de la solicited de incorporacidn

Compromiso del efecto multiplicador

Conforme a los lineamientes de acreditacian de la fermacian de agantes multiphicadores, s& haca dal conocimiento del solicitane, qgue con la finalidad
de axpedr la conslancia de screditacian correspondiente, primess dabe aprobar &f curso salicitado ¥ posteriormente realizar el afecio mullipheador de la
cagacitacidn, para lo cual es necesario comprobar la imparicion de cugnda menss 10 horas de capactacidn 8 10 personas,

Firma sellcitante

FAM-002'A
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B

;’ \: Subszecretaria de Inclusién Laboral
i Direccidn General de Capacitacidn

FORMATO FAM-0D01/CHL

SOORCTARS DL TRADRA D

¥ PRIVISEH S00WL Solicitud de expadicion de consiancias de competencias o ge habilidedeas laborales
{Centros de trabag)
| Datos del centro de trabajo solicktante
|Rngi:lro patronal ante el LM.5.8. {Una letra o nomero y 10 digitos} Registro Federal de Contribuyentes con homoclave [SHCP)

Se solicil fa enlrega de Constancess de Compelencias o de Habilidades Labarales de | g hos siguenbes Yabapdones,
en &l entendida d= que la Direcoitn Gensral de Capacfacon sako la snkegara para quignes hayan sprabada el ourso en su fotalidad

Datos de las y los trabajaderes

Ocupasian especifica 17
Apallida Paterna | Apallida Materne Mambeals) Clatve Gnica de regisiro de poblacicn [CURF) (Catilage Nasicnal de
Ocupaciones)

A L areccs y aubiveas poupeconabes del Catabogo Macsomal de Coupaciones e enoueniran deponitles en el reverss de eshe demalto y en la paeging wiew stps gob o

FAR-D01T/CHL
ANverso
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CLAVES ¥ DENOMINAGIINES DE AREAS Y SUBAREAS DEL GATALOGD NAGIONAL DE OCLPACIONES

ﬁncﬁligaﬁm DENOMINACICH ﬁm% DENOMINACICN
i Coglliye, crianzs y apiovechamenic [] Trardparie
1.1 agroulhes ¥ shicura [ [Fenmianc
1.2 iGanadara B2 [llisar gl g
13 Fizsca y acusouiara B3 Elapel
Bt Wailing y Tudal
] E;nm;i:_\n-,-nm.-iw; [ Servicars de Apsen
FT) Exporacin
22 E:Illmim T rFl:r-‘-!l!n-:t- bgnan g s rics
25 Fi=Frescain ¢ benefci T Comamic
X Froeeion ds smengis T2 lmenacon y hospasxe
Z5 Froesin de agua T3 Tharesmes
Tt Dezrt | Gparcimiano
2 Coraimucdn 5 Servicie parsonaies
51 Flanaacitn y Sraccion S oo TH Fazaracion di amiculs S uss Somisticn v parsonal
EF] 'El.lfl:#im i Lrb@ni2asin T Lingsza
EE] Arazads TE Gerion poatal y mensajaria
£ Iratplacion ¥ memenimim
] Gezbin y 5300 dminEiat
f] Teenclogia B [Boize, benze FRapros
41 M anics B2 GminbTastn
&2 Electrickiad E3 Senicio Rgales
43 Ebiclrdinch
44 Informbtn Fl Seled ¥ protecein secnl
[ Telacomunicacianes Bl Servican madions
LY Pripssos ndpynalkes [H Inapacciir sarviars y del medm amsecle
EE] Segundad mocal
5 Frocezamienta y febocacon R Froteooion de bheres o perones
51 Mineraies no meldboo
52 Winaleh 10 Coieieeaciin
EE] Alirenias y bebidis X E.b Az
54 Tealded y prendicy de wigly o3 Fadin, cite, Beisns y aks
55 Wararn ogan e 0 e rprastacits arlivica
3 Producos geincm D Traduccits = noepretnain inglizkcs
ar Froducies meiaicos ¥ de hule v plastco 108 Pubfiodad, propaganda y relacones pibicas
5B Froducts eibciTions ¥ eiboninices
50 Froduciis imanes 11 Cenarmodlo i sen it Sl Canacimianio
1.1 InvEtgackon
i3 IErﬂ’a‘u:i

[Citsin oatura

FAR-DAEHL
Reverso



