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1. Introduccion

La Direcciébn de Concertacion y Alianzas Estratégicas, a través de la Subdireccion de Asuntos
Internacionales, es la responsable de coordinar el establecimiento de acciones de cooperacion
internacional en materia de educacion para adultos, derivados de los compromisos del Gobierno
Mexicano, para fortalecer los vinculos sociales y culturales de la comunidad mexicana en el
exterior. Asimismo, es responsable de promover la atencién educativa de la poblacion mexicana
migrante en condicién de rezago educativo en el exterior.

El presente manual retne los procedimientos para la formacién de las figuras que colaboran en el
programa de educacion para jévenes y adultos en el exterior, y para altas y movimientos en el
registro de Plazas Comunitarias en el exterior con el apoyo del SASACE y para la baja, suspension
temporal y reactivacion de Plazas Comunitarias en el exterior en SASACE, gue son producto de la
experiencia que ha acumulado por méas de 15 afios de actividades en materia de colaboracion
entre Instituciones de los Estados Unidos de América y el area de Asuntos Internacionales del
INEA.

El propésito de este manual es presentar los procedimientos antedichos de manera ordenada y
clara, donde cada uno conserva su propia estructura, objetivo, alcance, referencias especificas,
descripcion de actividades y niveles de participacion. Asimismo pretende ser una herramienta para
mantener y facilitar el trabajo del proceso de colaboracion en el exterior.

2. Objetivo

Contar con un instrumento que establezca los procedimientos relacionados con la formacioén de
figuras que colaboran en el programa de educacion para jovenes y adultos en el exterior, asi como
las actividades requeridas para realizar altas, movimientos, bajas, suspension temporal y
reactivacion de Plazas Comunitarias en el exterior en el SASACE.

Pagina 4 de 61




SEP

SECRETARIA DE
EDUCACION PUBLICA

No. Control: . INSTITUTO
PR-DCV-SAI-01 NACIONAL PARA
oJ® LA EDUCACION
DE LOS ADULTOS

PROCEDIMIENTO PARA LA

FORMACION DE FIGURAS Revisién:01
EN EL EXTERIOR Direccion de
Fecha de entrada Concertacion y
en vigor: 10 de Alianzas Estratégicas

Mayo del 2012.

CONTROL DE FIRMAS

Elaboracion:

N il i
C. RosaElvira Solérzano Robles / Lic: Sofia Marfana Reina
Técnico Superior / Jefa del Departamento de Relaciones Multilaterales

Revision:

Lic, Susaria Magana Bardjas
Directora de Concertaciony Aljanzas

Aprgbacion;

C.P. Alfonso Mondragén Garcia
Presidente del Comité de Mejora Regulatoria Interna del INEA

Pagina 5 de 61




No. Control:
PR-DCV-SAI-01
PROCEDIM,IENTO PARA LA
FORMACION DE FIGURAS Revision:01

EN EL EXTERIOR

INSTITUTO
NACIONAL PARA
LA EDUCACION

DE LOS ADULTOS

Fecha de entrada
en vigor: 10 de
Mayo del 2012.

.'.
Direccion de

Concertacion y Alianzas
Estratégicas

Hoja de Control de Cambios.

No. Rev. Paginas Descripcion del Cambio Fecha de Emisién
Afectadas

01 5-24 Actualizacion de logos en encabezados. 19 de octubre de 2015

01 5-24 Actualizacion del nombre de la Direccion. 19 de octubre de 2015

01 5 Actualizacion de los firmantes en el control de|19 de octubre de 2015
firmas.

01 7 Actualizacion de la redaccién del objetivo. 19 de octubre de 2015

01 Actualizacion de los documentos de referencia: | 19 de octubre de 2015
3.1,3.2,3.3y3.7.

01 7 Se quit6 el convenio entre el gobierno de México | 19 de octubre de 2015
y el gobierno de Canada

01 7 Actualizacion de los criterios de 4.1y 4.2. 19 de octubre de 2015

01 7 Incorporacion del criterio 4.3. 19 de octubre de 2015

01 7 Actualizacion de las responsabilidades de los|19 de octubre de 2015
apartados: 5.1, 5.2, 5.3, y 5.4.

01 5-26 Eliminacion de la figura de coordinador regional. |19 de octubre de 2015

01 5-26 Modificacion de la figura de personal de apoyo |19 de octubre de 2015
por personal técnico.

01 8-9 Actualizacion de los conceptos de los puntos 6.1, | 19 de octubre de 2015
6.2,6.3,6.5 6.6,6.10y6.11.

01 8-9 Incorporacion de los conceptos 6.7 formacion en |19 de octubre de 2015
linea y/o a distancia 'y 6.10 MEVyT

01 8-9 Eliminacion de los conceptos “programa anual de | 19 de octubre de 2015
seminarios-taller” 'y  “seminarios-taller  de
formacion”

01 10-12 Actualizacion de las actividades 7.1y 7.2. 19 de octubre de 2015

01 13-15 Incorporacion de las actividades del apartado |19 de octubre de 2015
7.3.

01 16-17 Actualizacion del diagrama de flujo. 19 de octubre de 2015

01 18 Eliminacion  del registro  RE-DCV-SAI-03|19 de octubre de 2015
Evaluacion Seminario-Taller.

01 19-24 Actualizacion del punto 10 Anexos 19 de octubre de 2015

01 19-24 Actualizacion de los anexos 1, 2, 3,4, 5y 6. 19 de octubre de 2015

01 25-26 Incorporacion de los anexos 7'y 8. 19 de octubre de 2015
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3.1

3.2

3.3
3.4
3.5
3.6
3.7

4.2

4.3

5.1

5.2

5.3

5.4

Objetivo.
Describir las actividades para la formacién de figuras que colaboran en el programa de
educacion para jovenes y adultos en el exterior.

Alcance.
Este procedimiento se aplica en la Subdireccidén de Asuntos Internacionales de la Direccion de
Concertacién y Alianzas Estratégicas del INEA.

Referencias.

Todos los documentos que a continuacion se enlistan se encuentran vigentes:

El Memorandum de Entendimiento sobre educacién entre el gobierno de los Estados Unidos
Mexicanos y el gobierno de los Estados Unidos de América, firmado en la ciudad de
Washington, D.C., el 8 de agosto de 1990.

Convenio de Colaboracion para promover la Educacion para Adultos en el exterior, entre la
Secretaria de Relaciones Exteriores (SRE) y el Instituto Nacional para la Educacién de los
Adultos (INEA), firmado en la ciudad de México el 10 de julio de 2012, con vigencia indefinida.
Norma ISO 9001:2008 Sistema de Gestion de la Calidad.

Lineamientos generales del sistema de gestién de la calidad del INEA (LI-DGN-01).

Plan de calidad de colaboracion en el exterior (PP-DCV-SAI-01).

Procedimiento para la elaboracién y control de documentos (PR-DPA-SIC-01).

Reglas de Operacion del Programa Atencion a la Demanda de Educaciéon para Adultos
(INEA).

Criterios de Calidad/Lineamientos/Politicas.

Las fechas de formacion de figuras en el exterior especializadas se daran a conocer a la
Cancilleria a nivel central (Instituto de los Mexicanos en el Exterior) para que lo comparta con
los Consulados mexicanos.

Toda formacién que se programe debera estar sustentada en una necesidad de la poblacién y
de acuerdo a las lineas de accion que se definan para esto.

La formacion especializada sobre el Modelo Educacion para la Vida y el Trabajo (MEVYT)
se impartird con el apoyo de la Direccion Académica.

Responsabilidades.

El titular de la Direccion de Concertacion y Alianzas Estratégicas da a conocer las lineas de
accion para la atencion de las comunidades mexicanas en el exterior.

El titular de la Subdireccion de Asuntos Internacionales coordina el calendario de capacitacion
de figuras en el exterior.

El titular del Departamento de Relaciones Bilaterales coordina la planeacién, organizacion,
imparticion y seguimiento de la formacion de figuras en el exterior.

El Personal Técnico colabora en la planeacion, organizacion, imparticion y seguimiento de la
formacion de figuras en el exterior.
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6. Definiciones.

Concepto Descripcién
6.1 Administrador/a Persona que se encarga de coordinar los procesos administrativos,
0 Responsable educativos y técnicos para la operaciéon de la Plaza Comunitaria en
de Plaza el exterior. Es responsable del uso y manejo del SASACE, de la

Comunitaria

vinculacién de asesores y de la aplicacion de la normatividad para
la acreditacién y certificacion de estudios.

6.2 Agenda Instrumento de planeacion que sirve de guia para la imparticién de
la formacion. Se considera el orden del dia, los temas a impartir,
los recursos de apoyo y el responsable de cada actividad.

6.3 Asesor/a Persona responsable de llevar a cabo la orientacién y facilitacion
del aprendizaje de los jovenes y adultos en el programa educativo.

6.4 Cancilleria Nombre con el que también se le conoce a la Secretaria de
Relaciones Exteriores.

6.5 Calendario de Documento que integra la programacion mensual de la formacion

capacitaciones
para figuras en
el exterior

en linea y/o distancia para las figuras que colaboran en el programa
educativo en el exterior.

6.6 Constancia de
participacion

Documento que se les proporciona a las personas que toman la
capacitacion y que constata que recibié la informaciéon sobre el
programa de educacién para jovenes y adultos en el exterior.

Modalidad de formacién que se proporciona con el uso de la
plataforma Lync o Skype, donde varias personas se conectan a una
videoconferencia que se programa para dar la formacion e
informacion del programa del INEA en el exterior el MEVYT vy el uso
del SASACE. Para esto se requiere contar con un equipo de
computo, bocinas, micréfono, cAmara y conexion a internet.

Esta estrategia de formacion se dirige a equipos de trabajo
integrados por asesores, formadores de asesores, administradores
de Plazas Comunitarias, personal de los Consulados mexicanos y
para toda persona interesada abrir una Plaza Comunitaria en el
exterior.

Persona de la Plaza Comunitaria en el exterior que se encarga de
replicar la formacién del programa educativo a las nuevas figuras
solidarias que se incorporan a la Plaza Comunitaria.

6.7 Formacién en
linea yl/o
distancia

6.8 Formador de
asesores

6.9 Instituto de los

Mexicanos en el
Exterior (IME)

Organo desconcentrado de la Secretaria de Relaciones Exteriores
gue se encarga de promover estrategias, integrar programas,
recoger propuestas y recomendaciones de las comunidades, sus
miembros, sus organizaciones y 6rganos consultivos, tendientes a
elevar el nivel de vida de las comunidades mexicanas en el
extranjero. El IME cuenta con personal en cada uno de los
consulados mexicanos de los Estados Unidos.
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Concepto Descripcién
6.10 MEVYT Modelo de Educacién para la Vida y el Trabajo.
Plaza Espacios instalados o adaptados por organizaciones o instituciones
Comunitaria en del sector publico, instancias privadas u organismos no
el exterior gubernamentales del exterior, donde se integran recursos y
acciones educativas para los jovenes y adultos hispanohablantes,
particularmente los mexicanos que viven fuera del territorio
nacional.
6.11 SASACE Sistema de Acreditacibn y Seguimiento Automatizado para
Comunidades en el Exterior.
6.12 Secretaria de Secretaria de Estado que le corresponde promover, propiciar y

Relaciones
Exteriores (SRE)

asegurar la coordinacion de acciones en el exterior de las
dependencias y entidades de la administracion publica federal; y sin
afectar el ejercicio de las atribuciones que a cada una de ellas
corresponda, conducir la politica exterior, para lo cual intervendra
en toda clase de tratados, acuerdos y convenciones en los que el
pais sea parte.
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7. Descripcion de Actividades.

7.1 Programacién y organizacion de la Capacitacion en Linea y/o a Distancia.

Documento
Actividad | Responsable Descripcion de Trabajo
(No. Control)
Director/a de |[Da conocer al Titular de la Subdireccion de Asuntos
711 Concertacion y | Internacionales la linea de accion para la atencion de las

Alianzas
Estratégicas

comunidades mexicanas en el exterior.

Coordina la elaboraciéon del calendario mensual de
formacion de figuras para la atenciéon de los mexicanos
gue radican en los Estados Unidos.

El cual se elaborara en dos vertientes:

Subdirector/a 1) Capacitacion sobre los aspectos técnicos-
7.1.2 de Asuntos operativos para abrir y operar una Plaza
Internacionales Comunitaria en el exterior. Ver actividades del
7.1.3al7.2.
2) Formaciéon de figuras solidarias en el modelo
educativo MEVYT. Ver actividades del 7.3.
Jefe/a del Establecen comunicacion via telefénica y/o correo
Departamento |electrénico con los Consulados mexicanos, las Plazas
713 de _Relaciones Comu_nitarias en los Esta_ollos Unidos, para id_e':ntificar las
Bilaterales, necesidades de formaciébn para la atencién de las
Personal comunidades mexicanas en el exterior.
Técnico
Elabora un calendario de capacitaciones con base en las
solicitudes de las personas fisicas y organizaciones que
requieren informacion sobre los aspectos técnicos-
operativos para abrir y operar una Plaza en el exterior.
714 Pe,rsqnal . ' Calen'dar?o de
o Técnico Los temas en esta materia son el uso y manejo del| capacitaciones

SASACE, el proceso de elaboracion y firma del programa
de trabajo, los recursos e informacion del Portal del INEA.
Ejemplo Anexo 1 Calendario de capacitaciones.
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Documento
Actividad | Responsable Descripcion de Trabajo
(No. Control)
Solicita a los interesados en la capacitacion una cuenta
de correo electronico y les envia el formato de Lista de Lista de
Personal e oy >
7.15 Técnico participantes para que la requisiten con sus datos, y| participantes
luego la reenvien para programar la sesion. Ejemplo| RE-DCV-SAI-O2
Anexo 3 Lista de participantes.
Programa en la plataforma informatica que corresponda
la videoconferencia para la sesion de formacién y envia
al participante la liga de acceso a esta con anticipacion.
Personal
7.1.6 e
Técnico - .
Los participantes deberan contar con los recursos
técnicos requeridos (equipo de cédmputo con micréfono,
camara, bocinas y conexion a internet).
Llena la agenda temaética de la sesion, prepara los
7.1.7 Perso_nal recursos didacticos y/o presentaciones a utilizar Agenda
a Técnico . '| RE-DCV-SAI-O1
Ejemplo Anexo 2 Agenda.
Realiza pruebas de conexién a la plataforma minutos
antes del inicio de la sesiéon de formacién, y corrobora
Personal L . ) - .
7.1.8 Técnico gue los participantes inscritos hayan recibido la liga de

acceso para la videoconferencia.

7.2 Realizacion e informe de la Capacitacion en Linea y/o a Distancia.

Documento de

Actividad | Responsable Descripcion Trabajo
(No. Control)
Imparte la capacitacion a través de una
videoconferencia que tendra una duracion de 2 horas
: PR Agenda
en promedio para las asesorias técnicas. De acuerdo a
; > RE-DCV-SAI-
7.2.1 los temas requeridos participan uno o dos personas del o1
Personal area de Asuntos Internacionales. oLy
. Lista de
Técnico >
., participantes
En caso de presentarse alguna falla en la conexion que
I ' . ; ~ RE-DCV-SAI-
impida continuar con la videoconferencia, se debera 02

reprogramar la capacitaciéon. Regresa a la actividad
7.1.6.
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Documento
Actividad Descripcion de Trabajo
Responsable (No. Control)
Comenta a los participantes sobre la encuesta de
satisfaccion que deberan responder antes de que
799 Personal termine la capacitacion y manda la liga de esta en Encuesta de
- Técnico internet y al término de la sesion corrobora que los| satisfaccion.
participantes hayan contestado la encuesta de
satisfaccién. Ejemplo anexo 4 Encuesta de satisfaccion.
Personal E_Iabora_l un informe de la sesién de capaci'taci'(?n a Inform_e dt'a,la
7.2.3 Técnico distancia. Ejemplo Anexo 5 Informe de la capacitacion. capacitacion
RE-DCV-SAI-O4
Jefe/a del Coordina la elaboracion y firma de las constancias de
7.2.4 Departamento L
. participacibn de las personas que tomaron la
de Relaciones f -
: ormacion.
Bilaterales
795 Elabora las constancias de participacion de acuerdo a Lista de
e Personal la lista de participantes de la capacitacién y se encarga | Participantes RE-
Técnico  |del tramite para su envio al o los consulados | DCV-SAI-02y
mexicanos. Ejemplo Anexo 3 Lista de participantes y Constgnug,de
anexo 6 Constancia de participacion. participacion.
Jefe/a de
7.2.6 Departamento [Revisan las respuestas de la encuesta de satisfaccion,
de Relaciones [sistematizan y analizan las sugerencias y comentarios
Bilaterales, [de los participantes y proponen acciones de mejora.
Personal . I
o Finaliza el procedimiento.
Técnico
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7.3 Formacion en Linea y/o Distancia Sobre el MEVyYT.

Documento
Actividad | Responsable Descripcion de Trabajo
(No. Control)
Director/a de |Solicita a la Direccion Académica el apoyo para la
7.3.1 Concertacién y [formacion en el modelo de atencion MEVyYT de las
Alianzas figuras solidarias que colaboran en el programa de
Estratégicas |educacién para comunidades en el exterior.
Subdirector/a
732 de Asgntos Contactan al personal que designe el o la titular de la
Internacionales | <. i L - .
Direccibn Académica para definir la estrategia de
y Jefe/a de f g
ormacion.
Departamento
de Asuntos
Bilaterales
Jefe/a de Elaboran una propuesta de formacion anual en linea o a
7.3.3 Departamento |distancia sobre el MEVYT para alfabetizadores y
de Asuntos |asesores que colaboran en el programa en el exterior;
Bilaterales, |esto de acuerdo a la estrategia de formacién y
Personal disponibilidad de la Direccion Académica.
Técnico
Subdirector/a [Revisa la propuesta de formacién anual y lo presenta al
7.3.4 de Asuntos |Titular de la Direccion de Concertacion y Alianzas
Internacionales | Estratégicas.
Director/a de . , e
L, Revisa y autoriza la propuesta de formaciéon anual
Concertacion y - : :
7.3.5 . especializada de figuras en el exterior sobre el MEVYT
Alianzas : . . .
L en la modalidad en linea o a distancia.
Estrategicas
Oficio
. Envia por oficio al IME central la calendarizacién para la | informando de la
Director/a de > A L o
. formacion sobre el MEVYT mas proxima para que lo| calendarizacion
Concertacion y . .
7.3.6 comparta con los Consulados mexicanos. Ejemplo de

Alianzas
Estratégicas

Anexo 7 oficio informando de la calendarizacién de
capacitaciones especializadas al IME.

capacitaciones
especializadas al
IME.
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Documento
Actividad | Responsable Descripcion de Trabajo
(No. Control)
Elaboran una invitacion para dar difusion de la
Jefela de formacion a las figuras solidarias, la envian por correo o
S e : Invitacion a la
Departamento de | electrénico a las Plazas Comunitarias en el exterior y >
X L. . ; formacion para
7.3.7 Asuntos se integra a la pagina de internet y redes sociales del
. . . las Plazas
Bilaterales/ Instituto. Se comparte agenda. Ejemplo Anexo 8 e
L. o ., o Comunitarias
Personal Técnico | Invitacién a la formacién para las Plazas Comunitarias.
El Jefe/a de Envia un oficio al IME de recordatorio de la formacion
738 Departamento de |para que éste vuelva a dar difusibn entre los
e Asuntos consulados. Esto conforme se va acercando las fechas
Bilaterales programadas.
Elabora una lista de invitados con base en las
personas que ya confirmaron su participaciéon a la
sesiébn de formaciéon, y programa en la plataforma
7.3.9 | Personal Técnico |electronica una videoconferencia para la sesion de
formacion, para esto reserva dos fechas en diferentes
horarios con el fin de que los participantes se conecten
en el horario que mas les convenga.
Crea una cuenta de correo electrénico para el envio de
materiales, tareas y dudas de los temas vistos. Esto
Lo ara que el personal de la Direccion Académica que
7.3.10 |Personal Técnico |P 9 P L q
imparta el curso este en comunicacion con los
participantes. Cuando aplique se creard la cuenta de
correo.
Solicita una sala para la imparticion de la formacion,
. . |lasi como el equipamiento necesario para la
7.3.11 |Personal Técnico | . - equipan . P
videoconferencia (un equipo de cdmputo con acceso a
Internet, micr6fono o bocina, camara y proyector).
L rdina | itacion r I rroll I
7312 | Personal Técnico Coordina la capacitacion para el desarrollo de la

videoconferencia sobre el MEVyT.
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DE LOS ADULTOS
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Direccién de
Concertacion y Alianzas
Estratégicas

Coordina la elaboracién y envio de las constancias de
participacion de las personas que hayan cumplido con

Constancia de
Participacion en

7.3.13 | Personal Tecnico los requisitos que establezca la Direccion Académica. Formacioén
Ejemplo Anexo 9 Constancia de Participacion en| Especializada.
Formacion Especializada.
. .| Elabora encuesta de satisfaccion. La comparte con los
7.3.14 | Personal Técnico oy )
participantes y registra los resultados.
Jefe/a de
Departamento de | Elabora nota para la Subdireccion de Asuntos
Relaciones Internacionales con los logros obtenidos.
7.3.15 .
Bilaterales/

Personal Técnico

“Termina procedimiento”.
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8. Diagrama de Flujo.

MRECTOR [A) DE
CONCERTACION
(‘| Inicio D
v

SIEDRECTORA] DE
ASUNTOS
INTERNACIONALES

JEFE[A) DEFA RTAMENTO
DE RELACIONES
BILATERALES

PERSOMA L TECHICO
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=] exterior
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de calendaric mensweal de
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L ferlt
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‘oomuNitares.
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T.1.5 Solicta a interesados
&N Capacitason un  oomes
clectrinico y sus datos para
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T18 Programa  en
platsfrma informatica
widensoonBrands.
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widenoonErentia.

b
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RE-DCV-3AHDT PE-DCW.EAHDZ
v
T2.2 Coment a
parficipanies sobre)
SNCUEsts 3 responder Y
manada liga.

T2.2 Elabora infbrme de 3

* CApSCEtaEon.
B SO SEROT
T2Z.4 Coordina elaboracion
 firma de constEnciss.
T25 Elsbora w envia
—_ | |constnoas de
paricpacion.
-DC-SARDEE
T2.8 PFavisan respusstss de

encussts de
sisEmatiza yanslzan.

satisfaocion
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] Inicic

h 4

D

IRECTOR [A) DE
COMCERTACKIN
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figurss soldsriss.

T35 PFRewsa vy suomzs
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formacion sobre MEWVT.

Y

T35 Endaal IME central la)
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fbrmacion sobre & MEVYT.

Im} e

JEFE({A) DEPA RTAMENTO
ASUNTOS DE RELACKJMNES PERSONAL TECHICO
IMTERMA CIOMA LES BILATERALES
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v

i Fin
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DE LOS ADULTOS
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en vigor: 10 de
Mayo del 2012.

Direccién de
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Estratégicas

9. Registros.
No. de Control Nombre
RE-DCV-SAI-01 Agenda
RE-DCV-SAI-02 Lista de participantes
RE-DCV-SAI-04 Informe de la capacitacion.
10. Anexos
Anexo No. Nombre No. De Control
1 Calendario de capacitaciones No aplica.
2 Agenda RE-DCV-SAI-01
3 Lista de participantes RE- DCV-SAI-02
4 Encuesta de satisfaccion No aplica.
5 Informe de la capacitaciéon RE-DCV-SAI-04
6 Constancia de participacion. No aplica.
7 Oficio _info_rmando de I_a palendarizacién de No aplica
capacitaciones especializadas al IME
8 Invitacion a la formacion para las Plazas Comunitarias | No aplica.
9 Constancia de Participacion en Formacion No aplica.

Especializada.
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Anexo 1. Calendario de Capacitaciones

ORGANIZACION O

No. | CONSULADO COMPLIJ-:IZ:ARIA TEMA ':g:f'g::ﬁfé CAPADé?TIzEZI(')N HORA ATIENDE
AGOSTO
1
2
3
4
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No. Control:
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Revision:01
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en vigor: 10 de
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Direccién de
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No. de Control:
RE-DCV-SAH)1 @ NAL PARA
SEP Revision:01 ® LA EDUCACION
AGENDA — DE LOS ADULTOS
Fecha de entrada en vigor:
16-junio-2011 Direccion de
Fecha del Evento: Concertacién y Alianzas
Estratégicas
I
Nombre del Evento:
Consulado de:
Dia, Mes y Afio
Instructor Temas Recursos/Material Tiempo de Duracion
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No. Control:
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Revision:01
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Fecha de entrada
en vigor: 10 de

Mayo del 2012.

Direccién de
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Anexo 3. Lista de Participantes

W

LISTA DE PARTICIPANTES

Mo. de Control:
RE-DCV-SAI-02

. INSTITUTO

Revision:01

Fecha de entrada en vigor
16-junio-2011

NACIONAL PARA
oJ® LA EDUCACION
DE LOS ADULTOS

Fecha del Evento:

Direccién de Concertacion
y Alianzas Estratégicas

Nombre del Evento:

Consulado de:

Instructor del Evento:

Nembre

Correo electrénico

Organizacién

Firma
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Anexo 4. Encuesta de Satisfaccion

m “I’M%A " iapeayputadele. | |

Pt

" s s svmpmonkey om sy sty e m=lpdd )

T Y ——

4 § s ocedmt. § Heva Oppicede.. ¥ Scssgnde» 2| Chmpmiconge. + £ Vefcaitnde Comprt.. & ot ot CONEYT

Encuesta de asesoria técnica

1. 0ty adecuados han s o e e asori inia?
Iy
Vodzasamerte &
Pnid

O jzpecie

2. Foeron acerags fodas sus s’
§
W
Oro fepecie

8, {La asesaria teniea cumphd con sus expictatives?
Toahgertz
Desanearegia
Y
O fepecioe

4 Ensucpinidn, qué t2n capatitado esi el instructor?
Wy capaciad
Voderadaments cpaciahy
Poco capacia
Ors especiqe}
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No. Control:
PR-DCV-SAI-01

Revision:01
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NACIONAL PARA
oJ® LA EDUCACION
DE LOS ADULTOS

Fecha de entrada
en vigor: 10 de
Mayo del 2012.

Direccién de
Concertacion y Alianzas
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Anexo 5. Informe de la Capacitacion

SEP

R — INFORME DE LA
-y CAPACITACION

No. de Contral:

INSTITUTO
RE-DCV-SAI-04 () o
iSian LA EDU
Revision:01 uummms
Fecha de entrada en
vigor . -
16-junio-2011 D|reccmn_ de
Fecha del Evento- Concertacion y
Alianzas

Estratégicas

Nombre del Evento:

Dirigido a:

Instructor:

Principales Actividades:

Nombre de los Participantes:
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No. Control: . INSTITUTO
PR-DCV-SAI-01 NACIONAL PARA
¥

LA EDUCACION
DE LOS ADULTOS

PROCEDIMIENTO PARA LA
FORMACION DE FIGURAS Revision:01

B

SECRETARIA DE

- EN EL EXTERIOR Direccion de

EDUCACION PUBLICA .. .
Fechade entrada | Concertacion y Alianzas

en vigor: 10 de Estratégicas

Mayo del 2012.

Anexo 6. Constancia de participacion

SECRETARIA DE
FEDUCACION PUBLICA

NA P,
EL EXTEROR
LA EDUCACION
SECRETARIA DE DE LOS ADULTOS
RELACIONES EXTERIORES

SRE O Niiioun para “zmc)

EL INSTITUTO NACIONAL PARA LA EDUCACION DE LOS ADULTOS OTORGA LA PRESENTE

CONSTANCIA

NOMBRE
APELLIDO

POR SU VALIOSA PARTICIPACION EN LA
CAPACITACION A DISTANCIA EN EL USO DEL
SISTEMA DE ACREDITACION Y SEGUIMIENTO AUTOMATIZADO
PARA COMUNIDADES EN EL EXTERIOR.

Ciudad de México, D.F., MES de ANO

SUSANA MAGANA BARAJAS

DIRECTORA DE CONCERTACION Y ALIANZAS ESTRATEGICAS
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Anexo 7. Oficio informando de la calendarizacion de capacitaciones especializadas al

IME.

SECRETARIA DE

. INSTITUTO
NACIONAL PARA
FOUCACION PUBLICA

” LA EDUCACION
DF LOS ADULTOS

“2015, Ao del Generalisimo José Maria Morelos y Pavon®
Direccion de Concertacién y Alianzas Estratégicas
REF.: DCyAE/ 276 12015
México, D. F., a 18 de marzo del 2015.
Asunto: gapadtadOn en linea.
Mtro. Ef:ldsto De Lucas Hopkins

Dii del Instituto de los Mexicanos en el Exterior
S ria de Relaciones Exteriores
Préesente.

Con el objetivo de fortalecer la estrategia de atencién y capacitacion a las Plazas Comunitarias en Estados
Unidos, me permito informarle que los préximos 26 y 27 de marzo del 2015, la Subdireccion de Asuntos
Internacionales del Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos (INEA) ofrecera una capacitaciéon en linea
dirigida a asesores y responsables de Plazas Comunitarias, impartida por la Direccién Académica y titulada:

"Introduccibn al Médulo La Palabra, paquete del alfabetizador y paquete para el asesor del MEVyT".
Se pone a disposicion de las Plazas Comunitarias las siguientes fechas y horarios para su eleccion:

DIA HORARIO
26 de marzo del 2015 11:00 a 15:00 horas
27 de marzo del 2015 14:00 a 18:00 horas

(Anexo encontrara la agenda del dia y la invitacion desplegada en nuestro portal de Asuntos Internacionales)

Agradecemos de antemano la difusion que el Instituto de los Mexicanos en el Exterior, desde el &mbito de su
competencia, pueda realizar a través de la Red Consular con la finalidad de asegurar la mayor participacion
posible.

Asi mismo me permito reiterarle que la Subdireccion de Asuntos Internacionales esta trabajando con personal de
la Direccién Académica del Instituto a fin de elaborar un Programa de Capacitaciones dirigidas a asesores
educativos, de acuerdo al sistema curricular del MEVyT, con el objetivo de fortalecer los servicios de
alfabetizacion y educacion basica brindados a las comunidades en el exterior.

Sin otro particular, reciba un saludo cordial.

Atentamente
T ana Mag arajas
Directora <
.
C.cp.  Lic Francisco De la Torre Galindo, Director Ejecutivo del Instituto de los 2 enel .
Lic. Luisa Medina Mora Icaza, Directora de Educacion y Cultura en el i de los i en el ior, SRE.

Consecutivo.

SMB/ MI‘

Francisco Marquez 160, Col. Condesa, Del. Cuauhtémoc, México, D.F. 06140
Tels.: (55) 5241-2700 / 5241-2800 / 5241-2900 www.inea.gob.mx
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Anexo 8. Invitacion a la formacién para las Plazas Comunitarias

Estimados todos,

Tenemos el placer de informales que los préximos 13 / 14 de mayo se llevard a cabola
primera sesion de curso de formacion de asesores falfabetizadores hispanohablantes en

los siguientes horarios (tiempo de la Cd. de Meéxico):

Miércoles 13 de 11:00 a 14:00 horas

d

Jueves 14 de 15:00 a 18:00 horas

Con una duracion de 3 horas, la sesion hara hincapié en la formacién inicial del

alfabetizador, abordando las herramientas basicas y el compromiso con la labor del

asesor.

Quienes estén interesados en participar, les pedimos CONFIRMEN SU ASISTENCIA a |2
cuenta de correo tcervantes@inea.gob.mx indicando el dia en que van a participar,
nombres de las personas que van a participar, asi como el nombre de Iz plaza a la que
pertenecen. La fecha limite para inscribirse es el 10 de Mayo, no se aceptaran registros

posteriores a esta fecha.

1. Laspersonas que confirmen su asistencia recibiran por correo electronico la liga para

unirse g la video conferencia.

2. Enlos proximos dias recibirdn un correo con una serie de ACTIVIDADES PREVIAS A LA
CAPACITACION. Dado que nuestro esquema de capacitacién es a distancia, apoyarnos con
actividades previas permite al personal de la Direccion Académica agilizar y orientar las

sesiones.

3. Adjunto a este correo encontrardn un FORMATO. Independientemente de que se
vaya a asistir a la videoconferencia o no, es importante que nos apoyen completando el
formato anexo. Este tiene como objetivo conocer el perfil de los asesores y asi vincular la
informacidn recabada con el programa de formacidn a distancia que se estd planteando
con la Direccion Académica. Fecha limite para enwiar el formulario el 8 de Mayo.

Sin otro particular, reciban un cordial saludo.
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Anexo 9. Constancia de Participacién en Capacitacién Especializada

SECRETARIA DE
RELACIONES EXTERIORES

_SEP

SECRETARIA DE
EDUCACION PUBLICA

@ o ras
”:lm

INSTY
e

ITUTO OF U

0% =
XICANOSEN
L

EL INSTITUTO NACIONAL PARA LA EDUCACION DE LOS ADULTOS
OTORGA LA PRESENTE

CONSTANCIA

Nombre Apellido

POR SU VALIOSA PARTICIPACION EN EL CURSO

“FORMACION INICIAL DE ALFABETIZADORES” (16 HRS)

CIUDAD DE MEXICO, SEPTIEMBRE DEL 2015.

Alfredo Llorente Martinez

DIRECTOR GENERAL DEL INSTITUTO NACIONAL
PARA LA EDUCACION DE LOS ADULTOS
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e COMUNITARIAS EN EL Direccion de
EXTERIOR EN SASACE. Fecha de entrada Concertacion y Alianzas
en vigor: 10 de Estratégicas
Mayo del 2012.

CONTROL DE FIRMAS

Elaboracion:

C. Rosa Elvira Solorzano Robles M:i¢.-Sofia Maridna Reina

Técnico Superior / Jefa del Departamento de Relaciones Multilaterales

Revision:

Li na Magaria Baraja
Directora de Concertacion y Alianzas Estratégicas

Aprobacion:

/i

C.P. Alfonso Mondragén Garcia
Presidente del Comité de Mejora Regulatoria Interna del INEA
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Hoja de Control de Cambios.

No. Rev. Paginas Descripcion del Cambio Fecha de Emision
Afectadas
01 28-48 Actualizacion de logos en encabezados. 19 de octubre de 2015
01 28 Actualizacion de firmantes en el Control de [19 de octubre de 2015
firmas.
01 28-48 Actualizacion del nombre de la Direccion. 19 de octubre de 2015
o1 28-48 Ellmlnamon de la figura de coordinador |19 de octubre de 2015
regional.
Se cambio la figura del coordinador regional | 19 de octubre de 2015
01 28-48 por Jefe del Departamento de Relaciones
Bilaterales
01 28-60 Se incluyeron mas detalles del proceso. 19 de octubre de 2015
Actualizacion de las referencias: 3.1, 3.2,|19 de octubre de 2015
01 30
3.3,y3.7.
01 30 Modificacion de los criterios 4.1. y 4.4. 19 de octubre de 2015
01 30 Se agrego el criterio 4.2. 19 de octubre de 2015
Actualizacion de las responsabilidades de |19 de octubre de 2015
01 30-31 las figuras de los apartados: 5.1, 5.2, 5.3,
5.4y5.5.
01 99-48 Se cambid el nombre de personal de apoyo |19 de octubre de 2015
por personal técnico.
Actualizacibon de los conceptos de |19 de octubre de 2015
01 31 administrador de plaza, IME y programa de
trabajo.
01 33- 36 Ajuste a la redaccién de las actividades de |19 de octubre de 2015
los apartados 7.1, 7.2y 7.3.
Se cambié al responsable de la actividad [19 de octubre de 2015
01 35
7.2.4.
01 38-48 Actualizacion de los anexos 1, 2y 3. 19 de octubre de 2015
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EL REGISTRO DE PLAZAS Revision:01

COMUNITARIAS EN EL Direccion de
EXTERIOR EN SASACE. Fecha de entrada Concertacion y Alianzas
en vigor: 10 de Estratégicas

Mayo del 2012.

3.1

3.2

3.3
3.4
3.5
3.6
3.7

4.2

4.3

5.1

5.2

Objetivo.

Establecer las actividades requeridas para el alta y movimientos administrativos de Plazas
Comunitarias del Exterior en el Sistema de Acreditacion y Seguimiento Automatizado para
Comunidades en el Exterior (SASACE).

Alcance.
Este procedimiento se aplica en la Subdireccion de Asuntos Internacionales de la Direccion de
Concertacion y Alianzas Estratégicas del INEA.

Referencias.

Todos los documentos que a continuacion se enlistan se encuentran vigentes:

El Memorandum de Entendimiento sobre educacion entre el gobierno de los Estados Unidos
Mexicanos y el gobierno de los Estados Unidos de América, firmado en la ciudad de
Washington, D.C., el 8 de agosto de 1990.

El Convenio de Colaboracion para promover la Educacién para Adultos, entre la Secretaria de
Relaciones Exteriores (SRE) y el Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos (INEA),
firmado en la Ciudad de México el 10 de julio de 2012, con vigencia indefinida.

Norma ISO 9001:2008 Sistema de Gestion de la Calidad.

Lineamientos generales del sistema de gestién de calidad del INEA (LI-DGN-01).
Procedimiento para la elaboracién y control de documentos (PR-DPA-SIC-01).

Plan de calidad de colaboracion en el exterior (PP-DCV-SAI-01).

Reglas de Operaciéon del Programa Atencion a la Demanda de Educacién para Adultos
(INEA).

Criterios de Calidad/Lineamientos/Politicas.

Las instituciones elegidas y autorizadas para instalar Plazas Comunitarias en el exterior deben
tener registro ante el IRS y solvencia econdmica para el sostenimiento de la misma, asi como
ubicarla en un lugar de facil acceso por poblacién migrante.

El Consulado mexicano correspondiente al lugar en que se propone la apertura de una Plaza
Comunitaria en el exterior debe dar su Visto Bueno para el inicio de las gestiones relativas al
caso, considerando para ello lo contenido en los puntos 4.1y 4.2.

Toda institucién del exterior que se interese en abrir una Plaza Comunitaria en el exterior debe
firmar un acuerdo legal con el INEA, denominado “Programa de Trabajo”.

Responsabilidades.

Es responsabilidad del Titular de la Direccion de Concertacién y Alianzas Estratégicas solicitar
la revision, rubrica y las firmas correspondientes de los Programas de Trabajo para la
formalizacion de la apertura de las Plazas Comunitarias en el exterior. Asimismo, de recibir y
turnar a la Subdireccion de Asuntos Internacionales los Programas de Trabajo debidamente
requisitados para resguardo.

Es responsabilidad del Titular de la Subdireccion de Asuntos Internacionales coordinar la
preparacion, revision y envio de los insumos que deberadn entregarse a la Direccion de
Concertacion y Alianzas Estratégicas para la formalizacion de la apertura de la Plaza; turnar al
Departamento de Relaciones Bilaterales los Programas para registro y control, y de solicitar a
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éste el alta de la Plaza, asi como la obtencién de su clave para ingreso y operacion en el
SASACE.

5.3 Es responsabilidad del Titular de la Subdireccion de Asuntos Internacionales coordinar en
casos especificos de movimientos administrativos de las Plazas en el SASACE, definir lo
procedente y gestionar dichos casos con la Direccién de Acreditacion y Sistemas, en caso de
ser requerido.

5.4 Es responsabilidad del Titular del Departamento de Relaciones Bilaterales recibir del
Consulado mexicano la informacién general y definir con ellos los contenidos del Programa de
Trabajo en coordinacidon con la institucion en el exterior que desea instalar una Plaza
Comunitaria y turnar el documento a revision del Personal Técnico. Dar de alta la Plaza
Comunitaria en el SASACE, solicitar a la Direccién de Acreditacién y Sistemas la clave de
acceso al SASACE vy turnar dicha clave al responsable de la Plaza; recibir y atender las
solicitudes de movimientos administrativos de Plazas Comunitarias en el SASACE.

5.5 Es responsabilidad del Personal Técnico apoyar en la revision del Programa de Trabajo para
su formalizacion, asi como en las actividades para el alta y/o movimientos de la Plaza en el
SASACE.
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6. Definiciones.

Concepto Descripcién

6.1 Administrador (a) Persona que se encarga de coordinar los procesos administrativos,
o0 Responsable educativos y técnicos para la operacion de la Plaza Comunitaria en
de Plaza el exterior. Es responsable del uso y manejo del SASACE, de la
Comunitaria vinculacién de asesores y de la aplicacion de la normatividad para la

acreditacion y certificacién de estudios.

6.2 Cancilleria Nombre con el que también se le conoce a la Secretaria de

Relaciones Exteriores.

6.3 Instituto de los Organo desconcentrado de la Secretaria de Relaciones Exteriores
Mexicanos en el gque se encarga de promover estrategias, integrar programas,
Exterior (IME) recoger propuestas y recomendaciones de las comunidades, sus

miembros, sus organizaciones y 6rganos consultivos, tendientes a
elevar el nivel de vida de las comunidades mexicanas en el
extranjero. El IME cuenta con personal en cada uno de los
Consulados mexicanos de los Estados Unidos.

6.4 Plaza Espacio instalado o adaptado por organizaciones o instituciones del
Comunitaria en exterior, donde se integran recursos y acciones educativas para los
el exterior jévenes y adultos migrantes que viven en Estados Unidos.

6.5 Programa de Documento legal donde el INEA, el Consulado y las instituciones y
Trabajo organizaciones publicas, privadas y no gubernamentales acuerdan

las acciones de ambas partes para implementar el programa de
educacién para jovenes y adultos del Instituto en los Estados
Unidos.

6.6 SASACE Sistema de Acreditacion y Seguimiento Automatizado para
Comunidades en el Exterior.

6.7 SATIC Sistema de Atencion a Tecnologias de la Informacién vy
Comunicaciones

6.8 Secretaria de Secretaria de Estado a la que le corresponde promover, propiciar y

Relaciones
Exteriores (SRE)

asegurar la coordinacion de acciones en el exterior de las
dependencias y entidades de la administracion publica federal; y sin
afectar el ejercicio de las atribuciones que a cada una de ellas
corresponda, conducir la politica exterior, para lo cual intervendra en
toda clase de tratados, acuerdos y convenciones en los que el pais
sea parte.
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7. Descripcién de Actividades.

7.1 Revision y Rubrica de Programas de Trabajo.

Actividad

Responsable

Descripcion

Documento
de Trabajo
(No. Control)

7.1.1

Jefel/a de
Departamento
de Relaciones

Bilaterales

Recibe via electronica o documental del Consulado
mexicano la propuesta, el Visto Bueno, la informacion
general, el formato de Programa de Trabajo de la
institucion, y la ficha de datos de la Plaza Comunitaria,
debidamente requisitada, para iniciar el tramite de
apertura de una Plaza Comunitaria y lo turna a revision
del Personal Técnico. Ejemplos Anexo 1 Programa de
trabajo y Anexo 2 Ficha de datos de la Plaza
Comunitaria.

En caso de que la institucion que solicita la apertura de
una Plaza Comunitaria cuente con Programa de Trabajo
firmado vigente, no serd necesario volver a firmar otro.

Programa de
trabajo.

Ficha de datos
de la Plaza
Comunitaria.

7.1.2

Personal
Técnico

Revisa que el formato del Programa de Trabajo, de la
institucion o persona fisica que abrira una Plaza
Comunitaria, este debidamente integrado.

Si el Programa de Trabajo cumple con lo requerido se
le da el Visto Bueno y pasa a la actividad 7.1.4.

Cuando se presente el caso, de que la institucion que
desea abrir una Plaza Comunitaria ya cuenta con un
Programa de Trabajo firmado, se revisa la vigencia de
éste. Si esta vigente el programa pasa a la actividad
7.2.2.

No esta vigente pasa a la actividad 7.1.3.

Ejemplo: Anexo 1 Programa de trabajo.

Programa de
trabajo.

7.1.3

Jefe/a del
Departamento
de Relaciones

Bilaterales,

Personal
Técnico

Solicita via telefénica o por correo electronico al
consulado mexicano la informacion necesaria para
complementar el Programa de Trabajo.

Si el Programa, segun sea el caso, cumplen con la
informacion requerida, se envia a la Direccion de
Asuntos Juridicos.
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Actividad

Responsable

Descripcion

Documento
de Trabajo
(No. Control)

7.1.4

Subdirector/a
de Asuntos
Internacionales

Solicita a través de oficio, a la Direccion de Asuntos
Juridicos la revision y rabrica del Programa de Trabajo.

7.1.5

Director/a de
Concertacién y
Alianzas
Estratégicas

Recibe el Programa de Trabajo rubricado por el titular
de la Direccién de Asuntos Juridicos.

Solicita, a través de una atenta nota, la firma del
documento de la Direccion General del INEA.

7.1.6

Director/a de
Concertacién y
Alianzas
Estratégicas

Envia por oficio al Instituto de los Mexicanos en el
Exterior (IME) los Programas de Trabajo firmados por la
Direccion General del INEA y solicita que éstos se
remitan a los Consulados mexicanos correspondientes,
para que se recaben las firmas del Consulado y de la
institucion de la Plaza Comunitaria.

7.1.7

Director/a de
Concertacion y
Alianzas
Estratégicas

Recibe y turna a la Subdireccion de Asuntos
Internacionales los Programas de Trabajo debidamente
firmados para registro y resguardo.
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7.2 Alta de la Plaza Comunitaria 'y Obtencién de Clave.

Documento
Actividad | Responsable Descripcién de Trabajo
(No. Control)
Subdirector/a _ _
721 de Asuntos |Turna al Departamento de Relaciones Bilaterales los
Internacionales | Programas de Trabajo para registro y resguardo.
o Ficha de datos
Jefe/a del Dan de alta en el SASACE la Plaza Comunitaria con los| de |a Plaza
Departamento datos de la “Ficha de datos de la Plaza Comunitaria” que | comunitaria
de Relaciones |€envia el Consulado mexicano y solicita a la Direccion de
7.2.2 Bilaterales, | Acreditacion y Sistemas a través del SATIC la clave de|  gojicitud de
Personal acceso de la Plaza. Ejemplos anexo 2 Ficha de datos de| (|ave de la
Técnico la Plaza Comunitaria y anexo 3 Solicitud de clave de la Plaza en
Plaza en SATIC. SATIC.
Solicitud de
793 Personal | Recibe via SATIC la clave individualizada de acceso al| clave dela
Tecnico SASACE de la Plaza Comunitaria. Plaza en
SATIC.
Turna al responsable de la Plaza Comunitaria la clave
Personal individualizada de acceso al SASACE, el cual a partir de
724 Técnico ese momento estara en posibilidad de hacer movimientos
en el sistema.
“Termina procedimiento”.
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7.3 Movimientos de Plazas Comunitarias en el SASACE.

Documento
Actividad | Responsable Descripcién de Trabajo
(No. Control)
Jefe/a del
Departamento |Recibe del responsable de la Plaza Comunitaria o del
731 de Relaciones | consulado mexicano, via correo electrénico, la solicitud
Bilaterales | de cambio o movimiento de algun registro de la Plaza en
Personal SASACE.
Técnico
Realiza el movimiento o lo solicita a través del SATIC a la
Direccion de Acreditacion y Sistemas; esto en caso de
Personal gue proceda.
732 Técnico
En caso de requerirse en apego a la normatividad
vigente, turna el caso al Subdirector de Asuntos
Internacionales para definir lo procedente.
Subdirector/a | Tyrna al Director (a) de Acreditacion y Sistemas la
7.3.3 de Asuntos | sglicitud del movimiento y, en su caso, consulta acerca
Internacionales | de Ia viabilidad del mismo.
Subdirector/a | Recibe de la Direccion de Acreditacion y Sistemas la
7.3.4 de Asuntos  |respuesta a la consulta o la confirmacion del movimiento
Internacionales | gglicitado.
D;e;i/aalrr?g:]to Notifica la resolucibn y accibn emprendida al
P ) responsable de la Plaza Comunitaria y/o Consulado
de Relaciones . . -
7.3.5 . mexicano y da por concluido movimiento.
Bilaterales
qusqnal “Termina procedimiento”
Técnico
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8. Diagrama de Flujo
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9. Registros.
No. de Control Nombre
No aplica
10. Anexos
Anexo No. Nombre No. De Control
1 Formato de Programa de Trabajo. No aplica.
2 Ficha de datos de la Plaza Comunitaria. No aplica.
3 Solicitud de clave de la Plaza en SATIC. No aplica.

Pagina 38 de 61




PROCEDIMIENTO PARA
ALTAS Y MOVIMIENTOS EN
EL REGISTRO DE PLAZAS

COMUNITARIAS EN EL

EXTERIOR EN SASACE.

SEP

SECRETARIA DE
EDUCACION PUBLICA

No. Control:
PR-DCV-SAI-02

Revision:01

. INSTITUTO
NACIONAL PARA
oJ® LA EDUCACION
DE LOS ADULTOS

Fecha de entrada
en vigor: 10 de
Mayo del 2012.

Direccién de
Concertacion y Alianzas
Estratégicas

Anexo 1 Programa de Trabajo.

Programa de Trabajo que en materia de educacion para adultos acuerdan por una parte, la Secretaria

de Relaciones Exteriores (SRE), el Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos, (INEA) y porla

otra (nombre de la institucion en el exterior y siglas segun sea el caso).

. Objetivo General del presente Programa de Trabajo.- Impulsar, promover, operar y dar

seguimiento a servicios de educacion para jovenes y adultos mexicanos, mayores de 15 afios,
que viven en (ciudad y estado de EUA), a través de las estrategias de Plaza Comunitaria o

Grupo Educativo.

. Instituciones Participantes. El presente programa de trabajo es suscrito por (institucion del

extenor), la SRE y el INEA, quien cuenta con el apoyo del Instituto de los Mexicanos en el
Exterior (IME} y el Consulado Generalide Carrera de México en (ciudad y estado), ambos

pertenecientes a la SRE para dar cumplimiento a sus obligaciones.

A continuacién se describen las caracteristicas y autoridades de las partes que suscriben el presente

Programa de Trabajo.

A. La SRE es una dependencia de la Administracién Publica Federal, con su Reglamento Interior

en vigor y demds disposiciones legales aplicables.

Con Fundamento en el Decreto de Creacion del IME, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion del 16 de abril de 2003, corresponde a dicho Instituto promover estrategias, integrar
programas, recoger propuestas y recomendaciones de las comunidades, sus miembros, sus
organizaciones y organos consultivos, tendientes a elevar el nivel de la vida de las
comunidades mexicanas en el extranjero, asi como ejecutar las directrices que emanen del

Consejo Macional para las Comunidades Mexicanas en Exterior.

Mombre del consul, Consulado General/de Carrera de México en (ciudad y estado) cuenta con

facultades suficientes para firmar el presente instrumento.

Para los efectos legales sefiala como su domicilio el ubicado en Plaza Juarez Mo. 20, Col.

Centro, Delegacion Cuauhtémoc, México, 06010, D.F.
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B.

b)

El INEA es un organismo publico descentralizado de la Administracion Publica Federal,
agrupado en el Sector coordinado por la Secretaria de Educacion Piblica, con personalidad
juridica y patrimonio propio, con domicilio en la Ciudad de México. El INEA tiene por objeto
promovery realizar acciones para organizar e impartir |la educacion para adultos, a través de la
prestacion de los servicios de alfabetizacion, educacion pimana, secundarna, la formacién para
el trabajo y los demas que determinen las disposiciones juridicas y los programas aplicables,

apoyandose en la participacidn y la solidandad social.

Alfredo Antonio Llorente Martinez, en su cardcter de Director General, se encuentra facultado

legalmente para representar al INEA en este Programa de Trabajo.

Para los efectos legales sefiala como su domicilio el edificio ubicado en Francisco Marquez MNo.

160, Colonia Hipodromo Condesa, Delegacion Cuauhtémoc en México, D. F., C.P. 06140

. DATOS DE LA INSTITUCION EN EL EXTERIOR (proporcionar datos sobre la naturaleza

juridica de la institucion (EIN o Federal Jax o State Tax, IRS, CDS); mision, vision, todas las
actividades que realiza la institucion, etc., es conveniente anotar el domicilio de la mstifucian,

asi como el nombre y cargo del representante de la Institucidn).

Marco Legal - El presente Programa de Trabajo se fundamenta en:

El Memorandum de Entendimiento sobre educacion entre el gobiemo de los Estados Unidos
Mexicanos y el gobiemo de los Estados Unidos de Amérca, firmado en la ciudad de
Washington, D.C_, el 8 de agosto de 1930.

El Convenio de Colaboracion para promover la Educacion para Adultos, entre la Secretaria de

Relaciones Exteriores (SRE) y el Instituto Macional para la Educacion de los Adultos (INEA),

firmado en la Ciudad de México el 10 de julio de 2012, con vigencia indefinida.
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4.

Compromisos

LAS PARTES:

A.

Realizar sequimiento para conocer los avances y retos que se vayan planteando en la Plaza

Comunitaria.

. Conformar un equipo para el trabajo colaborativo entre ambas instituciones.

. El presente Programa tendra una vigencia de 1 afio |a cual se prorrogara sucesivamente por el

mismo tiempo, hasta en tanto, una de las partes decida darlo por terminado, mediante escrito
dirigido a la contraparte. Asimismo las partes podran, de comun acuerdo, darlo por terminado
por incumplimiento de alguna de las partes, previo aviso que por escrito debera darle a su
contraparte con un minimo de 90 (noventa) dias de anticipacion; asegurando que no se
afectara a las personas que estén recibiendo los servicios educativos, ni a los programas que
en ese momento se encuentren en proceso de ejecucion, los cuales deberan continuar hasta

su conclusion.

. Reconocer mutuamente la personalidad juridica con la que actian en el presente Programa de

Trabajo.

. Dar cumplimiento a las actividades previstas en el Cronograma de Actividades incluido como

ANEXO del presente Programa de Trabajo.

DEL INEA:

F.

Ofrecer planes y programas educativos acordes a las necesidades e intereses de los adultos

mexicanos que no hayan cursado alfabetizacion, primaria o secundarnia.

. Operar como enlace entre la Plaza Comunitaria y las instancias autorizadas del Gobiemno

Mexicano para, si (institucion en el exterior) lo desea, establecer acciones de educacion
continua comao el bachillerato, formacion para el trabajo y reconocimiento de habilidades

vocacionales, entre otras.
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. Proporcionar capacitacion y asesoria técnica a los responsables de los servicios educativos,

asesores, tutores, responsables de plazas comunitarias y otros que designe (institucion en el

exterior)

Proveer los materiales didacticos necesarios, previa disponibilidad presupuestal aprobada, en
el ejercicio cormespondiente, con el propdsito de hacerlos llegar a través del IME y el Consulado
General/de Carrera de México en (ciudad y estado), para el desarrollc de los programas de
alfabetizacion, de educacion primaria y secundaria.

Establecer los procedimientos para proporcionar el servicio de acreditacion y, en su caso,
expedir los certificados y certificaciones de los niveles de estudio que promueve e imparte, a

los educandos que cumplan con la normatividad aplicable.

. Proporcionar a las Plazas Comunitarias que dependan de (institucion en el exterior), claves

para imprimir y calificar examenes en el Sistema de Acreditacion y Seguimiento Automatizado

para las Comunidades en el Exterior (SASACE), que commespondan a los adultos que estudien

de conformidad con lo establecido.

Informar cuatrimestralmente al Consulado General/de Carrera de México en (ciudad y estado),
el estado que guardan los procesos educativos en su jurisdiccion con base en los registros del
Sistema de Acreditacion y Seguimiento Automatizado para las Comunidades en el Exterior
(SASACE).

INSTITUCION EN EL EXTERIOR:

M. Brindar servicios educativos de alfabetizacion, primaria y secundaria gratuitos a jovenes y
adultos mexicanos, a través del modelo educativo del INEA, MEVYT, en sus diferentes
modalidades.

N

. Registrar toda la informacién relacionada con el seguimiento de la educacion para jovenes y

adultos, utilizando los sistemas de informacion que el INEA defina para tales efectos y enviar

informacion actualizada cada vez que el INEA lo requiera.
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. Mantener actualizado, de forma permanente, el Sistema de Seguimiento y Acreditacion para

Comunidades en el Exterior (SASACE) con la informacién de los educandos inscritos en

alfabetizacion, primaria y secundana.

. Participar en sesiones de capacitacion y actualizacion del MEVyT, MEVyT en Linea y SASACE,

por los medios que el INEA le ofrezca, al menos dos veces al afio.

. Propaorcionarlos recursos didéacticos, académicos, humanos y de infraestructura necesaria para

el cumplimiento del objeto de este proyecto.

. Promover y difundir entre sus agremiados, empleados y comunidad en general, los servicios

educativos de alfabetizacion, primaria y secundana, a través de |las estrategias que para ello

defina.

. Instalar, en la medida de sus posibilidades econdmicas, las Plazas Comunitarias que sean

necesarias para atender a los jovenes y adultos que requieran los servicios educativos del
IMEA, con los muebles, el equipo de tecnologia informatica y de telecomunicacion, los sistemas

de administracion y los recursos humanos que se requieren para su apropiado funcionamiento.

. En relacign con el acceso a la impresion y calificacién de exdmenes automatica disponible

desde el Portal INEA-Atencion en el Exterior, la (institucion en el exterior) debera:

a) Recibir del INEA y resguardar las claves de usuario y contrasefia para la impresién y
calificacion de examenes que le sean asignadas de acuerdo con el nimero de unidades

operativas instaladas.

b) Informar al Consulado General/de Carrera de México en (ciudad y estado), de acuerdo con

su programa, las fechas de aplicacién de exdmenes.

c) Capturar las respuestas de los examenes de acuerdo con las "Normas y Procedimientos de
Educacion para Jovenes y Adultos Atendidos en el Exterior” y generar los informes de
calificaciones de los educandos. Asi como, tramitar el certificado de primaria o secundaria,

segln sea el caso, de los educandos que concluyan nivel.

LA

Pagina 43 de 61




SEP

SECRETARIA DE
EDUCACION PUBLICA

No. Control: INSTITUTO
PROCEDIMIENTO PARA PR.DCV.SALD? @ INSTTUTO baRA
ALTAS Y MOVIMIENTOS EN o'o LA EDUCACION
EL REGISTRO DE PLAZAS Revision:01 DE LOS ADULTOS
COMUNITARIAS EN EL Direccion de
EXTERIOR EN SASACE. Fecha de entrada Concertacion y Alianzas
en vigor: 10 de Estratégicas
Mayo del 2012.

d) Informar al Consulado General/de Carrera de México en (ciudad y estado) y al INEA acerca

de cualquier actualizacion o cambio del operador de las claves de acceso.

e} Realizar el seguimiento y evaluacion comespondientes para garantizar el buen
funcionamiento de los servicios de impresion y calificacion automatica, asi como el buen
uso y confidencialidad de las claves de acceso al Sistema de Acreditacion y Seguimiento

Automatizado para las Comunidades en el Exterior (SASACE).

f) Proporcionar al Consulado General/de Carrera de México en (ciudad y estado), la
informacion que solicite al respecto del estado que guardan los procesos educativos con

base en los planes y programas del INEA.

SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES:

U. Dar seguimiento a la implantacion de las acciones de cooperacion previstas en el presente

documento.

V. Enviar al Consulado General/de Carrera de México en (ciudad y estado), de acuerdo con los
procedimientos que para el caso defina, los materiales educativos que proporcione el INEA a
(institucion en el exterior) para el desarrollo de las actividades de cooperacian previstas en el

presente programa.

MNada de lo establecido dentro de este Programa de Trabajo podrd entenderse como una renuncia
explicita o implicita de los derechos, privilegios e inmunidades que la Convencién de Viena sobre
Relaciones Consulares le confiere al Consulado Generalide Carrera de México en (ciudad y
estado). En caso de que alguna disposicion contenida en este documento contravenga alguna
disposicion de la Convencion, los términos de la Convencion prevaleceran sobre los de este Programa
de Trabajo. No implica tampoco, bajo ninguna circunstancia, que exista o pudiera existir una relacion
laboral entre el Consulado General/de Carrera de México en (ciudad y estado), y/o sus empleados,

el INEA y/o sus empleados y (institucion en el exterior), yfo sus empleados.

o
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Este Programa de Trabajo es producto de la buena fe, y los conflictos que llegaran a presentarse en

cuanto a su interpretacion, formalizacion y cumplimiento, seran resueltos a través de una amigable

negociacion.

Firmado en el de del 20

en idioma espafiol e inglés, siendo ambos textos igualmente auténticos.

Nombre

Cénsul de México en (ciudad y estado).

., en tres ejemplares originales

%X Representante
Director General _Cargo
INEA INSTITUCION DEL EXTERIOR
Persona
| Cargo

INSTITUCION DEL EXTERIOR

TESTIGO

Esta hoja defirmas corresponde al Programa de Trabajo que en materia de educacion para adultos acuerdan poruna parte la

SRE, el INEA y (institucién en el exterior), firmado el dia ——— de-—-
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ANEXO

Cronograma de Actividades

Las partes firmantes se comprometen a cumplir y hacer cumplir, en tiempo y forma, las actividades
establecidas en el siguiente cronograma, asi como modificarlas por acuerdo mutuo.

Principales Actividades

Responsables

Fechas

Instalacion del equipo, aulas y de todala
infraestructura de la Plaza Comunitana

Institucion en el exterior

Actividad Previa

Reclutamiento de asesores, instructores y

voluntarios que se encargaran de la operacion

técnica y administrativa de la Plaza
Comunitaria.

Institucion en el exterior

Actividad Previa

Promocion en radio, television, periddicos,

volantes, cartelones, actividades de Institucidn en el exterior | Permanente
publicidad, etc.

Capacitacion y asesoria técnica a los

responsables y asesores de la Plaza INEA Permanente
Comunitaria

Participar en las capacitaciones que el INEA Institucion en el exterior | Permanente

le ofrezca.

Envio de materiales (de acuerdo a

disponibilidad presupuestal y existencias en INEA Segun Calendario
bodega), madulos del
Proporcionar claves de acceso al SASACE. INEA Mes/afio
Registro de estudiantes. .. .

Institucién en el exterior | Permanente
Programar y organizar reuniones de INEA Permanante

seguimiento y evaluacion.

Instituciéon en el exterior
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Anexo 2 “Ficha de datos de la Plaza Comunitaria”
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Anexo 3 Solicitud de Clave de Acceso de la Plaza Comunitaria.

. INSTITUTO

NACIONAL PARA
ojilfe LA eoucacion
DELOS ADULTOS

Nombre de Usuario: doloresm#) Pagina Principal € Ayuda € Reportar Incidencia €5 Salir

Solicitud de servicio de TIC

Num. Incidencia: 201504270533436

Status: Cerrado

Fecha: 29/04/2015

Estado: OFICINAS CENTRALES

Asunto: Solicitud de inhabilitacion de claves
Nombre: Dolores Miranda Sanchez

Email: doloresm@inea.gob.mx [Nueva Incidencia)
P: 148.235151.185

Prioridad: Alta

Asistente de Soporte: Victor Saynes Valencia

Sistema: STI_SASACE

Justificacion: Depurar las bases de la SAl

Impacto: La SAl ofrecerd un mejor servicio

Monday, April 27 2015 5:33pm
Archivo(s) Adjuntofs): 677_lista de plazas STy B 2015.:ds (107.50 kB)

Solicitud de inhabilitacion de claves de las plazas comunitarias que estan en suspension temporal y baja

Victor Saynes Valencia (Wednesday, Aprl 20 2015 2:01pm)
Solicitud atendida.

Saludos.
Més grande Mas pequefio

Seleccionar archivo | Mingin archivo seleccionado
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Hoja de Control de Cambios.
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Paginas
Afectadas
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Fecha de
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1.

3.1

3.2

3.3
3.4
3.5
3.6

4.1

4.2

4.3

5.1

5.2

Objetivo.

Establecer el procedimiento para la baja, suspensién temporal y reactivacion de las Plazas
Comunitarias en el Exterior en el Sistema de Acreditacion y Seguimiento Automatizado para
Comunidades en el Exterior (SASACE).

Alcance.
Este procedimiento se aplica en la Subdireccion de Asuntos Internacionales de la Direccion de
Concertacion y Alianzas Estratégicas del INEA.

Referencias.

Todos los documentos que a continuacion se enlistan se encuentran vigentes:

El Memorandum de Entendimiento sobre educacién entre el gobierno de los Estados Unidos
Mexicanos y el gobierno de los Estados Unidos de América, firmado en la ciudad de
Washington, D.C., el 8 de agosto de 1990.

El Convenio de Colaboracion para promover la Educacién para Adultos, entre la Secretaria de
Relaciones Exteriores (SRE) y el Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos (INEA),
firmado en la Ciudad de México el 10 de julio de 2012, con vigencia indefinida.

Norma ISO 9001:2008 Sistema de Gestion de la Calidad.

Lineamientos generales del sistema de gestién de calidad del INEA (LI-DGN-01).
Procedimiento para la elaboracién y control de documentos (PR-DPA-SIC-01).

Plan de calidad de colaboracion en el exterior (PP-DCV-SAI-01).

Criterios para la baja, suspension temporal e inhabilitacién

Si la Plaza Comunitaria no registra educandos durante 12 meses consecutivos.

Si la Plaza Comunitaria no certifica educandos en el nivel de primaria y secundaria durante 12
meses consecutivos.

Recibir un “notice” del Consulado.

Responsabilidades.

Es responsabilidad del Titular de la Subdireccion de Asuntos Internacionales coordinar y
verificar que se le esté dando seguimiento a la reactivacion, inactivacion o baja de Plazas
Comunitarias nuevas o inactivas.

Es responsabilidad del Personal Técnico dar seguimiento a solicitudes de reactivacion de
Plazas Comunitarias asi como detectar e identificar Plazas Comunitarias que no han tenido
actividades en el afio reciente e informar al Consulado y al IME de la inhabilitacién o baja de
una Plaza Comunitaria.
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6. Definiciones.

Concepto Descripcion

6.1 Administrador(a) Persona que se encarga de coordinar los procesos administrativos,
0 Responsable educativos y técnicos para la operacion de la Plaza Comunitaria en
de Plaza el exterior. Es responsable del uso y manejo del SASACE, de la
Comunitaria vinculacién de asesores y de la aplicacion de la normatividad para la

acreditacion y certificacion de estudios.

6.2 Baja La plaza comunitaria ya no opera.

6.3 DAS Direccién de Acreditacion y Sistemas.

6.4 Plaza Espacios educativos instalados por organizaciones sin fines de lucro,
Comunitaria en distritos escolares, bibliotecas publicas, correccionales, iglesias,
el Exterior entre otros, dotados de equipos de cémputo, internet, material

didactico, atendidos generalmente por asesores voluntarios.

6.5 SASACE Sistema de Acreditacion y Seguimiento Automatizado para

Comunidades en el Exterior.
6.6 SATIC Sistema de Atencion a Tecnologias de la Informacién vy
Comunicaciones.

6.7 Suspension Es el estatus de la Plaza Comunitaria que se espera reinicie
temporal actividades en cualquier momento.

6.8 UCNs Usuario que concluye nivel. Educando que acredita todos los

modulos del nivel educativo en el que se encuentra inscrito.

6.9 Inhabilitacion de Cancelacion de acceso al SASACE, de la Plaza Comunitaria que
clave tiene el estatus de suspension temporal o baja.
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7.3 Baja, Suspension Temporal y Reactivacion de las Plazas Comunitarias en SASACE.

Documento
Actividad | Responsable Descripcion de Trabajo
(No. Control)
Subdirector/a
de Asuntos | Recibe del Consulado la notificacién oficial que le hace| NOTICE del
Internacionale | |legar el Responsable de la Plaza Comunitaria del cierre | consulado de
7.3.1A | s/Jefeladel |de la misma. Ejemplo anexo 1 NOTICE del Consulado de | cierre de Plaza
Departamento | cierre de Plaza Comunitaria y anexo 2 Notificacién de la| ~Comunitaria
de Relaciones | plaza comunitaria.
Bilaterales
1. Detecta en los reportes mensuales del SASACE que
la Plaza no ha registrado ningin educando durante 12
meses consecutivos.
2. Detecta a través de los reportes mensuales del
Personal SASACE la ausencia de usuarios que concluyen nivel
73.1B Téeni (UCNS) durante 12 meses consecutivos.
écnico
3. Detecta que no se ha solicitado certificados durante
12 meses consecutivos.
4. Reporta la falta de comunicacion telefonica o por
correo electronico con el personal de la Plaza
Comunitaria.
732 Personal | cambia en el SASACE el estatus de la Plaza Comunitaria
Tecnico de “En Operacion” a “Suspension Temporal” o “Baja”.
233 Personal |Solicita a la Direccion de Acreditacion y Sistemas, a| gojicitud en
-9 Técnico traves del SATIC la inhabilitacion de la clave de la Plaza SATIC.
Comunitaria. Ejemplo Anexo 3. Solicitud en SATIC.
734 Personal  |Recibe a través del SATIC la confirmacién de
Tecnico  |inhabilitacién de clave.
Informa al Consulado y al IME, por correo electronico la | Notificacion — al
Personal inhabilitacion de la plaza. Ejemplo anexo 4 Notificacion al [ consulado  de
7.35 ey : o
Técnico Consulado de inhabilitacion. inhabilitacion.

Da por finalizado el proceso.
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7.4 Reactivacion de Plaza Comunitaria y Habilitacién de Claves.

Documento
Actividad | Responsable Descripcion de Trabajo
(No. Control)
Subdirector/a
de Asuntos
Internacionale | Recibe a través del Consulado y/o del IME la solicitud de
7.4.1 | slJefeladel ||a Plaza Comunitaria de su reactivacién. Ejemplo anexo 5
Departamento | solicitud del Consulado de reactivacion.
de Relaciones
Bilaterales
742 Personal | Cambia en el SASACE el estatus de “Suspension
Tecnico | Temporal” a “En Operacion”
7473 Personal | solicita a través del SATIC una nueva clave para la
Tecnico | plaza Comunitaria.
Personal . )
7.4.4 Técnico | Recibe a través del SATIC la nueva clave.
Envia a través de correo electronico, la nueva clave al
745 Personal Responsable de la Plaza y notifica al Consulado y al IME
o Técnico la reactivacion de la plaza. Ejemplo anexo 6.
Da por finalizado el procedimiento.
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8. Diagrama de Flujo.
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9. Registros.
No. de Control Nombre
No aplica
10. Anexos
Anexo No. Nombre No. De Control
1 NOTICE del Consulado de cierre de Plaza Comunitaria | No aplica.
2 Notificacién de la plaza comunitaria. No aplica.
3 Solicitud de inhabilitacion en el SATIC. No aplica.
4 Notificacién al Consulado de inhabilitacion. No aplica.
5 Solicitud del Consulado de reactivacion. No aplica.
6 Notificacién al Consulado de reactivacion. No aplica.
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Anexo 1. NOTICE del Consulado de cierre de la Plaza Comunitaria

Menssie ‘T CCI30072013_00000.pdf (175 KE)

Denver, CO. 29 de julio de 2013,

En relacién al Programa de Educacién para Adultos en colaboracion con el Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos (INEA) que se promueve desde esta Representacion, hago de su conocimiento
que el Centro Comunitario San Juan Diego de la Arquidiéeesis de Denver ha notificado a este Consulado General su determinacion de cesar las actividades de la Plaza Comunitaria que mantenian activa desde el

afio 2003, aduciendo 2 un déficit presupuestal que les impidi6 dar continuidad a este programa.

En documento adjunto encontrara la carta enviada por el 8r. Luis Soto, Director Ejecutivo de la mencionada organizacién, con la atenta solicitud de que sea el amable conducto para hacer llegar esta notificacién

a las oficinas correspondientes en el INEA.
Atentamente,

Javier Maupomé,

Consul Encargado.

Anexo 2. Notificacion de la Plaza Comunitaria.

B CCI30072013.00000,pdf - Adobe Reader

- oW

Archivo Edicién Ver Ventana Ayuda

*®

Herramientas | Rellenar y firmar : Comentario

L]

Lic. Minerva Hernandez Renteral

Oficina de Asuntos Culturales y Educativos
Consulado General de México

5350 Leetsdale Drive, Suite 100

Denver, Colorado

Estimada Lic. Hernandez Renteral:

creciente demanda en otras dreas de educacion.

continuar esta colaboracion en futuros proyectos y eventos.

tentame

S .
Director Ejecutivo

D B ESBEOE| [ C®[w[]HB|oD |k

Por este medio le comunico que Centro San Juan Diego ha decidido cerrar la Plaza Comunitaria con
efectividad inmediata. Esta decision fue tomada después de una ardua evaluacion del programa,
tomando en cuenta los recursos necesarios para mantener la operacion, la baja matriculacion y la

Nos sentimos muy afortunados de haber sido parte de este programa y presenciar la transformacion tan
significativa en la vida de los estudiantes, maestros y voluntarios que han desfilado por nuestras aulas.

Agradecemos profundamente el apoyo que nos han brindado durante estos afios y es nuestro deseo

0@ e o |
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Anexo 3. Solicitud de inhabilitacién.

L C' [ saticinea.gob.mx;

php?a=view&id=201504270533436

w| Mg =

Nombre de Usuario: doloresm{$) Pégina Principal €) Ayuda ) Reporiar incidencia € Salir

Solicitud de servicio de TIC

Num. Incidencia: 201504270533436

Status: Cerrado

Fecha: 29/04/2015

Estado: OFICINAS CENTRALES

Asunto: Solicitud de inhabilitacion de claves
Nombre: Dolores Miranda Sanchez

Email: doloresm@inea.gob.mx [Nueva Incidencia]
IP: 148235151185

Prioridad: Alta

Asistente de Soporte: Victor Saynes Valencia

Sistema: STI_SASACE

Justificacion: Depurar las bases de la SAl

Impacto: La SAl ofrecera un mejor servicio

Monday, April 27 2015 5:33pm
Archivo(s) Adjunto(s): 677_lista de plazas STy B 2015.ds (107.50 kB)

Solicitud de inhabilitacion de claves de las plazas comunitarias que estan en suspension temporal y baja

Victor Saynes Valencia (Wednesdsy. April 28 2015 2:01pm)
Solicitud atendida.

Saludos
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Anexo 4. Notificacion al Consulado de inhabilitacion.

Bﬂ https://outlook.office365.com/owa/projection.aspx - Google Chrome

Bh

//outlook.office365.com/owa/projection.aspx

i3 Erwiar X Descartar @ Insertar @ Aplicaciones  ses

Para: Garcia Chiang. Tammy

Ca

Asunto: Re: SASACE

=
1
i
Il
fif
&
A
>
-
[l
Il
il

Calibri - 2 - B I

Coordinadora de Asuntos Comunitarios-IME
Consulado de México en San Bernardino, Ca.

Estimada Tammy,

Por este medio lamento informarte que la plaza comunitaria Parroguia Nuestra Sefiora de la Esperanza, durante 2013, 2014 y lo que va de 2015 no ha tenido movimientos en el SASACE, es decir no ha registrado

educandos, tampoco ha solicitado certificados. Por tal motivo te informo que se le ha inhabilitado el usuario.

Como tu sabes, el INEA estd muy interesado en que los connacionales gue viven en EUA y estdn en rezago educativo salgan de él, es decir que estudien y obtengan su certificado, ya sea que se queden

alld o regresen algin dia.

Esa es la parte sustantiva de nuestro quehacer educativo, por eso nuestro interés en que las plazas logren que susestudiantes obtengan un certificado.

Por supuesto que en el momento en que la plaza requiera reiniciar actividades, con gusto le gestionamas un nuevo usuario.

Seguimos en comunicacién, atentos saludos.

Atentamente,

Lic. Dolores Miranda
Asuntos Internacionales
INEA

(55) 5286 2632

(55) 5286 2054

(55) 5553 2128
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Anexo 5. Solicitud del Consulado de reactivacion de Plaza Comunitaria.

Asunto: Solicitud reactivacion Plaza Comunitaria - CAFV

Muy atentamente solicito el apoyo de ese Instituto para la reactivacion de la Plaza Comunitaria establecida en el Centro Contra la Viclencia Familiar (CAFV por sus
siglas en inglés), la cual suspendié actividades debido a cambios administrativos dentro de esa organizacion. Se adjunta Plan de Trabajo firmado el 23 de julio de
2008. Los datos generales de la Plaza Comunitaria se describen a continuacion:

Centro Contra la Violencia Familiar (CAFV)
Direccién: 580 Giles Road, El Paso, Texas 79915
Coordinadora: Elsa Quezada

Teléfono: (915) 593-1000 Ext. 529

Correo electronico: equezada@cafv.org

Agradezco de antemano su amable atencion.

Jacob Prado
Consul General

ARA/bchv

Anexos: CAFV — ESPANOL firma convenio.pdf: CAFV-INGLES — firma convenio.pdf

Anexo 6. Notificacion al Consulado de reactivacion de Plaza Comunitaria.

Re: epa00410 - Solicitud reactivacion Plaza Comunitaria - CAFV - Google Chrome

tps://outlook.office365.com/owa/projection.aspx

Para: [ Consulmex El Paso <conepaso@sre.gob.mxs;

Ce OIME<ime@sre.gob.mxs: [ Arlen Ramirez Uresti;

Buenos dias Consul Jacob Prado,

Por este medio informo a usted que |a plaza comunitaria Centro contra la violencia familiar ha sido reactivada, esta disponible para que reinicien actividades.
Debido al cambio de personal que operaré la plaza comunitaria le recomendamos programar una sesién de capacitacion en linea para las primeras semanas de marzo.

Si necesita informacion adicional, no dude en solicitarla. Saludos cordiales.

Atentamente,

Dolores Miranda

Asuntos Internacionales

INEA

(55) 5286 2632

(55) 5286 2054

(55) 55532128

Gratuito desde EUA 1855 34863 12
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2012.

Transitorio.

PRIMERO.- El proyecto denominado “Manual de Procedimientos de Colaboracién en el exterior”
de la Subdireccibn de Asuntos Internacionales de la Direccibn de Concertacion y Alianzas
Estratégicas, fue dictaminado favorablemente por el Comité de Mejora Regulatoria Interna del INEA
mediante Acuerdo A-020512-02 tomado en su Primera Sesion Ordinaria 2012, celebrada el dia 02 de
mayo del 2012 y cumple con el proceso de calidad regulatoria correspondiente.

SEGUNDO.- La revision 01 del Manual de Procedimientos de Colaboracion en el Exterior, fue
dictaminada favorablemente por el Comité de Mejora Regulatoria Interna del INEA mediante el
Acuerdo A-191015-03, tomado en su Quinta Sesion Extraordinaria, celebrada el 19 de octubre de
2015.
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