SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

CRITERIOS y especificaciones técnicos relativos a la imagen institucional y sefializacién de inmuebles federales utilizados como oficinas administrativas.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Mover México.

SORAYA PEREZ MUNGUIA, Presidenta del Instituto de Administracién y Avalios de Bienes Nacionales (INDAABIN), con fundamento en los articulos 37 fraccion
XX de la Ley Organica de la Administracién Publica Federal, en vacatio legis de conformidad con lo establecido por el articulo segundo transitorio del Decreto
publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 2 de enero de 2013; 2 fraccion VII, 29 fracciones | y XVIII de la Ley General de Bienes Nacionales, 1, 2, 3 fraccion
XX, 6 fracciones XVII, XXXI y XXXII, 12 fraccion XXII del Reglamento del Instituto de Administracién y Avaltos de Bienes Nacionales, he tenido a bien emitir los
siguientes:

CRITERIOS Y ESPECIFICACIONES TECNICOS RELATIVOS A LA IMAGEN INSTITUCIONAL Y SENALIZACION DE INMUEBLES FEDERALES UTILIZADOS
COMO OFICINAS ADMINISTRATIVAS

El presente instrumento integra todos los elementos visuales necesarios para el uso de los colores, materiales, texturas y el mobiliario dentro de las oficinas de los
inmuebles federales. Cada inmueble federal debera adecuar los elementos aqui expuestos a sus necesidades especificas. Para tal fin se deberé recurrir a personal
especializado que implemente el proyecto de ejecucion correspondiente.

ORGANIZACION DEL DOCUMENTO

En los siguientes capitulos se desarrolla cada una de las aplicaciones de la identidad grafica en diferentes ambitos relacionados con las fachadas y sefalizacion
de los inmuebles administrados por el INDAABIN. Asimismo se describe cdmo deben ser las oficinas de estos inmuebles, con la finalidad de homologar la imagen del
Gobierno de la Republica, principalmente en las areas de atencién ciudadana, recepciones y areas comunes.

INDICE

1. Como usar este instrumento.
2. Introduccién.
3. Normatividad.
4. Fachadas.

4.1 Introduccién

4.2 Cromética y estructura

4.3 Muros

4.4 Casos especiales

4.4.1 Inmuebles protegidos
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4.4.2 Estructuras Metalicas
4.4.3 Ejemplos
5. Sefialética.
5.1 Introduccion
5.2 Criterios de disefio
5.3 Sefializacion Exterior
5.3.1 Letrero Horizontal
5.3.2 Letrero Vertical
5.3.3 Identificador Externo
5.3.4 Totem exterior
5.3.5 Visualizaciones
5.3.6 Soportes y materiales
5.4 Sefializacion Interior
5.4.1 Introduccion
5.4.2 Cadigo de colores
5.4.3 Tamafio de Tipografia
5.4.4 Visi6n General de los pictogramas
5.4.5 Pictogramas
Flechas
Proteccion Civil
Servicios generales
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5.4.12 Tableros de filosofia
5.4.13 Directorio general
5.4.14 Directorio de planta
5.4.15 Tableros Informativos
5.4.16 Otros Elementos
5.4.17 Colocacion de sefiales
6. Disefio de Interiores de Oficinas.
6.1 Introduccion
6.2 Cromatica.
6.3 Areas comunes.
6.4 Areas de Atencion Ciudadana.
6.4.1 Colores
6.4.2 Texturas y materiales
6.4.3 Distribucion y mobiliario
6.4.4 Areas de accesibilidad
6.5 Recepciones y salas de espera.
6.5.1 Colores
6.5.2 Texturas y materiales
6.5.3 Distribucion y mobiliario
6.5.4 Areas de accesibilidad
6.6 Operativo
6.6.1 Colores
6.6.2 Texturas y materiales
6.6.3 Distribucion y mobiliario
6.7 Enlace
6.7.1 Colores
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6.7.2 Texturas y materiales

6.7.3 Distribucion y mobiliario
6.8 Secretaria de Director de Area y superiores

6.8.1 Colores

6.8.2 Texturas y materiales

6.8.3 Distribucién y mobiliario
6.9 Jefatura de Departamento o similar

6.9.1 Colores

6.9.2 Texturas y materiales

6.9.3 Distribucion y mobiliario
6.10 Subdirector o similar.

6.10.1 Colores

6.10.2 Texturas y materiales

6.10.3 Distribucién y mobiliario
6.11 Direccion de Area o similares.

6.11.1 Colores

6.11.2 Texturas y materiales

6.11.3 Distribucion y mobiliario

6.12 Director General Adjunto, Director General y superiores.

6.12.1 Colores
6.13 Salas de juntas.
6.13.1 Colores
6.13.2 Texturas y materiales
6.13.3 Distribucién y mobiliario
6.14 Sanitarios.

6.14.1 Colores
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6.14.2 Texturas y materiales
6.14.3 Distribucion y mobiliario
2.- INTRODUCCION

El presente documento establece los criterios y especificaciones técnicos para la identificacion de los inmuebles federales que albergan oficinas administrativas
para atencién al publico y para la prestacion de servicios en todo el pais, con el propésito de facilitar a la ciudadania la ubicaciéon de las dependencias para la
realizacién de tramites y, al mismo tiempo, dar cumplimiento a lo establecido por la Ley General de Bienes Nacionales y al Reglamento del Instituto de Administracion
y Avallos de Bienes Nacionales.

Con base en el Manual de Identidad Gréfica del Gobierno de la Republica 2013-2018, el documento Criterios y Especificaciones Técnicos relativos a la Imagen
Institucional y Sefializacién de Inmuebles Federales utilizados como Oficinas Administrativas complementa y abunda en la sefializacion externa de oficinas,
especialmente en los casos de inmuebles compartidos, de los denominados Centros Administrativos de Servicios y de los edificios histéricos, pero también en la
sefializacion externa, para la cual ofrece especificaciones técnicas para la elaboracion de materiales y su colocacion.

Los criterios y especificaciones técnicos aqui sefialados tienen como objetivo que los inmuebles cuenten con instalaciones funcionales y dignas para dar un mejor
servicio a la ciudadania. Son de uso generalizado para todas las dependencias y entidades que integran la Administracion Publica Federal, el seguimiento en su
ejecucion es competencia del INDAABIN, institucién encargada del 6ptimo aprovechamiento, funcionalidad y racionalidad de los inmuebles federales.

Este documento ofrece prototipos de areas de trabajo para la estandarizacion de espacios, mobiliario y colores, obedeciendo a criterios de calidad, seguridad,
durabilidad, funcionalidad y economia.

Finalmente, es importante sefialar que tanto el Manual de Identidad Gréfica del Gobierno de la Republica 2013-2018 y el documento Criterios y Especificaciones
Técnicos relativos a la Imagen Institucional y Sefalizacion de Inmuebles Federales utilizados como Oficinas Administrativas atienden de manera puntual a lo
dispuesto por el articulo 60. de la Ley sobre el Escudo, la Bandera y el Himno Nacionales y cuentan con la autorizacion de la Unidad de Desarrollo Politico y Fomento
Civico de la Unidad de Gobierno de la Secretaria de Gobernacion.

3.- MARCO JURIDICO
LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL.
ARTICULO 37.- A la Secretaria de la Funcion Publica corresponde el despacho de los siguientes asuntos:

XX. Conducir la politica inmobiliaria de la Administracion Publica Federal salvo por lo que se refiere a las playas, zona federal maritimo terrestre, terrenos ganados
al mar o cualquier depdsito de aguas marinas y de mas zonas federales.

ARTICULO 20. Transitorio del Decreto publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 2 de enero de 2013.- Las modificaciones previstas en el presente Decreto
para los articulos 26, 31, 37, 44 y 50 de esta Ley exclusivamente por lo que se refiere a la desaparicion y transferencia de las atribuciones de la Secretaria de la
Funcion Publica, entraran en vigor en la fecha en que el 6rgano constitucional autbnomo que se propone crear en materia anticorrupcion entre funciones, conforme a
las disposiciones constitucionales y legales que le den existencia juridica.

LEY GENERAL DE BIENES NACIONALES

ARTICULO 20. Para los efectos de esta Ley, se entiende por:
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VIl.- Inmueble federal: el terreno con o sin construcciones de la Federacion, asi como aquéllos en que ejerza la posesion, control o administracion a titulo de
duefio. No se consideraran inmuebles federales aquellos terrenos o construcciones propiedad de terceros que por virtud de algin acto juridico posea, controle o
administre la Federacion;

ARTICULO 29.- Corresponden a la Secretaria, ademas de las atribuciones que le confiere el articulo anterior, las siguientes.

|.- Determinar y conducir |la politica inmobiliaria de la Administracién Publica Federal;

XVIIl. Emitir las normas técnicas relativas a la imagen institucional, sefializacion, distribucion de espacios e instalaciones, tipo de acabados y en general para el
optimo aprovechamiento, funcionalidad y racionalidad de los inmuebles federales utilizados como oficinas administrativas, atendiendo a los distintos tipos de edificios
y su ubicacion geografica.

REGLAMENTO DEL INSTITUTO DE ADMINISTRACION Y AVALUOS DE BIENES NACIONALES

ARTICULO 1.- El Instituto de Administracion y Avalios de Bienes Nacionales, es un 6rgano desconcentrado de la Secretaria de la Funcién Publica, encargado de
ejercer las atribuciones que a esta Dependencia del Ejecutivo Federal le confieren la Ley General de Bienes Nacionales y demas leyes, reglamentos y ordenamientos
juridicos de caréacter federal, en materia de planeacién, politica y administracion de inmuebles federales, avallos, justipreciaciones de rentas; de inventario, registro y
catastro del patrimonio inmobiliario federal y paraestatal, asi como de la vigilancia, control, proteccion, adquisicién, enajenacion y afectacion de inmuebles federales
competencia de la Secretaria.

ARTICULO 2.- Para los efectos del presente Reglamento, se entendera por:
I. Federacion: El orden de gobierno a que se refiere la fraccién 1V del articulo 2 de la Ley;
Il. Inmueble federal: Aquél a que se refiere la fraccion VII del articulo 2 de la Ley;

Ill. Inmuebles federales competencia de la Secretaria: Los inmuebles federales cuya administracion no esté conferida a otra de las dependencias administradoras
de inmuebles federales a las que se refiere la fraccion Il del articulo 2 de la Ley;

IV. Inmuebles federales a cargo del Instituto: Los inmuebles federales competencia de la Secretaria, que no estan destinados al servicio de las instituciones
publicas;

V. Inmuebles federales compartidos: Los inmuebles federales competencia de la Secretaria destinados al servicio de diferentes instituciones publicas, con
excepcion de los casos previstos por las fracciones | y Il del articulo 65 de la Ley;

VI. Instituciones destinatarias: Aquéllas a que se refiere la fraccion VI del articulo 2 de la Ley;
VII. Instituciones publicas: Aquéllas a que se refiere la fraccion V del articulo 2 de la Ley;
VIII. Instituto: El Instituto de Administracion y Avaltos de Bienes Nacionales;

IX. Ley: La Ley General de Bienes Nacionales, y

X. Secretaria: La Secretaria de la Funcion Publica.

ARTICULO 3.- El Instituto tendra las siguientes atribuciones.

XX. Expedir los criterios y especificaciones técnicos relativos a la imagen institucional, sefializacion, accesibilidad para discapacitados, distribuciéon de espacios e
instalaciones, tipo de acabados y, en general, para el 6ptimo aprovechamiento, funcionalidad y racionalidad en el uso de los inmuebles federales utilizados como
oficinas administrativas.

ARTICULO 6.- Al Presidente del Instituto, quien sera designado por el Titular de la Secretaria, le corresponde la representacion, tramite y resolucion de los
asuntos de la competencia del mismo. Sin perjuicio de lo anterior, ejercera de manera directa las atribuciones siguientes.
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XVII. Expedir los criterios y especificaciones técnicos relativos a la imagen institucional, sefializacion, accesibilidad para discapacitados, distribucion de espacios e
instalaciones, tipo de acabados y, en general, para el 6ptimo aprovechamiento, funcionalidad y racionalidad en el uso de los inmuebles federales utilizados como
oficinas administrativas.

XXXI. Aprobar los programas y actividades de disefio y difusién de la imagen institucional, para garantizar la congruencia del contenido de las comunicaciones y
materiales que genere el Instituto con dicha imagen.

XXXII. Ejercer en forma directa cualquiera de las atribuciones que este Reglamento confiere a las unidades administrativas del Instituto, y

ARTICULO 12.- Corresponden a la Direccién General de Avaltios y Obras las siguientes atribuciones.

XXIl. Elaborar y proponer al Presidente del Instituto los proyectos de criterios y especificaciones técnicos relativos a la imagen institucional, sefalizacion,
accesibilidad para discapacitados, distribucion de espacios e instalaciones, tipo de acabados y, en general, para el 6ptimo aprovechamiento, funcionalidad y
racionalidad en el uso de los inmuebles federales utilizados como oficinas administrativas, asi como difundir dichos criterios y especificaciones para su observancia.

4.- FACHADAS

4.1.- INTRODUCCION

Este capitulo tiene como propdsito definir los criterios de aplicacion de la imagen institucional en las fachadas de los inmuebles de las oficinas administrativas con
el fin de homogeneizarlos.

En este apartado se expone la forma de aplicacién de pintura en las fachadas de los inmuebles, tomando en cuenta el tipo de superficie a tratar. La pintura a
utilizarse debe ser tipo vinilica. Una vez seleccionada la marca, deben igualarse los pantones incluidos al final de este documento.

4.2 CROMATICA Y ESTRUCTURA
La pintura se aplicara en el siguiente orden, de abajo hacia arriba:
= Cenefa inferior gris: Pantone* Cool Gray 10 (1 metro).
=  Pleca tricolor: formada por pleca roja Pantone* 200C, pleca central Pantone* Cool Gray 1 y pleca verde Pantone* 356 C; cada una de 10 cm.

o

Habra casos especiales que, de acuerdo con la estructura del edificio, se podra definir un detalle en Pantone* Cool Gray 1.
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*Los colores aplicados en estos criterios y especificaciones técnicos se expresan en el sistema de identificacion tonal PANTONE. Las menciones y las referencias
a los codigos de dicho sistema se hacen en funcién de su amplia difusion y en la estandarizacion del proceso del color. PANTONE y otras marcas registradas de
Pantone Inc. son propiedad de Pantone Inc.

EJEMPLO DE CENEFA ESPECIAL

4. Cercfa espedal gris
Cool Gray 10

3, Cuerpo del edifivo grs
CoalGray 1

2. Plecatricolor

1. Cerefa interor gris
Coal Gray 10

Los inmuebles que por su estructura arquitecténica tengan uno o varios elementos que destaquen del resto, podran aplicar en esta area el color Cool Gray 10 o
seré valorada una propuesta de aplicacién especial, previa autorizacion del INDAABIN.

EJEMPLOS
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ANTES

Fachada en color azul y
Sefializacion exterior con disefio anterior.
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DESPUES

ANTES

Estructuras metalicas en rojo.

DESPUES

Cuerpy £¢) eddficio prs
Partone Coxl Geay 1

Preca trcoker

Partone

Pantane Cool Gray 1

Pleca tncokor
Pantane
Pantane
Pantane 356 C

Cenefa infe
Pantane Co
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ANTES
Fachada en color azul.

DESPUES

Cuerpo del edificio gris:

Pantone Cool Gray 1

Pleca tricolor:
Pantone 200C, pleca
Pantane Cool Gray 1
Pantone 356 C

Cenefa inferior gris:
Pantone Cool Gray 10
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ANTES
Fachada en color azul.

DESPUES

Cuerpo del edificic gris
Pantone Cool Gray 1.

Pleca tricolor:
Pantone 200C, pleca
Pantone Cool Gray 1
Pantone 356 C

Cenefa inferior gris:
Pantone Cool Gray 10
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4.3 MUROS
APLANADOS LISOS O RUGOSOS
En muros con algun tipo de aplanado liso o rugoso se aplicaran franjas horizontales o rodapiés de pintura tipo vinilica.

ACABADOS PETREOS
En muros con acabados pétreos no se aplicara ningun tipo de acabado adicional, se conserva el terminado aparente.
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APLANADOS DE RECUBRIMIENTOS DE ALUMINIO Y VIDRIO

En muros con acabado de recubrimientos de aluminio natural, gris o vidrio se conserva el terminado aparente.

4.4 CASOS ESPECIALES

Si el inmueble permite la aplicacion en toda su fachada se llevara a cabo el proceso anteriormente especificado.
Para los casos de inmuebles que cuenten con un zoclo, se aprovechara su grosor y se pintara de gris (Pantone Cool Gray 10) e inmediatamente se aplicara la

pleca tricolor.

Cuando el zoclo tenga acabado pétreo, se respetara su textura y la aplicacion iniciard en la parte superior de éste, iniciando de abajo hacia arriba, con la franja

gris (Cool Gray 10) de 50 cm, después la pleca tricolor de 30 cm y el resto de gris (Cool Gray 1).

Cuando el acabado pétreo supera los 2 metros de alto, la franja gris (Cool Gray 10) se omite.

SO CRNINWLIIS  —

Archa natoral
Ued 10Ck0

Acabado pétroec

L L L — -

1 LG —

20 et kot res

Acabado pétren

e 2 INREPES 3 ———

MEtIOs de ATo
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4.4 CASOS ESPECIALES
4.4.1 INMUEBLES PROTEGIDOS

Los edificios catalogados por el Instituto Nacional de Bellas Artes (INBA) y el Instituto Nacional de Antropologia e Historia (INAH), acataran las especificaciones
determinadas por estas instituciones.

Fﬂco

L

g 30 em
4.4.2 ESTRUCTURAS METALICAS

Para destacar las estructuras metdlicas horizontales y verticales, se aplicard pintura de poliuretano acrilico alifatco CARBOTHANE 133 HB o equivalente en
calidad, color Pantone Cool Gray 10.

ANTES

Fachada en color azul y
Estructuras metalicas en
blanco.
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DESPUES

4.4.3 EJEMPLO
ANTES
Estructura metalica en color rojo.

Estructura metalica
Pantone Cool Gray 10

Cuerpo del edficio gris
Pantone Cool Gray 1

Pleca tricolor
Pantone 200C, pleca
Pantone Cool Gray 1
Pantone 356 C

Cenefa inferior gris:
Pantone Cool Gray 10

97
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DESPUES
Estructura metalica
Pantone Cool Gray 10

Cuerpo del edificio gris
Pantone Cool Gray 1

Pleca tncolor
Pantone 200C, pleca
Pantane Cool Gray 1
Pantane 356 C

Cenefa infenior gris
Pantone Cool Gray 10

5. SENALETICA
5.1 INTRODUCCION

La sefializacion de un inmueble debe cumplir un doble objetivo: guiar los recorridos dentro del edificio de forma sencilla y clara y, al mismo tiempo, presentar la
informacioén con eficacia.

Los criterios y especificaciones técnicas proporcionan herramientas capaces de satisfacer las necesidades que en la practica puedan plantearse. La aplicacion en
cada inmueble debera ser desarrollada por personal con base en las especificaciones que aqui se presentan.

APROVECHAMIENTO DE MATERIALES

Se recomienda reaprovechar todo el material en buen estado que haya sido utilizado anteriormente para la sefialética del inmueble y que permita la 6ptima
aplicacion de la nueva imagen institucional.

UN DISENO PARA TODOS

La situacion de los inmuebles que administra INDAABIN, y en general todo tipo de oficina administrativa federal, exige una adecuacion y actualizaciéon de los
sistemas de informacion y sefializacién. El sistema de sefiales lo hace adecuado para solucionar problemas de comunicacion y orientacion.

La intencién radica en generar un inmueble méas accesible y menos hostil para todo tipo de personas.
5.2 CRITERIOS DE DISENO

VISIBILIDAD Y LEGIBILIDAD

La imagen grafica debe facilitar la rapida accesibilidad a todos los servicios de los diferentes inmuebles.
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JERARQUIZACION DE LA INFORMACION
Se pretende tener un sistema de sefales organizado, que guie al usuario a través del inmueble, mejorando asi la circulacién interna.

Se han empleado los medios graficos necesarios para ofrecer los mensajes ordenadamente segin su importancia o ubicacion, evitando al maximo la informacion
superflua que pueda confundir al usuario al momento de buscar lo que necesita.

FLEXIBILIDAD

Existen sefiales con médulos que permiten adaptarse a los cambios de cada inmueble.

UNIDAD FORMAL DEL SOPORTE

Los soportes deben ser adecuados a cada tipo de sefializacién.

La estructura de cada sefial debe adaptarse a las necesidades particulares de cada inmueble (presentes y futuras), evitando asi se “personalicen” dichas sefales.

En el documento se han agrupado las sefiales en dos grandes bloques:

SENALIZACION EXTERIOR

Comprende las sefiales situadas al exterior de los edificios:

De fachada: identifican los inmuebles administrados por INDAABIN.

De acceso: identifican y ubican los distintos accesos a los inmuebles.

De direccion: marcan el camino, la ruta que debe seguirse para llegar a los diferentes edificios.

De ubicacion: identifican diferentes ambitos o espacios del inmueble, como los estacionamientos.

Siempre que sea posible, este tipo de sefiales seran iluminadas con el objetivo de lograr una correcta vision nocturna.

SENALIZACION INTERIOR

Comprende las sefiales situadas al interior de los edificios:

Directorios: generales y de planta; especifican la ubicacion de los diferentes servicios.

De direccion: marcan el recorrido que debe seguirse para llegar a las diferentes areas.

De ubicacion: identifican la sala, el a&rea o ambito al que hacen referencia.

De informacion: su objetivo es informar al usuario o visitante, sobre las normas y restricciones de uso del centro.

5.3 SENALIZACION EXTERIOR

CONSIDERACIONES DE LA SENALIZACION EXTERIOR

1. Se privilegiara la aplicacion de la firma institucional de la Secretaria a cargo del inmueble en su formato horizontal.

2. Las firmas institucionales en piedra o concreto se recomiendan para la sefializacién de las oficinas de Secretarias que cuenten con el espacio, o bien, de
edificios totalmente ocupados con oficinas de una sola dependencia.

3. Para el caso de letras en aluminio, la recomendacion es que se utilicen cuando el inmueble no pueda ser pintado.

4. Los letreros de sefializacion de exteriores pueden aplicarse de acuerdo con las necesidades y caracteristicas de cada edificio, es decir: impresion en trovicel o
acrilico para el uso de cajas de luz, impresién sobre vinil adherible para estructuras de lamina, vinilona para estructuras tubulares, por s6lo mencionar algunos
ejemplos.

5. Para el caso de la sefializacion externa de las delegaciones de las diferentes dependencias en los estados, independientemente de que sus oficinas se
encuentren al interior de algun edificio, la recomendacion es replicar el letrero de sefializacién exterior.
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5.3 SENALIZACION EXTERIOR
5.3.1 LETRERO HORIZONTAL TIPO A

La firma institucional del Gobierno de la Republica se ubicara en la parte superior centrado con fondo blanco.

El texto que refiere al nombre del inmueble se colocara en la parte central distribuido en una o maximo dos lineas. La tipografia ser4 Soberana Titular Bold y en

caso necesario se apoyara de Soberana Sans Bold.

[
S nsa e MEXICO

[ P

Pramass Kant Gomy §

i ADUANA DE TECATE
e

MEXICO | (#8%)

FINLRO) [ Ven b pawncpad) 5
Setwrana Ta L —

et T——ADUANA DE TIJUANA

SETINARO (Taxto de Ay ) 1
i a Cruce Fronterizo El Chaparral

SOy ana "
b e B

5.3.1 LETRERO HORIZONTAL TIPO B

Cuando se requiera desplegar mas informacion acerca del inmueble se utilizara el letrero tipo B

— Adwana de Tijuana _t

Gusfomearve O Cugarn

———
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5.3.1 LETRERO HORIZONTAL
EJEMPLO DE APLICACION
ANTES

Estructura metalica en blanco
y Sefializacion exterior con
disefio Anterior.

DESPUES Estructura metalica:
Pantone Cool Gray 10

Cuerpo dei edificio gris:

Pantone Cool Gray 1

Pleca tricolor:
Pantone 200C, pleca
Pantone Cool Gray 1
Pantone 356C

Cenefa inferior gris:
Pantone Cool Gray 10

SAT. Crure frontenzo B Chagseral (Tihara, 20)
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5.3.1 LETRERO VERTICAL

ESPECIFICACIONES

El letrero vertical exterior tendra las siguientes caracteristicas:

Medida sugerida de 50 cm de ancho por 1 m de largo. Se podra modificar el tamafio pero siempre conservando la relacién 1x de ancho por 2x.

El letrero vertical siempre tendra en la parte superior el logotipo del Gobierno de la Republica (1), después el nombre del Inmueble (2), un texto de apoyo (si es
necesario) (3) y un dato adicional (4).
X

MEXICO 4 SR § ]

e L

Saberana Sans Bald

Megro 8%
\\\ Nombre del

(2)
Inmueble
2x
Textodeapoyo  ——— (3)
/7 Hegro 80%
Soberana Sans Bold

Liato Adicional (4)
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5.3.2 LETRERO VERTICAL
EJEMPLO DE APLICACION

MEXICO

Centro
Administrativo

de Servicios

5.3.3 IDENTIFICADOR EXTERNO
Cuando la fachada de los inmuebles deba de estar identificada con un logotipo externo se deben considerar los siguientes puntos.
Se colocaré en la parte superior derecha (preferentemente) o izquierda, segun sea el caso, de cada inmueble y donde la linea visual sea mas accesible.

El tamafio de los rétulos se establecera en funcion de las dimensiones de las fachadas y de las distancias de visibilidad. De ser posible, los letreros deberan de
estar iluminados. El color de las letras sera el mismo y como se indica en la cromatica institucional.

La Unica opcién por el cual se podria sustituir seria el acero inoxidable. El ancho de las letras debera de ser de 20 cm maximo.
identihcador externo
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5.3.4 TOTEM EXTERIOR

En el caso de que el inmueble estuviera muy alejado del acceso o por algiin motivo no se pudiera tocar el inmueble (inmuebles protegidos) se debera ubicar un
tétem de acceso al mismo. En la parte superior debera ubicarse el logo del Gobierno de la Republica.

Para facilitar su correcta visibilidad en cualquier situacion, se recomienda usar cajas de luz.

Los elementos de sefializacion deben ser homogéneos en color, forma, tamafio y nivel de acabado, respetando siempre los colores que se definen en este
manual. Tanto los pictogramas como los logotipos usados deben conservar su proporcion original.

El color del soporte debera ser Cool Gray 10 o negro 80%. Se recomienda usar vinil adhesivo de alta calidad.

Materiales y acabados

Los materiales para producir y fijar la sefial deben ser resistentes a las condiciones externas. La superficie expuesta del soporte debe ser rigida, plana y uniforme.
Calidad de soportes y elementos de fijacion

El sistema de fijacion debe ser resistente y de facil mantenimiento (limpieza y sustitucion de componentes).

Todos los materiales y sus componentes deberan ser resistentes a la corrosion, cambios de temperatura y humedad, muy especialmente aquellos instalados en el
exterior del edificio.

Ver el ejemplo de tétem.
5.3.5 VISUALIZACIONES

EJEMPLO DE TOTEM

Sagace.) §

Direccitn Sonecal

—

Soberane Sans Bold —
MNegro 009w —

Fhr e cacnry cbes P loarvesor sy

Div o c ciden Gene cal
de Avaluos vy Obras

€ enarrelirms e alen A warrsre

Prosbcboncin

D
CGAUIADALAIARA IALISCO

Sobarana Sans Bolcd
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TAMANO:
90 x 25 x 250 cm

MATERIAL:

Acero al carbon, galvanizado en frio, pintura polyester.

SISTEMA DE FIJACION:
Anclaje por medio de taquete expansivo.

WVinia frontal
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5.3.6 SOPORTES Y MATERIALES

im

13mm
7mm

Recomendacién del material para la sefializacion:

Acrilico con vinil

Acrilico blanco

Impresion vinil (a 1440 DPI)
Postes

El grosor del acrilico sera de al menos 10 mm para sefiales exteriores y 6 mm para sefiales interiores
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5.4 SENALIZACION INTERIOR

5.4.1 INTRODUCCION

Sefializacién Interna

1. Se privilegiara la aplicacion de la firma institucional en su formato horizontal.

2. A fin de lograr la mayor uniformidad posible, se recomienda realizar un diagnéstico de necesidades y, con base en éste, estandarizar el tamafio de los letreros
(partir del nombre mas largo).

3. Para la elaboracion de la sefializacion se usara Soberana Sans Bold, los nombres de las areas se escribirdn con mayusculas y mindsculas.

4. El puntaje de la tipografia se aplicardn de acuerdo con la extension de los mismos, pero garantizando su legibilidad. Para nombres largos se recomienda usar
dos lineas o pisos, a fin de conservar el tamafio estandarizado.

5. Se recomienda reutilizar las estructuras con las que ya se cuenta, en caso de que existan. Los materiales a emplear pueden ser: trovicel, vinil autoadherible,
vinil sobre acrilico o similares. No se recomienda usar acrilico transparente.

6. Para el caso de la calcomania tipo esmeril, en lo posible, ésta debe ser complementaria, es decir, alternar la firma institucional de la Secretaria con la del
Gobierno de la Republica.

A continuacion se muestran materiales de sefializacion interna con informacion simulada, a fin de ejemplificar lo anteriormente descrito.

Direccion de
Administracion

sSoberana Sans Black

5.4.2 CODIGO DE COLORES

Negro 80%

n
"

NOTA:
Para el disefio de las sefiales se ha establecido un cédigo de colores especifico, de acuerdo con su funcion.

Es importante tener cuidado con la pleca tricolor, ya que por ningin motivo se podra invertir su orden.
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5.4.3 TAMARNO DE TIPOGRAFIA
Para definir el tamafio de la letra aplicada a un rétulo, este se medira siempre como la altura de la letra E mayuscula .

La altura de la letra (E) no esta definida en todas las sefiales de este instrumento normativo, debido a que es imposible prever las condiciones y distancias de
vision de la ubicacion final de la sefial. El proyecto de ejecucion de la sefializacion deberd dimensionar las sefiales y los textos en funcion de esas condiciones,
basandose, a titulo orientativo, en la siguiente tabla de distancias de vision adecuadas para cada tamafio de texto.

La sefializacion usara la familia tipogréfica oficial: Soberana Sans Black.
El tamafio de la tipografia, al igual que el de la sefial, se adaptara en cada caso a la distancia 6ptima de vision.

Para la aplicacion correcta de la tipografia, se presenta a continuacion el siguiente grafico.

E E E E
12 1&mim 2drnm 4Emm
Cpod7 oo 63 Cpo. 94 cpo. 180
Linea de
visitn
1.6m
2m  3m m 10m
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5.4.4 VISION GENERAL DE LOS PICTOGRAMAS

Almacen
General

Medios w
Impresos ——

Dlreccmn de i
- Planeacion -

Los pictogramas aportan informaciéon en forma grafica de un modo claro y conciso. Si el pictograma cumple su cometido, reemplaza a la expresion textual. En este
caso se puede eliminar la parte tipogréafica para evitar redundancias innecesarias.

Los pictogramas se aplicaran en blanco y en funcién del color de fondo de la sefial: sobre fondo gris (negro 80%) se representan en color blanco; sobre fondo
blanco se representan en color gris (negro 80%).
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5.4.5 PICTOGRAMAS
FLECHAS
En caso de requerirse, se utilizaran las flechas de orientacion como un complemento de la tipografia, el cual servira de guia para el usuario.

Los elementos de direccion (expresiones verbales, pictogramas y flechas) se colocaran en linea horizontal sobre un médulo rectangular que sera adaptable a
otros paneles de informacion.

Puede estar compuesto por expresion verbal, flecha y pictograma, o sélo dos, o combinaciones de éstos.

La flecha es un elemento grafico de direccion que, afiadida a una expresion verbal o pictograma (dibujo simplificado de un concepto), indica la direccion a seguir
para llegar a un lugar determinado.

ey
Y b

3

PROTECCION CIVIL

Las sefiales que competen al area de Proteccién Civil deberan seguir la Norma Oficial Mexicana NOM-003-SEGOB-2011 Sefiales y avisos para proteccion civil.-
Colores, formas y simbolos a utilizar. O la que la sustituya.

El tamafio de las sefiales debera ser el recomendado por la Norma Oficial Mexicana NOM-003-SEGOB-2011 Sefiales y avisos para proteccion civil.- Colores,
formas y simbolos a utilizar ya que es variable y obedece a la distancia maxima de visualizacién. Se recomienda que en espacios cerrados, y para lograr una imagen
homogénea, que las sefiales sean de 20 cm de alto por 20 cm de ancho. Asimismo se presentan recomendaciones de materiales en las siguientes paginas segun el
tipo de sefial.

Se recomienda el sistema de impresion en corte de vinil. Cuando las necesidades particulares del sitio o instalacién a sefialar lo ameriten, siempre y cuando
permitan mejorar su visibilidad bajo condiciones adversas de iluminacién, los pictogramas deberan tener un acabado fotoluminiscente.
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Las sefiales se colocaran de acuerdo con el andlisis de las condiciones y caracteristicas del sitio o instalacion a sefialar, lo que asume que permite pintarlas sobre
el piso, ubicarlas en un pedestal o colocarla incluso en la parte baja de los muros.

Se recomienda, en lo posible, reusar aquellas sefiales que cumplan con lo anteriormente descrito y se encuentren en buen estado.

SENAL INFORMATIVA DE EMERGENCIA

EXTINTOR

Recomendacién de dimensiones:

— 20 —-—

4 !
20 20
' &

Recomendacién de materiales:

TROWICEL DE -DOLOA ROMO DE 4 MM

BECORTE D WIMIL FOTOLURIHISCIMTE
OO LICHC A DO SO R L TROWSC L

SEPARACION DE TROWECEL 4kisd
¥ OOLOCADD DM LA PARLCD COM
CIMNTA OELE CARA DE ALTA RESISTERC LA

A
——
(2) 20
EXTINTOR ‘
-
4

Ejermnplo:

= ExtinTor
- Activacion de alarma
- Hidrante

0€
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SENAL INFORMATIVA DE COMUNICACION

SENAL INFORMATIVA DE CONDICIONES SEGURAS

Recomendacion de dimensiones:

— 20 —a

Recomendacion de materiales:

- TROWICEL DE COLORA AZUL DE 4 kM
D RECORTE D VIMIL FOTOLUMINESCENTE
COLOCADD SOBAE EL TROWICEL

SEPAPATHS CHE TROAVECDL S kAl
¥ COLOCADD EM LA PARED CON
CINTA DOBELE CARA DNE ALTA RESISTEMCLA

Ejemplo:

- Uso exclusivo para personas
con capacidades diferentes
- Puesto de vigilancia

¥102 ap onnl ap Gg sausIA
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RUTA DE
EVACUACION

Recomendacidn de dimensiones:

=1 20 —

20 @
'

=

[
4

Recomendacion de materiales:

- TROVICEL DE COLOR VERDE DE 4 MM

RECORTE DE VIMIL FOTOLUMIMNISCENTE
COLOCADD SOBRE EL TROVICEL

SERARACION DE TROVICEL 40MM
¥ COLOCA DO BN LA PARED CON
CIMTA DOBLE CARA DEALTA BESIETEMCLA

20 —==—

—

al
I

Ejemplo:

- Ruta de evacuacion

- Punto de reunién

- Escaleras

- Escaleras de emergencia
- 5alida de Emergencia

43
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SENAL PROHIBITIVA

Recomendacion de dimensiones:

@ 20

Recomendacién de materiales:

1 TROWVICEL DE COLDA BLARCDO DE 4 ML

RECORTE DE WVINIL COMO SE
MUESTRA EM LA IMAGEN
COLOCADO SOBRE EL TROWICEL

SEPARACICN DE TROWVICEL AWM
VCOLOCADC EM LA PARED COM
CINTA DOALE CA RS DE ALTA AESISTERCLA

4
-
20
|
4

Ejemplo:

= Prohibido fumar

- Prohibido ¢| paso

- Prohibido estacionarse

- Prohibido encender fuego

¥102 ap onnl ap Gg sausIA
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SENAL DE PRECAUCION

ALTA TENSION

Recomendacion de dimensiones:

i

20

- — 7

D) 20

Recomendacion de materiales:

]
-

TROVICEL D COLOR BLAMCO DE 2 MM

FELCCHETE D WVIMIL COMO S8
FYUESTHA EM LA IMAGEN
COLOOA D0 SOBRE EL TROWICEL

SEPARACHIMN OF TROWICEL S8
o COALCRCADND [N LA PARED CO
CIMTA DOALE CARA DE ALTA RESISTEMCIA

—g— 20

Ejemplo:

- Sustancia toxica
Alta tension

¥
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RECOMENDACION DE DISPOSICION

En lugares cerrados con una distancia maxima de vision de entre 5 y 10 metros se recomienda que las sefiales sean colocadas a 170 om del piso v con una
distancia entre cada una de 5 cm como minimo.

SERVICIOS GENERALES
Disefio especifico para la administracion.

Material: Trovicel, 4 mm
Impresion: Recorte de vinil blanco
colocado sobre el trovicel
Formato: 20 X 20 ¢cm

Tipografia de apoyo:
Soberana Sans Black

5 om

- B S |

¥102 ap onnl ap Gg sausIA

VIOI40 Olyvid

(uo1298s epunbas)

g€



5.4.6 NORMATIVA DE TRANSITO
Disefio especifico para la administracion.

Material: Trovicel, 4 mm
Impresion: Recorte de vinil blanco Ix 20%
colocado sobre el trovicel

Tipografia: Soberana Sans Black | f

L

Formato: 70 X 14 cm n =y =T =
Médulo A: 14 X 14 cm . el | E== """' i
Médulo B: 52.5 X 14 cm w|l O . Dir?CZtl d.é; f
Pleca tricolor: 3.5 X 14 cm 1 1 h i

2o || Adminispracian-

I l
Médulo A Madulo B
En estas placas, el pictograma o logotipo se ubicara en la parte izquierda, de manera que tenga prioridad en su lectura.

A la derecha y separado por una pleca tricolor se ubicara el nombre y la flecha de direccion.

5.4.7 CALCOMANIA TIPO ESMERIL

Esta sefializacién nos permitird personalizar vidrios con la imagen institucional, como por ejemplo: oficinas, ventanales y accesos, entre otros.

Para las areas privativas se intercala la firma institucional de la Secretaria con la dependencia que ocupe el area.

Disefio especifico para la 12x
administracion. f 1

Material: Vinil esmerilado : ; 4

i

|

Impresién: Recorte de vinil | ) gl |
Formato: 15 cm de alto por : H Q'P T8 T 3
2 X - = - ¥ |

lo que sea necesario 3 : SECRETARIA DEIHACIENDA %g o _+
- —Y-CREDIFORUBLIENH — — fi- — S : : - !

: I I |} L I 1 ! I

| I I i i I | i | |

. - o v o e - e e o e e e e e - - e b - e - ke - -

Negro 80%
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Para las areas comunes soélo se usara la firma institucional del Gobiemno de la Republica.

MEXICO

GOBIERNO DE LA REPUBLICA

EJEMPLO DE APLICACION

AN

\

[
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5.4.8 MARQUESINA
ESPECIFICACIONES

Disefio especifico para la
administracion.

Material: Trovicel, 4 mm
Impresion: Recorte de vinil blanco
colocado sobre el trovicel

Formato: Se ajustara a las dimensiones

de cada oficina aumentando o

disminuyendo los médulos necesarios (“x”)

Tipografia: Soberana Sans Black

w

gl
|
|
I

-

—y
TARIA T COBIRNACHIN

|
1

1
MR -

Soberana Sans Black
Negro 80%

Esta sefializacion nos permitira personalizar las diferentes areas que podemos encontrar dentro de un inmueble.

En la parte izquierda aparecera la identidad visual a la que pertenece Ia oficina, logotipo de Secretaria o Dependencia.

EJEMPLO DE APLICACION

Atencion
Ciudadana

8¢
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5.4.9 PENDON

Diseno especifico para
la administracion.

Material: Lona o lona mesh
Impresidn: Vinilo digital 1400dpi

Formato: Segin el caso o la
necesidad especifica.

La proporcion es 1x de ancho
por 2¥ de largo.

Tipografia: Soberana Sans Black

5410 CABALLETE

Disefio especifico para
la administracion.

Material: Vinil, tela.

Imprasidn: Vinil, serigrafia o
sublimacion en tela.

¥102 ap onnl ap Gg sausIA
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5.4.11 FOLLETERO

Disefio especifico para
la administracion.

Soporte: Acrilico blanco, 6 mm
Impresion: Vinil digital 1400dpi
Formato sugerido: 30 cm X 40 cm
Tipografia: Soberana Sans Black

(NDAARIN

(01%
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5.4.12 TABLEROS DE FILOSOFIA

Disefio especifico para la administracion.

Material: Trovicel, 4 mm

Impresion: Recorte de vinil blanco colocado sobre el trovicel

Formato: 50 cm X 75 cm (vertical), 75 cm X 50 cm (horizontal)

PRUCURADURIA CIMEL A
D0 LA REPORLCA

La FEVIMTRA define su vision de la
siguiente manera:

Este es un texto de ejemplo. Se escribe con tipografia
Soberana Sans Light y es de color negro 80%. Este es
un texto de ejemplo. Este s un texto de ejempla. S&
escribe con tipografia Soberana Sans Light y es de
color negro 80%. [s1e es un texto de elemplo, [ste es
un texto de ejemplo. Se escribe con tipografia
Soberana Sans Light y es de color negro 80%. Este es
un texto de ejemplo. Este es un texto de ejemplo. Se
escribe con tipografia Soberana Sans Light y es de
colar negro 80%. Este es un texto de ejemplo.

FISCALIA ESPECIAL PARA LOS DELITOS DE VIOLENCIA
CONTRA LAS MUIERES ¥ TRATA DE PERSONAS

Soberana Titular Bold

Negro 80 %

Soberana Sans Light

Seberana Sans Light

Soberana Titular Bokd

La FEVIMTRA define su vision df
Este es un texto de egempho. Se escri

la siguiente manera:
e con tipografia Soberana Sans Light v es de

color negro 804, Este esuntexto de e
con tipegrafia Soberana Sars Light v

propio. Este es un texto de ejemplo. Se escribe
es de color negro BO%. Este &5 un texto de

ej=mplho. Este &5 un wxta de ejermph, Se ascribe con tipografia Scbherana Sans Light y
esde color negro 50%. Este o5 un texto de ejemplo

FISCALIA ESPECIAL PARA LOS DELITOS DE VIOLENCIA
CONTRA LAS MUJERES ¥ TRATA DE PERSONAS

|— Soberana Titular Bold (Nombre de &a dependencia} 41

¥102 ap onnl ap Gg sausIA
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5.4.13 DIRECTORIO GENERAL

Los directorios generales deberan resumir y ubicar las dependencias agrupadas por plantas.

Se deben situar en el vestibulo principal, de forma que el usuario pueda localizar rapidamente su recorrido y evitar consultas innecesarias al personal del

inmueble.

Si un directorio no es insuficiente para resumir los servicios del centro, se pueden emplear cuantos sean necesarios. En este caso se ubicaran uno junto a los

otros, separados por 7 cm entre si.

Oorecx -

Dok General de Planescting Gestiin.

O n Gonmal de Atvidsraiing Frwess

Uikt Mridea

Doeccion Geneal de Avatins ¥ Ooirs

Irformedos

Conetiua i de Aweeey

Preskercn

Atencibn Telefonica: 55 63 26 99

W I daal gl m

Dk Geaeid o Negias Hadonses.

Drcckin Geaerd de Shaemes d buemen

Divecchin Geaerd e Panmsdiny Gesdin

Darccka Geaeid de Armirtarmbhn s Frenees

Unwirac hidion

Dwecchha Geaend e Axlosy Ctra

omeks

Atencidn Telefonica: 5563 26 99

www indaebin zobow

632699

4%
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ESPECIFICACIONES

La dimension de la sefial debe ser adaptada a la distancia de visién en cada caso, en funcién de las caracteristicas concretas del espacio donde se ubica.

Los textos con la informacién por planta, también deben adaptarse, respetando la modulacién que se establece en la pagina siguiente, y los tamafios minimos

definidos a continuacién.

Disefo especifico para
la administracion.

Material: Trovicel, 4 mm

Impresion: Recorte de vinil blanco
colocado sobre el trovicel

Formato: 90 cm X 120 cmo
mas segun el inmueble

6x

Soberana Titular Bold

Negro 60%
2/3x

Soberana Sans Regular
Negro 80%

Soberana Sans Bold

DIRECTORIO GENERAL

| @

Direccitn General de Sistemas de Internet |
Direceibn General de GComunicacién Sodial Negra 30%
Negro 60%
Dire¢cién General de Analisis: Poﬂtlcq
¥ Mndvos Intefr)aclonajes
9x
| Direécién General de Relaciones . | - Lo
Internsgitucionales ! AN
-------- * Soberana Sans Black

Direc:ciéh toghbca y E',ventosi

) T Y R N A Negro 80%
Direcith-de Fotografia

Baja California Sur
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5.4.14 DIRECTORIO DE PLANTA

Los directorios de plantas se sitlan en la zona de acceso a las mismas, de forma que el usuario pueda identificar con claridad la ubicacién de los diferentes
servicios.

Disefio especifico para
la administracion.

Material: Trovicel, 4 mm
Impresion: Recorte de vinil
blanco colocado sobhre el trovicel.

Formato. go cm X 120 cm Direccion General de Sistemas de Internet
0 segun el inmueble.

Direccion General de Medios Nacionales

Sotwrans THuS fok

Segrn 40

OO I 30 R . [Hreccion General de Planeacion y Gestion

Direccion Gereral de Administracion y Finanzas

Bafos '

Lobarars Sana ok

Atencion Telefonica: (55) 3002 63 00

www.sectur.gob.mx

5.4.15 TABLEROS INFORMATIVOS

Soberana Sans Boad

Nego 80%

folkteria

Nogro BO%

Soberana Sans Boka Negro BO'%

e Ewtevina

De ser posible, reutilizar todo tablero informativo que se encuentre en buen estado.
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5.4.16 OTROS ELEMENTOS

SAT

iy
rleaaris

Cajal

—

Soberana Sans Black Megro BO%

Direcotn General de Sistemas de Intemet

Dirvcoitn Ganeral de Cormunicacitén Sodal |'|'.q._r:!._|i;:ﬁ_.H.IN

Informes
. —

Cireccitn General de Andlisis Palitica
¥ Medias Intemacionales

Direcotn General de Relacanes
Interinstiiuc onsles

Direcaitn Erlane de Gabinete

Direccitn Logistica y Evantos

.. 5M

t Ventanilla

‘ ‘

Dirocotn da Fooografia

Baja Califormia Sur

5.4.17 COLOCACION DE SENALES

Directorios y tétems
La informacién debe estar comprendida dentro del area maxima de vision: entre los 60 cm y los 200 cm del suelo.

Sefiales colgadas y banderolas
La parte inferior estara a una distancia minima del suelo de 220 cm. En la medida de lo posible debe de evitarse el uso de banderolas.

Roétulos de salas o pasillos
Deben alinearse con la linea de visiéon a 165 cm del suelo.

¥102 ap onnl ap Gg sausIA

VIOI40 Olyvid

(uo1298s epunbas)

Sy



Rétulos de puertas
Deben alinearse con la linea de vision, en el centro de la puerta.

2
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L o~
30
30
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6. DISENO DE INTERIORES DE OFICINAS
6.1 INTRODUCCION

En este capitulo se establecen los criterios de aplicacion de colores, materiales, texturas y tipos de muebles de las oficinas administrativas, con la finalidad de
contar con una identidad propia, homogénea y de vanguardia que pueda ser identificada por los usuarios.

Asimismo se expone la forma de aplicacién del color dentro en las oficinas de los inmuebles, tomando en cuenta el tipo de superficie. Para los muros y plafones
en concreto o terminado en yeso la pintura a usar debera ser tipo vinilica y, una vez seleccionada la marca de ésta, se deberan igualar los Pantones incluidos en este
manual. Asimismo, se definiran las texturas y materiales permitidos para pisos, muros o detalles, y se propondra el mobiliario a usarse en todos los espacios.

Para definir las dimensiones de los espacios mencionados en este capitulo, se debera considerar la Tabla de Superficie Maxima a Ocupar por Institucion (SMOI),
contenida en el “Acuerdo por el que se establecen las Disposiciones en Materia de Recursos Materiales y Servicios Generales” vigente.
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6.2 CROMATICA

Para los interiores de todas las oficinas se deberan seguir los siguientes lineamientos:

Todos y cada uno de los espacios de los inmuebles federales deberan tener como base el color blanco, en muros y plafones, para crear una sensacion
de limpieza y dar una mayor iluminacion.

Para proyectar una imagen de sobriedad, dentro de las oficinas se tendra un acento de gris Pantone Cool Gray 10 con algunas variaciones segun sea el
caso.

Cada profesional que vaya a aplicar la pintura adoptara la mejor forma de lograr estos colores y sus diferentes matices, teniendo en cuenta el tipo de
pared, material o soporte sobre el cual se va a pintar y el equipo que se vaya a utilizar para esto.

El mobiliario para las areas de Atencion Ciudadana, recepciones, areas operativas y de jefes de departamento o similares, seré principalmente de color
gris Pantone Cool Gray 10, con detalles en color aluminio natural.

El mobiliario para las oficinas de subdirectores, directores de area, director general adjunto y director general, sera principalmente de color gris Pantone
Cool Gray 10 al 50%, con detalles en madera clara y aluminio natural, las sillas en color Pantone Cool Gray 10.

PANTONE
_Il.! |_|w|-| 2ty 160 Caol Gray 161 #
100%: T L 40 0% 10w
NEGRO
H B = ]
[y 17% L2 et 15% [

GUTA PINTURA (CORMEXD)

H N |

GRO&-5 GHOs-5 GRO&-4 GHOE-3 GRO&-T Banoo

GULA PINTURA (BEREL)

4.3 W0E O 4-3%0E .05 O 4-3F05 O A0S O Blarcs
1 7oy & g A 3

GULA PINTURA (SHEREWIN WILLIAMS)

Y IEL Y WY 2IELF b 2319 W =13 W 2319 Blanice
1a0 % o koY 107 % 2P

*Los colores aplicados en estos criterios y especificaciones técnicas se expresan en el sistema de identificacion tonal PANTONE. Las menciones y referencias a
los cédigos de dicho sistema se hacen en funcién y en la estandarizacién del proceso del color. PANTONE y otras marcas registradas de Pantone Inc. son propiedad
de Pantone Inc.
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Acento en el color Cool Gray 10.

Muros blancos.

Acento en el color Cool Gray 10 al 40%.

Muros blancos.

EJEMPLO

Cfemnas DA ABIN (Mexion O F

M MDA AR Ot b D F 3
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6.3 AREAS COMUNES

En las areas comunes como pasillos, escaleras, areas de descanso o de simple paso, se debera utilizar el color blanco como base, tanto en muros como en
plafones o techos, siempre y cuando éstos se permitan pintar.

No se podran poner o colocar avisos, posteres o cualquier impreso en los lugares de las &reas comunes, Unicamente estara permitido en los tableros informativos
que se incluyen en el Manual de Identidad Grafica 2013-2018 del Gobierno de la Republica, dentro del apartado 6.3. Se podran colocar las sefializaciones de
proteccion civil o internas que se requieran, siempre y cuando cumplan con la normatividad adecuada.

Centro Administrativo de Servicios (Guadalajara, Jal.).
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ANTES.
e  Muros sucios.
* Sefializacion incorrecta.

e Posteres y hojas pegadas.

DESPUES (adecuacion).
«  Muros blancos.
« Sefializacion correcta.

EJEMPLO

Centra Admenistrativa de Serviclos (Guadalajara, Jal)
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Sefializacion correcta.
Muros blancos y limpios.

Se debe adecuar el tablero informativo
al que se encuentra en el Manual de
Identidad Grafica 2013-2018 del
Gobiemo de la Republica.

Informacion de Interés General

Muros blancos y limpios de
propaganda e impresos.

Sefalizacion correcta.

Materiales permitidos
(vidrio, metal).
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6.4 AREAS DE ATENCION CIUDADANA
6.4.1 COLORES

En las areas de Atencién Ciudadana se debera utilizar el color blanco como base, tanto en muros como en plafones o techos, siempre y cuando éstos se permitan
pintar. Esto dara al espacio mayor luz y un aspecto limpio.

Asimismo, se debera tener un acento en color Cool Gray 10 en lugares visibles como mddulos de atencién o muros, segun la geografia de cada espacio.

EJEMPLO

Muros y techos en color blanco, con acento en color Cool Gray 10.
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6.4.2 TEXTURAS Y MATERIALES

Es importante mencionar que en las areas de Atencion Ciudadana deben existir materiales durables y de uso rudo, ya que son areas de mucho tréfico, y por lo
mismo se pueden llegar a deteriorar. Es recomendable que en lugares de mucha afluencia de personas, los pisos sean de color gris claro en loseta ceramica para
tener mejor durabilidad y mayor limpieza. En los moédulos de atencién se pueden usar materiales plasticos, madera o metal segln sea el caso especifico.

ANTES.

Sefializacion incorrecta.
Muros en azul.
Modulo de atencion en azul.

Hojas de papel con informacién
en lugares incorrectos.

DESPUES (adecuacion).

Sefializacion correcta.
Muros en blanco.

Paredes de mostrador de modulo
de atencion en color Cool Gray 10
de vinil auto-adherible.

Loseta cerdenica
para pino

Maciora para pise

AR HO O Mo
para detates o rrobiturio

PAASIEG CON TOXEUT
para detales o mohitana

EJEMPLO
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Nota: cuando se tenga que cambiar algun color en superficies plasticas, no se deberan pintar, se tendra que colocar vinil autoadherible del color Cool Gray 10 o
similar para cubrirlos.

EJEMPLO
ANTES.
« Cenefa en gris claro.
e Modulos de atencién en color azul.

« Sillas negras.

DESPUES (adecuacion).

e Modulos de atencién en Pantone Cool
Gray 10

«  Muros en blanco.
« Sillas en Pantone Cool Gray 10

Contro Adswnic e o de Servidios (Guazajara, Jal)

Nota: cuando exista algun color que no sea gris o blanco en los moédulos de atencion o muros se deberan incluir adecuaciones y pintar del color Cool Gray 10 o
blanco segun sea el caso. Si existe alguna cubierta plastica, se debera cubrir con vinil autoadherible de color Cool Gray 10.
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Por (ltimo, es importante mencionar que si un area de Atencién Ciudadana usa materiales naturales en sus muros, plafones o techos, éstos deben conservarse
como estan y nunca pintarse.

ge eferen da

6.4.3 DISTRIBUCION Y MOBILIARIO

Las areas de Atencién Ciudadana son espacios que requieren de mayor cuidado, ya que son los de mas afluencia y mayor contacto con la poblacién. Para
renovar el mobiliario de estos espacios debemos:

e Tener un diagndstico de lo que se tiene y en qué condiciones se encuentra, para reaprovecharlo de manera eficiente y efectiva.
e A partir del diagnostico, hacer una lista del mobiliario que se puede reaprovechar y adecuarlo con base en los ejemplos que se muestran a continuacion.

e De acuerdo con las necesidades de cada area u oficina, pueden implementarse nuevos elementos siempre y cuando cumplan con los que se muestran a
continuacion.

e Es importante mantener el mobiliario en las mejores condiciones posibles, con el fin de proyectar de manera permanente organizacion, sobriedad, limpieza y
transparencia.

En este apartado proponemos algunos tipos de mobiliario y su distribucion. Cabe mencionar que todas las imagenes que se presentan son de referencia.

Todos los muebles tapizados deberan retapizarse con tela de algin porcentaje de Cool Gray 10 que se menciona en el apartado de Croméatica. Asimismo, el alma
del mueble podra tener el color del material natural, pero cualquier cubierta en plastico o tela tendra que tener el mismo color Pantone Cool Gray 10 mencionado o,
en los casos en que ya se cuente con el mobiliario, éstas s6lo podran conservarse cuando sean de color negro.
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e Cubierta en tela color Pantone Cool Gray 10

* Acero galvanizado negro
MODULOS DE SERVICIO

s r_l‘_» MODLULO DL INIDAARN
P s ATENCION CIUDADANA .
ALY 4 AODULO "% —
MODULO OL

ATENCION CIUDADANA

MODULO DF
ATENCIOMN CIUDADANA

[——yr———
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Bancas con asiento cubiertas en vinil color Pantone Cool Gray 10, respaldo en plastico negro y alma en acero inoxidable.

Este es un ejemplo de distribucion en Areas de Atencién Ciudadana. Todos los muebles tapizados deberan retapizarse con tela de algiin porcentaje de Cool Gray
10.

ANTES.

* Sefalizacion incorrecta.

e Muros y vidrios sucios con informacion mal colocada.
* Mobiliario en azul y negro en mal estado.

DESPUES (adecuacion).

« Senalizacion incorrecta.

e  Muros y vidrios limpios de informacion.

* Moddulo de atencion en gama gris Pantone Cool Gray 10.
«  Mobiliario tapizado en gris Pantone Cool Gray 10.

T T L T m—_——

Nota: cuando exista algln color que no sea gris o blanco en los madulos de atencion o muros se deberan incluir adecuaciones y pintar del color Cool Gray 10 o
hlanco segln sea el caso. Si existe alguna cubierta plastica, se debera cubrir con vinil autoadherible de color Cool Gray 10.

al=

(1) Silla para comedor en color gris Pantone Cool Gray 10.
(2) Silla para atencion al publico en color gris Pantone Cool Gray 10.
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6.4.4 AREAS DE ACCESIBILIDAD

En todas las areas de Atencién Ciudadania deben existir areas de accesibilidad para personas con capacidades diferentes que necesitan estar debidamente bien
sefalizadas.

Sefalizacion aproplada para
personas con capacidades
diferentes,

Caatro Admevatrsthvo fe Sarvicos (Cosdsagers Ju )

Areas de ac
PErSONAS €F
ddorecte
AEOpATA

sibidad para
capaciiades
safalizackon

A SAT. Cruoe Fomier s O Cnasre | Tioms &
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6.5 RECEPCIONES Y SALAS DE ESPERA
6.5.1 COLORES

En las recepciones se debera utilizar el color blanco como base, tanto en muros como en plafones o techos, siempre y cuando éstos se permitan pintar. Esto dara
mayor luz y un aspecto limpio al espacio.

Asimismo, se tendra que dar un acento en color Cool Gray 10 en lugares visibles como médulos de atencién o muros, segun la geografia de cada espacio.

magen ae referenca

EJEMPLO
ANTES.
e  Muros sucios.
« Senalizacion incorrecta.
e Detalles en rosa mexicano.
* Muros en color crema irlandesa.
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DESPUES (adecuacion).

* Muro de acento en color Cool
Gray 10.

* Sefalizacion correcta.

« Detalle del médulo de recepcion
en color Cool Gray 10.

*  Muros blancos.

Centro Admirivtratva de Serddas (Gosdalsfara lal)

6.5.2 TEXTURAS Y MATERIALES

Es importante mencionar que en las areas de recepcién existan materiales durables y de uso rudo, ya que son areas de mucho transito, y por lo mismo se pueden
llegar a deteriorar. Es recomendable que en lugares de mucha afluencia de personas, los pisos sean de color gris claro en loseta ceramica para tener mejor
durabilidad y mayor limpieza. En los médulos de recepcion se pueden usar materiales plasticos, madera o metal segun sea el caso especifico.

Iagen o referenela
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ANTES.

Muros en color hueso.

Logotipo incorrecto.

Detalles de nicho en color (crema).
Decoradon tipo casa.

Piso color (crema).

DESPUES (adecuacion).

Muros en blanco.

Logotipo correcto de INDAABIN en corte de vinil
0 aluminio en realce de 2am segun sea el caso.

Detalle de nicho en color Cool Gray 10.
Detalle de madera
Piso de loseta ceramica en color Cool Gray 10.

Centro Administrativo de Servicios (Guadalajara, Jal )
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6.5.3 DISTRIBUCION Y MOBILIARIO
A continuacion proponemos algunos tipos de mobiliario y su distribucion para estas areas. Cabe mencionar que todas las imagenes presentadas son de
referencia.

Para los casos de muebles tapizados en tela, ésta debera ser de color gris en cualquiera de la gama de Cool Gray que se menciona en el apartado Cromética. El
alma del mueble conservara el color natural del material.

Cualquier cubierta plastica o de tela se cambiara también a la gama Cool Gray; Unicamente se conservaran las que sean de color negro.

SALAS DE ESPERA
e  Sillén cubierto en tela color gris de la gama Cool Gray 10.
e Patas en acero inoxidable natural.
Es importante mencionar que los muebles en la gama de los Cool Gray 10 pueden variar su intensidad del 100% al 20%.

En caso de que exista mobiliario en muy buen estado con color negro, este podra conservarse.

29
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SALAS DE ESPERA
e Mobiliario existente en excelente estado tapizado en piel.

e Patas en madera natural

Mobiliario de recepcion: Este mobiliario debe ir siempre a 90 grados, conservando materiales originales como el metal y el vidrio, la mayoria del mobiliario debe ir

en color gris oscuro PANTONE Cool Gray 10.
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Cortio ANTINEEIIteD 06 Sendo s LGl asaiasra X

Mueble de recepcién en aluminio natural.
Logotipo correcto en corte de vinil o aluminio en realce de 2cm segun sea el caso.

En salas de espera, el mobiliario que se tenga en color azul, amarillo, etc. se tendra que tapizar con color de la gama Cool Gray 10 que se menciona en la seccion
de Cromética de este manual.
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ANTES.
* Muros llenos de cajas y papeles.
«  Modulo de atencion en azul.

e Sala de Espera con mobiliario color
negro en huen estado.

DESPUES.
e  Muros limpios en color blanco sin basura
ni cajas.

«  Moddulo de atencion en gris Cool Gray 10.

e Sala de Espera con mobiliario color
negro en buen estado.

Centro Adovisorativo de Ssrvidos (Guadalatwa, Jal >

Nota: cuando exista algin color que no sea gris 0 blanco en los médulos de atencién o muros se deberan incluir adecuaciones y pintar del color Cool Gray 10 o
blanco segun sea el caso. Si existe alguna cubierta plastica, se debera cubrir con vinil autoadherible de color Cool Gray 10.

6.5.4 AREAS DE ACCESIBILIDAD
Es de suma importancia que en las areas de Recepcion y Sala de Espera existan espacios para las personas con capacidades diferentes.
También deberan contar con areas de accesibilidad con la sefializacion adecuada.

¥102 ap onnl ap Gg sausIA

VIOI40 Olyvid

(uo1298s epunbas)

99



6.6 OPERATIVO
6.6.1 COLORES
Todos los muros, plafones o techos deberan ser de color blanco en los espacios del personal operativo.

Oficinas INDAAEIN (México, D.F.).

99
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6.6.2 TEXTURAS Y MATERIALES

Para las areas de oficinas de operativo, al igual que en todas las areas de oficinas de los Inmuebles Federales Compartidos, se tendran que utilizar materiales
sobrios, limpios y durables.

Se podran usar: loseta cerdmica, loseta plastica, madera, y laminados para pisos, metales al natural (aluminio o acero) o vidrio en color gris Cool Gray 10, y
plastico para detalles y puertas. No se podra utilizar alfombras para las oficinas.

Losetas cerdmica ﬁ,
peara pino -

Madera o laminado
Pears pino

Aluminio o acero S
para detalles o mobillaro

PlAsTico con texturs
para detallos o mobiliackoe

6.6.3 DISTRIBUCION Y MOBILIARIO
Proponemos algunos tipos de mobiliario y su distribucion para estas areas, pero cabe mencionar que todas las imagenes presentadas son de referencia.

Toda la silleria que cuente con algun tapiz o cubierta en plastico tendra que ser en cualquier color de la gama de gris Cool Gray 10 que se menciona en el
apartado de Crométic. Si ya tienen mobiliario con el tapiz o cubierta en color negro, se podra usar también.

Se proponen los escritorios de metal o con cubierta plastica en color gris Pantone Cool Gray 10 o de madera clara. Estos deben ser muy sencillos en cuanto a
formas, siempre incluyendo una cajonera integrada al escritorio para guardar cosas de trabajo.

N

R R

¥T0z 8p olnl ap Gz sauIsIN

VIOI40 Olyvid

(uo1298s epunbas)

L9



Unicamente se podra conservar el mobiliario que esté en buen estado y tenga materiales originales como madera, metal, acero, aluminio o vidrio. Todo el
mobiliario que tenga un color que no pertenezca a la gama Cool Gray 10, tendra que ser pintado, retapizado o reemplazado.

Es importante mencionar que las sillas de estos espacios tendran que ser de color gris Pantone Cool Gray 10, en sus asientos. Asimismo, se podran conservar
temporalmente las sillas que ya se tengan con tapiz en color negro, siempre que estén en buen estado.

1y

(1) Silla ejecutiva en color gris Pantone Cool Gray 10 con descansa brazos, detalles de patas y ruedas en plastico negro.
6.7 ENLACE
6.7.1 COLOR

En las areas de trabajo u oficinas de Enlace contaran con un acento en color de la gama Cool Gray 10 en el mobiliario. Asimismo, todos los muros y plafones o
techos tendran que ser de color blanco, en este caso se flexibiliza la normatividad, ya que depende de los puestos asignados para estos espacios.

v
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Ofwines TOAADR (Mesico. DUF 3

6.7.2 TEXTURAS Y MATERIALES

Para las areas u oficinas de enlace, se tendran que utilizar materiales sobrios, limpios y durables. Se podran usar: loseta ceramica, loseta plastica, madera, y
laminados para pisos, metales al natural (aluminio, acero) o vidrio en gama de gris Cool Gray 10 y plastico para detalles y puertas.

Ofcinas INDAADIN (México, D.F)
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Muros y techos en color blanco, las puertas de madera conservan su color natural o se pintan de blanco.

Muros y techos en color blanco, las puertas de madera conservan su color natural o se pintan de blanco.
6.7.3 DISTRIBUCION Y MOBILIARIO

A continuacién, proponemos algunos tipos de mobiliario y su distribucion para estas areas. Cabe mencionar que todas las imagenes presentadas son de
referencia.

Toda la silleria que cuente con algun tapiz o cubierta en plastico tendra que ser en el color gris Pantone Cool Gray 10 que se menciona en el apartado de
Cromatica (pag. 87). Si ya tienen mobiliario con el tapiz o cubierta en color negro, se podra usar también temporalmente.

Unicamente se podra conservar el mobiliario que esté en buen estado y tenga materiales originales como madera, metal, acero, aluminio o vidrio. Todo el
mobiliario que tenga un color que no pertenezca a la gama Cool Gray 10 tendra que ser pintado, retapizado o reemplazado.

Nota: Los cajones de los muebles para personal de Enlace deberan tener chapa de seguridad.
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Es importante mencionar que las sillas de estos espacios seran de color gris Pantone Cool Gray 10 en su tapiceria. Asimismo, se podran conservar
temporalmente las sillas que ya se tengan con tapiceria en color negro, siempre que estén en buen estado.

{13

(1) Silla ejecutiva en color gris Pantone Cool Gray 10 con descansa brazos, detalles de patas y ruedas en plastico negro.
6.8 SECRETARIA DE DIRECTOR DE AREA Y SUPERIORES

6.8.1 COLORES

Todos los muros, plafones o techos deberan ser de color blanco en oficinas para secretaria de Director de Area y superiores.
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6.8.2 TEXTURAS Y MATERIALES

Para las areas de oficinas de secretaria de Director de Area y superiores, al igual que en todas las areas de oficinas de los Inmuebles Federales Compartidos, se
tendran que utilizar materiales sobrios, limpios y durables.

Se podran usar: loseta cerdmica, loseta plastica, madera, y laminados para pisos, metales al natural (aluminio o acero) o vidrio en color gris Cool Gray 10, y
plastico para detalles y puertas. No se podra utilizar alfombras para las oficinas.

R,

LOSOLA corimeca *#
para pio

Madera o laminado

Para piso

Aluminio o acero
para detalles o mobsdiario

Plastico con textura
para datalles o mabeiario

6.8.3 DISTRIBUCION Y MOBILIARIO

Se proponen escritorios de gota en madera obscura combinada con metal en color gris Pantone Cool Gray 10, con patas en aluminio como detalles. Estos
muebles deben ser de formas muy sencillas.

Ll L]
. o
9 °

Nota: Los cajones de los muebles para secretaria de Director de Area y superiores deberan tener chapa de seguridad.

Unicamente se podra conservar el mobiliario que esté en buen estado y tenga materiales originales como madera, metal, acero, aluminio o vidrio. Todo el
mobiliario que tenga un color que no pertenezca a la gama Cool Gray 10, tendra que ser pintado, retapizado o reemplazado.
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Es importante mencionar que las sillas de estos espacios tendran que ser de color gris Pantone Cool Gray 10, en sus asientos. Asimismo, se podran conservar
temporalmente las sillas que ya se tengan con tapiz en color negro, siempre que estén en buen estado.

(1)

(1) Silla ejecutiva en color gris Pantone Cool Gray 10 con descansa brazos, detalles de patas y ruedas en plastico negro.

6.9 JEFATURA DE DEPARTAMENTO O SIMILAR
6.9.1 COLORES
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Para las areas u oficinas de Jefaturas de Departamentos o similares, se tendran que utilizar materiales sobrios, limpios y durables. Se podran usar: loseta
ceramica, loseta plastica, madera, y laminados para pisos, metales al natural (aluminio, acero) o vidrio en gama de gris Cool Gray 10 y plastico para detalles y
puertas.

Ofidnas Aduana SAT, Cruce Fronterizo O Chapaeral CTiuana, C)

Muros y techos en color blanco, piso en loseta ceramica en gris Cool Gray 10 al 20%, las puertas de madera conservan su color natural o se pintan de blanco,
salas de juntas con muros de vidrio, mobiliario sobrio en tonos neutros (metalicos, y grises), silleria en gris Cool Gray 10.

6.9.2 TEXTURAS Y MATERIALES

g 2 >
o e s AT -l

Muros y techos en color blanco, piso en loseta ceramica en gris Cool Gray 10 al 20%, las puertas de madera conservan su color natural o se pintan de blanco,
salas de juntas con muros de vidrio, mobiliario sobrio en tonos neutros (metalicos, y grises), silleria en gris Cool Gray 10.
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6.9.3 DISTRIBUCION Y MOBILIARIO

A continuacion, proponemos algunos tipos de mobiliario y su distribucion para estas areas. Cabe mencionar que todas las imagenes presentadas son de
referencia.

Toda la silleria que cuente con algun tapiz o cubierta en plastico tendra que ser en el color gris Pantone Cool Gray 10 que se menciona en el apartado de
Cromatica (pag. 87). Si ya tienen mobiliario con el tapiz o cubierta en color negro, se podra usar también temporalmente.

Unicamente se podré conservar el mobiliario que esté en buen estado y tenga materiales originales como madera, metal, acero, aluminio o vidrio. Todo el
mobiliario que tenga un color que no pertenezca a la gama Cool Gray 10 tendra que ser pintado, retapizado o reemplazado.

Es importante mencionar que las sillas de estos espacios serdn de color gris Pantone Cool Gray 10 en su tapiceria. Asimismo, se podran conservar
temporalmente las sillas que ya se tengan con tapiceria en color negro, siempre que estén en buen estado.

(1) Silla ejecutiva en color gris Pantone Cool Gray 10 con descansa brazos, detalles de patas y ruedas en plastico negro.

(2) Silla de usuario en color gris Pantone Cool Gray 10 con detalles en color negro
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6.10 SUBDIRECTOR O SIMILAR
6.10.1 COLORES

6.10.2 TEXTURAS Y MATERIALES

Para las areas de oficinas de Subdireccion o similiares, al igual que en todas las areas de oficinas de los Inmuebles Federales Compartidos, se tendran que
utilizar materiales sobrios, limpios y durables.

Se podran usar: loseta ceramica, loseta plastica, madera, y laminados para pisos, metales al natural (aluminio o acero) o vidrio en color gris Cool Gray 10, y
plastico para detalles y puertas. No se podra utilizar alfombras para las oficinas.

Loxeta carfmica
para piso.

Madera o larmunsdo
para piso

Alumiio o acero
para detalles © mobiliario

Plastico con textura
para detalles o mobiliaric
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ANTES.
e  Muros en color (crema).
* Muebles en color beige.
« Madera en muro de color rojizo.
* Piso color (crema).

DESPUES (adecuacion).

* Muebles en color gris Pantone
Cool Gray 10.

e  Muros en color blanco con
acento en gris Pantone
Cool Gray 10.

* Piso color gris Pantone
Cool Gray 10.

Centro Admiristrativo de Serviclos (Guadalajara lal)

Nota: cuando exista algun color que no sea gris o blanco en los mddulos de atenciéon o muros se deberan incluir adecuaciones y pintar del color Cool Gray 10 o
blanco segln sea el caso. Si existe alguna cubierta plastica, se debera cubrir con vinil autoadherible de color Cool Gray 10.
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6.10.3 DISTRIBUCION Y MOBILIARIO
Proponemos algunos tipos de mobiliario y su distribucion para estas areas, pero cabe mencionar que todas las imagenes presentadas son de referencia.

Toda la silleria que cuente con alglun tapiz o cubierta en plastico tendra que ser en cualquier color de la gama de gris Cool Gray 10 que se menciona en el
apartado de Cromatica. Si ya tienen mobiliario con el tapiz o cubierta en color negro, se podra usar también.

Se proponen los escritorios de metal o con cubierta plastica en color gris Pantone Cool Gray 10 o de madera clara. Estos deben ser muy sencillos en cuanto a
formas, siempre incluyendo una cajonera integrada al escritorio para guardar cosas de trabajo.

—

/

e

L8
Unicamente se podra conservar el mobiliario que esté en buen estado y tenga materiales originales como madera, metal, acero, aluminio o vidrio. Todo el

mobiliario que tenga un color que no pertenezca a la gama Cool Gray 10, tendra que ser pintado, retapizado o reemplazado.

Es importante mencionar que las sillas de estos espacios tendran que ser de color gris Pantone Cool Gray 10, en sus asientos. Asimismo, se podran conservar
temporalmente las sillas que ya se tengan con tapiz en color negro, siempre que estén en buen estado.
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1)

(1)Silla ejecutiva premium con descansa brazos, asiento en color gris Pantone Cool gray 10, respaldo en malla ergondmica. Detalles en color negro en: patas,
descansa brazos y ruedas de plastico.

(2) Silla de usuario en color gris Pantone Cool Gray 10 con detalles en color negro.
6.11 DIRECTOR DE AREA O SIMILARES
6.11.1 COLORES

En las oficinas para Directores de Area o similares se debera contar con un acento en color de la gama Cool Gray 10, en la pared donde se vaya a colocar la
fotografia oficial del Presidente de la Republica. Asimismo todos los muros y plafones o techos tendran que ser de color blanco. Es importante aclarar que el acento
en color Cool Gray 10 debe ser en un muro completo o en un bloque. A continuacion daremos algunos ejemplos:
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6.11.2 TEXTURAS Y MATERIALES

Para las oficinas del Director de Area o similares, al igual que en todas las areas de oficinas de los Inmuebles Federales Compartidos, se tendran que utilizar
materiales sobrios, limpios y durables.

Se podran usar: loseta ceramica de 40 cm, loseta plastica de lujo, madera, cemento pulido en color Cool Gray 10 y laminados para pisos; metales al natural
aluminio, acero o en gama de gris Cool Gray 10; vidrio y madera para detalles y puertas. No se podra utilizar alfombras para las oficinas.

Losata cards
para piea

P ctar o on Bowrvies ol
para pizo

ANArrsirsies € e ore
para detalles o mobiliario

ANTES
*  Muros en color crema y verde.
 Mueble archivero en color beige.
* Sillas en color azul.

e Piso color crema.

DESPUES (Adecuacion).

e Con muro en acento en gris Pantone Cool Gray 10
(en el que siempre debe colocarse la fotografia del
Presidente de la Republica).

e Muebles archiveros en color gris Pantone Cool Gray
10.

* Sillas tapizadas en gris Cool Gray 10.

e Piso color gris Pantone Cool Gray 10. Cantro Adminstrativo de S rvickns (Gusdulsjera. Jal)

Nota: cuando exista algun color que no sea gris o blanco en los mddulos de atenciéon o muros se deberan incluir adecuaciones y pintar del color Cool Gray 10 o
blanco segln sea el caso. Si existe alguna cubierta plastica, se debera cubrir con vinil autoadherible de color Cool Gray 10.
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6.11.3 DISTRIBUCION Y MOBILIARIO
Propondremos algunos tipos de mobiliario para estas areas. Cabe mencionar que todas las imagenes presentadas son de referencia.

Toda la silleria que cuente con algun tapiz o cubierta de plastico tendra que ser en cualquier color de la gama de gris Cool Gray 10 que se menciona en el
apartado de Cromética. Si ya tienen mobiliario con tapiz o cubierta en piel color negro, se podra usar también.

Los escritorios podran ser de madera, metal, laminado o plastico, Asimismo el alma del mueble podra tener el color del material natural. En algunos casos que ya
se tenga el mobiliario s6lo se podra conservar todos aquellos que tengan un buen estado y sean de materiales naturales: (madera, metal, acero, aluminio, vidrio, etc).
El mobiliario que tenga algun color que no pertenezca a la gama de Cool Gray 10 tendra que ser pintado o remplazado en su momento.

Es importante que los muebles en la gama de los Cool Gray 10 pueden variar su intensidad del 100% al 20%; asimismo, se podra utilizar el negro en caso de
gue ya exista mobiliario y este se conserve en buen estado.

Se proponen escritorios de madera obscura combinada con metal en color gris Pantone Cool Gray 10, con patas en aluminio como detalles. Estos muebles
deben ser de formas muy sencillas.

Nota: Los escritorios de Director de Area o similares tendran que contar con conexiones multiport

Unicamente se podra conservar el mobiliario que esté en buen estado y tenga materiales originales como madera, metal, acero, aluminio o vidrio. Todo el
mobiliario que tenga un color que no pertenezca a la gama Cool Gray 10 tendra que ser pintado, retapizado o reemplazado.

Es importante mencionar que las sillas para los Directores de Area o similares tendran que ser de color gris Pantone Cool Gray 10 al 50% tapizadas en curpiel o
piel en sus asientos. Asi mismo, se podran conservar temporalmente las sillas que ya se tengan con tapiz en color negro, siempre que estén en buen estado.

¥102 ap onnl ap Gg sausIA

VIOI40 Olyvid

(uo1298s epunbas)

18



{1}

(1) Silla ejecutiva premium con descansa brazos, asiento en color gris Pantone Cool gray 10, respaldo en malla ergondmica. Detalles en color negro en: patas,
descansa brazos y ruedas de pléastico.

(2) Silla de usuario en color gris Pantone Cool Gray 10 con detalles en color negro.
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6.12 DIRECTOR GENERAL ADJUNTO, DIRECTOR GENERAL Y SUPERIORES
6.12.1 COLORES

En las oficinas para Director General Adjunto, Director General y superiores se debera contar con un acento en color de la gama Cool Gray 10 en la pared donde
se vaya a colocar la fotografia oficial del Presidente de la Republica. Asimismo todos los muros y plafones o techos tendran que ser de color blanco.

Es importante aclarar que el acento en color Cool Gray 10 debe ser en un muro completo o en un bloque. A continuacion daremos algunos ejemplos:

Qfichnas INDA AN (Me o, DF).

OO DAL Cvsicn OF L
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6.13 SALAS DE JUNTAS
6.13.1 COLORES

Las areas destinadas para Salas de juntas contaran con un acento en color gris de la gama Cool Gray 10 en el mobiliario. Asimismo, todos los muros y plafones o
techos tendran que ser de color blanco, tratando de tener uno o méas muros de vidrio para dar transparencia.

Oficiras INDAABK (MExica, DR
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Viernes 25 de julio de 2014

DIARIO OFICIAL

(Segunda Seccion)
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6.13.2 TEXTURAS Y MATERIALES

Para las Salas de juntas, al igual que en todas las areas de oficinas de los Inmuebles Federales Compartidos, se tendran que utilizar materiales sobrios, limpios y
durables.

Se podran usar: loseta ceramica, loseta plastica, madera, y laminados para pisos, metales al natural (aluminio, acero) o en gama de gris Cool Gray 10 vidrio y
plastico para detalles y puertas. No se podra utilizar alfombras para las oficinas.

Loseta cerdmica
Praraa plso

Madera o Iamimnado
para pino

Aduminio o acero
para detallex o mabiliarico

Plastico comn term tura
para decalles o rmmobiliario.

Sprraessn

*nages ce referenca

Piso de madera, sillas en color gris Pantone Cool Gray 10 al 50%, mesa de sala de juntas en madera con patas en color aluminio natural.
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6.13.3 DISTRIBUCION Y MOBILIARIO

A continuacion, proponemos algunos tipos de mobiliario y su distribucién para estas areas. Cabe mencionar que todas las imagenes presentadas son de
referencia.

Toda la silleria que cuente con algun tapiz o cubierta en plastico tendra que ser en color gris Pantone Cool Gray 10 que se menciona en el apartado de Croméatica
(pag. 87). Si ya tienen mobiliario con el tapiz o cubierta en color negro, se podra usar también temporalmente.

Unicamente se podra conservar el mobiliario que esté en buen estado y tenga materiales originales como madera, metal, acero, aluminio o vidrio. Todo el
mobiliario que tenga un color que no pertenezca a la gama Cool Gray 10 tendra que ser pintado, retapizado o reemplazado.

Ina gen oo refer ancla

Las sillas de estos espacios tendran que ser de color gris Pantone Cool Gray 10 en sus asientos y respaldos. Asimismo, se podran conservar temporalmente las
sillas que ya se tengan con tapiz en color negro, siempre que estén en buen estado.

™

Silla de sala de juntas ergonémica con asiento y respaldo en color gris Pantone Cool Gray 10. Detalles en color negro en: patas, descanza brazos y ruedas de
plastico.
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6.14 SANITARIOS
6.14.1 COLORES
En los sanitarios todos los muros y plafones o techos tendran que ser de color blanco, con pisos y detalles en color gris Pantone Cool Gray 10.

ANTES.
* Mamparas en color azul.
* Piso color crema.

DESPUES (adecuacion).

« Mamparas en color gris Pantone Cool
Gray 10, con vinil auto-adherible.

« Piso color gris
Pantone Cool Gray 10.

Cantro Adrwesiration de Servecios ( Guabstajara, 1al )

Nota: cuando se tenga que cambiar algin color en superficies plasticas, no se deberan pintar, se tendra que colocar vinil auto-adherible del color Cool Gray 10 o
similar para cubrirlos.
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6.14.2 TEXTURAS Y MATERIALES
Para los sanitarios, al igual que en todas las areas de los Inmuebles Federales Compartidos, se tendran que utilizar materiales sobrios y limpios.

Se podran usar: loseta ceramica, azulejo, metales al natural (aluminio, acero) o en gama de gris Cool Gray 10, vidrio y plastico para detalles y puertas. No se
podran utilizar alfombras para los sanitarios.

ANTES.
* Azulejo ceramico en color rosa.
* Piso color (crema).

DESPUES (adecuacion).
* Azulejo ceramico en color blanco.

* Piso color gris Pantone
Cool Gray 10.

Conae ABTewwe athvo n Servioos | Guadsaps e )
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6.14.3 DISTRIBUCION Y MOBILIARIO

A continuacion, proponemos algunos tipos de mobiliario y su distribucion para estas areas. Cabe mencionar que todas las imagenes presentadas son de
referencia.

Los muebles de bafio para WC deben tener un sistema de ahorro de agua y ser de color blanco. Los mingitorios para los sanitarios de hombres seran secos. Los
lavabos seran de acero inoxidable preferentemente, asi como las mamparas divisorias.

Se recomienda conservar el mobiliario que esté en buen estado tanto en aspecto como en funcionamiento.

Nagen Oe referenca
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rugen dorefexnca

OFICINAS

Av. México No. 151, Colonia Del Carmen,
Delegacion Coyoacan,

México, D.F.,

C.P. 04100

En los casos en que estos criterios y especificaciones técnicas relativos a la imagen institucional y sefializacion de inmuebles federales (utilizados como oficinas
administrativas) refieran a una solicitud o autorizacién para casos especiales, debera comunicarse al INDAABIN.

Tel: (55) 55 63 26 99 extensiones 506, 427 y 512.
Sufragio Efectivo. No Reeleccién.

México, D.F., a 7 de julio de 2014.- La Presidenta del Instituto de Administracion y Avallos de Bienes Nacionales, Soraya Pérez Munguia.- Ribrica.
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