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CONTRATO ABIERTO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE MONEDEROS
ELECTRONICOS COMO MEDIO DE PAGO PARA EL SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE
PARA VEHICULOS AUTOMOTORES TERRESTRES EN TERRITORIO NACIONAL, PARA
EL EJERCICIO FISCAL 2026, CON CARACTER NACIONAL, QUE CELEBRAN, POR UNA
PARTE, EL EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DEL INSTITUTO NACIONAL PARA LA
EDUCACION DE LOS ADULTOS, EN LO SUCESIVO EL “INEA”, REPRESENTADA POR EL C.
RODRIGO MENENDEZ ROLDAN, EN SU CARACTER DE APODERADO LEGAL Y TITULAR
DE LA UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS, ASISTIDO EN ESTE ACTO POR EL
C. ARTURO ZUNIGA JIMENEZ, EN SU CARACTER DE SUBDIRECTOR DE RECURSOS
MATERIALES Y SERVICIOS, EN OFICINAS CENTRALES, QUIEN FUNGIRA COMO
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, EL C. HUMBERTO HURTADO GONZALEZ, JEFE
DEL DEPARTAMENTO DE SERVICIOS GENERALES, EN OFICINAS CENTRALES; QUIEN
FUNGIRA COMO SUPERVISOR DEL CONTRATO, Y POR LA OTRA PARTE, EDENRED
MEXICO S.A. DE C.V., EN LO SUCESIVO “EL PROVEEDOR", REPRESENTADA POR JOSE
MARCOS CHAVEZ VALENCIA, EN SU CARACTER DE APODERADO LEGAL, A QUIENES
DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, AL TENOR DE LAS
DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES
1. EI “INEA" declara que:

I.1 Es un Organismo Descentralizado de la Administracion Publica Federal,
agrupado en el sector coordinado por la Secretaria de Educacion Publica y
Subsecretaria de Educacién Basica con personalidad juridica y patrimonio propio,
creado por Decreto Presidencial el 28 de agosto de 1981, publicado en el Diario Oficial
de la Federacién (DOF), el 31 de ese mismo mesy afio, reformado por diverso de fecha
17 de agosto de 2012, publicado en el DOF el 23 de agosto de 2012.

1.2 Conforme a lo dispuesto por la escritura publica nimero 63,712, de fecha 20 de
marzo de 2025, pasada ante la fe del Lic. Gabriel Benjamin Diaz Soto, titular de la
notaria publica nimero 131 de la Ciudad de México, el C. Rodrigo Menéndez Roldan,
con R.F.C. MERR870509EHS8, en su caracter de Apoderado Legal y Titular de Unidad
de Administracién y Finanzas del “INEA”, en oficinas centrales, es el servidor publico
que cuenta con facultades legales para celebrar el presente contrato, quien podra ser
sustituido en cualquier momento en su cargo o funciones, sin que, por ello, sea
necesario celebrar un convenio modificatorio.
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I.3 De conformidad con el Manual General de Organizacion del Instituto Nacional
para la Educacién de los Adultos 2024, suscribe el presente instrumento juridico el C.
Arturo Zuiiga Jiménez, con R.F.C. ZUJA830103F36, en su caracter de Subdirector de
Recursos Materiales y Servicios, designado para dar seguimiento y verificar el
cumplimiento de las obligaciones que deriven del objeto del presente contrato, quien
podra ser sustituido en cualquier momento, bastando para tales efectos un
comunicado por escrito y firmado por el servidor publico facultado para ello,
informando a “EL PROVEEDOR" para los efectos del presente contrato.

I.4 De conformidad con el Manual General de Organizacion del Instituto Nacional
para la Educacion de los Adultos 2024, suscribe el presente instrumento juridico el C.
Humberto Hurtado Gonzalez, con R.F.C. HUGH791109DJA en su caracter de Jefe de
Departamento de Servicios Generales, es el servidor publico facultado para
supervisar los servicios conforme a los términos y condiciones establecidos en el
contrato, y su ANEXO UNICO (conformado por el ANEXO TECNICO, propuesta técnica
y economica del “PROVEEDOR").

I.5 La adjudicacién del presente contrato se realizé mediante el procedimiento de
LICITACION PUBLICA ELECTRONICA, de caracter NACIONAL, nimero LA-06-400-
006400001-N-2-2026, codigo de expediente E-2025-00110986, codigo de contrato C-
2025-00136943, en Compras MX; para la prestacion del SERVICIO DE MONEDEROS
ELECTRONICOS COMO MEDIO DE PAGO PARA EL SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE
PARA VEHICULOS AUTOMOTORES TERRESTRES EN TERRITORIO NACIONAL, PARA
EL EJERCICIO FISCAL 2026, realizada por la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico, en cumplimiento a las disposiciones que establece el articulo 134 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; articulos 6, 21, 23, 33, segundo
parrafo, 35, fraccion I, 39, fracciéon I, 66, 67 y 68, de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en lo sucesivo la “LAASSP"; 19, 20, 21,
25, y 130, del Decreto por el que se expide el Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en lo sucesivo “RLAASSP”, de
conformidad con su Transitorio PRIMERO, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion, el 18 de diciembre de 2025, en lo sucesivo el DOF, asi como a los
numerales del 1 al 12 de los LINEAMIENTOS para coordinar y llevar a cabo los
procedimientos de contratacion consolidada para la adquisicion o arrendamiento de
bienes muebles o la prestacién de servicios de cualquier naturaleza, publicados en el
DOF el 12 de marzo de 2021 y sus reformas de fecha 29 de diciembre de 2022; asi
como la fraccion XXXIII del articulo 31; de la Ley Organica de la Administracion Publica
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Federal, publicada en el DOF del 28 de noviembre de 2024, y los articulos Primero al
Cuarto del Acuerdo por el que se expide el Protocolo de Actuacidon en Materia de
Contrataciones Publicas, Otorgamiento y Prdrroga de Licencias, Permisos,
Autorizaciones y Concesiones, publicado en el DOF el 20 de agosto del 2015, asi como
a sus diversos que lo modifican publicados en el mismo medio de difusion oficial los
dias 19 de febrero de 2016 y 28 de febrero de 2017 y a la notificacién del fallo de la
Licitacién de mérito de 11 de diciembre de 2025.

1.6 El “INEA”, cuenta con el folio numero 2026-11-MDA-56 de autorizacién de la
solicitud “Especial”, de fecha 09 de octubre de 2025, generada en el Mddulo de
Administracion y Seguimiento de Compromisos Plurianuales (MASCP), de la
Plataforma informatica denominada Mddulo de Seguridad de Soluciones de Negocio
(MSSN), de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, afectando la partida
presupuestal 26102 “Combustibles, lubricantes y aditivos para vehiculos terrestres,
aéreos, maritimos, lacustres y fluviales destinados a servicios administrativos”, para
realizar la contratacién del SERVICIO DE MONEDEROS ELECTRONICOS COMO MEDIO
DE PAGO PARA EL SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE PARA VEHICULOS
AUTOMOTORES TERRESTRES EN TERRITORIO NACIONAL, PARA EL EJERCICIO
FISCAL 2026, en términos de los articulos 35 de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria y 146 de su Reglamento.

I.7 Cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes INE810901CP4

1.8 Tiene establecido su domicilio en calle Francisco Marquez nimero 160, colonia
Condesa, demarcacion territorial, Cuauhtémoc, cédigo postal, 06140, Ciudad de
México, mismo que sefala para los fines y efectos legales del presente contrato.

II. “EL PROVEEDOR”, por conducto de su representante declara que:

II.2 Es una persona moral legalmente constituida conforme a las leyes mexicanas, lo
que acredita mediante la escritura publica numero 101,522 de fecha 12 de julio de
2011, otorgada ante la fe del Licenciado Javier Isaias Pérez Almaraz, notario publico
Ciento Veinticinco, actuando como asociado en el protocolo de la notaria publica ciento
treinta y siete, a cargo del Licenciado Carlos de Pablo Serna, en la Ciudad de México,
misma que ha tenido diversas modificaciones; denominada, EDENRED MEXICO, S.A.
DE C.V., la sociedad tiene por objeto social comercializar y/o enajenar en todas sus
formas, vales, cupones, contrasefias, recibos, tarjetas electronicas de banda
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magnética o chip u otro tipo de tecnologia que se llegare a desarrollar y en general
todo tipo de 6rdenes de pago, llevar a cabo toda clase de dispersién de fondos, por
medios electrénicos o impresos, a través de plataformas tecnolégicas, efectos de
comercio y demas canjeables por toda clase de bienes y servicios. En términos del
articulo 4 de la Ley de Sociedades Mercantiles, la Sociedad tendra capacidad legal para
realizar todos los actos de comercio necesarios para el cumplimiento de su objeto
social, entre otros, inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio con
el folio mercantil nidmero 33044, de fecha 12 de julio de 2011.

I1.2 El C. José Marcos Chavez Valencia, en su caracter de Apoderado Legal, cuenta con
facultades suficientes para contratar y obligarse a través de su representada, como se
acredita con la escritura publica 102,400 de fecha 19 de octubre de 2011, otorgada
ante la fe del Lic. Javier Isaias Pérez Almaraz, notario nimero 125, de la Ciudad de
México, actuando como asociado en el protocolo de la notaria nimero 137 a cargo del
Licenciado Carlos de Pablo Serna, mismo que bajo protesta de decir verdad manifiesta
no le ha sido limitado ni revocado en forma alguna.

II.3 Reune las condiciones técnicas, juridicas y econdmicas, y cuenta con la
organizacién y elementos necesarios para su cumplimiento.

II.4  Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes ASE930924SS7

II.5 Acredita el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en términos de lo
dispuesto en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacién vigente, incluyendo las
de Aportaciones Patronales y Entero de Descuentos, ante el Instituto del Fondo
Nacional de la Vivienda para los Trabajadores y las de Seguridad Social ante el Instituto
Mexicano del Seguro Social, conforme a las Opiniones de Cumplimiento de
Obligaciones Fiscales emitidas por el SAT, INFONAVIT e IMSS, respectivamente.

I1.6 Tiene establecido su domicilio en calle Lago Rodolfo niumero 29, colonia Granada,
demarcacion territorial Miguel Hidalgo, cédigo postal 11520, Ciudad de México, mismo
gue sefala para los fines y efectos legales del presente contrato.

III.  De “LAS PARTES™:

ITII.1  Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y
condiciones, por lo que de comun acuerdo se obligan de conformidad con las
siguientes:
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CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

“EL PROVEEDOR” acepta y se obliga a proporcionar al “INEA”, la prestacion del
SERVICIO DE MONEDEROS ELECTRONICOS COMO MEDIO DE PAGO PARA EL
SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE PARA VEHICULOS AUTOMOTORES TERRESTRES EN
TERRITORIO NACIONAL, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2026, en los términos y
condiciones establecidos en la CONVOCATORIA, a la LICITACION PUBLICA
ELECTRONICA, de caracter NACIONAL, niimero LA-06-400-006400001-N-2-2026, este
contrato y su ANEXO UNICO que forman parte integrante del mismo.

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO

El “INEA”, pagara a “EL PROVEEDOR", como contraprestacion por el suministro de los
bienes objeto de este contrato, la cantidad minima de $10°234,500.21 (Diez millones
doscientos treinta y cuatro mil quinientos pesos 21/100 M.N.), mas impuestos que
ascienden a $1°637,520.03 (Un millén seiscientos treinta y siete mil quinientos
veinte pesos 03/100 M.N.) que hace un total minimo de $11°872,020.24 (Once
millones ochocientos setenta y dos mil veinte pesos 24/100 M.N.), y la cantidad
maxima de $14°842,151.38 (Catorce millones ochocientos cuarenta y dos mil ciento
cincuenta y un pesos 38/100 M.N.) mas impuestos que ascienden a $2°374,744.22
(Dos millones trescientos setenta y cuatro mil setecientos cuarenta y cuatro
pesos 22/100 M.N.) que hace un total maximo de $17°216,895.60 (Diecisiete millones
doscientos dieciséis mil ochocientos noventa y cinco pesos 60/100 M.N.).

) NUMERO IMPORTE IMPORTE
NUMERO |\ iximo ORI MONTO PORCENTAJE | MINIMO MAXIMO
MINIMO DE e MINIMO DE MAXIMO DE o TOTAL A TOTAL A
MEPD ;CG)ZDE MEDIOS Cgﬂ;iﬁ&gﬁ;\' Cimﬁm;ﬁ'\' BONIFICACION | BONIFICAR | BONIFICAR
DE PAGO (MXN) (MXN)
348 378 $11°872,020.24 | $17°216,895.60 0.20% $23,744.04 | $34,433.79

TERCERA. ANTICIPO.
Para el presente contrato el “INEA” no otorgara anticipo a “EL PROVEEDOR"”

CUARTA. FORMAY LUGAR DE PAGO.
El “INEA” efectuard el pago a través de transferencia electrénica en pesos de los
Estados Unidos Mexicanos, en moneda nacional, a mes vencido conforme a los bienes
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entregados, y a entera satisfaccion del Administrador(a), del contrato y de acuerdo con
lo establecido en el ANEXO UNICO que forma parte integrante de este contrato.

Con fundamento en el articulo 73 de la “LAASSP”, el pago no podra exceder de
diecisiete dias habiles contados a partir de la entrega de la factura respectiva, previa
entrega de los bienes en los términos del instrumento juridico y a entera satisfaccion
del Administrador (a) del contrato, segtin lo establecido en su ANEXO UNICO.

El computo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil
siguiente de la aceptacién del CFDI o factura electrénica, y ésta reuna los requisitos
fiscales que establecen los articulos 29 y 29-A del Cédigo Fiscal de la Federacion, el
desglose de los bienes entregados, los precios unitarios, se verifique su autenticidad,
no existan aclaraciones al importe y vaya acompafiada con la documentacién soporte
de la adquisicion de los bienes facturados.

De conformidad con el articulo 135 del “RLAASSP”, en caso de que el CFDI o factura
electrénica entregada presente errores, el Administrador del presente contrato o a
quien éste designe por escrito, dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes de su
recepcion, indicara a “EL PROVEEDOR", las deficiencias que debera corregir; por lo
que, el procedimiento de pago reiniciara en el momento en que “EL PROVEEDOR"
presente el CFDI y/o documentos soporte corregidos y sean aceptados.

El CFDI o factura electrénica debera ser presentada con sus archivos electrénicos
XML y .PDF, por correo electrénico al Departamento de Control Presupuestal (DCP)
de “EL INEA” (cdmartinez@inea.gob.mx y dpc_control@inea.gob.mx).

El CFDI o factura electrénica se debera presentar desglosando el impuesto cuando
aplique.

“EL PROVEEDOR” manifiesta su conformidad, hasta en tanto no se cumpla con la
verificacion y aceptacion de los bienes entregados, los cuales no se tendran como
recibidos o aceptados por el Administrador del presente contrato.

Para efectos de tramite de pago, “EL PROVEEDOR" debera entregar al Departamento
de Tesoreria (DT), dentro de los 3 (tres) dias habiles posteriores al fallo, la
documentacion de forma fisica y electrénica que se cita abajo, con la finalidad de dar
de alta en los Sistemas Federales de pago, Sistema de Contabilidad y Presupuesto
SICOP y SIAFF de la Tesoreria de |la Federacion:
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a) Acta constitutiva inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio,
asi como sus respectivas modificaciones.

b) Copia del instrumento notarial donde consten las facultades de representante
y/o apoderado legal.

c) Identificacion oficial vigente (credencial de elector o cartilla del servicio militar
nacional o cédula profesional o pasaporte) de la persona que se ostente como
representante y/o apoderado legal.

d) Copia de la Constancia de Situacion Fiscal y Registro Federal de Contribuyentes
(RFC) expedido por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) no mayor
a 3 (tres) meses.

e) Formato del Catalogo de Beneficiarios debidamente requisitado, con sello de la
empresa y firma autégrafa del representante y/o apoderado legal, que podra

descargar para su llenado en la siguiente liga:
https//mmw.sep.gob.mx/es/sep1/Formatos Vigentes o solicitarlo al DT a las siguientes
direcciones de correo electrénico: juangc@inea.gob.mx;

dt_pagos@inea.gob.mx.

f) Constancia del domicilio fiscal no mayor a 3 (tres) meses.

g) Para el caso de personas fisicas, copia de la Clave Unica de Registro de
Poblacién (CURP).

h) Constancia de la institucién financiera sobre la existencia de la cuenta de
cheques abierta a nombre del beneficiario, que incluya el numero de cuenta
con once posiciones, asi como la clave bancaria estandarizada (CLABE) con
dieciocho posiciones, que permita realizar transferencias electronicas de
fondos a través de los sistemas federales de pagos, esta debe incluir la sucursal
de apertura de la cuenta bancaria.

i) Datos correspondientes a Compras MX (Coédigo de expediente, No.
Procedimiento y cédigo del contrato), requisito indispensable para realizar
compromiso de pago.

El “INEA” pagara a “EL PROVEEDOR”, conforme a las condiciones que se consignan en
el contrato y su ANEXO UNICO y quedara condicionado proporcionalmente, al pago
gue “EL PROVEEDOR” deba efectuar por concepto de penas convencionales
determinadas y verificadas por el Administrador (a) del contrato.

Para el caso que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo

73, parrafo tercero de la “LAASSP”. “EL PROVEEDOR” deberd reintegrar dichas

cantidades, mas las cargas financieras correspondientes, conforme a una tasa que

sera igual a la establecida por la Ley de Ingresos de la Federacion en los casos de
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prorroga para el pago de créditos fiscales. Los intereses se calcularan sobre las
cantidades pagadas en exceso en cada caso y se computaran por dias naturales desde
la fecha de pago hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a
disposicién del “INEA". Para el efecto anterior, “EL PROVEEDOR" autoriza en este acto
al “INEA” a deducir dichas cantidades de cualquier crédito pendiente de pago a traves
de una Nota de Crédito.

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.
El PROVEEDOR debera remitir en un lapso no mayor a las 24 (veinticuatro) horas
siguientes a la notificacién del fallo, un archivo electrénico que contenga el directorio
de estaciones afiliadas (con domicilio completo), ordenadas por entidad federativa,
indicando los horarios de servicio en los que se ofrecera la prestacion de los servicios.
La informacion debera ser enviada al correo electronico del Administrador del contrato
designado, y debera ser actualizada en un lapso no mayor a 24 (veinticuatro) horas
cada vez que la lista de establecimientos afiliados se modifique.

De conformidad con el articulo 75 de la LAASSP, el PROVEEDOR queda obligado a
responder ante de los defectos y vicios ocultos que afecten la calidad de la prestacién
del servicio, asi como de cualquier otra responsabilidad en que hubieren incurrido, en
los términos sefialados en el presente contrato y en la legislacién aplicable, ante el
Administrador del contrato.

SEXTA. VIGENCIA

“LAS PARTES" convienen en que la vigencia del presente contrato sera de las a partir
de las 00:00:00 horas del 1° de enero de 2026 y hasta las 23:59:59 horas del 31 de
diciembre de 2026, de acuerdo a las zonas horarias donde se preste el suministro de
combustible.

SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES” estan de acuerdo que el “INEA” por razones fundadas y explicitas podra
ampliar el monto o la cantidad de los servicios, de conformidad con el articulo 74 de la
“LAASSP”, siempre y cuando las modificaciones no rebasen en su conjunto el 20%
(veinte por ciento) de los establecidos originalmente, el precio unitario sea igual al
originalmente pactado y el contrato esté vigente. La modificacion se formalizara
mediante la celebracion de un Convenio Modificatorio.
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El “INEA”, podra ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no
implique incremento del monto contratado o de la cantidad de los servicios solicitados,
siendo necesario que se obtenga el previo consentimiento de “EL PROVEEDOR".

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles al “INEA”, se
podra modificar el plazo del presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos
supuestos con las constancias respectivas. La modificacién del plazo por caso fortuito
o fuerza mayor podra ser solicitada por cualquiera de “LAS PARTES".

En los supuestos previstos en el parrafo anterior, no procedera la aplicacion de penas
convencionales por atraso.

Cualquier modificacion al presente contrato debera formalizarse a través de la
Plataforma Compras MX, por el servidor publico del “INEA", que lo haya hecho, o quien
lo sustituya o esté facultado para ello, para lo cual “EL PROVEEDOR" realizara el ajuste
respectivo de la garantia de cumplimiento, en términos del articulo 136, ultimo parrafo
del “RLAASSP”, salvo que por disposicion legal se encuentre exceptuado de presentar
garantia de cumplimiento.

El “INEA”, se abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos,
pagos progresivos, especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique
otorgar condiciones mas ventajosas a un proveedor comparadas con las establecidas
originalmente.

OCTAVA. GARANTIA DE LOS SERVICIOS
Para la prestacion de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que
“EL PROVEEDOR" presente una garantia por la calidad de los servicios contratados.

NOVENA. GARANTIA(S)
A) CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Conforme a los articulos 69, fraccién II, 70, fraccién I, de la “LAASSP”; 130 séptimo
parrafo, y 151 del “RLAASSP”, “EL PROVEEDOR" se obliga a constituir una garantia
divisible y en este caso se hara efectiva en proporcién al incumplimiento de la
obligacion principal, mediante fianza expedida por compafiia afianzadora mexicana
autorizada por la Comisidon Nacional de Seguros y Fianzas, a favor del “INEA”, por un
importe equivalente al 10% del monto total del contrato, sin incluir el IVA.

Dicha fianza debera ser entregada al “INEA”, a mas tardar dentro de los 10 dias
naturales posteriores a la firma del presente contrato. Si las disposiciones juridicas
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aplicables lo permiten, la entrega de la garantia de cumplimiento se podra realizar de
manera electrénica.

En caso de que “EL PROVEEDOR" incumpla con la entrega de la garantia en el plazo
establecido, el “INEA”, podréa rescindir el contrato y dara vista al Organo Interno de
Control para que proceda en el ambito de sus facultades.

La garantia de cumplimiento no sera considerada como una limitante de
responsabilidad de “EL PROVEEDOR”, derivada de sus obligaciones y garantias
estipuladas en el presente instrumento juridico, y no impedira que el “INEA”, reclame
la indemnizacidon por cualquier incumplimiento que pueda exceder el valor de la
garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacién al
plazo, “EL PROVEEDOR" se obliga a entregar al “INEA", dentro de los 10 (diez dias)
naturales siguientes a la formalizaciéon del mismo, de conformidad con el dltimo
parrafo del articulo 136, del “RLAASSP”, los documentos modificatorios o endosos
correspondientes, debiendo contener en el documento la estipulacion de que se
otorga de manera conjunta, solidaria e inseparable de la garantia otorgada
inicialmente.

Cuando la contratacion abarque mas de un ejercicio fiscal, la garantia de cumplimiento
del contrato, podra ser por el porcentaje que corresponda del monto total por erogar
en el ejercicio fiscal de que se trate, y debera ser renovada por “EL PROVEEDOR" cada
ejercicio fiscal por el monto que se ejercera en el mismo, la cual debera presentarse al
“INEA"”, a mas tardar dentro de los primeros diez dias naturales del ejercicio fiscal que
corresponda.

Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccion, el Administrador del contrato,
procedera inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las
obligaciones contractuales y dara inicio a los tramites para la cancelacién de la
garantia cumplimiento del contrato, lo que comunicara a “EL PROVEEDOR".

DECIMA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR".
“EL PROVEEDOR", se obliga a:
a) Prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a
lo pactado en el presente contrato y anexos respectivos.
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b) Cumplir con las especificaciones técnicas, de calidad y demas condiciones
establecidas en el presente contrato y sus respectivos anexos.

c) Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que llegue a ocasionar al “INEA”
0 a terceros con motivo de la ejecucion y cumplimiento del presente contrato.

d) Proporcionar la informacién que le sea requerida por la Secretaria
Anticorrupcién y Buen Gobierno y el Organo Interno de Control, de
conformidad con el articulo 156 del “RLAASSP".

e) Mantener al corriente sus obligaciones fiscales durante la vigencia del
presente contrato

DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DEL “INEA”
El “INEA” se obliga a:

a) Otorgar las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PROVEEDOR" lleve a
cabo en los términos convenidos la prestacion de los servicios objeto del
contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

c) Extender a “EL PROVEEDOR", por conducto del servidor publico facultado, la
constancia de cumplimiento de obligaciones contractuales inmediatamente
gue se cumplan éstas a satisfaccién expresa de dicho servidor publico para que
se dé tramite a la cancelacién de la garantia de cumplimiento del presente
contrato.

DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y
ACEPTACION DE LOS SERVICIOS

El “INEA” designa como Administrador del presente contrato al C. Arturo Zuiiga
Jiménez_con RFC ZUJA830103F36, en su caracter de Subdirector de Recursos
Materiales y Servicios, del “INEA” en oficinas centrales, quien dara seguimiento y
verificara el cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidos en este
instrumento, previa validacion del Supervisor.

El “INEA” designa como Supervisor del presente contrato al C. Humberto Hurtado
Gonzalez, con R.F.C. HUGH791109DJA, en su caracter de Jefe de Departamento de
Servicios Generales del “INEA” en oficinas centrales, quien serd responsable de
interactuar con el Administrador del contrato y “EL PROVEEDOR”, a efecto de
coordinar el cumplimiento de las instrucciones emitidas por el Administrador del
presente Instrumento Juridico, dar seguimiento constante y verificar, el cumplimiento
de la prestacion del servicio de acuerdo con las especificaciones solicitadas,
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actividades y entrega puntual, validar que el suministro de combustible, cuente con
las especificaciones establecidas en el ANEXO UNICO.

El “INEA”, a través del Administrador del contrato, rechazara los servicios, que no
cumplan las especificaciones establecidas en este contrato y en su ANEXO UNICO,
obligandose “EL PROVEEDOR"” en este supuesto a realizarlos nuevamente bajo su
responsabilidad y sin costo adicional para el “INEA”, sin perjuicio de la aplicacién de
las penas convencionales o deducciones al cobro correspondiente.

El “INEA”, a través del Administrador del contrato, podra aceptar los servicios que
incumplan de manera parcial o deficiente las especificaciones establecidas en este
contrato y en los anexos respectivos, sin perjuicio de la aplicacion de las deducciones
al pago que procedan, y reposiciéon del servicio, cuando la naturaleza propia de éstos
lo permita.

DECIMA TERCERA. DEDUCCIONES

El “INEA" aplicara deducciones al pago por el incumplimiento parcial o deficiente, en
que incurra “EL PROVEEDOR" conforme a lo estipulado en las clausulas del presente
contrato y sus ANEXO UNICO, las cuales se calculardn por un 2% sobre el monto de los
servicios, proporcionados en forma parcial o deficiente, conforme los supuestos

(-

siguientes:
Limite de
incumplimiento

ni medi r . ra

Concepto Nivel de servicio Unidad de ed.n’:la para Deduccién qu_e serd
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Plataforma web de
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99.9% de la plataforma

plataforma web, o no
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de IVA, en el o

. . - . - de IVA, en el o | por periodo
Aceptacién del medio | servicio afiliadas al | pago electrénico en las )
- . . los medios de | mensual

de pago electrénico PROVEEDOR, ya sea en | estaciones de servicio 200 calendario

carga normal o forzada | afiliadas al PROVEEDOR, pag -

. . . electrénico global
con autorizacion | se considerara un
- afectados.
telefénica evento.
Indisponibilidad de la | 2% del monto
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atencién a usuarios | web, durante la s . . por periodo
. . atencién a usuariosenun | los medios de :
y/o vigencia del contrato, lazo no mavor a 24 | pago trimestral
ADMINISTRADORES | asi como fveinticuatm)yhoras e e calendario.
DE LOS CONTRATOS, | funcionamiento 24 . .
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Limite de
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Unidad de medida para .. que sera

! Deduccion R
la deduccion motivo para
rescision del
contrato

Concepto Nivel de servicio

ylinea telefénica para | (veinticuatro) horas
atencién a usuarios de la linea telefénica.

El PROVEEDOR deber3

i 2% del monto
reemplazar los medios

facturado antes | Hasta 3 eventos

Reemplazo de | de pago electrénico, en , .
. plaz p' 9 N o Por cada dia de atraso, se | de IVA, en el o | por periodo
tarjetas por | 5 (cinco) dias hébiles . . .
. . considerard como un | los medios de | mensual
deterioro, robo o | posteriores a la .
. - evento. pago calendario
extravio solicitud del electrénico lobal
ADMINISTRADOR DEL afectados 9
CONTRATO )

El PROVEEDOR, debe
entregar y mantener

actualizado el
. . 2% del monto
directorio de -
. Por no suministrar el | facturado antes | Hasta 3 eventos
- estaciones de . .
Servicio en las . combustible en la | de IVA, en el o | por periodo
. suministro (con L, L .
estaciones de L estaciéon de suministro | los medios de | mensual
. - domicilio completo), en . . )
suministro afiliadas afiliada, se considera un | pago calendario
un lapso no mayor a 24 -
s evento. electrénico global
(veinticuatro) horas,
afectados.

cada vez que la lista de
establecimientos
afiliados se modifique.
De acuerdo al ANEXO UNICO.

Las cantidades a deducir se aplicaran en el CFDI o factura electronica que “EL
PROVEEDOR" presente para su cobro, en el pago que se encuentre en tramite o bien en
el siguiente pago.

De no existir pagos pendientes, se requerira a “EL PROVEEDOR” que realice el pago de
la deductiva a través del esquema e5cinco Pago Electronico de Derechos, Productos y
Aprovechamientos (DPA’s), a favor del “INEA”. En caso de negativa se procedera a hacer
efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.

Las deducciones econémicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir
impuestos.

Pagina 13 de 23

? 2025 Francisco Marquez No. 160, Col. Condesa, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06140, Ciudad de México.
; Ao de Tel: (55) 5241 2700 www.gob.mx/inea
| La Mujer
s Indigena



DE LOS ADULTOS

Educacion ..x."""*m

Secretaria de Educacion Pdblica

LPN-103/2025

El calculo de las deducciones correspondientes las realizara el Administrador del
contrato del “INEA”, cuya notificacidn se realizara por escrito o via correo electrénico,
al dia habil siguiente posterior al incumplimiento parcial o deficiente.

DECIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES

En caso que “EL PROVEEDOR" incurra en atraso en el cumplimiento conforme a lo
pactado para la prestacion de los servicios, objeto del presente contrato, conforme a lo
establecido en el ANEXO UNICO que forma parte integral del presente contrato, el
“INEA”, por conducto del Administrador del contrato aplicara la pena convencional
equivalente al 0.2% (cero punto dos por ciento), por cada dia natural de atraso en la
prestacion del servicio por cada dia natural de atraso sobre la parte de los servicios no
prestados, de conformidad con este instrumento legal y su respectivo ANEXO UNICO.

El Administrador del contrato determinara el calculo de la pena convencional, cuya
notificacion se realizara por escrito o via correo electrénico, al dia habil siguiente
posterior al atraso en el cumplimiento de la obligacidon de que se trate.

El pago de los servicios quedara condicionado, proporcionalmente, al pago que “EL
PROVEEDOR" deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso; en el
supuesto que el contrato sea rescindido en términos de lo previsto en la CLAUSULA
VIGESIMA CUARTA DE RESCISION, no procedera el cobro de dichas penas ni la
contabilizacion de las mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento del
contrato.

El pago de la pena podra efectuarse a través del esquema e5cinco Pago Electrénico de
Derechos, Productos y Aprovechamientos (DPA’s), a favor del “INEA”; o bien, a través
de un comprobante de egreso (CFDI de Egreso) conocido comunmente como Nota de
Crédito, en el momento en el que emita el comprobante de Ingreso (Factura o CFDI de
Ingreso) por concepto de los servicios, en términos de las disposiciones juridicas
aplicables.

El importe de la pena convencional, no podra exceder el equivalente al monto total de
la garantia de cumplimiento del contrato, y en el caso de no haberse requerido esta
garantia, no debera exceder del 20% (veinte por ciento) del monto total del contrato.

Cuando “EL PROVEEDOR” quede exceptuado de la presentacién de la garantia de
cumplimiento, en los supuestos previsto en la “LAASSP”, el monto maximo de las
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penas convencionales por atraso que se puede aplicar, sera del 20% (veinte por ciento)
del monto de los servicios prestados fuera de la fecha convenida, de conformidad con
lo establecido en el cuarto parrafo del articulo 142 del “RLAASSP".

DECIMA QUINTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS

“EL PROVEEDOR” se obliga a observar y mantener vigentes las licencias,
autorizaciones, permisos o registros requeridos para el cumplimiento de sus
obligaciones.

DECIMA SEXTA. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL
Para la prestacion de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que
“EL PROVEEDOR" contrate una pdliza de seguro por responsabilidad civil.

DECIMA SEPTIMA. TRANSPORTE

“EL PROVEEDOR” se obliga bajo su costa y riesgo, a trasportar los bienes e insumos
necesarios para la prestacion del servicio objeto de este contrato, desde su lugar de
origen, hasta las instalaciones sefaladas en el ANEXO UNICO, conforme se precisa:

COLONIA CALLE/CALZADA/AVE
DEPENDENCIA O BN MUNICIPIO O LOCALIDAD U RIS RS CcODIGO
RAMO FEDERATIVA 2 ARRETERAY NO.
ENTIDAD ALCALDIA OTRA POSTAL
DE ENTREGA DEMARCACION EXTERIOR E
INTERIOR
AVENIDA
FRANCISCO I
MICHOACAN MORELIA SINDURIO MADERO 58337
PONIENTE
NUMERO 6000
NUEVO RAFAEL PLATON
LEGON MONTERREY CENTRO SANCHEZ NO. 243 64000
"B" NORTE
, , LUIS VEGA Y
1 INEA QUERETARO QUERETARO CENTRO SUR MONROY 76090
CIUDAD DE , FRANCISCO
MEXICO CUAUHTEMOC CONDESA MARQUEZ 160 06140
CIUDAD DE . FRANCISCO
MEXICO CUAUHTEMOC CONDESA MARQUEZ 160 P.B. 06140
BAJA PRIMERA
CALIFORNIA MEXICALI SECCION AV. REFORMA 599 21100
ESTADO DE NUEVA LAGO ATHABASCA
MEXICO TOLUCA OXTOTITLAN 103 >0100
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DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacion de los
servicios, objeto del presente contrato, seran pagados por “EL PROVEEDOR", mismos
qgue no seran repercutidos al “INEA”.

El “INEA” sélo cubrira, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor
Agregado (IVA), en los términos de la normatividad aplicable y de conformidad con las
disposiciones fiscales vigentes.

DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES

“EL PROVEEDOR" no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones
derivados del presente contrato, a favor de cualquier otra persona fisica o moral, con
excepcion de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar con la
conformidad previa y por escrito del “INEA".

Se exceptua de lo anterior en el caso de fusién, escision, o transformacién de
sociedades, siempre que la nueva sociedad que resulte cuente con la solvencia
técnica, juridica y econdmica exigidas al adjudicarse el contrato, cumpla con lo
dispuesto en el “RLAASSP” y no se encuentre en los supuestos de impedimento
previstos en la “LAASSP”.

VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS

“EL PROVEEDOR" sera responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole otros
registros de derechos de propiedad industrial a nivel nacional e internacional, con
motivo del cumplimiento de las obligaciones del presente contrato, por lo que se
obliga a responder personal e ilimitadamente de los dafios y perjuicios que pudiera
causar al “INEA” o a terceros.

De presentarse alguna reclamacién en contra del “INEA”, por cualquiera de las causas
antes mencionadas, “EL PROVEEDOR", se obliga a salvaguardar los derechos e
intereses del “INEA” de cualquier controversia, liberandola de toda responsabilidad de
caracter civil, penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra indole, sacandola en pazy a
salvo.

En caso de que el “INEA” tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos
conceptos, “EL PROVEEDOR” se obliga a reembolsar de manera inmediata los

recursos erogados por aquella.
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VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.
"LAS PARTES" acuerdan que la informacién que se intercambie de conformidad con
las disposiciones del presente instrumento, se trataran de manera confidencial,
siendo de uso exclusivo para la consecucion del objeto del presente contrato y no
podra difundirse a terceros de conformidad con lo establecido en las disposiciones
vigentes en materia de transparencia y acceso a la informacion publica y de proteccion
de datos personales.

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES” recaben con motivo de
la celebracion del presente contrato, debera de realizarse con base en lo previsto en
los Avisos de Privacidad respectivos.

Por tal motivo, “EL PROVEEDOR” asume cualquier responsabilidad que se derive del
incumplimiento de su parte, o de sus empleados, a las obligaciones de
confidencialidad descritas en el presente contrato.

Asimismo “EL PROVEEDOR” deberd observar lo establecido en el ANEXO UNICO
aplicable a la Confidencialidad de la informacidn del presente contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS.

Con fundamento en el articulo 80 de la “LAASSP” y 150 parrafo segundo, del
“RLAASSP”, el “INEA”, en el supuesto de caso fortuito o de fuerza mayor o por causas
que le resulten imputables, podra suspender la prestacion de los servicios, de manera
temporal, quedando obligado a pagar a “EL PROVEEDOR", aquellos servicios que
hubiesen sido efectivamente prestados, y en su caso, se reintegraran los anticipos no
amortizados, asi como, al pago de gastos no recuperables previa solicitud y
acreditamiento.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspension, el contrato
podra continuar produciendo todos sus efectos legales, si el “INEA”, asi lo determina;
y en caso que subsistan los supuestos que dieron origen a la suspensién, se podra
iniciar la terminacién anticipada del contrato, conforme lo dispuesto en la clausula
siguiente.

VIGESIMA TERCERA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

El “INEA”, cuando concurran razones de interés general, de comun acuerdo o bien,

cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios
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originalmente contratados y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de
las obligaciones pactadas, se ocasionaria algun dafio o perjuicio al “INEA”, o se
determine la nulidad de los actos que dieron origen al presente contrato, con motivo
de la resolucion de una inconformidad o intervencidn de oficio, emitida por la
Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno, podra dar por terminado
anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad alguna para el “INEA”, ello
con independencia de lo establecido en la cladusula que antecede.

Cuando el “INEA” determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo
notificara a “EL PROVEEDOR" hasta con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho,
debiendo sustentarlo en un dictamen que precise las razones o las causas justificadas
qgue le dieron origen a la misma, una vez notificada la terminacién anticipada, se
extinguira el contrato, lo que dara lugar a formalizar el finiquito entre las partes.

En el finiquito se haran constar los pagos que, en su caso, deba efectuar el “INEA” por
concepto de los servicios prestados hasta el momento de la terminacién anticipada,
ademas, en su caso, pactara en el mismo el reembolso al proveedor de los gastos no
recuperables en que haya incurrido, siempre que estos sean razonables, estén
debidamente comprobados y se relacionen directamente con el presente contrato.

VIGESIMA CUARTA. RESCISION
El “INEA” podra iniciar en cualquier momento el procedimiento de rescisidon, cuando
“EL PROVEEDOR" incurra en alguna de las siguientes causales:
a) Contravenir los términos pactados para la prestacion de los servicios,
establecidos en el presente contrato;
b) Transferir en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato
a un tercero ajeno a la relacién contractual;
c) Ceder los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la
conformidad previa y por escrito del “INEA”.
d) Suspender total o parcialmente y sin causa justificada la prestacion de los
servicios del presente contrato;
e) No realizar la prestacion de los servicios en tiempo y forma conforme a lo
establecido en el presente contrato y sus respectivos anexos;
f) No proporcionar a los Organos de Fiscalizacién, la informacién que le sea
requerida con motivo de las auditorias, visitas e inspecciones que realicen;
g) Ser declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o
analoga que afecte su patrimonio;
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h) En caso de que compruebe la falsedad de alguna manifestacién, informacién o
documentacion proporcionada para efecto del presente contrato;

i) No entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma
del presente contrato, la garantia de cumplimiento del mismo;

j) Cuandola suma de las penas convencionales exceda el monto total de la garantia
de cumplimiento del contrato;

k) Cuando la suma de las deducciones al pago, excedan el limite maximo
establecido para las deducciones;

I) Divulgar, transferir o utilizar la informaciéon que conozca en el desarrollo del
cumplimiento del objeto del presente contrato, sin contar con la autorizacion del
“INEA” en los términos de lo dispuesto en la CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA DE
CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES del presente
instrumento juridico;

m) Impedir el desempefio normal de labores del “INEA”.

n) Cambiar su nacionalidad por otra e invocar la proteccion de su gobierno contra
reclamaciones y 6rdenes del “INEA”, cuando sea extranjero, y

o) Incumplir cualquier obligacion distinta de las anteriores y derivadas del presente
contrato.

Para el caso de optar por la rescisién del contrato, el “INEA” comunicara por escrito a
“EL PROVEEDOR" el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término
de 5 (cinco) dias habiles contados a partir del dia siguiente de la notificacion, exponga
lo que a su derecho convenga y aporte en su caso las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término el “INEA”, en un plazo de 10 (diez) dias habiles siguientes,
tomando en consideracion los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “EL
PROVEEDOR”, determinara de manera fundada y motivada dar o no por rescindido el
contrato, y comunicara a “EL PROVEEDOR” dicha determinacién dentro del citado
plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de
hacer constar los pagos que deba efectuar el “INEA” por concepto del contrato hasta
el momento de rescisidn, o los que resulten a cargo de “EL PROVEEDOR".

Iniciado un procedimiento de conciliacién el “INEA” podra suspender el tramite del

procedimiento de rescision.
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Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el contrato se realiza la
prestacion de los servicios, el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa
aceptacion y verificacion del “INEA” de que continla vigente la necesidad de la
prestacion de los servicios, aplicando, en su caso, las penas convencionales
correspondientes.

El “INEA” podrad determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el
procedimiento advierta que la rescisién del mismo pudiera ocasionar algun dafio o
afectacion a las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, el “INEA”
elaborara un dictamen en el cual justifique que los impactos econémicos o de
operacion que se ocasionarian con la rescision del contrato resultarian mas
inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, el “INEA” establecera con “EL PROVEEDOR", otro plazo,
gue le permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del
procedimiento, aplicando las sanciones correspondientes. El convenio modificatorio
que al efecto se celebre debera atender a las condiciones previstas por los dos ultimos
parrafos del articulo 74 de la “LAASSP”.

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el
parrafo anterior, si se presenta de nueva cuenta el incumplimiento, el “INEA” quedara
expresamente facultada para optar por exigir el cumplimiento del contrato, o
rescindirlo, aplicando las sanciones que procedan.

Si se llevara a cabo la rescision del contrato, y en el caso de que a “EL PROVEEDOR" se
le hubieran entregado pagos progresivos, éste debera de reintegrarlos mas los
intereses correspondientes, conforme a lo indicado en el articulo 73, parrafo cuarto,
de la “LAASSP".

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se
computaran por dias naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se
pongan efectivamente las cantidades a disposicion del “INEA”.

VIGESIMA QUINTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL

“EL PROVEEDOR" reconoce y acepta ser el unico patrén de todos y cada uno de los
trabajadores que intervienen en la prestacién del servicio, deslindando de toda
responsabilidad al “INEA” respecto de cualquier reclamo que en su caso puedan
efectuar sus trabajadores, sea de indole laboral, fiscal o de seguridad social y en
ningun caso se le podra considerar patron sustituto, patrén solidario, beneficiario o
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intermediario.

“EL PROVEEDOR"” asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patrén
respecto de cualquier relacién laboral, que el mismo contraiga con el personal que
labore bajo sus 6rdenes o intervenga o contrate para la atencién de los asuntos
encomendados por el “INEA”, asi como en la ejecucion de los servicios.

Para cualquier caso no previsto, “EL PROVEEDOR” exime expresamente al “INEA” de
cualquier responsabilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en su
caso pudiera llegar a generarse, relacionado con el presente contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusién del presente contrato, el “INEA”
reciba una demanda laboral por parte de trabajadores de “EL PROVEEDOR”, en la que
se demande la solidaridad y/o sustitucion patronal al “INEA”, “EL PROVEEDOR"” queda
obligado a dar cumplimiento a lo establecido en la presente clausula.

VIGESIMA SEXTA. DISCREPANCIAS

“LAS PARTES” convienen que, las estipulaciones que se establezcan en este contrato
no deberan modificar las condiciones previstas en la convocatoria a la licitacién,
invitacion o solicitud de cotizacién, y sus juntas de aclaraciones; en caso de
discrepancia, prevalecera lo estipulado en estas, conforme a lo previsto en el articulo
66, parrafo segundo de la “LAASSP”.

VIGESIMA SEPTIMA. CONCILIACION.
“LAS PARTES” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias
derivadas de la ejecucion y cumplimiento del presente contrato podran someterse al
procedimiento de conciliacién establecido en los articulos 109, 111 y 112 de la
“LAASSP”, y 186 al 196 del “RLAASSP".

VIGESIMA OCTAVA. DOMICILIOS

“LAS PARTES" seflalan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya
lugar y que se relacionan en el presente contrato, los que se indican en el apartado de
Declaraciones, por lo que cualquier notificacion judicial o extrajudicial,
emplazamiento, requerimiento o diligencia que en dichos domicilios se practique, sera
enteramente valida, al tenor de lo dispuesto en el Titulo Tercero del Cédigo Civil
Federal.
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VIGESIMA NOVENA. LEGISLACION APLICABLE

“LAS PARTES"” se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacion de los servicios
objeto del presente contrato a todas y cada una de sus clausulas, sus anexos que
forman parte integral del mismo, a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientosy Servicios
del Sector Publico, su Reglamento; Codigo Civil Federal; Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, Cédigo Federal de Procedimientos Civiles; Ley Federal de Presupuesto
y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento.

TRIGESIMA. JURISDICCION

“LAS PARTES"” convienen que, para la interpretacion y cumplimiento de este contrato,
asi como para lo no previsto en el mismo, se someteran a la jurisdiccién y competencia
de los Tribunales Federales con sede en la Ciudad de Meéxico, renunciando
expresamente al fuero que pudiera corresponderles en razén de su domicilio actual o
futuro.

“LAS PARTES” manifiestan estar conformes y enterados de las consecuencias, valor y
alcance legal de todas y cada una de las estipulaciones que el presente instrumento
juridico contiene, por lo que lo ratifican y firman en las fechas especificadas.

POR:
“EL INEA"

NOMBRE CARGO R.F.C.
APODERADO LEGAL DEL
INEA Y TITULAR DE LA

UNIDAD DE MERR870509EH8
ADMINISTRACION Y
FINANZAS
SUBDIRECTOR DE
RECURSOS MATERIALES Y
C. ARTURO ZUNIGA JIMENEZ SERVICIOS Y ZUJA830103F36
ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO

C. RODRIGO MENENDEZ
ROLDAN
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JEFE DEL DEPARTAMENTO
C. HUMBERTO HURTADO DE SERVICIOS GENERALES

GONZALEZ Y SUPERVISOR DEL HUGH731109DJA
CONTRATO
POR:
“EL PROVEEDOR”
NOMBRE R.F.C.
EDENRED MEXICO S.A. DE C.V. ASE930924SS7
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Contrato: LPN-103/2025

Cadena original:

7eab37e76d16d3068f 6452a63ea94e0281b939df bf h7e6eb4233d87aal3abe684

Firmante: ARTURO ZUNIGA JIMENEZ Nuamero de Serie: 1000000701357893
RFC: ZUJA830103F36 Fecha de Firma: 29/12/2025 13:30
Certificado:

M | GQTCCBCngAW BAg! UVDAWVDEWVDAWVDA3VDEZ NT¢ 4 OTMAMDQYJ KoZI hv ¢ NAQEL BQAWY g GVMTI UwiviniY DVQQRDDC BQy BERUWG U0 VSV DSUBgREUg QURNSUSJ UTRSQUNI TO4gVFIJQ VUQVJ J QT EuMOWGAL UECgw

UOVSVKI DSU8gREUgQURNSU5J ULRSQUNI T04gVFJIJQ VUQVJIJ QTEaMBg GALUECWMVRUOFULUN FUy BBdXRob3JpdHkxM AwBgkghki GOWOBCQEW 3Nl cnZpY2l ve2FsY29udHIpYnV5ZW0ZUBz YXQuZ29i Lnl4MSYw
JAYDVQQI DB1Bdi 49SG k YWnby A3NywgQR9sLi BHAVWy cmvy bz EOMAWGAL UEEQWFMVDYz MDAX Cz AJ BgNVBAYTAK 1 YMQDWOWYDVQQ DARDRELYMRMAVEQYDVQQHDAD DVUFVSFRFTUI DVRUAMEWYDVQQE Evx TQVQENZ A3
MDFOTj McXDBaBgkqghki GOWOBCQ TTXJI ¢c3BvbnNhYnx| O BBRELJ Tkl TVFIBQDI PTi BDRUSUUKFM ERFI FNFUl ZJQ0I PUy BUUKI CWWRBUKI PUy BBTCBDTO5UUKI CWMI FTI RFMBAXDTI zMDcy ODI ] gwM oXDTI 3
Mdcy 0Dl WM gOM owgcwxH Ac BgNVBAMUFUFSVIFVSTy BaVdFJ ROEgSk| NRUSFW Ee MBWGALUEKRQVQVI UWJPI FpVOUI HQSBKSUL FTk VaMRAWHAYDVQQKFBVBUL RVUK8gW XRSUABI EpJ TUVORVox Cz AJBgNVBAYT
Ak1YMSgWJ gYJKoZI hveNAQkBFhI 6dWbpZ2EuYXJ0dXJvLnpAZ21haWw Y29t MRYWFAYDVQQ EwlaVUp BODMMVITAZ R M2 VRs wGQYDVQQFEX J aVUp BODMMVIT Az SERGAEL SNDMag g Ei MAOGCSqGSI b3DQEBAQUAAAI B
DwAWggEKAol BAQCUG kL35RQyPXzNHanOwdi XThHw+VL/ | n+11 aZgk FNCS46pNBn8wk SKxddHhpZc XaKej OH w8zj wZZX4K1JFDdJ670j Ngn6nis5xv+ssHhABXF4a8 TZWOw8f 3CsBNBFf aVgqW qUakKTvazkeSR
WLEX08j 5Wbi Zj 0cCOKYSyekbj r| 3Vt Z6hsqt Wsj +n+pOr 7RBQRga0hSr NCNQUo1hwi g8PrgWOhLFO+3r yf 5+f 0l 1pgniTCVSh5MOnzbORQF Af zpUl MBkL5S7wj KALZC HLONPQDS TuNF 5Ht 3hUBk+SOSc Xr OwSZn
9x7gkPVauOraVj vwj 9oLf Roj agpSV8r LvacLAgVBAAG Tz BNVAWGAL Ud EWEBR/ wQCVAAWOWYDVROPBAQDAG PYNBEGOWOGSAGGHEI BAQREAW FoDAdBgNVHSUEF] AUBggr BgEFBQE DBAYI KwYBBQUHAW wDQYJKoZI

hvcNAQELBQADgg! BAHV7EQNUSVTYsPKkqqy SP7XA4Sx| boL9oxbBOFW UMAT dMNhf | +ex9edj gP63avxni i 9nsoXkl xMoUBUPRTepFr s+xN d/ PKVwaj 9/ YRKy 7Xhi NJj i qkewj Rzx5ZAl 2el Vdqgj VuQcsWonce/ f

mAgzBDI | eKt SMXw7VCh84y54Kr j r ZJHMBQHW.QQG ur 4pf Lf | Kwi S7kI i nSbbl KBnb5j OB36npBnGEXXnLBBcne DG +0YFbW 66+aFgCG8912v4pt O e/ r gE4OqB6WBEy GOW oex Yv4E9pSs| AXvIVEK4CIMRY 1Cp
eJMZTAVBc4c2G KdWyEOBuc/ f wef Zgd3BJyXQ uaGS2ChKI VY+F3Z122QCqTDhS6BBMPPSi UbLOvI busj M Kge8TEap+pHAUNpAs Ul puFNAI 5BaDE09BLI F8w cwbTQRRt AdVCH75i KTa60Qny ENmXnZXA+1SLSN
Dki +k1 6sZf DXcxOcl NxN1VOke544L5L0W Ywj Yt M 17wvaGDv NI SMyMBi miG kA3r MkVhb9D1Rwr Kj Jt O6qLca2CVA5Dxe0PHI G 8JZP+PcpN2r SEns6ezLX7uH2et 6aQG z9EQYOr Lf gKVG 07nli uk SIEPIwdWi
vob22vr KhzhB7SxeCGcznHYp/ VBelJi aZU2NHFzz ShP7a4f xmAWW| pV/ 2Dl n

Firma:

Fy3cvpuFXI HVenLXyzeA7/ 26M2ZaEuP16r hT23Ki GgP1gvSJ9bwot QANB2y+pYi 3t 3JVW mQ+QoPs AxM FOA/ G uLTCgx TwSWR5v5503Vmmy s hx D77bFb5ARXf CE7HBoi Ky 7a0ba5seQyC6NP1XZL5Qu3MCdeBt v
Eagni RIZSpwKFPj NgTXt Qdap9pwM gDEB1Lv7uznZp/ 65¢ i t ekWOf hzy5t f d/ HZMBFYCK75341pxgxWI'YuOalYHW2PgVPI 5C60xbGxD7dJpUGr0qj 700h1kP+i CcVAf zI 08BgJdl vy Uhsni N5Hv Py FXBs48vpKEW
XLdOyol XI Mr QGUd4ugXHw==

Firmante: HUMBERTO HURTADO GONZALEZ Nuamero de Serie: 1000000518646517
RFC: HUGH791109DJA Fecha de Firma: 29/12/2025 20:48
Certificado:

M I G\j CCBB6gAW BAg! UVDAWVDEWVDAWVDALMTg2NDY1MIewDQYJKoZI hv e NAQEL BQAwg g GEMSAWHG YDVQQDDBA BVVRPUK | EQUQY QOVSVEI GSUNBRE9 SQTEUMOAVGALUECgwW UOVSVKI DSUBgREUg QURNSUSJULRS
QUNJTO04gVFIJQ VUQVJJQTEaVBg GALUEOMRUOFULUI FUy BBdXRob3JpdHkxKj AoBgkghki GOWOBCQEWG2NvbnRhY3RvLNR Y25pY29Ac2FOLnvYi 5t e DEmMVCQGALUECQMIQVYul ERJREFMRO8gNz sl ENPTC4g
R1VFU JFUk8xDj AMBgNVBBENMBTA2 Mz AMVs wCQYDVQQGEWI NVWDEZMBe GA1UECAWQQOI VREFEI ERFI ELFWEI DTz ETMBEGAL UEBWWKQL VBVUh URU1 PQz EVIVBMGAL UEL RVMMUOFUOT e Wz A Tk 42 MWW\ YI KoZI hveN
AQKCEO1y ZXNwb252 YW s ZTog QURNSUS.J U1 RSQUNJ T04g QOVOVFI BTCBERSBTRVIWSUNI TIMgVFJIJQ VUQVIJI TIMyQUAGQO9OVFIJQ VZRUSURTAeFwOy Mz AzM MKNj Q<MTT aFwOy Nz AzM MkNj Q¢NTI aM HSVBI w
| AYDVQQDEX! | VULCRVJIUTyBI VWJUQURPI EAPTI pBTEVaMSI wi AYDVQQOEX! | VULCRVJUTy BI VWJUQURPI EAPTI pBTEVaMSI wi AYDVQQKEX! | VULCRVJ UTy BI VWJUQURPI EAPTI pBTEVaM®BWOQYDVQQGEWJ NVDE
MCAGCSqGSI b3DQEJARYTaHVodWivLmhoQGdt YW s LimNv b TEWVBQGAL UEL RMNSFVHSDCe 5 MTEWOURKQT Eb MBk GA1UEBRMVBSFVHSDC 5SMTEWOUhER! JOTTAYM | BI j ANBgk ghki GAWOBAQEFAAOCABAM | BCgKCAQEA
kODNR2Vs TxZsWW912+f 377mxgoMaBq@®dj bhmMJ+FDhyggFdCVof zOK9f 3MBC7I J+Xuc Ypkj ZDdqGO f EXmBYI edBQsJLpb7xyVj Hy9qBFI SgRKsXyskbYNBI r Jpgenr PnDESI f 7Q6N6x+ul nEy Sdi Mcb8z VNbYUnX
n2UyZ4d WEt nBMX84DRqYTaf zzj BnLl 4QBs2Ui gEhUyW EPpDj vf CFv3l ChdNur RXQmKEWERQA5zb94hFJsX3YTT4nC2r OUdF3EFLccFW GyWhf G si DGAHz Ff 9W i t m6DFCn+UEP3j UL1YuEH2r UukeUnOaX5Miu
1NcW @RdughZowut Anms RM DAQABoOSWT TAVBgNVHRVBAF 8EA] AAMAS GA1UdDWQEAW D2DARBg! ghk gBhv h CAQEEBAMCBaAWHQYDVRO! BBYWFAY! KwYBBQUHAWQGOCS GAQUFBWVCMAOGCSGSI h3DQEBOWUAAAI C
AQBLr waLN8oj hr JQFSgeup+QdnpWst NCTQvKvJ E3EP5VZVX] t +Ei j +9SXOMY chf 7MeL.C3s 7EGHFVQTN7y | r 6KNZDLj hux CLmALSOTTHW j F865n02KRTCcNShpri pd/ COvcwdUalYQRegFf yhlChOMR234UbOnUy
aVDShuw7F1+j xCKM beqoTDA +Pd2vXv9T8l 38k 7q6Bf YBEt h3gl pS1wWP4KBebJ Xbz0s+RJYOVMXn2l DUnj D+SHeEr 6Hv/ x Fr DNz 6E3A3DUROr ur waPs CZSuELdvJRwbaagPg4i vhiLal URTI 23i cveS9/ Ehl | qG
AebG Aj Azdoxi O+ruFRcouni 1bnmz28eDe0VD] t | NWTJIMor qQZHXMKRhi 2hnN7Zdssv7NzWHY1Z1w22¢s TRBHCYgzr ngOLs6ZzvhLWvk| 9Sma41Nvf Rel axrmAZgDPj ah/ ZSn50S8QSFow3nM/7r 2y 8qThoUHLZr X
Hi gEXI gpknEN6snsr Qf NYNChzt f f HORYJkBEC3uWrLNKWBOLg8knOn+hXp+1 7/ 87t yAHYWKKSF5F5R7 00 VFcBFsBOcs ZvuxKsJ Ss SEc Xx+Tuf DW6SI Pl WINKCAQ Qa82t Ut uaOF/ wB8LJ4+E4Zyr +NQBRo++Fr CU
VB5! / af YLPQFRkoz HUr / EbCVb TWOFOc EUXI RyWiVohv0eQ==

Firma:

QAsKLX7cwBVUgS6/ QY/ LIb4gznr YShQEHNI RobubWF9XLol YzqoXkvBTcVRTYEi XogeRudd4e/ wnvu8l | z6cSAs Tsq4ypeJhi KWWk 9LFo3+wePgNJ5G861 W ExGFXVXKT8Fm c+ni i qY8nSRk SDMur QE5qN6QQ
61 gD/ t u8bzF+vT3UAcDpe/ JEEAMLIWKgt ullg5nPbt dJ8anf oTi 9KGWBI Y/ s5M6Zi 1HDsFX+q/ v7i vF5pPMFINRNBRbJI]j j 11 7Ws04Fx90MI9x4f RxTenyuxi | ys1xkYl 578JPf r zZ0f viNLni zNCWj V6 SNof CNbN
CLr t 06Q0GS7EVSKPIgq3WA==

Firmante: RODRIGO MENENDEZ ROLDAN Nimero de Serie: 1000000720998702
RFC: MERR870509EH8 Fecha de Firma: 07/01/2026 14:33
Certificado:

M | GRj CCBC6gAW BAg! UVDAWMVDEWVDAWVDA3M A5CTg3NMDI wDQYJKoZI hv e NAQEL BQAWY g GVMT Uwivin'Y DVQQDDCx BQy BERUWY UOVSVK | DSUBgREUg QURNSUSJ ULTRSQUNI T04gVFJIJQ VUQVJ J QTEUMOWGAL UECgwW

UOVSVKI DSU8gREUgQURNSU5J ULRSQUNI T04gVFJIJQ VUQVJIJ QTEaMBg GALUECWMVRUOFULUN FUy BBdXRob3JpdHkxM AwBgkghki GOWOBCQEW 3Nl cnZpY2l vc2FsY29udHIpYnV5ZW0ZUBz YXQuZ29i Lml4MSYw
JAYDVQQIDB1Bdi 49SA kYWnby A3NywgQ9sLi BHIWy ¢ mvy bz EOMAWGAL UEEQM-MDYz MDAX Cz AJ BgNVBAYTAK 1 YMOWOWYDVQQ DARDRELYMRMMEQY DVQOHDAP DVUFVSFRFTU9 DVRUWEWYDVQQX Ewx TQVQBENZ A3
MDFOTj MkXDBaBgk ghki GAwOBCQ TTXJI c3BvbnNhYnx| O BBRE1J Tkl TVFIBQOI PTi BDRUSUUKFM ERFI FNFUl ZJ Q01 PUy BUUKI CVWRBUKI PUy BBTCBDTO5UUKI CVWI FTI RFMB4XDTI 1MTI x Nz ESNDgy MLOXDTI 5
M1 xNz ESNDkwiMLowgd Ex | DAe BgNVBAMIF1.J PRFJ J R08g TUVORUS ERVog Uk 9MREFOVBAWHG YDVQQPExdSTORSSUAPI E1IFTk VOREVal FJPTERBT] EgMB4GA1UEChMXUK9EUK| HTYy BNRUSFTKRFW BSTOX EQU4XCz AJ
BgNVBAYTAK 1YMScwd QYJKoZI hveNAQk BFhhy b2Ry aWiv bWuZWISNEBnbWFpb C5j b20x Fj AUBgNVBCOTDULFUI | 4Nz A1VDI FSDgx Gz AZBgNVBAUTEK 1FU | 4Nz ALMDI | REZOTEQMIDCCASI wDQYJKoZI hveNAQEB
BQADggEPADCCAQoCygEBAC7e8MBZae6+ol t TAUWMVBY/ 1 | i psCX6SHNS pVx QkBSPf L8OBJO1f YOBh) wk V6Hu4 Gk ABa3HHynj +PTFHyzt HHwf t / mQPf AWDTDef qot 4hdcvwr zqr | 6zh7Ds40Spl gAQzGi zspi COax
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ANEXO TECNICO

SERVICIO DE MONEDEROS ELECTRONICOS
COMO MEDIO DE PAGO PARA EL SUMINISTRO
DE COMBUSTIBLE PARA VEHICULOS
AUTOMOTORES TERRESTRES EN TERRITORIO
NACIONAL, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2026
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1 OBIETO DE LA CONTRATACION

Se requiere el Servicio de monederes electrinicos comoe medio de page para ¢l saministro de combustible para
vehiculos sutomotores fervestres en feeriterio nacional, para el ejercicio fiscal 2026, en adelante ¢l SERYVICIO,
par LAS FPARTICIPANTES: atendiendo les principios de economia, eficacia, eficiencia, imparctalidad v bonrades,
(e Eeren mejores condiciones de contmtacion parm el Estado, de confonmidad con bo estallecide en el amicule 134
de la Constitucion Politics de los Estades Unidos Mexicanos.

2. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO

El procedimiento de contmilaciin d:.:il SERVICHY, se llevard acabo en 1 (una} PARTIDA. Iz cual ¢ adjudicard a un
LICITANTE de acuerdo a los APENDICES L, 11 v 111 del presente ANEXO TECNICO:

Unidad de
Medida

Partida Dieseripeian

Servickr die mwnederes electronicos como medio de pago para el suminsne de

. e S ; Semvic
combaEnhle par vehiculos auloanolores lemesines on Iemisono nocional e

LI ADMINISETRADGRES DE LOS COXNTRATOS

Cady una de LAS PARTICIPANTES designard en los contratos respectivos, o un ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO y de considerarle conveniente pam sy operacion, a los suxilinres necesanios para validar el
SERVICICH

LI NVIGEXNCIA DE LOS CONTRATOS

Los conmeatos que fesulien de la adjudicacion de la presente comratacion se formalizarin con cada wna de LAS
PARTICIPANTES v estarsm vigentes n partir de Ins @0:00:00 horas del 17 de enero de 2026 v hasta los 23:59:50
horas del 31 de diciembre de 2026, de acuerdo a 1as xonas horarias donde se preste el SERVICIO,

3. CARACTERISTICAS TECNICAS Y DE CALIDAD DEL SERVICIO

Conziderzmesnes a cuomplin

a}) El PROVEEDOR deberi precisor ¢ medie de page electdnico gue empleari para el slorgamicnto del
SERVICIO. Los medios de pogo clecirdnice podrin ser monederos. clectrdnicos, cddigos QR, dispesitivos
lelemnetricos, aplicnciones para teléfonos o dispositivos mdviles (APP) v deberdn cumplir con las condiciones
de entrega estoblecidas en los numerakes 3.1 ¥ 16 del presente ANEXO TECNICO,

by El PROVEEDOR deberi remitir en un lopso no mavor a las 24 {veinticuatro) horas sipuientes o la
notificacion del falle, un archive electindnice que contenga ¢l dircctorio de estaciones aliliadas (con domicilio
completo), ordenadas por entided federativa, indicando los horarios de servicio en los gue se offecerd el
SERVICION. Lo informacion deberd sor coviads al cormen elecironico del ADMINISTRADDRE DEL
CONTRATO desiginado por cada una de LAS PARTICIPANTES v deberd ser actunlizada cnoun lapso oo
mayor a 24 (veintienatro) horas coda ver gue la lista de establecimientos afilindos se modifigue.
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¢) ElPROVEEDOR se ohliga a designar & un ejecutive de cuenta o, en caso de ser requeride, los que considere
necesarios y solicite ef ADMINISTRADOR DEL CONTRATO de coda una de LAS PARTICIPANTES.
Los mismos debenin tener capacidal de decision parm agilizar vy atender los wimites mdministeativos
comespondientes. asi come resolver ¢ualguier contingencia adminisirtiva yu operativa que se presente
durante ln vigencia del conirate, En este sentido, ef L ICITANTE debera dor o conocer la informacion a LAS
PARTICIPANTES, en un lagso ne mayor 2 24 (veinticuatre) horas siguienies a la notilicaciin del Tallo, a
través de un archivo electronico gue contengd los nombres v datos de contacte de dichos geculivos {cargo,
comen electrinico, teléfono fije v celular, asi como direccion para oir ¥ recibir notificaciones), La
informacion deberd enviarse al cormeo eleciminico del ADMINISTRADOR DEL CONTRATO. En caso de
gue durnnte Tn vigencia del contrato se sustiuya al o a los gecutivos de cuenta, se deberd notificar o LAS
PARTICIPFANTES deniro de las EiJ,'.'-ii'-‘Hli-"h 24 (veinticuatro) horas del combio efeciuade, envidgndose por
corren dlectronico al ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

iy Fl PROVEEDOR deberi [:II.'L'I|'.II:|"I'L'iHIIi]|.I' en loedo momento ¢ SERVICIO de manem minternumygrida duranie
Ia vipenein del contrato, considerandel un monto méixime mensual para los consumos por vehiculo de cada
una de LAS PARTICIPANTES en fimcidn de la notificacion menseal que realice el ADMINISTRADOR
DEL CONTRATO.

of  El PROVEEDOR debera Uevar un cu.fmtml del monio suministrado a LAS PARTICIPANTES con medios
dee pape electronico; por entidad federmtive, por Techa, hora de carga, estagion de suministre, Ramo o
Coorfinsdors de Sector, dependenci o entidad, tipo de producto, monio v| vehiculo (marca, modelo y
placas).

) Medisnte comen elecirinico. ¢f ADMINISTRADOR DEL CONTRATO dezignado por cada una de LAS
PARTICIPANTES realizas, los ihimos 5 (einco) dias hibiles de codn mes. I notificacion de la cantidad v
moitls MALIme que se requiere sea gsignade por el PROVEEDOR en cada uno de los medios de pago
electrdmice para ¢l SERVICIO dumnlc el mes mmediato siguiente. El FROVEEDOR cubrird ] pagoe o
traves de los medios electronicos Iul:ln por lo contidad mdximn asignada durante el periodo indicadao,

g} Cada medio de pago electrdnico deberi permitic ln acumulacidn del saldo no dtilizade el mes anterior. Este
procese poded realizarla el AD "ﬂ”‘l["rfﬂ:\"ﬂ“ DEL CONTRATO vio cl Pun“lr!:' EDOR, a wivés de la
Platafonnn Web que se describe mis "Iﬂ'-.l'l!l'll.:!-

b} En las estaciones de sministe ﬂﬁ]i:‘lﬂ_ﬂi. previo o ln corpa de combustible, ¢ despachador deberi corroborar
la disponibilidad de saldo ¥ la corvespondencin de los datos de identificacion del vehiculo (tales como placa
del vehiculo, kilometmje de los velienlos) con los registrados en el medie de pago v solo realizard el cobro
una vex que hava concluide ln carga del combustible requerido.

il En caso de falsificacion del medip de page elecirdnico. los carpos y|pastos serin 2 cuenia del
PROY [ZEDOR

1 Los medios de pago electrdnico deberin penmanecer pelivis con una vigenpia 1gual o superior a la del
contrato, garantizande lo gelveneia de Jos mismos.

k) El PROVEEDOR no tendra la 1'||_|1I|f|:| ni el derecho de retener cunlgquier cantidad dizponible en los medios
de pago elecirdnicn

g .2'015 Placis e B Coigig o S W Cnl, Doy OT 00iet, Adepkdior € eanbiee moe. Cijaked h: 3t v, gy dep
E A La"ﬁgizr
- 2imdl) Indigena ”

Mapina 3 ke 17




Ha'Ciend a Direccion General de Compras

Srcomanis & Mafanca y deddinn Fablco mcu]lﬁﬂ“q“: flﬂs F IL!“ r.ﬂllﬁ'll."ifﬂs
Coordinacion de Adgquisiciones
Consolidadas de Biemes v Servicios

I} Loz medios de pago eleciropico no generamn cobros mdicionales por conceplo de ransaceiones acepiadas o
rechizadns. consulias de saldo, reportes v queias, ertne olTos.

30 ENTREGA DE LOS MEDIOS DE PAGO FLECTROXICO

La entrega de Jog medios de pago elecirdmicn zerd responsabilidad del PROVEEDOR, lox cunles deberin ser
entregdos dentro de Tos 10 (diez dins hibiles previos del imicio de I vipencin del contrato, en las uhicnciones que
precize ¢ ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, en un horaro de 940 0 17200 horas v deberin estar registeados
v asipiados o caxda uno de Jos vehiculos con los parimetros estahlecidos en la plataforma de conformidad con o
establecida en el presente ANEXO TECNICO, Azimismo, deberin estar activos con saldo para su uso o partir de las
(NN Toeas ce La fecha del micio de la vigencia del contrato, conforme o los montos v plozos que detenminen LAS
PARTICIPANTES por medio del ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

Pam elle, cadn wmn de LAS PARTICIPANTES slicitara ol PROVEEDOR [n cantidad de medios de pago
eleciromico gque requiera, enoun plazo ne mavor 3 48 feuarenta ¥ ocho) horas postesiores a la fecha de noti Beacion
el Fallar.

El PROVEEDOR deberd entregar [n todalidad de los medios de pago elecirdnien, cubriendo odos los riesgos contm
pérdicn todnl hasta su entreoa o entern sansfaccién de LAS PARTICIPANTES, a mavés del ADAMINISTRADOR
DEL CONTHRATO dcﬂ!i;_!ﬂadﬂ. Fa este comtida, ¢l PROVEEDMIR debes) ESCLNr, pear lozs medios que eshime
comvenientes, el traslndo v entreza de oz medios de pago electrdaica en Tag uhicaciones seialadas en o] APENDICE
V. Loz gastos de ede. disteibuceidn v semares pira Iz enlregs COrTErAn I I del PROVEEDNDR, como parte del
SERVICIL,

Los medios de pago elecininico deberan esiar protegidos de fonma mdividual, para evilar dalos en su mmnego v
traslado, asegurando o imaolabilided de bos mismos ¥ conteniendo la informacidn necesaria para su identilieacion,
considerando [y proporcionada por LAS PARTICIPANTES o traves del ADMINISTRADOR DEL CONTRATO v
NIP,

Adicionalmenie, 2] PROVEEDOR debera entregar sin costo parn LAS PARTICIPANTES, dentros de los 10 {dicz)

ilims héihiles previos al inicie de Iy vigencia del contrato, wna reserva de los medios de pago elecirinico solicitados

gua deberd cabmr 2% del o] requerido. Lo mtenior, con el obpetivo de gue ol ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO designado por LAS PARTICIPANTES esté en posibilidad de realizar alzuna sustitucion de fosinn y
ripida ¥ expedita en caso necesarin, Loz medios de pago electrénicn de reserva que no sean vtilizados, deberin ser =
devuehos al PROVEEIMIR denire de los 10 {dice) dias habiles sipmenics o la conclusion de b vigencia del
EONTETD

En coso de tratarse o medios de pago electnnicn o través de una APP o ofro medio digital, el enlsce para su descargn
s harn legar o tmvés de comeo electronico dirigido al ADMINISTRADOR DEL CONTRATO de cpda una de LAS
PARTICIPANTES 10 {dier) dias hihiles previns a Ia focha de inicio de vigencia de la contratacion,

En caso de que ¢l PROVEEDOR cuente con meding de pago elecirinicos vigentes con LAS PARTICIPANTES, s
|:'ll.1l:‘l‘|':i dar continuidad ol SUMINISTRO a iravde de los mismog n =olieied e caemio de los
ADATINISTRATDORES DEL CONTRATO de fas

JPCORERTURA DEL SERVICIO
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EI SERVICIO de pago de combustible o través de medios elecironicos deberd tener cobertura nacional en, al menos,
un 49% de las cstaciones de smministro existentes dentro del temitorio de la Repiblica Mexicana, con posibilidad de
ampliar la cobertura seialada cn al menos r:! 40% en cada Entidad Federativa que se trate, a solicitud de LAS
PARTICIPANTES, El FROVEEDOR “1F;Jt1[l?1r:] In aceplacion del medio de paeo | electrdnico oflorgado para ¢l
SERVICIO de combustible, en toda su red dejesiablecimientos afiliados. Dicho medio de pago deberi ser aceptadno o
través de alsuna red de papo com coberur en la walidad de las cstaciones de suministro afiliadas por el
PROVEEDCOR.

Si lns condiciones del SERVICIO lo requirteren, v el PROVEEDOR no confara ¢on estacioncs de suministro
afiliadaz a s medio de pago clectrdonico, parn atender v demanda de LAS PARTICIPANTES. previa solicitud
emviadn a través de correo elecirinico por parte de éstas, ¢l PROVEEDOR deberd realizar los procesos de
incorporacion de estaciones de smminisiro o su red de establecimicntos aliliados v notificar @ LA PARTICIPANTE
el resuleadn de la gesiion realizada v la vinbilidad del requerimienio vii correo electeames en un plaze miximo de 5
(cinea) dizs hibiles posieriores a la solicid, sin costo adicional porn LAS PARTICIPANTES,

FANOCONVERTIRILIDAD

Los medios de pogo elecirinico podein ser otilizades exclusivamente para el suministro de combusible ¥ to podrin
ser canjeados por diners, v sen en efectivo o mediante timlos de erédito, por 10 que deberin garantizr su
inviclabilidad y en sueaso, regponder por su dolosa reproduceidn,

A4 ESPECIFICACIHONES IEE"‘\IF.-\"- V' DE CALIDAD DE LOS MEDIOS DE PAGO
ELECTRONICO PARA EL SERVICIO

a)  Los medios de pago elecieénicos deberin complir con |ns disposiciones juridicas aplicables en materia fiscal v
adminisirativa, De manera especifica, el PROVEEDOR deberd contar con |la Aulomizacion pam emitir
mongderas electidmicos de eombistibles del Servicio de Administraciim Tributaria (SAT). de confonmidad con Lo
Resolociin Misceldnea Fiseal Viﬂﬂl‘ﬂﬂ.

by En ocoso de Tllas en o sistena de pags clecirénico en ks estaciones de suminisiro afifiadas, of PROVEEDMIK
deherd contar con estrlegias de contingencia que permilan garantizar el SERVICIO, a teavés del medio de page
clectrdnico, de ncuerdn a las necesidades de TLAS PARTICIPANTES.

¢) Los medios de pago electrinico e<tarin asociados a un vehiculo, a partir de la informacion que proporceione el
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO (ripo de combustible gue wiliza ol vehiculo, marca, modela v placas),

| |
dl  Los medios de pago elecironico fisicos, deberan estar fabricados con un maseria| duradere para su ulilizacion
normal durante la vigeneia de los coniratos respectivos. Fn cioso de que los medios|de pago dlecirdnico fisicos se
deterioren, ¢l PROVEEDOR deberd recmplazarios sin costo para LAS PARTICIPANTES.

¢} ElPROVERDOR deberd caorgar oy m-u:dlm de pago elecirdnico fisicos sin cogto para los vauarios, De ln misma
forma, debers realizar ln reposicidn sin ensto, en easo de presentar fallas gque imposibiliten su uso o, en caso de
robo o extravio,

f)  En caso de robo o extravie de los medios de pago elecironico fisicos, ¢l PROVEEDOR una ver que reciba b
notificasidn via telefbnica y se emita el ticket correspondients con nimero de folio, deberd blogquear ¢l misme de
forma inmediata, para evitar que su saldo pueda ser utilizado indebidamente v deberd entregar el reemplize
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e e\ La Mujer -
et kD) Indigena o

Iapina 5 e 17



gl

1}

aid

(11}

o)

)

o)

HaCienda Direccidn General de Compras

Fecreiania de Hecknds y Crégte FObEC ,_Eﬂ“".'u"d.'.dus } E“'r:'“.{q.’:m“
Coordinacion de Adguisiciones
Consolidadas de Bienes v Servicios

corresponsdicnte dentro de los 5 {einco) dias habiles siswentes, contndns a panir de la fecha de 1o emizion del
tickel. PParn acredilar el robo de Ios medios de page elecirdnico fisiens se deberit preseniar eopia simple de a
denuncia realizada ande Lo autordad eompetenic; parm ol caso de exiravio, Wsiaei con In declarscidn de LAS
PARTICIPANTES o el sery adninistntiva que de formw interna se levanie ol P

El PROVEEDOR deberd paraniizar Ly inviokahilidad de les medios de pamo elecironico v, en su coso, responder
e s dolosa reproduceion, debiendo retirados v realizar el reporie de inmediom al ADMINISTREADODR DEL
CONTRATO, pora zu gepuimiemo, I reposicidn deberd realizorse dentro de los 5 (einco) dias hibiles
siguientes, contdos a partir de Iy Fecha del reporte generado en Tos o frovés de comren elecirdnico o por cserio;
garantizndo el saldo die los maginos,

A0 MSPOSICION DE LINEA TELEFONICA PARA ATENCION A USUARIOS

E PREOVEEDDR debera condar con un inen elefonicn pars sencion o vsuanios {oeniro de atencidn ), 2in costo,
quet penia slender ineidencias come: consultn de saldo v movimientos, preseniar repome poi fabo o exirmvio
del medio de pago electrdnicn, asi como la desactivacion inmedizg de los mizmos 3 solicitud del oo
registraclo. Fate ndmero debesd functonar las 2d (velntbeuatea) lioras del dia, todos los dins del ane, durnnte |a
vigebcia del contento.

Cada solicitud de ateicidn debeid ser I:'l:g'ix[l‘.il.h': medinte @] levantwmeento de un bekel, msmo s dehers
Fepierar el PROVEEDOR o LAS PARTICIPANTIES con ol F.I.'Hl.l'ilﬁil.:'“[-l:l ¥ rezolucion del mismo en oun |:'|-|u'..-:|_'|
o o 4 24 (vebntieaateo) loiras.

342 DISPOSICION DE  PLATAFORMA WEB DE ATENCION A USUARIOS Y/O
ADMINISTRADORES D LOS CONTRATOS

El PROVEEDOR deberst contar con ana platalosma Waeh, la cunl deberd estor habilitnda parn su operacion a Ia
entrega de os medios de pageo, es decae, 10 {diez) dias habiles previos ol imewn de b vigencin de la eontrainceon
¥ Fiasti 2 conelogion, conoim 99,95 de dsponibilidad.

El PROVEEDOR deberd poruntizar gue la mformiscion de los mcdios de papo electirdnicos 82 dceenine
virkenlada o bos dutos de los vebiculos (tobes como placa del vehicolo, kilometraje de los vehicolos.) deniro de I
platafonnn Web, conforme a bo deserito en ol momeral 3.1, al inicio de Ia vigencia del comiraio.

El PROVEEIMMH deberd proporcionar al AIMINISTRADOR DEL CONTRATO la direccion electininien ¥
los socesos a la plataforma Web, asi como la version electrdnica del manual de wsunno de ln mismn, denro de
los 10 {diex) dias habiles previos al inicio de Lo vigencia del contrato.

La plonforme Weh deberd permifie In consulta de consumos y saldos disponibles en los medios de page
elecironico: kilometraje de los vehiculos: In validacién mengual de las opersciones eflvetoadns; la geston de
wsuanios ¥ canfidades o monies de consumo por vehiculs, habilitadas mensualmente de fommn mesivn, asi come
adicionales, cunndo =e requicrn; ¥ ¢l fillrado de informacidn respecto a bos consumos v ealdas digponibles.

Respecto a la pesidn de wsuarios, la platalomma Wels deberd permitr acciones diferenciadas de severdo o los
perfiles de administradores (Cuentas Maestras v Subcuwentas) y wsuanos, en Tuncion de privilegios que se
describen & conlineacion:
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& Cuemtas Moostrag: [
1. Crear o eliminar Subeuentas, de acserdo a los grupes de medios de pago elecimonico asoviados a
vehiculng i definan |..ﬂ|.ﬂ PARTICIPANTES.
3 I::'nnnllrur |:!||'I|'.'I'III."i|;,:|TH.'.'l. ru:!lli:-'.ml']ux.
3. Verificor saldos disponibles.
4. Validar mensualmente las joperaciones efeciuadas a travis de los medios de pazo v en su epao,
clectuar aclomaciones por cargos no reconncidas.
5. Realizar transferencias de indmi disponibles, de un medio de pago ajotro.
6. Incrementar y disminuir hmltﬁ: mensuabes de consurmo pos unidad vehicular,
7. Cambiar NIP en caso de 1:':1.111:'51: de medies de pago elecironico fisicos
3. Bloguesr medios de pagg eleciranico reporiados como extraviados o wobados ¥ solicitar su
= reposicidn,
&, Ullienr estaciones de :.umlmglru afilindas=,
11, Cambigs de kilometrses lJi;: los vehiculos.

= Bubeuentas:

Consulin ¥ validecion de operaciones realizadas.

Verificar snldos dispomibles,

Realizar iransferenciss de saldes disponibles, de wn medio de page clectronico a eira.
Incrementar ¥ disminuir lipites mensuales de consume por unidad vehicular,
Reporiar In pérdida o robo de los medios de pago electrinico.

. Ubicar estaciones de ssninistro ofihadas.

:.'nl-l—:-.u!u—

®  Usuariog

. WVerficar saldos disponibles.

2. Ulicar cstnciones de suministro afilindas,

Y, Reportar la pérdida o robo de los medios de popo electromice,

= ) Por cada contrto se deberd gencrar un Informe Mensual con el desglose de consunjos por fecha v lora de carga.

entidad federativa, estacion de suminisire, Ramo o Dependencia Coordinadora de Sector, dependencia o entidad,
tipe de producto ¥ monte consumide desglosando ¢l Tnpuesio Especial sobre Produccion ¥ Servictos (IEFS),
lmpuesto ol Valor Apregade [IVA) ¥ 1."-,'|:|iL1.||::l (morca, modele ¥ placas), Asintisme, se deberd presemar el
reporie de esmius de los medios de page eleciminico (sctive, cancelado, bloguendo, entre otros). Este reporie
deberi remitise vin cormeo electronicn al ADMINISTRADOR DEL CONTRATO parn su wlidacion, dentro
dee Bos primeros 10 (idiez) dins habiles del mes subsecuenie.

8] Sedeberd generar un Informe Trimestral gon las mismas caracieristicas del deserita en el incise 11, que consolide
la informacion de los Informes Mensudles generados, ¢ coal se deberd remitir via comeo elecirdnico o la
CONYOCANTE en un pliso miximo d-: 10 {diez) dias habiles posteriores al i€niino de cada inmestre durante
L vigenein del coneramn,

A5 MODALIDAD DE CONTRATACION.
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Con fundamento cn el articulo 68 de In LAASSP v 53 de su RLAASSP. |os CONTIOS i celebearse serin abicrios con
monios minimos ¥ miximes, de acuerdo con la demanda prevists en los APENDICES L 11 y I del presente
AMNEXD TECMICO.

&, REQUISITOS TECNICOS

En el procedimiento de coniratacion. ¢l LICITANTE deberd presentar Lo sigumienie documentacion, prefereniemente
enn loja membretada, con nombre v finma del representanie o apoderado legal. sin tachaduras ni enmendaduras:

2} Propuests ibenics donde se deseriban de manesa clara v preciza las caracteristicas idenicas de log medios de pago
electrénice para ol SERVICIO descrito en ¢l presente ANEXO TECNICO, asi como los chomentos de
seguridnd del o de fos medios de pogo electmnico que considere su aferta,

by  Con el lin de gorantesar In copacidad de cumplir con ol SERVICIO, ¢ LICITANTE deberi presentar eserite =
lrmpdo por su representonte o apoderado legal en ¢l que manifieste que cuentn con recursos teenicos, financieros
v moterinles suficientes para atender Too demanda. poro 1o cunl deberd presentar como evidencio los siguicnies
cocumre e

LEsento imwdo por su representante o apederido leeal, en el que deseriba los servicios gue brinds en su
Centro de Atencion a Usuarios, domicilio en que se ubien este Centro, nimiero de personal para I ateneion,
infracetructura teenoldgica instalada, incluvende fotografias de laz instelaciones, asi como cnunciar laf=s)
lineais ) 1elefonicals ) oo que 20 cuenta.

L Belocida de los convenios o contratos vigentes con proveedons de servicios leenelbgices necesarios pam su
actividad, gestidn y proteceidn de bases de datos ¢ infrestruciurn weenokbgica.

HEContratos vigentes con provesdores de serdcios de mensajerin, embozadoms v procesadores de pago.

IV.Eserite linmade por s representante o apoderado legal, en el que manifiesie que cuenta con un sistema o
platnfiorma Web v copturn de pantalla,

¢)  Eserito en hoja membretada, fiemade por ¢l reprezentante o apoderado lezal, en ol que manificste que, en caso de
ressltor adjudicade, miplementord vna estrategin de contingencin con el fin de mitgar los fallas que podieran
presentnrse. en ¢l sistemn de pago. parn gomomtizar o ¢argn de combustible o través de los medios de pago
glecironico en lus estaciones de suministre, de scverdo n s necesidades de LAS PARTICIPANTES,

d) Curmigulum del LICITANTE, finnado per ¢l representamte o apoderado legal, que contenga infonmocian
respecte o los servicios que comercinliza, dotes generales come teléfono, domicilio, cormeo elecirinico ¥
pringipales clientes, en el que se visualive que oeenta con experiencio enoel SERVICIO, Con Ia finalidoad de
pereditar In capacidad de sus recursos humanes  disponibles, este decumente también deberd comtener
orgonigramn & indicsr ¢l persenal gue fungird como gjecutiva de cuenta. operard el centro de atercidn relefnica
v adminsstrard lo plataformn web para la prestacion del SERYICIO.

¢} Oicio de Awtorizacion vigente parn amilie monederos  electrdnicos  de combuanbles del Servacio de
Adiministracidn Trbiacia (SAT) de conformidad con fo cstablecide en To Resolucidn Misceliea Fiscal
Wigenie.
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El LICITANTE deberd acreditar o cmj‘:p]mm:nln de lo dispuestio en lo Ley Federal para ks Prevencidn e
ldbemtificacitn de Operaciones con Recursos de Procedencia Llicito, proporcionando Como evidencia lo giguicnie:

|
1. Ala de Aetividad Volnerable en el Ponal de Lavado de Dinero del Servicio de Administracion Trilwiaria
(SAT), resietradn por [a enikidn o comercializacion de tarjetas pre pagadas, valés o cupones,

2. Aceptacion de bn despenacion come I-'lﬁpuumhle Encargado de Cumplimiento de personas morales gque
realizan actividades vulnerables, entitido por ¢l SAT, acompafiada del registro realizado en el Portal de
Pravencion de Lavado de Dinero. |

3 Mammal de Cumplimiento de :u'm.ilﬂn con o establecido en la Ley Federal para I Prevencn ¢
Identilicacion de Operaciones con Rechirsss de Procedincia Ilicita.

4. Eserite fimodo por el represeniante I.!I apoderado legal del LICITANTE, en el que dieclare no haber sido
sancionado o encontrarse en procesa de investigacion por pare de la Unidad de Intelipencia Financiern de
la Sceretarin de Haciendn v Crédita Piblico, por incumplir lo establecido) en la Ley Federal para la
Prevencidn ¢ [denfifienciomn :E-r.-{:'lp-l.ﬂ-.le.:'i:urwx conin Recurses de Procedencia 1iciin.|

Eserito en hoja membretada firmade por el representante legal del LICITANTE, en el que manifieste que
saraniiza que ol medio de pago elecironico oferiade v que empleard pam ¢l olorgamienta del SERVICIO
requerido, serd aceplado a mivel 11;|1;:|4:||15||Ir e lns cstpeiones de suministro demro del temitono de lo Repablicn
Mexicamn ¥ en los términoes sefialados en 1:| mumeral 3,2 del presente ANEXO TECNICO,

Direcioro de estaciones afiliadas en Ii‘rnném editable {con domicilie completo), ordenadas por entidad federtivn
v memigipio, indicondo los horatios de servicio, en los que se suministran el combustible y acepiaran coma
medio de pago electrdnics el oferads poriel LICITANTE, mismas que deberin lener presesicia a nivel nacional,
con ¢l fin de gnrantizar ln coberur requerida en el presente ANEXO TECNICO

Acreditar la experiencia presentando ;-“:Imq,-ln menos un maAximo de tres contratos yio pedidos formolizados
los cuales deberdin estar relacionados con ¢l ohjeto de la presente coniriaciin. Parn ial efecto, ef LICITANTE
deberd presentar copia completa v 1.:|__|1-.!.:, o cumles deberin estar debidamente fommalizados con el sector
gubemamenial o priviado que haya c.,-h_-,l;pn.-ju durnnie Jos nfios 2022, 2023, 2024 o 3025 en condiciones simalares
a lag regueridas en el presente ANEXO| [ECNICO, La copia de los contratos que presente deberan penmitie
identificar de moanees claca La vipencia, of {:b;-ﬂ:'-. el monto v las firmas de las pastes,

Asimismo, por eada conisate preseniado, deberd acompaiiar la documentacidn que acredite que cumplic
salisfactorinmente con las obligoeiones contractuales a su cargo en dichos contmios| part lo cual deberd presemar
cualguiern e los documentos siguientes: carin de liberucidn de Faneza, expedida por I affanzadora o
dependencin o entidad, en 1o gue s¢ i|1diq@u ¢l siieero de conteato, carin de satsfeeion o acia enirega-receperin,
suserias por la dependencin, entidad ¢ persona fisica o moral del sector privado, en la que consia cl
cumplimiento satisfactorio del servicio, l:n el caso de contratos vigentes, presentar eserito en hoja membretida v
suserito por la dependencia, entidad o personn fisica o moral del seetor privado, en el que manifieste entera
satisfaceidn en la prostacion del servicio, |
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i Eserito en bodn membretacdn fmado por el representante o apodersdoe legal del LICITANTE, o el que
manifieste gue se compromele a dar esiricto complimiento a las condiciones v plieos par a entrepa de los
madios de pago elecironico establecidos en el pumeral 3.1 del presente ANEXO TECNICO,

Toda la docomentacion deberd ser lepthle,
5. CESION DE DERECHOS ¥ OBLIGACIONES

El LICITANTE no podrd ceder toial o parcialmente. a faver de cualquier otra persona lisico o moral, los derechos v
oblieaciones denvados del contrato v sus Anexos gue lo interran.

Confenme al articule 67 de fa LAASEDR, se exceprin de lo anterior lo relacionado con los derechos de cobro. en cuya
cign o debord contar con la conlfommidad previa v por eserito de LAS PARTICIPANTES.

6. MANEJO DE LA INFORMACION

Cusndo ¢l PROVEEIDOR enwegue decumentos gque contengan informacidn confidencial meservada o comercial
reservada o LAS PARTICIPANTES, al celebrar ¢l comrate, deberdn sefalacle susendodelo en los disposiones
legales aplicables. LAS PARTICIPANTES amolizardn ln informacidn que neciban del PROVEEDOR v o
clasificoran en términes de la normatividad aphicable,

Cuando LAS PARTICIPANTES hagon entregn de dotos ol PROVEEDOR, éste no divalgari informacion
relecionnda con ¢l ebjeto del procedimiento de contrtacion respective v desnrmollo ded procedimiento, o través de
publicaciones, conferencios, informaciones o de cuslguier ot forma o medio sin la autonizocion expresa ¥ por cserig
de ln CONYOOANTE. quicn podri gjercer occion legal denvoda de Ta violocion o este punto en cualguier tiempo, sin
perjuicio de las responzabilidades penales, civiles. mercontiles o cualguicr otra a que hava lezar.

7. LIMITACION DE RESPONSABILIDAD

En el comro que celehre ¢l PROVEEDOR con LAS PARTICIPANTES, sc estobleceri que fos recursos mawrinles
¥ hwmanes que en su coso scan designndos por Estas pora I realizacion del objeto de dicho mstmumento, se catenderin
relecionislos exclusvamente con LAS PARTICIPANTES, por lo que cada parie asumird su responsobilidod onte
cunlguicr siluacion que pudiern generarze con motivo del contrato,

8. FORMA DE PAGO

D comlommidaed con b establecdo en el anicule 73 de la LAASSE v 5% de sn RLAASSE, el monto tolal mensual del
SERVICHO, s cubrra por parte de LAS PARTICIFANTES, por cada comprobante fiscal digital gque expida ¢l
FROVEEDOR, que incluira el lmpueesio al Valor Agrepado {1V A) comespondiente al SERVICTO en su casc, dentro
de los 17 {diecisicte) dias habikes siguienies, contodos a pantic de lo prestecion v scepacion del mismo, Para gue el
pago proceda, o] PROVEEDOR deberd presendar un dnico comprobante fiscal digital a mes vencido, una vez gue sen
scepiada la prestacion mensual del SERVICID, o eniera spiislecin del ADMINISTRADOR DEL CONTRATO,

El comprobamie NMseal digitil dnico deberd claborarse de manera mensual por B wodalidad del SERVICTO anorgado a
ciadn vna de LAS PARTICIPANTES, considerands el coswe del combusiible en Ta fecha de carga, v de acuerdo a los
reguerimicies de coda una de LAS PARTICIPANTES, conforme ol BFC v el domicilio esiablecido por Tas niismas,
Asimismo, deberd cumplic-con o eswblecido en los anticalos 29 v 20-4 del Cddigo Fiscal de o Federacion, agi como
las disposiciones lecales vigenes, 5i el mismo presenia erroves o deficioncias, se hard saber ol PROYVEEDOR por

e ]
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eseriin dentro de los 3 {tres) dias habiles siguientes ol de su recepein, pam gue sean subsanadass las mismas. El
tiempe que transeuren entre o fechn de recepein del eserito v hasia que el PROVEEDOR presente las correcciones,
no se computard para efectos de pago. ello de gonformidsd a lo dispuesio en el articule 73 de Ta LAASSP, asi como
80 3 80 de sy RLAASSP. A solicitud expresa. vin coree elecirinico u olicio, del ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO, el PROVEEDOR podri elaborr més de un comprohante fiseal digial de manera mensual.

|
Si ¢l PROVEEDOR no presenta la decumantaciin en ol tiempo seiialado en el conteato, la fecha de pago se
prorrogard el mismo nimers de diss que dure & retmso.

El pigo e realizapd en moneds vscionnl, 4_'|L- comformidad con ol artienlo 66 foceidan X1 de la LAASSPE. ]
PROVEEDOR debesh cstablocer una cuenta hancaria por contrato fomalizado.

LAS PARTICIPANTES podrin realizar nclaraciones de cargos no reconocidos previo s In fctura v posieriores a la
misma.

LAS PARTICIPANTES no proporcionasin aplicipos.
9, PENAS CONVENCIONALES

D conformidad con los articulos 75 ¥ 77 de i LAASSP, 93 v 96 del RLAASSP y el numeral 14,5 de las Politicas,
Bases v Lincamientos en Materia de Adguisiciones, Amendamientos de Bienes Muebles y Contratacidn de Servicios
de la Scerctaria de Hacienda y Crédito Pu.':h]icin com ente consolidador, se aplicarin penas convencionales de 0.1%
{cero punis dos por cicato), por cada dia natural de ataso en la prestecion del SERVICION desenio en el presole
ANEXO TECNICO, respecto del monto del servicio no entregado o prestado oportimammente conforme |os supuestos
siguientes;

Sobre ¢ importe del contrato de LA PARTICIPANTE que corresponda, en los cazsos sigiientes:
a)  Adrazo en o fecha pactada para la EIiI:I!'i.'.E:‘I de los medios de pago clecironico.
b} Atrase en la habililacion de la platnforma web o linea telefGnica.

¢} Mo pamntizar la cobertura del 40% de los esfaciones de suministro afilisdos en by Entidad Federativa gque
corresponda a solicitud de LAS PARTICIPANTES, de conformidad al nomeral 3.2. Cobertura del servicio
del presente ANEXO TECNICO.

Sohre ¢l impone de la dispersion de fondos en|los medios de pogo electrdnico, en el caso siguienie:

a)  Airaso en la fecha pactada pasa la dispersion de recursos o los medios de pago electromico,

Las penas cenvencionales se aplicarin sobre importes antes de VA v no podrin exceder del monto de la garantia te
cumplimients del conteang,

El pago por el SERVICIO guedara condicionado proporcionalmente, al pago que ¢l PROVEEDOR wdjudicado deba
efectuar por conceplo de penas convencionales por s,

Las penas convencionales serin calouladas ¥ notificadas por el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO de LAS
PARTICIPANTES al PROVEEDOR, por ¢scrito, al din habil signiente en que se determinen, 11 PROVEEDOR

ga@ 2 E%S Flae she b Uregiugion 55, 4 il Ceignc, 1% 00, Alesbtbed wadimdies, Ol de Msko, waw ol ey
ol & y La Mujer -
it |l indigens
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cubrird In penn convescional, medimte eners o I Tesorerin de la Federncidn, en cualguiera de lag imsiisciones
honcaria= ¢ trnveés del formato correspondientc. o ante g lesoreria de LAS PARTICIPANTES gue cuenten con ésia,
v queda shligado o remitir al siguiente dia hébil de realizade el emero de referencin, un omginal de dicho formato
I|."l.'l€|'|'||"ﬁ'1.'l!1:3I1I:|." i |'|:'i'="1.'l'h 4 LAS PARTICIPANTES, én o] dowaseiho del ADMINISTRADDR DEL CONTRATOY

En mingdn caso, [ penas convencionales podedn sepociarse en éspevie independientemente de la splicacion de las
penas convencionsles mencionadas. LAS PARTICIPANTES podein opaar por I reseision del contrate,

10. DEDUCCIDNES

Operan por el incumplimients parcial o deficiente, de confonmidad o lo establecido en el ariculo 76 de o LAASSP «
O7 de su RLAASSP, v el numcral 146 de los Politicns, Bases v Lineamienios ¢n Materin de Adquisiciones,
Arrendanienios de Bienes Muebles v Comratacion de Servacios de lo Seeretaria de Hacienda v Crédito Pablico come
ente consolidador, en enso de que se presenten deficiencias en los niveles de SERVICIO de los medios de page =

alecirdnies -:'|Il:‘a:|'|_.'.:313|.h: Jriri el SERVICIO, confonme los sLpuesios Eill_'l,|i|:|'|l|_"5.;

Limite de
incumplinkbento
Conceplo Mivel de servicio - Dediesida AN Sera

P para la deduechin d 1
P resc

comiraie

Unddad de medids

Aceptacidn del medio de | Aceplacion del medio de | Por coda rechaze de | 2% del  monto | Hasta § eventos por
papo eleckrinien pago clecindmice eén iz | carga o sunimetre | Boturede antes de | periodo st
ealpcione= v servicio | no o aceplade  del | IVAL en el o bos | calendario global
afitindn= al | medio  de  pago [ medics  de papo
FROVEEIMME, va = clecmipico en los | electrinico
en cargn aosmal o | ckaciencs de | alectadis
| foreada con aworizncion | servicio afilizdns ol
tebefiinicn PROVEEIMOR, s
| ponsideran un
| evemo |
DIE-IM‘ﬂl'ihi“-:hHi de I |:'Hp-ﬁﬂ:i|.:'i|'iﬂll-:| el |l'||:|i5-{!~{'n1i|.1l'|idud de | X5 deld ek .Jla:-ln I evEpines
Plafafornen wieh e | 90.0% de la plaaforma | I plaaformn web, | faciurado anies de | pror prerrod
atencion A wsuarios o | web, dumnde o vigencia | o nooatencide en la | IVA, en el o ||:m'é trimesirnl
ADMINISTRADORES | del comtrato, asi comn | finen de alencion a | medios  de  pago | calendario.
DE LOS | funcionanibents M| wmiaren: @n ua | elecimnicn
CONTRATOS, v lines | (veinticwntra) horss de | plazo no mavor & | afectados,
febefonica para alencion | la linen helefdnica. 24 {weinticonadro)
A UsklErios horas o
| eonsiderar Lith
- | el
Reemplazo  de  tamjetas | El PROVEEDOR | Por coda &ia de | 2% del  monto | Hosta 3 eventos por
por deterioro, mbe o | debesd  reemplazar Ios | amaso, e | facturade antes de | periodo mensmil
CRLAVE) mudios de pago | considerard  como | VA, e el @ los | calendario plobal
clectronico, en 5 {cinen) | wn eveimo, medios  de pago
iligs haibiles posteriores clecindnico
a kb solicind del afectados, |
ADAMINISTRADOR
DEL CONTRATO

La Mujer
Indigena
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Limite de
incumplimie i

Linidagd ghe medida o . :
Th Deduccion fue serd motivo

Concepio Mivel deservicio o
it para la deduccion

coniraio
Saervicio en las | 1 PROVEEDOR, debe | Por no suministrar | 2% del  monto | Hasta 3 evestos por |

| estaciones de sumimistro | emregar ¥ mantener | ¢l combustible ¢n la | fcsrade anfes de | perioda mensisl
alihiadas actunlizado el directorio | esacikin de | IVA, en @l (o los | calendario global
i clacbones de | somumistro alliada, | medios de | pago [
LT [eon | s¢ consuiera un | electronico
domicilio complelol, en | evento, afeciados

ia Bapes o mayar b 24
[velnticwntray  harns,
coda veE gue la lsep o
cataldleciinicmos
mlilisdns =2 ||1|1d|!’i-;.||.'lr:-

Las deducciones no podran exceder el monto de le gorantia de complimienio del contrata.

LAS PARTICIPANTES cuantilfcarin v notificanin por escrito yio por cormeo clectrdnion, al din habil siguiente €1
gue s presenten los deficiencins en el medio de pago clectrinico para el SERVICTO. El PROVEEDOR realizont los
ajustes respectivos en el comprobanie fiscal digitl, gue presentani pars pago. Independientemente de la aplicacion de
deducciones, LAS PARTICIPANTES podrih oplar por In recision administrativa del contrato, sin esperar el fimite
de incumplimientos, si ¢l PROVEEDOR incumple de manern total o paresal en sus ebligaciones, ya que s esia
afectando ¢l objeto del contratie,

En caso de gue se determinen defichencias, despaés de hoberse efectuado el pago del | comprobante fiscal digital 2]
PROVEEDOR, LAS PARTICIPANTES nofifkasin de inmediato por esenito] y/o comeo  elecininico al
PROVEEDOR, guien aceptard cubrir el importe de las dedueciones a que se hayn hechg ncreedaor, efecisando ¢l pago
a traves de cheqgue de caja o de transferencin elecimdnica a la cuenta gue determinen LAS PARTICIPANTES v ésins
harin el retniegro cormespomdicnte o la Tesorerfn de fn Federaciio.

1. PRORROGAS
Mo sz olorzaran profrogas
12. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO

Conforme o los articulos 6%y 70, [faceiones |y 11, de ln LAASSP, 85 fraccion 1Ly 103 del RLASSSP, asl como las
DISPOSICIONES de caricter general por ks que se apruchan los modelos de polizas de fanzas constilidas comy
garantia en las contrataciones pibhcas realizadas 4l anporo de lo LAASSE v |a Ley de Obras Poblicas ¥ Servicios
relacionados con las mismas, publicadas en ¢ DOF el 15 de abril de 2022 y a fn de garantizar ¢ debide
cumplimiento de las obligociones derivadas del conteato y coalguier otra responsabilidad en los temmino: sefiabinlos e
el mismoe, el PROVEEDOR s oblign a constiniir una fanza divisible que se hari cfectiva en proporcion al
meomplimiento de las obligaciones derivadas de los contratos de coda una de LAS PARTICIPANTES, conforme a
lns DISPOSICIONES antes veferidas,

2‘325 Fliwra the b & onsmiucién 5 B0 O, Do, CF, BRI, Aallls Usaidee. O pdal de Mieain v poboms sl
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Lir garimtia deberi constituirse medinnte flanzn expedida por compaitia aulorizda pom ello, o favor de Ia Tesoneela de
la Federacidn o en su caso de lo entidnd, por un impore equivalente a1 10% del monto maximo del comiesin
respeciive, anles del VA,

La Tianza deberd presentarse o mis tardar dentro de los 10 (diez) ding noturales sigvientes n la finma del contrarn, en
Ios domicilios gue pars tl efecto indigue cada wna de LAS PARTICIPANTES, en dias habiles donien del homisn
e Biks misanas establezcan.

El PROVEEDOR queda obligado a mantener vigente la Nanzn mencionsdn hasta en ianto LAS PARTICIPANTES
expresmnente manifiesten que recibieron a so entern conformidad ¢ SERVICIO previsto en este ANEXO
TECKICO ¥ en los eontratos comrespondientes que eelebren con ol PROVEEDDR, on coso de que quede alguna
ohligacion pendiente de cumplimiento prevista en ¢l contrato coerespondiente, ya sen una obligacion principal,
accesorsi o de garatia, v durame In substancineion de todos bos recursos legales o juicios que se interpongan, hasgia

que se dicte resolcion definitiva v firme gue emita 1 autoridad compelente, en In inteligencia de que dicha fanea
saln poded ser cancelodn medionte autorizscion expresa v por cscrito de LAS PARTICIPANTES con kg gue haya
SAERCF O @ Coanirnlo,

Una wvex cumplidas todas v oendn una de las oblignciones que se deriven de In contmiacién por pane del
FROVEEDOR o enters satisfaccion del ADMINISTRADOR DEL CONTRATO de cada woa de 1A%
PARTICIPANTES, proceders mmedintamente a eviender la constinein de complimicnio de Ias obligaciones
contractuales, pom que ol PROVEEDOR dé inicio & log whmites pam o eancelpeion de la fianza de garantio de
cumplimients, de conformidad con o estallecide en el artculo 81, fraceion VI, del RLAASSE.

13. CALIDAD DEL SERVICIO

De conformuded con el articulo 75 de la LAASSP, ¢l PROVEEDOR gueda obligado o responder ante de los defectos
v vicios oculies que afecten la calidad del SERVICIO, asi como de cualgquier otea responsabilidad en que hubieren
incurmido, on los ténninos sefinlados en el contrato respective v oen la legislocion  aphicable, amie los
ADMINISTRADNORES DEL CONTRATO e LAS PARTICIPANTES.

14. SUSPENSION DEL SERVICIO POR CASO FORTUITO O DE FUERZA MAYOR

81 en el SERVICIO) se presenta caso forwile o fuersa mayor, bajo su responsabilidad, LAS PARTICIPANTES
pordrim =suspenderlo, en cuyo caso, Gnicamente s¢ pagant ¢ SERVICIO efectivamente olorgado, por lo que s¢ deberi
realizar un acta cirgunstancinda donde consten los motivos v plazos de In suspension en los wéeminos del articulo B0 de
la LAASSP, de manera conjunts con ol FROVEEDOR,

Cuancke la suspension obedezea a causas imputables n LAS PARTICIPANTES, previa solicitad del PROVEEDOR,
éstns pagirdn los gastos no recuperables de conformided con el articulo 102 del RLAASSP, para lo cual. o

PROVEEDOR deberi presentar su solicitud anle LAS PARTICIPANTES, para su revision v vislidocidn, asi como
un informe precize de los gasios, ol cual deberd estor debidameme justificade.

15, PROPIEDAD INTELECTUAL

g L ; ED'I‘S Maanrke b Densetugian W, ol Uty 1 1880 bl Cuaalelnes?, abked dy Khsskea v poh misdlien
BAE ) Lo Mufer
)
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16. ENTREGABLES, LUGAR. FECHA Y CONDICIONES E EXTREGA

El PROVEEDODR deberi presemtar los signienies entregables al ADMINISTRADOR DEL CONTRATO confome

a lo siguiente:

Condiciones de

Entregahle Lupar Fecha Entresa
i .| En las|ubicaciones que ; i
I".h.'-:lln.'l?- de papn fkicos i pleckon  en ol |]’|..'1i.ll'l:" bz |:'I.'D= | 5 STHpegaran
1 requeridos W enlace APENDICE TV en un hibiles  previos '.:I| combormae i lo :-H.']Iit!-ill]-u
parn descargn de AFF u iu:lnlr.il.i i ';"-lﬂ l |00 fvicie e Ta vigencia | en el presene ANEXO
oo medios. fis | ’ ' el contranm. TECHICO,
En kas|ubicaciones gue * {
Reserva del 2% del toml | = precian  en ql.'l IJF".I”T - L“‘ iy hﬂ' b ml_“:igma”
2 de medios de  papo | APENDICE IV, cnun :::::fhdc r;{.ﬂ::ﬁm::l k.ﬁu.lﬁm,:_.::,zﬂ ::::I:i;
elecinmico sohiciindos, 1:‘-:’::‘".1 de D:a 1700 el W"Immj k% I'-I‘I.::_','.'EH_"{} AME?
Escrite firmodo pf-r-fl_
represenfanie legol del
PROVELDMOM en el
que  proporceree b
direceida checirdnc vy
Drirecerim elecirinica v oz  meeesos o )
Ios eecsos B a Deno  de bos 10 | plaaforma Web,  asi |
3 plaaforma Web,  asi habiles  previes ol [ coma o versidn
COme kn version inicio de la vigencia | ebectrimica del mansal |
checidnicn  del  manual del contrates. de  wswario  de o |
che mesaario de L masnan s, [eberi
CHVIARE  pOT CoaTed
elecirbnmen al
ADMIMISTRADOR
DEL  CONTRATO
| correspondiente.
| lZM;r!EI.'r |l:urldu desagive 4 | E::;;. k:ﬂﬁummz.l
L?|11:=_.|-:-.:ul||1:1:r s "'"mma::' | 14 {veinticuatre) | representante legal del
:{“"“"w“’_mq T":':""f.'l; A | horas sippientes a ln | PROYEEDOR, en
= NS “':I:!!fl g [ notifieacién del fallo v | archive PDF y erviado
4 i :-:nll:::;_l[;' = o la sustitwcion  de | via comeo electidnico
ggli':u:g'?:_ﬁ':‘ln“ 1 plgin  ejecutive, cn | al -
cada  woa de LAS caso de presentinse. g::.r:i“h::ﬂ‘f?lgai
PARTICIPANTEES, con cuse de recibo,
: inlEaene i para igeonci. del comlonio. _fepreseninnie tepal del
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Condiciones de

Lugar 5
Ent

| comiactar ¢l seporie MEOVEEDCOR, e
tecnica, en linea o archive PIF v enviade
centro de aencidn, pam via comes elecironico
rEpories v oencion de al
comsulias, dispoosibie ks ADMINISTEAIMIR
2 (velnticuatro) Inoras DEL  CONTRATO,
del  dim,  durame o con aouse de recibo,

vigencin de los comiratos,

Arclivo elecronico en
Darecrorio e ki Excel o PDF, envindo
eslctones aflhadas e 0 pof eorman electrdnico

- Ciudad de México, zomn II;”‘ i:‘:::::::“t_:"n al
comarbadn @ mterior de 1uuir'|-|::u:itm ] i.ﬂ““ ADMINISTREAINNR
In Repillica {con : DEL CONTRATO
clonmcilio comgleio, corespondicale.  con

aiuEe de recibo,

Infoaime Menswal con ¢l
desgboze  de  conannos
por fecha v hosa e
cargn, enfedad fuderativi,
csticion. e sumndnesIeG,
Bamo o 'I'.h:p-.-,:nd.:u::i.n
Cocedinadors de Socior,
|;||,'-|"-¢I:|I"|{'I.'I|:'il'l 0 enficlnd,

tiges e preacdine o v ot Archive electrénico en

consumide  desglosando Excel o PDF, enviado

¢l Inpuesio Especinl Crantro de Bos primeros | por comren elegirdmnico
T gobre  Produccum & Vi falieeh dlins haliles | al

Bervicios {EPS). el mes subsecuenn, ADMINIETREADDR

Tmpsesto al Waki DEL.  CONTRATO

Agrepode  (IVAL v | correspondienle

svehiculo (marca, modelo
| % '|'||;M,:n:-:|. ASITNAae, S¢
debera presentnr el
reporie de estans de los
mwtddiog i g
electironic l:HL'I'iH_I:
cancelbido,  blogueado,
enlre olmns),

1 -} selre -CHT
Ir:lntlf e e Lmlimlur:m_u I}L.'mm '21': o _IIJ Archivo eleecirimico en
CRCIeTIRIas el [Iﬂ:lt'lt]. dm!f] ]lﬂh..mf Excel o P, covinde
B Iiforme  Menzual,  gue l'ﬂ?h"'_r;“"‘ﬁ : 1"'“?"“' por corfes chclrdiicns
gomsalide In mformacion I:h' “.FI Inmesire oo al  mtular de la
de bos  Informes vigencia  de B anovoCANTE.
Mensuabes veneradng. R
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17. RELACTON LABORAL

El PROVEEDOE reconoee v acepla ser el |.'|||.;i|_'|_'h patrdn de fodes v codn uno de los rabajadores que inlervienen en il
SERVICIO, por lo que deslinda de 1odo responsabilidad a LAS PARTICIPANTES respecto de cualquier reclamao
g en su caso puedan efectuar sus frubajadores, sea de indole laboeal, fiscal o de sepundad socinl ¥ en ningdn caso se
les poded conziderar patedn sustitute, patndn solidorie, beneficiario o intermedianio,

18, CONFIDENCIALIDAD

La CONVOCANTE, LAS PARTICIPANTES v ¢l LICITANTE, guardorin confidencialidad respecio a las
actividades -ul:juq:- del prescnie ANEXO TE l.'_“'-.Il:'-:_I-. en bos casos en gue lo consideren necesnrio y e detenminen
conjunimmenle; sin anbargo, csdn de acuerdo en hacer pithlica la mformacidn que comespondn en 1erminos de fo
dispuesto por ln Ley General de Transparencin y Acceso a bn Informuecida Pablica, publicada en ¢l Dinro Oficial de la
Federacion el dia 20 de marzo de 2025, Asipismo. quedn acordade que toda informagidn v documenticion que se
proporcione en virtud del SERVICIO se considernri con el cardcter de conlidencialidad, ¥ no pedrd divalgarse o
publicarse e ningin liempo 1 en fonna alguns, salvo consentimiento previo por eseril,

RELACION DE APENIMCES

AFENDICE | | Las Panicipantes

| ‘-.FJ"MJIL"'E I | Demanda Agregadd por Dependencia o Entidad
APENDICE I | Demsnda Agrepsdn por Emtidad Federativa
M"[—NF:I!{"I- IV Thovmiecifios di entrgea

r %? ; 29%5 [ FERE S PN |.1:|||..-. S ST et L1, SRR Ay Damiiermees, U Nl oy Sasi b od pub i 1ep
[ . o
i | La Mujer
i e Inﬁ:geﬁa i
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ed | SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO
Licitacion Pablica Nacional Electrénica No. LA-06-400-006400001-N-2-2026

SERVICIO DE MONEDEROS ELECTRONICOS COMO MEDIO DE PAGC PARA |

EL SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE PARA VEHICULDS AUTOMOTORES TERRESTRES

EM ';I.'EFP.FHT{}FL[CI NACIONAL, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2026. |

Ciudad de México, a 09 de diciembre de 2025,
[

SECRETARIA DE HACIENDA Y ::m'iu:n{.'- PUBLICO
PRESENTE

6.1 PROPUESTA TECNICA
4, REQUISITOS TECNICOS

a) Propuesta téenica donde se describan de manera clara y precisa las caraltesisticas
tecnicas de los medigs de pago electrénico para el SERVICIO descrito en el presente
ANEXO TECNICO, asicomo los elementos de seguridad del o de los medies de pago
electrdnice que considere su oferta,

Faron Social: Edenred México, 5, Alde C N, RFC: ASES309 24557
Direcciin Fiscel: Calle Lago Rodolfo No, 29, Col. Granada, C.F. 11520, Alcaldia Miguel Hidalge, Cludad deMéxico
Teléfono: 55 5262 8800, !:urr-.-:- electsdnics: goblomosipdenred com, Pégina WES: wwrw edanrad.mx
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ed SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO
Licitacién Piblica Nacional Electrénica No. LA-06-400-006400001-N-2-2026

SERVICIO DE MONEDERCS ELECTRONICOS COMO MEDIC DE PAGOD PARA

EL SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE PARA VEHICULOS AUTOMOTORES TERRESTRES

EM TERRITORIO NACIONAL, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2026.

ANEXD TECNICO

SERVICID DE MOMEDEROS ELEC}'HEINICDE COMO MEDIO DE PAGD PARA EL SUMINISTRO
DE COMBUSTIBLE PARA VEHICULOS AUTOMOTORES TERRESTRES EN TERRITORIO
MACIONAL, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2026

Ciudad de México, a 09 de diciembre de 2025.

SECRETARIA DE HACIEMDA ¥ CREDITO PUBLICO
PRESENTE

1. OBJETO DE LA CONTRATACION

EDENRED MEXICO, 5.A. DE C.V., &n adelante EDENRED, entlende ¥ acepta que se requlerse gl
Servicio de monederos electrdnicos coma medio de pago para el suministre de combustible para
vehicules automotores terrestres en territorio nacional, para gl ejerciclo fiscal 2026, en adelante el
SERVICIO, para las Participanies; atendiendo los principios de economia, eficecia, eficiencia,
imparcialidad v honradez, que aseguren mejores condiciones de contratacidn para el Estado, de
confermidad con lo establecido en @l artfcule 134 de & Constitucidn Politica de los Estados Unidos
Mexicanos,

2, DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO
EDENMRED, entiende v acepta que el procedimients de contratacion del SERVICIO, se llevara a cabo

en 1 {una} PARTIDA, la cual se adjudicara a un LICITANTE de acuerdo a los APENDICES I, 11, 1Tl v IV
del presente ANEXD TECHNICO:

Unidad

Partida Dagcripcidn da
Medida

Servicio de monederps electronices como medio de pago para el
1 surninistre de combustible para vehiculos avtomotores terrestres en | Servicio
territoric nacional

2.1. ADMINISTRADOREZ= DE LOS CONTRATOS

EDENRED entiende y acepia que cada uma de LAS PARTICIFANTES designara en lgs contratos
reipectivos, 8 un ADMINISTRADOR DEL CONTRATO v de considerario conveniente para su operacion,
a los auxiliares necesarios para validar ef SERVICIC.

2.2. VIGENCIA DE LOS CONTRATOS

Los contratos gue resulten de la adjudicacidn de la presente contratacidn se formalizardn con cada
una de LAS PARTICTPANTES v estaran vigentes a partir de las 00:00:00 horas del 12 de enero de 2028
v hasta las 23:59:59 horas del 31 de diciembre de 2026, de acuerda a las zonas horaras donde se
preste ¢l SERVICIO.

Rardn Socipl: Edenred Mdxioo, 5.4 de C.V., RFC ASES30024557
Cirgccion Fiscal: Calle Lage Redoifo Mo, 29, Col. Graneda, ©.P, 11520, Alealdia Migual Hidalga, Ciudad deMiéxioo
Talifeng: 55 5263 BROD; Corren alictrdnice: gebisrnofodanrad.com, Pagins WEB: wwrwedenred.ms
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- SECRETARIA DE HACIENDA ¥ CREDITO PUBLICO |

Licitacian Pablica Nacional Electrénica No. LA-06-400-006400001-N-2-2026
SERVICIO DE HEII'-.IEE'ERDS ELECTRONICOS COMO MEDIO DE PAGD PARA

EL SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE PARA VEHICULOS AUTOMOTORES TERRESTRES |

EN TERRITORIO NACIONAL, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2026.

3.

CARACTERISTICAS TECNICAS ¥ DE CALIDAD DEL SERVICIO

Consideraciones que se cumplira EDENRED, en caso de resultar adjudicado;

a.

EDEMRED precisa uue el media de page electrdnico que empleara para al ctorgamiento
del SERVICIO serdn monederos electronicos y cumplirén can las condiciones de entrega |
ectablecidas en los nymerales 3.1 y 16 del presente ANEXQ TECNICO.

|

EDENRED remitird en un lapsa no mayor a las 24 (ventiguatra) horas siguientes a 1a
notificacién del falle, un archivo electrdnico que contendrd el directorlo de estaciones
afliadas (con n:l::nmu:lllr.: completo], ordenadas por entidad federativa, indicando 05|
horarios de servicio en los que se ofrecera el SERVICIO. La informaditn sera enviada al
corren electranico del ADMINISTRADOR DEL CONTRATO designado por cada una de LAS |
PARTICIPANTES y serd actualizada en un lapso no mayor a,24 {veinticuatro) horas cada
vez gue |z lista de establedmientes efiliados se moedifique.

EDEMRED designard a un ejecutive de cuenta o, en caso de ser requanide, los gue)
considere necesarios v solicite el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO de cada una de Las
PARTICIPANTES. Log micmos tendran capacidad de decisidn para agilizar y atender los)
tramites admumgtmtmnz corraspondientes, asi como resolver cualquier contingencia)
administrativa y/u operativa que se presente durante la vigenciz del contrato. En este
sentidn, EDENRED dard a conocer la informacian a LAS PARTICIPANTES, en un [apso na
mayar a 24 ['nlemtucuatm]- horas siguientes a la notificacidn del fallo, a traveés de un|
archive electronico que contendrd los nombres y datos de contacto de dichos e;ecutlvns
(cargo, correa electrdnico, teléfono fijo y celular, asl como direccién para oir y recibir|
notificaciones). La mrnrmaar.'m se enviard &l correo electrénico del ADMINISTRADOR,
DEL COMTRATO, En caso de que durante k2 vigencla del contrato se sustituya al o a s
ejecutivos de cuenta, se notificard a LAS PARTICIPANTES dentro de las sigulentes 24/
(weinticuatro) horas | del cambio efectuads, enviandosg por correg electrénico al
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

EDENRED proporcionard en todo momento ef SERVICIO de manera ininterruompida;
durante |a vigencia del contrato, considérando un monto maxime mensual para los
COMSLITIOS por vehiculo de cada una de LAS PARTICIPANTES en funcién de la notificacion
mensual que realice el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

EDEMRED llevard un control del monte suministrado a LAS PARTICIPANTES con medios
de pago electrénico; per entidad federativa, por fecha, hora de carga, estacidn de|
suministro, Ramo o Coordinadora de Sector, dependencia o entidad, tipo de producto,
monto v wehicule (marca, modele y placas),

EDENRED acepta que mediante cormreo electranica, el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO
designado por cada bna de LAS PARTICIPANTES realizara, los dltimos S (cinco) dias
hdbites de cada mes, la notificacidn de la cantidad y monta mAXimo QUe 5e requiers sea
asignado por EDENRED en cada una de los medios de pagolelectranico para el SERVICIO
durante el mes inmediate siguente, EDENRED cubricd el pago a traves de los medios
electrdnicos hasta por la cantidad mdxima asignada durante el periodo indicado.

[

Eazta Social: Edenred México, 5.4 de €.V, RFC: ASERI0024557

Direcckin Fiscel: Calle Loge Redalfo Ma, ?3. Col. Gronada, €.P. 11520, Alcaldia Miguel Hidalge, Cludad de México

Teléfona; 55 5262 RROD; Correa electrdnice: gobiormofedenced.com, Pagina WEB: www.edenred.mx
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g, Cada medio de pago electranico que EDENRED ofrecera permitira la acumulacion del
saldo no utilizado el mes anterior, Este proceso podrad realizarlo el ADMINISTRADOR
DEL CONTRATO y/o el EDENRED, a través de la Plataforma Web que se describe mas
adelante.

h. En las estaciones de suministro afilizdas, previo & la carge de combustible, el
despachador corroborard la disponibilidad de saldo v la correspondencia de los datos de
identificecion del vehiculo {tales como placa del vehiculo, kilometraje de los vehiculos)
con Ios registrados en el medio de pago v =dlo realizard el cobro una vez que haya
concluido la carga del combustibie reguerida.

k. En caso de falsificacion del medio de pago electronico que EDENRED ofracera, os cargas
¥ gasios seran a cuenta EDENRED.

3- Los medios de page electronico permaneceran ackivos con una vigencsa igual o supersar
& la del contrato, garantizando la solvencia de los mismos.

k., EDENRED no tendrad o facultad ni el derecho de retener cualquier cantidad disponible
en los medios de pago electronico.

I Los medios de pago electronico no generaran cobros adicionales por concepto de
transaccionss aceptadas o rechazadas, consultas de saldo, reportes y quejas, entre
atras.

3.1 ENTREGA DE LOS MEDIOS DE PAGOD ELECTRONICO

La entrega de los medios de pago electrénico serd responsabilidad de EDENRED, los cuales seran
entregades dentro de los 10 (diez dizs habiles previos del inicio de la vigencia del contrato, en las
ubicadicnes que precise el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, en un horario de 9:00 a 17:00 horas v
estaran registrados v aslgnados a cada uno de los vehlculos oon 1o parametros establecdas en la
plataforma de conformidad con 1o establecide en el presente ANEXO TECHICO. Asimismo, estardn
actives con saldo para su uso & partir de las (W:00:00 horas de la fecha del inicio de la vigencia del
conbrato, conforme & los monios ¥ plezos que determinen LAS PARTICIPANTES por medio de
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO,

Para elle, cada una de LAS PARTICIPANTES solicitard a EDEMRED la cantidad de medios de pago
electrénice que reguiera, en un plazo ng maver @ 48 (cuarenta v ocho) horas posteriores a la fecha
de natificacidn del Falle,

EDENRED entregard |a totalidad de los medios de pago electrénica, cubrienda tades los riesgos contra
pardida total hasta su entrega & entera satisfaccion de LAS PARTICIPANTES, & través del
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO designado, En este sentido, EDENRED asegurard, por los medios
que estime convenientes, el traslado v entrega de los medios de pago electrénico en las ublcaciones
genaladas en el APENDICE IV, Los gastos de flete, distribucidn y sequros para la entrega correran a
cargo EDEMRED, como parte del SERVICIO,

Los medios de page electrénlco estaran protegidos de forma individual, para evitar dafios en su manejo
y traslado, asegurando la inviclabilidad de los mismos v conteniendo la informacidn necesaria para su
identificacidn, considerando la proporcaonada por LAS PARTICIPANTES a través del ADMIMNISTRADOR

fozén Socal; Edenred Mixico, 5.4 de CV., RFC: ASES30924557
Direccidin Fiscal: Calle Lego Rodolfo Mo, 30, Col. Granadn, C.P, 11520, Alealdin Miguel Hidalge, Ciudad de México
Teldlana: 55 5262 BADD: Corrza electidnics: dabiernafedenred.com, Paging WER: werw. cdenred.mix
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!
DEL CONTRATO y NIF. ,

Adicionalmente, EDENRED entregard sin costo para LAS PARTICIPANTES, dentro de los 10 {diez) dias
habiles previos al inicio de la vigencia del contrato, una reserva de los medios de pago electrdnico |
solicitados que cubrir 2% del total requerido. Lo anterior, con el objetiva de que el ADMINISTRADOR
DEL CONTRATO designado por LAS PARTICIPANTES esté en posibliidad de realizar alguna sustitucion |
de forma rapida v expedita en {asulne-::esann EDENRED entiende y acepta que Los medios de pago
electrdnico de reserva GuUe no sean utnluzadcs. le serdn devueltos dentro de los 10 (diez) dias habiles
siguientes a la conclusion de la vigencla del contrate.

EDENRED aclara que no ofertamos r:nedn:ws de pago electronico 4 traveés de APP u otro medie digital.

| ;
En caso de gque EDENRED cuente con medios de pago electronicos vigentes con las Participantes, se
dara continuidad al SUMINISTRO & través de los mismos a solicitud por escrite de los |
ADMINISTRADORES DEL CONTRATO de éstas,

3.2 COBERTURA DEL SE F.UIIL'.IU'

El SERVICIO de pago de combustible a través de medios electrénicos tendra cobertura nacional en, al

menos, un 49% de las estaciones| de suministro existentes dentro del territorio de |3 Repdblica |
Mexicana, con posibilidad de ampliar la cobertura sefialada en al menos el 40% en cada Entidad |
Federativa que se trate, a solicitud de LAS PARTICIPANTES. EDENRED garantizara 1a aceptacion del |
medio de pago slectronico gue serd otorgado para el SERVICIO de combustible en toda su red de

establecimientos afillados. Dicho medio de pago serd aceptado a través de la red de pago Ticket Car |
con cobertura en la totalidad de las estaciones de suministro afiliadas por EDEMRED.

Si las condiciones del SERVICIO lo requinieren, ¥ EDENRED no contara con estaciones de suministro
afilindas a su medio de pago elecl;r'ﬁmm para atender 1a demanda de LAS PARTICIPANTES, previa |
solicitud enviada a través de corren electronico por parte de éstas, EDENRED realizara 05 procesos |
de Incorporacidén de estaciones de surmdnistro a su red de estanblemmlentuis aflliades y notificara & LAS |
PARTICIPANTES el resultade de la gestidn realizada y la viabilidad del requerimiente via correo
glectronico en un plazo maximo de 5 (cinco) dias hablles postenores a la solicitud, sin coste adicienal
para LAS PARTICIPANTES. '

3.3 NO CONVERTIBILIDAD

Los medios de paoo electrdnico que EDENRED propordionara seran utilizados exclusivamante para 1)
suministro de combustible y ne podran ser canjeados por dinera, ya sea en efectivo o mediante titulos |
de crédita, por o que EDENRED garantizard su invislabilidad y en su casa, responderd por su dolosa |
reproduccion.

|
3.4 ESPECIFICACIONES TECNICAS Y DE CALIDAD DE LOS MEDIOS DE PAGO
ELECTRONICO PARA EL SERVICIO

a. Los medios de page electrdnicos cumplirdn con las disposicienes juridicas aplicables en materia)
fiscal y administrativa. De manera especifica, EDENRED cuenta con la Autorizacion para emitir|
monederas electronicos de combustibles del Servicio de Administracion Tributana [S5AT), de
conformidad con la Resolucion Miscelanea Fiscal Vigente.

Aazin Soccial: Edenrad Méxiea, 5.0 de C.V., RFC: ASESIDDAISET
Direcciin Fiscal: Calle Lage Redolo Na, 29, Col. Granada, €.P. 11520, Alcaldia Miguel Hidalge, Ciudad de Méxice
Teltfono: 5% 5262 8800; Corren olectiinios; aobicrnofedenredl com, Paging WEB: www.adanrad.mx
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b. En caso de fallas en el sistema de pago electranico en las estaciones de suministro afiliadas,
EDENRED contara con estrategias de contingencia que permitan garanbizar el SERVICIO, a
través del medio de pago electronico que EDENMRED ofrecerd, de acuerdo a las necesidades de
LAS FARTICIPANTES,

c. Los medios de pago electrénico estaran asociados a un vehiculo, a partir de la informacion que
proporcione el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO (tipo de combustible que utiliza el vehiculo,
marca, modelo y placas).

d. Los rmedios de pago elactronico fisicos, estardn fabricados con un material duradera para su
utilizacién normal durante 13 vigencla de los contratos respectivos. En caso de que los medios
de pago electrinico fsicos se deterioren, EDENRED los reemplazard sin Costo para LAS
PARTICIPANTES.

. EDEMRED otorgara los medios de pago clectrdnico fisicos sin costo para los usuarios. De la
misma ferma, realizara la reposicidn sin costo, en caso de presentar fallas gue imposibiliten su
uso o, en caso de robo o extravio.

f. En caso de robo o extravio de los medios de pago electronico fisicos, EDEMRED, una vez gue
reciba la notificacidn via telefénica v se emita el ticket correspondiente con nimera de folio,
bloqueard el mismo de forma inmediata, para evitar que su saldo pueda ser utilizado
incehidamente v entreaara el reemplazo correspondiente dentra de los 5 (cinco) dias hahbiles
siguientes, contados a partir de [a facha de |a emision del ticket, Para acreditar el robo da los
medipos de pago electronice fisicos, EDENRED esta de acuerdo y acepta que se debera presentar
copla simple de la denuncia realizada ante ka autordad competente; para el ceso de extravio,
bastard con la declaracion de LAS PARTICIPANTES o el acta administrativa que de farma intema
52 levante al respecto.

g. EDEMNRED garantizard la invislabilidad de los medies de pago electrdnico ¥, &n Su caso,
responderd por su dolosa reproduccién, los retirard y orealizard el reporte de inmedisto al
ADMIMNISTRADOR DEL COMNTRATO, para su seguimiente, 3 reposicidn se realizara dentro de
los 5 {cinco) dias habiles siguientes, contados a partir de la fecha del reporte generado por DS
medies gue EDENRED proporciona o & traves de correo electrdnico o por escrito; garantizands
el saldo de los mismos.

3.4.1 DISPOSICION DE LINEA TELEFONICA PARA ATENCION A USUARIOS

a. EDENEED contara con una linea telefdnica para atencidn 2 usuarios (centro de atencidn), sin
fosta, que parmite atender incidancias comol cansulta de saldn Yy mavimientas, presentar
reporte por robo o extravio del medio de page electronico que EDEMRED ofrecera, asi como |3
desactivacian inmediata de los mismos a solicitud del usuarlo registrado. Este ndmero
funcienara las 24 (veinticoatro) horas del dia, tedos los dias del afo, durante la vigencia del
cantrata,

b. Cada saolicitud de atencidn serd registrada mediante el levantamiento de un ticket, mismo gue
reportara EDENRED a LAS PARTICIPANTES con el seguimiento v resolucion del mismo en un
pazo no mayor a 24 {velnticuatre) horas,

Rpeon Socal; Edanrgd Mixica, S.A oo CY,, AFC:. ASE930924557F
Direeesn Fiecal: Calle Ligo Rodelfe Mo, 20, Cal, Granada, C.P, 11520, Alcaldia Migue| Hidalge, Civdad deMeéxico
Teldfana: 55 5262 8800; Corres eackrénics: gobipmaBefdenred com, Péging WEER: wwier.edenred.max
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3.4.2 DISPOSICION DE Ft.ATAFDF!Hh WEB DE .I'lTEHEIIfIH A USUARIOS ¥/O
ADMINISTRADO H!ES_ DE LOS CONTRATOS

a. EDENRED contara can unél plataforma Weh, la cual estara habilitada para su gperacian a la :
entrega de los medios de pago, es decir, 10 (diez) dias habiles previos al inicio de |a vigencia
de |a contratacidn y hasta su conclusion, con un 99.9% de disponibilidad.

k. EDENRED garantizara que la Informacion de los medios de pago electrénicos se encuentre |
vinculada a los datos de llos vehicuwlos (tales como placa del vehiculo, kilometraje de los |
vehiculos. ) dentro de 1z plataforma Web, conforme a lo descrito en el numeral 3.1, al inido |
de la vigencla del contrato.

. EDEMRED proporcionara E:H ADMINISTRADOR DEL CONTRATO |2 direcclén electronica y 105 |
accesos a la plataforma Web, asi como la versidn electrdnica del manual de usypario de la |
misma, dentro de los 10 {diez) dias hdbiles previos al inicio de la vigencia del contrato,

dl. La platafarma Web IJE.'r'rT'II:'liI‘Ei la consullba dé Cconsumos v salkdas disponibles en los medios |
de pago electrénico; kilometraje de fos vehiculos; la validacion| mensual de las operaciones
efectuadas; b gcﬁtndn de usuarios y cantidades o montos de consumo per vehicule,
habilitadas mensualmente de forma masiva, asi como adlcu:rnales cuando se requiera; y el
filtrado de informacidn resptae:t-::- # los consumos v saldos d-smnlhles. '

&, Bespecto a la gestidn de usuanos, la plataforma Web permitied acciones diferencliadas de |
acuerdo a los perfiles de admnnlgtradnres (Cuentas Maestras ',r Subcuentas) y usuarios, en
funcidn de privilegios quelse describen a cantinuacisn:

" Cuentas Maestras:

—

Crear o eliminar Subcuentas, de acuerdo & los grupos de medios de pago electronico
asociados a vehiwlus:que definan LAS PARTICIPANTES.

2i Consultar operaciones realizadas.

E Verificar saldos disporiblas.

4, Walidar mensualment& las Qperaciones efectuadas a traves de los medios de paga ¥ en
su caso, efectuar acla ral:h:nsi-_a por Cargos no reconacidos.

5. Realizar Lran srerenclals de saldos disponibles, de un medio de pago a otro.

G, Incrementar ¥ dlsmlnl;llr limites mensuales de consumo por unidad vehicular,

Fi Camiiar NIP en casa 'ﬂE tratarse de medios de pago electranico fisicos.

a. Blequear medios de pagn glectranico reportados comao extroviados o robados v salicitar |
SuU reposicion.

e 8 Ubicar estaciones de suministre afiliadas,

i0. Cambios de kilometrajes de los vehiculos,

Subcuentas:

1 Consulta v validacion ::Ie operaciones realizadas,

2. Verificar saldos disponibles,

3. Realizar transferencias de saldos disponibles, de un medio de pago electronico a otro.
4 Incrementar v dismindir imites menswales de consumo por unidad vehicular.

5 Reportar la pérdida o robo de los medios de pago electronico.

& Ubicar estaciones de suministro afiliadas.

| Razdn Sacidl: Edenred Mexion, S.A II:IE- C.W., RFC: ASEDINS2ASST
Direccidn Fiscal: Calle Lago Rodolfo No. 29, Col. Granada, C.F. 115320, Alcaldia Miguwel Hidalgo, Ciudad deMacicn
Teldfono: 55 S262 BBOO; Cnrnzun- eloctrinico: gobigrnofiedonred, com, j"-ﬁgirm WEE: wwrwoedenred. mix
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= Usuario:
1. Verificar saldos disponibles,
2, Ubicar estaciones de suministro afiliadas. )
2 Raportar |a pérdida o robo de los medios de pago eledtronicn.
£ Por cada contrato generaremas un Informe Mensual con el desglose de censumos por fecha

y hora de carga, entidad federativa, estacion de suministro, Rame o Dependencia
Coordinadora de Sector, dependencia o entidad, tipe de producto ¥ monte consumida
desglosando el Impuesto Especial sobre Produccion v Servicias (IEPS), Impuesto al Valor
Agregado (IVA), v vehiculp (marca, modele y placas). Asimismo, presentaremos el reporte
de estatus de los medios de pago electronico (acbivo, cancelado, blogueado, entre obros)
Este reporte se remitird via correo electronico al ADMINISTRADOR DEL CONTRATO para st
validacidn, dentro de los primenss 10 (diez) dias hiabiles del mes subsecuante.

. Se generard un Informe Trimestral con las mismas caracteristicas del descrito en el inciso
3, gue consolide la informacion de los Informes Mensuales generados, el cual se remitira
via corren eledrénico a la CONVOCANTE en un plazo maximo de 10 (diez) dies hiébiles
posteriores al términe de cada trimestre durante la vigencia del contrato.

3.5 MODALIDAD DE CONTRATACION,

Con fundamento en el articulo 68 de la LAASSP y 85 de su RLAASSP, los contratos a celebrarse seran
abiertos con montos minimas y maximos, de acuerde con la demanda prevista en los APENDICES 1,
11 v 111 ded presente ANEXO TECNICO.

a. REQUISITOS TECNICOS

En el procedimiento de contratacion, EDENRED presentara la siguiente documentacidn, en hoja
membretada, con nombre v firma del apoderado legal, sin tachaduras ni enmendaduras:

a. Propuesta técnica donde se describen de manera clara y precisa 1as caracteristicas teonicas_
de ks medios de page electronico para el SERVICIZ descrite en el presente AMNEXO
TECNICD, asl como 105 elemenios de segurndad de los medios de pago electrdnico que
consideramos en eska oferta.

b. Con el fin de garantizar la capecidad de cumplir con ef SERVICIO, EDEMRED presenta escrito
firmado por su apoderado legal en el que manifiesta gue cuenta con recurses técnicos,
firancieros ¥y materiales suficientes para atender la demanda, para lo coal pregenta comao
avidancia log siguiantas documentos!

I. Escrite firmado por su apoderado legal, en el que s& describe los servicios gue se brinda
en el Centro de Atencidn a Usuarios, domicilio en que se ubica este Centro, nUmero de
personal para la atencion, infraestructura tecroldgica instalada, incluyendo fotografias
de las instalaciones, asi como se enuncian 1a{s] linea(s) telefdnica(s) con que se cuenta.

11. Relacion de los convenios o contratos wvigentes con provesdores de senvicos
tecnologicos necesanos para la actividad de EDENRED, gestion y protecddn de bases

Raran Sociel: Edenred Méxica, 5.4 de CV., AFC ASERIOD 24557
Direccion Facal: Calle Lage Radelfo Mo, 29, Col, Granada, CF: 11520, Alcaldia Miguel Hidalgo, Cludad de México
Talefonn: 55 5262 BROD: Corrmea slecirdnea: gobilernpiicdenred com, Pagina WEE: wwnw edenred.mx
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I
de datos e infraestructura tecnolagica.

111. Contratos vigentes 4.:‘t:|l1 proveedores de servicios de mensajeria, embozadorss y
procesadores de pago)

|

[V. Eserito Mirmado por @l apoderado legal, en €l gue se manfiesta que EDENRED cuenta |
con un sistema o plataforma Web v captura de pantalla.
I
C. Escrito en hoja membretei:da, firmado por el apoderado legal, én el gue s manifiesta gue,

en caso de resultar adjudicado, EDENRED implementara una estrategia de contingencia
con el fin de mitigar las fallas que pudieran presentarse en el sistema de ppgo, para
garantizar la carga de combustible a través de los medios de pago electronico en las
estaciones de suministre, |de acuerdo 2 las necesidades de LAS PARTICIPANTES.

d, Curriculum de EDENRED, !ﬁrmadn por el apoderads kegal, gue cantiene Informackan respecta |
a los sarvicios que cm':nerclaliza, datos generales como _teléﬁ:-nu. damicilia, earrea
electranico v principales dientes, en &l que s& visualiza que 52 cuenta con experiencia en
el SERVICIO. Con la finalidad de acreditar la capacidad |de los recursos humanos |
dispanibies, este documento también contiene organigrama y se indica el personal que
fungird como elecutivo de cuenta, operara gl centro de atencidn telefénica v administrara
la plataforma web para |-E§Ir1’e5l'aclfll'l del SERVICIO.

e. Oficio de Autorizacidn vigente para emitir monederos electrénicos de combustibles del |
Servicip de Administracién Tributaria (5AT), de conformidad con lo establecido en la |
Resolucidn Miscelanea Fiscal Vigente.

f. EDENRED acredita el cumplimiento de lo dispuesto en la Ley Federal para la Prevencion e
ldentificacidn de Operaciones con Recursos de Procedencia llicita, proporcionando como |
evidenciz lo sigulente: | '

1. Alta de Actividad |Vulnerable en el Portal de Levado| de Dinerc del Servicio de |
Administracion Tributaria (SAT), registrada por la emision o comercializacion de |
tarjetas pre pagadas, vales o cupones.

2. Aceptacion de la i:lesigna-:ién como Respansable Encargado de Cumplimiento de |
personas morales gue realizan actividades wvulnerables, emitido por el SAT,
acompafada del registro realizade en el Portal de Prevencion de Lavado de Dinera.

3. Manual de Cumplimiento de acuerdo con lg establecido en la Ley FEEIEfa] para la
Prevencidn e ldentificacicn de Dperaciones con Recursags de Procedendcia Tlicita.

4, Escrito firmado por el apoderado legal de EDENRED, en el que se declara no haber |
sido sancionado o encontrarse en proceso de investigacion por parte de la Unidad |
de Inteligenda Financiera de la Secretaria de Hacienda y Credito Publico, por
incumplir lo establecido en la Ley Federal para la Prévencion e ldentificacion de |
Operaciones con Recursos de Procedencia lhota,

|
g. Escrite en hoja membretada firmado por el apoderado legal |de EDENRED, en el gue se |
manifiesta que se garantiza gue el medio de page electrénico que EDENRED oferta y que |

[ Mazdn Secial! Edenred México, &4 de €.V, AFC: ASEQI0R2455T
Oireccidén Fiscal: Calle Lago Rodalfa Mo, 29, Col. Granada, C.P. 11520, Alcaldia Miguel Hidalgo, Cludad deMdxion
Teléfane: 55 5262 BB0O0; Cofreo alectrinion: gobiemefedenred com, Pagina WEB: www.adenned.mx
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ce empleard para el otorgamiento del SERVICIO requerido, serd aceptado a nivel nadonal,
en las estaciones de suministre dentro del territorio de la Repiiblica Mexicana y en los
rérminns sefalados en & numeral 3.2 del presente ANEXO TECMICO.

h. Dérectorio de estacionas afiliadas en formato editable {con domicilio complets), ordenadas
por entidad federativa v municipio, indicendo los horarios de servidio en los gue se
suministrard el combustible v aceptaran como medio de pago electromnice que EDENRED
oferta, mismas que tignen presencia a nivel nacional, con el fin de garantizar la cobertura
requerida en ef presente ANEXO TECKICO.

i. Se acredita la experiencia de EDENRED presentands cuands menos uno vy un maximo de
tres contratos y/fo pedidos formalizados los cuales estan relacionados con el objeto de .
presente contratacidn. Para tal efecto, EDENRED presenta Copia completa y legible, los
cuales estan debidamente formalzados con el sector gubernamental o privado que se
hayvan celebrade durante los afos 2022, 2023, 2024 0 2025 en condiciones similares a las
requeridas en el presante ANEXO TECNICO. La copla de los contratos que se presentan
permiten identificar de manera clara la vigencia, e abjeta, el monte ¥ las lirmas de las
|:|EII'1.'E5.

Asimismo, por cada contrato presentado, se acompafara de la documentacion que acredita
gue e cumplié satisfactoriamente con las obligaciones contractuales a cargo de EDEMRED
en dichos contratos, para lo cual presenta los documentos siguientes: carta de liberadcion
de fianza, expedida por la afianzadora o dependencia o entidad, en la que se indica el
nomers de contrato, carta de satisfaccidn o acta enbrega-recepcidn, suscritas por |3
dependencia, entidad o perscna fisica o moral del sector privade, en la que consta el
cumplimienta satisfactorio del servicio.

{.» Escrite en hoja membretada firmado por el apoderado legal de EDENRED, en el que se
manifiestd que EDEMRED e compromeie a dar estricto cumplimiento a las condiciones y
plazos para la entrega de los medios de pago electronico establecidas en el numeral 3.1 del
presente ANEXO TECNICO,

Toda la documentacicn que se presenta es legible,
5. CESION DE DERECHOS ¥ OBLIGACIONES

EDEMRED nmo podra ceder total o parcalmente, a favor de cualquier otra persona fiskca o moral, fos
derechas y abligaciones derivados del contrato v sus Anexos que lo integran,

Conforme al articulo 67 de la LAASSP, se exceptua de lo anterior lo relacionado con los derechos de
cobra, en cuya caso se contarad con la confarmidad previa v por escrite de LAS PARTICIPANTES.

6. MANEIO DE LA INFORMACION

Cuando EDENRED entregue documantos que contengan informacion confidencial reservada o
comercial reservada a LAS PARTICIPAMNTES, al celebrar @ contrato, se sefalard sustentandolo en ias
disposiciones legales aplicables. LAS PARTICIPANTES analizaran la informacion que reciban de
EDENRED ¥ la clasificaran en términos de la normatividad aplicable.

Razdn Sodial Edemred Méxied, S.A de CV., RFC: ASEQ30324557
Direcoion Fiscal: Calle Lego Rodolfo Mo, 39, Col. Granadae, P, 11520, Alcaldia Miguel Hidalgo, Civdod de México
Teldfara: 5% BX62 REDD; Correa aledirdman: gobisrna@edenrod. com, Péging WER: www, edenred. mx
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I ¥
Cuande LAS PARTICIPANTES hagan entrega de datos a EDENMRED, no se divulgard Informacidn |
relacionada con el objeto del precadimients de contratacidn respectivo y desarrallo del procedimients,
a través de publicaciones, conferencias, informaciones o de cuslquier otra forma o medio sin la
autorizadidn expresa y por escrto dE la CONVOCANTE, quien podra ejerter accién legal derivada de
la violacion & este punto en cualquler tiampo, sin perjuicio de las responsabilidades penales, civiles,
mercantiles o cualguier otra a gue h;wa lugar.

|
7. LIMITACION DE RESPONSABILIDAD

En el contrato que celebre EDENRED con LAS PARTICIPANTES, se establecera que los recursos |
materiales y humanos que &n Su Caso sean designados por eﬁas para la realizacidn del objeto de
dicho instrumento, se entenderdn relacionados exclusivamente con LAS PARTICIPANTES, por lo que |
cada parte a&umil—.;'l su responsabilidad ante eualquier situacidn gue pudiera generarse con motiva del
contrato.

g, FORMA DE PAGO

EDENRED entiende y acepta gue, de conformidad con lo establecide en el articule 73 de la LAASSP v
89 de su RLAASSP, el monto total mensual del SERVICIO, se cu brirg por parte de LAS PARTICIPANTES, |
por cada cr:mpn:rhante fiscal digital gue expida EDENRED, que inclulrd el Impuesto al Valor Agregado
(IVA) correspondiente al SERVICIO en su caso, dentro de los 17 (diecisiete) dias habiles siguientes,
contados a partir de la prestacidn |y aceptacion del mismo. Para que el pago proceda, EDE MAED
prasentard un gnice comprobante fiscal digital a mes vencida, una vez que sea aceptada la prestacion
mensual del SERVICIO, a éntara satgfatcmn dal ADMINISTRADOR DEL COMNTRATO.

El comprobante fiscal digital Onica lsa elaborard de manera mensual por la totalidad del SERVICIO |
atargado a cada una de LAS PARTICIPANTES, considerando el costo del combustible en la fecha de
carga, ¥ de acuerdo a les requ:nmrenms de cada una de LAS PARTICIPANTES, conforme al RFC v el |
domicilio establecida por las rmamas Asimisma, cumplird con lo establecido en los articulos 29 y 29-
A del Codigo Fiscal de la Federauﬁn,!ass coma las disposiciones fiscales vigentes, S €l mismo presenta |
errores o deficiencias, se hard saber a EDENRED por escrito dentro de los 3 (tres) dias habiles|
siguientes al de su recepcion, para que sean subsanadas 1as mismas. Bl tiempo que transcurra entra |
la fecha de recepcién del escrito ¥ hasta que EDENRED presente las correcciones, no Se computara
para efectos de pago, ello de conformidad a le dispuesto en el articulo 73 de la LAASSP, asl como 89 |
y 90 de su RLAASSP. A solicitud expresa, via corréo electrdnico u aficio, del ADMINISTRADOR DEL |
CONTRATO, EDENRED podréd elaborr més de un comprobante fiscal digital de manera mensual,

EDEMRED acepta que sl no presenta la documentacidon en el tiempo sefialado en el contrato, la fecha
de pago se prorrogard € mismo ndmero de dias que dure el retraso.

EDENRED acepta que ¢l pago se realizard en moneda nacional, de conformidad con el articulo 66 |
fracclion X111 de la LAASSP. EDENRED establecerd una cuenta bancaria por contrato formalizado.

LAS PARTICIPANTES podran realizar aclaraciones de cargos no reconocidos previo & |a factura y
posteriores a la misma.

EDENRED acepta que LAS PARTICIRANTES na proporcionaran anticipos.

9. PENAS CONVENCIOMNALES

| Razdn Soclal: Edenred México, 5.8 de GV, RFC: ASE930924557
Direccitn Fiscal; Calle Lago Rodoifo Mo, 29, Col, Granada, ©.P, 11530, Alcaldia Miguel Hidalgo, Ciudad deMazice
Teléfono: 55 5262 HEO0: Cofreo electrénis: aabisrnadodenred.com,. Figina WEB: wewwadenred mx
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De conformidad con los articulos 75 v 77 de la LAASSP, 95 v 06 del BLAASSP v el numeral 14.5 de fas
Poiiticas, Bases y Lineamientos &n Materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muables y
Contratacion de Servicos de la Secretaria de Hacienda v Crédite Poblico como ents consolidadar,
EDENRED conoce y acepta que s aplicardn panas convencionales de 0.2% (cera punto dos por cienta),
por cada dia natural de atraso en la prestacon del SERVICIO descrito en & presente ANEXO TECNICO,
respecta del monta del servicio no entregado o prestado oportunamente conforme los supuestos
slguienies:

Sabre el imparte del contrato de LA PARTICIPANTE que correspanda, en los casos siguientes:

il Atraso en la fecha pactada para |a entrega de leos medios de pago electrénico.
i) Atraso en la habilitacidn de la plataforma web o linea telefdnica.
c) Mo garantizar la cobertura del 40% de las estaciones de suministro afiliadas en |

Entidad Federativa que corresponda a solicitud de LAS PARTICIPANTES, de conformidad
al numeral 3,2, Cobertura del servicka del presente ANEXO TECNICD.

Sobre el importe de la dispersion de fondos en los medios de pago electronico, en el caso siguiente:

aj Atraso en la fechs pacteda para la dispersion de recursos a los medios de pago
electrdnico.

ECENRED conoce y acepta que las penas convencionales se aplicardn sobre importes antes de VA v
ne p-l:u:lr.'.-'m excoder del mants de la garant:'a de cumplimianta del contrato.

EDEMRED entiende y acepta que el pago por el SERVICIO quedara condicionado proporcionasimente,
al paga que se deba efectuar por concepto de penas convendionales por atrase.

EDENRED entiende v aceptz que las penas convencionales seran calculadas v le serdn notificadas por
el ADMINISTRADOR DEL CTONTRATO de LAS PARTICIPANTES, por escrito, al dia habil siguiente en que
se determiner. EDENRED, por su parte, cubrira la pena convencional, mediante entero a la Tesoreria
de la Federacicn, en cualquiera de las instituciones bancarias, a través del formato correspondiente,
o ante Ia tesoreria de LAS PARTICIFANTES que cuenten con ésta, v queda abligada a remitir al
ciguienbe dia habil de realizade el entero de referencia, un original de dicha farmate [comprobante de
pagol & LAS PARTICIPANTES, en el domicilio del ADMINISTRADCOR DEL CONTRATO.

EDEMRED conoce y acepta que en ningun caso, las penas convencionales podrén negociarse en specie
independientemente de |3 aplicacidn de las penas convendcionales mencionadas, LAS PARTICIPANTES
podran optar por la rescision del contrato.

10. DEDUCCIOMNES

ECEMRED conoce vy acepka que las DEDUCCIONES ocperan por el incumplimiento parclal o deficiente,
de conformidad a lo establecido en el articulo 76 de la LAASSP v 97 de su RLAASSP, v ¢l numeral 14.6
de las Politicas, Bases v Lineamientos en Makeria de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Musbles
v Contratacion de Sarvicios de la Secretaria de Hacienda v Crédito POblico comao ente consalidador,
en caso de gue oo presenten deficiencias en los niveles de SERVICID de las meadios de pago glectriinica
otorgados para el SERVICIO, confarme 2 log supuestos siguientes:

Hazon Social: Edenred México, 5.4 de C.V., AFC: ASE930924557
Direcokin Fiscal Calke Lago Rodolfo Mo, 29, Col, Granada, C.F. 11520, Alcaldia Miguel Hidalge, Cludad de México
Tekilana: 55 5262 Bl00; Correa clecirdrics: gabisrno@odonred,com, Péging WER: wrwwnedenred.mx
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red

Concepto

Mivel de servicio

Unidad de

medida para la
deduccidn

Deduccidén

Limite de
incumplimienta
que serda motivo

para rescision

del contrato

Aceptacion del | Aceptacion del media | Por cada rechazo | 2% del | monto | Hasta 5 ewentos
medic de pago | de pago elegtrénico | de  carga o | facturado antes | por perioda
electranico en las estaciones de | suminisiro no | de VA enel olos | mensual
servicio  afilladas  al | aceptado del | medios de pago | calendario global
PROVEEDOR, va sea | medin de pago | electrinico
en carga normal o | electrdnico en las | afectados.
forzada con | estafiones il
autarizacicon cervicin afilladas
texlefdrica zl PROVEEDOR,
i gg  considerard
um evento.
h[:ispnnihilidm de la | Disponibilidad del | Indispanibilidad. | 2% del | monto | Hasta 10 eventos
Plataformia web de | 99.9% de la | de la plataforma | Taciurada  anies | por perlodo |
atencidn a wsuanos | plataforma wab, | web, & ra | de VA, en el olos | trimestral
yio durante fa vigencia | atencidbn en la | medios de pago | calendario.
ADMINISTRADORES | del contrato,  asi | linea de atencién | electronico
DE LOS | como a usuarios en un | afectados.
CONTRATOS, y linea | funcionarmiente 24 | plazo no mayor a
telefonica pard | (veinticuatre] horas | 24
atencién a usuarios | delalinea telefdnica. | (veinticuatro)
horas %
considerard  un
- evren . o
Reemplaze de | El PROVEEDOR | Por cada dia de | 2% del | monto | Hasta 3 avenlos
[arjeras por | deberd  reemplazar | atrasao, se | facturado  anwes | por perioda
deterlore, robo o | los medios de page | considerara de I¥a, en el o los | mensual
exiravio glectedinico, | en 5| comounevento. | medios de pago | calendario global
{cinco) dias| hdbiles elecirdnicg
posterigres | a  la afectadaos.
solicitud del
| ADMIMNISTRADOR

| DEL CONTRATO

Razon Social; Edenrcd Maxics, S A die CY., FFC ASE9309 24557
Direccin Fiscal; Calle Lago Rodoo Mo, 29, Col, Granada, C.P, 1£520, Alcaldiz Miguwel Hidalgo, Ciedacd deMaxico
Teldfgao: 55 5262 8800 Correo electronca: aobisrneBedenred.com, Pigina WEB! wwwn.edenred mx
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Limite de

Unidad de incumplimiento
Concepto Mivel de servicio medida para la Deduccidn fque serd motivo
deduccidn para rescision
del contrato
| Servicit Ly 2% | El PROVEEDDR, debe | Por o | 2% del monte | Hasta 3 eventos
Eslaciones de entregar ¥ mantener | suminisiras el | facturado antes gor pt‘fl'l}ldl:'
| suministro afiiadas | actualizado e | combustide  en | de VA, enelo los | mensual
directario de | la estacidn de | medios de pago | calendario global
eskaciones de | suministro electronico
suministro [con | afiliada, se | afeciados.

damicilio completol, | considera un
&0 un lapso no mayar | avants,

a 24 [veinticuatro)
horas, cada ver que

| la lista de
establecimientos
afliliados a
mdiTigue,

ECEMRED conoce vy acepta que las deducciones no podran exceder el monka de la garantia de
cumplimiento del contrato,

ECEMRED acepta gue LAS PARTICIPANTES cuantificaran v ke notificaran por escrito wWo por Cormeo
electrdnico, al dia habil siqusente en que se presentan las deliciencias en &l medic de pago electronico
que s¢ ofrecerd para ¢ SERVICIO. Por su parte EDENRED realizara los ajustes respectivos en el
comprobante fiscal digital, que presentara para page. Independientemente de la aplicacidn de
deducciones, EDEMRED estd enterade gue LAS PARTICIPAMTES podran optar por la recision
administrativa del contrato, sin esperar &l limite de incumplimientces, i g2 ncumple de manara Loty
o parcial en lag obligaciones, ya que se estd afectando el objete del contrato,

En caso de que se determinen deficiencias, después de haberze efectuado ef pago del comprobante
fizcal digital & EDENRED, LAS PARTICIPANTES lo notificaran de inmediato por escritno wWo correo
electrénico @ EDENRED, auien aceptard cubrir el importe de las deducciones a que se haya hecho
acreedor, efectuands el pago a través de cheque de caja o de transferencia electronica a k@ cuenta
que determinen LAS PARTICIPANTES v &stas haran el reintegro correspondiente a la Tesoreria de [a
Federacidn,

i1, PRORROGAS
ECEMRED acepta que para este evento no se otorgaran prormogas.
12. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO

EDENRED conoce v scepla gue, conforme s los articulos 69 v 70, fracciones 1 y 11, de la LAASSE, 85
fraccion 111 y 103 del RLASSSP, asi como las DISPOSICIONES de cardcter general por las que se
Rain sacial: Edeénred Méxics, S.A de CV., RFC; ASERI00 24557

Direccion Fiscal: Calle Lago Rodolfo Mo, 29, Col, Groneda, C.P. 11520, Alcaldia Miguel Midalgo, Cludad de México
Teléforo: 55 5262 8800; Corrco clectronico: gobicrnodticdenredicom, Pigina WEB: www.cdearad.mx
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| |
aprueban los modelos de pélizas de flanzas constituidas como garantia en IBG contrataciones plblicas |

realizadzs al amparo de la LAASSP y) lla Ley de Obrag Publicas y Servicios relacionados con las mismas,
publicadas en el DOF el 15 de abrll de 2022 v a fin de garantizar el debido cumplimiento de las |
obligaciones derivadas del contrato iy cualquier cira responszbilidad en los terminos sefalades en el
misma, EDENRED, en caso de resultar adjudicado, se obliga a constitulr una flanza divisible gue s |
hard efectiva en proporcidn al incumplimiento de Ias obligaciones derivadas de los contratos de cada |
una de LAS PARTICIPANTES, conforme a las DISPOSICIONES antes referidas.

La garantia se constituird rnedlante:flanza expedida por compaiiia autorizada para elle, a favor de la
Tesoreria de la Federacidn o en su caso de |a entidad, per un Importe equivalente al 10% del monto |
maxima del contrato respectivo, antes del IVA,

La fianza sé presentard a mas l:an:le'..r dentro de los 10 (diez) dias naturales sigulentes a |2 firma del
contrato, en los domicilios que para tal efecto indique cada una de LAS PARTICIPANTES, en dias
habiles dentro del horano que las mismas establezcan.

EDEMRED mantendra vigente Ia fianza menconada hasta en tanto LAS PARTICIFANTES expresamsnte |
manifigsten que recibieron a su Entéru confermidad el SERVICIO previsto en este ANEKC TECNICO y

en los contrates correspondientes que celebren con EDENRED, en caso de resulter adjudicado, en caso
de que gquede alguna obligacidn perpd:::ntr: de cumplimiente prevista en el contrato correspondiente,
ya sea una obligacién principal, accesoria o de garantia, ¥ durante la substanciacién de todos los |
recursos legales o juicins gue se 1r1tc,-rp::a|1gan hasta gue se dicte resolucicn definitiva vy firme que |
emita |a autoridad competente, en la inteligencia de que dicha fianza sélo podra ser cancelada |
mediante autorizacion expresa y por escrito de LAS PARTICIPANTES con las que se haya suscrito el |
contrato. [

EDENRED entiende vy acepta gue una wvez cumplidas todas y cada una de las obligaciones que se|
deriven de la contratacion por parte de EDENRED a entera satisfaccion del ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO de cada una de LAS PARTICIPANTES, se procederd inmediatamente a extender la
constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales, para gue EDENRED dé inicio a los )
trdmites para la cancelacion de I3 fianza de parantia de cumplimiento, de conformidad con o
establecido en el articula 81, fraccidn VI, del BLAASSP,

13, CALIDAD DEL SERVICIO

De conformidad con el articulo 75 de la LAASSP, EDENRED queda obligado a regponder ante de los
defectos Y vicios oCuitos que afel:ren la calided del SERVICIO, asi como de cualguier otra
responsabllidad en gue hubieren incurrida, en los términos sefialados en el contrato respective y en
la legisiacidn aplicable, ante los ADMINISTRADORES DEL CONTRATD de LAS PARTICIPANTES.

14, SUSPENSION DEL SERVICIO POR CASO FORTUITO O DE FUERZA MAYOR

EDEMRED entiende v acepta que, sijen o SERVICIC s presenta caso forfuito o fuerza mayor, baje su
responsabilidad, LAS PARTICIPANTES podran suspenderls, en cuya caso, (nicamente se pagara el
SERVICIO efectivamente otorgadn, por la que se reallzard un acta circunstanciada donde consten los|
motives y plazos de |a suspension en los términos del articulo 80 de la LAASSP, de manera conjunta
con EDEMRED,

Cuando la suspension obedezca a causas imputables a LAS PARTICIPANTES, previa solicitud e

Hazon Social: Edenred México, S04 de CV,, BFC: ASESIODIASST
Direccitn Fiscal: Calle Lago Rodoifo No. 1__L}. Col, Granada, C.P. 11520, aAlcaldia Miguel Hidalgao, Chudad de Mixice
Teldlonn: 55 5262 8800; Correo electrdnics: opabisrna@odenred. com, Fagena WEB: wharw edenred, mox

|
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SERVICIO DE MONEDEROS ELECTRONICOS COMO MEDIO DE PAGO PARA

EL SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE PARA YVEHICULOS AUTOMOTORES TERRESTRES

EN TERRITORIO NACIONAL, PARA EL EIERCICIO FISCAL 2026,

EDEMRED, éstas pagaran los gastos no recuperables de conformidad con el articule 102 del RLAASSP,
para lo cual, EDENRED presentara su solicitud ante LAS PARTICIPANTES, para su revisidn y validacidn,
asi cama un infarme preciso de los gastos, el cual estard debidamente justificads

15. PROPIEDAD INTELECTUAL

EDENRED serd el dnico responsable en caso de violaciones en materia de derechas inherentes a la
propiedad intelectual.

16. ENTREGABLES, LUGAR, FECHA ¥ CONDICIONES DE ENTREGA

ECEMRED presentard los siguienteés entregables al ADMINISTRADOR DEL CONTRATO conforme a e
sloulente]

. En las ubicaciones ;
|"_'|'E_'dll:llﬁ de pago QI S8 precistin e I.‘.h_entm de fos 10 | Se entregaran
fisicos . requeridos el APENDICE IV hébiles previos al [ canfarme a o
1 wo  enlace para P inicia de la | senalada en el
descarga de APP u 5:00 a  i7:.00 | Vi9ENCca del | presente ANEXO

atros medios. horas. contratbo. TECNICO.

En lag ublcaciones ]
Reserva del 2% del | que s2 precisan en E:;IE d::_'le,:?;s 1:: csnenfmmegntmfarﬁg
total de medios de | 2| APENDICE IV, P

=

1 -
2 |pago  electrénico | en un horarie de | !Nl de 2| ssfidlado en el
| solicitados, 0:00 a 17:00 VigEnCia det | presente  ANEXO
| horas. contrato. TECNICO.
Escrito firmado por
! el representante
' legal del
PROVEEDOR en
el que propercione
la direcidn
Direccian o
electrdnica vy los electrdnica vy  los
ACCesne 5 ia l‘:lgntm de Ios 10 | accesos a Ia
plataforma Weh, asi hablkes previos al | platafonmns wep,
3 come la "-"'EI":E|'.':'II'I ir_ril:icl e la ﬂEiEI:II:I'IEI la version
electramnica del WigEncia del | electrdnica 1:I_el
manual de usuario contrato. Lnatnl.ra;ll de usuari
i ] a milsima.
el Ceberd enviarse
prar Comes
electrdnico al
ADMINISTRADO
R DEL
T — CONTRATO

Razan Social: Edenred México, 5.4 do C.V,, RFC: ASER30024557
Zireccion Fiscal: Calle Lago Rodoifo Mo, 29, Col. Granada, CJF. 11520, Alcaldia Migwel Hidalgo, Ciudad de México
Teléfono: 55 5262 3B00; Corron clecirénica: gobicrnefodenrgd.com, Paging WEB: www . edanrad.ms
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Licitacién Poblica Nacional Electrénica No. LA=-06-400-006400001-N-2-2026
SERVICIO DE MONEDEROS ELECTRONICOS COMO MEDIO DE PAGO PARA |
EL SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE PARA VEHICULOS AUTOMOTORES TERRESTRES
EN TERRITORIO NACIONAL, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2026.
|

| correspondiente, \

horas del  dia,
dursnte la vigencia

Directorio de =us
estaciones afiliadas
en la Ciudad oe
B Meéxico, Iana
conurbada e inferor
de la Republica {can
damicillo completa),

de jos contratos.

Escrito
Escrito donde debidamente
desigre A Ui 24 firmado por &l
gjEculive de cuenta (veinticuatro) | | representante
o, en caso de ser horas sigulentes | legal del
requerido, los que s la notificacidn | PROVEEDOR, en
3 considere o del fallo v a la|archiva PDF ¥
:;3"-'3‘53”"5 ¥ solicita sustitucion de | enviado via correo
algin ejecutiva, | electronico al
ADMINISTRADOR en caso  de | ADMINISTRADO
5:;; C‘E!:'LT‘:‘_]"ETT_E presentarse. R DEL
PARTICIPANTES. Eﬁﬁﬂ;b;m
Escrito en el que Escrito
proporcione Ia debidamente
informacion para firmado por el
v:llzm'l-t:ct-ur ellﬂl::-pﬂrlﬂ representante
kecnico, en Ilm:a_'g:.-"'n legal el
. centro de atenciom, Previo al inicia de | PROVEEDOR, en
5 para  reportes dr' la wigencia del | archive PDF ¥
atencian e contrata. enviado via correo
::l:un5ull_:a5. glectronicos al
disponible las 24 ADMINISTRADO
{veinticuatro) R DEL

CONTRATO, con
acuse de recibo,

24
{veinticuatra)
horas sigulentas
a la notificacidn
del fallo.

Archivo
electrdnico ar
Excel o  PDF,
enviada par Cofreo
electrinico al
ADMINISTRADO
R DEL
CONTRATO
correspondiente,
Con acuSe de
recibo.

Infarme Mensual
con el desglose de
cansumas par fecha
v hora de carga,
entidad federativa,
| estacian de
suminigtro, Bamo o
Dependencia

Dentre  de  los
primeras 10
jdiez} dias
hahiles del mes
subsecuente,

Archivo

electronice &n
Excel @ FOF,
enviado por corren

electrdnicn 2l
ADMINISTRADO
R DEL
CONTRATO

Razen Social: Edenred Mexicn, 5.8 ¢e CV., RFC, ASEI3I03 24557
Rirecciin Fiscal: Calle Lago Rodolfo Ne. zn, Col. Granpda, CP. 11520, Alcaldin Miguel Hidalge, Cludad de México
Telifono: B5 5262 BROD: Cafres electrénico: gobiprnp@edrnred com, PRging WEB: weww.odenred.mx
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SERVICIO DE MOMNEDEROS ELEﬁHGN[CDE COMO MEDIO DE PAGD PARA

EL SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE PARA WEHICULOS AUTOMOTORES TERRESTRES

EN TERRITORIO NACIOMAL, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2026.

‘ Coordinadara de correspondiante.

Sector, dependancia
o entidad, tipo de
producto v monto
[ consumido

desglosando el
Impuesta  Especial
scbre Produccion y
servicles  [IEPS),
Impuasta  al Valor
Agregada [IVA), ¥

vehiculo (marca,
modelo y piacas),
Asimismo, e

debera presentar el
reporte de  estalus
de los medios de
pago clectronice
[active, cancelado,

bloqueado, entrea

otros). :

Informe  Trimestral Dentro de los 10

can las  mismas {diaz) dias AI':nI:IrI?'

caracteristicas  del habiles E xfel mc; PDan
a Infarme  Mensual, postariores al T FIDH:DHEE;

que consolide  la Lérming de cada S IGESGIR &

informacidn de los trimestre d4€ | vnidar  de  Ia

Infarmes Mensuales vigencia de  la CONVOCANTE

generados, contratacion :

17. RELACION LABORAL

ECENRED reconoce ¥ acepta ser el onico patrén de f[odos ¥y cada uno de los trabajadores gue
intervienen en el SERVICIO, por lo gue deslinda de (oda responsabilidad a LAS PARTICIPANTES
respecto de cualquier reclamo que en su case puedan efectuar sus trabajadores, sea de indole laboral,
fiscal o de seguridad social y &n ningdn caso se les podra considerar patron sustituto, patrdn solidaria,
beneficiario o intermedianio,

18, CONFIDENCIALIDAD

La COMNVOCANTE, LAS PARTICIPAMTES v EDEMRED, guardaran confidencizlidad respecto a las
actividades chjeto del presente ANEXO TECNICO, en los casos en que lo consideren necesario y que
determinen conjuntamente; sin embargo, estdn de acuerdo en hacer publica la informacion gue
corresponda en términoes de lo dispuesto por |2 Ley General de Transparendia y Accesa a la Infarmacion
PUblica, publicada en e DMario Oficial de la Federacidn e dia 20 de marzo de 2025, Asimismo, queda
acordado que tods informacion y documentacion que se proporciong en virtwd del SERVICIO se
considerard con el cardcter de confidencialidad, y no podrd divulgarse o publicarse en ningdn tiempo

Bazdn Zodial Edenred Mastico, S.A de CW., BFC: ASESI00 24557
Durpegitn Fiscal; Calle Lage Redalfe Mo, 3%, Col, Gronada, P, 11520, Alcaldia Migueel Hidalgo, Cludad de MExico
Telkifang: 55 5262 BRO0: Creren alectronics: oobisrpofiedenred. oo, Pagina WEB: wwnw edonrad.mx
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SERVICIO DE MONEDEROS ELECTRONICOS COMO MEDIO DE PAGO PARA

EL SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE PARA VEHICULOS AUTOMOTORES TERRESTRES
EM|TERRITORIO NACIONAL, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2026.]

[
ni an farma alguna, salva consentimiento previo por escrito.

| RELACION DE APENDICES

APENDICE I Las Parti-:ip'-antes.
APENDICE 11 Demanda Agregada por Dependencia o Entidad
APENDICE Il | bemanda Agregada por Entidad Federativa Il .

APENDICE IV Domicilios de entrega

Razidn Socal: Edenred ME&xXICO, 5.4 de C.V., FFC: ASE9309 20557

Direccdn Fiscal: Calle Lago Rodolfo No. 359, Col. Granada, C.P. 11520, Alcaldia Miguel Hidalga, Cludad deMéxico
Toldfono: 55 5262 BEOD; Correa clectrénico: achiermsfedsncod.com, Paging WEER! wawer.adenred. mx
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_ SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO

Licitacién Piblica Nacional Electrénica No. LA-06-400-006400001-N-2-2026
SERVICIO DE MONEDERDS ELECTRONICOS COMO MEDIO DE PAGO PARA

EL SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE PARA VEHICULOS AUTOMOTORES TERRESTRES
EM TERRITORIO NACIONAL, PARA EL EJERCICIC FISCAL 2026.

Ciudad de México, a 09 de diciembre de 2025,

SECRETARLA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO
PRESENTE |

6.2 PROPUESTA ECONOMICA

Los LICITANTES presentardn la propuesta econdmica (FORMATO A. PROPUESTA ECONOMICA) a|
través de la Plataforma Compras MX, conforme a lo siguiente;

a) B licitante presentara I.a| propuesta econdmica preferentemente membretada, sing
tachaduras ni enmendaduras y debidamente firmada por el representante ¢ apoderado |
legal, de manera clara y prefisa.

| Razin Social Edenred México, S-A de C.V., RFC: ASE930824587

Direcclan Fiscal: Calle Lage Rodolfe Mo, 29, Col. Granada, C.B. 11520, Alcaldia Miguel Hidalge, Civdad de Méxion

| Tedlong: 55 S262 BB0O; Corree dlectrdnics: ashlgrmodedenred.com. Péging WER: v edanred . mx
|
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Licitacion Publica Macional Electronica No. LA-06-400-006400001-N-2-2026
SERVICIO DE MOMEDEROS ELECTROMNICOS COMO MEDIO DE PAGD PARA

EL SUMINISTRD DE COMBUSTIBLE PARS, UEHECULDS AUTOMOTORES TERRESTRES
EN TERRITORIO NACIONAL, PARA EL EIERCICIO FISCAL 2026.

e e e —— - —

FORMATO A. PROPUESTA ECONOMICA

Ciudad de México, a 09 de diciembre de 2025,

PARTIDA 1. SERVICIO DE MONEDEROS ELECTRONICOS COMO MEDIO DE PAGO PARA EL
SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE PARA VEHICULOS AUTOMOTORES TERRESTRES EN
TERRITORID NACIONMAL, PARA EL EJERCICID FISCAL 2026

SECRETARIA DE HACIENDA ¥ CREDITO PUBLICO
PRESENTE

Me refiero al procedimiento de Licitacidn Plblica Nacional Electrnica No. LA-06-400-006400001-M-2-
2026 para la CONTRATACION CONSOLIDADA DEL SERVICIO DE MONEDEROS ELECTRONICOS
COMO MEDIO DE PAGO PARA EL SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE PARA VEHICULOS
AUTOMOTORES TERRESTRES EN TERRITORIO MACIONAL, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2026,
en &l que mi representada, la empresa EDENRED MEXICO, 5.4, DE C.V., participa a través de |a presente
propuesta econdmica:

L IMPORTE MINIMO IMPORTE MAXIMO

A DISPERSAR A DISPERSAR
$3,684,711,818.25 $7.056,636,130.55

PORCENTAJE DE
DESCUENTO

2 ik ¥ vt 5 s 5 =
PRECIO-MAXIMO OE PRECIO MAXIMO:DE -

‘REFERENCIA (PMR) REFERENCIA (PMR)
MINIMO MAXIMO

+3,664,445,903.25 §7,017 824,631.83 0.20%

DESCUENTO CON LETRA: CERO PUNTO VEINTE POR CIENTO

Les precios ofertados serdn fijos durante la vigencia del contrato.,

José Marcos Chavez Valencia
Apoderado Legal de
Edenred México, 5.4, de C.V,

) Razin Secial: Edenred México, .4 de C.V,, RFC: ASESZ0924557
Dieccién Fiscal! Calle Lage Rodolfo No. 29, Col. Granada, C.P, 11520, Alcaldia Miguel Hidalga, Cludad de Méxice
Telifong: 55 5262 BROO; Correp dectrdmicn: Aebicrnodedonrod, oo, Pagine WEE: www.edenred.mx



