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Documento de Trabajo del Programa:

Aspecto Suceptible de MejoraNo. Actividades
Área

Responsable
Fecha de
Término

Resultados
Esperados

Producto

El programa no ha profundizado en laEl programa no ha profundizado en la
fozalizado de su población objetivo,
por lo que ésta no se diferencia
suficientemente de su población
potencial. Es poco viable que el INEA
pueda cubrir a una población objetivo
de más de 24 millones de personas.

S e  d i s e ñ ó  u n  M a r c o
C o n c e p t u a l ,  V a r i a b l e s  e
I n d i c a d o r e s
para e l  desarro l lo  de los
Instrumentos de Captación de
competencias y habilidades de
los usuarios del programa. Se
levantaron las encuestas para
evaluar las competencias para
la vida y el trabajo.

Subdirección de
Evaluación
Institucional

31/12/2008 F o r t a l e c e r  e l
s i s t e m a  d e
m o n i t o r e o  y
evaluación del
I N E A ,  y  e l
seguimiento y
evaluacion del
g r a d o  d e
satisfacción de
los beneficiaros
del programa y
el impacto del
MEVyT en su
comportamiento
y bienestar.

Marco conceptual,
v a r i a b l e s  e
ind icadores  de l
S ISE.

1

 Realizar una evaluación del perfil de los Realizar una evaluación del perfil de
los asesores, considerando su perfil
deseado en función de las estrategias
de atención del INEA, con el fin de

1. Evaluación final del perfil
académico y profesional de los
asesores.
2 .  E v a l u a c i ó n  f i n a l  d e l
reclutamiento, capacitación y

Subdirección de
Evaluación
Institucional

31/12/2008 Propues ta  de
profesionalizació
n y de esquemas
de remuneración
de los asesores

D i s e ñ o  y
Desarro l lo  para
2008 del Sistema
de Seguimiento y
Evaluación de los

2
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Aspecto Suceptible de MejoraNo. Actividades
Área
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Fecha de
Término

Resultados
Esperados

Producto

mejorar los mecanismos de
reclutamiento, capacitación y
retención de los asesores.

gratificación de asesores.
3. Informe final de la propuesta
de profesional ización y de
esquemas de gratificación de
los asesores.

Subdirección de
Evaluación
Institucional

31/12/2008 Propues ta  de
profesionalizació
n y de esquemas
de remuneración
de los asesores

B e n e f i c i o s  d e l
M E V Y T  y
E v a l u a c i ó n  d e l
P e r f i l ,
R e c l u t a m i e n t o ,
Capac i t ac i ón  y
Remune rac i ón
de los Asesores
que  Ap l i can  e l
MEVYT

2

Realizar una evaluación del perfil de losRealizar una evaluación del perfil de
los asesores, considerando su perfil
deseado en función de las estrategias
de atención del INEA, con el fin de
mejorar los mecanismos de
reclutamiento, capacitación y
retención de los asesores.

3

No existen procedimientoNo existen procedimiento
estandarizados para la promoción de
los servicios del INEA y para la
atracción de sus solicitantes. Por ello,
las decisiones sobre a qué grupos
dirigir la promoción pueden depender
de factores casuísticos y
circunstanciales.

S e  c u e n t a  c o n  e l  p e r f i l
demográfico y educativo de los
educandos obtenido de una
muestra de 7,766 personas de
22  en t idades  federa t i vas
seleccionadas, representativa
de  un  to ta l  de  462 ,  768
educandos .

Subdirección de
Evaluación
Institucional

31/12/2009 Informe final del
d i s e ñ o  y
desarrollo para
2 0 0 8  d e l
S i s t e m a  d e
Seguimiento y
evaluación de
los benficiarios
de l  MEVYT y
evaluación del
p e r f i l  y
rec lu tamein to ,
capacitación y
remuneración de
los asesores que
aplican el

D i s e ñ o  y
Desarro l lo  para
2008 del Sistema
de Seguimiento y
Evaluación de los
B e n e f i c i o s  d e l
M E V Y T  y
E v a l u a c i ó n  d e l
P e r f i l ,
R e c l u t a m i e n t o ,
Capac i t ac i ón  y
Remune rac i ón
de los Asesores
que  Ap l i can  e l
MEVYT

4
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Fecha de
Término
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Esperados

Producto

No existen procedimiento
estandarizados para la promoción de
los servicios del INEA y para la
atracción de sus solicitantes. Por ello,
las decisiones sobre a qué grupos
dirigir la promoción pueden depender
de factores casuísticos y
circunstanciales.

S e  c u e n t a  c o n  e l  p e r f i l
demográfico y educativo de los
educandos obtenido de una
muestra de 7,766 personas de
22  en t idades  federa t i vas
seleccionadas, representativa
de  un  to ta l  de  462 ,  768
educandos .

Subdirección de
Evaluación
Institucional

31/12/2009 modelo. D i s e ñ o  y
Desarro l lo  para
2008 del Sistema
de Seguimiento y
Evaluación de los
B e n e f i c i o s  d e l
M E V Y T  y
E v a l u a c i ó n  d e l
P e r f i l ,
R e c l u t a m i e n t o ,
Capac i t ac i ón  y
Remune rac i ón
de los Asesores
que  Ap l i can  e l
MEVYT

4

Escasa permanencia laboral de losEscasa permanencia laboral de los
asesores, lo que limita su
conocimiento del MEVyT, así como
los beneficios de su capacitación

1. Evaluación final del perfil
académico y profesional de los
asesores.
2 .  E v a l u a c i ó n  f i n a l  d e l
reclutamiento, capacitación y
gratificación de asesores.
3. Informe final de la propuesta
de profesional ización y de
esquemas de gratificación de
los asesores.

Subdirección de
Evaluación
Institucional

31/12/2008 Propues ta  de
profesionalizació
n y de esquemas
de remuneración
de los asesores

D i s e ñ o  y
Desarro l lo  para
2008 del Sistema
de Seguimiento y
Evaluación de los
B e n e f i c i o s  d e l
M E V Y T  y
E v a l u a c i ó n  d e l
P e r f i l ,
R e c l u t a m i e n t o ,
Capac i t ac i ón  y
Remune rac i ón
de los Asesores
que  Ap l i can  e l
MEVYT

5

Esquema de gratificación a asesores.Esquema de gratificación a asesores.6

Captación de asesores.Captación de asesores.7
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Fecha de
Término
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Esperados
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Necesidades de formación de asesores.Necesidades de formación de
asesores.

L a  a t e n c i ó n  a  e s t a
recomendación se inició a
f i n a l e s  d e  2 0 0 9 ,  c o n  l a
construcción y el planteamiento
en el Colegio de Directores
G e n e r a l e s  d e  I n s t i t u t o s
Estatales de Educación de
Adultos de la iniciativa para
aplicar la Primera Valoración
Diagnóstica para los Asesores
activos, como una primera
e t a p a  d e  d e t e c c i ó n  d e
fo r ta lezas ,  deb i l i dades  y
necesidades de formación, ya
que también se pre tende
incorporarla en la canalización
de nuevos asesores.

Dirección
Académica

31/12/2010 Ap l icac ión  de
una Valoración
Diagnóstica para
la detección de
f o r t a l e z a s ,
deb i l i dades  y
necesidades de
f o r m a c i ó n ,  e
incorporarla en
la canalización
d e  n u e v o s
a s e s o r e s .

D e s a r r o l l o  e
implantación del
R e g i s t r o
A u t o m a t i z a d o
E s t a t a l  d e
Formación con el
objeto de contar
con información
dinámica sobre
las acciones de
formación en las
q u e  s e
involucran las
figuras solidarias
e institucionales.

R e s u l t a d o s  d e
V a l o r a c i ó n
Diagnóstica para
l o s  A s e s o r e s
a c t i v o s

R e g i s t r o
A u t o m a t i z a d o
E s t a t a l  d e
F o r m a c i ó n

8

Programas anuales de formación deProgramas anuales de formación de
asesores activos que hayan cubierto
la valoración diagnóstica

D e s d e  2 0 0 6  e x i s t e  u n a
definición de las líneas y los
contenidos más importantes a
tratar para la formación de los
asesores, la cual, de alguna

Dirección
Académica

31/12/2010 C r e a c i ó n  d e
p a q u e t e s
modu la res  de
autoformación
para lograr una

P a q u e t e s  d e
a u t o f o r m a c i ó n

M u l t i p l i c a d o r e s
e s p e c i a l i z a d o

9
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Fecha de
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Programas anuales de formación de
asesores activos que hayan cubierto
la valoración diagnóstica

manera, está reflejada en las
R e g l a s  d e  O p e r a c i ó n ,  y
c o n t e m p l a  l o s  p u n t o s
e x p r e s a d o s  e n  l a
recomendación, la cual viene a
reforzar los planteamientos que
tratan de lograrse a nivel
nacional. El problema al que se
enfrenta el  Inst i tuto es la
escasez de recursos humanos y
financieros para lograr dicha
tarea de formación con eficacia.

Dirección
Académica

31/12/2010 mayor cobertura
y eficacia.

Ut i l i zac ión de
multiplicadores
especial izados
con e l  f in  de
lograr lograr una
mayor cobertura
y eficacia.

P a q u e t e s  d e
a u t o f o r m a c i ó n

M u l t i p l i c a d o r e s
e s p e c i a l i z a d o

9

Funciones de los asesores.Funciones de los asesores. Esta recomendación se tomó en
cuenta  en las  Reg las  de
operación 2010, donde quedó
especificado con mayor claridad
q u e  l a s  a c t i v i d a d e s  d e
promoción e incorporación a los
s e r v i c i o s  e d u c a t i v o s
corresponden a los titulares-
p romoto res ,  as í  como e l
acercamiento de los insumos
p a r a  a p o y a r  e l  p r o c e s o
educativo de los mismos, el cual
quedó del imitado para los
a s e s o r e s  y  o r i e n t a d o r e s
educat ivos  de  grupo;  los
conceptos de gratificación de
cada una de estas figuras se
establecieron en congruencia.

Direccción de
Administración,

Planeación,
Evaluación y

Difusión,
Dirección de

Acreditación y
Sistema

24/12/2009 Modificación de
las funciones de
los asesores.

ACUERDO número
504 por el que se
emiten las Reglas
de Operación de
l o s  P r o g r a m a s
A t e n c i ó n  a  l a
D e m a n d a  d e
Educac ión para
Adultos (INEA) y
M o d e l o  d e
Educación para la
Vida y el Trabajo
(INEA), publicado
en el Diario Oficial
de la Federación el
24 de diciembre de
2009.

10

Instalaciones e infraestructura paraInstalaciones e infraestructura para
asesorías.

11
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