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SECRETARIA DE
EDUCACION PUBLICA

SEGUIMIENTO A ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA DERIVADOS DE LAS EVALUACIONES EXTERNAS
Secretaria de Educacion Publica
Documento de Trabajo del Programa:

Aspecto Suceptible de Mejora

Atencion a la Demanda de Educacion para Adultos

Actividades

Area

Responsable

Fecha de
Término

Resultados
Esperados

Producto

El programa no ha profundizadoenla |Se disefi6 un Marco | Subdireccion de 31/12/2008 Fortalecer el | Marco conceptual,
fozalizado de su poblacion objetivo, Conceptual, Variables e Evaluacion sistema de |variables e
por lo que ésta no se diferencia Indicadores Institucional monitoreo y findicadores del
suficientemente de su poblacién para el desarrollo d_e los evaluacion del |SISE.
potencial. Es poco viable que el INEA Instrumentos de Ca.p_tamén de INEA, 'y el
pueda cubrir a una poblacién objetivo competencias y habilidades de seguimiento y
i . los usuarios del programa. Se evaluacion del
de mas de 24 millones de personas. | ayantaron las encuestas para grado de
evaluar las competencias para satisfaccion de
la vida y el trabajo. los beneficiaros
del programa y
el impacto del
MEVyYT en su
comportamiento
vy bienestar.
Realizar una evaluacion del perfilde | 1. Evaluacion final del perfil | Subdireccion de 31/12/2008 Propuesta de [Disefo y
los asesores, considerando su perfil académico y profesional de los Evaluacion profesionalizacié | Desarrollo para
deseado en funcion de las estrategias | asesores. Institucional ny de esquemas | 2008 del Sistema
de atencion del INEA. con el fin de 2. Evaluaciéon final del de remuneracion | de Seguimiento y
' reclutamiento, capacitacion y de los asesores | Evaluacién de los

Formato oficial emitido por el Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL), la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) y la Secretaria
de la Funcién Publica (SFP) para el Mecanismo para el seguimiento a los aspectos susceptibles de mejora derivados de informes y evaluaciones a los programas federales de la
Administracion Puablica Federal.

Afo de elaboracion :2010



Aspecto Suceptible de Mejora

Actividades

gratificacién de asesores.

Area
Responsable

Subdireccion de

Fecha de
Término

Resultados
Esperados

Propuesta de

Producto

Beneficios del

mejorar los mecanismos de 31/12/2008
reclutamiento, capacitacion y 3. Informe final de la propuesta Evaluacion profesionalizaci6 (M EV Y T y
retencién de los asesores. de profesionalizacion y de Institucional nyde esquemas [Evaluacion del
esquemas de gratificacion de de remuneracion [P e r f i |
los asesores. de los asesores Reclutamiento,
Capacitacion y
Remuneracion
de los Asesores
gue Aplican el
MEVYT
Realizar una evaluacion del perfil de
los asesores, considerando su perfil
deseado en funcién de las estrategias
de atencién del INEA, con el fin de
mejorar los mecanismos de
reclutamiento, capacitacion y
retencion de los asesores.
No existen procedimiento Se cuenta con el perfil | Subdireccion de 31/12/2009 Informe final del [Disefd o y
estandarizados para la promocién de | demografico y educativo de los Evaluacion disefio y | Desarrollo para
educandos obtenido de una Institucional desarrollo para | 2008 del Sistema

los servicios del INEA y para la
atraccion de sus solicitantes. Por ello,
las decisiones sobre a qué grupos
dirigir la promocién pueden depender
de factores casuisticos y
circunstanciales.

muestra de 7,766 personas de
22 entidades federativas
seleccionadas, representativa
de un total de 462, 768
educandos.

2008 del
Sistema de
Seguimiento y
evaluacién de
los benficiarios
del MEVYT vy
evaluaciéon del
perfil y
reclutameinto,
capacitacion y
remuneracion de
los asesores que
aplican el

de Seguimiento y
Evaluaciéon de los
Beneficios del
MEVYT y
Evaluacién del
P e r f il ,
Reclutamiento,
Capacitacion vy
Remuneraciéon
de los Asesores
gue Aplican el
MEVYT
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Aspecto Suceptible de Mejora

No existen procedimiento
estandarizados para la promocion de
los servicios del INEA y para la
atraccién de sus solicitantes. Por ello,
las decisiones sobre a qué grupos
dirigir la promocion pueden depender
de factores casuisticos y
circunstanciales.

Actividades

Se cuenta con el perfil
demogréfico y educativo de los
educandos obtenido de una
muestra de 7,766 personas de
22 entidades federativas
seleccionadas, representativa
de un total de 462, 768
educandos.

Area
Responsable
Subdireccion de

Evaluacion
Institucional

Fecha de
Término

31/12/2009

Resultados
Esperados

modelo.

Producto

Disefdo y
Desarrollo para
2008 del Sistema
de Seguimiento y
Evaluacion de los
Beneficios del
MEVYT y
Evaluacién del
P er f il ,
Reclutamiento,
Capacitacién vy
Remuneracién
de los Asesores
gue Aplican el
MEVYT

Escasa permanencia laboral de los
asesores, lo que limita su
conocimiento del MEVYT, asi como
los beneficios de su capacitacion

1. Evaluacion final del perfil
académico y profesional de los
asesores.

2. Evaluaciéon final del
reclutamiento, capacitaciéon y
gratificacion de asesores.

3. Informe final de la propuesta
de profesionalizacion y de
esquemas de gratificacion de
los asesores.

Subdireccion de
Evaluacion
Institucional

31/12/2008

Propuesta de
profesionalizacio
ny de esquemas
de remuneracién
de los asesores

Disefo y
Desarrollo para
2008 del Sistema
de Seguimiento y
Evaluaciéon de los
Beneficios del
MEVYT y
Evaluacién del
P e r f il ,
Reclutamiento,
Capacitacion vy
Remuneraciéon
de los Asesores
gue Aplican el
MEVYT

Esquema de gratificacion a asesores.

Captacion de asesores.
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Aspecto Suceptible de Mejora

Actividades

Area
Responsable

Fecha de
Término

Resultados
Esperados

Producto

8 Necesidades de formacién de La atencién a esta Direccion 31/12/2010 Aplicacién de |Resultados de
asesores. recomendacién se inicié a Académica una Valoraciéon [Valoracion
finales de 2009, con la Diagnostica para | Diagnéstica para
construccién y el planteamiento la deteccion de [los Asesores
en el Colegio de Directores fortalezas, |activos
Generales de Institutos debilidades y
Estatales de Educaciéon de necesidades de [R e gistro
Adultos de la iniciativa para formacién, e [Automatizado
aplicar la Primera Valoracion incorporarla en [Estatal de
Diagnoéstica para los Asesores la canalizacion |[Formacién
activos, como una primera de nuevos
etapa de deteccion de asesores.
fortalezas, debilidades vy
necesidades de formacion, ya Desarrollo e
que también se pretende implantacién del
incorporarla en la canalizacion Registro
de nuevos asesores. Automatizado
Estatal de
Formacién con el
objeto de contar
con informacién
dindmica sobre
las acciones de
formacion en las
qgue s e
involucran las
figuras solidarias
e institucionales.

9 Programas anuales de formacion de Desde 2006 existe una Direccion 31/12/2010 Creacion de |Paquetes de
asesores activos que hayan cubierto definicion de las lineas y los Académica paquetes [autoformacién
la valoracion diagnéstica contenidos mas importantes a modulares de

tratar para la formacion de los autoformacion | Multiplicadores
asesores, la cual, de alguna para lograr una |[especializado
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Aspecto Suceptible de Mejora

Actividades

Area
Responsable

Fecha de
Término

Resultados
Esperados

Producto

9 Programas anuales de formacion de manera, esta reflejada en las Direccion 31/12/2010 mayor cobertura |Paquetes de
asesores activos que hayan cubierto Reglas de Operacién, y Académica y eficacia. autoformacién
la valoracién diagnéstica contempla los puntos o .

expresados en la Utilizacion de [Multiplicadores
recomendacion, la cual viene a multiplicadores |[especializado
reforzar los planteamientos que especializados

tratan de lograrse a nivel con el fin de

nacional. El problema al que se lograr lograr una

enfrenta el Instituto es la mayor cobertura

escasez de recursos humanos y y eficacia.

financieros para lograr dicha

tarea de formacioén con eficacia.

10 Funciones de los asesores. Esta recomendacion se tomé en Direpc_:cién .de 24/12/2009 Modificacion de [ ACUERDO numero
cuenta en las Reglas de | Administracion, las funciones de [ 504 por el que se
operacion 2010, donde quedd Planeacion, los asesores. emiten las Reglas
especificado con mayor claridad Evaluacion y de Operacion de
que las actividades de Difusion, los Programas
promocioén e incorporacion a los Direccion de Atencién a la
servicios educativos Acreditacion y Demanda de
corresponden a los titulares- Sistema Educacion para
promotores, asi como el Adultos (INEA) y
acercamiento de los insumos Modelo de
para apoyar el proceso Educacién para la
educativo de los mismos, el cual Vida y el Trabajo
quedo6 delimitado para los (INEA), publicado
asesores y orientadores en el Diario Oficial
educativos de grupo; los de la Federacion el
conceptos de gratificacion de 24 de diciembre de
cada una de estas figuras se 20009.
establecieron en conaruencia.

11 Instalaciones e infraestructura para

asesorias.
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